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A rede de suporte social como oposicao ao risco

Neste capitulo discutiremos a literatura da area de redes de apoio e,
especificamente, quanto a diferenciacdo entre rede e apoio social em suas
definicbes operacionais, além das implicacBes quanto as vantagens de redes de
apoio social como elemento favoravel a saide (Garmezy & Masten, 1994; Sluzki,
1997; Levy & Pescosolido, 2002; Siqueira, Betts & Dell’Aglio, 2006) ¢ em
momentos de transicdo (Jussani, Serafim & Marcon, 2007, Andreani, Custddio &
Crepaldi, 2006). Hoje, na area, ndo ha consenso conceitual e metodolédgico, mas o
debate parece bastante interessante, em especial a partir de estudos que envolvem
classes mais baixas como objeto da investigacdo, em contextos de solidariedade
social (Andrade & Vaitsman, 2002; Lever & Martinez, 2007).

Todos os aspectos relacionados a experiéncia da gestante parecem manter
correspondéncia, em maior ou menor grau, com O Sucesso do processo
gestacional, em termos de salde fisica e mental da mesma. Tais aspectos (meio,
pessoas e situacOes) podem ser positivos para o enfrentamento da gestacdo de
alto-risco. Alguns elementos podem ser citados como influenciadores: a familia
de origem da gestante, o companheiro e/ou pai do bebé, parentes, amigos,
vizinhos, pessoas significativas, a equipe de saude (Andreani et al, 2006), dentre
outros.

Desta forma, propomos, como resultado desta série de fatores protetores que
se organizam em torno da gestante, com sua funcdo instrumental, a nocéo de rede
de apoio social (Lewis, 1987; Sluzki, 1997; Lemieux, 1999; Dessen & Braz, 2000;
Cohen, Underwood & Gottlieb, 2000; Chor, Griep, Lopes & Faerstein, 2001;
Andrade & Vaitsman, 2002; Faber & Wasserman, 2002; Uchino, 2004; Siqueira,
2008; Orozco-Nufies, Gonzalez-Block, Kageyama-Escobar & Hernandez-Prado,
2009, Rocha, 2009; Costa, 2009).

De forma ampla, o conceito de rede social constitui-se em um sistema
organizado em torno de situagdes (contexto/meio), envolvendo objetos sociais
(pessoas) no desempenho de suas fungdes, ou atividades (Lewis, 1987). Tal
sistema oferece apoio a seus membros, tanto em uma esfera instrumental como

em outra, emocional (Craig & Winston, 1989). O apoio instrumental pode ser
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visto, em sua faceta cotidiana, no auxilio a tarefas rotineiras ou mesmo ajuda
financeira. No que tange ao apoio emocional, sentimentos séo associados ao ato
de apoio, sugerindo cuidado afetivo, aprovacdo e preocupacdo com O outro
(Dessen & Braz, 2000).

Em complementacéo, cabe ainda ressaltarmos a diferenca caracterizada pela
literatura quanto aos conceitos de rede social e apoio social (Chor et al, 2001,
Sherbourne & Stewart, 1991). Redes sdo tidas como teias de relagdes sociais que
circundam o individuo e a nocdo de apoio social diz respeito, mais
aproximadamente, ao grau de satisfacdo do individuo com relacdo as funcoes,
como apoio material e afetivo, desempenhadas pelas relagdes interpessoais que 0

mesmo possui e mantém. Como apontam Andrade & Vaitsman (2002):

Ainda que o conceito de rede seja utilizado para fazer referéncia a distintas
realidades, apresenta, no entanto, como ideia comum, a imagem de pontos
conectados por fios, de modo a formar a imagem de uma teia (p.927).

De acordo com Dessen & Braz (2000), a rede de apoio social fornece
suporte em situacdes de mudanca e/ou transi¢des de papéis sociais. Na situacdo de
alto-risco, a gestante parece ser obrigada a adaptar-se a nova situacao, além das
transformac6es normais advindas das novas funcdes parentais.

Neste sentido, o estudo de redes sociais contribui ainda para as
investigacOes sobre a experiéncia de gestacdo de alto-risco na medida em que
expressa a relagdo entre mecanismos intrasubjetivos (estilos de vida, resiliéncia
individual, vivéncias pessoais, crencgas) e intersubjetivos (cultura cotidiana,
influéncias transgeracionais, contexto sociocultural).

O contexto sociocultural e as condi¢des histdricas parecem exercer, de
algum modo, influéncia marcante sobre as funcGes desempenhadas pelos
elementos constituintes de redes de apoio. Individuo, familia e comunidade séo
considerados pontos de corte para o entendimento desta realidade. A tradicdo da
ciéncia psicoldgica enfoca seus estudos em um recorte individual, a partir de uma
dicotomia individuo-sociedade, localizando a esfera social como opositora ao
individual.

O surgimento de novas tendéncias tedricas aponta para uma alteracéo
significativa das pesquisas na area quanto a concep¢do do objeto conceitual, que

deve integrar aspectos interacionais e interindividuais em um recorte considerado
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supra-individual (Carvalho, Império-Hamburguer & Pedrosa, 1998; Carvalho &
Rubiano, 2004; Carvalho, Bastos, Rabinovich & Sampaio, 2006).

No que tange ao ambiente familiar, por exemplo, as situacdes de transicéo,
como a decorrente do nascimento de um filho (especificamente, em sua pesquisa,
0 nascimento do segundo filho), exigem da rede uma reorganizacdo global, tanto
em aumento de seu tamanho quanto em relacdo a diversificacdo das estratégias
para lidar com a experiéncia nova e sua administracao (Dessen, 1997). De acordo
com a autora, os genitores necessitam buscar o equilibrio do sistema familiar. Em
um primeiro estagio, devem se regular de forma complementar em seus papéis, e
em um segundo momento organizar as agdes em termos de todas as interagdes
referentes as relacdes familiares mais amplas.

O tema é pertinente tanto no que se refere ao apoio no periodo gestacional
como nas relagbes iniciais mae-bebé, no periodo puerperal. A riqueza e
complexidade desta articulacdo hipotética, entre o suporte efetivo da rede social
de apoio e a gestacdo de alto-risco, reside na avaliacdo das estratégias, pessoais e
grupais, utilizadas no exercicio gestacional, utilizando-se deste apoio social de
forma qualitativamente eficiente.

A partir do volume de pesquisas sobre a tematica, propomos a existéncia de
uma rede de apoio social como favoravel para o enfrentamento da situacdo de
gestacdo de alto-risco. Tencionamos avaliar a qualidade desta rede, enunciada
pela gestante, seus elementos constitutivos e a eficacia das relacbes de apoio —
seja instrumental e/ou emocional — para o enfrentamento da situacdo do

diagnostico de risco.

4.1
Rede social de apoio: constituicdo e manutencao

As relagdes humanas sdo marcadas por evidéncias baseadas em trocas,
mutualidade, reciprocidade e encontros sociais. A vida parece ndo ser possivel
sem a existéncia de relacionamentos sociais.

De acordo com Uchino (2004), a existéncia de farta literatura na area aponta
para a importancia da qualidade de relacionamentos sociais de apoio como
protetores em relacdo a doengas organicas e mentais (Gibson, 1991; Cohen et al,
2000; Andrade & Vaitsman, 2002; Fleury-Teixeira et al 2008). Assim como ha


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710417/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0710417/CA

128

uma corrente de estudos interessada na articulacdo entre os relacionamentos
sociais e as consequéncias para a saude fisica, paradoxalmente, outra corrente de
estudos concentra seu foco na relacdo com a mortalidade (Uchino, 2004), o
adoecimento e a doenca consolidada (Levy & Pescosolido, 2002).

Diante do contexto da enfermidade, e de eventuais limitagdes, todas as
relacbes do individuo com outras pessoas sdao modificadas, qualitativamente e
quantitativamente. Sentimentos de fragilizacdo e auto-eficacia diminuida podem
alterar significativamente a propria identidade (Gibson, 1991). A doenca reduz as
trocas com elementos da rede social, e consequentemente as trocas interativas
também diminuem em frequéncia. Segundo Andrade & Vaitsman (2002), a
problematica da desvitalizacdo das trocas por intercambio cria um elemento
desintegrador das redes sociais.

Tal entendimento nos leva a uma conclusdo de que o processo de
adoecimento é deletério a manutencdo de redes sociais de apoio. No entanto, o
efeito de desestabilizacdo da rede pela doenca do individuo ndo é o Unico caminho
possivel para estabelecermos uma relagdo ldgica entre o evento do adoecimento e
a existéncia de redes sociais de apoio.

Outro importante vinculo a ser levantado quanto as redes de apoio é a
vantagem do monitoramento da salde, incentivando o individuo para o
estabelecimento de rotinas de cuidado, valorizacdo da atencdo a dietas e ao

esquema medicamentoso.

Assim, as relagdes sociais também contribuem para dar sentido a vida, favorecendo
a organizacao da identidade através dos olhos e a¢des dos outros. (...)
O apoio social gque as redes proporcionam remete ao dispositivo de ajuda mutua,
potencializado quando uma rede social é forte e integrada (...), ressaltamos o0s
aspectos positivos das relagdes sociais, como o compartilhar informagdes, o auxilio
em momentos de crise e a presenca em eventos sociais.

(Andrade & Vaitsman, 2002, p. 928)

E com este entendimento que definimos formalmente a nogdo de rede e
caracterizamos sua diferenca em relacdo ao conceito de suporte social. Lemieux
(1999) destaca a apropriacdo da nocdo de rede por varios setores, como 0
transporte, saneamento, telecomunicagdes, ciéncias sociais, 0 que promoveu certo
destaque e uma divulgacdo equivocada, muitas vezes. A autora acrescenta uma
pequena alteracdo conceitual, ampliando a nocéo de redes sociais para a de redes

de atores sociais, e considera a primeira restritiva. Contribui com a compreensao
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de uma rede como sistema, baseada no fundamento da relagdo humana como
motivo essencial das trocas e das comunicagdes que circulam no interior deste
sistema. O entendimento acerca de redes envolve a preocupacdo com aspectos
sociais e comunitarios, a promoc¢do de efeitos sobre os individuos e deve
considerar estilos de vida (Orozco-Nuiies et al, 2009).

Mendizabal (2005) aponta para a caracteristica principal da rede social
como uma forma de organizacdo entre os seres humanos, com o intuito de
desenvolvimento de funcgdes especificas, implicitas ou explicitas, a partir de sua
estrutura. Redes podem ser avaliadas conforme suas caracteristicas baseadas em
uma andlise estrutural, funcional ou segundo seus atributos (Sluzki, 1997;
Andreani et al, 2006). As redes sociais podem ser definidas enquanto o somatorio
de todas as relac@es interpessoais dos individuos, percebidas como significativas,
tanto em uma dimensdo mais ampliada, como contatos com amigos, comunidade
e grupos mais distantes, como em uma dimensao mais estreita, incluindo a familia

nuclear ou extensa.

Os contextos culturais e subculturais em que estamos imersos, 0S contextos
histdricos, politicos, econdmicos, religiosos, de meio-ambiente, de existéncia ou
caréncia de servigos publicos (...) sustentam e fazem parte do universo relacional
do individuo. Em um nivel mais microscdpico, por sua vez, a rede social pessoal
pode ser definida como a soma de todas as relagcdes que um individuo percebe
como significativas ou define como diferenciadas da massa anénima da sociedade.
(Sluzki, 1997, p.41, grifo nosso)

O conceito de rede social pessoal também é proposto por Ribeiro (2009),
destacando o aspecto de proximidade da rede na vida cotidiana dos individuos.
Possui um carater dindmico, transformando-se conforme o decorrer do tempo e a
convivéncia com outras pessoas significativas (Jussani et al, 2007).

As possibilidades de contato com pessoas que possam constituir nossa rede
social pessoal sdo inimeras e constroem um mapa minimo, segundo Sluzki (1997,
p.42-43), sistematizado em quatro quadrantes: (1) familia; (2) amizade; (3)
relacOes de trabalho ou escolares; e (4) relagdes comunitérias, de servigo ou credo.
Em cada quadrante inscrevem-se areas/circulos com o foco: (a) nas relagGes
intimas; (b) nas rela¢fes intermediarias ou com menor grau de comprometimento;
e (c) nas relagdes ocasionais e conhecimentos sociais mais distantes.

Em geral, uma rede pode ser avaliada segundo sua estrutura (propriedades),

sua fungdo (tipos de contato interpessoais e padrdes de vinculos estabelecidos
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primordialmente) e atributos de cada vinculo. Sdo consideradas caracteristicas
estruturais da rede o tamanho (nimero de pessoas na rede), a densidade (conexdo
entre os membros), a distribuicdo (segundo os quadrantes e circulos, definindo a
natureza do elemento da rede e a proximidade, ou ndo, em relacdo ao individuo), a
disperséo/acessibilidade (a distancia entre os membros, e a acessibilidade do
contato com elementos da rede), homogeneidade/heterogeneidade (possibilidade
de diferencas entre as sub-redes de acordo com variaveis socioculturais, idade,
sexo) e tipos de fungdes (Sluzki, 1997).

Muitos autores focalizam seus trabalhos sobre as caracteristicas estruturais
das redes em torno de aspectos como tamanho, densidade, homogeneidade,
hierarquia interna e solidariedade (Bowling, Grundy & Farquar, 1995; Farber &
Wasserman, 2002). No entanto, nosso estudo tem como interesse maior a
avaliacdo do apoio social mais de perto, em detrimento da configuracdo da rede e
suas modalidades de ajuda.

De acordo com Faber & Wasserman (2002), qualidades como reciprocidade
e mutualidade sdo mais Uteis para o estudo do suporte social nha medida em que
nos ajudam a avaliar o grau do suporte compartilhado entre dois ou mais
individuos. Estas qualidades —reciprocidade e mutualidade — sdo componentes
de um apoio social quente, enquanto vinculos mais distantes, ou com menor
acessibilidade e/ou proximidade, como fontes de um apoio social frio.

De forma complementar, a intensidade do apoio, medida a partir de algum
grau de satisfacdo, a partir do apoio percebido por parte dos individuos, pode ser
indicativa de um nivel alto e a insatisfacdo com o apoio, ou mesmo sua auséncia,
como representativa de um nivel baixo de suporte.

Retornando ao conceito de rede, sua funcdo diz respeito a qualidade do
intercdmbio entre os elementos da mesma e inclui, de acordo com Sluzki (1997):
companhia social (realizacdo de atividades conjuntas), regulagdo/controle social
(situacBes onde sdo expostas responsabilidades e papéis em concordancia com a
coletividade), ajuda material e de servicos (atividades relacionadas a ajuda fisica e
apoio informacional de servicos de salde), acesso a novos contatos (possibilidade
de abertura a ampliacdo do contato com outras pessoas e redes), guia cognitivo e
conselhos (guia de expectativas, de informacfes e de modelos de papéis a serem
seguidos), apoio emocional (promocéo de sentimentos de apoio, cuidado, empatia,

compreensdo e estimulo) e o préprio apoio social.
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Dos atributos gerais dos vinculos estabelecidos na rede — funcgdes
predominantes, multidimensionalidade (ou versatilidade), reciprocidade,
intensidade (ou compromisso da relacdo), frequéncia dos contatos e historia da
relacdo (Sluzki, 1997), o nucleo central desta classificacdo focaliza o carater
reciproco e criativo das redes sociais durante a sua manutengao.

Notamos problematicas quanto a normas consensuais na literatura acerca
das principais funcdes da rede, embora ja seja possivel identificarmos
convergéncias no que tange ao aspecto estrutural. Feijé (2006) argumenta a
respeito do principio maior da rede social que ¢ o de “sustentagdo do individuo” e
suas duas maiores fungdes sdo a de apoio e troca e de regulacdo social. A primeira
é responsavel pela tarefa de confirmacdo do individuo e a segunda encarregada
das pressbes que ocorrem para a mudanca do comportamento. Ambas as fungdes
estdo presentes em uma rede social e sdo tidas como mutuamente
complementares.

A rede social pessoal, defendida por Sluzki (1997), aponta para as relacGes
percebidas pelo individuo como importantes, apoiada sobre as relacdes
consideradas como mais significativas. Contudo, a questdo que levantamos, em
concordancia com Feijo (2006), diz respeito a revisdo sobre os critérios para
avaliacdo de quem deve, ou ndo, ser considerado como significativo para o
individuo. O critério parece ndo obedecer somente condigcdes estruturais, mas,
sobretudo, situacdes de origem funcional. A construcdo e a manutencdo da rede
parecem estar vinculadas fortemente a qualidade do contato estabelecido, o
julgamento efetivo ou ndo das trocas e o tipo de apoio veiculado.

O que pensamos de ndés mesmos? A possivel resposta para esta pergunta
ressalta a dificuldade, ou ndo, de solicitar e perceber o apoio oferecido e implica
na construcdo de nossa propria identidade a partir de trocas interativas nas
relagdes sociais.

Quando falo de rede social, mesmo enfocando a rede pessoal, uso a palavra de uma
maneira ampla, mas trata-se sempre de parte da rede. A rede é mdvel, complexa e
interligada. E praticamente impossivel delimitar uma rede. Estamos sempre
tratando de uma micro-rede (sic), que é parte de uma rede maior e que se liga a
varias outras redes.

(Feijo, 2006, p. 236)
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A consideracdo das diferentes dimensdes relacionadas a rede social —
individuo, familia e a existéncia da rede — deve ser o ponto de partida para a
compreensdo do aspecto mediador desta ultima em relacdo ao enfrentamento de
situacOes de adversidade pelo o individuo. Os conjuntos das relagdes familiares e
das relagBes sociais parecem estar vinculados de forma dialética e uma visdo mais
ampla destas conexdes pode indicar maior ou menor sucesso na superagdo da
adversidade (Dabas, 1998; Feijo, 2006), especificamente a situacdo de alto-risco,
alvo deste estudo.

No que tange a teorizacao a respeito de redes sociais, segundo Braga (2006),
duas correntes encontram-se em oposic¢do atualmente: a abordagem funcionalista-
estrutural e a teoria da acdo. A primeira abordagem foca seus esfor¢os na
avaliacdo da estrutura da rede, em sua ordenacdo, e suas desordens. A segunda
privilegia a acdo dindmica dos atores sociais, a utilizacdo de estratégias
especificas e seus comportamentos concretos (Farber & Wasserman, 2002).

Apesar da origem sociologica do termo, redes sociais sempre existiram em
diferentes sociedades, pois esta pode ser considerada como a forma mais antiga de
organizagdo social (Ribeiro, 2009). Considerada um sistema aberto e
multicéntrico, é geradora de um intercambio dindmico entre seus integrantes e
entre duas ou mais redes, de forma a potencializar os recursos disponiveis, captar
novos e promover a solucdo criativa de problemas (Dabas & Perrone, 1999).

Pode ser descrita segundo dois niveis de andlise — macrossocial e
microssocial —, o que corresponde a um rol de influéncias possiveis que varia de
uma avaliacdo pessoal, do individuo, até uma analise que leva em consideracao a
comunidade e a propria ecologia (Sluzki, 1997; Bronfenbrenner, 1996; Braga,
2006). Pode ser caracterizada, inclusive, por aspectos relativos a tamanho,
interacdo entre os membros e forma de agdo (Oliveira & Bastos, 2000; Ribeiro,
2009).

Além de constituir um nicho interpessoal da pessoa (Sluzki, 1997), de
acordo com Lemieux (1999), uma rede é baseada em objetivos comuns entre 0s
seus membros, de forma a favorecer o surgimento e consolidacdo de aspectos

identitarios. Em sua auséncia ou escassez, seus membros,

(...) deixam de contar com uma espécie de um manto protetor no qual estariam
envoltos em trocas afetivas e em cuidados reciprocos. O dilaceramento deste tecido
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conduz & sensacdo de vulnerabilidade ou de precariedade (...) e aponto para a
correspondéncia existente entre rede de suporte social e matriz de identidade.
(Braga, 2006, p. 25-26)

No que tange a formacdo, as redes sociais constituem-se a partir das
relacBes interpessoais e estas oferecem tanto o conteudo — redes latentes e redes
reativadas — quanto o formato, segundo critérios de densidade e frequéncia dos
lagos, conectividade e coesdo (Lemieux, 1999).

A concordancia da literatura na area aponta, no entanto, para a centralidade
do conceito de suporte social, vinculado de forma clara ao conceito de rede
(Ribeiro, 1999; Dessen & Braz, 2000; Andreani et al, 2006; Chor et al, 2000;
Braga, 2006; Baptista, Baptista & Torres, 2006; Jussani et al, 2007; Siqueira,
2008; Costa, 2009).

De acordo com Siqueira (2008), o conceito de rede, fundado no @mbito da
sociologia antropoldgica, traz a funcdo primordial de oferecimento de suportes
sociais aos seus integrantes. Em concordancia com esta linha de raciocinio,
Rodrigues & Cohen (1998) apontam para a caracteristica fundamental do suporte
social enquanto produtor de efeitos benéficos para a salde e bem-estar dos

individuos.

Social support is one possible type of relational variable that can be measured for
actors in a social network. The associations between support relation and other
measured relations and the differences among the actors in the network are all
interesting aspects of the complete network system. The study of social support can
benefit from network methodology by using it to explain how individual and
structural characteristics influence supportive experiences.

(Faber & Wasserman, 2002, p. 33)

A leitura historica do termo segundo um recorte psicologico, tece um roteiro
a partir do qual os individuos organizam sua percep¢do de suporte social a partir
de modelos de crencas sobre a qualidade do aprego e do amor, considerando que
existem pessoas genuinamente preocupadas com o bem-estar dos mesmos
(Siqueira, 2008).

Gradativamente o conceito de suporte social alcanca novos formatos, tais
como a disponibilidade das pessoas nas quais confiamos (Sarason, Levine,
Basham & Sarason, 1983), recursos disponiveis pelos individuos e unidades

familiares em resposta a pedidos de auxilio (Dunst & Trivette, 1990), processo
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interativo de obtencdo de ajuda advinda de diferentes dimensfes, como a
instrumental, emocional e financeira (Bowling, 1997).

Embora conectados intimamente, rede social e suporte social sdo elementos
tidos como independentes. Enquanto a rede social é identificada com o grupo de
pessoas com as quais os individuos se identificam e mantém vinculos (Sherbourne
& Stewart, 1991), o apoio social diz respeito a dimensdo qualitativa e funcional,
de acordo com a qualidade dos efeitos benéficos oferecidos ao individuo (Zanini,
Verolla-Moura & Queiroz, 2009).

Sobre a nogéo de apoio social, especificamente, destacamos ainda algumas
possibilidades conceituais, segundo o tipo de recorte analitico realizado: (a) apoio
social psicologico e ndo-psicoldgico, dando a entender que o primeiro tipo de
suporte seria apenas informacional enquanto o segundo seria concreto de fato
(Cohen &Mckay, 1984); (b) apoio social percebido (como disponivel) e apoio
recebido (efetivamente realizado), além da avaliacdo da satisfacdo com o apoio
recebido (Cramer, Henderson & Scott, 1997); informacional, emocional ou
material, de maneira considerada informal, por amigos, conhecidos, vizinhos e
parentes, ou formal, por organizagdes civis e/ou governamentais através de
profissionais da area da salde (Singer &Lord, 1984).

Desta forma, notamos a natureza multidimensional da nocéo de apoio social
e, de forma paralela, chegamos a conclusdo de que diferentes aspectos do suporte
oferecido e percebido promovem diferentes impactos, segundo a particularidade
dos grupos e dos individuos.

Conforme Dunst & Trivette (1990) complementam, o suporte social possui
cinco componentes interligados, a saber: (a) relacional; (b) constitucional; (c)
funcional; (d) estrutural; e (¢) componente de satisfacdo (Quadro 3). Ao mesmo
tempo, os autores sugerem algumas dimensdes ligadas diretamente ao sentimento
de bem-estar (Quadro 4).
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QUADRO 3 - Componentes do suporte social

CARACTERISTICAS GERAIS

COMPONENTES

Inclui as necessidades e congruéncia entre estas e 0 suporte

existente

Estatutos familiar e profissional; tamanho da rede social e

participagdo em organizagdes sociais

Suporte disponivel; tipo; quantidade e qualidade do suporte

Proximidade fisica; frequéncia de contatos, reciprocidade,

consisténcia

Utilidade e ajuda fornecida

(Ribeiro, 1999, p. 548).
QUADRO 4 — Dimens6es do suporte social

CARACTERISTICAS

NUmero de pessoas da rede

DIMENSOES DO SUPORTE

Natureza das relagOes: intimas ou gerais

NUmero de vezes do contato

Necessidade expressa pelo individuo

Quantidade e tipo disponibilizados ao individuo
Entre necessidade e oferecimento de suporte
Extensdo em que o individuo recorre as redes sociais

Extensdo em que o individuo pode confiar nas redes de
suporte social
Suporte social recebido e fornecido em equilibrio

Proximidade sentida em relagdo aos membros da rede
Reflete a utilidade e o nivel da ajuda sentidos pelo individuo
(Ribeiro, 1999, p. 548-549).

Compreendido enquanto um processo interativo (Bowling, 1997), o suporte
social envolve diferentes fontes de apoio e estas podem ser consideradas como
efetivas em uma diversidade grande de manifestacdes. Rodrigues & Cohen (1998)
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afirmam que dos inumeros tipos de suporte oferecidos pela rede ao individuo,
podemos elencar trés grandes categorias: suporte emocional, suporte instrumental
e suporte informacional. Como Siqueira (2008) aponta, outra corrente redefine
esta classificacdo ao afirmar que o suporte informacional pode ser incluido como
instrumental, pois ambos demonstram uma natureza mais pratica e utilitaria do
apoio.

Suporte emocional caracteriza-se pelo conjunto de a¢bes dos membros da
rede, como dar conselhos e mostrar-se confidvel, com o intuito de expressar
carinho, empatia e cuidados. O interessante é que o suporte emocional oferecido
pode ndo ser o mesmo percebido, o que é atribuido a alguma qualidade do vinculo
(tensdo entre os membros, por exemplo) ou a qualidades intrasubjetivas, como
tracos de personalidade (Lever & Martinez, 2007), que possam, eventualmente,
tornar a percepg¢do do fendmeno distorcida e pouco empatica.

Neste estudo reconhecemos o apoio instrumental como qualitativamente
diferenciado do apoio informacional, na medida em que determinados
componentes da rede de uma pessoa podem oferecer somente informacdes,
enquanto outros podem efetivamente promover mudancas praticas e operacionais,
como ajuda financeira. O suporte instrumental pode ter uma caracteristica
informacional em sua manifestagdo mais concreta, mas esta regra ndo se aplica
totalmente no caso inverso.

No que concerne especificamente ao suporte instrumental, de acordo com
Rodriguez & Cohen (1998), este conjuga a totalidade da ajuda oferecida pela rede
de maneira concreta por pessoas e/ou instituicdes de modo a favorecer uma agéao
especifica (cuidado com filhos, transporte, problemas de ordem pratica). Quanto
ao suporte informacional, sua principal caracteristica é orientar o individuo na
tomada de uma deciséo de forma a encontrar alguma solugéo efetiva para um
problema.

Dentre os aspectos que podem influenciar a percepcdo do apoio social,
Lever & Martinez (2007) ressaltam as caracteristicas sociais e de personalidade
dos individuos, a qualidade da relacdo, a reciprocidade entre 0s membros e o fato
de o apoio social ndo ser necessariamente positivo, assumindo por vezes uma
conotacgdo de controle e de coercdo (Sarason, Pierce & Sarason, 1990; Green &
Rodgers, 2001; Lever & Martinez, 2007) especialmente em associagdo com

estados s6cio-econdmicos mais baixos.
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Apesar de a familia ser considerada como a principal fonte de apoio, no
contexto de pobreza esta relagdo ganha novos contornos. De acordo com Lever &
Martinez (2007):

(...) se puede inferir que las redes sociales mas benéficas para los sujetos com
escasez econbmica, seriam las redes amplias, dispersas y heterogéneas, las cuales
favorecen cambios em la estructura de oportunidades e incluso llegan a promover
uma movilidad social ascendente (p. 178).

Como citado anteriormente, caracteristicas de personalidade podem alterar
significativamente a percepcdo do apoio recebido. De forma independente do real
apoio oferecido, os individuos tendem a reagir segundo crengas ja enraizadas em
suas histdrias pessoais e interpretam o apoio conforme tais esquemas mentais.
Tais crencas vao dirigir a forma de interacdo dos individuos e qualificar, ou néo,
as trocas interativas na fase adulta (Sarason et al, 1990, Green & Rodgers, 2001).

Esta caracteristica é reforcada por alguns autores na area (Smith & Gallo,
2001; Uchino, 2004) que sugerem a necessidade de realizacdo de pesquisas com o
intuito de articulacdo entre as tematicas de hostilidade, mortalidade, adoecimento
e fatores de personalidade — personalidade do tipo A (pessoas voltadas para a
autorrealizacdo e competitividade) e personalidade do tipo B (pessoas mais
descontraidas). Uchino (2004) comenta que aspectos transversais, como a
desconfianca que pessoas hostis tém dos outros, podem desqualificar, ou até
mesmo anular, os beneficios do apoio social oferecido pela rede.

A dimensdo cultural deve de igual modo, ser incluida neste circulo de
debates, assim como a nocéo de género (Green & Rodgers, 2001; Uchino, 2004,
Lever & Martinez, 2007).

O estudo acerca do suporte social disponibilizado e efetivamente utilizado
pelos individuos mantém estreita relacdo com a nocéo de saude e de bem-estar. A
vasta literatura na area confirma esta relacdo e propde algumas saidas conceituais

e metodolodgicas para a pesquisa cientifica com esta variavel.

Os suportes sociais recebidos e percebidos pelas pessoas sdo fundamentais para a
manutencdo da satude mental; para o enfrentamento de situagdes estressantes, como
tornar-se pai ou cuidar de alguém doente por muito tempo. (...)
Os suportes sociais sdo, também fatores importantes para a adequacdo dos
comportamentos maternos em relagdo aos filhos.

(Dessen & Braz, 2000, p. 222)


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710417/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0710417/CA

138

Uchino (2004) sugere uma proposta de analise baseada em um pressuposto
moderacional, isto é, as condi¢des sob as quais o apoio social pode ser
considerado mais eficiente devem ser observadas em articulagdo com elementos
moderadores. O autor sugere trés moderadores de destaque para a avaliacdo do
apoio social, a saber: género, fatores socioculturais e personalidade. O argumento
tedrico, neste caso, é orientado pelo modelo chamado stress buffering, com o
intuito de proteger o individuo da tensdo e prevé que o apoio social é mais
eficiente quando recebido por pessoas sob altos niveis de tensdo na vida, e é
menos relevante para pessoas sob baixa tensao.

Um dos moderadores com maior destaque na literatura é o que se refere ao
género do recebedor do apoio (Shumaker & Hill, 1991). O género surge como
uma variavel articulada a aspectos relativos a mortalidade e apoio social. De
acordo com Uchino (2004), existe uma associacdo mais proxima entre apoio
social e mortalidade para homens que para mulheres.

Assim, a discussdo sobre o tema ndo desconsidera a caracteristica da rede de
apoio social como relacionada a aspectos benéficos a salde, mas aponta para a
variacdo estrutural do apoio e para a carga de tensdo existente no interior da rede,
alterando a qualidade e o beneficio do apoio para os individuos. Como exemplo,
as redes de mulheres parecem ser maiores que a dos homens (Griep, Chor,
Faerstein & Lopes, 2005), além do fato de as mulheres serem consideradas em
nossa cultura como as principais provedoras de cuidado e de apoio (Shumaker &
Hill, 1991). Além da funcdo de cuidado, as mulheres sdo mais orientadas para
relacionamentos afetivos (Taylor, Klein, Lewis, Gruenewald, Gurung &
Updegraff, 2000) e tidas, assim, como mais vulneraveis a tensdes e conflitos em
suas redes sociais (Uchino, 2004).

De acordo com Griep et al (2005), devido a diferenca de tipo de apoio
provido por homens e mulheres, em relacdo ao casamento, 0os homens casados
parecem usufruir de maiores beneficios por conta do apoio disponibilizado por
suas esposas. Neste estudo, as diferencas entre mulheres e homens quanto a
percepcdo do apoio apontaram para uma modalidade de apoio baseada no suporte
afetivo/emocional para as mulheres e apoio material e afetivo para os homens.

Quanto a gestacdo de risco, caracterizada enquanto uma situagédo de tensdo,

fisica e psicoldgica para a mulher, podemos avaliar a importancia dos vinculos
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afetivos disponibilizados pela rede como fundamentais para a superacdo do
momento de crise e de inseguranga diante do diagndstico de risco.

O segundo moderador a respeito da avaliacdo de apoio social envolve
elementos socioculturais. Fatores como pobreza e aspectos culturais mais amplos
parecem estar relacionados a facilidade ou ndo do oferecimento e da percepcéo de
apoio social pelos individuos. Em contextos de pobreza e precariedade, diminui a
possibilidade de dar e receber apoio. Nestes cenarios de pobreza, as redes amplas
e heterogéneas sdao mais benéficas aos individuos, pois oferecem mais
oportunidades de apoio (Lever & Martinez, 2007).

De forma complementar, Uchino (2004) especula a respeito do fato de
culturas mais individualistas oferecerem importancia a valores como autonomia e
controle, o que comprometeria a qualidade de algumas fontes de apoio que
pudessem desqualificar tais valores. Estas culturas estariam baseadas em auto-
sustentacdo e independéncia, o que coloca em xeque o valor atribuido ao apoio
social oferecido (Lever & Martinez, 2007). Contudo, em culturas mais
coletivistas, a percepcdo do apoio social € vista positivamente, ampliada e
valorizada pelos atores sociais (Green & Rodgers, 2001).

Outro moderador proposto diz respeito a alguns tipos de personalidade, que
seriam sensiveis ao apoio social sugerido, enquanto outros seriam refratarios, ou
menos suscetiveis (Uchino, 2004; Smith & Gallo, 2001). Personalidades do Tipo
A — voltadas a agressividade e pro-atividade — seriam mais propensas a se
beneficiar com apoio social que pessoas do Tipo B, mas descontraidas. Estes
dados sdo coerentes com o modelo stress buffering, confirmando o argumento de
que individuos mais tensos se beneficiam mais fortemente das redes de apoio

social.

Altos niveles de strés y ansiedad tienden a afectar de manera negativa las
habilidades sociales de los individuos, debido a que favorecen que este se perciba
incapaz de mantener relaciones seguras, disminuyendo su bienestar y el acesso al
apoyo social.

(Lever & Martinez, 2007, p. 178)

No entanto, é preciso ressaltar que estas informagdes devem ser
relativizadas por conta de aspectos culturais (maior énfase ou ndo na importancia

de aliancas e contatos sociais) e caracteristicas intrasubjetivas, como desconfianca
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(Uchino, 2004), extroversdo/introversdo, assertividade e otimismo (Srivastava,
Richards, McGonigal & Butler, 2006; Lever & Martinez, 2007), que poderiam
ocasionar questionamentos quanto aos motivos e/ou qualidade do apoio oferecido.
A visdo dos componentes da rede também pode ser vista como um aspecto

influente para o oferecimento de apoio espontaneamente ou nao.

Our social network members view of our personality may also influence whether
they spontaneously provide us with support or how they react to our support
mobilization attempts. (...) The next generation of studies examining factors such
as personality that may influence the effectiveness of social support will be critical
for us to build more comprehensive and accurate models.

(Uchino, 2004, p. 80)

De toda forma, trabalhamos com a hipotese na qual o apoio social serve
como recurso eficaz para minimizar os efeitos do estresse para a saude dos
individuos, todavia, sem a expectativa ingénua de que a existéncia do apoio
poderia anular a situacdo de conflito. Neste estudo, optamos por atribuir o efeito

benéfico do apoio social a qualidade de protecdo, como veremos mais a frente.

4.2
Familia, casamento e parentalidade: alternativas de suporte social
para a maternidade contemporénea

Muitas fontes de suporte sdo apontadas pela literatura atual da &rea, mas a
familia surge ainda como um elemento de apoio fundamental para muitos
individuos. Dentre os elementos mais facilmente identificados na investigacao
sobre redes, muitos apontam para os lagos familiares como aspecto central.

No entanto, a nocdo de familia vem ganhando novos sentidos e disposicdes
em nossa sociedade (Souza & Botelho, 2001; Passos, 2003; Demo, Aquilino &
Fine, 2005). Paralelamente, o préprio conceito de familia abarca temas diversos e
de diferentes esferas, como o casamento, novas configuracdes familiares e
conjugais (Jablonski, 1998, 2003), a situacdo da parentalidade na atualidade
(Solis-Ponton, 2004) na sua articulagdo com o mundo do trabalho (Mizrahi,
2004).

Tal diversidade conceitual e de recortes metodoldgicos podem ser discutidas

em termos de modificagOes histdricas (em sociedades distintas e em uma mesma
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sociedade), assumindo diferentes modelos de organizagdo familiar (Bilac, 2002).
A possibilidade de coexisténcia de modelos em determinados contextos historicos
¢ uma realidade (Rocha-Coutinho, 2006).

Na histdria da humanidade, da sociedade greco-romana ao renascimento, a
nogdo de familia foi geralmente articulada com casamento. Gough (1971) aponta
para a delimitagdo da familia a partir do momento em que um par casado ou grupo
de parentes cooperam em termos de vida econdmica e criacdo de filhos/criancas.
Temos, assim, casamento, cooperacdo econdmica e criacdo de filhos como trés
pilares (ou temas) associados intimamente a constituicdo de um grupo familiar.

Historicamente, temos uma intima articulagdo entre o0s interesses
econdmicos e os tipos de relacdo na familia patriarcal, especialmente durante o
periodo colonial, quando a influéncia da figura central do pater familias em
relacdo as demais figuras do conjunto familiar (filhos, esposa, escravos,
agregados) era determinante. De acordo com Costa (1989), esta relacdo oscilava

da mais simples determinacao da profissdo de um filho até aliancas matrimoniais.

O pai representava o principio da unidade de propriedade, da moral, da autoridade,
da hierarquia, enfim, de todos os valores que mantinham a tradicdo e o status da
familia. (...) O convivio familiar ndo devia nem podia ordenar-se de forma a
privilegiar a escuta, atengdo e realizacdo de desejos e aspiragdes particulares. A
estabilidade da familia antiga dependia dessa indiferenciacdo de interesses
individuais.

(Costa, 1989, p. 95)

Em conjunto com transformacdes na organizacao social brasileira, a nogéo
de familia também atravessou mudancas internas significativas. Como aponta
Samara (2004), o chamado modelo de familia extensa do tipo patriarcal, embora
tenha sido adotado pela historiografia tradicional com Unico representante de toda
a sociedade brasileira, deve ser relativizado e compreendido enquanto um sistema
de relacBes que assumiu diferentes configuraces regionais (urbanas e rurais) e
transformou-se com o tempo.

Durante o século XIX, especialmente durante a sua segunda metade, o pais
atravessou uma série de mudangas em sua organizacdo social maior, com 0
surgimento de trabalhadores assalariados nas plantaces de café e suas cidades e
de profissionais liberais, dando inicio a uma classe média, inexistente em periodos
anteriores (Rocha-Coutinho, 2006).
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Com o declinio da antiga familia patriarcal (como dito anteriormente,
hegemonica, mas ndo Unica), desenvolve-se com maior destaque no Brasil a
familia conjugal moderna (Rocha-Coutinho, 2006), fundada no casamento por
amor e na reformulacdo dos papéis de homens e mulheres. O discurso médico-
higienista reforgou estas transformacoes, atribuindo diferentes papéis a dindmica
familiar (Costa, 1989). Surgea familia burguesa, estavel e legalizada, com a
mulher como responsavel pelo cuidado com os filhos, educacéo e o lar. De acordo
com Wagner (2002), esta estrutura é garantida legalmente e dispbe de
determinadas dimensdes como a econdmica, politica e moral.

Neste cenario, a concepcao de mulher como voltada para a familia e para o
sacrificio como “dona do lar” (Mizhari, 2004) trouxe um modelo romantico de
mulher, portadora de virtudes e principios. Este fato j& traduz uma certa
diferenciacdo em relacdo a periodos historicos anteriores, quando a glorificacdo da
maternidade e suas responsabilidades ndo eram temais centrais. Como aponta
Rocha-Coutinho (2007), “(...) a criacdo dos filhos estava integrada a outros
afazeres das mulheres e ndo era nem mesmo considerada uma de suas principais
tarefas” (p. 178).

A partir deste binbmio mulher/mée, este eixo atribui um novo significado a
familia, desligando a mulher do trabalho dito produtivo, — de fora de casa — e
confere a0 homem a possibilidade de realizacdo de um trabalho rentavel,

produtivo.

Assim, em contraste com o valor atribuido ao trabalho exercido pela mulher no
passado, a devogdo da mulher ao ‘trabalho de casa’ a tornou dependente das
pessoas de quem ela cuida, isto é, ela se tornou emocionalmente dependente do
marido — um homem escolhido por amor — e psicologicamente dependente de
seus filhos, produtos de sua maternagem.

(Rocha-Coutinho, 2007, p. 159)

O processo de modernizacdo pelo qual vem passando a familia brasileira
traz novos elementos a este cenario, redistribuindo papéis e reestruturando crencas
e expectativas em relacdo aos membros da familia. De maneira geral, familias de
classes médias brasileiras demonstram uma série de mudancas na sua
estruturacdo, ofertando aos individuos (seus membros) uma variedade de escolhas
e/ou pluralidade de estilos de vida. Apontam para um direcionamento rumo a

igualdade das relacoes, baseadas no dialogo (Rocha-Coutinho, 2006, 2007).
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Temos, assim, uma clara distingdo entre um modelo de familia igualitaria,
com papéis baseados em valores individualistas, antiautoritarios, em
contraposicdo a familia hierarquica, baseada em papéis bem definidos quanto ao
género e a geracéo.

Partindo de uma compreensdo mais ampla das possibilidades de defini¢do
de familia, podemos compreendé-la como uma instancia que envolve tanto
relacBes sociais, econdmicas, ideoldgicas, afetivas e, como tal, devemos
considera-la como marcada por descontinuidades e contradi¢es. De acordo com
Figueira (1987) e Almeida (1987), o conceito de desmapeamento sugere uma
metafora atil para o entendimento das descontinuidades inerentes a familia. No
interior da organizacdo da vida familiar, temos a presenca de ordens, mapas e
formas muitas vezes contraditérios, gerando desentendimentos, tenséo e conflito.

Um mapa pode ser compreendido como um conjunto de procedimentos,
regras e experiéncias atualizadas em determinadas circunstancias, como por
exemplo, tempo de resguardo, cuidados com o puerpério, expectativas quanto ao
diagnostico na situacdo de gestacdo de risco, dentre outros. Estas experiéncias sao
transmitidas de geracdo em geracdo pelo nucleo familiar.

Mudangcas internas no modelo familiar brasileiro talvez estejam relacionadas
a esse movimento de mapeamento-descontinuidade-re-mapeamento. O
surgimento de novas configuracdes (ou arranjos) familiares notifica mudancas
qualitativas na organizagdo familiar contemporanea. Tais mudangas sao
associadas a transformacdes no mundo do trabalho e da parentalidade. De acordo
com Henriques, Féres-Carneiro & Magalhdes (2006), no ambito da familia, a
instabilidade, a incerteza e a inseguranca Sao sentimentos que permeiam as
relacBes e sdo efeitos de perdas de referéncias trazidas pelas condi¢des de vida dos
centros urbanos, a partir de mudancas e avangos tecnolégicos, de novas relacdes
de trabalho, dentre outros.

Mas afinal, temos uma nova familia? Ou é apenas a mesma com outra
roupagem? Segundo Figueira (1987), existe a chamada modernizagao reativa ou
falsa modernizacéo e que é configurada enquanto uma tentativa do individuo em
adaptar-se a velocidade das transformagdes sociais. Passos (2005) complementa
este raciocinio argumentando que ao tratar-se de familias, temos um
entrelacamento de mudangas sociais em conjunto com a constituicdo de

subjetividades.
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Deste entrelagamento deduzimos trés aspectos constitutivos, a saber: intra-
subjetividade, intersubjetividade e transubjetividade. Assim, sdo caracteristicas
que organizam o modelo de familia e suas possiveis transformacfes. Sujeito,
grupo e sociedade encontram-se representados no desenho natural da familia.
Lacos, relacdes entre os sujeitos e destes com a rede social devem ser fatores
considerados em uma analise aprofundada.

E certo que o conceito de modernizacdo, associado a industrializacdo e a
urbanizacdo, além de mudancas socioecondmicas, esta amplamente relacionado a
estruturacdo da familia urbana moderna. (Jablonski, 1998). Todos estes
fendmenos deixaram marcas intrasubjetivas e alteraram as relagdes entre pessoas
ao longo tempo e a estrutura familiar ndo seria excecao.

Definida como nuclear, privada e centrada na crianca, configura-se em um
grupo que prefere a intimidade e a privacidade como valores usuais. Declinio de
autoridade paternal, estrutura simplificada, dominio e decisdo quanto ao tema da
fertilidade pelos casais sdo algumas caracteristicas associadas a este cenario.

Com énfase no afeto, o pequeno grupo de hoje — denominado familia® —
manifesta um excesso de carga afetivo-emocional. Poucos atores ou membros
(talvez somente o casal) representam muitos papeis. Toda esta sobrecarga afetiva
depositada em poucos membros pode ser um fator negativo para os mesmos. O
resultado deste estado de coisas pode significar dependéncia, frustracdo e
volatilidade das relagdes.

Para a mulher, centro subliminar de nossa discussdo, talvez o excesso da
expressao/vivéncia desta afetividade, no interior da familia, seja tumultuada e
confusa. A saida para o mundo racional da esfera produtiva pode tornar-se uma
solucdo possivel. Direcionando um pouco de sua atengdo para 0 mundo externo,
talvez a mulher possa renovar (ou implementar novamente) relacdes com o
externo, otimizando respostas que integrem micro e macrossistemas, privado e
publico.

A coexisténcia do mundo racional, fruto de uma esfera produtiva, e o

sistema familiar pode, realmente, significar uma solugédo viavel e saudavel para

LJablonki (1998) discute uma nova proposta conceitual para a tematica da familia — a Fam-Ilha —
, OU seja, com a modernizagdo, os grupos familiares vém cada vez mais perdendo membros e
encurtando os seus lacos relacionais externos.
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todos os membros familiares. A realidade cotidiana atual j& traduz estas
necessidades e sugere novos arranjos entre os membros do grupo familiar.

Em acréscimo, a ideia de parentalidade, discutida tangencialmente até aqui,
merece um olhar um pouco mais criterioso. De acordo com Chaves (2006), a
mudanca de século — do século XX para 0 XXI — estd sendo fortemente
marcada por algumas caracteristicas especificas — globalizac&o e informatizag&o.
Relacbes humanas articuladas com grandes volumes de informagdo formam um
cenario de mudancas para homens e mulheres.

Segundo Bilac (2002), a maior consequéncia da saida da mulher para o
mercado de trabalho, foi a transformagao causada nas funcgdes parentais, tanto em
seu exercicio como na configuracdo dos papéis associados. Cuidados com filhos,
casa, rotina domeéstica, dentre outros fatores, causam mudancas comportamentais
e sociais, em todos os atores envolvidos.

A conceituacdo de familia pode oferecer dois pressupostos de analise
distintos (Chaves, 2006). De acordo com o primeiro ponto de vista, familia diz
respeito tdo somente ao privado, em oposicao a esfera do pablico. A determinacao
parental, universalidade da familia nuclear e os imperativos bioldgicos sao
caracteristicas vinculadas a este modelo de familia mais cléssico ou tradicional.

Segundo uma perspectiva ecoldgica, partimos do postulado de que familia e
outras instituicGes sociais estdo interligadas, formando um espaco de influéncias
muatuas. O desafio estd na criacdo necessaria de um espaco de trocas e
negociacdes com todo o tipo de demandas e tensdes entre 0s membros do grupo
familiar e outros sistemas.

Assim, parentalidade, trabalho, maternidade e familia parecem formar uma
rede ampla e complexa de forcas e devem ser avaliados de forma dialética, isto é,
como conjuntos (ou sistemas) de influéncia matua, gerando identidades e valores
para os atores sociais envolvidos, tanto em uma dimenséo intrasubjetiva como
intersubjetiva.

Quanto a maternidade, especificamente, precisamos reconhecer que nos
ultimos anos, muitos avancos foram alcangados pela mulher, e até mesmo pelo
casal, seja a partir do desenvolvimento de novas tecnologias, capacitacdo técnica
de equipes, surgimento de especialistas, suporte na legislacdo, dentre outros.

Talvez seja mesmo apenas um sentimento de descontinuidade, de adequagao

entre o velho e o0 novo, e tdo somente isso. Transformagdes no modelo de familia
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sd0 necessarias e incontestiveis e acarretam, diretamente, transformacfes nas
expectativas sociais. Se a familia de hoje, baseada na afetividade entre seus
membros, em uma dependéncia afetiva, difere tanto de uma ideia anterior —
baseada na producdo—, é um sinal de que relagcbes sociais também estdo sobre o
efeito de uma metamorfose.

Tecendo uma singela metafora bioldgica, faz parte da natureza de uma
discreta lagarta a transformacéo rumo a forma exuberante de uma borboleta, neste
sentido, também faz sentido que nossos formatos de organizacdo social obedegcam
a um percurso histérico natural e sejam renovados, modificados e/ou rearranjados.

Em termos de tecnologia associada a maternidade e a reproducéo,
acompanhamos enormes avancgos tecnolégicos no que diz respeito a metodologias
anticoncepcionais, diferenciando, assim, sexualidade de reproducdo. A partir dos
anos 60, do século XX, inimeras condi¢cdes materiais propiciaram a separacdo
entre sexualidade e maternidade (Sarti, 2003), a expansdo do feminismo (Collin,
2009), novas possibilidades de atuacdo da mulher e alteracGes acerca das relacdes
de género (Romanelli, 2002; Scavone, 2008; Laborie, 2009).

A partir das décadas de 70 e 80, as novas tecnologias reprodutivas — como
a inseminacdo artificial, fertilizagdo em vitro e os diferentes meétodos
anticoncepcionais — acarretaram mudancgas severas quanto a identificacdo da
familia com o mundo natural, fundamento da ideologia judaico-cristd (Strathern,
1995). Assim, com a contracepcao, abre-se a possibilidade da livre escolha da
maternidade (Scavone, 1993). A reivindicacdo da ndo-imposi¢do da maternidade,
a partir da disponibilizacdo de tecnologias reprodutivas, sugere uma expressao
significativa do controle médico sobre a familia. Assim, as intervencgdes
tecnoldgicas sobre a reproducdo humana introduzem uma tensao e questionam o
carater ‘natural’ da familia (Sarti, 2003).

A introducdo da possibilidade de escolha pela gravidez, sua evitacdo ou
provocacdo por meios nao-naturais, associada a ruptura com uma Visdo
naturalizada de familia, nos remete a concepg¢do atual da familia como uma rede
de significacdes, repleta de negociacdes, de onde surge uma nova intimidade
(Giddens, 1993). Contudo, as novas tecnologias reprodutivas resultam também em
um modelo de normatizacdo da familia e controle sobre o corpo da mulher
(Scavone, 1998), definindo parametros e expectativas para o0 seu bom

desempenho.
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Todas estas transformagdes podem sugerir um momento de crise —
enquanto sobrecarga em um sistema de significacbes —, no entanto, é mais
acertado compreendermos este processo como uma possibilidade de reconstrucao,

criagdo de novos modelos e implementacdo dos mesmos.

Propomos um debate frutifero entre parentalidade — vista sob o prisma da
contemporaneidade — e a questdo de redes de apoio, permeadas por novas
concepcdes e modalidades de familia. Contudo, € preciso levar em consideracéo a
questdo do trabalho e da producédo, na medida em que sdo elementos trazidos pela
modernidade, e estdo inseridos na vida cotidiana das pessoas no mundo
contemporaneo, direta ou indiretamente. Atualmente, a ideia de parentalidade,
enguanto conceito tedrico e conduta pratica, tem apresentado uma infinidade de

novos contornos e aproximacdes (Ruzzi-Pereira, 2007).

Desde a formagdo da sociedade industrial, podemos crer que os ideais
transmitidos pela familia e a chamada esfera de producdo capitalista estdo
relacionados (Mizhahi, 2004). Como Engels (2002) e Levi-Strauss (1980)
apontam, surgem alguns elementos importantes associados a familia, enquanto
grupo econdmico, tais como a formacéo do Estado e a divisdo sexual do trabalho.
Paralelamente, a propria definicdo de familia como um grupo social é controversa
e somente amplia a discussdo rumo a consideracdo de outros temas: casamento,
novos arranjos familiares, padrGes de conjugalidade, crencas quanto a

parentalidade, dentre outros.

No interior da discussdo acerca da experiéncia da parentalidade, a
articulacdo entre maternidade e familia sugere um cenario de discussao
interessante. Quanto a primeira, fluida e multidimensional, temos somente a
certeza da relacdo intima com a condicdo do feminino. Carvalho (2001) defende a
ideia de maternidade como um fendémeno relacional por esséncia. Possui natureza
multifatorial e ¢ marcada por elementos e sistemas sobrepostos, bioldgicos,

sociais, socioecondmicos, afetivos e cognitivos.

No que concerne a segunda, insere-se em um conjunto de caracteristicas
sociais, politicas e econémicas e € marcada intimamente por elementos historicos
e ideologicos. Cabe ressaltar que uma caracteristica em comum a ser considerada

é a influéncia marcante de uma construcdo historica, idiossincratica, atrelada a


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710417/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0710417/CA

148

mecanismos sociais e culturais que orientam e realizam recortes quanto a forma

cotidiana e expressdo de ambos os fenémenos, no interior da conduta humana.

Uma vez correta, a afirmacdo que a familia tem passado por inUmeras
transformacdes na contemporaneidade, da mesma forma, torna-se salutar articular
tais transformagdes a modelos politico-ideoldgicos inseridos na sociedade, no

Nosso caso, a brasileira.

Em retorno ao ponto de vista conceitual e historico, Levi Strauss (1980)
brinda-nos como um sem numero de definicdes de familia e seus formatos em
diferentes culturas — primitivas e modernas. O autor estabelece um critério
avaliativo interessante na intencdo de delimitacdo do conceito enquanto um grupo
social que mantém trés caracteristicas basicas: (a) formacdo no casamento; (b)
constituido por marido, esposa e filhos e; (c) unido destes membros por lacos
legais, direitos, deveres, proibicdes, e acrescentado a este cenério, toda uma gama
de sentimentos psicoldgicos associados. De maneira complementar, Gough (1971)
aponta para a constituicdo da familia a partir do momento em que um par casado
ou grupo de parentes cooperam em termos de vida econdmica e criacdo de

filhos/criancas.

E interessante pensar que o casamento parece ser a célula-tronco deste
conjunto de pessoas associadas chamado de familia. Ainda, segundo Levi Strauss
(1980), em muitas sociedades da-se grande valor ao estatuto do matrimonio. E nas
sociedades modernas, especificamente e por diferentes razdes, o formato padréo é
0 monogamico. Contudo, parece razoavel a consideracdo de que o real valor
associado a familia deva ser o de funcionalidade. Assim, ainda segundo Levi-
Strauss (1980): “Quando se concede a familia um reduzido valor funcional esta

tende a desaparecer mesmo abaixo do tipo do nivel conjugal” (p. 10).

Em articulacdo as tematicas da familia e de maternidade, localizamos a
prépria concepc¢do de mulher, sua importancia para o Estado e para a familia, no

interior do grupo social, em diferentes culturas e momentos historicos.

Assim, a condi¢do da mulher, a configuragdo do casamento, a criacdo dos
filhos e a maternidade podem significar elementos que, juntos, oferecem uma
configuracdo particular para o conceito de familia. Desta forma, uma das

propostas deste estudo é sugerir uma articulacdo conceitual entre as tematicas da
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parentalidade, familia, gestacdo de risco e redes de apoio com o intuito de
verificar, na contemporaneidade, a matua influéncia destes elementos, em ambas
as dimensdes — do publico e do privado. Parece-nos que este recorte, associado
ao mundo do trabalho, oferece uma visdo privilegiada, j& que os elementos que
orbitam o fenbmeno dizem respeito tanto a esfera do social (macrocosmo) quanto

a esfera da intimidade (microcosmos) das relagdes humanas.

E certo que o conceito de modernizacdo, associado a industrializacdo e a
urbanizacdo, além de mudancas socioeconémicas, esta amplamente relacionado a
estruturacdo da familia urbana moderna (Jablonski, 1998). Todos estes fendbmenos
deixaram marcas intrasubjetivas e alteraram as relagdes entre pessoas ao longo do

tempo e a estrutura familiar ndo seria excecéo.

Segundo Singly (2007), o casamento assume outro lugar hoje, e ndo € uma
instituicdo que inaugura a vida em comum e a protege, e sim, assume um estatuto
de instabilidade, isto é, “a vida conjugal tornou-se instavel ou, mais exatamente,
sua fragilidade mudou de sentido em relagdo a outras épocas” (p. 128). Surge um
novo valor, independente do controle e da hierarquia familiar anteriores, a
autonomia. Em geral, prioriza-se a autonomia pessoal e uma certa desqualificacéo
dos elos de dependéncia entre os conjuges, tornando a vida conjugal menos coesa,
liberta de obrigacGes sociais e atrelada a afetividade e a uma comoda

funcionalidade situacional.

Neste sentido, o autor localiza dois periodos da familia contemporanea: do
século XIX até os anos 60 quando a instituicdo do casamento e a focalizacdo nas
relacBes interpessoais coincidem e; um segundo momento marcado por uma
triplice influéncia, critica da mulher dona de casa, pela instauracdo do divorcio e
pelo crescimento da coabitacdo fora do casamento. Ou seja, até a década de 60,
temos a instituicdo do casamento assumindo um lugar de valor, com énfase na
educacdo e no cuidado com as criangas. A partir de um segundo momento (a
chamada segunda modernidade), a familia enfatiza o processo de
individualizagdo, em detrimento do grupo. A familia, neste sentido, funda um

espaco privado (Singly, 2007).

A construcdo de um espago privado em oposicdo/relacdo ao publico

aproxima as conceituagfes de familia e modernidade. De acordo com Julien
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(2000), as sociedades chamadas de tradicionais possuiam uma oposic¢éo bem clara
entre lar e cidade. O primeiro, representante da esfera familiar, possuia as fungdes
de reproducdo, subsisténcia e perpetuacdo. A cidade era o lugar da lei, da ordem
que funda as trocas atraves da fala. Assim, a esfera privada propGe o que é de cada

um e a esfera do pablico é definida pelo que é comum a todos.

A sociedade moderna, ao apoiar-se sobre um novo modelo social, invade o
espaco familiar e privado, alterando o status quo anterior e, neste sentido, utiliza-
se de algumas caracteristicas como o0 nascimento dos meios de massa, O
anonimato urbano e a mobilidade profissional para assumir outros contornos
(Julien, 2000).

Quanto a parentalidade, enquanto nas sociedades tradicionais 0s pais
exerciam poder absolutamente em suas familias (compartilhando o poder na
comunidade), ou seja, existia claramente uma hierarquia ente o pai em relacdo a
figura do filho e da esposa e o casamento servia ao bem do patriménio e da
linhagem, em contrapartida, na modernidade, esta situacdo encontra-se diferente.
Houve o declinio da imagem social anterior de pai, com a modificacdo natural das
razdes da escolha conjugal. De acordo com o autor, a partir da maior circulagao
entre as pessoas, com a mistura pré-conjugal desde a escolaridade, o
consentimento no casamento hoje situa-se de forma independente da autoridade

parental.

Mas a esta consequéncia se acrescenta outra. A modernidade se define por uma
nova clivagem entre privado e publico, o privado tornando-se o lugar da
conjugalidade e o publico o da parentalidade. Esta disjuncdo se amplia sem cessar e
coloca problemas que a comunidade tradicional ignorava.

(Julien, 2000, p. 11)

Surge, assim, um novo lugar para o privado: agora ndo mais privado do
publico, mas sim daquilo que o publico deve ser privado. Em um sentido franco
de subtracdo dos olhares publicos, é inaugurado um espaco de exclusividade, de
intimidade, a exemplo da arquitetura do quarto conjugal, no qual é proibida a
permanéncia dos filhos. Vemos o privado ser associado a conjugalidade, e o
publico a parentalidade:

Conceitualmente, parentalidade pode ser vista como uma capacidade
psicologica para o exercicio da funcéo parental (Morales, 2004) e implica em uma

reorganizacdo das representacOes pessoais e das relagdes com o0s outros e cada
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sociedade envolve um conjunto de rituais, gestos e discursos relacionados ao
tornar-se pai e/ou mée (Giraud & Moro, 2004). Desde meados dos anos 80, toda e
qualquer funcdo e/ou papéis adquiridos por pais recebem a denominacdo de
parentalidade. O ato de torna-se pai envolve um processoque implica em niveis
conscientes e inconscientes de funcionamento mental denominado processo de

parentificagéo.

De acordo com Chaves (2006), a mudanca de século (do século XX para o
século XXI) esta sendo fortemente marcada por algumas caracteristicas
especificas — globalizagdo e informatizacdo. Relagdes humanas articuladas com
grandes volumes de informacdo formam um cenério de mudangas significativas
tanto para homens quanto para mulheres. Segundo Bilac (2002), a maior
consequéncia da saida da mulher para o mercado de trabalho foi a transformacéo
causada nas fungdes parentais, tanto em seu exercicio como na configuracao dos
papéis associados. Cuidados com filhos, casa, rotina doméstica, dentre outros
fatores, situam-se como causas para mudangas comportamentais e sociais de todos

os atores envolvidos.

Para Houzel (2004), a nocdo de parentalidade pode ser organizada em trés
eixos: 0 exercicio da parentalidade, marcado juridicamente como o exercicio do
direito ao cuidado e pressup@e lacos de parentesco, que organizam os elementos e
a forma de transmissao; (b) a experiéncia de parentalidade, envolvendo o ato de
vir a desempenhar o papel parental (parentificacdo) e o desejo afetivo pela
crianga, destacando-se do ato sexual e; (c) a pratica da parentalidade, que
corresponde as tarefas e praticas cotidianas de cuidado junto a crianga, tanto

fisicos quanto psiquicos.

Em nossa sociedade brasileira, com a emergéncia de novos padrdes
parentais, com a saida da mulher rumo ao mercado de trabalho, com a formacéo
de familias monoparentais, etc., inimeras mudancas atingem as fungdes parentais

atualmente, isto é, diferentes demandas geram tensdes constantes (Chaves, 2006)

Assim, entendendo a parentalidade enquanto um ciclo dinamico e dialético,
com inUmeros agentes e scripts, retornamos a no¢do de conjugalidade, de maneira

complementar ao debate. Os pais, agentes entre si da esfera conjugal, vivenciam o
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processo de parentificacdo a partir da criagdo de um espaco psiquico para o

recebimento de um filho

Propondo uma articulacdo entre parentalidade e conjugalidade, Julien
(2000) afirma a existéncia de trés etapas: (1) ndo ha alianga conjugal sem ruptura
com a familia de origem; (2) ndo h& ruptura possivel sem transmissdo parental e;
(3) ndo ha transmissdo sem conjugalidade, fundadora da parentalidade. A primeira
etapa opde a familia originaria e o vinculo conjugal. A segunda proposta traz o
foco para o entendimento de que s6 a familia de origem pode transmitir o que se
convenciona chamar de lei do desejo, que funda a conjugalidade. A Gltima etapa
alerta a respeito do cuidado para o fato de que é a conjugalidade que funda a

parentalidade e ndo o inverso.

Em suma, ser pai e mae pressupde o ato de retirar-se, em razdo da
conjugalidade e pelo bem da parentalidade. E um gesto de doagdo e
discernimento, Unico enquanto rito de passagem e crucial para a transmissdo
geracional e exercicio de uma liberdade criativa, reconhecendo 0s espacos

intersubjetivos e intrassubjetivos apresentados pelos envolvidos, pais e filhos.

A conjugalidade assume na modernidade o espaco do privado e a
parentalidade, cada vez mais publica, torna-se dependente do elemento social.
Segundo Julien (2000), criou-se o espaco de surgimento do “terceiro social”. Se, a
partir do século XX, a parentalidade é identificada menos com uma impressao
biologicamente marcada e mais enquanto reconhecida pela lei, civilmente,
notamos a entrada definitiva do especialista, em nome do bem-estar da crianca,
com a formula e os procedimentos a serem desenvolvidos e executados pelos

agentes parentais.

Hoje, sem duavida, verificamos o imediatismo tecnoldgico, geracdes
marcadas pela velocidade das informagdes, pela diversidade concreta e relacional.
Contudo, nunca a figura do perito, do especialista, foi tdo consultada ou
legitimada enquanto saber/poder. Diante das vicissitudes e cobrangas do mundo
produtivo, homens e mulheres precisaram dividir sua atencdo entre o casal

conjugal, o cuidado parental e o trabalho.

Tal cenério solicita a interferéncia e apoio de outros agentes, que em regime

complementar, auxiliam no exercicio e pratica parentais (Houzel, 2004). Além
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disto, organizam uma rede de apoio social, fundando assim um mapa. Como dito
anteriormente, o mapa é organizado segundo alguns elementos como familia,
amizades, relacdes de trabalho, relages comunitérias, de servigo ou credo e tais
elementos sdo localizados como mais proximos ou afastados do individuo (Sluzki,
1997).

Neste sentido, dentre as pessoas que oferecem suporte ao individuo temos
elementos da familia extensa, amigos, companheiros, vizinhos e profissionais de
salude oferecendo suporte em: (a) apoio material, (b) tarefas domeésticas, (c)

cuidado com filhos, (d) orientacdo informacional e (e) suporte emocional.

Estudos, nas Ultimas décadas, apontam relagdo entre lagos sociais e salde,
representada por melhoria de vida na qualidade de vida dagueles beneficiados
(Lewis, 1987). A ideia de lacos sociais é destacada aqui como nocao inversamente
relacionada com a suscetibilidade a doengas. Como apontam Chor et al (2001),
algumas enfermidades como hipertensdo arterial e depressdo, por exemplo, séo
relatadas por seus portadores, com frequéncia, como o fato dos mesmos nao
estarem (ou ndo se sentirem) inseridos em uma rede de apoio mdatuo, ou ainda,
terem experienciado perdas significativas em seus lagos sociais, como morte ou

desemprego.

Estudos a respeito de rede e apoio social demonstram prioridade nas
investigacOes referentes a pesquisa de risco biolégico e habitos relacionados a
salde, e pouco mérito dado a pesquisa do ambiente psicossocial (Chor et al,
2001).

Parece congruente ao debate o entendimento proposto por Sluzki (1997) e
Feij6 (2006), notificando que as relacdes percebidas como relevantes para o
individuo contribuem também para a sua consolidacdo enquanto pessoa. Hoje,
contudo, ndo s6 os familiares formam a estrutura destas redes como também
outros parceiros. Formam entdo as redes de servico. Assim, € importante que
reconhegamos a figura do especialista como um fenémeno da contemporaneidade
e da versatilidade cientifica, no entanto, é necessario termos cuidado e a devida
dose de cautela, pois o risco que corremos é de que a parentalidade seja
terceirizada e a rede de apoio social seja desvirtualizada de sua orientacdo

primaria, de apoio e promocao de salde.
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Em acréscimo a nogdo de terceiro social (Julien, 2000), o que chamamos de
parentalidade terceirizada pode tornar-se um fendmeno nefasto a partir do
momento que abandone o carater complementar a funcdo parental e assuma um
aspecto suplementar, interferindo marcadamente na parentalidade, em um
processo (muitas vezes) irreversivel de desqualificacdo do exercicio da funcéo
parental.

4.3
A construcéo darede de apoio como fator de protegcéo

A discussdo acerca das nocdes de parentalidade e conjugalidade parece
frutifera no sentido de nos orientar para os elementos envolvidos na formacéo,
consolidacdo e manutencdo das redes de suporte. Problematicas relacionadas a
estes dois recortes — parentalidade (recorte vertical) e a conjugalidade (recorte
horizontal) — estdo intimamente relacionadas com momentos do continuum do
ciclo vital dos individuos. No caso da mulher, esta constatacdo envolve uma
constelagdo de fatores, muitas vezes imbricados, entre a dimensdo biologica e a
dimenséo cultural.

Momentos normais do ciclo vital de uma mulher, como a menarca, a
maternidade, o casamento (atualmente em suas infindaveis varia¢des), o cuidado
com filhos, a menopausa podem tornar-se episodios de conflito, de tensdo, e
considerados, eventualmente, como eventos de crise.

A constituicdo da maternidade, como apontam Piccinini, Gomes, Nardi &
Lopes (2008), ocorre enquanto um processo cujo inicio se da antes da concepcao,
nas primeiras identificacbes e relacbes da mulher, e se sucede até a gestacdo
propriamente. O estado gestacional deve ser entendido, assim, como um momento
de preparacdo da mulher para a maternidade (Stern, 1997; Brazelton & Cramer,
1992; Missonnier, 2004).

Durante a gravidez, podemos acompanhar inimeras transformagdes na vida
da mulher, tais como bioldgicas — alteragdes hormonais, fisiologicas, hormonais
—, psicoldgicas — alteraces na dinamica psiquica individual (Maldonado, 1996;
Carvalho, 2001; Piccinini et al, 2008) — e nas rela¢Oes sociais nas quais a
gestante esta envolvida (Dessen & Braz, 2000).
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A ideia de crise pode ser facilmente associada a este estado de coisas na
medida em que é definida como um estado de enfraquecimento, ou de luta por um
retorno a um estado saudavel. Nosso entendimento do fenémeno de crise é o de
um numero intenso de alteragdes em um curto periodo cronologico, dando a
sensacdo de descontrole, perda de qualidade ou sobrecarga.

A mulher, diante da realidade da gravidez, é obrigada a rever seus
investimentos afetivos, suas expectativas futuras e seu préprio papel enguanto
futura mée — a partir dos referenciais disponiveis em sua vida a respeito das
expectativas em relacdo a maternidade (Maldonado, 1996; Carvalho, 2001).
Inicia-se um intenso processo de reavaliagdo afetiva no interior de uma trama de
relacBes amorosas (Mesquita, 2008). Ocorre a resignificacdo de uma série de
valores relativos a propria concepc¢do de maternidade e ao correto desempenho das
atribuicdes relativas a tarefa da maternagem e ao envolvimento existencial da
mulher na maternidade.

No interior do ciclo vital da mulher, a experiéncia da maternidade também é
responsavel pela reorganizacdo da relacdo conjugal — no caso da existéncia de
um parceiro fixo — em relacdo as novas demandas relativas a parentalidade
(McGoldrick, 1995; Piccinini et al, 2008).

E importante ressaltar que o impacto de tais mudancas para mulheres em
sua primeira gestacdo (primiparas) € maior que para mulheres com maior
experiéncia (multiparas) (Klaus & Kennel, 1992; Maldonado, 1996). Neste
estudo, compreendemos a experiéncia de maternidade como um fenémeno Unico
para a mulher, permeado por vivéncias afetivas intensas e localizado em um
momento especifico no ciclo vital da mesma.

Durante os nove meses de gestacdo — divididos em trés trimestres —, a
mulher atravessa diferentes dificuldades até o momento do parto. Durante o
primeiro trimestre, as mudancgas sdo de natureza basicamente hormonal, mas as
consequéncias mais diretas dizem respeito a apresentacdo de padrdes
comportamentais ndo condizentes com os habituais (Corréa & Oliveira, 1999;
DiLeo, 2006).

A partir do segundo trimestre ja € possivel a percepcéo, pela gestante, de
movimentos fetais, inclusive com a verificagédo dos mesmos a partir de exames de
imagem (ultrassonografia). Também é comum a diminuicdo dos sintomas de mal-

estar td&0 comuns nos primeiros meses, como vOmitos e nauseas (Baptista &
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Forquim, 2003) e é 0 semestre mais tranquilo, de maior integracdo entre gestante
e feto.

O terceiro trimestre consiste em um preparo para o parto e observamos um
aumento de sentimentos de inseguranca, baixa autoeficacia e grande expectativa
pelas condicBes do parto — cesareo ou a termo —, dores e receio por eventuais
mal-formag0es do feto ou sofrimento do mesmo durante o trabalho de parto (Melo
& Lima, 2000; Baptista et al, 2006).

Extensa literatura na area aponta para uma série de transtornos e
sintomatologia psiquiatrica, dentre os mais comuns transtornos de ansiedade, de
humor e quadros depressivos (D’el Rey, Quayle, Lucia & Zugaib, 2000; Freitas &
Botega, 2002; Baptista et al, 2006; Bortoletti, 2007).

Alguns estudos oferecem evidéncias consistentes diante da articulacdo entre
depresséo e apoio social (Haggerty & Williams, 1999; Baptista & Oliveira, 2004),
além de outros transtornos psiquiatricos (Rodrigues & Madeira, 2009). A auséncia
de apoio emocional, por exemplo, seria um importante fator de risco para o
desenvolvimento de uma sintomatologia depressiva na gestacdo, a partir da
consideragdo desta Gltima como fator estressante, assim como a expectativa do
parto (Baptista et al, 2006).

O suporte social também vem sendo associado a diversas outras medidas, tais
como competéncia pessoal, comportamentos de adesdo a tratamentos de saude,
estratégias de enfrentamento, percepcdo de controle, senso de estabilidade e bem
estar psicoldgico, dentre outros. Além dos constructos citados anteriormente, ha
evidéncias de que o suporte social seja considerado como um fator de reducéo de
impacto de eventos estressantes (...) (p. 40).

Assim, a gestacdo de risco estabelece uma forte relacdo com a tematica das
redes sociais e a significacdo destas para 0 bem-estar e cuidados da gestante. A
articulacdo entre redes de suporte e salde possui dados significativos e
consisténcia (Sluzki, 1997; Sarason, 1999; Ribeiro, 1999; Klefbeck, 1995; Coelho
& Ribeiro, 2000; Dessen & Braz, 2000; Andrade & Vaitsman, 2002; Jussani et al,
2007; Siqueira, 2008).

Moreira & Sarriera (2008) afirmam que o apoio social configura uma série
de recursos relacionais dos quais as pessoas dispdem para o enfrentamento de

diferentes situacBes da vida. O apoio ocorre em fungdo do numero de pessoas
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disponiveis, em suas a¢des concretas e na percep¢do do individuo sobre estas
acoes.

O fato de as pessoas disporem de uma rede é inconclusivo, pois é necessaria
a percepcdo de seguranca e do compromisso das relacBes estabelecidas, sua
manutengdo e qualidade (Ribeiro & Ribeiro, 2000; Moreira & Sarriera, 2008).
Neste sentido, parece que a percep¢do do apoio e a satisfagdo com 0 mesmo sao
elementos fundamentais para a 6tima utilizacdo dos beneficios da rede social
como aspecto protetivo contra doencas e para a amenizacdo do impacto das

mesmas nos individuos.

O apoio social proporciona assim mais saude. Estando sozinhas, quando se sentem
doentes, as pessoas tendem a preocupar-se mais com a doenca. A partir do
momento em que 0 apoio social comeca a funcionar, as pessoas mudam de
comportamento, aumentando a sua capacidade de enfrentar situagdes dificeis e
dolorosas, a sua auto-estima € evidenciada e descobrem o potencial que tém (...).
(Rodrigues & Madeira, 2009)

Em articulacdo com a situacdo de gravidez de risco, o diagndstico pode ser
gerador, na gestante, de muita inseguranca e tal situacdo pode demandar a
ativacdo de recursos internos e externos para 0 adequado enfrentamento da
adversidade. O apoio social, na sua articulagdo com aspectos relativos a salde
fisica e mental, é responsavel tanto pelo incremento na capacidade de
enfrentamento de situacbes de adversidade como pelo sentimento de controle da
prépria vida através de acbes autbnomas e de empowerment (Valla, 1999;
Andrade & Vaitsman, 2002; Spallici et al, 2002).

No entanto, a sensacdo de controle sobre a prdpria vida ndo impede, ou
anula, o beneficio da relacdo e do suporte social para o compartilhamento de
informac0@es, experiéncias de vida e auxilio em momentos de crise (Andrade &
Vaitsman, 2002).

Sluzki (1997) enumera alguns processos influentes da rede social sobre a
salde das pessoas, a saber: (a) nivel atavico (a reacdo de alerta se atenua na
presenca de figuras familiares); (b) nivel existencial (as relagbes sociais
promovem sentido a vida das pessoas); (c) nivel de pratica social (a rede favorece
retroalimentacdo cotidiana, servindo como monitor de saude); e (d) atividades

pessoais (a rede social associa-se com ac¢des de cuidado com a saude).
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Singer & Lord (1984) oferecem uma categorizacdo ilustrativa dos estudos
que articulam salde e suporte social. A primeira corrente de estudos entende o
apoio social como protetor contra as perturbacdes causadas pelo estresse. Esta
linha de raciocinio divide-se em dois subtipos que entendem a relacdo entre apoio
e estresse de duas formas: (1) na presenca do apoio social o estresse sentido pelo
individuo seria anulado e (2) o estresse é sentido independentemente da percep¢do
do apoio social recebido, mas seria reduzido de forma significativa.

A segunda corrente afirma que a verdadeira fonte de estresse € a
inexisténcia de suporte social enquanto a terceira linha defende a ideia da fonte do
estresse como a perda do suporte social tido anteriormente. Todavia, 0 atual
estudo se harmoniza com a quarta corrente de estudos que entende o suporte
social como um recurso instrumental, sendo benéfico para as pessoas em suas
acOes cotidianas. Consideramos a situacdo-fonte de estresse e a avaliamos
conforme os recursos disponibilizados por uma rede de suporte ativa e eficiente
em articulacdo a variaveis pessoais — intrassubjetivas —, que possibilitariam a
identificacdo do apoio, correto uso do mesmo e a satisfacdo com o0s resultados
obtidos diante da resolucéao de situacdes potencialmente problematicas.

Nesta medida, o estudo de redes de suporte social se articula a proposta

conceitual do estudo sobre resiliéncia. Segundo Assis et al (2006):

A resiliéncia é considerada como o resultado final de processos de protecdo que
ndo eliminam os riscos experimentados, mas encorajam o individuo a lidar
efetivamente com a situagdo e a sair fortalecido da mesma. (...) Os fatores que
oferecem protecdo sdo, portanto, influéncias que modificam, melhoram ou
alteraram a resposta de uma pessoa a algum evento de vida que lhe desencadeou
sofrimento (p.63).

A nocdo de resiliéncia assume quatro func@es primordiais diante da relacdo
do individuo com o risco, a saber: reducao do impacto do risco e da exposi¢do da
pessoa a situacdo; reducdo das reacGes negativas diante da situacdo de risco;
manutencdo do sentimento de autoeficacia e autoestima para obtencdo de
resultados favoraveis; e transformacdo dos efeitos do estresse (Rutter, 1987).
Segundo o autor, a resiliéncia ndo elimina o risco, mas auxilia e encoraja o
individuo a obter melhores resultados diante da presenca da adversidade.

A ocorréncia de fatores de risco, compreendidos como eventos considerados

negativos, aumentam a probabilidade de o individuo desenvolver algumas
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problemaéticas fisicas, psicolégicas e psicossociais, no entanto, a presenca de
fatores de protegéo auxilia no desempenho diante do problema, oferecendo novas
possibilidades de superacdo da situacdo adversa, em nome da autonomia e da
adaptacdo (Polleto & Koller, 2006).

Em retorno & nocéo de rede de apoio social, a mesma deve ser considerada
como um elemento favordvel ao enfrentamento da situacdo de risco ou de
adversidade, promovendo a criacdo de estratégias de enfrentamento das situagdes
de adversidade, modificando a relacdo entre a situacdo de risco e o
desenvolvimento das a¢des dos individuos (Siqueira et al, 2006).

O apoio social possui, assim, um efeito protetivo e promotor da capacidade
para o enfrentamento da situacdo problematica, promovendo atitudes resilientes e
recursos adaptativos eficientes (Rutter, 1987; Garmezy & Masten, 1994; Brito &
Koller, 1999; Siqueira et al, 2006).

Diante da solicitacdo de ajuda, Feijo (2006) propGe um primeiro modelo
conceitual sobre os aspectos relativos a facilidade de solicitacdo de apoio e
conjuga a visdo destes aspectos por parte do individuo com fatores pessoais,
padrdes relacionais, expectativas de desempenho, dentre outros.

Quanto a avaliacdo da equipe de saude envolvida com a gestante no Servico
de Pré-Natal, podemos elencar um segundo modelo denominado de Mapa das
Redes Sociais (Feijo & Marra, 2005) de forma a promover a compreensdo dos
elementos — focais e mais amplos — envolvidos com a nogao de rede social.

Este mapa diz respeito & histéria de vida do individuo, seu legado
intergeracional, a qualidade do pedido de ajuda (explicito, implicito ou ausente) e
a visdo do individuo sobre a crise (clareza em relagdo ao problema, as proprias
necessidades e sobre quem esta ao seu redor).

O individuo também deve estar atento ao seu entorno, ao contexto social, &
propria rede — pertencimento, caracteristicas e recursos disponibilizados. Além
disso, outro aspecto relevante diz respeito a visdo da rede sobre o problema e ao
relacionamento do individuo com a mesma.

Na situacdo de gestacdo considerada de alto-risco, onde a nomenclatura de

risco assume sua plena esséncia?, a existéncia de fatores de protecéo articula-se a

? Risco, utilizado na 4rea de sade mental, é considerado como um desencadeador de doencas ou
disturbios segundo sua severidade, duracdo, frequéncia e intensidade.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710417/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0710417/CA

160

melhores resultados no momento do enfrentamento das dificuldades clinicas e
psicologicas relativas ao diagndstico.

O bom relacionamento com a rede social — independentemente de suas
caracteristicas — e com sua dimensao protetora pode favorecer a qualidade da
interacdo da gestante com a situagdo de risco, auxiliando-a a fazer uso dos
elementos mais prontamente disponiveis ao seu acesso — incluindo amigos,
parceiros afetivos, parentes, vizinhos e a prépria equipe de saude — e

promovendo a superacdo da adversidade de forma mais eficaz.
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