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Apresentacao do estudo de caso

Para avaliacdo da viabilidade técnica e econO6mica dos sistemas de
termoacumulacéao, selecionou-se para este estudo o Edificio da Bolsa de Valores
do Rio de Janeiro (EBVRJ), devido suas caracteristicas e localizacao.

Caracteristicas das instalagcoes do EBVRJ

O Edificio da Bolsa de Valores do Rio de Janeiro € uma unidade comercial,
sito & Praga XV de Novembro, 20 — Centro — Rio de Janeiro - RJ, atendido pela
concessionaria Light, com o modelo tarifario horo-sazonal verde, subgrupo AS.

O edificio possui 15 pavimentos em uma &rea de 38.400 m?, seu sistema
de refrigeragdo € com uma central que faz uso de termoacumulagéo, concebida
no projeto inicial da construgéo do edificio.

O sistema de refrigeragdo com termoacumulacdo do EBVRJ é dividido em
duas centrais, uma em operacdo ha cerca de 8 anos e outra operando a 16
anos, integradas por dois circuitos independentes.

Este sistema é composto de cinco compressores de 250 tonelagens de
refrigeragdo (TR) cada, da Springer Carrier, modelo 23-XL, sendo que um
mantido como reserva, 21 tanques de gelo ALPINA-CALMAC, distribuidos em
duas salas, que totalizam 240 TR de refrigeracio, e 8 fan coils por andar tipico
climatizado pelo sistema de refrigeracao, totalizando cerca de 70 TR, além de
um sistema automatizado de supervisdo e controle de todo o sistema de
refrigeracdo com termoacumulacao do prédio.

O edificio funciona em regime continuo durante 24 horas, de segunda feira
a domingo. As centrais de refrigeracao operam no horario de 06:00h as 17:25h,
sendo desligados durante todo o periodo de ponta do sistema elétrico, quando a
demanda térmica do edificio é atendida pelo sistema de termoacumulagao.
Apb6s as 22:30h, o sistema de refrigeracdo volta a funcionar até
aproximadamente as 04:00h, para recarregar os tanques de armazenamento
térmico.

Memodria de calculo (uso da termoacumulacéao no EBVRJ)

Para este estudo de caso foram utilizadas as contas de energia elétrica do
periodo compreendido entre 0s meses de janeiro/2009 a abril/2010 e os dados e
caracteristicas técnicas e de operagao das instalacdes de termoacumulacédo da
Bolsa, levantados durante a visita de campo.

No horario de ponta o edificio nao utiliza energia elétrica para o
acionamento dos compressores do sistema de aclimatizacdo. Logo a estimativa
da economia mensal obtida pelo uso da termoacumulacao neste periodo sera:

Poténcia elétrica demandada diaria e na ponta (somente chillers):
800 kW

Consumo estimado de energia economizada:
800 kW x 66 h X 0,8 = 42.240 kWh/més
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Tarifas proporcionais, reguladas pela Aneel para a Light, com incidéncia
dos impostos:

e Tarifa consumo ponta seca: 1,25598 R$/kWh
e Tarifa consumo ponta imida: 1,23383 R$/kWh

Tarifa proporcional® = (1,25598 x 7 + 1,23383 x 5) / 12, entdo a tarifa
proporcional média, sem impostos aplicaveis sera igual a 1,24675 kWh.

Acrescentando os impostos (ICMS — 30%, PIS — 0,65% e COFINS — 3%) a
tarifa proporcional média sera de 1,87905 R$/kWh.

Portanto, a estimativa da economia mensal no horario de ponta sera:
42.240 kWh x 1,87905 R$/kWh = R$ 79.371,02/més.

No horario fora de ponta o edificio consome energia elétrica, com tarifas
mais baixas, para produgéo e armazenamento de gelo, sendo assim, estima-se a
seguir as despesas deste consumo para conhecimento da economia final da
termoacumulacao, levando-se em consideracao a pratica de mercado, em que o
processo térmico da termoacumulacdo é cerca de 10% menos eficiente que o
processo direto via chillers.

Assim:
A energia requerida fora ponta:
1,05 x 42.240 kWh = 46.464 kWh
Tarifas proporcionais, reguladas pela Aneel para a Light, com incidéncia
dos impostos:

e Tarifa consumo ponta seca: 0,15497 R$/kWh

e Tarifa consumo ponta imida: 0,14211 R$/kWh
Tarifa proporcional = (0,15497 x 7 + 0,14211 x 5) / 12

Entao a tarifa proporcional média, sem impostos aplicaveis sera igual a
0,14961 kWh.

Acrescentando os impostos (ICMS — 30%, PIS — 0,65% e COFINS — 3%) a
tarifa proporcional média sera de 0,22549 R$/kWh.

Portanto, a despesa estimativa do consumo mensal no horario fora de
ponta sera:

46.464 KWh x 0,22549 R$/kWh = R$ 10.477,17/més.

Entdo, a economia final mensal estimada da utilizagdo do sistema de
termoacumulacao no Edificio da Bolsa de Valores do Rio de Janeiro é:

R$ 79.371,02 - R$ 10.477,17 = 68.893,85/més
Ou seja, a economia anual do Edificio esta estimada em:

R$ 68.893,85 x 12 = R$ 826.726,20/ano

® Tarifa proporcional € obtida pela aplicagéo da tarifa média anual correspondentes aos 7
meses de periodo seco e 5 meses de periodo Umido.
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Analise econdmica do investimento

Os principais investimentos necessarios em um sistema de
termoacumulacdo estdo na instalacdo, nas obras civis e nos outros servicos
inerentes a implantagdo do sistema. Os custos previstos totalizam em R$
2.600.000,00, segundo valores de mercado levantados na época desta analise
(Maio/2010), apresentados a seguir:

¢ Instalagdo: R$ 2.000.000,00
e Obras civis (25% do valor da instalacdo): R$ 500.000,00
e Qutros servicos (5% do valor da instalacao): R$ 100.000,00

Custos mensais estimados e vida Util:

e Manutengéo (3% do valor equipamento)/ano: R$ 78.000,00 = R$
6.500,00/més
¢ Vida util do sistema de termoacumulacéo: 20 anos

Com os dados mensais apurados na memdria de célculo e considerando
uma taxa de atratividade de 13% a.a., estima-se um retorno do investimento em
um prazo de 53 meses, ou seja, aproximadamente 4 anos e meio, conforme a
simulacido dos indicadores econdmicos do investimento (anexo 1), onde também
verifica-se que a taxa interna de retorno (TIR) mostrou-se favoravel (28,61%),
logo o projeto é atrativo e  justifica o investimento no sistema de
termoacumulagao.

Conclusao do estudo de caso EBVRJ

Tecnicamente as instalacbes de termoacumulacdo da Bolsa de Valores,
comprovam ser viaveis. O estudo permite concluir que com a implantagdo deste
sistema no setor comercial, especialmente no periodo de ponta do sistema
elétrico, pode-se obter reducdes dos custos de compra de energia superiores a
40%, fator que é influenciado pelo perfil de gerenciamento do administrador, bem
como pelos projetos de eficiéncia energética implantados no edificio.

Economicamente o investimento se mostrou altamente atrativo com
retorno relativamente de curto prazo, 53 meses.

Portanto, conclui-se através deste estudo de caso, que a termoacumulacao
€ técnica e economicamente interessante e possivel de ser implementada nas
instalagbes de grandes consumidores de energia elétrica.

Indicadores economicos do investimento

A1. Fluxo de caixa

Na Tabela 1, a seguir, apresenta-se a memoria de calculo do fluxo
econdmico do projeto num horizonte de 20 anos. O valor do investimento (R$
2,600,000) aparece na linha 1. Na coluna 2 é apresentado o Custo anual de
manutengdo do sistema de termoacumulagdo, ano a ano. Na coluna 3 é
especificado o ganho econ6émico (lucro) correspondente a economia de energia
com o uso da termoacumulagao fixado em R$ 824.44,32; A coluna 4 apresenta o
fluxo de caixa descontado (soma dos valores das colunas 2 e 3). A coluna 5 o
fluxo de caixa acumulado do projeto. Conforme ilustrado, o projeto apresenta
valores negativos até o terceiro ano. A figura 1 ilustra a evolugdo do mencionado
fluxo de caixa.
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Tabela 1 - Fluxos econdmicos do projeto para 20 anos

Investimento Lucro Fluxo de caixa Fluxo de caixa
Ano

e custo anual anual descontado acumulado
0 RS (2.600.000)
1 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS (1.851.274)
2 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS (1.104.833)
3 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS (358.393)
4 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS 388.047
5 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS 1.134.487
6 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS 1.880.928
7 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS 2.627.368
8 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS 3.373.808
9 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS 4.120.249
10 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS 4.866.689
11 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS 5.613.129
12 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS 6.359.570
13 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS 7.106.010
14 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS 7.852.450
15 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS 8.598.891
16 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS 9.345.331
17 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS 10.091.771
18 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS 10.838.212
19 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS 11.584.652
20 RS (78.000) RS 824.440 RS 746.440 RS 12.331.092

RS 13.000.000

RS 11.000.000

RS 9.000.000

RS 7.000.000

RS 5.000.000

Reais

RS 3.000.000

RS 1.000.000 | I

R$ (1.000.000) -

<)

9 101112715 1471516 17 1o 1520

R$ (3.000.000)

Periodo em Anos

BInverstimento BLlucro @ Fluxo de caixa M Fluxo de caixa
e custo anual anual descontado acumulado

Figura 1 - Fluxo de caixa do projeto para um periodo de 20 anos

A2. Valor presente liquido do investimento (VPL)

O indice econdmico valor presente liquido do investimento (VPL) denota a
diferenca entre o valor presente das quantias futuras envolvidas e o investimento
inicial. Para uma taxa minima de atratividade de 15% o valor presente é
calculado pela seguinte expresséao:

_ IofG
VPL = W — 1 (04)

Substituindo os resultados da figura 1:

n
Zj=0 FCj
(140)/

VPL = — iy = 4.686.524,22 —2.60.0000 = R$ 2.072.215,39 (05)
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@ wn

Cujo parametro FC; denota o fluxo de caixa no periodo ‘", enquanto ‘i
representa a taxa minima de atratividade, e i, € o valor do investimento inicial.
Assim, o calculo de VPL resulta da soma dos valores presentes liquidos
associados aos fluxos de caixa (entradas e saidas) do projeto menos o
investimento inicial.

Para tal sdo utilizados os seguintes critérios de aceitacdo do indice
econ6mico VPL:

VPL = 0 = o projeto é atrativo
VPL =0 = o projeto ndo é atrativo

Segundo os investimentos e custos de manutencao, foi elaborado um fluxo
de caixa e fazendo uso do programa Engenharia Econémica 1.07, torna-se
possivel estimar os indices econbémicos os quais se mostra economicamente
viavel e atraente, dado que o VPL = R$2.072.215,39, ou seja, para uma taxa
minima de atratividade do investimento de 15% (a.a.), o valor presente liquido é
maior a zero (VPL = 0), permitindo concluir pela atratividade do investimento.

A3. Taxa Interna de Retorno (TIR)

O indicador econémico TIR denota a taxa necesséria para igualar o valor
do investimento (valor presente VPL) aos seus respectivos retornos futuros
(saldo de caixa). A luz da teoria econdmica, este indicador econdmico TIR pode
ser calculada pela seguinte equagao:

5 __p (05)

VPL = ZZLO (1+TIR)J =
Substituindo os resultados da figura 15:
TIR = 28,52% = 15% (06)

Similarmente ao caso do célculo do VPL, o céalculo deste indicador
considera o seguinte critério de aceitacao:

TIR = Retorno minimo esperado = o projeto é atrativo

TIR < Retorno minimo esperado = o projeto ndo é atrativo

Segundo o critério do indicador TIR, figura 2, foi possivel concluir que, para
o fluxo de caixa estimado, o projeto resulta-se altamente atraente com uma taxa
esperada de retorno de 28,52% (anualmente atualizado). Ou seja, o estudo
confirma a atratividade econémica do Projeto dado que a taxa minima proposta é
de 15% anualmente atualizado.

(TIR = Retorno minimo esperado = o projeto é atrativo)

7 . . . . ~
O programa desenvolvido pela EFEI em Visual Basic, sob orientagdo do prof. Edson
Pamplona realiza os célculos basicos de engenharia econémica.
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REE|
THA (2 [15 [TRz| v | wva | &[ualiza[l
Selecione [ENENSECONL ZON| 28.52% 2072215.39 331060.18|
os fluxos a Fechar |
FErem
plotados: <| | _>| Ajuda |

Valor Presente x TIR (%)

£00000

G00000

400000

200000

Ajustes

1}
p24 R4z pa.1 2:8 oo 17
-200000

LColar

[ Imprimir

-400000

i

Figura 2 - Indicadores Econémicos do investimento calculados no Eng.
Econémica 1.0

A4. Estimativas do retorno (payback) do investimento (PB)

A estimativa do retorno econdémico (payback period) do investimento
refere-se ao prazo de recuperacao do capital investido. Este retorno econémico
pode ser calculado pelo nimero de anos que sera necessario para que os fluxos
de caixa futuros acumulados se igualem ao montante do investimento inicial.
Assim, a estimativa do retorno econ6mico do investimento (PB) pode ser
calculada pela expressao:

PB = Capilta investido
Cashflow(Unidade de tempo)

(07)

Ou segja:
|[-2600000|

PB =34+ — = 3,3 anos (08)
794820

Concluindo, conclui-se que o prazo em que o projeto de investimento se
paga (payback period) é de trés anos e quatro meses, aproximadamente.
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Manual de utilizacao do sistema para
racionalizacao do uso de energia (SIMCAR) e
aplicacao de termoacumulacao
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Sistema para racionalizacao do uso de energia e aplicacao de
termoacumulacao

Para o Sistema de racionalizacdo do uso de energia e aplicacdo de
termoacumulacgao, foi desenvolvido um sistema em Visual Basic.Net e base de
dados em SQL Server 2005. Esse sistema é bastante simples e é composto de
quatro modulos: Estatisticas, Simulacéo, Cadastro e Ajuda.

A seguir tém-se a descricdo de cada médulo do sistema e se verifica suas
funcionalidades.

4* Clientes

2 Taxa de Sensibilidode

Figura 1 — Tela Principal

Modulo 1: Estatisticas

Esse moédulo apresenta a curva de carga real tratada estatisticamente,
caracterizando o perfil do consumidor, e possibilita a comparacdo das curvas
entre dois periodos diferentes.

1.1 — Curva de Carga.

Ao selecionar no menu a opcao Curva de Carga o sistema ira mostra uma
tela de pesquisa, Sendo necessario realizar uma pesquisa para que possa ser
gerada a curva do cliente.

A Figura abaixo apresenta a tela de pesquisa, com as opcbes de
pesquisar o cliente por numero de instalacdo, nome ou mostrar todos os clientes
cadastrados no sistema.

Apos realizar a consulta, seleciona um cliente e clique no botao “OK”, com
isso sera mostrado a tela para gerar a curva de carga.
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Pesquisar Clientes
Ajuda

Clique no botao 'OK’ para gerar a curva
Pesquisar por:
) Namero da Instalagio @ Nome do Cliente () Mostrar Todos Clientes:
|Z] Classficar Clientes Instalagio Cliente
[ | banco

Cliente -
& Clientes BANCO BRADESCO SA m
BANCO NAC DO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO =
e e el 400047228 | BANCO DO BRASIL 5/A
g BANCO ITAU S/A U
CE - ogess
E] Impotar dados 400080446 | BANCO ITAU S/A
. 400090727 | BANCO BRADESCO SA
400091073 BANCO DO BRASIL S/A
1) Manual do Usssirio 400031170 | BANCO ITAU S/A

RANCT ITAI €78
I

Cliente Selecionado: BANCO DO BRASIL S5/A
s: BANCO DO BRASIL SIA
EST FALCAO PONTE TEIXEIRA 80

27375-000 FALCAO | QUATIS - RJ
VIASHINGTON

Figura 2 — Pesquisar Clientes

A Figura 3 mostra uma curva de carga gerada de um dia util (terca a sexta
feira), domingo, segunda ou sabado.

Menu: Cuva de Carga
Opgio

() Listar Todos os Clientes @ Pesquisar (Pesquisar’
Cliente: 5 Periodo

BANCO DO BRASIL S/A 400047228  ~ ago 2009 s

Dia il | Domingo | Segunda | Sabado | Tabelas|

|7 Classificar Clientes

Fa i \
Dia Util

14000
& Clientes o
== Taxa de Sensibilidade 10000
9 Tl :
= 6000
(] importar dados 4000
[=/ Sobre: mﬂ

LY Manual do Usudrio FSEL LTI LSS LS

Detalhes | Demanda / Consumo | Enderego|

Tarifa: AS Subterraneo - Verde

CHNAE: 6421-2000

Valor Total:  158.203,76

Classificagdo  Ja Modula

Figura 3 — Curva de Carga

Para visualizar a curva de carga, selecione uma instalagdo e um periodo
em seguida clique no botao “OK”.

Para visualizagdo das curvas de carga separadamente (“Dia Util,
“Domingo”, “Segunda”, “Sabado”) e das “Tabelas” com os dados de medicéao,
basta selecionar a aba desejada no menu.
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1.2 — Crescimento dos meses

Ao selecionar no menu a opgédo Crescimento Meses o sistema mostrara
uma tela de pesquisa, Sendo necessario realizar uma pesquisa para que possa
ser gerada a curva do cliente.

A Figura 4 apresenta a tela de pesquisa, com as opgbes de pesquisar 0
cliente por numero de instalagéao, nome ou mostrar todos os clientes cadastrados
no sistema.

GO Lisht

RO E LIGH

Pesquisar Clientes
Ajuda

Clique no botao 'OK’ para gerar a curva
Pesquisar por:
) Namero da Instalagio @ Nome do Cliente () Mostrar Todos Clientes:

|Z] Classficar Clientes Instalagio Cliente

| banco
Clienie B
B e BANCO BRADESCO SA
BANCO NAC DO VIMENTO ECONOMICO El
=7 Taxa de Sensibilidade 400047228 BANCO DO BRASIL S/A J
9 R e |
worsrs
[ importar dados: 400080446 BANCO ITAU S/A
o 400030727 | BANCO BRADESCO SA
400091073 BANCO DO BRASIL S/A
e i s 400091170 BANCO ITAU S/A

19 RANCT ITAI €78
I

Cliente Selecionado: BANCO DO BRASIL S5/A
s: BANCO DO BRASIL SIA
EST FALCAO PONTE TEIXEIRA 80

27375-000 FALCAO | QUATIS - RJ
VIASHINGTON

Figura 4 — Pesquisa de Cliente

Apoés realizar a consulta, selecione um cliente e clique no botao “OK”,
assim serd visualizada a tela para gerar a curva de carga do crescimento mensal
de dois periodos, para efeitos comparativos.

A Figura 5 mostra como gerar uma curva de carga visualizando o
crescimento dos meses.

GO Lisht

RO E LIGH

Menu: Cuva de Carga comparando meses

Opeio ©) Listar Todos os Clientes © Pesquisar { Pesquisar)
Cliente: 5 Periodo 1 Periodo 2
BANCO ITAU S/A 1| +]  [jun 2009 <] [ 2008 D =

Dia Util | Domingo | Segunda | Terca | Quanta | Quinta | Sexta | Sabado |

Dia Util jun 2009

|Z] Classficar Clientes

£ Clientes

[
I

27 Taxa de Sensibilidade

jﬂ !
R S S S L - - R A

$
$ S
[£] Importar dados & F FF F F & F S NN e F

Horsrio

1= Sobre
Dia Util jul 2009

L3 Manual do Usudrio

Taxa de Varagio Geral- -26.71 % Taxa de Variagio PT: -08.24 % Taxa de Variagio FP- -31.48 %

Figura 5 — Crescimento Meses
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Para visualizar a curva de carga, selecione uma instalagdo e um periodo
inicial e um periodo final em seguida clique no botao “OK”. Aparecerao na tela
duas curvas de carga, uma de cada periodo solicitado.

Médulo 2 — Simulacao

Este médulo possibilita a visualizagdo de todos os clientes cadastrados na
base de dados e apresenta a classificagcdo da potencialidade percentual destes,
ou seja, Muito Potencial, Potencial e os que ja modulam.

Na “aba”: curva anual por cliente é possivel ver a curva anual do cliente,
neste item o sistema proporciona a opg¢éao de simular o uso da termoacumulgao
no cliente.

A figura 6 apresenta a tela com a classifica¢ao dos clientes.

i S Lisht

RO E LIGH

Classificar Clientes

Classificagio | Curva Anual por cliente |

|=] Classficar Clientes

Tot
& Clientes e

27 Taxa de Sensibilidade

9 B |

[ importar dados:

Total de Clientes que Ja Modula: | 573 3467 %

IF! Sobre Totais de Clientes 1076

L3 Manual do Usuério

Figura 6 — Classificacao do Cliente
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A figura 7 mostra a tela com a Curva anual do cliente.

O Lisht

RO E LIGH

h' Classificar Clientes
e vas o C. Classificago | Curva Anual por cliente |
Pesquisar: Dados Anusis

& Crescimento Meses

) Instalagio @ Cliente Cliente Selecionada:

Instalagio Nome do Cliente: BANCO BRADESCO SA
oo o Gt
|| Ctassificar Clientes — — R
Lentrn ot *| Muito Potencial
[Tz EANCO BRADESCO SA 3
BANCO NAC DO DESENVOLVIMENTO ECON
400037680 BUNGE ALIMENTOS S/A =
! 400047228 | BANCO DO BRASIL S/A T e
g Ir Epe e ; !
j Curva de Carga Anual

Dia Util | Domingo | Segunda | Sabado |

Horsrio

Figura 7 — Curva de carga anual do cliente

A figura 8 apresenta a curva do cliente selecionado anteriormente para que
possa ser feito a simulagdo de como ficaria a curva com a termoacunulagio,
com o0 aumento ou redugao do consumo na ponta e fora ponta.

O Lizht _

RIO E LIGH

Fora Ponta Ponta

Porcentagem de aumento do consumo Fora Ponta: Porcentagem de redugdo do consumo na Ponta:

Dia Util | Domingo | Segunda | Sabado|

Dia Util (Sem Termoacumulag&o)

5000 Al N
o —— A inf

Jtil (Com

nnnnn

Figura 8 — Simulacao de termoacumulagao

Modulo 3 — Cadastro

Esse mddulo permite a visualizagao dos clientes cadastrados na massa de
dados, importados para o sistema, podendo incluir e alterar os dados do cliente,
conforme indicado na figura 9.
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JOCKEY CLUB BRASILEIRO

(CONDOMINIO DO EDIFICIO ALMARE

8112-5/00

EDIFICIO COMERCIAL AVENIDA RIO BRANCO

2112-5/00

(CONDOMINIO DO EDIFICIO EMAP

2112:5/00

(CONDOMINIO DO EDIFICIO SECULO FRONTIN

6399-2/00

(CONDOMINIO EDIFICIO MOACYR COLLITA

8112-5/00

CONDOM DO EDIF CONDE PEREIRA CARNEIRO

8112-5/00

420133146

ASSOC DOS EMPREG DO COM DO RJ

8420-1/00

400024557

CLUBE NAVAL

9499-5/00

400037737

(CONDOM DO EDIF PAULINO RIBEIRQ CAMPOS

8112-5/00

400138037

BANCO BANERJ S.A.

6421-2/00

400037842

(CONDOMINIO DO EDIFICIO SANTOS VAHLIS

8112-5/00

(CONDOM DO EDIF RIO METROPOLITAN CENTER

28112-5/00

FAET SA

27587/99

LE BUFFET SERVICOS DE BANQUETES LTDA

5612-1/00

DELPHOS SERVICOS TECNICOS §/A

6311-3/00

BORRELLI GRAFICA E EDITORA LTDA

1822-9/00

(COND DO EDIF CENTRO EMPRES CIDADE NOVA

8112-5/00

|ARETE EDITORIAL S/A.

EEEEEEEEE L R E

5815-1/00

|SOUZA CRUZ 5/A

AS Subtemaneo - Verde

7415:2/00

|SOUZA CRUZ S/A

Ad - Verde

1813-0/99

| SERCOM COMERCIO E SERVICOS LTDA.

AS Subterneo - Verde

6421-2/00

|ASSOCIACAC COMERCIAL DO RIO DE JANEIRO

AS Subteraneo - Verde

9499-5/00

Figura 9 — Clientes Cadastrados

Mddulo 4 — Ajuda

98

Este modulo permite importar dados para o sistema, ver especificagbes do

sistema e ver o manual do usuario.

A

10 apresenta um exemplo de importagao de dados.

Importar Dados

o arquivo a ser i

|=] Classficar Clientes

& Clientes

2-| Taxa de Sensibilidade

9 N

[ importar dados:

em seguida clique em importar.

Instal;

Instalacio 400027022 JANDS_OK xis Arquivo
lagio 400027022 JAND9_T: Instalac&o 400027022 JANOS_OK xis

Instalaggo 420030755 jan09_OKxls

1= Sobre

Cliente:

Cliente:

Arquivo: 2878

Banco: 2878 CONCLUIDO

Mes Arquivo:  jan 2009

Mes Escel: jan 2009

Importar )  Executar ) € ar

Figura 10 — Importar dados

4.1 — Sobre e Manual do Usuario.

Neste modulo é disponibilizado o manual de utilizagédo do sistema e o
nome da equipe que participou do desenvolvimento do projeto.
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