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2. Construindo um objeto de estudo

2.1 Levantando questdes: senso comum e pesquisas ac  adémicas

Perguntar e responder sdo atributos do ser hunRerguntar é buscar
sentido, investigar e procurar esclarecimeht@ ato de perguntar é ousado,
contém desafios e provocacdes. Quando formulamest@gs colocamos em
cheque conviccdes e idéias, criando um impulso repge pde em movimento.
Assim inicio este trabalho, retomando perguntas goetinuam desafiando
aqueles que se dedicam ao estudo da relacdo emtridiaf e escola - par
indissociavel na socializacdo das novas gerac@@aoGfirma Bourdieu (2010),
a familia e a escola funcionam de modo inseparéaoeip dois lugares em que se
constituem, pelo préprio uso, as competéncias giagaomo necessarias em um
momento dado do tempo.

Considerando que cada um de nés tem sua propreriéxpia enquanto
membro de uma familia e vivenciou algum tipo deoksizacdo, o estudo da
relacdo familia-escola corre o risco de tornar-secado pelo lugar comum,
reafirmando aquilo que j& é conhecido. Tomar ebjet® para estudo exige um
esforco de estranhamento que permita uma abordagerdadeiramente
questionadora sobre o tema. Sem desconsiderar e pabsoal, oriundo dos
conhecimentos construidos na experiéncia vividacyp no presente trabalho
estruturar uma abordagem cientifica da realidadgalsinvestigada, buscando
enxergar o que ainda nao se Vvé.

Entendo que as preocupacdes, anseios e temoreasitagps na midia,
direcionada ao publico em geral podem e devemasdrém considerados quando
nos dedicamos a levantar as questdes relativasabjeto de estudo. Ao longo de
um ano acompanhei as matérias publicadas sobréaamiescolas, constatando
que este tema é frequentemente debatido no anmtgerdso comum. Identifiquei
diferentes aspectos desta relacdo em 74 matétidisgulas entre 2009 e 2010, em
um jornal e uma revista semanal, considerados lesice grande circulagdo na
cidade do Rio de Janeiro, reconhecidos como forneadite opiniao.

A coleta de noticias veiculadas na midia foi umafdamas que utilizei para

identificar as novas (e antigas) questdes que $mwjeolocam no debate sobre o

! O Dicionério Aurélio da Lingua Portuguesa apresainco outros significados para a palavra
‘perguntar’ além dos trés aqui indicados.
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tema. Analisando a colecdo das matérias selecisnadeontrei a recorréncia de
tematicas que giravam em torno de trés eixos dsntescolha de escola,
envolvimento dos pais no processo de escolarizdgadilhos e dificuldades no
dialogo entre familia e escola, indicando que estascupacdes estdo presentes
no cotidiano das familias cariocas. No Anexo 1 sgmtd alguns recortes de
noticias que ilustram as tematicas encontradaseioslos de comunicacao. Vale
destacar que frequentemente as noticias estalmel@dmparacdes com outros
estados do Brasil, indicando que os desafios ginereamos néo estao restritos a
nossa cidade. Em algumas matérias apareceramn@fséa outros paises, e
nestes casos as pautas apontaram sempre situagiesfavoraveis e com
melhores resultados a favor dos outros. Para aksntematicas debatidas, o
aspecto que mais se destacou, na abordagem sobtacdo familia — escola
adotada pela midia, foi a busca por identificapadbs, o que por vezes acabou
por cristalizar visbes sobre cada um dos agentesdotbrando-se em
interpretacdes e generalizagcdes que se polarizapergendo de vista a
possibilidade de acdes conjuntas. Coloca-se aquieatdo da possibilidade (ou
impossibilidade) de interacdo entre estes dois tegemue partilham a
responsabilidade pela educacdo das criangas esedotes. A analise preliminar
que desenvolvi sobre o conjunto de noticias, eroglidcom parte do material
produzido pelosurvey SOCED, apontou para a desmistificacdo da falta de
empenho das familias populares na escolha da esamtaacompanhamento da
escolarizagdo da prole, revelando que o dialogo @@sncola é valorizado pelos
pais. A alianca entre familias e escolas apareomwoanarca distintiva das boas
escolas, apontando para possibilidades de inteegdarol da aprendizagem dos
alunos (Canedo, 2011)

Para aprofundar a reflexdo sobre os aspectos fidadbs nas matérias
publicadas na midia, retomei alguns dos achadopedguisa, que realizei no
mestrado junto aos pais de alunos de uma escolécgUhbunicipal, que me
forneceram pistas para o presente trabalho. Ast@pgeselativas a escolha de
escola apareceram de forma marcante, indicandoaqm®ioria das familias,

embora restrita a utilizacdo da rede publica, réiwada de exercer seu direito de

% Trabalho apresentado na 342 Reunido Anual da ANBE®, no GT de Sociologia da Educacéo
com o titulo “Familias e Escolas: uma relagdo emnsfiormacéo frente aos desafios da sociedade
contemporanea”.
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escolha de escola. Apoiando-se principalmente edesrde parentes e amigos, 0S
responsaveis entrevistados explicaram como coremgobter informacdes Uteis
sobre a qualidade do ensino oferecido em cadadmiglscolar, possibilitando que
acionassem diferentes estratégias para que os fith&sem encaminhados as
melhores escolas. Na percep¢do dos responsavaisliacdo de qualidade da
escolase traduzia em quatro aspectos preponderantegesparés que néao faltam,
organizacao interna, respeito ao aluno e diretateantes. Um dos achados da
referida pesquisa junto aos pais foi a importaatidbuida a gestdo escolar que,
em suas multiplas responsabilidades, desempenhpapel relevante, tanto na
organizacdo da escola quanto na alocacédo dos gooésse na relacdo com os
alunos, corroborando a perspectiva de que a lidaragscolar tem fortes
implicacdes na qualidade da escola. O papel que aab gestores aparece nas
pesquisas sobre escolas eficazes que identificaza fatores-chave comuns a
estas escolas, destacando entre eles a lideramga & objetiva do diretor
(Sammons, 2008). A literatura sobre o tema deigaeoajue ndo ha uma melhor
forma de administragcdo, mas sim diretores que,\&ERSA0 contexto escolar em
gue atuam sdo pro-ativos, participam dos procedsansino e aprendizagem e
compartilham responsabilidades, promovendo umareudiolaborativa na escola.

Quanto ao envolvimento na escolarizacdo dos filhas entrevistas
indicaram interesse, participacdo e iniciativa parte da maioria dos pais que
explicitaram diferentes formas de atuagcéo na cdwdQ processo de educagao
dos filhos, através de acdes como: conversar, alt@ms ensinar/tirar duvidas,
orientar, verificar os deveres, perguntar sobrepesvas, “ficar em cima”,
“empurrar”’, comparecer as reunides de pais, maedardar, olhar o boletim
escolar, ir a escola e conversar com os professores

O didlogo com a escola também apareceu com destagdi@dla dos pais
entrevistados, que explicitaram a importancia dagra e o desejo de conhecer
de perto o ambiente escolar, em seus varios aspertstalacoes, funcionamento,
recursos e forma de atuacdo de professores e rdsetGontrariando a idéia,
amplamente difundida, de que as familias “delegamota escola”, os
responsaveis ouvidos revelaram uma forte dispogigdia assumir uma postura
menos passiva em relacdo a escolarizacdo dos. flRessaltaram entretanto que,
por vezes, ao tomarem iniciativas, como ver a eat#e o filho estuda, foram

surpreendidos por uma acolhida “pouco interessadaoueo disponivel” ou
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mesmo foram bloqueados por funcionérios da esblaaisdo dos pais, a escola
as familias (Canedo, 2007). Concordando com F(&B83) quando afirma que
“quanto mais o individuo for levado a refletir ¢eirvir no espaco onde se insere,
mais ter& compromisso com a constru¢cdo da suadadali deixando de ser
espectador para tornar-se sujeito”, cabe questiat@rque ponto uma escola
pouco aberta as iniciativas dos pais, pode estantivando a participacdo. Se
tanto a escola quanto as familias se dizem favr&edisponiveis a uma maior
aproximacdo, porque o discurso manifesto ndo paseceraduzir em acodes
visiveis no cotidiano escolar? A parceria seria smaima forma de
“desresponsabilizacéo” por parte da escola oudddefjacdo da educacdo dos
filhos” por parte dos responsaveis?

Além destas questdes mobilizadoras, originadas rér g exploracao
gualitativa que realizei no mestrado, busquei tigas publicados sobre o tema
nos principais periédicos no campo da educacdo, bemo os trabalhos
apresentados em congressos e as teses e dissertagdentrei mais de 200
titulos abordando diferentes aspectos da relag@dlidaescola, publicados ao
longo dos ultimos dez anos. A frequéncia e a didade de questbes que
aparecem nos trabalhos séo indicadores que coambamrelevancia do tema e a
importancia de novas pesquisas. O mapeamento aoallios recentes nao sé
trouxe contribuicbes para aprofundar a reflexdoresolis trés temdticas ja
identificadas, reafirmando a sua pertinéncia, coneoapontou mais um eixo de
pesquisa relacionado a mobilizacdo dos respons@wmia participacdo em
reunides de pais ou em instancias associativasstatas, que incorporei a minha
investigacdo. A partir da leitura dos resumos,csetei um subconjunto de 30
trabalhod onde identifiquei questdes que, a meu ver, podesar articuladas
com a minha proposta de pesquisa. As transformagéefamilia e da escola
frente aos desafios da sociedade contemporaneteva@amcia dos fatores sociais
nas expectativas sobre a trajetoria escolar, agGe$ de poder intra-familiares e
entre familias e escola, a mediacdo de novos ayesdeializadores e a
“circularidade virtuosa” - potencial das escolas rdaior prestigio para atrair

alunos mais capacitados que acabam reforcanddgipate sucesso das escolas -

¥ No Anexo 2 apresento o subconjunto dos 30 trabafiublicados que resultaram da minha
revisao bibliografica.
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foram questdes que motivaram a minha escolha dgposrtOs trabalhos deste
subconjunto foram lidos integralmente, constituisdocomo meus interlocutores
ao longo da reflexdo que desenvolvi, fornecendaraentos sustentadores e
questdes a discutir.

O que me propus a realizar ndo foi a descricdostlde da arte sobre a
relacdo familia-escola, mas sim o levantamentocti@dos de pesquisa que me
apontassem questdes. A analise do patriménio tef&iproduzido sobre o tema

foi meu ponto de partida para o trabalho de campo.

2.2 - Formulando hipéteses

A escolha do titulo para o presente trabalho pdetesinalizar o dilema
central que formulei, explicitado nas cinco questiige apresento a seguir.

Em uma sociedade onde a individualidade se destana valor, familias e
escolas podem responder separadamente pelo resdidadducacdo das novas
geracdes ou devem interagir para ampliar as pédaitiés de sucesso no
processo de escolarizagao das criangas?

A palavra “solitario” refere-se ao estado daquelee gse encontra
desacompanhado, enquanto “solidario” pode serideficomo lacos ou vinculos
reciprocos que se estabelece entre aqueles querapgia causa. Observando as
duas palavras percebe-se que a troca de apendstmaodifica inteiramente o
significado. Minha opcé&o por utilizi-las aqui teamm objetivo chamar a atencao
para a hipotese, formulada a partir de minha tragetde trabalho, de que
pequenas acdes desenvolvidas no agitado cotidisstmlae podem ser
responsaveis pela construcdo de relacdes cooperasignificativas entre os
agentes escolares e as familias dos alunos. Nérwughs da parceria entre
familias e escolas sdo pequenas diferencas quencesp pelo éxito da interacdo?

Investigando escolas publicas municipais e coggrovados, reconhecidos
pela qualidade de ensino oferecido, parto da hgedte que independentemente
do pertencimento a rede publica ou privada, astuitgies onde os alunos
alcancam bom desempenho académico apresentamcibelicde boas relagbes
com as familias dos alunos. Interacdes bem suced@s familias com a escola

podem ser consideradas como marca de distincdmodasescolas?
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Frente as diferencas sécio-culturais que caraererias familias dos alunos
que chegam a rede publica e aos colégios privaal@sgue ponto a interagcdo com
a escola pode ampliar recursos e possibilidades fameilias populares,
contribuindo para o enfrentamento das desigualddelesigem?

Na imbricagdo dos estudos sobre relacdo familial@ese gestdo escolar
levanto também a hipotese de que a direcdo daaeseslempenha um papel
significativo na construcdo da parceria com as lfasmdos alunos, ampliando
possibilidades de didlogo e criando espacos deragéie. Para além da
preocupacdo em identificar caracteristicas pessalis diretores e as
especificidades de cada instituicdo de ensinoa geossivel destacar aspectos
comuns da gestao escolar que contribuem de forep@pderante para o éxito das
interacdes entre 0s agentes, especialmente caamést dos alunos?

Com muitas questdes levantadas e as hip6teseasrimimuladas, chegou o
momento de definir o desenho da pesquisa, estanele® recorte empirico e as
estratégias metodoldgicas a serem adotadas em dheiseapostas. Estou certa de
que, apesar do intenso trabalho de campo desedwaildo sera possivel esgotar
0s meandros desta relagcdo tdo complexa que sevdeserentre os dois
principais agentes socializadores das novas gesaé@eedito entretanto, que 0s
achados que resultaram da investigacdo que reatjpando partilhados com
outros pesquisadores, podem suscitar novas questoesribuindo para o
processo permanente de busca, que caracterizagaigge<ientifica. Colocar
davidas nas aparentes certezas é o que permiteluair novos referenciais ou
mesmo renovar sentidos, alargando conhecimentasp@iso que me move é 0
de procurar responder a tudo, mas tenho clarepe@akssidade de fazer escolhas
que, definindo um caminho a seguir, implicam enxalede lado uma série de

outras possibilidades.

2.3 Enfrentando escolhas no recorte empirico e nas estratégias de

pesquisa

Tomando como objetivo principal analisar as intées¢ entre duas
instituicbes — escola e familia, procurei idendifia forma como se combinam (ou
nao) as estratégias de cada uma destas instamoiabregdo a construcdo da

qualidade da escolarizacdo. Para além das acfesvdésdas por cada um dos
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agentes, foram as imbricacOes destas que pretewdizar, identificando seus
desdobramentos na qualidade de ensino.

Focalizei inicialmente o conjunto formado por amngtituicdes de ensino -
quatro escolas publicas municipais e quatro caféginvadod, reconhecidos
pelos bons resultados alcancados pelos alunos wabacées nacionais,
investigados pelsurvey SOCED. Participando por mais de quatro anos deste
grupo de pesquisa, que estuda a producédo da qimltiaensino nas escolas do
Rio de Janeirg, tive a oportunidade de vivenciarsarveydesde o inicio de sua
preparacdo Em 2008, quando ingressei, o grupo ja analisavaticps
institucionais que articulam os agentes na produgésucesso na aprendizagem
dos alunos. Visando ampliar os estudos que vinhamilos desenvolvidos em
colégios privados e nas escolas publicas fedavamgvo surveyincluia escolas
publicas integrantes da rede municipal de ensingu® permitiria analisar as
condi¢cdes e praticas adotadas neste subsistemaifespeAs quatro escolas
publicas municipais foram selecionadas a partir ressiltados alcancados pelos
alunos na Prova BraSilenquanto para os colégios privados foram utitisaols
resultados no ENERM O processo de selecdo das instituicbes de emsirm
integrar a amostra adotou como critérios basicdsrecimento do ensino
fundamental completo, nimero de alunos matriculagieasl ou superior a 800 e
minimo trés turmas de 9° ano. O nivel sécio-ecoo@mi NSE das familias
atendidas e a localizacdo da escola na cidade ftaarhém considerados para
escolha das escolas, dentro do conjunto daguelasatgmderam aos requisitos

iniciais, visando a construcdo de uma amostra queemplasse uma maior

* No subconjunto dos colégios privados, um delesifura em duas unidades.

® O SOCED - Grupo de Pesquisa em Sociologia da Eé8uoceem estudando ha mais de uma
década os fatores que interagem na producdo dalagmlde ensino em escolas de prestigio na
cidade do Rio de Janeiro, articulando abordageastijativas e qualitativas. Inicialmente o grupo
investigou a escolarizagéo dos filhos das elitesl@micas. Num segundo movimento pesquisou
nove escolas de diferentes tipos (confessionaljqaifederal, alternativa e bilinglie) consideradas
entre as melhores da cidade, identificando as ipa caracteristicas da clientela atendida e as
praticas pedagdgico-administrativas que contribipam consolidar a imagem de qualidade. Mais
detalhes em www.soced.pro.br.

®A Prova Brasil, criada pelo INEP em 2005 é reakzadcada dois anos nas escolas publicas
urbanas avaliando todos os alunos de 5° e 9° amecdendo resultados por escola.

" ENEM — Exame Nacional de Ensino Médio é uma damds de acesso dos alunos que
concluiram o ensino médio a instituicdes publioagdsino superior. Embora o exame néao vise a
avaliacéo das escolas, os resultados dos alunospsé@sentados pela midia na forma de ranking
das escolas.
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diversidad& O Mapa, a seguir, mostra a localizacdo das escal@idade do Rio
de Janeiro e o nivel socioeconémico - NSE da diantas instituicdes de ensino
que fizeram parte do conjunto investigado [slo/eySOCED.

MAPA Instituicbes de Ensino Pesquisadas

Legenda

B Escolas Munidpais M Colégios Privados
1 Iraid 5 Centro

£ Bonsucesso 6 Cosme Velho

3 Del Castilho 7 Gavea

4 Usca 8 Barra da Tijuca

No Quadro 1 apresento o nivel socioecondmico - N&Efamilias usuarias
de cada um dos estabelecimentos de ensino, cailtudagartir das respostas

fornecidas pelos pais dos alunos.

8 Ver trabalho de Paes de Carvalho, Lamego & MandéR911) a respeito dos critérios de
selecao das escolas integrantes da amostra.

® Conforme Critério de Classificagdo Econémica BraaiAssociacéo Brasileira de Empresas de
Pesquisa — ABEP.
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QUADRO 1 Nivel Socioecondmico das Familias/ Escola

NSE das Familias (%)

Escolas Municipais Baixo Médio | Alto
EM1 76,6 18,9 4,5
EM 2 85,2 10,2 4,6
EM 3 77,2 15,2 7,6
EM4 63,6 35,1 1,3

Colégios Privados Baixo Médio | Alto
CP5 0,0 96,3 3,7
CP 6 2,1 95,8 2,1
CP7 2,3 91,9 5,8
CP8 0,0 93,4 6,6

Para elaboragcéo dos instrumentos de pesquisara séfizados nosurvey
foram inicialmente definidos os conceitos tedricmsteadores da investigacao
que em seguida foram classificados como observaueitatentes e a seguir
expressos nas variaveis a serem pesquisadas. BstAagveis foram
operacionalizadas em perguntas, agrupadas em blQuestdes sobre as praticas
pedagogicas escolares e familiares e o perfil dosos, das familias e dos
professores visavam, entre outros objetivos, l@rdnipéteses sobre a relacédo que
se estabelece entre a familia e a escola.

Nas oito escolas, surveyfoi respondido por 1.183 alunos, 961 pais e 221
professores, 0 que representou um percentualssipoede retorno em relagao ao
universo previsto, tanto por parte dos colégiovaoos quanto das escolas

municipais, conforme pode ser observado no Quadro 2
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QUADRO 2 Questionarios Respondidos

Questionario Escolas Colégios Total % de
Municipais Privados retormno
Alunos 530 653 1.183 91
Pais 466 495 961 78
Professores 89 132 221 62
Fonte:SurveySOCED

A investigacgéo foi direcionada aos alunos que estasursando 0 nono ano
— Ultima série do ensino fundamental, consideragde neste momento 0s
estudantes e seus responsaveis ja tiveram a ojgadien de vivenciar uma
trajetéria extensa em termos de relacionamentoacestola, consolidada em uma
significativa experiéncia escolar. Segundo Bourd#110), a longa permanéncia
do aluno em uma determinada escola favorece apocéo de disposicoes
(habitug que se tornam enraizados, marcando toda a frélagdo do aluno com
0 processo de escolarizacao.

A validacdo dos instrumentos de pesquisa foi red#iza partir de um pré-
teste, que orientou a revisao da linguagem empeegadproposicédo de cada
questdo, visando uma construcdo simples e clarapgueitisse utilizar os
guestionarios em uma unica versao, tanto paracasagspublicas quanto para as

privadas. O total de questdes abordadas nos quéstie aparece no Quadro 3.

QUADRO 3 Estrutura dos Questionarios

Questionario Blocos Questdes
Alunos 8 173
Pais 6 105
Professores 5 170
Fonte:SurveySOCED

Foi principalmente sobre o questionario dos'Bajse me detive no presente
trabalho, focalizando as respostas relativas amss cemceitos apresentados no
Quadro 4. Algumas respostas dos questionarios m®sae dos professores

foram agregadas para estabelecer conexdes comnnaataias dos pais.

19 ver Questionario dos Pais completo em Anexo 3.
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QUADRO 4 Conceitos no Questionario dos Pais

Operacionalizacdo no

Conceito Especificacao Questionério - Bloco e
Pergunta
Estrutura Relacéo de parentesco Bloco 1 P1
familiar
Estado civil Bloco 1 P2
Fatores importantes para
Bloco 2 P1a 15
escolha da escola
Escolha da esco i =
os fihos Fontes de informac&o para a Bloco 2 P16

escolha da escola

Expectativas sobre a escola

Bloco 2 P17 a 27

Envolvimento na vida escolar

Bloco3Pl1a9

Presenca dos pais na escola

Bloco 3 P10 a 14

Motivos que mobilizam a ida

Envolvimento = Bloco 3 P17
dos pais na |d0s pais a escola
vida e§colar Frequéncia com que o filho Bloco 3 P19
dos filhos |estuda em casa
Notas do filho na escola Bloco 3 P23
Reprovacéo do filho Bloco 3 P30
Recepcéo da escola em relagdo Bloco 3 P16
. a solicitacdes dos pais
Didlogo com a
escola Reacao aos resultados
& resu Bloco 3 P24 a 29
escolares ruins
Escolaridade dos pais Bloco 4 P1
Caracterizacao

s6cio-econdmica

ySituacéo de trabalho e

Bloco 4 P10 a 12

da familia ocupacao principal
Renda mensal Bloco 5 P13
Participagéo Representagdo de pais na Bloco 6 P1
. escola
dos pais na — :
escola Associacao de Pais Bloco 6 P2
Conselho escolar Bloco6 P4 e 5

Fonte:SurveySOCED
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A andlise que desenvolvi sobre os resultados dbsogjuntos formados
pelas escolas municipais e colégios privados faiedda na perspectiva das
homologias® que possibilita a investigacdo de correspondénesisiturais e
funcionais entre os dois subsistemas de ensin@mantal.

Como afirma Elias (1994), “a formacdo das identadoressupde
contrastes”, de forma que as singularidades quegemeda andlise de cada
subconjunto — publico e privado favorecem a comm@&e da identidade
institucional de cada um deles.

Para cada escola foi coletado um conjunto de irdgé®s, reunidas no
dossié da instituicdo de ensino, formando uma nmnaldque permitiu
contextualizar os resultados dwmirvey Para as escolas publicas foi feito um
levantamento preliminar através da Secretaria Mpalicde Educacdo - SME
enquanto que para 0s colégios privados foram atifiz as informacdes
disponiveis nos respectiveges J& na primeira aproximacao foi possivel registrar
uma diferenca significativa entre os subconjuniaslipo e privado em relacdo a
possibilidade de acesso a informacfes sobre amdesdde ensino, indicando
grande vantagem para os colégios privados, o gquléggdam muito a escolha das
familias que se dirigem a este segmento. Nas gjsjfara apresentacdo da
pesquisa e definicdo da aplicacdo dos questiontmiar realizadas as primeiras
entrevistas com diretores e coordenadores pedaygygdando-se inicio aos
registros no caderno de campo de cada escola.

A aplicagcdo dos questionarios aos alunos foi red#iz nas préprias
instituicbes de ensino, em horario previamentebettaido, na presenca de dois
pesquisadores, geralmente acompanhados pelo moféasturma ou por um
membro da equipe gestora, permitindo um primeirotato direto com estes
agentes escolares. O questionario dos pais, actiagande uma carta de
apresentacdo da pesquisa foi encaminhado atrawésldoos e devolvido por
eles, em envelope lacrado, repassado pela esenjaige de pesquisa. Na carta
enviada aos responsaveis foi oferecida a possid#idde participar de uma
entrevista pessoal, agendada por telefone ou e-mailgue resultou em
pouquissimos contatos em ambos 0s subconjuntos.professores foram

1 0 conceito de homologia, originario da biologiassencialmente comparativo, sendo utilizado
para os estudos das correspondéncias no tipo deéueatexistente entre partes ou 6érgédos de
diferentes organismos. Consulta em 28/11/2012 a webworg.br/artigos.
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convidados a responder a pesquisa na escola, fmr@marte deles preferiu levar
0 questionario e devolvé-lo posteriormente, o @saltou no menor percentual de
retorno (62%) entre os trés segmentos pesquisados.

O registro das reacbes e comentarios dos alunosfespores, durante a
aplicacao desurveyapontou possibilidades de interpretacéo dos dadegoram
retomadas nos contatos posteriores, permitindo lemhaa mais completa dos

resultados quantitativos obtidos. Como afirma Xa{@2612):

A analise das reacdes e atuagbes dos atores escolar momento de aplicacdo dos
guestionarios é considerada como possibilidade pamaterpretacdo da diversidade de
caracteristicas materiais, das disposicdes e agdesduais, fundamentais para a leitura
dos dados quantitativos para além das explanastm$séicas.

A questdo sobre o estado civil do responsavel,egemplo, foi uma que
mobilizou muitas perguntas dos alunos, sinalizaendhipotese de que nem todos
os arranjos familiares estavam contemplados naSesmie resposta oferecitfas

A medida que os questionarios foram sendo devayidasoftware Sphinx
5.0 foi utilizado para a construcdo do banco deosla posteriormente para as
andlises estatisticas e elaboracéo de graficos.

A segunda etapa da minha investigacdo foi a re@lzae entrevistas com
0s responsaveis pelos alunos e com os gestorelsrescem duas unidades de
ensino, escolhidas entre aquelas que integraramaostea dosurvey SOCED.
Minha op¢é&o levou em conta a proximidade de loagfip das duas unidades na
cidade, o nivel socioecondémico das familias, aiqipaicdo das familias nas
associacoes e conselhos escolares, indicada psttges nos contatos iniciais e a
disponibilidade das escolas para receber esta étapasquisa.

Utilizei também como critério para identificar asad instituicées, aquelas
em que as familias mais enfatizaram o didlogo cascala como fator relevante

para escolha do estabelecimento de ensino, confQuradro 5:

12 As opgBes de resposta eram: solteiro, casadacifidm ou separado, vilivo e outro.
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QUADRO 5 Importancia do didlogo com a escola

Vocé considera muito importante a escola ser aberto dialogo com os paisp

Escolas Municipais (%9 Colégios Privados (%)

EM1 EM2 EMS3 EM4 CP5 CP6 CP7 CP8

90 91 90 99 77 95 92 60

Fonte:SurveySOCED

Desenvolvi minha pesquisa empirica com a propostéadroximacao das
lentes”, utilizando os resultados dorveypara dialogar com as respostas obtidas
nas entrevistas - de carater mais etnografico, @ me permitiu articular as
perspectivas macro € micro.

A investigacdo nas duas unidades de ensino indksde a contextualizacdo
na regido onde a escola se localiza até o detafitantas interacbes entre os
agentes educacionais, especialmente aquelas gestadeelecem entre a equipe
gestora e as familias dos alunos.

Embora ciente que cada estabelecimento de ensssuippeculiaridades e
certo grau de autonomia, entendo que as unidadesnsieo guardam certa
identidade sécio-cultural com a légica da escodditiicdo, em relacdo ao
subsistema no qual se inserem. Por isso opteigs@ndolver minha investigacao
em uma escola publica integrante da rede munidpaknsino e um colégio
privado.

Observando os dois subgrupos formados pelas esuoldicas e colégios
privados, constatei que enquanto as primeiras teel@mominam como “escolas”,
todas as privadas pesquisadas — com uma Unicadexsegapresentam como
“colégios”. E curioso notar que héa clara preferénudr um ou outro termo de
acordo com o sistema ao qual a instituicido perteBeeo dicionario apresenta
como sindnimos as palavras “escola” e “colégioétimologia das palavrasnos
revela diferencas. Escola, palavra originaria domlascholae do gregoskholé
significa “discussédo” ou “conferéncia’ e seu semtidriginal era “folga” ou
“descanso”, trazendo a nocao de que a conversaugiela nestes momentos é

atil em termos de aprendizagem. Ja a palavra @légi latimcollegiumindica

13 Consulta a http://origemdapalavra.com.br, em@/2@12.
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“associacdo”, “comunidade” ou “sociedade”. Forma&do prefixo “com” que
significa “junto” e a raiz “legere” que significaescolher” indica a presenca de
uma opcdo pela realizacdo do processo de apreedizagentro de uma
determinada comunidade. Passo assim a me refedua@s unidades de ensino
pesquisadas como: Escola Municipal — EM e Colégiwago — CP.

As entrevistas foram realizadas com a presencaigedtrevistadoré§ ao
longo de um ano, na modalidade de entrevista eflefSzymanski, 2008), onde
a compreensado sobre a fala do entrevistado € camtiente compartilhada com
ele, fazendo da entrevista uma oportunidade denmagfo de idéias e
aprofundamento de reflexdes para o préprio entalds Utilizei dois roteiros de
pergunta¥, previamente elaborados com o objetivo de seniinafio condutor
para o encaminhamento da conversa. Diversas vezgseatdes previstas foram
sendo respondidas pelos entrevistados no encadeanersuas proprias idéias,
sem que fosse necessario formular todas as pesguxitacontato inicial cada
entrevistado foi informado do objetivo da pesquesdo carater confidencial da
pessoa do respondente. Foi explicitamente solecifgermissdo para gravacao.
Com todos os entrevistados o dialogo fluiu, estade#ido-se um clima favoravel
a livre expressdo, em atitude de respeito as opesafeitas, sendo as falas
acolhidas sem restricbes ou conotacbes de valacieilncada entrevista,
levantando informacdes gerais sobre o respond&rgeguir, propus questdes que
procuravam encaminhar a reflexdo para aspectosioetalos as expectativas da
familia sobre a escola, motivos que influenciararescolha da escola, trajetoria
escolar do aluno, formas de acompanhamento daaegegio e mobilizacdo
frente a problemas encontrados no cotidiano escalzordei também aspectos
positivos e negativos da instituicdo, na percep@Eoresponsaveis e as relacdes
da familia com a escola, nos encontros espontameqxogramados, além da
participacdo dos pais nas associacfes e conseHuotames. Nas entrevistas,
procurei ampliar a apreensdo do conteudo verbaindo para além das palavras,
as lacunas, 0s gestos e as posturas dos interesutmbservando a expressao
como um todo, que inclui tanto o verbal quanto o mérbal. Com base na

afirmativa de Bourdieu (2008) de que a fala é esgiie capaz de revelar os

Y“Contei com a colaboracdo da doutoranda Alice Xauims entrevistas com o0s pais e
posteriormente participei das entrevistas com amaas, investigando (habitus escolar na
construcdo da qualidade do ensino, cooperando qus@uisa da colega.

!> Anexos 4a e 4b Roteiro de Entrevista com FamiRairo de Entrevista com Gestor.
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sistemas de valores, as normas e 0s simbolos dkitamminado grupo, procurei
identificar nos discursos dos entrevistados as odigpes sociais efetivas,
buscando indicios que permitissem reconstruir Bdeste social descrita. Todas
as entrevistas foram gravadas, transcritas e editde forma a obter um registro
textual completo, acrescido das observacdes sobcentexto em que foram
realizadas bem como das anotac¢des sobre gestpsesses do entrevistado, que
pudessem contribuir para ampliar a compreensdaa® locacdes. Elaborei a
seguir o retrato sociol6gitdde cada entrevistado, o que me permitiu destacar o
tracos e caracteristicas mais relevantes em relagapestdes abordadas e, ao
mesmo tempo registrar a forma como estes aspeetaombinam entre si,
ganhando sentido a medida que se inserem em umaeeehtrelacamentos.

Cabe destacar que, sendo os pais respondentesavimsnque atenderam
ao convite formulado nas reunides de pais, o nahtegcolhido reflete a
percepcdo do conjunto de pais que frequentam estasides e se sentem
comprometidos com o processo de escolarizacaoillos & ponto de dispor de
uma parcela de seu tempo para a pesquisa. Coma@tagestra de pesquisa, a
realidade impde um viés que, devidamente explicitado nos impede de
desenvolver consideracées sobre o universo pesiguise por um lado nao
alcancei todo o universo das familias atendidasada uma das unidades, por
outro explorei a possibilidade de ouvir aquelas iliasm que provavelmente
dispdem de uma vivéncia mais intensa na relagao a»mscolas. Compartilho

assim com a perspectiva de Freud (1989: 17) quafchoa que:

E sempre mais racional, em um trabalho cientifisergulhar naquilo que temos diante de

nés, nos objetos que se oferecem por si mesmo s$a mEssquisa. Se o fizermos com

seriedade, sem idéias preconcebidas, sem expestaikageradas, pode acontecer que,
gracas aos elos que ligam tudo a tudo, o trabaleocqmecamos abra caminho ao estudo
de grandes problemas.

No Quadro 6 apresento o conjunto dos entrevistadassponsaveis e

gestores, em cada uma das unidades de ensinagadest.

16 Os retratos foram inspirados nos perfis utilizados trabalhos de Lahire, 2004.
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QUADRO 6 Entrevistados

Responsavel Gestor
Unidade Total
Mae Pai Diretor |Coordenador | Orientador
EM 9 - 2 2 - 13
CP 6 3 - 3 1 13
total 15 3 2 5 1 26

FonteSurveySOCED

Conforme apresentado, foram realizadas oito emsti@yicom gestores e 18
com responsaveis — 15 méaes e 3 pais, distribuidbe as duas unidades de
ensino. Na EM entrevistei a diretora e a diretodurdga além de duas
coordenadoras pedagdgicas, uma vez que este aargmupado por pessoas
diferentes ao longo do periodo em que se esteng@squisa. No CP ouvi trés
coordenadoras: académica, pedagdgica, e comunitaléan da orientadora
educacional, responsavel pelos alunos de nono ano.

As entrevistas com o0s gestores tiveram a durac@itardé uma hora e todas
foram realizadas nas unidades de ensino.

As 18 familias ouvidas foram investigadas sob dgde vista daqueles que
se auto-identificaram como responsaveis pelo acohgmento do processo de
escolarizacdo dos adolescentes, a partir de spessemtacdes sobre a propria
familia e sobre a instituicdo escolar onde os awstudam. A caracteriza¢do das
familias, incluindo condi¢Bes socioeconémicas, graunstrucdo e ocupacao dos
pais, entre outros fatores sociais que exercenmuénflia no processo de
escolarizacao da prole, foi construida com basenfiasnacdes fornecidas pelos
entrevistados.

A duracéo das entrevistas com as mées ficou ern tgrl5’ a 50’, tanto na
escola publica quanto no colégio privado, enquaat@ oOs pais este tempo se
ampliou para cerca de 1h30’. O material produzi@® entrevistas resultou em um
total aproximado de 25 horas de gravagao.

Os primeiros responsaveis entrevistados foram:iaqpa é presidente da
Associacao de Pais e Mestres — APM do colégio gpovaa mae representante do

segmento Pais no Conselho Escola Comunidade — @ESabla municipal. Ao
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final do trabalho, o que me chamou a atencéo fej gatre os 18 entrevistados,
estes dois foram o0s que mostraram menor dispatadié e interesse pela
pesquisa.

Os demais responsaveis entrevistados se inscneveomo Vvoluntarios
apos a apresentacdo da pesquisa nas primeira®esuwte pais, realizadas em
cada uma das duas unidades, com a presenca de meronéxpressivo de
responsaveis em ambas. Embora a proposta da pesenig tido boa acolhida
nas duas unidades de ensino, sem davida o agendadenentrevistas na EM
requereu um esfor¢o muito maior, demandando ormetem duas outras reunioes
de pais, para alcancar o numero de respondentegadion Além da menor adesao
e das dificuldades de contato telefénico - nUmeroados e chamadas que nunca
eram atendidas, na marcacdo das entrevistas copai®sla escola municipal
enfrentei varias desisténcias e auséncias nafigadas. No CP apenas uma méae
desistiu da entrevista quando solicitada autorzagara gravacao, alegando
receio de quéva para a internet”.

Foi franqueada aos entrevistados a escolha do lbeatealizacdo da
entrevista. O Quadro 7 me leva a crer que, possange, as familias populares,
usuarias da escola municipal se sentiram menosnéad® para expor suas

residéncias e locais de trabalho.

QUADRO 7 Local de Realizacdo das Entrevistas

Unidade Residéncia da Trabalho do Escola do aluno
familia responsavel
EM 1 - 8
CP 4 2 3

Na EM, a Unica entrevista realizada na casa dooabaorreu em moradia
funcional de porteiro. Neste caso, a mae que acpitontamente 0 N0Sso convite
e nos recebeu em sua casa, revelou no final peiesava que a filha ia ganhar
uma bolsa de estudos na PUEmM outro caso a mae sugeriu inicialmente o seu
local de trabalho, mas como se tratava de umadaad@a cameld na rua acabamos
concluindo que seria dificil desenvolver a converseopcao recaiu na escola.

A acolhida dos entrevistados foi bastante positimarcada por interesse,

disposicdo e colaboracéo. Percebi de modo gerah attude de reflexéo,
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ponderacdo e cuidado nas respostas fornecidas. Moc@hforme esperado,

encontrei maior familiaridade dos respondentes eomituacdo de entrevista,
facilitando a aproximacdo inicial, entretanto na EWrios entrevistados

explicitaram a vivéncia positiva que experimentamnansituacdo de entrevista.
Duas entrevistadas da EM estavam acompanhadaslidus rhenores durante a
entrevista, uma vez que ndo tinham com quem de&as que gerou algumas
interrupcdes na conversa que entretanto, ndo cdragacomprometer a qualidade
da entrevista.

No conjunto de artigos publicados sobre a relaguilfa-escola que
identifiquei, observei da mesma forma que Romdneli predominancia das
analises a partir da perspectiva das familias. Msemte trabalho, busco uma
perspectiva de mao dupla, ouvindo, além das fasnd@s alunos, os gestores
escolares. Com base na fala dos gestores e nvat&erdo cotidiano escolar em
duas instituicbes de ensino, procurei estudar eemegomo estas, a partir das
representacdes sobre si e sobre os alunos, eatrutar desenvolvem suas
estratégias de acao em prol do éxito escolar. Pesitaspectos sobre a formacéo
e trajetdria profissional dos gestores, instalagt&sas e condi¢des de trabalho,
valores, cultura organizacional e projeto educadionrAbordei ainda as
expectativas em relacdo aos alunos e as relac@seajestabelecem com as
familias e a comunidade residente no entorno daasc

E importante destacar que meu campo de investigaeadirecionou as
escolas onde os alunos vem alcancando bons resulted avaliacbes de larga
escala. Estudando “boas” escolas publicas e prvao@curei identificar
semelhancas e singularidades entre os dois subasstde ensino — publico e
privado, na perspectiva relacional proposta porréieu.

A andlise do material obtido nas entrevistas falizada pelo método de
andlise de conteudo onde, mediante escutas suEessiweleituras procurei
relacionar os dados levantados, construindo senédtefinindo categorias.

A terceira etapa da minha investigacao foi a olzsgw das reunides de pais

e outros eventos direcionados a eles - momentos andteracdo familia-escola

" No IIl Coléquio Luso-Brasileiro de Sociologia ddwacao, realizado em julho de 2011, no Rio
de Janeiro, Geraldo Romanelli apresentou resultddogesquisa realizada junto aos periddicos
nacionais sobre o tema “Familias e Escolas”, ifleatido 147 publicacdes onde a primazia cabia
a visdo das familias. Segundo ele, poucos artiga@etnham na perspectiva das escolas sobre o
tema.
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acontece de forma mais visivel. Utilizei um roteii® observacad previamente

elaborado para o registro de aspectos objetivais €omo local, horario, convite,
programacao e publico presente, e subjetivos colnmacem que se deu o
encontro, interesses manifestos, tensbes e expastaxplicitadas, enquanto
indicadores da parceria em torno do trabalho eduealc No acompanhamento
das reunibes contei com o auxilio de outros obsderes, devidamente
preparados para o exercicio desta tatefBodos os registros foram feitos por
escrito. No Quadro 8 apresento as reunifes e evelmecionados aos pais dos

alunos, realizados na EM e no CP ao longo do ar®dl#, que pude observar.

QUADRO 8 Reunifes e Eventos para os Pais

Unidade | Reunido | Reunido| Encontro Palestra /
Abertura Pais Pais - o Eleicdo | Formatura
Festividade
do ano Professores
EM 2 4 1 - 1 1
CP 2 1 2 2 1 1
total 4 5 3 2 2 2

Na andlise das interagfes, articulando as perspsctlas familias e das
escolas em um espaco multivocal, procurei indiclascontribuicdo que tais
interacfes possam oferecer a construcao da qualdiadscolarizacao.

Avancei na analise das interacdes que se estabele®reunides e eventos
escolares, focalizando as formas de comunicacds @cées desenvolvidas,
observando nos didlogos, tanto os aspectos marsfegtanto indicadores das
“intencionalidades”, que mobilizam familias e ges$) refletindo sobre a
“capacidade de agir em conjunto, construindo umatade comum”(Arendt,
2000).

2.4 Referencial tedrico e conceitos centrais

Diante da complexidade do tema, que se situa erasp&aco de confluéncia
de saberes, optei por uma perspectiva multidis@plde analise, agregando a

8 Em Anexo 4c Roteiro de Observacéo de Reunigo.
19 Alguns membros do SOCED participaram como obsemesdnas reunides e eventos.
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sociologia da educacéo - principal referencial iteoadotado, contribuicbes da
psicologia social e da antropologia.

Utilizei os trabalhos desenvolvidos por Pierre Bioew, no campo da
educacao como arcabouco teodrico para a investigagie meu objeto de estudo,
contando com 0s conceitos Habitus campo e capital como “ferramentas de
construcdo dos fendmenos empiricos que constitudioc® da investigagdo”
(Brandéo, 2010: 229).

A nocdo dehabitus, enquanto disposi¢cdes duraveis que funcionam como
principios estruturadores e geradores de acdesauxibou na observacdo das
praticas familiares e escolares. Bourdieu alertaesas raz8es préaticas as quais
recorremos frequentemente em nossas a¢fes pamaguenhamos que a cada
momento utilizar o pensamento racional para fazeolbas. Objetivando as
estruturas incorporadas, as acdes cotidianas sawaddgem na vida social sem
exigir um maior esfor¢co. Cabe destacar que as sighpes enquanto tendéncias a
perceber, sentir, fazer e pensar de certa manéwairgorporadas por cada
individuo ao longo de sua trajetéria tornando-g¢efoente enraizadas, embora
passiveis de modificagBes no decorrer das exp@gque se sucedem.

A idéia de campo, enquanto esfera da vida social fencionamento
relativamente autbnomo onde o0s agentes desenvobmratantemente lutas
concorrenciais para manter ou melhorar suas pasi¢gaéenbém foi importante
para a compreensao das dindmicas que se desenvaivambiente da escola. A
nocdo de que “no interior de cada campo, a hielargstabelecida €
continuamente contestada e o0s principios que gasiea estrutura do campo
podem ser desafiados e colocados em questao”altests por Brandédo (2010:
232) favorece a leitura das relacbes que se desenvoentre 0s agentes
educacionais, sejam eles professores, gestoreppanesmo os proprios alunos.

Foi entretanto, o conceito de capital que se mostspecialmente Util na
reflexdo que desenvolvi sobre o material empiriotetado. Capital, enquanto
recursos especificos que cada agente pode acuennhagstir para se movimentar
em um determinado campo, pode assumir difererges,tgque se combinam em
configuragbes. Volume e estrutura de capital ecac@mcultural, social e
simbdlico podem se modificar com investimentos paemitem extrair lucro e
ampliar o capital inicial. Se as camadas populacggam sem duvida com um

menor volume de recursos financeiros para investieducacao da prole, vale
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investigar de que forma podem adquirir e combireidemais tipos de capital
para minimizar os limites impostos pelo baixo ap#conémico. Pesquisas tém
apontado a relevancia do capital cultural dos para o éxito escolar dos filhos.
Bourdieu observa que o capital cultural abrangeonjunto de habilidades e
disposicdes intelectuais que pode ser adquiridats 1@ sistema escolar quanto
no ambiente familiar e social, assumindo diferef¢éesias. Por capital cultural
institucionalizado entende-se aquele que € sardionpelas instituicoes
reconhecidas como legitimas para fornecer cerifisee diplomas, enquanto que
o capital cultural internalizado refere-se aos eaithentos, habilidades
linguisticas, postura corporal, comportamentosedepgncias aceitas pela cultura
dominante, incorporadas pelo individuo. Na formeacdpital cultural objetivado
aparece a posse de bens culturais socialmenteizealos, tais como livros e
obras de arte.

Bourdieu estabelece correlagcbes entre o sucesstaesias criancas e o
ethosfamiliar, inspirando inUmeros outros estudiosos desde a década de 1960
vem se dedicando a analisar a influéncia da origeniliar na escolarizacédo dos
filhos.

Bourdieu aponta diferentes estratégias de investonescolar adotadas
pelas familias das classes populares, médiases elih funcdo do volume e da
estrutura de capital econdmico, social e cultueadjde dispéem. Segundo o autor,
as classes populares, detentoras de menor cagmi@d¢rtam a desenvolver uma
relagéo resignada com o sistema de ensino, mapedaascolha do necessario e
pela possibilidade de retorno rapido, privilegianchyreiras com mais rapida
insercao profissional. As classes meédias, marcpdasethosda ascensao social
investiriam pesada e sistematicamente na escatdozdos filhos, desenvolvendo
uma atitude de adeséo, docilidade e boa vontadgraluém relacdo a escola, no
esforgco para aquisicdo da cultura reconhecida clegidma. Para as elites, o
principio da distingéo e do cultivo de um estilovitia proprio determinaria uma
relacdo com a escolarizacdo de forma mais dileudtescontraida, uma vez que
para estas o éxito escolar é visto como naturalicidmando como forma de
legitimar o acesso a posi¢oes ja garantidas. \&asattar ainda que, um mesmo
diploma pode obter diferentes rendimentos em cestgsnentos do mercado de
trabalho, em funcéo da origem social daquele qiet@m. Filhos de profissionais

bem sucedidos, que recebem escritérios ou conmgténontados, bem como
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clientes e contatos profissionais diferenciadasmatle sobrenomes reconhecidos
e socialmente valorizados, contam com vantagecgadis.

Independentemente da camada social de origem, @ior gie um processo
de ajustamentos, as familias tenderiam a atuaizardinamica de investimentos
de acordo com as chances de sucesso observadasanced da trajetéria escolar
dos alunos. Projetos mais ambiciosos em termosndestimento de tempo,
energia e recursos ficariam condicionados as pbdaittes de éxito percebidas no
desempenho escolar dos filhos.

Cada aluno chega a escola trazendo uma bagagemaiuiecomponentes
objetivos e subjetivos provenientes dos investiogeriamiliares nos diferentes
tipos de capital, bem como do meio social ondeias#ido.

No campo da educacédo escolar tem sido observadpatancia do capital
informacional na construcéo de trajetérias escsldeesucesso. Este capital, que
se traduz em conhecimentos sobre os modos de fiamento do sistema de
ensino e das hierarquias que classificam os est@bwintos por qualidade
académica, prestigio social e possibilidades denetfinanceiro no mercado de
trabalho, é proveniente tanto das familias quaatcede de contatos com amigos
e conhecidos, familiarizados com o ambiente acac@mi

A ampliacdo do acesso aos diplomas escolares, licggianteriormente
excluidos traz um efeito perverso que se caraetgyeda correlativa perda de
valor do diploma. Massificados, os titulos escaase desvalorizam e antigos
detentores deste privilégio tendem a deslocar-se dimegdo a niveis de
escolarizacdo mais altos, a estabelecimentos nmaggiglosos ou a segmentos
diferenciados, buscando a manutencdo da distaneieog separa da populacéo
em geral.

Bourdieu destaca também a maneira como a escota dals alunos ndo
apenas o dominio de um conjunto de conhecimentas,uma forma de lidar com
o saber. Distinguindo o aluno esforcado - que shcdeaos estudos, do aluno
brilhante - capaz de realizar com desenvoltura strelea as tarefas escolares,
mantendo com elas uma relacdo de familiaridadeddicdmente sera alcancada
por aqueles que ndo detém o capital cultual a@dpria escola estabelece uma
avaliacdo diferenciada dos alunos. E possivel mistar assim que, por mais que
se democratize 0 acesso ao ensino, continuaraneikisima correlacdo entre as

desigualdades sociais e os resultados escolares.
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Na pesquisa que realizei junto as boas escolascpél# privadas, procurei
refletir sobre até que ponto as desigualdadesisqmadem ser enfrentadas a partir
da interacdo das estratégias educacionais adopetias familias, com aquelas
desenvolvidas pelas escolas.

Observando os espagos de reunides e eventos esc@iarpostos pela
escola, onde acontecem de forma mais visivel &aigiies com as familias,
procurei identificar os processos que ocorrem goiaasl duas instancias agem
reciprocamente, a partir de uma determinada pautatéracdo, que se estabelece
em um determinado contexto social.

Para andlise das reunifes e eventos direcionadogai® busquei algumas
referéncias no campo da etnometodologia que sé@rap estudo das interacoes,
“recolocando em foco aquilo que desaparece na visd@d®. Focalizando o
“senso” enquanto forma apropriada de agir em cédacgo, a sequéncia em que
ocorrem os diadlogos e o sistema de rodizio das,falaestnometodologia me
ofereceu contribuicdes para analise dos didlogespgesenciei nas reunides que
observei nas escolas.

Revisitei ainda trés conceitos que entendo comaddonentais para
interpretar a realidade ao longo da reflexdo qeemelvo no presente trabalho.
Séo eles: Familia, Qualidade da Educacéo e Pag&@mp

Consultando o dicionarfd encontrei 13 diferentes significados para a
palavra Familia, entre os quais destaco 0s quateo mjais se relacionam ao
propésito do presente trabalho: 1. pessoas apdestgue vivem na mesma casa,
particularmente o pai, a made e os filhos; 2. pessta mesmo sangue; 3.
ascendéncia, linhagem, estirpe; 4. comunidade itwidst por um homem e uma
mulher, unidos pelo laco matrimonial, e pelos fihoascidos dessa unido. A
simples leitura destas explicacdes indica a nat&s$side uma conceituacdo mais
abrangente, que possa atender as diferentes c@tfts presentes na sociedade
contemporanea.

Buscando referéncias nos estudos da antropolog@ngei nos anos 1970,

as pesquisas realizadas por Gough (7@)e definia familia como “um par

% Meu primeiro contato com este campo de estudmdopalestra intitulada Etnometodologia,
Comunicacado e Legado de Garfinkel, apresentadaG@®/2011 por Rid Watson, socidlogo da
Universidade de Manchester, na PUC-RIo.

%I Dicionario Aurélio da Lingua Portuguesa.

22 Antrop6loga inglesa (1925-1990) que se dedicoestindo das origens da familia.
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casado ou outro grupo de parentes adultos que i@op® vida econdmica e na
criacdo dos filhos, a maior parte dos quais, owgpdesidindo em comum”.

Utilizando como parametros os lagos de consanqadeie a residéncia conjunta,
a definicdo adotada pela autora parece ser airgldidiente para enfrentar a
diversidade de possibilidades.

Na letra da lei, o Estatuto da Crianca e do Adeletsc(1990) em seu Artigo
25 afirma: “Entende-se por familia natural a cordade formada pelos pais ou
qualquer deles e seus descendentes”, tomando cefeéncia somente as
relacdes de sangue, deixando um entendimento bagtanérico do que pode ser
entendido como familia.

No exercicio da pratica profissional daqueles gesedvolvem ha mais de
15 anos um trabalho social cotidiano com familiaacontrei também a
dificuldade de definir esta categoria. Moreira @0€elata o desafio enfrentado
para construir um banco de dados sobre as familiaglade-base para o trabalho
educativo desenvolvido junto a comunidades ruraisiia cidade no estado do
Rio de Janeiro. A autora relata que, frente a plididade de possibilidades que
se apresentou, 0 grupo encarregado do trabalhdsgueciedicar-se a uma
construcdo conjunta do conceito de familia, conriloaa reflexdo da equipe
profissional envolvida no trabalho com a escutapiogprios familiares atendidos
e as referéncias bibliograficas sobre o assuntili@aficou assim definida como:
“Conjunto de pessoas que coabitam e partiiham ossacee usufruto de
determinados recursos, mantendo entre si lacosugaasg, afetivos ou legais”,
incorporando a cooperacdo econdmica e as relaggBnentais como novos
parametros que ampliam a definicao.

A familia se define assim pelos significantes quant os elos de sentido
nas relacdes que podem ser reciprocas — entrege8njcomplementares — entre
irmaos ou assimétricas — entre pais e filhos, sunoker os vinculos biolégicos.

Vale lembrar que, enquanto instituicdo, a familalg ainda ser definida
pelas funcbes sociais que se espera que ela cumgrando a socializacéo e a
protecdo das criancas, 0 apoio emocional aos adwdtoa regulacdo do
comportamento social.

No presente trabalho, tomei como referéncia a petsga de analise
adotada por Francois de Singly, autor que vem arag@ndo na Franca uma das

mais prestigiosas tendéncias da sociologia da imdntemporéanea, a partir da


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0913510/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0913510/CA

46

revisdo das contribuicbes de Durkheim. O socidlbgiine familia como “Grupo
de pertencimento flexivel que assume diferenteadsre fung¢des para atender as
necessidades de seguranca de seus membros, equadidkas com as necessidades
de liberdade e autonomia de cada um, respondendieraandas dos novos
tempos”, enfatizando o aspecto relacional. A faandlivista pelo autor “menos
como instituicdo e mais como espaco de socializa;d@e relacbes afetivas”
(Singly, 2007:18), onde o peso do fator afetivaiass cada vez mais importancia
nas relacdes intrafamiliares.

A meu ver, mais importante do que identificar aferdntes estruturas
familiares, cabe buscar compreender o modo dedonamento de cada grupo que
se identifica como familia.

A utilizacdo da palavra familias no plural, € umacdo que adoto no
presente trabalho como forma de enfatizar as difae que marcam as familias
contemporaneas. A auto-indicacdo dos respondewim® seu pertencimento
familiar é outra opcdo que assumi, priorizando pregentacdo dos pais em
detrimento do legalmente estabelecido.

A definicdo de qualidade de ensino é outro degpfenfrentei. Expresséo
polissémica com diferentes formas de abordageniloague pode ser entendido
como qualidade continua suscitando debates tantcampo cientifico entre os
profissionais da educacdo, quanto no senso comarfgrma como é percebida
pelas familias dos alunos.

No momento em que se universaliza o acesso a estajaalidade do
ensino oferecido é reivindicada como direito deoppacdo do conhecimento e
aproximacdo dos bens culturais valorizados soci@ieneComo afirma Kuenzer
(2007):

O conhecimento € aparentemente disponibilizado jwal@s com o acesso
universalizado ao ensino fundamental, porém o fimmento desigual,
reduzido por vezes a certificacdo ndo asseguraiaigéip das competéncias
para a autonomia intelectual.

No presente trabalho, entendo que a qualidade clzlaessta associada
precipuamente ao direito de aprender, uma vez gi@enacratizacao do acesso se
torna in6cua se a possibilidade de aprender cantifitecionada apenas aos
grupos mais privilegiados. A imagem de algumaslasamunicipais associada a
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qgualidade de ensino traz certa “estranheza” umaguez nas ultimas décadas o
discurso hegemoénico tem se concentrando nas difides enfrentadas pelo
ensino publico e na baixa qualidade de ensino cfiwe Investigando escolas
municipais e colégios privados, onde os alunosnghlba bons resultados nas
avaliagdes nacionais, procurei problematizar a cssé0o direta entre ensino
publico e falta de qualidade.

A amostra de escolas investigadas pelitveySOCED, que analisei, tomou
como ponto de partida as informacfes disponibiizadobre as avaliacbes de
larga escala — Prova Brasil e ENEM — Exame NacidoaEnsino Médio, como
evidéncia da qualidade escolar.

O avanco dos recursos estatisticos, associado \&s rtecnologias de
informatica, facilitou a implantacdo das avaliagéeslarga escala no Brasil e, a
opcao pela divulgacdo dos resultados alcancadas @dlinos, agrupados por
unidade escolar, vem trazendo novos parametrosapesaolha de escola e novos
desafios e possibilidades para as pesquisas ne#ldse a qualidade de ensino.
Sabe-se que a publicacdo dos resultados na formandeeamento das escolas
vem acarretando uma “corrida” dos pais, que cada mais cedo procuram
direcionar os filhos para aquelas que ocupam asepas posi¢cdes, muitas vezes
sem o conhecimento das peculiaridades e demaistedsticas e condicdes de
cada escola.

No presente trabalho, procuro refletir sobre a t§icesla qualidade da
educacao, abrangendo trés aspectos: a aprendizggpranto direito de todos os
alunos, a forma como os alunos vivenciam o procedsoaprendizagem
permitindo a construcdo do “prazer de aprender’” eesenvolvimento das
competéncias para continuar a aprender, em umadsol@ que passa por
transformacdes cada vez mais rapidas e profundas.

Entendo que o papel contemporaneo da escola vai ddétransmissédo do
patrimoénio cultural. O ensino ministrado pela eacenhfrenta o desafio de
desenvolver o espirito critico, estimulando no alas disposi¢cées para buscar,
organizar e articular informagdes, construinddidemo processo permanente de
aprendizado.

A escola recebe hoje um novo publico, ndo sdo aperas alunos, sao
“outros” alunos que chegam a escola e la assumepapel de agentes ativos no

préprio processo de aprendizagem. Os “bons alunaceis e aplicados”
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assumem novos comportamentos e trazem diferenteandias, formando um
conjunto cada vez mais heterogéneo. Inspirada peflexdes propostas por
Dubet (2008) procurei analisar, especialmente nas dnidades onde desenvolvi
uma observacdo mais longa, como estas lidam comelemj@lunos que nao
alcancam éxito na aprendizagem segundo o procesBoidnal de ensino, dentro
de seus estabelecimentos.

Além delbcusde producdo do conhecimento, a escola é tambérn pal
interacbes entre alunos e entre estes e os demgardea da comunidade
educativa. Compartilho com Nogueira (2005: 573)sdw de que é uma tendéncia
atual da escola, “chamar para si certa parcel@sjmnsabilidade pelo bem-estar
psicolégico e pelo desenvolvimento emocional decaddo”. As relagdes sociais
se refletem no desempenho dos alunos indicandoagbesca pela qualidade
precisa passar também pelo empenho na promoc¢a&madediaces sociais.

Do ponto de vista das familias, o reconhecimentquédidade da escola tem
estado atrelado a diferentes expectativas sobepel pla escola, variando nao so
em funcdo dos estratos sociais como em decorrdadiarma como percebem as
oportunidades que a sociedade pode oferecer &os.fiTais aspectos que serao
retomados na discussao do material recolhido nasvéstas com os pais.

Quanto ao conceito de Participacdo, minha primmrasulta ao dicionario
apontou quatro referéncias: 1. Informar, comuni@arTomar parte em; 3. Ter
tracos em comum e 4. Associar-se pelo pensamenpelousentimento. Foi esta
dltima que tomei para o presente trabalho.

A énfase na importancia da participacdo ganhouaferg Brasil com o
processo de redemocratizacdo, que se desenvolveartia dos anos 1980.
Analisando os resultados das eleicbes de 1982, (A@8b: 45) afirmava que “se
houve uma palavra vencedora, essa foi participa¢g@@tonhecida como um dos
pilares da cidadania, a participacdo ganhou destanutodas as esferas sociais e
chegou também a escola. O reconhecimento da coadenidscolar como um
sistema de pessoas e grupos heterogéneos conssetere/ontades e valores
diferentes, que precisam ser considerados, lewmiagdo de novos espacos nas
escolas direcionados as familias dos alunos. Qusehssociacdes, colegiados e
representacdes de pais, escolhidos por eleicatadpeoliferaram no ambiente
escolar publico e privado, o que inegavelmente dereconsiderado como um

avanco, porém pesquisas tém mostrado que a amé@prik tais espacos tem sido
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tensa e limitada. Mesmo reconhecendo o valor dicjp@cao e a disposi¢ao para
colocar em prética agbes conjuntas, professoresstorgs escolares enfrentam
resisténcias e conflitos no processo de, abrindo de&duma parcela de poder,
escutar e considerar o desejo da comunidade, & dartreconhecimento da

competéncia dos pais como agentes educadores. gueddefinidos por forca de

lei, mecanismos criados nas escolas publicas éafredificuldades para sair do

papel e chegar a realidade das escolas.

No presente trabalho, assumo como ponto de padiddefinicdo de
participacdo como “a possibilidade e a capacidad@atéragir e, assim influir nos
problemas e solu¢des considerados numa coletividsle como nos meios de
decidir a respeito das decisdes tomadas”. (Sia1255)

Tenho observado que a participacdo das familieesoala, em funcdo dos
desejos, motivacbes internas, conhecimentos e idemd@ls dos sujeitos
envolvidos, pode assumir diferentes formas, quawvadesde a simples presenca
fisica as reunibes até a execucdo de tarefas ggaba a disposicao para
desempenhar funcdes no gerenciamento da escola,mguecem ser mais
estudadas.

Como assinala Sposito (1990: 52) “embora a necdsidessa participagcéo
tenha se transformado em uma corrente, quasedogarm, é preciso aprofundar
a reflexdo, pois a questdo envolve maior grau deptexidade do que, em

principio aparenta”.
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