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Analise de Dados

4.1
Corpus: A Grande Familia e Mamaée Tigre & Papai Gato

O corpus utilizado neste trabalho forma-se a partir da andise de cenas de dois
programas televisivos veiculados nos respectivos pages — Brasil e China: A Grande
Famfia e Mam& Tigre & Papai Gato. Ambos retratam as situag®s cotidianas dos
membros de uma grande famflia que vivem nas cidades do Rio de Janeiro e de Beijing,
respectivamente. Outro ponto importante na escolha dessas duas s&ies €0 fato de
ambas terem conseguido um grande sucesso e serem sempre discutidas as quest&es

abordadas pelas cenas nas respectivas sociedades.

41.1
A Grande Familia

Selecionamos este seriado produzido pela Rede Globo, entre os anos de 2001 e
2011, por ele ser um programa cujos episalios giram em torno do ambiente de uma
fam fia brasileira que mora no Rio de Janeiro. Como o préprio nome diz, a famfia &
composta por um grande grupo de pessoas, alén dos membros nucleares como pai,
m& e filhos, como tambén os amigos, vizinhos e colegas do trabalho. A sé&ie &
ambientada em um bairro do subUrbio carioca da zona norte e as personagens
representam arquéipo da vida do povo de classe mé&lia que batalha para enfrentar
problemas econ@micos e sociais, bem como as quest&s de relacionamento.

As personagens principais do seriado séb:

Lineu Silva: cabe@ da grande famfia. E uma pessoa responsével e s&ia, n&
gosta de resolver os problemas com jeitinhos. E marido de Nené& pai de Tuco e Bebel,

sogro de Agostinho e genro de Seu Floriano.
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Irene Silva: chamada como Dona Nené&ou Nenéno seriado. Trabalha como
dona de casa, mas de fato sempre se preocupa com seus vizinhos, sendo assim
desempenha o papel de mam&e dedicada e pacificadora em toda a comunidade. E
esposa de Lineu, m& de Tuco e Bebel, sogra de Agostinho e filha de Seu Floriano.

Agostinho Carrara: trabalha como motorista. E uma pessoa malandra e
trambiqueira, porén, & vezes, gente boa e simpd&ica.Chamado como Tinho pela
esposa Bebel, €genro do casal Lineu e Nen&e cunhado de Tuco.

Maria lIsabel Carrara: chamada como Bebel por todos, € a esposa de
Agostinho, a filha mais velha do casal Lineu e Nen& irm&de Tuco e neta de Seu
Floriano. Trabalha como manicure no sal& de beleza de Marilda.

Arthur Silva: chamado como Tuco por todos. Estatentando passar o vestibular
mas de vez enquanto trabalha como motorista. E o filho mais novo do casal Lineu e
Nené& irm&o de Bebel, cunhado de Agostinho e neto de Seu Floriano.

Seu Floriano: pai de Nen& sogro de Lineu e avOde Tuco e Bebel.

Paul&o: vizinho da fam fia.

Beigla: dono de uma pastelaria e vizinho da fam fia.

Marilda: dona de um sal& de beleza do bairro onde Bebel trabalha e vizinha da
fam fia.

Para facilitar nossa pesquisa, segue a seguir o mapa de relacionamento dos

personagens (a imagem de fundo com pontinhos representa 0s homens):

Membros da fam fia Vizinho/amigo/colega

1
1 1
1 1
LtLtLtLns LT I I -. l-';.' '
Seu-Floriano. ! ! Padl..
: |
1 1
1 1
..... 1 1
Lt LT 1 1 N
. Lineu- . Nené : : -Beigla -
: :
1 1
1 1
1 1
............. . 1 -
'''''''''''''''''''''''''' 1
Tuco Isabel “-Adostinho. | : Marilda
1
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Figura 5: Mapa de relacionamento dos personagens da Grande Fam fia

4.1.2
Mamée Tigre & Papai Gato

Anovela Mam&e Tigre & Papai Gato conta uma hist&ia de amor e conflitos que

acontece numa fam fia de classe mé&lia de Beijing. As personagens principais s&o:

Bi Shengnan (doravante como Bi): chamada como mamé& tigre, porque €uma
mulher sé&ia, preocupada, e rigorosa com 0s outros, sobretudo com a filha e o marido.
As duas principais preocupag@®s de Bi €a admiss& da filha no melhor col€&io da
cidade e o relacionamento extraordin&io entre 0 marido e sua colega de faculdade

Tang Lin.

Luo Su (doravante como Su): chamado como papai gato por este estar sempre
protegendo a filha dos planos educativos r gidos de Bi. Namorava com Tang Lin
quando estava na faculdade, mas acabou o relacionamento depois de Tang ir estudar
no exterior. Casou-se com Bi e o casal tem uma filha. Aqui a expressdo “papai gato” é
traduzido de maneira literal do chin& ¥, que significaria “papai coruja”, isto &€ o
pai que faz tudo pela crian@, mima-a e defende-a sem pensar duas vezes em qualquer
situaGao.

Tang Lin (doravante como Tang): era colega de faculdade e ex-namorada de Su.
Quando voltou do exterior, Tang quis continuar o namoro mesmo sabendo do

casamento de Su e Bi. Ainda se convidou para ser a gan ma® da filha do casal.

Luo Qiangian (doravante como Qian): filha do casal Bi e Su que estana idade de

entrar no ensino fundamental.

! Gan Ma: mulher com a posicd que equivale praticamente &amae adotiva ou &madrinha, mas sem
responsabilidades jur @icas ou o lag religioso com a crian@. E um costume t Pico da regid leste da
Asia.
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Bi Dagian (doravante como Dagian): o pai de Bi.

Yang Guohua (doranvante como Hua): a m&e de Bi.

Bi Ran (doravante como Ran): o irm& mais jovem de Bi.

Luo Sanxing (doravante como Xing): o pai de Su.

Sun Yaxian (doranvante como Sun): a m&e de Su.

Luo Dan (doravante como Dan): a irmamais velha de Su.

Xue Zifeng (doravante como Xue): o marido de Dan, cunhado do casal Bi e Su, tio

de Qian.

Huang Li (doravante como Huang): funcion&ia de Bi.

Diretor Zhang (doravante como Zhang): o responsavel do setor de admissé de

novos alunos do colé&gio Capital 111, um dos melhores da cidade.

Encontra-se abaixo o mapa de relacionamento dos personagens (a cor azul

representa 0s homens e a cor rosa representa as mulheres):

Membros da fam fia Vizinho/amigo/colega
............................................... : E_---___---___-.
.......... -1 : | Tan
Dagian Hua L Xing - sun | ! g
| |
' 1
1 1 ! :, Huang
..... 1
Ran Bi Su ] Dan cxue. ] i
.......... ! . _
: ! - Dirétdr
Qian : ! - Zhang.
! I Mckids
! -
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Figura 6: Mapa de relacionamento dos personagens de Mam& Tigre & Papai Gato

A seguir serép apresentadas e analisadas de forma detalhada as estrat&gias

identificdas nos dados selecionados.

4.2
Recusa direta

Definimos a recusa direta, ou expl Tita como a enunciagg que por si mesma,
apresenta claramente a ideia de n& aprovag® pronunciada pelo falante; s&
expressoes tais como “n&o vai dar, n& tem...”, “n& olha para minha cara n&”,
ou simplesmente a palavra de negagdo “n&v”, inclusive em sua forma repetida “né&o,
n&o, n&”.

Nesse caso, a inteng@ principal do locutor €deixar Gvia aos interactantes sua
reprovaG, quer seja por falta de possibilidade e/ou condiges objetivas, quer seja por
falta de vontade de cumprir o que estasendo pedido. Alén disso, com a recusa direta,
0 locutor deixa de ser atento e preocupado com a harmonia e a polidez da interaGo.
No entanto, a negaGga direta também pode ser utilizada com modalizagg® da forma
para amenizar a diretividade e assim preservar a face dos interlocutores. Analisamos a

seguir os dois casos.

4.2.1
Recusa direta do estilo direto ao ponto

Utilizamos aqui a express&o direto ao ponto, traduzida do termo bald-on-record
de Brown & Levinson (1978) n& sO porque os exemplos apresentados neste item
contam com os vocébulos de negagd de forma direta, clara e n& amb Qua, como
tambén porque o falante, quando 0s expressa, parece n&p ter preocupaGa alguma em

minimizar a amea@ aface dos outros.
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Vejamos abaixo os exemplos:

(1) Agostinho mente para 0s passageiros que o t&i estaequipado com ar
condicionado. Porém quando o passageiro pede para ligar, ele diz que n& tem ar.

Passageiro: Ligue o ar condicionado, ligue aT..

Agostinho: Nio tem ar condicionado...

Passageiro: Mas estaescrito

Agostinho: Estaescrito, mas tanta coisa estaescrito, mas n&o tem...

(2) Depois de roubar Mesquita, Kelly foge do Rio de Janeiro para o exterior.
Tuco (trabalhando como taxista) estalevando-a para o aeroporto.

Tuco: Seraque a gente n&, n& parava enté para tomar um cafezinho? Tomar
um choppezinho?

Kelly: N&.

Tuco: O voo internacional demora...

Kelly: Enxerga, moleque!

(3) Agostinho n&b passou na prova do Detran, mas mentiu para Bebel que tinha
passado. Ele quer que a Marilda o ajude com a prova.

Marilda: Por que vocén&b chama uma pessoa para te ajudar a estudar?

Agostinho: Marilda, mas quem, Marilda? Jafalei pra todo mundo que japassei
na prova... An&o ser né.. Marilda...

Marilda: Qué& N&b olha para minha cara, néo.

Agostinho: Por favor, Marilda.

Marilda: N&o, n&, n&o!

Observamos, nos exemplos acima, que a recusa ao pedido do interlocutor &
claramente identificavel nas respostas do falante, nas quais o vocéulo de negaGo
“ndo” aparece logo no inicio das expressdes para enfatizar a ideia de ndo aprovacao.

Constatamos nesses tré& casos que 0s primeiros dois acontecem entre o
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passageiro e o taxista, ou seja, o cliente e o prestador de servig — pessoas que néo se
conheciam antes, mas seu relacionamento se constitui ao longo das atividades
comerciais. Comumente, os brasileiros, sendo um povo com caracter Bticas culturais
bem marcantes como descrito por Lewis (cf. 2.1.2) — amigaveis, pacientes, flex veis,
hospitaleiros etc. n& costumam ser t& diretos perante 0s outros e muito menos com
quem n&p possuem uma relagd® mtima. Neste caso, precisamos analisar cada contexto
em que acontece o didogo.

No didogo (1), Agostinho de fato japerdeu dois clientes em virtude de o ar
condicionado do t&i n& estar funcionando. Ele tenta enrolar os passageiros
oferecendo o ventilador ou com a desculpa de que o ar poderia fazer mal asatue,
porém ambos os clientes resolvem desistir da corrida. Nesta situag®, Agostinho ja
ficou decepcionado e aborrecido antes de o terceiro cliente entrar no t&i. Assim,
quando este solicita ligar o ar, Agostinho logo perde a linha e d&a resposta negativa
clara, ainda cortando a fala do passageiro. Porén o cliente insiste que estaescrito que
o servi¢o inclui o ar condicionado, neste caso, o taxista reclama que “estaescrito,
mas tanta coisa estaescrito, mas n& tem...”. Observamos que com a irritagdo
acumulada devido a perda de clientes, Agostinho perde também seu controle
emocional e, por consequente, n& se preocupa mais com a amea@ aface do ouvinte.
Sua recusa direta “n& tem ar condicionado”, o corte da fala do interlocutor, € a
reclamag® que segue logo depois da negaGgi quebram a expectativa de o passageiro
querer ser tratado com respeito e ter sua autoimagem valorizada; em outras palavras,
com sua recusa direta ao ponto, Agostinho faz com que seu cliente sofra com a perda
da face positiva.

Jano exemplo (2), Kelly encontra-se na situag® de fuga por ter roubado seu
ex-chefe. Por isso, a personagem estacom pressa total de sair do local e pegar o voo
para o exterior. Sem saber nada disso, Tuco, trabalhando como taxista, se apaixona
pela beleza de Kelly e a convida para sair. Estando nervosa e com urgécia m&ima
de escapar do pa®, Kelly recusa logo o convite de maneira curta e clara, dizendo
“n&”. A criminosa ainda chama impacientemente o mesmo de “moleque” quando

Tuco vem insistir no convite. Constatamos neste didogo que, ao manifestar a
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n&-aprovag, a falante n& estanem com a mmima intenGg de amenizar o efeito
negativo da recusa, sendo fria e direta, e sem estratéia alguma de polidez para
proteger a face positiva de seu interactante. Acreditamos ainda que nesse caso 0
tratamento de “moleque” pode soar bem ofensivo ao ouvinte.

Diferentemente dos didogos (1) e (2), o exemplo (3) acontece entre duas
personagens que s&b vizinhos, sendo assim, os dois jase conheciam por muito tempo
e Marilda sabe que Agostinho €uma pessoa malandra. Nesse contexto, quando
Agostinho vem pedir ajuda da amiga com a preparagg da prova do Detran, Marilda
responde imediatamente, cortando o pedido de Agostinho “Qué& N& olha para
minha cara, n&.” Ainda, apds Agostinho pedir o favor, a mesma deu a recusa de
modo definitivo repetindo a palavra de negagdo “ndo” por trés vezes. Notamos aqui
que a presenga da pergunta “QUE” denota a emocgdo forte da falante de quem foi
pega de surpresa. Ao mesmo tempo, essa expressd revela sua reluténcia grande em
prestar apoio a Agostinho. Como pudemos observar, Marilda n& hesita na hora de
negar o pedido do vizinho e, ainda por cima, a repetic da negag® enfatiza a
impossibilidade de prestar ajuda. Assim, percebemos que, ao contr&io da ideia
original das estratégias de polidez, a inteng® da personagem €& justamente n&o
preservar a face do interlocutor, visto que, ao recusar o favor, ela faz com que ele
perca a face positiva e, por outro lado, ao cortar a fala, a face negativa deste tambén
n&o foi salva.

Identificamos apenas tré& exemplos com a recusa direta ao ponto em nossos
dados, sendo que todos os deles foram coletados no seriado brasileiro A Grande
Fam fia. Em outras palavras, n& foi encontrado, na novela chinesa Mam&e Tigre &
Papai Gato, nenhum didogo que contenha respostas negativas diretamente enunciadas.
No entanto, vale ressaltar que, quer seja na cultura brasileira, quer seja na chinesa, né&
écomum nem érecomendavel, entre conhecidos ou desconhecidos, o uso da recusa
direta sem uma modalizagg® que pode auxiliar a amenizar o efeito negativo e
preservar a harmonia e a face dos interlocutores. Prado, em sua dissertagg que
aborda a questdo de recusa ao convite, argumenta que “reconhecemos que recusar

friamente sem a apresentagd® de uma desculpa foi muito pouco utilizado, o que
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demonstrou que os informantes estdo atentos e preocupados em proteger a face.”
(2001:57)
Jano corpus da novela chinesa, n& foi encontrado nenhum caso de recusa com

a estratégia direto ao ponto.

4.2.2
Recusa direta com modalizacao

Tanto no Brasil quanto na China, a fim de modalizar o modo de fala para deixar
a enunciagdb mais gentil e polida, € muito constante nas recusas diretas a
apresentag® de uma demonstraggd de lamento, de uma explicagd® ou de outras
estraté&yias complementares. Com a presen dessas estrat&gias, o interlocutor justifica
0 impedimento que impossibilita a aprovaGg, expressa 0 pesar por n& poder aceitar
0 pedido, ou tenta desviar o tema mencionando outros assuntos. Por outro lado,
dependendo do contexto e do distanciamento entre os interlocutores, também
identificamos 0 uso da recusa direta acompanhada por ridicularizagg, que n& nos
parece comum no cotidiano dos chineses e brasileiros, porén aparece em nosso
corpus, possivelmente por se tratar de cenas que utiliza o humor como recursos de

expresséan.

4221
Recusa direta com justificativa

(4) Agostinho quer guardar o troco da corrida como caixinha, mas a cliente
recusa.

Agostinho: Deu... deu seis reais. Seis reais, seis reais, €muito, seis reais... Dez
reais! Seis reas, € Hein? &

Cliente: Quatro.

Agostinho: E quatro, haha! Quatro! Podemos botar na caixinha?

Cliente: PA N& d& o momento tadif til.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412292/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 1412292/CA

66

Agostinho: Claro.

(5) Tang Lin convida Luo Su para jantar junto, mas Luo n& estapodendo no
momento.
Tang: Que tal jantarmos juntos hoje?

Su: Hoje n&b d4 estou muito enrolado aqui.>

(6) Luo Su quer levar Tang Lin para o estacionamento. Tang lhe pede para ficar
com a filha doente.
Su: Deixa eu te acompanhar atéla

Tang: Precisa n&. Fica com Qiangian, sua filha estaprecisando de vocé&®

Nos didogos acima, constatamos o uso de uma explicaggd que apresenta a razé&o
de n& poderem aceitar o que estasendo pedido pelo falante. Notamos que todas as
respostas s& elaboradas da mesma forma: come@ndo por uma expressé& ou frase
curta diretamente enunciada que contém o vocabulo negativo “ndo” e, logo depois,
segue a justificativa explicando por que a solicitacggd ou o convite dos interlocutores
né foi aceito. Acreditamos que, nestes casos, entendendo que seu interlocutor n&o
quer que o pedido ou o convite seja recusado, o falante aproveita tal explicagd como
uma estratégia de polidez positiva para justificar a raz& objetiva de n&o aceitag® no
momento. Por outro lado, o locutor espera que o interactante compreenda que a recusa
proferida n& vem de sua vontade pessoal, mas sim, da dificuldade ou necessidade
causada naquele contexto espec fico, como acontece nos exemplos ilustrados; assim
sendo, ameniza a amea@ aimagem a qual, durante a interagd, seu interlocutor quer

valorizar.
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4.2.2.2
Recusa direta iniciada com interjeicdo

Entendemos a interjeiG® como um elemento lingu Btico vinculado & emog®s,
sensag@®s, ideias, desejos ou n&p-desejos, etc. que revela, por si sQ 0 estado
psicologico do locutor. Segundo Rocha Lima, “as interjei@®s s& elementos afetivos,
que podem valer por uma frase inteira e que t@&n seu sentido alterado de acordo com a
entonacdo através da qual sdo proferidas.” (1987:165 apud Rebello, 2002:3)

Observemos os exemplos a seguir:

(7) Agostinho quer guardar o troco da corrida como caixinha, mas a cliente
recusa.

Agostinho: E quatro, haha! Quatro! Podemos botar na caixinha?

Cliente: PA N& d& o momento estadifil.

Agostinho: Claro.

(8) Para que n&b passe o Natal com Beila, Lineu inventa a desculpa de que
vai viajar com a fam fia.

Lineu: Eu... teria imenso prazer em lhe ter conosco na ceia de Natal, mas ... ah...
a gente... & vai passar aqui.

Beigla: N&? E vai passar onde?

Lineu: U& Onde? Fora daqui!

(9) Nenépede para ficar alguns dias na casa de Marilda, mas a anfitriadisse que
n&d pode recebéla.

Nené Marilda, seraque eu podia ficar alguns dias na sua casa atéterminar o
Pan?

Marilda: Ai! Nené& sabe quéque € n& vai dar, porque justamente por causa
desse Pan... estou esperando... hein... estou cheia de esperan@... né.. de que apare@

um h&pede.
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(10) Lineu encontra um erro no or@mento da decorag® de fim de ano do
shopping onde trabalha e, por isso, resolve que n&o vai participar do esquema com 0s
outros lojistas.

Smdico: Oh, bom dia, Lineu! [...] Eu vim aqui com o restante da comissé& de
Natal para falar com vocé&sobre a decoragg de fim de ano, porque vocé&foi o Cnico

lojista que atéagora n& deu seu OK.

Lineu: Pois @ Eu ia justamente procur&lo. Eu estive estudando o or@mento

gue vocémandou e eu acho que descobri um erro.

No exemplo (7), através da interjeigdo “p&’, a passageira expressa seu lamento
de que n& pode deixar o troco na caixinha. Logo a seguir, ela julga a situaGg,
dizendo que “o momento esta dificil”. Quanto a conversa entre Lineu e Beigla, este
mostra que quer passar o Natal na casa daquele; a palavra interjetiva “U€’ manifesta a
reacao surpresa de Lineu, pois 0 mesmo acha que sua resposta “a gente ndo vai passar
aqui” cortaria logo de forma definitiva a esperanca de Beigla e assim n& esperava a
pergunta “vai passar onde?”. Tal interjeicdo revela também a relutincia e a falta de
preparacdo de Lineu em organizar a resposta, visto que sua resposta “fora daqui” ¢
daquele tipo de “falou tudo, mas nao disse nada”. Ja no exemplo (9), a interjeigao “ai”
de Marilda demonstra tambén a surpresa da falante por ter escutado um pedido
imprevisto. Igual a Lineu no didogo (8), esta express&o interjetiva manifesta, por si sQ
0 ndo-desejo e a resistécia de receber Nené&como h&pede em casa. Por fim, no
exemplo (10), verificamos o uso da interjei¢do “pois € como abertura da reprovagio
do falante. Além destas, no cotidiano, a palavra “ent&” também aparece
constantemente numa resposta negativa, embora n&o tenha sido encontrada em nossos
dados. Vale ressaltar que “pois €’ e “entdo”, sendo comumente usadas como
expressés que refor@am a ideia do interlocutor, n& possuem a ideia de recusa caso
sejam usadas sozinhas, ou seja, € preciso analisar cada contexto em que elas
apare@m.

Existem, portanto, algumas pistas lingu ®ticas para o aprendiz do idioma
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perceber se essas locu@®s estép indicando negatividade: (i) as locug®s aparecem no
inTio de uma resposta a um pedido para a qual o ouvinte esta esperando uma
aprovaga; (ii) estas s& enunciadas com a entonagd descendente, e (iii) geralmente

~ 2

existe uma pausa curta entre “pois &”/“entdo” e a frase que a segue.® Quando estas
tr& pistas aparecem juntamente na fala, muito provavelmente o locutor as estausando
como aux fio de negaGo.

Observamos que, nos casos acima, a interjeiGa assume a funG@ de prérecusa,
isto € a abertura da negaG® que vem a seguir. De fato, apenas com essas expressces
interjetivas, 0 ouvinte nativo jaconsegue entender que seu pedido n& seraatendido
pelo interlocutor.

Gostar mmos de chamar ateng@ para o fato de que todos os casos de recusa
direta iniciada com interjeigg foram encontrados no seriado brasileiro A Grande
Fam fia. Embora exista tambén o uso amplo deste elemento lingu ®tico na China, a
cultura chinesa, por ser do tipo reativo, como definido por Lewis (cf. 2.1.2), e por
outro lado, por ser influenciada pelas crengs confucianas de que o homem nobre n&
deve revelar suas emo@®s perante os outros (Analectos, 2012:91), n&o valoriza tanto

a interjeig® quanto os brasileiros, sobretudo numa ocasié& em que o locutor tem de

quebrar a expectativa de que a face positiva do interactante seja preservada.

4223
Recusa direta iniciada por um pedido de desculpa

Ao langar mdo de expressdes como “desculpa” ou “me desculpe”, o
interlocutor procura diminuir o peso de sua recusa expl Eita, buscando a compreens&

do outro, e ainda arriscando sua face negativa no jogo de interaGo.

(11) Lineu recusa-se a participar do esquema do shopping.

Lineu: Desculpa, mas eu, eu né vou participar de nenhum esquema. [...]

* Embora a prosdlia n& vaser estudada sistematicamente em nossa pesquisa, alguns aspectos mais
evidentes poder&p ser utilizados como os dois apresentados no texto.
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Olha aqui, eu n& participo, jamais participarei de nenhum esquema. Agora, por

favor, vocé& v me desculpar, mas vou ter que abrir a loja.

(12) Agostinho recusa-se a pegar o abridor para Seu Flor, por ter sido acusado
injustamente de ter causado o ferimento no idoso.

Floriano: Olha, pega um abridor l&para a gente matar essa cerveja, eu n& posso
andar muito que meu p€&piorou muito, meu... meu pé&inchou.

Agostinho: Inchou, n&@ O senhor me desculpe, Seu Floriano, eu adoraria, mas
n& posso, estou sentado nessa posigd, minhas pernas esté dormentes, n& estou
sentido muito minhas pernas (Agostinho chorando e imitando o Seu Flor para

ironizalo.)

No exemplo (11), Lineu recusa o pedido do sndico do shopping com uma
atitude bem clara e forte, dizendo que n& vai participar de esquema algum. Porém,
para n& parecer mal-educado e deixar a situag® constrangedora, ele apresenta
primeiramente uma desculpa. Conforme Aijmer (1996:100-105 apud Prado 2001:56),
esse tipo de desculpa funciona como uma desculpa desarmante® esperada antes de
recusas, pois facilita a elaboraG@ da reprovaG, além de poder suavizar no ouvinte o
efeito negativo da n& aceitagg. Desta forma, o locutor se mantén gentil e polido,
bem como protege a face positiva do interactante. Jao didogo (12), consideramos um
caso espec Fico, pois a cena acontece quando Agostinho estacom raiva de Seu Flor
por este ter dito aos outros que seu ferimento €causado por Agostinho, 0 que né éa
verdade. Por isso, quando Seu Flor pede para Agostinho pegar o abridor para ele por
causa do inchag do p€& o jovem reage de uma maneira rid tula imitando o velho com
choro. Neste caso, o pedido de desculpa n& funciona como estraté&gia de polidez, mas
sim como uma ironia, e assim sendo, a inteng@® do locutor €justamente contraia a
salvag@ da face de Seu Flor. De fato, Agostinho estatentando provocar a irritaGo e

frustrag@ do velho para se vingar do tratamento injusto que sofreu.

> Termo utilizado por Prado (2001:56) em sua dissertagi® A recusa a convite no comportamento
lingu Btico do brasileiro: uma descricg do portugué& como L1 com aplicabilidade em L2.
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4.3
Recusaindireta

Ao contraio da recusa direta, que €enunciada explicitamente com express&es
de negaG®, as recusas indiretas, ou implTitas, n& s& marcadas pelas locug®s
lingu ®ticas que revelam o n&-desejo do locutor, mas sugerem as pistas culturais que
devem ser percebidas e compreendidas em um determinado contexto. Em outras
palavras, os falantes nativos de uma certa | mgua costumam proferir sua reprovaGgio
modalizada pelas estratégias de polidez de modo a minimizar a ameag aface positiva
dos interactantes. Tal modalizagd® tende a causar uma grande dificuldade aos
aprendizes do idioma, pois estes podem n& entender a ideia negativa que esta

escondida dentro das recusas indiretas.

Nos dados coletados dos programas televisivos do Brasil e da China,
verificamos dois tipos principais da recusa indireta, que s& expressadas: (i) de forma

n&o verbal e (ii) de maneira verbal. A seguir, vamos analis&los.

43.1
Recusa indireta apresentada por siléncio

Conforme mencionado no capiulo dois, a cultura € dividida por Bennett
(1998:3) em dois tipos: a cultura objetiva, da qual fazem partes gastronomia, literatura,
mueica, etc.; e a cultura subjetiva, que inclui estilos comunicativos, costumes, cren@s,
entre outros. Por este conceito, a | ngua pertence acultura objetiva e a linguagem n&
verbal pertence asubjetiva. O silécio, que se constitui da comunicagg® n&o verbal,
possui seu prcprio valor comunicativo e desempenha diferentes papés nas diferentes
culturas.

Segundo Ouyang (2012:99), o percentual de silécio que se apresenta na
conversa cotidiana dos chineses varia de 5% a 65% e, em geral, fica em torno de 40%

a 50%. Em outras palavras, dois chineses podem entender-se conversando com a
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metade do tempo sem voz! Muitas vezes, o silécio € ainda visto como uma
demonstragg de polidez, respeito e boa educagd na China, como se costuma dizer
“discurso ¢ prata e siléncio € ouro”. Entretanto, ¢ muito provavel que pessoas criadas
em diferentes culturas n& tenham a mesma percepG@ de que o silécio pode
significar que o falante €polido e bem educado, ou seja, 0 ouro na cultura chinesa
pode ser um comportamento inapropriado e/ou n&o tolerado na cultura brasileira.

Para os aprendizes de | mgua estrangeira, no caso, os alunos chineses de PL2E,
julgamos fundamental explicar-lhes os usos espec ficos da linguagem n&p verbal de
cada pa®, a fim de que nossos alunos se tornem suficientemente sensweis &b
diferen@s e possam, ent&, evitar, 0 m&imo poss vel, o desentendimento quando se

comunicam com os falantes de portugués.

(13) Bi Shengnan pede a uma conhecida informag®s em relagg aadmisséo da
filha Qiangian no melhor colé&gio da cidade. Com medo de que Qiangian possa afetar
a entrada do prcprio filho, a mo@ n& quer ajudala.

Bi: Que bom que vocé&estaaqui! Estou querendo conversar com vocé& Dizem
que seu marido trabalha no EscritGio de EducaGg, éverdade?

Mog: ... (Olhando para o ch2o e n& diz nada).’

(14) Tang Lin sugere que o pré&imo encontro pode ser no sfio de Luo Dan,
porém a dona n& gosta da ideia.

Tang: N& tré& podemos sair mais, n€ Que tal na préima vez vamos a seu sfio,
Luo Dan? Nunca visitei seu lugar.

Dan: ... (Sorrindo sem dizer nada).’

W HAFILMARIIE. R BIRE AERE R TAE.
K onnne (IRWLEFHFITRR).

T LURMEAVEMT, At . FIRERIE, B AR 2 R .
P (BRRIFVIER).
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Figura 7: Imagem Capturada da Novela Mam&e Tigre & Papai Gato,

Episddio 21.

Os dois casos de recusa indireta emitida n& verbalmente foram encontradas na
novela chinesa Mamé&e Tigre & Papai Gato e ambos acontecem quando o locutor n&
quer aceitar o pedido de seu interactante. Vamos analis&los caso por caso:

O exemplo (13) éum didogo que acontece entre duas m&es preocupadas com a
admissé dos filhos no mesmo colégio — o melhor da cidade. Com o medo de que a
filha de Bi poderia ocupar a vaga do prcéprio filho, a mo@ n& pretende revelar a
informag& sobre o trabalho de seu marido que trabalha no EscritGio de Educacio.
Neste caso, por um lado, o locutor, através do silécio mas n& a recusa verbal
explicitamente enunciada, protege a imagem positiva da ouvinte e evita prejudicar a
harmonia interacional e o relacionamento interpessoal com a mesma. Por outro lado,
consideramos a comunicagg n&o verbal da mo@ como também uma estraté&ia de
polidez negativa, ou seja, a rea¢do de ela “Olhar para o ch& e n&b dizer nada” ¢
justamente para a falante — que se manté@n silente — n& se comprometer com a
interactante e desta forma, n& assumir as poss veis responsabilidades de atender os
favores que poderiam ser pedidos por Bi.

Jano exemplo (14), visto que Dan (na esquerda da figura 8) considera que a
relacgd entre ela e Tang ainda nd& €t& mntima a ponto de Tang se convidar para

visitar seu sfio, Dan simplesmente daum sorriso gentil sem dizer nada como a forma
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de recusa. E interessante ressaltar que na China, atéem outras regices da Asia oeste, 0
sorriso silencioso pode ter va&ios significados e, assim, desempenha um papel
fundamental na comunicag®. O sorriso em silécio pode ser utilizado para expressar
desconsiderag®, desinteresse, n& desejo, ou como uma forma de recusar de modo
elegante e gracioso. No entanto, tal sorriso causa frequentemente desentendimento na
comunicag@ entre chineses e 0s estrangeiros, por ser sempre entendido como uma
aprovaga contente, mas timidamente expressada. Neste caso, quando o estrangeiro
descobre que sua interpretacd® €totalmente contr&aia arealidade esperada, ele cai
numa confus& profunda por vezes até desenvolvendo sentimentos negativos em
relagg aos chineses. E comum ouvir os estrangeiros dizer que todos os chineses s&
Mona Lisa porque eles t&n um sorriso misterioso...

Para os chineses, um sorriso gentil e simp&ico € de fato, a melhor maneira de
dizer n& sem o relacionamento interpessoal sofrer preju o, uma vez que, nesta
cultura, deve-se sempre ficar bastante atento aface: por um lado, eles n& gostam de
perder as faces positiva e negativa perante 0s outros; e por outro, também n& querem
prejudicar a auto imagem de outrem. Por isso, quando um chiné precisa emitir uma
informaG& negativa, no caso, a recusa, ele procura transmitir primeiro algo positivo,
polido e simpdico, e o sorriso gentil €sem dlvida a melhor opGo social nessa
situa .

Igual ao (13), no exemplo (14), aproveitando o silécio, Dan livra-se do
compromisso da visita de Tang no siio e desta forma, preserva a prépria face
negativa.

Por outro lado, foi chamada nosso ateng@ de que tal uso de sil&cio como

forma de reprovag@ n&o foi encontrado no seriado brasileiro.

43.2
Recusaindireta enunciada verbalmente

A seguir analisamos as recusas indiretas proferidas de forma verbal.
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4.3.2.1
A utilizacdo de pretexto como resposta negativa

Segundo nossos dados, no caso de recusa, 0 pretexto € a estratégia mais
procurada tanto pelo brasileiro como pelo chin&. De modo geral, tal estratégia
apresenta uma grande preocupagd de o falante tentar salvar a face positiva do
ouvinte, querendo deixar claro que a negaG a seu pedido teria que ser feita devido &
“forcas maiores”, mas ndo a sua propria vontade, sem abrir mao de preservar a
imagem de self do interlocutor, sobretudo quando a conversa acontece em publico.

Veremos abaixo dois didogos retirados dos programas televisivos.

(15) Lineu: Eu n& como esse peixe! Tuco, v€o que €gue tem na geladeira.

Tuco: Tem ovo e... agua.

Lineu: Vou comer ovo! O simples, porén honesto ovo! Alguén me acompanha,
Nen&

Nené& Jogar comida fora épecado né& Lineu?

Lineu: O, seu Flor? O senhor vai comer o peixe do Agostinho?

Seu Flor: Oh... Oh... Oh... esse aqui ¢ ovo... O ovo nio me faz bem por

causa do colesterol.

Nesta cena, Lineu recusa-se a comer o peixe que Agostinho ganhou de p&quer,
achando que este tinha tirado vantagem dos outros. Por isso, Lineu resolveu comer
somente ovos e pergunta asua esposa Nené&e ao sogro seu Flor se eles v& querer
fazer a companhia. Com a intencg@ de n& prejudicar a face positiva de Lineu, que
obviamente estaesperando a companhia, 0s dois recorram arecusa indireta com a
estratéyia de polidez positiva, inventando pretextos apropriados conforme o perfil de
cada um.

Veremos primeiro a resposta de Nen& Em vez de responder diretamente que n&o
quer comer o ovo, a dona de casa usa a desculpa moral de que “jogar comida fora &

pecado”, indicando que a mesma, segundo sua vontade pessoal, gostaria de fazer a
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companhia ao marido, porén n&o poderia porque n& €bom cometer o pecado. Alén
da polidez positiva, notamos que Nen& manifestou sua negagd@ na forma de uma
pergunta, mantendo a liberdade de ag de Lineu, que preserva tambén a face
negativa do interlocutor, e assim sendo, representa uma estrategia de polidez negativa.
Segundo Brown e Levinson (1987, apud Prado, 2001:43), “ser convencionalmente
indireto constitui uma estratégia de polidez negativa”.

Quanto aresposta do seu Flor, sua negaGa ao convite de Lineu estaclaramente
marcada na expressdo de “Oh... Oh... Oh...” e na repeti¢do da proposta “esse aqui €
0vo...”. Notamos que ao fazer isso, o falante esta tentando ganhar tempo para elaborar
sua resposta. A seguir, 0 mesmo usou o problema de salde como a desculpa de n&

aceitar comer o ovo, pedindo implicitamente a compreenss&o de Lineu.

(16) Luo Su n& quer tocar o viol& para Bi Shengnan e arruma uma desculpa
para recusar.

Bi: Cadé&o viol&?

Su: N& estacomigo. Estana bagageira.

Bi: Toque, agora, para mim!

Su: Agora?! [...] Estaquase meia noite... Vou incomodar nossos vizinhos,

eles v reclamar...

Nessa conversa, Bi Shengnan estacom raiva de Luo Su e quer que Su toque 0
viol& para ela. Su n& quer tocar e tenta procurar um pretexto. Observamos nesse
caso que os interlocutores se encontram numa situag® intensa em que a harmonia
estainicialmente quebrada por uma parte. Com a inteng@ de reconstruir o equil brio
entre os dois, Su anuncia sua negagd® com estratégia de polidez, minimizando a
amea@ aface positiva de Bi. A desculpa de que o viol& estano bagageiro revela sua
dificuldade de buscar o instrumento, junto com o pedido de entendimento da parceira.
Ignorando isso, Bi manda Su tocar imediatamente o viol&. Aqui, Su inicia sua
resposta com uma pergunta repetitiva da informaG& jarecebida do interlocutor:

“Agora?!”, demonstrando sua surpresa pela conversa e querendo confirmar se Bi esta
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de brincadeira com ele. Ap& perceber a seriedade da esposa, Su pega 0s vizinhos
como pretexto, jogando a culpa em terceiros, como se estivesse dizendo que “por mim,
eu iria tocar o violao, mas nao posso, porque os outros nao vao gostar”.

E interessante notar também que, ao preservarem a face positiva do falante, os
ouvintes té@n de expor sua prcpria face positiva no jogo, esperando que ela seja salva

por seu interactante.

4.3.2.2
Recusa indireta acompanhada por uma demonstracdo de lamento

O indiviuo expressa o lamento quando pretende demonstrar que ele
compartilha pontos em comum com o interlocutor e, assim diminui o efeito negativo

de sua recusa.

(17) ApG recusar o pedido de Beigola para passar o Natal junto com a famfia,
Lineu demonstra seu lamento.
Lineu: Nené&insistiu muito em passar o Natal com as primas. Beigla, eu sinto

muito, viu, Beigla.

(18) Seu Flor estacom a aposentadoria de tré& mil reais. Agostinho quer pedir
emprestado mil reais, mas seu Flor recusa.

Seu Flor: Lamento, Agostinho, mas jatenho um projeto para esse dinheiro.

(19) Lineu recusa o pedido de Paul& para fazer a festa em sua casa porque a
lista de convidado émuito grande.

Lineu: Eu sinto muito, Paul&, mas essa quantidade de gente €invidvel.

Paul&o: E... Eu... Quéque eu fag, desconvidar?

Lineu: Infelizmente.
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No exemplo (17), como Lineu n& quer passar o Natal com Bei@la, inventa que
sua fam fiia vai ter que visitar as primas de Nen&fora do Rio de Janeiro. Percebendo a
decepG e a tristeza de Beigla com esta not Tia, Lineu se coloca no lugar de Beigla
vivenciando as emog@®s deste, busca ser cordial com o vizinho, prestando-lhe a
solidariedade através da lamentagdo “eu sinto muito, viu, Be@la.”. Neste caso, o
locutor aproveita o lamento como uma forma de suavizar a recusa, ou seja, uma
estraté&jia de polidez positiva para preservar a harmonia interacional e a face do
interlocutor. O mesmo caso acontece no exemplo (19), quando Lineu diz para Paul&
que €invidvel realizar a festa em casa devido agrande quantidade de convidados.
Além de “sinto muito”, quando Paulao pergunta se teria que desconvidar o pessoal,
Lineu deu a recusa indireta com a palavra “infelizmente”, que implicitamente indica
a reprovacg final do anfitrid. Em relag® ao didogo (18), a lamentagd de Seu Flor
¢ enunciada curta e simplesmente pela fala “lamento”, seguida por uma justificativa
de que o dinheiro jaestaprogramado para uma outra finalidade. A diferen@ se deve a
intimidade existente entre os interactantes, no caso, Seu Flor e Agostinho, e 0
conhecimento do velho pela malandragem de Agostinho. Constatamos que, nos
exemplos acima, nenhum falante comunica a recusa com as palavras ou locugi®s
claras de negag®, mas sim de forma indireta e suave, apresentando a simpatia e 0s
sentimentos como se estivesse sofrendo por sua prcpria reprovag® com relag® ao
interlocutor.

N& aparece nehuma estretéjia de recusa indireta acompanhada por uma

demonstragg de lamento no corpus chinés.

4.3.2.3
Recusa indireta com uma demonstracao positiva

A demonstragd positiva €uma expressép cordial utilizada para suavizar o
efeito negativo da recusa. Usualmente, ela aparece no inftio da enunciag,
desempenhando o papel de abertura da reprovag®. Segundo nossa experiécia no

ensino de PL2E, a recusa indireta iniciada por uma demonstragd positiva pode causar
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grande dificuldade de entendimento para um aluno estrangeiro, visto que o aluno
entenderia a cordialidade e a simpatia do falante como um sinal de aceitag.

Apresentaremos a seguir 0s didogos coletados dos corpus AGF e MTPG deste caso:

(20) Lineu n& quer receber Beila no Natal e mente que a famfia vai viajar na
éoca.

Lineu: Eu... teria imenso prazer em lhe ter conosco no nascer de Natal,
mas ... ah... a gente... n& vai passar aqui.

Beila: N&? E vai passar onde?

Lineu: Ué& Onde? Fora daqui!

Beigla: Fora daqui? Na rua?

Lineu: Ah, haha, Beigla, essa foi muito boa... Vocé&um grande piadista

Beigla.

(21) Agostinho mente para a passageira que tem ar condicionado no t&i.

Passageira: Que calor, n& Vocé&pode ligar o ar

Agostinho: Podemos sim, mas a senhora me desculpe, infelizmente, atéeu vou
trocar essa plaquinha, mas o ar condicionado estacom problema de manutencg, mas

temos um ventilador sem nenhum acrécimo na tarifa...

Nestas duas conversas, tanto Lineu quanto Agostinho aceitou inicialmente o
pedido dos interlocutores, porém logo depois expressam a ideia verdadeira através da
palavra transitoria “mas” para proferir a recusa. Ainda por Lineu, o locutor modaliza
sua fala com o tempo verbal do futuro do pret&ito simples do indicativo. Segundo
Cunha & Cintra (1985:451), “nas afirmagdes condicionadas, quando se referem a
fatos que n&o se realizaram e que, provavelmente, n&o se realizar& (destaque nosso)”.
Se complementarmos a frase de Lineu, sua recusa seria manifestada: “Se
pass&semos em casa, eu teria imenso prazer em lhe ter conosco no nascer de Natal,
mas a gente ndo vai passar aqui”’. Nao ¢ dificil entender que tal uso positivo ¢ uma

estratéyia de polidez para demonstrar o envolvimento emocional do interlocutor e
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salvar a face positiva de seus interactantes, uma vez que antes de pronunciar a

positividade, o falante j&sabe que a solicitagd dos ouvintes serareprovada.

(23) Tang Lin espera que Luo Su assista seu debate, mas Su recusa
indiretamente.

Tang: Vou fazer o segundo debate com Du Feng nesse fim de semana. Vocévai
vir, n& vai?

Su: Desejo que vocé ganhe ele bonito. Ali&, posso te passar algumas
informag@®s pessoais de Du. Com esses dados, voc&tem mais chance de vencer no

debate.®

Igual a (21) e (22), ao negar o convite de Tang, Su exprime primeiro seu voto de
bom desejo como abertura da recusa indireta. Porén, diferente dos casos de Lineu e
de Agostinho, Su n&o utiliza os vocébulos transit&ios para clarificar a negagg, mas
simplesmente desvia o tema mencionando como Tang poderia ganhar no debate. Esta
resposta, para os chineses, j& ¢ um “ndo” 6bvio mesmo que ndo exista nenhum
elemento lingu Btico que possa indicar a negag. Entretanto, caso um aprendiz chin&
de PL2E recusa convite de um brasileiro dessa forma, acreditamos que muito
provavelmente o ouvinte n& entenderia a n& aceitag® do chin& devido agrande

opacidade da resposta.

4324
Recusaindireta com uma tentativa de dissuadir o interlocutor

Neste caso, a indiretividade €representada por uma dissuasép, atraves da qual o
locutor menciona a raz& da recusa sem precisar enunciar explicitamente a negaGo.

Porém, ao pronunciar a reprovag de modo impl Tito, o locutor corre o risco de 0s

SpE. XANEASEIRAAL RS e, fRERA
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interactantes n& perceberem a recusa.

(24) Nenése matricula junto com Tuco num curso preparat&io de vestibular.
Lineu n& gosta da ideia e tenta convencer Nené&a cancelar sua inscri Go.

Lineu: Nen& vocétem certeza, €isso mesmo que vocéquer?

Nené& O Tuco sempre tentou fazer esse cursinho, mas ele nunca vai o fim,
entendeu? Ah, Lineu, eu tinha que me matricular para ver se essa vez ele vai até
o fim.

Lineu: Mas Nené&as coisas n&o se resolvem assim. O Tuco tem que aprender
a se virar sozinho!

Nené Lineuzinho, h&anos que a gente briga com o Tuco por causa disso.
Ahhh, n& aguento mais a discuss&o. Deixa eu fazer aos poucos as coisas do meu
jeito?

Lineu: Eu sGacho, Nené& isso vai ser um grande sacrif Tio para vocé

Esta conversa €um jogo no qual os dois interlocutores tentam convencer um ao
outro a desistir de sua ideia. Para Lineu, a decis& da esposa de que vai estudar junto
com Tuco ndo resolveria o problema do filho e ainda pode afetar o cotidiano de toda a
famia. Porén Nené&pensa que matricular-se no mesmo curso do filho €a melhor
maneira de incentivalo a terminar o estudo. Podemos observar que, durante o
convencimento, nenhum dos dois lan@ m& das expressGs negativas, mas
apresentam 0s motivos e raz@s a fim de persuadir o interlocutor. Percebemos ainda
que a recusa do Lineu ao pedido da esposa néo €t& forte e firme e, em verdade,

apresenta mais preocupag@®s com os sacrif Lios que Nen€pode enfrentar no futuro.

(25) Lineu recusa-se a realizar a festa de Paul& em casa.

Lineu: Desculpe, mas essa sua lista incompleta tem mais de 50 pessoas.

Nené& E que a gente convida sim, mas tem um monte de gente n& vem, né
Paul&?

Paul&: N& vén, nd vém.
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Lineu: Nossa casa €épequena Nené

Paul&: N&! Mas ninguén vai reparar isso n&o, a gente vai se divertir.

Neste exemplo, para fazer com que Paul& e Nené&desistam da ideia de fazer a
festa em casa sem prejudicar a harmonia familiar e a amizade com o vizinho, Lineu
recusa-os de uma forma impl Tita e suave dizendo que a casa €pequena demais para
receber todos os convidados. Esta indiretividade denota a grande preocupaGg® do
locutor com a face positiva dos ouvintes. Porén, por outro lado, Lineu coloca a
prépria face negativa em risco, pois, com este argumento, o falante conta com a
compreens& dos interlocutores esperando que eles possam mudar de ideia. Caso o
ouvinte n& perceba a recusa indireta, como a reagd de Paul&, existe a possibilidade
de o falante ter que se comprometer e assumir as poss veis responsabilidades, no caso,
realizar a festa em casa.

Consideramos a tentativa de dissuas& uma recusa n& definitiva. O locutor
lan@ m&b dessa estratéyia dando pistas para minimizar o confronto com a recusa
direta e, dessa forma, salva a face positiva dos interlocutores.

N& foram encontrados na novela MTPG o0s casos de uso com estretegia de

dissuasdo aos interlocutores.

4.3.2.5
Recusa indireta pronunciada com uma promessa futura

Tanto no Brasil como na China, a promessa de uma aceitagg eventual no futuro
€uma estrat&ia que acompanha com alta frequéncia a recusa indireta. Por nossa
prpria experiécia do cotidiano e de ensino de portugu& como | ngua estrangeira,
observamos que 0s alunos chineses de PL2E n& tém, em geral, dificuldade de
perceber a recusa impl Eita na hora, porém acreditam nas promessas proferidas pelos

brasileiros e ainda cobram no futuro que o compromisso seja realizado!
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(26) A passageira n&p aceita que Agostinho fique com o troco como caixinha.
Agostinho: E quatro, haha! Quatro! Podemos botar na caixinha?

Cliente: PA N& da o momento tadif Til.

Agostinho: Claro.

Cliente: Fica para pré&ima, est&

(27) Agostinho pede emprestado a aposentadoria de Seu Flor, a qual o velho
quer dar para Lineu construir o quartinho. Mas Lineu n& quer fazer a construgio e
recusa o dinheiro.

Seu Flor: N& se fa@ de desentendido, Lineu. Esse dinheiro & para vocé
construir meu quartinho!

Lineu: estdbom, outra hora a gente fala sobre isso.

[..]

Agostinho: Seu Floriano, meu velhinho maravilhoso, o senhor estade corago
bom, da alma boa. Como éque € Vai dar o dinheiro para mim, ou vai estar dif Til?

Seu Flor: Outra hora a gente fala sobre isso...

Nos exemplos acima, os pedidos do falante s& recusados de uma maneira
indireta com a presen@ de uma promessa de poss Vel aceitagg futura. Notamos que,
ao pronunciarem tal promessa, os locutores est& posicionando-se para salvar a face
positiva e tentando restabelecer a harmonia prejudicada pela n& aceitaggb. Vale
ressaltar que, embora esta indiretividade possa ser compreendida perfeitamente pelos
falantes nativos, €comum os alunos estrangeiros, no caso, 0s chineses, n& tomarem a
ciéncia clara de que expressoes cristalizadas como “da pré&ima vez” ou “outra hora”

tém o mesmo efeito linguistico da palavra “n&d” para os brasileiros.

(28) Com medo de que a filha Qiangian possa ficar mimada e vaidosa demais
para a idade, Bi n& quer que Xue Zifeng e Luo Dan comprem presentes caros para a
filha.

Xue: Vocé ficou o tempo todo reclamando (que eu compre coisas para
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Qiangian). Nossa m&e diz que Qiangian tem que crescer como uma princesa. Como &
que a princesa €criada? Com dinheiro! Muito dinheiro! Toma aqui, Qiangian, o cartép
éseu!

Bi: Vem, vem, vem, Qiangian. Vou lev&la para o toalete. A gente se fala depois,
OK?

Xue: Para que isso...

Bi: Se preocupa ndv, ela quer usar o toalete agora...

Dan: Ent& vou comprar para ela o que eu quiser!

Bi: Tudo bem, depois, depois a gente se fala.’

Nesta conversa, a fim de recusar os presentes do casal, Bi lan@ m& de uma
futura promessa indefinida dizendo que “a gente se fala”. Como apontamos no
capiulo 3, a tradug@® do chin& para o portugu& é feita de modo literal para
podermos respeitar 0 m&imo poss Vel o texto original da novela chinesa. Neste caso,
“(depois) a gente se fala” ndo tem o mesmo significado de seu uso comum em
portugués como “tchau/até breve”, mas equivale as expressoes cristalizadas como “a

pr&ima vez/outra hora a gente fala sobre isso”.

(29) Bi Dagian n& quer moldar e pendurar em sua casa a caligrafia que Luo
Sanxing desenhou.
Xing: Minha caligrafia n& foi pendurada?

Dagian: Daqui a dois dias, daqui a dois dias.*°

“Daqui a dois dias” em chinés tambén €uma locugd fixada para evitar

prometer algo no momento. Logo, aqui o nimero “dois” ndo tem o significado real,

B PRERIX —IREEE, AR T, BRI A EHAUR . X E AR TR R,
HERAE Sk, W, &5,

B RokRokok, At EANYETFE, BISRE.

]])(, TIE

wE, &E, LANRFE.

ﬁﬂf%ﬁia‘z?&ﬂ[ﬂ !

e by, R LU

mé &Eﬁ%li/ﬁ%ﬁiﬂ%"

KT: EHR, EHR.

5'.*3%'?“


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1412292/CA


PUC-RIo - Certificagdo Digital N° 1412292/CA

85

mas ¢ utilizado para expressar uma ideia indefinida, ou seja, ela quer dizer “n&o neste

momento” ou “em um tempo indeterminado”.

(30) Luo Su recusa-se a conversar com a esposa Bi Shengnan sobre os
problemas do casamento.

Bi: Vocéestaa fim de conversar comigo agora?

Su: Olha... Conversar sobre né... Que tal um outro dia, algum dia em que
voltemos para casa mais cedo, after Bmos mais tempo e energia, n€& Estou

cansado agora...™

Assim como nos exemplos (26) e (27), a apresentagd® de uma proposta de
adiamento da decis& na novela Mam&e Tigre & Papai Gato denota a preocupaga dos
locutores com a imagem positiva dos interactantes e a tentativa de restabelecer a

harmonia na interag&® comunicativa.

4.3.2.6
Recusa indireta apresentada por um desvio de assunto

Constatamos, em nossos dados, a presen@ do desvio de assunto utilizado como
recusa indireta. Ao utilizar esta estrategia, o locutor simplesmente ignora o pedido dos
interactantes, mencionando um outro assunto que n& havia aparecido na conversa

anterior.

(31) Agostinho mente para o passageiro que tem o ar condicionado no t&xi.

Passageiro: U& meu irm&p, esse ar condicionado n& estafuncionando n&?

Agostinho: V&o ventinho aqui @ véo ar condicionado fetor vindo calor aqui
no ar condicionado, €que o ar condicionado, a pessoa vindo do calor, entra aqui

no ar condicionado, daateésinusite, gripe forte, ent& deixei um pouquinho desde

s, fRABENA4?
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ontem, ent& o ventiladorzinho, vamos embora daqui.

Ao ser solicitado pelo cliente a ligar o ar condicionado que estéem manutenGo,
Agostinho fica enrolando o passageiro, destacando as maldades que o ar pode fazer &
salle. Como taxista, Agostinho entende que ele perderia o cliente caso seu pedido
fosse recusado. Por isso, ao ser perguntado se o ar do t&i esta funcionando,
Agostinho come@ a mencionar outros assuntos a fim de distrair a atenGg& do cliente.
Observamos uma estrategia de polidez positiva através da qual o locutor, no caso, o

taxista Agostinho, procura n& cortar o lag estabelecido pela atividade comercial.

(32) Velho Zhang n&o quer dar o cart&o de visita para o colega.

Colega: Diretor Zhang'?, aqui €émeu cart2o, podia me dar seu?

Zhang: Ah, que masorte, a bateria acabou... Vamos fazer o seguinte...
Humm... Voc&, comam e bebam vocé&. Tenho que ir embora, lembrei que ainda
tenho uma reuni& agora... Estou indo, estou indo... Comam, comam, comam

vocés!ts

(33) Bi Shengnan foi ao centro de estudo de Tang Lin para fazer o teste e Tang
recusa-se a revelar o resultado.

Bi: Ent&o, qual €0 meu tipo?

Tang: Shengnan, n& se preocupe, este teste, na verdade, €sO para nos

aperfeigarmos.**

(34) Tang Lin espera que Luo Su assista seu debate, mas Su recusa

12 Neste exemplo, tanto o tratamento de “velho Zhang” como o de “diretor Zhang” sdo os usos comuns
na cultura chinesa para atribuir respeito ao ouvinte, e em alguns casos, o falante aproweita tal
tratamento para encurtar o distanciamento com o interlocutor.
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indiretamente.

Tang: Vou fazer o segundo debate com Du Feng nesse fim de semana. Vocévai
vir, n& vai?

Su: Desejo que vocé ganhe ele bonito. Ali&, posso te passar algumas
informag@X®s pessoais de Du. Com esses dados, vocé&tem mais chance de vencer

no debate.®

(35) Luo Su recusa passar a noite na casa de Tang Lin.
Tang: Vai embora n&p... Fica comigo esta noite.

Su: Vocéestabéada... Voc&bebeu demais...

Reconhecemos que o desvio do tema da conversa serve para mitigar o ato de
amea@ aface positiva do interlocutor, apresentando-se como um exemplo de polidez
positiva, uma vez que o falante n& profere claramente a recusa, mas simplesmente
muda o assunto. Desta forma, o falante espera que o interlocutor esque@-se do tema

anteriormente discutido, no caso, os pedidos, e assim livram-se do compromisso.

4.3.2.7
Recusa indireta proferida através de ridicularizacéo

Ridicularizagd®, como sugerido pela prépria nomenclatura, €uma estratégia
apresentada quando o locutor pronuncia, de propdito, algo iréico, desrespeitoso
e/ou sarcastico a fim de negar a solicitagg dos interactantes. Embora n& seja comum
0 Uso desta estratégia, constatamos alguns casos nos programas televisivos, que seré&o

aparentados a seguir:
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(36) Agostinho recusa o pedido de Isabel de levar Marilda para o cinema.
Marilda: Agora eu vou pro meu cinema.

Bebel: N&o, pera ¥ chefa, Tinho te leva.

Agostinho: N&o, n&o leva n&o. Tinho... n& leva n&o.

Bebel: U€& por qué&

Agostinho: Por que n&? Tinho tem muita coisa pra fazer... Tinho...

(37) Bi Shengnan declara para a famfia que vai come@r um plano rigoroso de
educacgd com a filha Qiangian. Seu marido Luo Su n&b gosta desta ideia.

Bi: Eu tenho uma nova ideia da educagd de Qiangian. Essa vez, vou preparar
um plano abrangente que aborda a educag@ f¥ica, a arte e 0s outros conhecimentos
gerais. A partir de amanh& vou levar Qiangian para correr comigo. Vamos correr 3
km!

Su (para Qiangian): Meu beb& coma mais! Seu sacrif Tio estachegando...

Ran: 3 km?! O col&gio sOpede 800 metros!

Bi: 800 metros €o crit&io m mimo, minha Qiangian tem que ser a melhor aluna!

Su (para Qiangian): Qiangian, coma essa coxa de galinha, assim vocévai ter
energia suficiente para corrida 3K.

Bi: Luo Su, [...] posso te garantir que, daqui a um ano, Qiangian ser&aa melhor
aluna no melhor col&io da cidade!

Su (para Qiangian): Beb& coma mais dois camar@&es, coma, coma mais!

Ran: Meu cunhado, vocé nunca teve coragem alguma para dizer “ndo” a minha

irma n& &Y'
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Observamos que nos dois exemplos acima, ambas as conversas com a presen@
de ridicularizagg acontecem entre 0 marido e a esposa, isto &€ pessoas que conhecem
bem um ao outro pela convivéncia de longo tempo, bem como pela relag ntima
existente entre o casal. No didogo (36), embora Agostinho tenha expressado
diretamente a negagdo “ndo” na sua resposta, consideramos a recusa indireta uma vez
que, ao negar o pedido, Agostinho fica imitando Isabel repetindo o tratamento
carinhoso “Tinho” que a esposa costuma usar para lhe referir, como se fosse a terceira
pessoa dando a reprovag@. Quando Isabel pergunta o motivo de n& levar Marilda, o
taxista continua justificando no lugar do terceiro ¢ mente que “Tinho tem muita
coisa pra fazer”.

Jano exemplo (37), apesar de achar absurda a ideia da esposa, Su n& tem
coragem para reprovala diretamente. Por isto, quando Bi explica afamiia como o
plano sera desenvolvido, Su finge que n& estaouvindo a esposa e fica apenas
“conversando” com a filha Qiangian, mesmo que esta nao consiga entender a inten¢ao
do pai e por isso, né da retorno nenhum. Ao primeiro olhar, parece-nos que
Agostinho e Su né& reprovam seus interlocutores para que os conflitos diretos sejam
evitados e a imagem positiva das esposas seja preservada; no entanto, 0 uso
predominante de ironia, ignor&ncia proposital e sarcasmo, pode ameaa@r ainda mais a
face dos ouvintes, uma vez que a negaG® indireta tende a soar ofensiva e mal
educada.

Embora tenhamos encontrado exemplos do aproveitamento de ridicularizaggo
como uma forma de recusa indireta, reconhecemos que esta estratéia n& €comum
nem tampouco bem vista em nosso cotidiano, e sendo somente utilizada em contextos

especiais e com espec Ficas rela@®s interpessoais, como descrito nos dados acima.

4.4
Recusa ritual — uma especificidade chinesa

Hadois tipos de recusa na cultura chinesa. Um €a recusa real, seja manifestada
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de forma direta, com vocabul&ios negativos, seja expressa de forma indireta,
aproveitando diversas estrategias de polidez, como foram discutidas nas partes
anteriores. O outro tipo, que consideramos uma especificidade chinesa, €a recusa
ritual. N& €énossa intenGo dizer que a recusa ritual apenas existe na cultura chinesa,
0 que de fato n& €éverdade, pois ela também pode ser observada no dia-a-dia dos
brasileiros, em enunciados como “ndo precisava” na ocasido do recebimento de um
presente. No entanto, a recusa ritual chinesa, mesmo que seja utilizada como uma
estratéyia de polidez que demonstra a preocupaG para com o locutor, como definida
por Chen et. al como “agdes educadas que indicam a consideragd do falante por seu
ouvinte” (1995:152 apud Barron, 2003:129)™, tal recusa €émuito mais intensa e direta,
atéa vezes acompanhada por uma reclamacg@ ou crfica, que pode ser interpretada
por estrangeiros como um ato ofensivo ou comportamento sem educaG®. Vejamos

alguns exemplos ocorridos na novela Mamé&e Tigre & Papai Gato (MTPG) a seguir.

4.4.1
Recusa ritual do estilo direto ao ponto

Definimos a recusa ritual direta como as n&-aprovag@®s cerimoniais com
palavra ou locuGd negativa explicitamente expressada na fala do locutor, tais como
“n&” ou “de jeito nenhum”. Tal recusa, sendo observada estruturalmente, possui a
mesma forma lingu Btica de enunciag® da recusa direta. Entretanto, ao lan@r m&o
desta, o locutor né esta com a intenG® verdadeira de recusar o pedido dos
interactantes, mas sim, conforme a orientag® cultural da m&ima do comportamento
(ref. 2.1.3.5), estacom o intuito de demonstrar a consideragg do custo que estes
podem enfrentar. Ou seja, através da recusa ritual direta, os locutores pretendem

mostrar sua cordialidade e modéstia.

(38) Na despedida.

8 Texto original: “... polite acts to indicate the speaker’s consideration of the hearer”. Tradugao livre
da autora.
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Xing: Volta sempre, volte sempre, viu? Deixa eu acompanhar vocé para descer
as escadas.
Hua: N&o precisa, n&o precisa.

Dagian: N&b vem, nb vem. Fica na porta, fica na porta.'®

(39) Bi: Deixa eu te fazer um cha

Huang (levantando-se): N&o, n&b, n&p, fa@ eu mesma. (Fig. 1)

(40) Bi: Olha, gostou da minha pulseira?

Huang: Nossa! Que linda! Sabia que n& consegui n&o olhar para ela desde que
eu sentei. Olha esse brilho!

Bi: Sabia que temos um gosto parecido! Aqui, nessa caixinha, €a mesma
pulseira, sOGque esua.

Huang: N&o posso aceitar, de jeito nenhum! Pode pegar de volta!

Bi: Ent& vocé&acha que n& sou sua irm& mais velha de verdade? Essas
pulseiras s& o design especial para irm&. Voc&tem que aceitar. Vem, deixa eu botar
para vocé

(Huang estendeu o abrag para Bi colocar a pulseira.)

Bi: E bonita, nZ0? Olha, éexatamente igual a minha.

Huang: Que linda! Eigual mesmo!?
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Observamos tré& casos de recusa deste tipo, sendo que nos primeiros dois a
inteng inicial do falante & cerimonial ou somente ser gentil e no dtimo, o
oferecimento €de verdade. Analisaremos primeiro 0s exemplos (38) e (39).

O didogo (38) €a conversa com a maior frequéncia de acontecimento quando o
visitante chiné& pretende encerrar sua visita afam fia dos outros. Podemos cham&lo o
modelo padré de despedida chinesa. Neste caso, o anfitri& Xing convida seus
visitantes, o casal Hua e Qian a voltar mais vezes e ainda oferece-se para
acompanhalos fora do pré&lio. Ao ouvirem isso, Hua e Qian respondem
imediatamente “n&d precisa, N& precisa; n& venha, n& venha; fique na porta,
fique na porta” negando diretamente a gentileza de Xing. Acreditamos que este tipo
de recusa causaria desentendimento ou, no m nimo, estranhamento para um brasileiro
que o escutasse pela primeira vez, pois parece que este estarecebendo a ordem de
“ficar parado e nao se movimentar”, ou seja, tanto a face positiva como a negativa nao
estariam salvas pelo interlocutor, visto que, por um lado, €negada a vontade de ele
acompanhar o visitante e, por outro, sua liberdade de ag® estasendo violada. No
entanto, para o povo chiné&, a negagd® manifestada pelo casal n&o se trata da amea@
aface negativa, pelo contraio, ela €altamente valorizada na China, pois esta mostra a
consideragg do visitante pelo trabalho e custo de energia e tempo que poderiam ser
causados pelo acompanhamento do anfitri& e, por isto, aquele deseja que este fique
em casa sem sair. Poder Bmos traduzir a recusa da seguinte forma:

“Niao precisa, nao precisa.”: N& precisa sair de sua casa somente para nos
acompanhar. Vocé&vai ter que se arrumar, colocar casaco e sapato, trancar a porta...
\Vocévai perder muito tempo com isso, e n& merecemos este esfor todo.

“Nao venha, ndo venha; fique na porta, fique na porta.”: Japercebemos sua
simpatia e agradecemos a gentileza. Mas n& precisa sair de casa para nos despedir.
Vamos ficar envergonhados se voc&perder tempo com isso.

Tal diferenc revela justamente como 0s chineses e 0s ocidentais compreendem
de uma forma diferente a face negativa e a amea@ a ela, que conforme Gu (1990:
241), a noGo chinesa da face negativa parece ser diferente da mesma definida por

Brown and Levinson. No caso do didogo (38), pela conversa, parece-nos que o tempo
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de Xing deve ser considerado mais precioso que o de outrem, algo que n& deve ser
desperdigdo por causa da despedida, sobretudo com o casal. Neste contexto, pela
cultura chinesa, e segundo o princ pio da m&ima da auto-depreciagg, a ordem
negativa direcionada a Xing n& estaamea@ndo aface negativa dele, mas pelo
contr&io, estapreservando sua face positiva, jaque o casal deprecia eles préprios e
desta forma, valoriza o interlocutor Xing. Constatamos também o uso da m&ima do
comportamento revelada pelas falas do casal, ja que eles esté maximizando o
empenho do interlocutor e minimizando seu préprio esforg a fim de demonstrar a

modé&stia e cordialidade para Xing.

Quanto ao exemplo (39), este didogo acontece entre Bi e Huang, que s& chefe
e subordinada — uma relaggd de grande diferenG de hierarquia — o que pede, pela
cultura da China, quase obrigatoriamente a recusa cerimonial da pessoa a qual esta
hierarquicamente abaixo da outra. Vale ressaltar que, alén da negac ritual verbal, &
importante tambén demonstrar n& verbalmente a firmeza da n& aceitag. Se
observarmos bem a funcion&ia (de branco), na imagem capturada abaixo, notamos
que com a inteng@ de impedir que sua chefe (de preto) lhe fag@ o cha Huang estase

levantando para tirar a garrafa na m&o de Bi.

B AR I ok

Figura 8: Imagem Capturada da Novela Mam&e Tigre & Papai Gato, Episalio 3
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O exemplo (40) acontece logo depois do didogo (39). Para agradecer a Huang,
Bi resolve dar-lhe uma pulseira como presente de gratid& pelo favor que faz. Nesse
caso, a subordinada Huang, conforme seu estatuto hier&quico e a regra social de que
€ fundamental mostrar sua modéstia e boa educag®, recusa o recebimento do
presente da maneira firme e séria usando palavras rigorosas como “de jeito nenhum”,
e até da a ordem “pode pegar de volta” para a chefe. Imaginemos se a chefe de
Huang fosse um estrangeiro, sem conhecer as nog®s chinesas de polidez (ref. 2.1.3),
ele poderia desentender a cultura e ficar constrangido pela firmeza da funcion&ia,
além de estranhar a “raiva” e a “seriedade” que vém do nada e, por conseguinte, ndo
teria mais coragem ou acharia que n& era mais necess&io agradecer aos outros com
um presente.

N& podemos avan@r para a pr&ima discuss& sem lembrar um fen@meno
interessante de que Bi, a chefe, se chama de “irm& de sua subordinada Huang.
Vejamos a frase: “Ent& vocé&acha que n& sou sua irmamais velha de verdade?
Essas pulseiras s& o design especial para irm&.” Conforme o que foi mencionado
no cap fulo 2, com o intuito de encurtar a disténcia causada pela hierarquia entre as
interlocutoras, Bi lan@ m& da m&ima do tratamento redefinindo a relagd social, e
assim, chamando a subordinada como irm&mais jovem. Por outro lado, tal forma de
tratamento €tambén uma influécia forte da tradigd confuciana para manter e
refor@r a relagd entre os interactantes, sobretudo quando os dois n& sé&o ligados por

lagos de parentesco. Segundo Yang (2008: 1054):

... Chineses consideram os lags familiares a relagg® mais sdida e fiel (do mundo).
Indiv muos que se relacionam de maneira consangu hea s& inerentemente do mesmo
grupo (social) em que os membros se confiram e ajudam um ao outro. Sendo assim,
este lag parentesco €extendido & pessoas que n& possuem uma relagg de sangue,
sobretudo, quando o locutor pretende estabelecer amizade com seu interlocutor e quer
ser tratado da mesma forma por este.”

22 Tradugdo livre nossa do texto ... Chinese people believe family relationship is the most solid and
loyal relationship. People who are related by blood are inherently in-group members who trust each
other and help each other. Gradually, these Kinship terms have been extended to people who do not
share blood relationships, particularly when the addresser wants to establish a friendly and reciprocal
relationship with the addressee.”
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Sendo assim, embora exista um certo distanciamento devido &hierarquia social
entre Bi e Huang, com a inteng® de agradecer sua funcion&ia e faz€la aceitar a
pulseira, Bi se chama ela prépria como a irmacomo se as duas fossem da mesma

fam fia e desta forma, aumentou a intimidade entre os interlocutores.

4.4.2
Recusa ritual com reclamacéo

(41) Bi: Tio e tia, aqui sé alguns presentes que minha sogra preparou para
VOC&s.
Tio: (Deu um passo para tré&s) Vieram para nos visitar... (e ainda trouxe

presente).

Tia (Guardando o presente): Para que isso? Vieram para nos visitar, para qué

ainda gastam dinheiro!? N&b devia ter feito isso!*

(4) Bi: Trouxe lembrangs de Shanghai para o senhor. S& doces sem adiGo de

aqrar.
Xing: Shengnan, quando for viajar no futuro, n& traga mais nada, sSomos

uma fam fia, para que fazer essas coisas!?2*

Na cena (41), Bi Shengnan e sua sogra Sun Yaxian est&o visitando a famfia de
uma amiga antiga de Sun. Como est& hamuitos anos sem se verem, Bi e Sun levam
uma cesta de frutas e alimentos de nutrigg, conforme o costume chin&. Observamos
que neste exemplo, tanto o tio como a tia, ao receberem o oferecimento, manifestam

sua preocupaGa com 0s custos do presente, reclamando que Bi e Sun n& deviam ter

PE A, BRI, SR P RA T T — LR

B JFiB—H) RBRT ...

biffge: CERREFRM) T ? RBRT, R, RERK!

PE L SR T A LR, TORE R

H: BEW, DJEHEW, AEHRHARET, BRECKEN, RXAZRETHE! ?
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gastado tanto dinheiro com os alimentos. Se analisarmos as respostas com a estratégia
de polidez de Brown & Levinson, tal reclamag@ deve ser classificada como a recusa
do tipo direto ao ponto que amea claramente a face positiva do doador. Porém, na
China, este tipo de resposta €comumente interpretada como uma demonstragg de
modéstia, auto disciplina e n&b avareza, que segundo os Analectos (2012), qualidades
indispenséveis de Jun Zi (homem nobre). Observamos também o uso da m&ima da
auto-depreciagdd e do comportamento nesse exemplo, uma vez que os falantes
minimizam seu valor como se n& merecessem 0 presente recebido e maximizam 0s
benefTios oferecidos pelos interactantes.

Por outro lado, notamos que, embora no inTio ambos os benefici&ios recusem
0 presente, a tia expressa a ideia de forma verbal e mais direta, com vocabul&io
negativo explicito “n& devia...” enquanto o tio se manifesta ndo verbalmente (deu
um passo para atr&) com a frase incompleta “vieram para nos visitar...” gestos
requerem o conhecimento da cultura chinesa do ouvinte para interpretar sua ideia. Isto
deve-se arelag® de intimidade mantida entre os interactantes, quando mais mtimos
os interlocutores s&, menos preocupagg com a face existe e, por consequente,
menos estratégias, seja positiva, seja negativa, sé utilizadas. No caso do tio, como o
mesmo n& €t pré&imo de Sun como sua esposa, ele reclamou polidamente para,
por um lado, demonstrar a modéstia e evitar se comportar como se fosse &vido, e por
outro lado, preservar a face negativa de Sun e Bi, minimizando a quebra de equil brio
que poderia ser causada com a recusa.

Jano exemplo (42), Bi, ap& a viagem para Shangai, trouxe o doce local para o
sogro Xing. Em vez de agradecer e receber o oferecimento diretamente, Xing dauma
ordem de que “n&b traga mais nada no futuro”, o que constitui um ato de ameaca a
face negativa da nora, pois tal ordem viola a liberdade de Bi fazer controle de seu
prdprio poder financeiro. Este tipo de resposta poderia causar grande desentendimento
e até problema na situag® de conversa com estrangeiros, sobretudo quando &
traduzida literalmente por um aluno chin& de PLE/PL2E para brasileiros, uma vez
que ele seraconsiderado grosseiro e sem educaG@; mas, de fato, a intenG do falante

€exatamente o contr&io. Para 0s chineses, ao expressarem uma reclamaGg® quanto ao
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oferecimento de um presente, a ideia original € demonstrar a modéstia, e sua
preocupaG® com o gasto econ@mico de quem oferece. Tal reclamaG&® ou ordem do
chiné& funciona como uma expressé cristalizada pela cultura, que encurta o
distanciamento entre os interlocutores e que mostra a cordialidade do falante. Por isto,
a reclamag® deve ser interpretada como “ja que somos amigos proximos/ uma

familia, ndo ¢ necessario trazer presentes”.

443
Recusaritual com critica

Encontramos, de fato, somente uma ocorrécia de recusa ritual expressada da
forma de cr fica na novela Mam&e Tigre & Papai Gato, porén acreditamos importante
apresent&la neste estudo para evitar o possvel desentendimento quando um aluno

chinés traduzir a ideia literalmente para seu interlocutor brasileiro.

(43) Tang: Vem ¢4 Qiangian, olha o qué&sua gan ma trouxe para vocé
Qian: Um vestido! Que lindo! Vou usar agora!

Bi: Que isso! Voc&exagerou com o presente, entendeu??

Neste cen&io, a crfica acontece quando Tang, a gan ma da filha de Bi, leva um
vestido caro para Qiangian. Podemos observar que a crian@ Qiangian ainda n&o
dominou as regras sociais do jogo de agradecimento com recusa ritual, por isto, aceita
0 presente com a maior alegria e logo o leva para experimentar. No entanto Bi, sendo
uma adulta criada pela cultura chinesa, sabe muito bem que n& deveria receber o
benefio direto sem demonstrar uma recusa primeiramente mesmo que n& esteja
com a inteng de devolver ou de n& aceit&lo; por este motivo, Bi tambén fica

envergonhada pelo fato de que sua filha quer experimentar jao vestido, 0 que, na

PR ok, W, BH, TR AT ?
v W s e B
B XL ARRERRFRET .
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sociedade da China, se considera 0 comportamento t pico das pessoas ignorantes, sem
muito conhecimento de mundo. Desta forma, Bi adota a recusa ritual com criica,
através da qual, a falante consegue tanto manifestar sua gratid& pelo presente com
alto valor, como demonstrar sua insatisfaggd pelo comportamento visto como sem
educac@ da filha. Vale lembrar que a recusa ritual com criica €uma forma muito
espec fica que geralmente pode ser utilizada apenas entre pessoas que se conhecem
bem e quando o falante tem certeza de que o ouvinte entenderia que a cr fica n& &
dirigida a ele e, por isto, n& ficaria chateado ou ofendido.

E interessante lembrar que o comportamento ignorante de Qiangian ficaria
perfeitamente adequado na situagd do recebimento de presente com brasileiros,
uma vez que segundo Gripp (2005:73) ¢ visto grato o beneficiario “abrir o presente,
fazer vaias reclamag@®s acerca do quanto gastou e, se poss vel, experimentar na

mesma hora.”

4.4.4
Recusa ritual com preocupacédo explicita

(44) Vizinhol: Est& indo para onde?

Sun: Indo &Coréa do Sul!

Vizinho 2: Que filha extraordin&ia! Voc&tem muita sorte!

Sun: N& d& o pacote €caro demais.

Bi: M&, A senhora merece isso. A senhora sempre trabalhou tanto para nossa
fam fia, merece uma boa viagem. Apoiamos com toda a fora. [...]

\Vou lafazer o pagamento, viu, m.

Sun: Vocé&tem certeza? Vai pagar mesmo?

Bi: Absoluta!

Sun: Mas écar §simo...

Bi: O que importa €que a senhora curta a viagem.®

AT 1: P 2
b IS
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Neste exemplo, Bi estaoferecendo para Sun um pacote de viagem aCoré&a do
Sul, que €obviamente algo que exige de Bi uma grande despesa. Com tal oferta, Sun,
por um lado, se sente feliz por sua imagem do self ter sido valorizada e, por
conseguinte, a face positiva estasendo preservada em frente aos vizinhos; porém, por
outro lado, ela n& gostaria que 0s outros pensassem que a mesma fosse vaidosa e
gananciosa — atitudes que n& s& bem vistas pela cultura confuciana. Por isto,
aproveitando o princ pio de M&imo de auto-denigracg (Gu, 1990:246), Sun abre o
jogo de negociagd falsa, ou seja, a recusa ritual. Poder Rmos interpretar as falas de
Sun da seguinte forma:

“Nio da, o pacote é caro demais. / Mas ¢é carissimo.”: Vocé&estagastando
demais, acho que n& mere tudo isso.

“Vocé tem certeza? Vai pagar mesmo?”: Eu estou muito preocupada com o
gasto que vocévai sofrer. Quero que vocépense bem antes de tomar esta decis&. N&
estou pedindo para voc&comprar nada para mim, €vocéprdpria que estaquerendo
fazer este sacrif Tio por mim.

Com esta interpretacgp, percebemos que, embora Sun esteja huma hierarquia
socialmente mais alta que Bi por ser mais idosa e ser sua sogra, a intengo dela &
cuidar da face negativa de Bi, deixar Bi com a decis& livre e sem obrigagg de
realizar o pagamento do pacote. Por outro lado, o comportamento de Sun corresponde
perfeitamente am&ima de auto-depreciag®, visto que ela se coloca numa situaGio
em que ela n& merece 0 gasto da nora e como se Bi estivesse desperdi@ndo seu
dinheiro inutilmente.

Relembramos que, em verdade, embora Bi chame Sun de m&, as duas pessoas

n& possuem 0 la@ sangumeo. Tal fen@neno corresponde acombinag® de dois
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princ pios da m&ima de Gu, a saber, a m&ima da auto-depreciag® e a m&ima do
tratamento, segundo os quais o locutor seleciona uma palavra ou expressé para
referir o destinat&io e, através desta palavra ou expresséo, faz com que o ouvinte se
sinta respeitado e valorizado, como o exemplo de “Velho Zhang”, bem como reforca a
intimidade existente entre os interlocutores. Ao discutir a diferen@ intercultural

existente entre os idiomas Ingl& e Chiné, Gu (ibid, 1990:250) explicita que:

Alguns termos chineses de parentesco s& estendidos e possuem um uso generalizado,
0s quais que ndb se equivalem &s suas contrapartidas na | mgua inglesa. Por exemplo, os
termos como av@Q avQ tio, tia, etc. podem ser usados para direcionar as pessoas sem
relag®s consangu feas algumas com o interlocutor.?’

No caso do didogo (44), Bi chama Sun de m& a fim de reforcr a proximidade
entre os interlocutores para criar uma relagd mtima e afetuosa, alén de evitar, ao
m&imo posswvel, o estranhamento e a inconveniécia causados pela falta de
consanguinidade. Por outro lado, a forma de tratamento “a senhora” direcionada por
Bi a Sun atende aexpectativa da ouvinte de querer ser tratada como superior e, dessa
forma, agradar asogra, demonstrando o reconhecimento da superioridade e autoridade

da referida, além da hierarquia familiar.

4.5
Algumas observacdes em relacdo arecusaritual

Apesar de que a recusa ritual € comumente manifestada de maneira direta,
aparentemente sem tanta preocupaGg com a preservagi de face do interlocutor
como as outras, né deve se esquecer que, na sociedade chinesa, a hierarquia social
ainda desempenha um papel fundamental na escolha de estratéjias de recusa,

inclusive em ocasi@s de recusa ritual. Sendo assim, comportar-se apropriadamente

% Tradugdo livre nossa do texto “Some Chinese kinship terms have extended and generalized usage,
which is not the case with the English counterparts. For example, y&e 4555 (grandpa), ndinai @)

(grandma), shiishu U (uncle), a’yi Fi%E (aunt), etc. can be used to address people who have no
familial relation whatever with the addresser.”
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significa selecionar estratégias conforme a posiGo social de cada locutor, sempre
respeitando a diferen@ sexual e et&ia, a relagg® de intimidade e o estado social
dentro de uma determinada comunidade, como por exemplo, chefe v.s. subordinado,

professor v.s. estudante, pais v.s. filhos, etc.
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