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Resumo

Machado, Ricardo William Guimarées; Paiva, Ariane de Rego (Orienta-
dor). Alchorne, Sindely Avellar. (Co-orientadora). A formulacdo da Poli-
tica Nacional para Populagéo em Situacdo de Rua: Um estudo a partir
do Forum Permanente sobre Populacdo em Situacédo de Rua do Esta-
do do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro, 2017. 180p. Dissertagdo de Mestra-
do - Departamento de Servico Social, Pontificia Universidade Catdlica do
Rio de Janeiro.

Apresentamos esta dissertacdo como fruto de indagacoes e reflexdes obti-
das junto ao Programa de P6s-Graduacao Strictu Sensu em Servico Social da Pon-
tificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro, tendo como tema principal deste
estudo a populagdo em situacdo de rua e sua inser¢do na sociedade. O objetivo
principal foi de compreender o processo histdrico de formulacdo da Politica Naci-
onal para Populacdo em Situacdo de Rua, a partir da contribuicdo do Férum Per-
manente sobre Populacdo Adulta em Situacdo de Rua do Estado do Rio de Janei-
ro. Partimos do entendimento, conforme (Silva, 2009), de que esta populagdo é
particularizada por um fendémeno social e econémico, causado e intensificado,
basicamente, pela contradicdo do capital e trabalho na sociedade contemporanea.
Este, configurando-se uma expressdo latente da questdo social, sendo, portanto,
alvo de politicas sociais, necessita de acdo estatal publica na criacdo de politicas
adequadas ao seu enfrentamento. Como principais pressupostos assumidos duran-
te a pesquisa, visualizamos a organizacao e participacdo desta populacdo, como
movimento social, na requisi¢do e elaboracdo de uma politica pablica, cuja cria-
cao foi favoravel no governo Lula, com o apoio intrinseco do Ministério de De-
senvolvimento Social, junto as organizacdes envolvidas, destacando as experién-
cias de Sao Paulo e Belo Horizonte. A pesquisa exploratoria, de cunho qualitativo,
contou com revisao bibliografica e pesquisa de campo a partir do uso de entrevis-
tas semiestruturadas. Os resultados foram gerados através da técnica de analise de
conteudo (BARDIN, 2009), no intuito de captar as explicitacdes dos participantes
para gerar inferéncias. Como principais resultados obtidos com este estudo, com-

preendemos que o processo historico de construcdo da Politica Nacional para Po-
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pulacdo em Situacdo de Rua teve como éxito o protagonismo da Populacdo em
situacdo de Rua, nos debates de formulagéo, conjuntamente com as demais enti-
dades envolvidas. A conjuntura nacional, durante o governo Lula, possibilitou a
instituicdo do Decreto 7.053/2009, trazendo uma nova leitura acerca desta temati-
ca, forcando a primazia dos direitos humanos e criando instrumentos importantes
para a garantida de direitos, a partir de um viés voltado para a intersetorialidade

das politicas publicas.

Palavras-Chave

Populacdo em Situacdo de Rua; Protecdo Social; Politica Nacional para

Populacdo em Situacdo de Rua.
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Abstract

Machado, Ricardo William Guimarées; Paiva, Ariane de Rego (Advisor).
Alchorne, Sindely Avellar. (Co-advisor). The formulation of the Nation-
al Policy for Population in Street Situation: A study based on the
Permanent Forum on Population in Street Situation in the State of Rio
de Janeiro. Rio de Janeiro. 2017. 180p. Dissertagdo de Mestrado - De-
partment of Social Work, Pontifical Catholic University of Rio de Janeiro.

We present this dissertation as the result of inquiries and reflections ob-
tained from the Strictu Sensu Post-Graduation Program in Social Service of Pon-
tifical Catholic University of Rio de Janeiro. The main theme of this study is the
population in a street situation and its insertion in society. The main objective was
to understand the historical process of formulating the National Policy for Popula-
tion in Street Situation, based on the contribution of the Permanent Forum on
Adult Population in Street Situation in the State of Rio de Janeiro. We start from
the understanding, according to Silva (2009), that this population is particularized
by a social and economic phenomenon, caused and intensified, basically, by the
contradiction of capital and labor in contemporary society. This, being a latent
expression of the social question, being, therefore, the target of social policies,
needs public state action in the creation of policies adapted to its confrontation. As
the main assumptions made during the research, we visualized the organization
and participation of this population, as a social movement, in the requisition and
elaboration of a public policy, whose creation was favorable in the Lula govern-
ment, with the intrinsic support of the Ministry of Social Development, with the
organizations involved, highlighting the experiences of S&do Paulo and Belo Hori-
zonte. The exploratory research, of qualitative character, counted on bibliograph-
ical review and field research from the use of semi-structured interviews. The re-
sults were generated through the technique of content analysis (BARDIN, 2009),
in order to capture the participants’ explanations to generate inferences. As the
main results obtained with this study, we understand that the historical process of
construction of the National Policy for Population in Street Situation had as a suc-

cess the protagonism of the Population in Street situation, in the formulation de-
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bates, together with the other involved entities. The national conjuncture, during
the Lula administration, allowed the institution of Decree 7.053/2009, bringing a
new reading on this subject, forcing the primacy of human rights and creating
important instruments for the guarantee of rights, from a bias towards the Inter-

sectoriality of public policies.

Keywords

Street-situation population; Social protection; National policy for the peo-
ple in the street situation.
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Uma ideia torna-se uma for¢ca material quando ganha as massas organizadas.

Karl Marx.
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INTRODUCAO

Esta dissertacéo € fruto de reflexdes obtidas durante a trajetdria académica
do aluno e delimita seu desenvolvimento na condi¢cdo de mestrando no Programa
de Pds-Graduacdo em Servico Social da Pontificia Universidade Catolica do Rio
de Janeiro. Convém informar a vinculacdo a Linha de Pesquisa: Trabalho, Politi-
cas Sociais e Sujeitos Coletivos e participacdo como membro do Nucleo Integrado

de Estudos e Pesquisas em Seguridade e Assisténcia Social (NIEPSAS).

Este estudo propde a anéalise do processo de formulagdo da Politica Nacio-
nal para Populacdo em Situacdo de Rua (PNPR), atraves da atuacdo de membros
representantes do Forum Permanente sobre Populacdo Adulta em Situacdo de Rua
do Estado do Rio de Janeiro. Este estudo considera as particularidades da conjun-
tura brasileira do governo Lula (2003-2010) e como marco importante de amadu-
recimento da PNPR.

Na sociedade em geral, a Populacdo em Situacdo de Rua (PSR) se caracte-
riza como um fendmeno a ser compreendido. Seu carater histérico o relaciona as
parcelas mais fragilizadas desde os primordios da civilizacdo. Sua reputacdo sem-
pre foi carregada de preconceitos e senso comum, considerando-a como um grupo
de ndo-cidaddos, invisiveis, lixo humano, marginais, indigentes, perigosos, entre
outros titulos que ndo cabem citar aqui. Nesse aporte, esta pesquisa encontra um
elemento de necessidade de realizacdo: desmistificar a desintegragéo deste seg-
mento na sociedade e buscar meios de recuperacao de sua cidadania e dignidade,
através da compreensdo dos instrumentos de protecdo social, particularmente por

via das politicas publicas.

Partimos da ideia de que a PSR é uma expressédo latente da questdo social
na sociedade contemporanea e, por isso, se torna alvo de politicas publicas. Este
conjunto de pessoas se inclui na légica do processo societario capitalista, onde a
contradicdo entre o capital e o trabalho demanda a exploracédo da classe trabalha-
dora, visando obtencdo de lucros. A situacdo de rua é associada aos conceitos de

exército industrial de reserva ou superpopulacéo relativa, que Marx (1984) atribui
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as parcelas destituidas de acesso ao trabalho, servindo de mola propulsora para a

acumulacao capitalista.

Com o desenvolvimento de sistemas de protecédo social e a conquista de di-
reitos, os paises foram implementando politicas publicas que apaziguassem as
manifestacdes da questdo social, absorvendo as diversas reivindicacdes do movi-
mento social da classe trabalhadora que se organizava para lutar por direitos. Este
processo, no que diz respeito estritamente a PSR, sé foi obtido a partir da Consti-
tuicdo de 1988, onde a conjuntura das politicas publicas foi se tornando mais
acessivel as populagdes atraves da participacdo social junto aos movimentos soci-
ais. Contudo, a PSR s vai conquistar uma politica pablica especifica que dé conta

de suas necessidades no final dos anos 2000.

Destarte, surge 0 nosso interesse em entender de que forma se deu a insti-
tuicdo de uma politica nacional voltada para a PSR no Brasil. Compreendemos
que o processo de formulacdo de uma politica publica € incorporado pelos gover-
nos ap6s haver uma problematica assumida pela agenda de temas e que sofre in-
fluéncia de varios atores em sua conformacdo (Kingdom, 1995). A situacdo de rua
é um fendmeno que sempre esteve presente na sociedade brasileira, em diferentes

épocas, sendo tratada de diferentes formas.

Segundo Costa (2013), é a partir da década de 1990 que a populacdo em
situacdo de rua (PSR) se torna alvo de estudos e de atencdo pelos movimentos
sociais e pelo Estado. Contudo, as agdes estatais desenvolvidas a esta populacéo
sempre vieram acompanhadas por um carater contraditorio, de acordo com Viera
et al (2004), pois a0 mesmo tempo em que buscam atender estas pessoas, algumas
delas tendem a reproduzir a indiferenca e o preconceito disseminado na sociedade,

atuando de forma higienista e segregacionista.

De acordo com Ferro (2012), os pioneiros na organizagdo do movimento
social para este grupo foram as institui¢Oes religiosas e entidades filantropicas,
tais como a Pastoral do Povo de Rua de S&o Paulo e a Organizagdo do Auxilio
Fraterno (OAF), bem como o forte apoio das prefeituras de S&o Paulo e Belo Ho-

rizonte. Outro destaque se da a organiza¢do do Movimento Nacional dos Catado-
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res de Materiais Reciclaveis (MNCR) que subsidiou a cria¢cdo do Movimento Na-
cional da Populacéo de Rua (MNPR) em 2004.

O tema da populagdo em situacdo de rua comecou a receber maior apoio
na agenda publica nacional a partir dos anos 2000, através de um governo com
maior vinculo democratico-popular que assume o poder e apresenta uma gama de
acOes voltadas para a prote¢do social dos individuos como resposta a organizacao
politica deste segmento e pressdo popular dos movimentos sociais e das camadas
organizadas da sociedade civil que militavam nesta causa. (Klaumann, 2014).

Neste ambito, tem-se como pressuposto que a politica de assisténcia social
construida entre os anos dos governos petistas através do Ministério do Desenvol-
vimento Social e Combate a Fome (MDS) implicou em avancos significativos
para o sistema de protecdo social brasileiro, e provocou a formulacdo de novas
normativas para atendimento da populacdo, onde um dos grupos de atencédo foi a

populacdo em situacao de rua.

Através do didlogo, fortalecimento e amadurecimento da politica de assis-
téncia social no ambito federal, e de seu respectivo sistema organizativo denomi-
nado Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), os grupos e movimentos de
defesa e organizagdo da PSR, ao longo dos anos 2000, receberam amplo apoio do
MDS que subsidiou o reconhecimento da necessidade de criacdo de acGes mais

articuladas e aprimoradas para o enfrentamento da situacdo de rua (Costa, 2013).

Particularmente, 0 MDS comeca a investir nas agdes conjuntas com tais
movimentos a partir do | Encontro Nacional sobre Populagéo em Situagdo de Rua,

realizado no ano de 2005 em Brasilia.

Neste Encontro foram discutidos os aspectos mais importantes para a construcao
da Politica Nacional, principalmente questdes or¢camentarias de financiamento,
além da necessidade da realizacdo de uma Pesquisa Censitaria por Amostragem
da Populacdo em Situacdo de Rua, atraves da qual se pudesse ter o perfil e 0 nu-
mero estimado relativo a esta populagcdo em no pais. (Costa, 2013, p. 102-103).

Com isso, inicia-se 0 processo de institucionalizacdo de uma politica pu-

blica especifica para este segmento, onde se tem: a criacdo de um Grupo de Traba-
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Iho Interministerial em 2006; a realizagdo da Pesquisa Nacional sobre Populacdo
em Situacao de Rua, sob o apoio do MDS, entre os anos de 2007 e 2008; o Il En-
contro Nacional realizado em 2009; a aprovacdo da Resolugdo CNAS n.° 109 que
normatiza a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, que institui e
regulamenta diversos servicos para a PSR, tais como o Servi¢o Especializado em
Abordagem Social (SEAS) e o Servigo Especializado para Populagdo em Situacéo
de Rua (SEPSR), ofertado no Centro de Referéncia Especializado para Populacéo
em Situacdo de Rua (Centro Pop); e, por fim, na aprovacdo da PNPR, a partir do
Decreto presidencial n.° 7053/2009.

A PNPR trouxe novas perspectivas para a organizacao da protecdo social a
este segmento. Um dos principais mecanismos previstos por esta politica foi a
criagdo de um Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento da
PNPR (CIAMP), de ambito federal, com atuacdo de representantes da sociedade
civil e de diversos orgaos federais (Secretaria Especial dos Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica, que o coordena; Ministério do Desenvolvimento Social
e Combate a Fome; Ministério da Justica; Ministério da Saude; Ministério da
Educacédo; Ministério das Cidades; Ministério do Trabalho e Emprego; Ministério
dos Esportes; e Ministério da Cultura.), destinado a elaboracédo de planos de acéo,

especificando metas, objetivos e responsabilidades. (Brasil, 2009)

A preocupacdo central de analisar o processo historico de construcdo da
PNPR, a partir da percepcao dos profissionais envolvidos no Forum/RJ, leva em
consideragdo 0s seguintes questionamentos como elementos de direcdo e orienta-
cdo do processo de producéo e analise da pesquisa: 1) qual foi o contexto socio
historico em que se processou a formulagdo da PNPR? 2) como os atores do Fo-
rum Permanente da PSR/RJ se mobilizaram para participar e interferir no proces-
so de formulacdo da PNPR? 3) qual o papel da politica de assisténcia social na
construcdo do atual sistema de protecdo social especifico para a populacdo em
situacdo de rua? E, 4) qual foi o produto obtido na construcdo da PNPR?

Desta forma, como objetivo geral tivemos a preocupagdo em compreender
0 processo de formulacdo da PNPR a partir da experiéncia do Forum/RJ e adota-

mos como objetivos especificos nesta pesquisa, 0s seguintes enunciados: Identifi-
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car a importancia da Politica de Assisténcia Social no processo de formulagdo e
construcdo da PNPR; Analisar a aten¢do a PSR enquanto uma expressdo da ques-
tdo social e de intervencao historica da politica de assisténcia social no Brasil; e,

Refletir sobre os avancos e conquistas presentes na PNPR.

A interpretacdo do processo de formulacdo desta politica sera subsidiada
com alguns elementos do modelo tedrico de analise de politicas publicas, de John
Kingdom (1995), que considera a importancia da agenda governamental e do en-
volvimento de atores sociais no estabelecimento de alternativas para a decisao
final de formulacdo de uma politica plblica. E importante observar, aqui, que a
utilizacdo desta vertente de pensamento realca uma necessidade de aprofundamen-
to dos estudos de politica social em todos os seus niveis e estruturas, buscando a
congregacdo de esforgos para uma analise das reais condi¢Ges da estrutura organi-

zacional da relacdo entre Estado e Sociedade.

Para a execucdo desta pesquisa, iniciamos com uma revisao bibliogréfica,
problematizando as categorias questdo social, protecdo social e politicas sociais
com a temaética da PSR, guiando-se a partir dos objetivos da pesquisa. Buscamos,
também, outra fonte de informacdo que contribuiu diretamente para o enriqueci-
mento deste trabalho: a utilizacdo de entrevistas semiestruturadas com atores do
Férum Permanente de Populacdo em Situacdo de Rua do Estado do Rio de Janeiro
(Forum/RJ), diretamente ligados ao processo de formulacdo da PNPR. Foram rea-
lizadas quatro entrevistas com roteiro semiestruturado (Apéndice A) para se obter
informacdes necessarias para responder as questdes norteadoras e os objetivos
deste estudo.

Exporemos as sete perguntas realizadas (conforme Apéndice A) com 0s
quatro profissionais entrevistados, sendo dois membros atuais do Forum/RJ e dois
ex-membros. Dessa forma, em cada subsecdo, utilizaremos a expressao Entrevis-
tado e a adicdo de um numeral para associar aos entrevistados. Sendo assim, 0s
Entrevistados de numeral 1 e 4 sdo ex-membros e 2 e 3, membros atuais. Utiliza-
remos de tal identificacdo, respeitando os procedimentos éticos necessarios descri-
tos na Introducéo e conforme o Termo de Responsabilidade assinado pelos profis-

sionais entrevistados (Apéndice B).


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

21

As entrevistas foram programadas no sentido, ndo de reconstruir o cenario
de formulacdo da PNPR, mas com vista a subsidiar a compreensao deste processo
a partir das contribuicdes dos membros e ex-membros do Forum/RJ, considerados
como importantes atores na luta pelos direitos da populacdo em situacao de rua.
Dessa forma, as entrevistas foram guiadas a partir de perguntas pré-elaboradas,
entretanto as repostas revelaram novas dimensdes importantes sobre o processo de
formulacdo da politica, os fatores determinantes de sua permanéncia na agenda de

politicas e os avancos alcangados pela PNPR.

A indagacédo utilizada na pesquisa de campo serviu de instrumento para
subsidiar a compreensdo do processo historico da construcdo da PNPR. Contudo,
por limitagOes por conta de tempo e acesso a outros atores fundamentais desta luta
como membros do movimento nacional, de outros foruns, das igrejas e das demais
instancias da sociedade civil, particularmente de Sao Paulo e Belo Horizonte, que
ndo puderam ser entrevistadas, escolhemos o Forum/RJ como nucleo indispensa-

vel para reunir e coletar os dados para a realizacdo desta pesquisa.

A pesquisa de campo foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa desta
Universidade e seguiu os procedimentos éticos previstos pela Resolu¢do do Con-
selho Nacional de Saude N.° 510, de 07 de abril de 2016, que “dispdes sobre as
normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais cujos procedimen-
tos metodoldgicos envolvam a utilizacdo de dados diretamente obtidos com o0s
participantes” (CNS, 216, Art. 1°), estabelecendo a necessidade de um Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice B) para a participagcdo dos sujeitos
da pesquisa e orienta quanto a execucdo de uma pesquisa livre de riscos para 0s
envolvidos, e, também, pela Resolucdo do Conselho Nacional de Saude, N. °© 466,
de 12 de dezembro de 2012, que estima “o respeito pela dignidade humana e pela
especial protecdo devida aos participantes das pesquisas cientificas envolvendo

seres humanos”.

Sendo assim, a pesquisa foi minuciosamente explicada aos sujeitos que
participaram deste processo, apresentando os objetivos, alem de toda e qualquer
informacao necessaria para autorizacdo e consentimento de participacao, de forma

livre e autbnoma, registrada em Termo.
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A estrutura da pesquisa conta com trés capitulos tedricos que tracardo a
compreensdo deste objeto. No primeiro capitulo, revisaremos a categoria questao
social e como ela se comporta como alvo de politicas sociais. O debate sera sub-
divido em duas partes. Na primeira, realizaremos uma abordagem mais aprofun-
dada acerca da questdo social desde seu surgimento até sua exarcebacdo na socie-
dade contemporanea, entendendo seus rebatimentos na estrutura da sociedade. Ja
na segunda parte, nos apropriaremos da categoria de protecdo social, entendida em
forma de um sistema de protecéo e segurancgas, como uma forma de enfrentamen-

to das expressdes da questao social.

No segundo capitulo, analisaremos o fendmeno da situacao de rua e as ca-
racteristicas da PSR no Brasil. A atencdo sera dada a missdo de compreender co-
mo se configura esse grupo populacional, associada intrinsecamente aos efeitos
das manifestacfes da questdo social na contemporaneidade e quais foram as me-
didas politicas de intervencdo nesta problematica. Com isso, nos dedicamos em
demonstrar como a politica de assisténcia social serviu como uma dessas ferra-
mentas de enfrentamento da questdo social, em particular, o fendmeno da situagéo
de rua e correlacionado a interlocugdo com as iniciativas que contribuiram para a

formulacdo da PNPR.

E, por fim, no terceiro capitulo, seré apresentado os resultados da analise
da pesquisa. A andlise foi dividida em trés partes e uma analise introdutéria do
método analitico de Kingdom (1995). Na primeira parte, contextualizamos histo-
ricamente a formulagdo da PNPR com base na revisdo bibliogréfica de autores
que estudam sobre a tematica da PSR. Por seguinte, dialogamos com as contribui-
cOes concedidas pelos participantes da pesquisa, membros do Férum/RJ, compre-
endendo mais detalhadamente o processo que envolveu a formulacéo desta politi-
ca. E, por altimo, apresentamos algumas considera¢es importantes acerca da ana-

lise empreendida nesta pesquisa, tecendo alguns resultados.
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1.
Manifestagdes Contemporaneas da Questdo Social e a Protecéo

Social como resposta a suas expressoes.

1.1.
As expressdes da Questdo Social na conjuntura societaria: debate conceitual

e historico.

Trata-se aqui de realizar uma complexa missao de se discutir sobre a ques-
tdo social em suas manifestacdes na esfera da sociedade. Atenta-se ao fato de que
um tema tdo amplo apresente diversas questdes que necessitam de aprofundamen-
to tedrico e que ndo podemos deixar escapar ao debate. Dessa forma, propomos
um caminho esquematico que possa cumprir tal objetivo, corroborando para a
compreensdo do fenbmeno da questdo social, iniciando da génese e desenvolvi-
mento desta até os dias atuais, aludindo os principais marcos e caracteristicas per-
tinentes, possibilitando um aporte tedrico concreto acerca da questao social.

Para tratar da trajetoria histérica da questdo social, devemo-nos regressar
um pouco na historia da sociedade europeia do Século XIX, particularmente na
Inglaterra, a partir dos anos 1830, quando se presenciam diversos fendbmenos que
vdo dando forma ao que denominamos questdo social. E de acordo com Santos
(2012) que identificamos a base historica da questéo social: a relacdo contraditoria
entre capital e trabalho, engrenada pela exploragédo da forca de trabalho apropriada
pelas classes capitalistas dominantes, frente as lutas do operariado emergente e

organizado.

Netto (2011) aponta que a questdo social surge do pauperismo inaugurado
pela primeira onda industrializante lancado pelo regime capitalista em sua fase
concorrencial na Europa, onde a pobreza se expressava através da polarizacéo de

ricos e pobres e na massiva tentativa de ingresso ao modo de produgdo. “Pela
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primeira vez na historia registrada, a pobreza crescia na razdo direta em que au-

mentava a capacidade social de produzir riquezas” (Netto, 2011, p. 153).

Nesse periodo histdrico, podemos identificar o fundamento do modo de
producdo capitalista, tal como um modo de reproducdo das relacGes sociais. A
exploracdo exercida na tensdo entre capital e trabalho fundava a primazia desse
tipo de sociedade que perdura até os dias atuais. Os donos dos meios de producéo
— meios e objetos de trabalho — formavam a classe dominante, os burgueses, que
podiam utilizar das forcas de trabalho da forma em que bem entendessem, onde se
dava toda a exploracdo com vista a extracdo de mais-valia. A classe trabalhadora
daquela época, que formava a segunda classe social fundamental, era bem diferen-
te do proletério de hoje, dada as condi¢des historicas em que a sociedade encara-
va: alto grau de industrializagdo com o advento da Primeira Revolugéo Industrial,
gue ocasionou a expansao da urbanizacdo, que obrigava aos trabalhadores se des-
locarem dos campos e migrar para as cidades, onde se prometiam melhores opor-
tunidades de trabalho e de vida nas fabricas, centro da producéo capitalista. Entre-
tanto, como muitas pessoas se colocavam a disposi¢cdo do mercado de trabalho
fabril, a burguesia podia se servir de um sistema perverso de absorgéo dessas mas-
sas operarias, destinando-as a péssimas condicdes de trabalho, nenhum mecanis-
mo de protecdo e flexibilidade na contratacdo e demissdo de operarios, aléem de
baixa remuneracdo. Portanto, aos individuos que ndo conseguiam essas chances
de trabalho, sobrava a miséria como meio de subsisténcia. Esse grupo sobrante era
designado como exército industrial de reserva, assim, 0 desemprego era uma mola
propulsora para 0 movimento do capital que as sujeitava 0 modo de producéo as

relacOes capitalistas. (Netto; Braz, 2012).

Segundo Marx (1984), a Lei Geral da Acumulacdo Capitalista, que tem
por base a producédo exorbitante de um quantitativo adicional e supérfluo de traba-
Ihadores, disponiveis as necessidades da producéo capitalista, confirma esse fe-
nomeno do exército industrial de reserva, tratando-a como um simples instrumen-
to de funcionamento da transformacao da mais-valia em capital, a partir da expro-
priacdo da forca de trabalho proletéria, reservada para a expanséao e crise do sis-
tema capitalista em suas fases. “A0 invés de tornar-se mais intensiva com o cres-

cimento do capital, torna-se mais extensiva, isto &, a esfera de exploracdo e de
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dominacdo do capital apenas se expande com suas proprias dimensdes e 0 nimero
de seus subordinados. ” (Marx, 1984, p. 190)

Assim, nesse sistema, o pauperismo é producdo da Lei Geral Capitalista, a
que se sobrepde as classes marginalizadas pelo processo de exploragdo executado
pela classe burguesa. Portanto, a questdo social se torna insuprimivel num modo

de producéo capitalista, embora possa sofrer transformacoes.

Em resposta a tal regime societério, a classe trabalhadora néo se rende a
opressdo burguesa. “seu protesto tomou as mais diversas formas, da violéncia
luddista a constituicdo dos trades unions, configurando uma ameaca real as insti-
tuigoes sociais existentes.” (Netto, 2012, p. 154). De tal forma, o pauperismo as-
sume a designacao de questdo social, a partir do momento em que a classe traba-
Ihadora assume uma consciéncia de classe, dando relevancia a transi¢do de “classe
em si” a “classe para si”. “Isso significa a passagem do que eram as primeiras
percepcOes do proletariado, reconhecendo-se como tal em sua condi¢do econémi-
ca, ao reconhecimento da necessidade politica do seu protagonismo, como classe,

no enfrentamento daquelas condigdes” (Santos, 2014, p. 39).

A classe operéria, organizada e conscientizada politicamente, era revoluci-
onaria e com este teor produziu grandes transformacgdes na dualidade capital e
trabalho. Por meio de luta e resisténcia social, diversas manifestacdes de teor pro-
letario impuseram a classe dominante um certo abalo. Com rigor, a organizacao
da classe trabalhadora, em forma de rebelides e greves, manifestacGes através da
imprensa, cabe aqui aludir o movimento Cartista, a luta sindical classista e politi-
zada e os movimentos pela democracia politica, trouxeram grandes avancos: a
conquista da jornada de trabalho para 10 horas semanais e do sufragio universal,
alem de uma maior participacdo politica dos militantes e sindicalistas nos Parla-
mentos. Tais acontecimentos eclodiram na Revolucdo de Junho de 1848, onde,
liderada pelos preceitos idealizados pelos pensadores Marx e Engels, uniram o0s
trabalhadores de todo o mundo, numa direcéo social de movimento revolucionario

e emancipatorio. (Hobbsbawn, 2005).
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Nesse momento, a questdo social é evidenciada ndo somente pelo movi-
mento operario, mas apropriado pelo pensamento conservador e confessional,
sendo naturalizada e assim desmembrada de seu sentido histérico-politico, redu-
zindo-se a um fenbmeno moralizante, natural de qualquer ordem social. Por tal
efeito, as manifestacOes da questdo social para a classe burguesa, compreendida
como o conjunto de problemas sociais da sociedade moderna (desemprego, desi-
gualdade, fome, pendria, etc.), devem ser tratadas e enfrentadas, sem interferir na
ordem socioecondmica estabelecida, isto &, agir na questdo social sem afetar a
base da sociedade burguesa — a propriedade privada dos meios de producéo. (Net-
to, 2011).

Com o advento do capitalismo monopolista, aos finais do Século XIX e
inicio do Século XX, as relagdes sociais de producdo sofrem uma grande mudanca
e isto implica na visualizacdo da questdo social, propriamente distintas de suas
expressdes embrionarias das trés décadas do Século XIX. Cabe aqui salientar que,
para se entender a questdo social, € necessario se ater as nuances de cada forma-
¢do social e seus respectivos periodos capitalistas. “a caracteriza¢do da “questao
social”, em suas manifestagdes ja conhecidas e suas expressdes novas, tem de

considerar as particularidades historico-culturais e nacionais” (Netto, 2011, p.161)

Santos (2012) afirma que a questdo social acompanhara essa transicgéo,
dando continuidade a sua producdo e reproducdo no mesmo plano de sua gesta-
cdo: o embate se mostra claro entre operarios e patrdes, classe trabalhadora e capi-
talista. H& de apontar que a questdo social se desenvolve diferentemente dos tem-
pos de sua génese, sendo este periodo que compreende as trés ultimas décadas do
Século XIX e as trés primeiras do Século seguinte, acompanhando momentos im-
portantes para explanacdo do quadro sécio-politico, tais como o avango das ban-
deiras e lutas socialistas e comunistas, bem como a Revolugdo Russa de 1917, a
crise de superproducdo (1870-1930) sob as influéncias da Segunda Revolugéo

Industrial e a Primeira Guerra Mundial.

Netto e Braz (2012) informam que na fase monopolista, ha uma incidéncia
na concentracdo e centralizacdo do capital, criando os grandes monopdlios, mu-

dando, totalmente, a fisionomia do capitalismo. Articulado a novas tecnologias de
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producdo e aliado as novas funcbes do sistema bancério, que também passavam
por um processo de monopolizacdo, a burguesia se beneficiara de um novo recur-
so para afirmar seu poderio: a constitui¢cdo do capital financeiro, que culmina na
fase denominada por Lenin como estagio imperialista do Capitalismo ou sim-

plesmente “Imperialismo”.

A abertura do Século XX era caracterizado, por Martinelli (2011), como
um espetaculo imprevisivel, diante das desavencas que a Europa experimentava
mediante os impactos da Grande Depressdo. Para a populacdo desfavorecida —
entende-se a classe trabalhadora e as parcelas mais miseraveis — a situacdo era
bem pior que a vivida pelos grandes empresarios e representantes das oligarquias
financeiras. Contudo, 0 movimento operario, que havia aperfeicoado suas préaticas
e lutas sindicalistas e socialistas ao longo do Século XIX para um significativo
imperativo politico sob as lutas de classes, imp&e uma grande mudanca na relacao
Estado-Sociedade. “O proprio Estado burgués, capitulando diante das evidéncias,
passara a considerar mais atentamente as pautas de reivindicacdes dos trabalhado-
res, rendendo-se, inclusive, a realizacdo de negociagdes coletivas. ” (Martinelli,
2011, p.93-94). E nesse momento que a questdo social sofre uma transformagéo
em seu enfrentamento, o Estado passa a absorver as pautas contestadas pela classe
trabalhadora organizada, mas ndo a fim de atendé-las integralmente, mas sob o

nefasto aspecto do controle social através de politicas sociais.

No interior da classe dominante encontram-se presentes interesses divergentes en-
tre suas fracdes, que lutam entre si pelo controle do poder e pela apropriacéo da
maior parcela possivel do excedente produtivo sob as formas de lucro industrial e
comercial, juros e renda da terra. O Estado sup®e, pois, uma alianca de segmentos
sociais, cujos interesses sao conflitantes, embora ndo antagbnicos. Porém, se o
poder de Estado exclui as classes dominadas, ndo pode desconsiderar totalmente
suas necessidades e interesses como condi¢do mesma de sua legitimagdo. Assim,
o0 Estado vé-se obrigado, pelo poder de pressdo das classes subalternas, a incorpo-
rar, ainda que subordinadamente, alguns de seus interesses desde que ndo afetem
aqueles da classe capitalista como um todo, dentro de um “pacto de dominagao”.
As relacBes sociais explicam, pois, o Estado. (lamamoto; Carvalho, 2014, p. 88)

Com este desenrolar, destaca-se, no cenario global, a presenca de uma
grande crise econdmica durante a década de 1930 e a eclosdo de uma Segunda

Guerra Mundial (1939-1945), a interven¢do do Estado sob as mazelas da questéo


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

28

social se fara através do consenso, e ndo mais pela coercgdo, através das politicas

sociais, isto €, nas palavras de Netto (2012, p.30):

E a politica social do Estado burgués no capitalismo monopolista [...], configu-
rando a sua intervencdo continua, sistematica, estratégica sob as sequelas da
“questdo social”, que oferece o mais candnico paradigma dessa indissociabilidade
de funcgdes econbmicas e politicas que é prdpria do sistema estatal da sociedade
burguesa madura e consolidada. Através da politica social, o Estado burgués no
capitalismo monopolista procura administrar as expressoes da “questdo social” de
forma a atender as demandas da ordem monopélica conformando, pela adeséo
gue recebe de categorias e setores cujas demandas incorpora sistemas de consen-
S0 variaveis, mas operantes.

Ainda se aproveitando do conhecimento do referido autor, as politicas so-
ciais no capitalismo monopolista tendem a exercer um papel inequivoco, essencial
ao desenvolvimento da acumulacdo capitalista. Como exemplo, a preservacao e o
controle da forca de trabalho, atraves dos sistemas de seguros sociais e de previ-
déncia social, além das politicas educacionais, que servem como qualificacdo pro-
fissionalizante para preparo de forga de trabalho para servir aos sistemas de pro-

ducao.

Outro aspecto importante acerca dessa refuncionalizacdo da intervencéo
estatal sob a questdo social se mostra no processo de fragmentacéo e parcializacéo
de sua totalidade, sendo enfrentada como problemaéticas particulares, sanadas via
politicas sociais individualizadas, preservando a ordem burguesa. Revela-se, cla-
ramente, um fendémeno conflituoso e dual nesta perspectiva de politica social,
pois, a0 mesmo tempo que se designa como produto das contradi¢des tensionadas
pela relagéo entre capital e trabalho, absorvidas pelo Estado como forma de ame-
nizar as reivindicagdes, ela se compde de sentido contraditorio, ao ser apropriada

pelo interesse da classe dominante.

Aqui chegamos a um pressuposto tedrico de trabalho nesta producdo. A
questdo social é entendia como um binémio de tensdes e contradi¢des existentes
na relacdo entre capital e trabalho, polarizado pelas repressdes e lutas sociais da
classe trabalhadora contra a exacerbada exploracdo da forca de trabalho em busca

de lucro por parte do empresariado, mediante organizacdo politica e reivindica-
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cOes por legitimidade politica perante o Estado, que por sua vez, como mediador
de conflitos, executa uma politica social fragmentada e setorializada, administran-
do a questdo social sem considerar sua totalidade, atendendo parcialmente as ne-
cessidades sociais exigidas pela classe trabalhadora, favorecendo a classe domi-
nante detentora do capital, através de estratégias de consenso e coesdo social.
Dessa forma, pressupomos que historicamente, e no plano politico e socioecon6-
mico, a questao social é repartida em suas menores refracdes e trabalhadas via

politicas sociais.?

Apds este exposto, partimos para um segundo momento desta secdo: dis-

cutir as particularidades da questao social na contemporaneidade.

O panorama do Século XX se da com a expansdo do capitalismo monopo-
lista, como ja mencionado, em seu estagio imperialista. O modelo de protecao
social, que surge nos finais do Século XIX atraves das protoformas de politicas
sociais, por meio dos seguros sociais implementados pelo modelo aleméo bis-
marckiano, e com a expansdo do sistema inglés beveridgiano de protecdo integral
mesclado com o progresso produtivo e tecnoldgico do Keynesianismo, a Europa e
outros paises de capitalismo central vao experimentar os trinta anos gloriosos do

Imperialismo: a experiéncia do Welfare State ou Estado de Bem-estar Social.

A nocdo de bem-estar social germina com as crises econdmicas da terceira
década do Século XX e com a eminencia de uma nova guerra na década seguinte.
A partir dos objetivos de intervencéo estatal nos planos socioeconémicos com fim
de garantir a populacdo um conjunto de bens e servi¢os que assumam sua cidada-
nia e a preocupacao de reconstrugdo das na¢bes com instauracdo de acordos naci-
onais de paz, esta concepgdo de bem-estar se consolida e propicia os anos doura-
dos do capitalismo. Cabe-se aludir que este projeto de Estado somente se sucedeu
em paises de economia central, restando aos paises subdesenvolvidos, a experién-

cia de mal-estar social. (Netto, 2008).

1 Algumas partes do texto serdo grafadas em italico para indicar um pressuposto que serdo
trabalhados no final do capitulo.
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Contudo, a partir dos anos 1960, singulariza-se uma dréstica mudanca nes-
te panorama apontado e isto rebatera exponencialmente na questao social, trans-
mutando suas nuances na sociedade. No contexto econémico, 0s anos dourados
representaram, segundo Mandel (apud Netto, 2008), uma onda longa expansiva no
qual o crescimento e as taxas de lucros ascendiam, porém, a partir da recessao
econOmica iniciada em 1974, esta onda comecou a declinar frente ao esgotamento
de padrdo expansivo e nenhum outro pais capitalista conseguiu manter as taxas de
lucro e de crescimento. Com este panorama, estabelece-se uma crise mundial que
ameacava o0 sonho da protecdo integral via Estado e inaugura um novo arquétipo

para a sociedade.

A resposta a crise se resume na introducdo de uma reestruturacdo econd-
mica flexionada por um projeto ideol6gico que propunha o desmonte do sistema
de protecdo social, que era de total financiamento publico, para investimento em

acOes inteiramente econdmicas.

Com o discurso de um Estado minimo, isto €, redimensionado e desres-
ponsabilizado para 0 meio social e centralizado para fins econémicos, a ideologia
neoliberal vai designando os rumos do capitalismo contemporaneo através de trés
vias: a metamorfose do padrdo produtivo, antes fundado nas experiéncias fordistas
e tayloristas, absorvem um novo patamar que recebe influéncia do Toyotismo e de
uma gama de novas tecnologias produtivas; a financeirizacdo do capitalismo a
nivel mundial; e, a reforma do Estado que retraiu seu papel regulador, favorecen-
do as necessidades do grande capital. Este projeto teve grande éxito nas parcelas
mais ativas do capital financeiro, cita-se o governo Thatcher, na Gra-Bretanha, e
governo Reagan, nos Estados Unidos, porém, ndo se deixou de afetar os paises
periféricos, que contou até com um receituario especifico, o Consenso de Wa-
shington de 1989. (Netto, 2008).

O Consenso de Washington consistiu em um encontro organizado pelo
Institute for International Economics em 1989 na capital dos Estados Unidos para
discutir e avaliar as reformas econdmicas na América Latina. O encontro gerou
um conjunto de medidas a serem sugeridas aos paises latino-americanos com o

objetivo de promover o ajuste macroeconémico e, estrategicamente, difundir a
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ideologia neoliberal nas pautas publicas destas nacBes em desenvolvimento.
(Bresser-Pereira, 1991).

Com o impacto deste novo projeto ideoldgico de cunho global, a questdo
social sofre grandes rebatimentos que podem ser sumariados da seguinte maneira:
nos paises de primeiro mundo, houve um grande aumento na desigualdade social

e isto ndo se restringe a este grupo:

Entre 1960 e 2000, a diferenca do PIB per capita entre os vinte paises mais ricos e
0s vinte paises mais pobres saltou de 53,8 para 121 vezes. E se se medir a desi-
gualdade entre os “pobres” e os “ricos desses dois “mundos”, o resultado ¢ ater-
rador, conforme constatou o Relatdrio de desenvolvimento humano/PNUD-2005:
0s 500 individuos mais ricos do mundo tem um rendimento conjunto maior do
gue o rendimento dos 416 milhdes de pessoas mais pobres. (Netto, 2008, p.17).

Um segundo rebatimento se reflete no desmonte do Estado de bem-estar
social e a fragilizacdo dos direitos sociais. O processo de reforma de Estado pdde
agravar no sentimento de seguranca social, vivenciado pelos anos dourados, agora
sujeito a remercantilizag@o de bens e servigos sociais, e na desregulamentacao das

relacdes de trabalho, propiciando um desemprego estrutural crénico alarmante.

A questdo do emprego merece uma atencdo maior. Com a introducdo da
reestruturacao produtiva nos anos 1970, o “pleno emprego” se esgota a estratégias
de reducdo de salario a precarizacdo do emprego, acarretando em meios de flexi-
bilizacdo e a terceirizacdo das relacGes trabalhistas, atribuindo aos trabalhadores
condi¢des escassas e sem garantias. “Todas as transformac¢des implementadas
pelo capital tém como objetivo reverter a queda de taxa de lucro e criar condi¢des
renovadas para a exploragdo da for¢a de trabalho” (Netto; Braz, 2012, p.230).
Acompanhado disso, ha a crise do movimento sindical, que perde forcas em sua
resisténcia e organizacdo politica; a naturalizacdo do desemprego e conformacéo

de suas taxas; e, da criminalizacdo do pauperismo e da pobreza.

Segundo lamamoto (2009), com o efeito da acumulacéo flexivel, o conjun-
to da classe trabalhadora sofre um amplo redimensionamento, ocasionando sua
polarizacdo. Ha dois subconjuntos: um que retne uma parcela infima de trabalha-

dores que mantem suas posi¢cGes no mercado de trabalho, assegurando-se de co-
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berturas e segurancas sociais, além de sal&rios mais elevados e qualifica¢éo supe-
rior; em contraste, esta segunda, e maior, franja se caracteriza por reunir trabalha-
dores que se submetem aos processos de flexibilizacdo do trabalho (temporarios,
informais, etc), sem desconsiderar os excluidos do mercado de trabalho, pobres e

miseraveis.

A contencdo salarial, somada ao desemprego e a instabilidade do trabalho, com a
expansdo do contingente de mulheres, jovens, migrantes, minorias étnicas e raci-
ais, sujeito ao trabalho instavel e invisivel, legalmente clandestino. Cresce o tra-
balho desprotegido e sem expressao sindical, assim como o desemprego de larga
duracdo. Os segmentos do proletariado excluidos do trabalho envolvem trabalha-
dores idosos ou pouco qualificados e jovens pobres, cujo ingresso no mercado de
trabalho é vetado. (lamamoto, 2009, p.27)

Dessa forma, a questdo social se subordina a acdo de um Estado reinventa-
do, facilitador das artimanhas do capital financeiro globalizado, que executa poli-
ticas governamentais que fragmentam e individualizam a questdo social, tornan-
do-a cada vez mais naturalizada, dividida e multiplicada em diversas “questdes
sociais”. “(...) ¢ mais do que expressoes de pobreza, miséria e “exclusdo”. O pre-
dominio do capital fetiche conduz a banaliza¢do da vida humana, a descartabili-
dade e indiferenca perante o outro, 0 que se encontra na raiz das novas configura-

cOes da questéo social. (lamamoto, 2009, p. 29).

Durante a Era dos Monopolios, onde o Estado experimentava o sucesso do
Welfare State, a questdo social era tratada como caso de politica, internalizada na
gestdo publica e administrada através das politicas sociais, que concediam direitos
e atendiam necessidades sociais. Nesse periodo, a questdo social, vista a partir dos
fendmenos da pobreza, exclusdo social e extrema miséria, era tratada como um
problema de distribuicdo de bens e servigos. Tais problemas, entdo, eram enfren-
tados atraves da acdo estatal, por meio de um processo redistributivo, atraves de
politicas e servigos sociais que assegurassem a populacdo o acesso a bens e servi-
cos que satisfizessem suas necessidades bésicas e prevenissem agravamentos.
(Montafio, 2012).

Entretanto, com a ideologia neoliberal, 0 exposto acima muda drastica-

mente, transformando a questao social em um problema individual-moral, retiran-
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do-a da intervencdo estatal e redireciona-a as camadas da filantropia, da solidarie-
dade e do Terceiro Setor. A reposta neoliberal a questdo social esta na autoajuda e
no autosustento, onde o Estado deve canalizar seus esfor¢os para investir no mer-
cado, produzindo melhores condi¢cdes de consumo e autossubsisténcia. “Enquanto
isso, a acdo social ficara focalizada e precéaria no &mbito estatal, e de fundamental
responsabilidade da acdo voluntéria e solidaria de individuos e organizacbes da
sociedade civil. ” (Montafio, 2012, p. 277)

Na conjuntura contemporéanea frente a onda neoliberal, a questéo social so-
fre amplos rebatimentos em sua reproducao, acirrando suas expressdes na vida das
pessoas mais fragilizadas e destituidas de seguranca. Acreditamos, segundo Demo
(2001) e Yazbek (2012), que tal acirramento se expressa a partir dos fendmenos
da pobreza, desigualdade e excluséo social. Assim, pretendemos apontar estes
conceitos nos proximos paragrafos, indicando suas principais caracteristicas e

particularidades.

O conceito de pobreza se amplia com os debates mais atuais, reduzindo o
enfoque da auséncia de renda para significar um amplo leque de fatores: trata-se
de necessidades basicas as relagdes sociais, tais como habitacdo, salude, renda,
educacdo, etc., ou seja, um todo que garanta a reproducdo da vida social. (Rocha,
2001).

Para Yazbek (2012), a pobreza é uma categoria social e historica, particu-
lar ao desenvolvimento capitalista que impde a relagdo entre acumulacdo de ri-
queza e a miséria. O pobre assume um local especifico na sociedade, onde passa
por um processo de qualificacdo negativa, estigmatizacdo e exclusdo social. Ge-
ralmente, tem-se usado indicadores como renda e acesso a servigos sociais para
qualificar a situacdo de pobreza, o que impossibilita a compreensdo do fator poli-

tico e estrutural fundante deste fendmeno.

Nossa velha e persistente pobreza ganha contemporaneidade e ares de moderni-
dade por conta dos novos excluidos pela reestruturacdo produtiva. Mas nao s6 por
isso: lancando méo dessa ficgdo regressiva do mercado auto-regulavel, nossas eli-
tes podem ficar satisfeitas com sua modernidade e dizer, candidamente, que a po-
breza € lamentavel, porém inevitavel dados os imperativos da modernizacédo tec-
nolégica em uma economia globalizada. E sendo assim, entre os “residuos” do
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atraso de tempos passados e as determinagdes da moderna economia integrada
nos circuitos globalizados do mercado, a pobreza é fixada onde sempre esteve —
como paisagem na qual € figurada como algo externo a um mundo propriamente
social, como algo que ndo diz respeito aos parametros que regem as relacées so-
ciais e que ndo coloca por isso mesmo o problema das injusticas e iniqliidades
inscritas na vida social. (Telles, 2001, p.140)

Demo (2001) ressalta que os modos de excluir variam de acordo com cada
contexto historico, se alternando em critérios discriminatorios, simbélicos, de ra-

ca, etnia e género, de mercado de trabalho, e até mesmo, politicos.

No que se trata sobre a exclusdo, Castel (2008) apresenta que essa no¢ao
pode ser uma armadilha, dado a heterogeneidade de seus usos e por carecer de
uma fundamentacdo que aborde as causalidades e origem da questdo social. O
Autor nos chama atengéo a necessidade de considerar o0 contexto em que se insere
a problematica da questdo social, 0s processos pelo qual a permeia e visdo macro-

estrutural de sua existéncia.

Para o autor, a no¢do de exclusdo remete a uma rejei¢do do individuo pela
sociedade, algo que seria impossivel de acontecer numa sociedade baseada no
consumo. Analisando a realidade francesa, o autor aponta que a exclusdo social
ndo compreenda os fendmenos que corroboram para a desestruturacdo do indivi-
duo, que se encontram na crise da sociedade salarial. Assim, 0 autor sugere 0 uso
de um determinado conceito que pode ser entendido como um processo de perda
dos lagos sociais e isolamento, integrando o individuo a uma zona de vulnerabili-

dade social.

Sob a analise da realidade francesa, Castel usa o termo “desfiliagdo” (desa-
ffili€)? para caracterizar uma alternativa ao termo exclusio, abordando a nogdo “de
uma série de rupturas em relacéo a estados de equilibrio anteriores mais ou menos
estaveis ou instaveis. ” (Castel, 2008, p.28). Ou seja, o individuo se afasta da area

central da sociedade, que a partir da perda de vinculos com os setores da socieda-

2 0 termo em francés é um neologismo na lingua francesa e ndo possui uma traducéo adequada
para a lingua portuguesa, podendo ser entendida como desfiliar ou desafiliar, que também, ndo
existem no portugués. O proximo a que chega é ao termo desfilhar, que ndo é compativel com a
categoria do autor.
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de — trabalho, familia, educacdo, etc, - se reclui e se integra a um processo de fra-

gilidade e vulnerabilidade social, longe do alcance da protecdo social.

Segundo Montafio a desigualdade é item indissocidvel do modo de produ-
cdo capitalista, existente em toda e qualquer sociedade de classes.

[...] quanto maior desenvolvimento, maior acumulagéo privada de capital. O de-
senvolvimento no capitalismo ndo promove maior distribuigdo de riqueza, mas
maior concentracao de capital, portanto maior empobrecimento (absoluto e relati-
V0), isto é, maior desigualdade. (Montafio, 2012, p.279).

Dessa forma, a desigualdade estard sempre concentrada no processo de
acumulacdo do capital, onde quanto mais se produz, maior sera a desigualdade
entre as camadas sociais. Sob essa afirmacao, ha de se esclarecer, que esta catego-
ria é ampla, pois engloba diversas formas na sociedade capitalista. Ela pode ser
representada na miséria e no pauperismo, mas também é encontrada na violéncia e
na exclusdo social. Sendo assim, é preciso visualizar tal conceito de forma ampli-
ada e superestrutural, correlacionando a causa e a interligacdo entre as diversas
expressdes sob a ldgica constitutiva do capital, isto é, a exploracdo da forca de
trabalho para concentragédo de riqueza social. (lamamoto; Carvalho, 2014).

Para Netto (2007, p.140), a desigualdade ¢ “fendmeno recorrente, embora
com padrdes bastante diferenciados, no conjunto das sociedades capitalistas.” As-
sim, o0 cenario das desigualdades é retratado pela Idgica da contradicdo entre acu-
mulacdo de riquezas através da expansdo de niveis de pobreza, comum a qualquer
pais que adote o modo de producgdo capitalista como hegeménica. Nessa perspec-
tiva, a desigualdade se da na indagacdo de como um pais forte e rico pode abrigar

grandes niveis de miséria e desenvolvimento social.

Montafio (2012, p. 285) aponta uma considera¢do importante para satisfa-

zermos tal inquietacao:

A desigualdade no capitalismo ndo se resolve apenas com uma socializacdo par-
cial da riqueza, mas com a eliminacgdo das classes e da exploracdo do trabalho pe-
lo capital, ou seja, com a superacdo da ordem capitalista. O sistema capitalista é
um sistema estrutural e irremediavelmente desigual: supde a “exploracdo” de uma


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

36

classe por outra; apropriacéo pelo capitalista do valor produzido pelo trabalhador;
subalternizacdo das massas pelo comando econdmico/politico/ideocultural do ca-
pital; expulsdo de massa de trabalhadores excedentes ou obsoletos para as neces-
sidades do desenvolvimento e da acumulagéo capitalistas.

A desigualdade para Ianni (1989) compreende “disparidades econdmicas,
politicas e culturais, envolvendo classes sociais, grupos raciais e formagdes regio-
nais.”. Compreende-se entdo que as transformacoes realizadas no ditame societa-
rio sdo multiplicadas e fragmentadas, subdividas em problematicas sociais, que
sob o olhar da ideologia neoliberal, tendem a serem naturalizadas e absorvidas
pela propria populagdo “marginalizada”. Ao lado desta autoresponsabiliza¢do dos
individuos, resta a acdo precarizada do Poder Publico ou a¢des voluntarias, filan-
tropicas e assistencialistas realizadas pela sociedade civil em prol da solidarieda-
de.

Seguindo o raciocinio, a questdo social é tratada como uma questdo despo-
litizada, afastada de seu real fundamento — a exploracdo da classe trabalhadora
pelo capital e sua organizagdo e resisténcia politica frente as consequéncias im-
postas ao operariado -, revestida na culpabilizacdo do individuo e a relacdo com a
moral. Entretanto, ha uma discussdo® que entende que o cerne da questdo social na
contemporaneidade se manifesta em novas expressdes que se desencadeiam a par-
tir das transformacdes ocorridas com o novo patamar de sociabilidade inaugurado
pela reestruturacdo do modelo produtivo.

Com isso, alguns fenbmenos passam a integrar esse novo pano de fundo da
questéo social: o nucleo familiar se fragmenta, onde a mulher abandona o papel de
“do lar” para adentrar ao mercado de trabalho e se tornar chefe de familia. Alem
disso, os jovens estdo cada vez mais buscando a qualificagdo técnica com fins de

serem inseridos no mercado de trabalho.

O envolvimento e a dependéncia com/de substancias quimicas e alcoolis-

mo aumentam de acordo que o sofrimento destes individuos se expande com a

3 Essa discussdo é feita por uma grande parte dos pensadores da categoria do Servigo Social, que
defendem ndo existir uma “nova” questdo social, mas sim, a manifestacdo de expressdes mais
atualizadas do mesmo fendmeno. Isto serda demonstrado mais a frente, nos proximos paragrafos a
partir da explicitacdo do pensamento de Pastorini (2010), Mota (2010) e Netto (2011).
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nefasta condicdo de sobrevivéncia. H4 um aumento no indice de marginalidade e
violéncia, tanto fora quanto dentro de casa, além das nefastas violacGes de direitos
que agrega criancgas, idosos, pessoas com deficiéncia, negros, indigenas, etc., onde

a questdo social é criminalizada e as relagdes sociais judicializadas.

Feitas tais consideracdes acerca das expressdes da questdo social, podemos

observar que, segundo Machado (1999, p.44):

[...] a questdo social é uma categoria explicativa da totalidade social, da forma
como os homens vivenciam a contradi¢do capital — trabalho. Ela desvenda as de-
sigualdades sociais, politicas, econémicas, culturais, bem como coloca a luta pe-
los direitos da maioria da populacdo, ou, como os homens resistem a subalterni-
zacdo, a exclusdo, e & dominagdo politica e econémica.

Contudo, lanni (1989, p.147) nos revela uma dimensdo ainda maior acerca

da questdo social: seu potencial de produzir a diversidade e a pluralidade.

A sociedade em movimento se apresenta como uma vasta fabrica de desigualda-
des e antagonismos que constituem a questdo social. A prosperidade da economia
e o fortalecimento do aparelho estatal parecem em descompasso com o desenvol-
vimento social, isto é, a situacdo social de amplos contingentes de trabalhadores
fabrica-se precisamente com os negécios, a reproducéo do capital.

lanni observa que alguns processos estruturais que acontecem na socieda-
de capitalista flexiona a questdo social em suas sequelas e gerando gradativamente
um cenario mais diversificado. “Conforme a época e o lugar, a questdo social
mescla aspectos raciais, regionais e culturais, juntamente com os econémicos e
politicos, isto é o tecido da questdo social mescla desigualdade e antagonismos de
significagdo cultural” (lanni, 1989, p.147). O antagonismo e a contradigdo presen-
te na base da questdo social afetam classes e grupos: pobres e miseraveis, jovens,
mulheres, pessoas em situacao de rua, pessoas com deficiéncia, negros, migrantes,
etc., permeia todas as esferas da vida social e as pautas que interessam as minori-
as: habitacdo, emprego, saude, educagéo, etc., e impde a organizacdo de conjun-

tos: partidos, sindicatos, movimentos sociais, etc.
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Tais mudancas demonstram a pluralidade em que consiste as diversas ma-
nifestacOes e implicacdes da questdo social. O nivel desta categoria € tdo comple-
X0 que agrupa inumeros enfoques, interpretacdes, explicacdes e estratégias de

enfrentamento. (lanni, 1989).

Esta adjetivacdo da questdo social como uma nova forma encontrada na
contemporaneidade tem seu fundamento nas producdes de intelectuais como Ro-
bert Castel e Pierre Rosanvallon. Nao € nosso objetivo trabalhar com tal qualifica-

cao, entretanto, ha de se conhecer tais pensamentos, mesmo que brevemente.

Para Castel, a questdo social se designa como “uma inquietacdo quanto a
capacidade de manter a coesdo de uma sociedade. A ameaca de ruptura é apresen-
tada por grupos cuja existéncia abala a coesdo do conjunto” (Castel, 1998, p. 41).
A questdo social se classifica a partir de trés expressdes: a desestabilizacdo dos
trabalhadores estaveis, uma permanente onda de precariedade no trabalho e a
constituicdo de uma populacdo sobrante. A solucgéo consistiria na recuperagéo do
modelo de sociedade salarial, onde se preveniria a destituicdo do trabalho assala-
riado, assegurando-se meios de fortalecer o Estado para manter a distribuicdo de
bens e servicos. Com isso, 0s trabalhadores assalariados conquistariam sua con-
dicdo digna como sujeito de direitos, onde a questdo social se suprimiria através
de um sistema de protecéo social.

Pierre Rosanvallon (1998) aponta que ha novos fenbmenos, emergentes na
segunda metade do Século XX, diferentes das primeiras formas de denominacao
da velha questdo social, sustentando que o problema residente na nova questéo
social esta na inadaptacdo dos antigos métodos de gestdo social frente a uma crise
de ordem filosofica do Estado-providéncia. Para o autor, a base desta nova ques-
tdo social se encontra no detrimento da solidariedade e na compreenséo tradicio-
nal dos direitos sociais. A solucdo para tal problematica se funda num debate entre
equidade e igualdade, através de um Estado-providéncia ativo que prestara “justi-
ca com equidade”, garantindo aos individuos meios singulares e especificos de
administrar sua vida em sociedade, onde a intervencdo estatal funciona como ins-

trumento de coesédo social.
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Entende-se que os dois pensamentos resumidos acima nos faz compreen-
der a critica de que ndo ha uma “nova” questdo social, além de novas formas de
expressao deste fendbmeno que acompanha o movimento da historia, metamorfo-
seando-se, sem perder sua esséncia imbuida na relacdo capital-trabalho. A abor-
dagem de Castel se centra no desemprego como Unica manifestacdo da pobreza e
da excluséo, afastando-se da real constituicdo da questéo social e de sua totalida-
de. J& Rosanvallon determina uma linha de pensamento que naturaliza a questéo
social e favorece a manutencdo da ordem capitalista no Estado-providéncia, uma

vez que o Estado ndo deve questionar a l6gica econémica.

Para Pastorini (2010), tais autores cometem um equivocado erro ao des-
considerar a processualidade da questdo social, naturalizando-a a ordem societéa-
ria, desistoricizando os problemas sociais que tém seu fundamento nas lutas soci-
ais e 0 movimento da classe trabalhadora a partir do Século XIX. Dessa forma, é
preciso ter claro que a ideia de “nova questdo social” defendida pelos estudiosos
citados, na verdade, se refere as novas imposicOes da crise iniciada nas trés déca-
das finais do Século XIX com a expansdo da ideologia neoliberal e da globaliza-

cao financeira.

Podemos concordar com Pastorini (2010) que tais expressdes se concen-
tram em trés pilares: o aumento do desemprego a nivel mundial; as novas configu-
racdes da pobreza que podem ser percebidas no empobrecimento e proletarizacao
da classe média, flexibilizacdo, terceirizacdo e precarizacdo das relacdes trabalhis-
tas e o impacto nos ndcleos familiares (familias com s6 um cdnjuge e/ou chefiado

por homens ou mulheres solteiros); e a frequente regresséo dos direitos sociais.

Parece que se trata de um movimento “natural”, ou, no melhor dos casos, de um
conjunto de préticas institucionais que pouco ou nada tem a ver com sujeitos poli-
ticos, mobilizados, organizados etc., em definitivo, com as classes sociais e a so-
cializacdo da politica conquistada pelas classes trabalhadoras. Dessa forma, per-
de-se a possibilidade de analisar a questéo social como uma questdo politica, eco-
ndmica, social e ideoldgica que remete a uma determinada correlacdo de forcas
entre diferentes classes e setores de classes, inserida no contexto mais amplo do
movimento social de luta pela hegemonia. (Pastorini, 2010, p.102-103)
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Mota (2010) revela uma inteligente prerrogativa para a questao social con-
temporanea, colocando que o surgimento de novas situacdes, isto é, novas expres-
sOes da questdo social emergentes da crise do capital, esta atrelado a novos méto-
dos de enfrentamento. Assim, a hegemonia do capital pode inserir no cenario so-
cial um conjunto “adequado” de acdes estatais responsaveis por enfrentar a ques-
tdo social, sem afetar a vigéncia do seu poderio. Com isso, 0 sistema de protecéo
social universalizante e igualitario é substituido por politicas compensatérias e de
insercdo que respondem pelo combate a particularidades isoladas e setorizadas

tais como a pobreza massiva, o0 desemprego estrutural, a excluséo social, etc.

Os novos contornos da questdo social, revestidas de um teor conservador e
liberal, corroboram para uma armadilha tedrica e ideoldgica, capaz de apagar a
base real e concreta que justifica tal fendmeno — a contradigéo existente na relagéo
capital e trabalho, que elevou o proletariado a um nivel de organizagéo e consci-
éncia politica de enfrentar sua condicdo de explorado na reproducdo das relagdes
sociais e reivindicar seu posto na sociedade através das lutas sociais contra o pau-

perismo e a desigualdade socioecondmica.

Portanto, considera-se que a questdo social deflagre as condicdes sociais,
econdmicas e politicas de cada época, demandando instrumentos especificos de
intervencdo, tanto via politicas sociais quanto estratégias tedrico-metodoldgicas
para sua compreensdo. Ha de se salientar que novas designacdes sdo atribuidas
sem uma leitura critica e atenta sobre sua conceituacdo, propagando formas desvi-
antes de seu sentido original, historico, para diferentes e equivocadas — e politi-
camente intencionais — manifestacdes objetivas da desigualdade. (Mota, 2010)

Se assim for, poderiamos afirmar que a expressao questdo social vem se consti-
tuindo numa referéncia empirica que, sem davida, tem o mérito de interpelar as
determinagdes historico-estruturais dos fenémenos singulares, mas o que ganha
em densidade empirica pode perder em substancia histérica e teorica. (Mota,
2010, p.47)

Netto (2011) pde em pauta que as novas expressdes da questdo social sdo
insuprimiveis na ordem vigente do capital e seus modernos dispositivos de explo-

racdo. Deve-se, na contemporaneidade, ater-se ao complexo sistema de mediac¢oes
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em que se insere a “lei geral de acumulagdo capitalista” a fim de determinar o
cerne da questdo social e suas manifestacOes: as particularidades historico-
culturais e nacionais, que se concretizam historicamente em cada etapa do movi-

mento da sociedade.

N&o se pode negar a face da nova conjuntura e a gama de fenbmenos que
dela se desdobra. A globalizacéo e reestruturacdo da economia e o redimensiona-
mento do papel do Estado implicam na reproducéo das relagdes sociais, desmante-
lando o contexto sucedido. A estrutura de classes, a promessa do pleno emprego e
da protecdo social, a consolidacdo dos direitos sociais e da cidadania, o ideario
socialista de justica, universalidade, igualdade e equidade, todos estes fatores se
tornam prejudicados pelo poderio da ideologia neoliberal que cada vez mais do-
mina o interesse publico e gestdo da ordem social.

Tudo isso, compde um quadro que, do ponto de vista conjuntural, é novo, porque
a histéria ndo se repete. Mas, estruturalmente, esse quadro é determinado pelo se-
cular confronto entre forcas produtivas e relacGes de produgdo que, por sua vez,
responde pelo velho fendmeno da desigualdade social, hoje mais acirrada. Este é,
recorrendo a Marx, o segredo intimo, o fundamento oculto de todo o edificio so-
cial, e que esta na base da questdo social (velha, nova, efetiva ou potencial). (Pe-
reira, 2001, p. 55)

E imprescindivel dissertar sobre a questdo social no contexto brasileiro e
especificidades eminentes na conjuntura atual. Primeiro porque estamos lidando
com uma situacdo diferente. O panorama socioecondmico e politico do Brasil se
diferencia de demais realidades por ser um pais amplamente desigual e injusto,
com altos indices de corrupcéo e problemas de distribuicdo de renda. Além disso,
trata-se de um pais em desenvolvimento, de capitalismo dependente e moderniza-
cao atrasada, onde o sonho do bem-estar social ndo se concretizou como nos pai-

ses centrais.

Segundo Pastorini (2010), o processo de industrializagdo nacional, seguin-
do os auspicios da teoria de modernizacdo, ndo obteve 0 mesmo sucesso como
obtido em paises centrais, trazendo somente desespero econdémico onde os lucros
ndo atingiam o esperado e a miséria e a desigualdade social se ampliaram drasti-

camente. A propria condi¢do de desenvolvimento capitalista dependente traz im-
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plicitamente a negacdo do desenvolvimento econdmico, passivel a inconstancias e
contradicGes corriqueiras entre as principais dualidades da relacéo capitalista: po-
bre/rico, incluso/excluso, desenvolvido/subdesenvolvido; e a desestabilizacdo da

ordem social, incidindo na ampliacdo da marginalidade e da pobreza.

E verdade que hoje, no Brasil e na maioria dos paises latino-americanos, depara-
mos com uma realidade histérica diferente daquela vivida até meados da década
de 1970. Em parte, essa mudanca deve-se a que na atualidade o sistema capitalis-
ta, além de ndo incorporar ao mercado formal de trabalho e, consequentemente,
ao sistema de seguridade social amplos setores da populagéo historicamente ndo
incorporados, hoje sdo “expulsos” muitos dos que outrora mantinham um vincu-
lo, mais ou menos, estavel, ndo s6 de emprego, mas com a protecdo social, geran-
do uma crescente desestabilizacdo dos estaveis e aumentando a inseguranga e
desprotecédo da populagéo. (Pastorini, 2010, p.90)

E segundo, levando em conta uma andlise historica do longo percurso a
qual pertence a formacéo do pais, podemos compreender com o auxilio de lanni
(1989, p. 145-146) como a particularidade da questdo social brasileira é excéntri-
ca.

Desde o declinio do regime de trabalho escravo, ela passou a ser um ingrediente
cotidiano em diferentes lugares da sociedade nacional. A despeito das lutas soci-
ais que envolve, e das medidas que se adotam em diversas ocasides, para fazer
face a ela, continua a desafiar os distintos setores da sociedade. Ao longo das va-
rias republicas formadas desde a Abolicdo da escravatura e o fim da Monarquia, a
guestdo social passou a ser um elemento essencial das formas e movimento da
sociedade nacional. As véarias modalidades do poder estatal, compreendendo au-
toritarismo e democracia, defrontam-se com ela. Esta presente nas rupturas politi-
cas ocorridas em 22, 30, 37, 45 e 64, para mencionar algumas. Dentre os impas-
ses com os quais se defronta a Nova Republica iniciada em 1985, destaca-se tam-
bém a relevancia da questdo social. As controvérsias sobre o pacto social, a to-
mada das terras, a reforma agraria, as migracoes internas, o problema indigena, o
movimento negro, a liberdade sindical, o protesto popular, 0 saque ou a expropri-
acdo, a ocupacao de habitacdes, a legalidade ou ilegalidade dos movimentos soci-
ais, as revoltas populares e outros temas da realidade nacional, essas controveér-
sias sempre suscitaram aspectos mais ou menos urgentes da questéo.

Considerando a formacdo social e historica do Brasil, desde o seu desco-
brimento pelos portugueses e a instauracdo da colonizacéo até os dias atuais, € no
periodo da decada de 1930 que a questdo social se deflagra exponencialmente. Ha

uma drastica transformagéo no sistema produtivo brasileiro, onde um pais extre-


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

43

mamente agricola abre espaco para nacionalizar a economia e introduzir em suas
relacBes o bindbmio industrializacdo e urbanizacdo, metamorfoseando as relacfes
de trabalho, trazendo um enorme impacto para o mercado de trabalho. As franjas
negras recentemente libertadas da escraviddo somam aos imigrantes, aos povos
migrantes do campo que rumam aos grandes centros urbanos em busca de melho-
res oportunidades e ao operariado industrial-urbano que ja se colocava a disposi-
cdo do mercado. Todo esse processo se esgota num alarmante exército industrial

de reserva necessario ao processo de acumulacéo capitalista instaurado no pais.

Cabe aqui um breve retrospecto da histdria do pais para entendermos o

caminhar da questdo social brasileira até os dias atuais.

O primeiro governo de Getulio Vargas (1930-1945) aponta um novo rumo
para a questdo social brasileira. Com uma politica centralizadora, intervencionista
e populista, o Estado Varguista exercerd uma estratégia sobre as classes, atraves
da regulacdo de profissdes e os direitos trabalhistas (CLT), da “preservacdo” dos
direitos sociais, € do “controle ideoldgico” sob o corporativismo com a criagdo do
Ministério do Trabalho. Com isso, Vargas consegue absorver as reivindicacdes do
povo e, a0 mesmo tempo, manusea-las para favorecer a classe burguesa, isto é,
com a imagem de “pai dos pobres”, Vargas beneficia a populagdo com medidas
sociais e regulamentadoras e exerce sua politica centralizadora, que consagra o

progresso econdmico.

A referida tatica é retomada com o governo de Juscelino Kubitscheck
(1955-1960) que desenvolve uma politica nacional-desenvolvimentista que pro-
metia um progresso de “50 anos em 57, investindo amplamente na industria naci-
onal, além de atrair o capital estrangeiro. Contudo, é com o governo de Jodo Gou-
lart que se dard uma expressiva reviravolta politica com seu plano de governo
através das reformas de base, 0 que preocupava 0s grupos militares, ao associar o

referido governo ao ideario comunista.

Logo, ha a instauracdo de um Golpe Militar que destruira todo o legado
construido até entdo e perdurard durante 20 anos de governo autoritario. Tal peri-

odo se deu com grande repressao militar que sob o discurso de preservacgdo da
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ordem e seguranca nacional, articulava uma politica arbitraria de restricdo a ideias

nacionalistas e esquerdistas.

A intervengdo econdmica durante esse periodo encontrou grandes desafios
frente a decadéncia do Milagre Econémico, onde atuava através de medidas que
aumentavam os custos de vida, continha salarios e investia na producéo rural. No
entanto com o acirramento da crise econémica, 0 governo militar viu-se pressio-
nado a “baixar a guarda”, momento oportuno para que a cena de disputas politicas
entre partidos e movimentos sociais pudesse germinar na década seguinte o fim do
golpe e estabelecer a redemocratizacdo do pais. A transicdo democratica se deu
com o movimento das Diretas Ja que elegeu em 1985 Tancredo Neves como pre-

sidente eleito diretamente pelo povo. (Santos, 2012).

Com base nessa breve e limitada recapitulacdo sobre as nuances da trajeto-
ria historica do Brasil, podemos entdo indagar sobre algumas posi¢cdes sobre a
questdo social nesse processo e sua apresentacdo na sociedade brasileira contem-

porénea.

A questdo social no Brasil entdo € pensada historicamente com base nos
processos em que se inserem a formacédo social do pais, isto é, tendo por base o
modo de producéo capitalista periférico e dependente. A tentativa de elevar a eco-
nomia brasileira a partir da industrializacao significou a absorcdo das franjas po-
pulares, rurais, negras, migrantes e trabalhadoras para um grande operariado urba-
no-industrial, que despreparados para 0s novos desafios da producéo, se subme-
tem a um mercado de trabalho superexplorador, destituido de direitos e seguranca.

A intervencéo estatal nas relagOes de trabalho, na manipulagéo dos sindi-
catos e no fenbmeno do corporativismo expressavam uma agédo autoritaria e con-
troladora, apaziguando as manifestacfes e reivindicacdes da classe trabalhadora
através da coesdo social e do consenso. Frente a acdo do Estado repressor, a ques-
tdo social, tratada politicamente, mas sem perder sua criminalidade, se deflagra
com a organizacgdo dos trabalhadores, particularmente com um sindicalismo unifi-

cado.
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O tratamento da questdo social permanece inalterado até o Golpe de 1964.
Apos tal evento, as relagbes produtivas recebem o impacto da reestruturacdo pro-
dutiva, gerando um desemprego estrutural permanente, ampliando os indices de
pobreza e miséria, destituindo direitos devido o controle militar, modificando a
situacdo agricola e rural, etc. O sindicalismo perde poder e a classe trabalhadora
se desmobiliza. Um novo sujeito social emerge ao caos da ditadura: os movimen-
tos sociais. As expressdes da questdo social se tornam pautas para os diversos

movimentos que lutam para a restauracao da democracia.

NOs os encaramos como agBes sociais coletivas de carater sociopolitico e cultural
que viabilizam formas distintas de a populag¢do se organizar e expressar suas de-
mandas. Na agdo concreta, essas formas adotam diferentes estratégias que variam
da simples dendncia, passando pela pressao direta (mobilizagbes, marchas, con-
centracOes, passeatas, disturbios a ordem constituida, atos de desobediéncia civil,
negociacoes etc.) até as pressoes indiretas. (Gohn, 2011, p. 335)

Embora as parcelas da questéo social sejam individualizadas, setorizadas e
fragmentadas, tanto pela intervencdo estatal quanto pelos movimentos sociais e
demais setores organizados da classe trabalhadora, seu fundamento se encontra
intacto na ordem das relacfes econémicas que, apés o contexto da década de
1970, se amplia com a mundializacao do capital financeiro e a insercdo da ideolo-
gia neoliberal. Assim, o desemprego, a pobreza e a desigualdade entre outras pro-
blematicas sdo destrinchadas sob novas peculiaridades apresentadas por essa nova

ordem, o que nao conforma numa “nova” questao social.

Para lanni (1989), as sequelas da questdo social sdo visualizadas através de
duas vias: a naturalizagéo e a criminalizacdo. A primeira se respalda na execucao
de praticas e agOes assistenciais, que se fundamentardo, principalmente, em agdes
focalizadas e de transferéncia de renda, o que resolve problemas emergenciais
com minimos necessarios a retomada da ordem. J& a segunda, trata a questdo so-
cial como problemas de violéncia e caos, sanadas com repressao e agcdes de segu-
ranca. Contudo, tais vias de enfrentamento ndo se operam isoladamente, mas mui-
tas vezes combinando assistencialismo com repressdo. Assim o tratamento da

questdo social se da através de instituicdes e mecanismos de controle, que prome-
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tem a manutencdo da paz social e impera a lei da ordem, porém sobre a Otica da

reforma e da modernizacdo, sem operar substantivas transformacdes.

O que merece respeito ao se discutir sobre a questdo social, tanto na con-
juntura mundial quanto a brasileira, é a pertinente associacdo ao modo de produ-
cdo capitalista e o Estado por ele constituido. Cabe, entdo, a analise das particula-
ridades socio econdmicas e politicas da questdo social de acordo com o panorama
nacional apontado. Sendo assim, a questdo social brasileira na contemporaneidade
estard conectada ao regime neoliberal de compressdo do Estado e a reestruturaco

econdmica, que causa desmantelamento de sua estrutura totalizante.

O desenvolvimento da classe trabalhadora e seu potencial politico e orga-
nizado determinara a posi¢do da questdo social no quadro da sociedade. No marco
do Brasil contemporaneo, considera-se as contradi¢fes pertinentes a dualidade do
capital e trabalho que permeiam a incluséo da classe trabalhadora na luta de clas-
ses. “Sao essas desigualdades que presentes na sociedade de mercado e o poten-
cial de rebeldia e de luta politica organizada que nos permitem falar da questdo
social” (Pastorini, 2010, p. 95).

As manifestagdes da questdo social vdo ser enfrentadas através de meca-
nismos vinculados as pautas de integracdo social, participagdo politica e redistri-
buicdo de renda. No entanto, o Estado deve intervir, junto a sociedade civil atra-
vés da participacdo social, diretamente nestas mazelas, apaziguando o impacto da
desigualdade social e da pobreza entre as parcelas mais fragilizadas, e, assim,
aprimorando a estrutura do sistema de protecdo social ja existente, atendo-se a
gestdo politico-administrativa de cada governo e as particularidades assumidas

para cada caso.

O trato da “questao social” pelos setores hegemonicos € geralmente orientado pe-
la teoria da integragéo social; dessa forma, acabam-se naturalizando as desigual-
dades sociais, e as politicas sociais perdem seu carater de conquista passando a
ser concebidas como concessdes do Estado e do capital, reproduzindo a “ideolo-
gia do favor”, caracterizada por formas paternalistas e clientelistas de relacdo que
se combinam com um tipo de atendimento, por parte do Estado, orientado pela
benevoléncia e filantropia. Segundo essa Idgica, na busca de ocultar o protago-
nismo das classes trabalhadoras no cenério de lutas politicas, a prestacdo de bens
e servicos ndo é definida como direito de cidadania, e sim como uma dadiva ou
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uma concessdo do Estado, do capital ou dos partidos politicos, etc., reiterando as
desigualdades, a exclusdo e a subalternidade. Assim, 0s usuarios, portadores de
direitos, sdo reduzidos a beneficiarios, assistidos, requerentes, etc., que receberdo
0s servigos e beneficios sob formas de politicas sociais e/ou programas compen-
satorios, paliativos e/ou auxilios temporarios, emergenciais e focalizados. (Pasto-
rini, 2010, p. 97)

Dessa forma, podemos compreender que a intervencdo sob as manifesta-
cOes da questdo social respeita um objetivo de integracdo social, afastando-se da
real base de enfrentamento: a contradicdo entre capital e trabalho, sob a forma de
exploracdo da forga de trabalho. Assim, no Brasil, a questdo social e seus recortes
serdo absorvidos por um sistema de protecdo social desmantelado pelos ideais
neoliberais, que buscando a solidariedade, a moralizacdo e a autoajuda, imbuido
de propostas conservadoras destinadas a amenizar a tensdo entre as classes, favo-

recendo a manutencao do progresso econdmico.

Concordamos com Pastorini (2010) em gue as politicas sociais internaliza-
das em um sistema de protecdo social universalizante com principios de equidade
e justica social deve reger o enfrentamento das manifestacOes da questdo social,
ultrapassando o discurso da integracdo e da coesdo social. Somente assim, seria
possivel criticar as bases da desigualdade e das contradi¢bes que interpelam a

questdo social, rumando a um processo de emancipa¢do humana.

Com tais apontamentos feitos nesta primeira parte do capitulo, elaboramos

um novo pressuposto.

Sabendo-se que ndo ha uma nova questao social, mas sim a pluralizacgéo e
multiplicacéo de suas manifestagdes, as quais se constituem do mesmo fundamen-
to, a intervencdo de sua problematica se d& através da a¢do do Estado via politi-
cas sociais, estas imbuidas de canalizar tais expressdes de forma setorial, servin-

do-se de instrumento de protecéo social.

Sendo assim, é preciso ater-se as sequelas da questdo social, analisando

suas formas de enfrentamento a partir do cenério presente da contemporaneidade.
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1.2.

Os Sistemas de Protecao Social e o enfrentamento da questéo social no Brasil

A protecdo social se revela como um dos instrumentos citados capaz de
absorver a problematica da questdo social e propor respostas concretas para a sa-
tisfacdo de suas demandas. Apoiando-se numa definicdo inicial desta categoria,
elaborado por Viana e Lecovitz (2000, p.17), consideramos que a protecdo social
se respalda “na acgdo coletiva de proteger individuos contra os riscos inerentes a
vida humana e/ou assistir necessidades geradas em diferentes momentos histori-

cos e relacionadas com multiplas situagdes de dependéncia”.

Dessa forma, as necessidades exponenciadas pela questdo social na con-
temporaneidade demandam que o Estado se cologue a frente de tais problemati-
cas, respondendo com um sistema de protecdo social que aponte solugdes apropri-
adas para a satisfacao das necessidades e cobertura de riscos existentes.

A protecdo social é entendida por Tejadas (2012) como fruto das lutas so-
ciais dentro de um processo histérico abarcado pelos diferentes estagios do modo
de producéo capitalista e suas crises estruturais que afetam diretamente a dindmica
da sociedade e seus sujeitos coletivos integrantes, particularmente, a classe traba-
Ihadora. Esta tem papel importante na consolidacdo da protecdo social, devido a
sua inscricdo histérica nas lutas sociais por reconhecimento de suas demandas o
que levou ao Estado a reconhecer e formalizar suas reivindica¢cdes em forma de
direitos, viabilizados através de politicas sociais. Segundo a autora, a protegédo

social, assim, é instituida a partir do binbmio concessao-conquista.

Sposati (2013) aponta que a protegcdo social se preocupa em atender as
parcelas da populagdo que nédo se integram ao conjunto de forga viva de trabalho
para a acumulacao capitalista, isto €, “as atencdes que produz constituem respos-
tas a necessidades de dependéncia, fragilidade, vitimizacdo de demanda universal
porque proprias da condigdo humana. ” (Sposati, 2013, p.653). Além disso, a au-

tora ressalva o paradigma envolvido na compreensédo da protegdo social brasileira,
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que se manifesta através de diversas indagacoes, paradoxos e contradi¢bes presen-

tes nos resultados da seguridade social.

Concordamos com a autora, pois o Sistema de Protecdo Social no Brasil se
constitui de forma distinta em comparagdo as grandes poténcias capitalistas. As
primeiras legislac6es que possibilitaram a formacao de politicas sociais no Brasil
foram criadas no Governo Vargas, entre 1930 a 1945, frente a um contexto de
cidadania regulada (Santos, 1987) num governo ditatorial e populista, amplamente
nacionalista, onde se arquitetaram grandes transformacdes sociais, econémicas e
politicas, bem como a entrada da urbanizacéo e da industrializacdo. Este sistema
vai se desenvolvendo lentamente com os seguintes governos, sofre um grande
impacto com a Ditadura Militar e s6 se concretiza com a Constituigdo de 1988,

conquistada através do movimento de redemocratizagdo brasileira.

Na realidade brasileira, 0 modelo de protecdo social, presente na Consti-
tuicdo, de 1988, se configura em duas direcOes: a contributiva, de inspiracao bis-
marckiana, com carater regulatério e burocratico, onde 0 acesso aos bens e servi-
¢os sociais sdo somente absorvidos via contribuicdo direta — a exemplo, a previ-
déncia social — e a ndo contributiva, de influéncia beveridgeana, a partir de um
sistema de repasse direto do fundo publico a populacdes em vulnerabilidade e
extrema necessidade via politicas e servigos sociais — citamos a salde e a assis-
téncia social. (Boschetti, 2009)

E somente nesse momento que os direitos sociais se tornam conquistas e
deixam de ser tratadas como concessdo. Somente a partir deste marco historico, os
direitos sociais foram reconhecidos legalmente dentro da logica universalizante e
democrética para toda a populacéo brasileira, a partir de um novo sistema de pro-

tecdo social.

Com a constituicdo de um novo sistema de protecdo social no pais, no qual a se-
guridade passou a ser organizada sob nova égide, criaram-se as condi¢des neces-
sérias a coletivizagdo do seguro social, & ampliacdo dos direitos da populagéo e
ao rompimento da restricdo que tornavam os servicos de politicas sociais uso ex-
clusivo do cidaddo contribuinte. Apos ampla reestruturacdo do modelo de funcio-
namento das novas politicas sociais, ampliaram-se 0s servi¢os nao-contributivos
e, vislumbrou-se no pais (ainda que de inicio no plano meramente formal), a pos-
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sibilidade de universalizagdo de acesso a seus servigos. O novo estatuto juridico
havia terminado com a relacdo direta e intrinseca entre a capacidade contributiva
do cidaddo e a garantia de seus direitos sociais. (RIZZOT]I, 2006, p. 14)

Jaccoud (2009) contextualiza a génese da protegdo social associada ao
fendmeno da industrializacdo e da vulnerabilidade e a inseguranca social causadas
por este, no século XIX. A protecdo realizada pela comunidade através de acbes
solidérias tradicionais de base familiar e comunitaria evolui para uma acao publica
estatal com fins de viabilizar melhores condi¢des de acesso a renda as camadas
pobres, fragilizadas e propiciadas a passar por situacdes de riscos sociais, por mul-
tiplas razdes: velhice, doenca, desemprego, morte. A autora aponta que 0 caso
brasileiro vivenciou uma experiéncia mista de protecdo social, dinamizada pela
I6gica dos seguros sociais, mediante a instituicdo de uma cidadania parcial voltada
somente a populacdo trabalhadora contribuinte, e pela universalizacdo proposta
pelo sistema de seguridade social que estende a protecdo a todos de forma equita-
tiva e associa este mecanismo de intervencédo estatal a no¢do dos direitos sociais

de forma nao contributiva.

A experiéncia brasileira de protecdo social se deu de forma diferente a
concretizacdo em outros paises. Diferentes modelos de protecdo social surgiam
de acordo com a conjuntura da realidade social vivenciada em cada nagdo. Segun-
do Esping-Andersen (1991 apud Jaccoud, 2009) trés modelos de sistema de prote-
cdo social podem ser citados: o liberal, o conservador-corporativo e o social-
democrata. Desses modelos, nos paises desenvolvidos os sistemas ainda funcio-
nam mediante reformas em tempos de crises, mas nos paises de capitalismo peri-
férico, que em sua maioria compdem-se da ldgica securitaria, o desafio se p6e em
universalizar a cobertura da protecdo mediante os embates das crises econémicas
e da afirmacdo da democracia. E importante sinalizar que a ideologia neoliberal
influencia no desmonte da seguridade social abalando as estruturas da protecao

social, principalmente em paises da América Latina.

Para Pereira (2016) o Estado de Bem-Estar Social foi a formula mais suce-
dida de protecdo social que a sociedade capitalista experimentou. Entretanto, este
modelo de intervencdo serviu de mecanismo para “autopreservagdo e reprodugao

expansiva deste sistema” (Pereira, 2016, p.17), que ampliava a rede de cobertura e
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acesso a bens e servigos a classe trabalhadora, apresentando-as em forma de direi-
tos sociais conquistados, ao mesmo modo que regulava a forca de trabalho, garan-

tindo a valorizacdo do capital e a administracdo das crises.

A tendéncia a ampliacdo da legislacdo social determinou, por sua vez, uma redis-
tribuicdo consideravel do valor socialmente criado em favor do orcamento publi-
co, que tinha de absorver uma percentagem cada vez maior dos rendimentos soci-
ais a fim de proporcionar uma base material adequada a escala ampliada do Esta-
do do capital monopolista (Mandel, 1982, p. 338-339).

No Brasil, a experiéncia do Estado de Bem-Estar Social ndo se concretizou
da mesma forma como nos paises europeus. No marco da redemocratizacdo du-
rante a década de 1980, a populacéo se livra de um periodo ditatorial que perdurou
20 anos para alcancar a conquista da democracia com a implementacdo de um
sistema de protegéo social misto. A protecdo social presente na seguridade social
materializou conquistas significativas a classe trabalhadora: articulou e integrou
trés politicas sociais fundamentais (previdéncia social, salde e assisténcia social);
afirmou a obrigacdo do Estado na prestacdo de servigos; reconheceu a assisténcia
social como politica publica voltada a quem dela necessitar; estendeu os direitos
previdenciarios; e, ampliou as coberturas de riscos no campo do emprego. (Jac-
coud, 2009).

Visando atingir a prote¢do de todos, o constituinte uniu trés direitos sociais (sal-
de, previdéncia e assisténcia), os quais, cada um dentro de sua area de atuacao,
protege seus destinatarios €, no conjunto, todos sdo protegidos. Para tanto, a segu-
ridade social apresenta duas faces: uma delas visa garantir a sadde a todos; a ou-
tra, tem por objetivo assegurar recursos para a sobrevivéncia digna dos cidadaos
nas situagdes geradoras de necessidades. Dentro dessa segunda face, encontramos
a previdéncia e a assisténcia social. A previdéncia social visa assegurar recursos
aos trabalhadores e seus dependentes quando diante da auséncia de capacidade
laboral. J& a assisténcia protege os necessitados. Diferente da salde e da assistén-
cia, a previdéncia social exige contrapartida dos segurados para que eles e seus
dependentes facam jus aos beneficios (Pierdona, 2007, p.15)

De acordo com Porto (2001), a década de 1990 trouxe ao contexto brasilei-
ro a massiva onda neoliberal que traz em seu legado a promessa de desmontar 0s
sistemas de protecdo social. A recém-conquista da classe trabalhadora, a seguri-

dade social, estava ameacada pela influéncia da globalizagcéo e das reformas de
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base justificadas como instrumentos de combate as crises vigentes. A privatizagdo
do setor publico estava sob as ordens do economista Bresser Pereira que coorde-
nou as principais propostas de reforma da década de 1990: “(...) a reforma admi-
nistrativa, a reforma previdenciaria e a implementacdo dos programas de privati-

zagdo e publicizagdo”. (Bresser-Pereira, 1998, p. 27).

Com este quadro de desregulamentacdo da protecdo social brasileira, a
I6gica universal e pablica estatal de intervencéo se torna um desafio permanente,
frente as prioridades dos assuntos econdmicos. A proposta da seguridade social
que deveria ser intersetorial e integrada, implementando as politicas sociais de
forma articulada se resume a a¢6es focalizadas, assistencialistas e emergenciais. A
protecdo social vai se reduzindo a meras e efémeras agdes de combate & pobreza e
a miséria. Muitos desses programas alcancaram grandes avangos, como exemplo,
citamos o Programa Brasil sem Miséria*, que expandiu a cobertura de protecdo e
viabilizou uma gama de direitos a populacdes vulneraveis, sem acesso a bens e
servigos sociais. A partir dos programas de transferéncia de renda, o Brasil pdde
retirar uma grande parte das familias pobres da miséria e inseri-las na l6gica do
consumo, a0 mesmo tempo que executava uma politica fiscalizatoria, condiciona-

lizante e alienante.

Supomos aqui que a protecao social brasileira deve se ater a alguns aspec-
tos essenciais ao seu pleno desenvolvimento e defesa contra o seu desmonte. A
seguridade social inaugura um novo patamar de relacdo entre Estado e sociedade
ao ampliar a protecdo social para além da vinculacdo do emprego formal, com-
pondo um modelo de protecdo social ndo-contributivo. Este passa a agir na pre-
vencdo de riscos sociais e na reparacdo dos danos ocorridos pela desprotecdo so-
cial. Por isso, consideramos que ela agrupa os “direitos de civilizagdo de uma so-
ciedade e/ou o elenco das manifestacdes e das decisdes de solidariedade de uma

sociedade para com todos os seus membros. Ela € uma politica estabelecida para a

4 Trata-se de um programa social, criado no governo Dilma, langado em junho de 2011, voltado
para pessoas com renda familiar inferior a R$70 mensais por membro por pessoa. Busca a redugao
da extrema pobreza no Brasil, a partir de trés pilares: garantia de renda; acesso aos servigos
publicos; e, inclusdo produtiva.
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preservagdo, a seguranca e respeito a dignidade de todos os cidaddos. ” (Sposati,

2009, p. 7)

Outro aspecto importante é a universalidade do direito presente empregado
na Constituicdo de 1988 a protecdo social. Enquanto a salde, a educacdo, entre
outras legislacdes sociais como Estatuto da Crianca e do Adolescente e o Estatuto
do Idoso que almejam a protecdo integral da pessoa humana e a garantia de seus
direitos fundamentais, o sistema brasileiro ainda executa programas e politicas
focalizados, proporcionando a atengédo centralizada em situacGes de extrema po-

breza, contrapondo a no¢do do universal.

Um ultimo aspecto importante a ser salientado é o carater desmercantiliza-
do do acesso a bens e servigos sociais viabilizados pelas politicas plblicas. E res-
ponsabilidade do Estado repassar em forma de servigos sociais, ofertados pelas
politicas pablicas, que possibilite a populacdo de acessar seus direitos e garantir
condigBes para o pleno desenvolvimento da vida em sociedade. Entretanto, esta
I6gica é abalada pelas relagdes mercantis de compra e venda de mercadorias que a
sociedade de mercado impGe a reproducdo da vida social. 1sso significa que a pro-
tecdo social ndo-contributiva se destina as parcelas pobres que ndo se inserem na
I6gica mercadorizada regida pelo dinheiro e pelo consumo, submetendo as agdes
focalizadas, ndo-universais, que o Estado concede via politicas sociais. (Sposati,
2009)

Consideramos, entdo, a protecdo social em forma de politicas sociais pu-
blicas a resposta ao conjunto de sequelas da questdo social que se disseminam
pela sociedade contemporénea. Através desta logica, a protecdo social repara e
previne as situacdes de vulnerabilidade e risco sociais que as expressdes da ques-

tdo social agravam as parcelas mais frageis da sociedade.

As politicas sociais sofrem diversas alteragdes de acordo com os diferentes
periodos histdricos que a sociedade experimenta durante sua dindmica temporal.
Por isso, se torna essencial discutir tal tema sob um olhar histdrico e totalizante,
rodeado de mudancas e determinacdes que influenciam multiplas formas de olhar

e interpretar a fungéo da politica social no Estado e na sociedade capitalista.
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Behring e Boschetti (2011) afirmam que o surgimento e o desenvolvimen-
to da politica social no Brasil ocorreram de forma diferente da experiéncia euro-
peia. Ha de se concordar que o capitalismo se desenvolveu de forma gradual no
pais, assim as politicas sociais s6 emergem no seculo XX, com a Revolucdo de
1930, uma revolta armada, apoiada por militares, que queriam tirar o presidente
Washington Luis do poder, acabando com o poder oligarquico e a politica do café
com leite. Vargas governou provisoriamente de 1930 a 1934, foi eleito por As-
sembleia em 1934 e governou até 1937, onde imp0s sua ditadura militar até 1945,

sob um governo populista e autoritario, conhecido como Estado Novo.

As primeiras legislacfes sociais no Brasil comecam ja no final do século
XIX, antes mesmo da proclamacdo da Republica no Brasil (1889). A partir de
1888, surgem acdes de protecdo ao trabalhador, tais como as caixas de socorro,
direito a pensdo e a férias e a primeira legislacdo assistencial a infancia. A questao
sindical se expande no inicio do século XX e com ela as regulamenta¢des do tra-
balho véo se consolidando. Tais medidas sdo as legislagdes acerca dos acidentes
de trabalho em 1919 e a instituicdo das Caixas de Aposentadorias e Pensoes
(CAPs) com a Lei Eloy Chaves de 1923.

Uma maior diversificagdo da economia brasileira viria apenas apo6s a crise de
1929-1932 — que paralisou o comércio de café e a economia brasileira — e a cha-
mada Revolucédo de 30. As CAPs foram as formas originarias da Previdéncia So-
cial brasileira, junto com os Institutos de Aposentadorias e Pensbes (IAPs), sendo
0 dos funcionarios publico o primeiro a ser fundado, em 1926. Por fim, em 1927
foi aprovado o famoso Cédigo de Menores, de contetdo claramente punitivo da
chamada delinquéncia juvenil [...]. (Behring; Boschetti, 2011, p.80)

Para as autoras, a politica social se insere no contexto brasileiro a partir da
Revolugédo de 1930, através de um sistema de protecdo corporativista e fragmen-
tado. As principais ac6es em protecdo social foram criadas em torno de uma cida-
dania regulada pelo trabalho. (Santos, 1987). Em 1930, foi criado o Ministério

do Trabalho e assim uma gama de direitos do trabalho institucionalizados.

Em relacédo ao trabalho, o Brasil seguiu a referéncia de cobertura de riscos ocorri-
da nos paises desenvolvidos, numa sequéncia que parte da regulacdo dos aciden-
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tes do trabalho, passa pelas aposentadorias e pensdes e segue com auxilios doen-
c¢a, maternidade, familia e seguro-desemprego. (Behring; Boschetti, 2011, p.110)

O sistema de Previdéncia Social no Brasil, em 1930, surge com as Institui-
cOes de Aposentadorias e Pensdes (IAPs), substituindo as antigas CAPS, porém,
continua com a ldgica dos seguros, pouco uniformizada e amplamente contributi-

va, deixando a populacdo sem trabalho, a mercé das acOes de caridade e filantro-

pia.

Os servicos sociais sdo uma expressdo concreta dos direitos sociais do cidad&o,
embora sejam efetivamente dirigidos aqueles que participam do produto social
por intermédio da cessdo de seu trabalho, ja que ndo dispdem do capital nem da
propriedade da terra. S&o servicos a que tém direito todos os membros da socie-
dade na qualidade de cidaddos, mas sdo servigcos que vém suprir as necessidades
daqueles cujo rendimento é insuficiente para ter acesso ao padrdo médio de vida
do “cidaddo”; sdo, portanto, a esses efetivamente dirigidos e por eles consumidos
predominantemente. (lamamoto; Carvalho, 2014, p.98)

As demais acBes em politica social foram desenvolvidas ao longo da cria-
cdo das principais instituicbes sociais como o Ministério da Educacdo e Saude
Publica (1930), Legido Brasileira de Assisténcia (1942), Cddigo de Menores
(1941) e Codigo Leis Trabalhistas (1937).

Apbs o governo de Vargas e com ascensdao de Juscelino Kubitscheck, o
Brasil se encaminha para os 50 anos em 5, abrindo-se a politica norte-americana,
através do desenvolvimentismo, que urbaniza e industrializa o pais significativa-
mente. As politicas sociais nesse momento se mantiveram de forma lenta e seleti-
va. Houve a separacdo do ministério da Educacdo e da Saude, em 1953, e o alar-
gamento das [AP’s. Nas décadas seguintes, foi tragado um embate de grande ten-
sdo entre as classes sociais, as ideias socialistas que defendiam reformas de base e
0 movimento contrario de ordem burguesa influenciada pela ideologia norte ame-
ricana. Por fim, instaura-se a Ditadura Militar no Brasil e com isso, as politicas
sociais, assim como os demais direitos, sofrem um retrocesso historico, perdendo

suas principais bandeiras para o autoritarismo conservador e a violéncia militar.
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Com o acirramento da crise mundial de 1973, uma crise econdmica mun-
dial, que eclode com o a crise do petroleo, em que se elevam as taxas de comer-
cializacdo do petrdleo e desencadeiam grandes estagnacdes e taxas de desempre-
go, além da criacdo de alternativas para a crise, moldando os principios neolibe-
rais, a tendéncia neoliberal se abria como uma alternativa ao colapso da supera-
cumulacdo nos paises de capitalismo periférico, o que geraria grandes mudangas
no caso brasileiro a partir dos anos 1990. O contexto historico que segue a dis-
cussao se situa no fim dos anos de ouro, em particular, a partir da crise mundial do
capital que se inicia na década de 1970. Alguns destaques sdo a crise do Petréleo
em 1973/74, a eclosdo dos movimentos sociais € a mudanca no papel do Estado

mediante a faléncia do Estado de Bem-Estar.

Para Behring (2008, p.12), ha “a reinveng¢@o do liberalismo promovida
pelos neoliberais no final dos anos 70 e 80, espraiando-se na década de 90 em
todo o mundo, foi uma reacdo tedrica e politica ao Keynesianismo e ao Welfare
State.” A politica neoliberal criticava a postura interventiva do Estado nas rela-
cOes econbmicas, defendendo o liberalismo econdmico do Século XIX difundido
pelos classicos como Adam Smith.

Segundo Anderson (1995), o poder excessivo dos sindicatos e a repercus-
sdo do movimento operario a partir da década de 1970 propiciavam uma grande
recessdo na producgdo capitalista, o que diminuia as chances de lucros e processos
de inflagbes nas grandes empresas. Essa seria a base de enraizamento do neolibe-
ralismo. Pressupde-se como alternativas a crise, sob a 6tica dos pensadores neoli-
berais, a formacdo de um Estado forte para a economia e minimo para os gastos
sociais, gerando, assim, através do enfraquecimento dos sindicatos, a estabilidade

monetaria via reformas fiscais.

As primeiras experiéncias neoliberais se deram “apenas no final dos anos
70, inicio dos 80, tais indicagdes transformam-se em programas de governo, com
Margareth Thatcher (Inglaterra, 1979), Ronald Reagan (EUA, 1980) e Hemult
Khol (Alemanha Ocidental, 1982)” (Behring, 2008, p.13). Entretanto, Perry An-
derson (1995) acredita que a experiéncia pioneira de implementacdo da politica

neoliberal foi no Chile, ha quase um decénio antes da experiéncia inglesa. Neste
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pais, que inspirou aos outros paises de capitalismo avancado do ocidente, a demo-
cracia foi defasada pelo autoritarismo militar de Pinochet, que visava o crescimen-

to econdmico acelerado.

Behring (2008), apoiada na valiosa contribuicdo de Perry Anderson, con-
clui que o neoliberalismo atingiu seus ideais no que tange a estrutura econdmica,
controlou a inflacdo e retomou as taxas de lucros. Entretanto, no que se trata da
esfera do social, ndo houve avancos, pelo contrario, somente possibilitou o retro-
cesso do que se havia alcangcado com o Welfare State. O desemprego continuou a
crescer, 0 que ocasionou o0 aumento de demandas por protecdo social, nesse senti-

do, mais gastos publicos.

Economicamente, o neoliberalismo fracassou, ndo conseguindo nenhuma revitali-
zacgdo basica do capitalismo avangado. Socialmente, ao contrério, o neoliberalis-
Mo conseguiu muitos dos seus objetivos, criando sociedades marcadamente mais
desiguais, embora ndo tdo desestatizadas como queria. Politica e ideologicamen-
te, todavia, o neoliberalismo alcangou éxito num grau com o qual seus fundadores
provavelmente jamais sonham, disseminando a simples idéia de que ndo ha alter-
nativas para os seus principios, que todos, seja confessando ou negando, tém de
adaptar-se a suas normas. (Anderson, 1995, p.23)

Aliado a corrente neoliberal, o contexto das trés ultimas décadas do seculo
XX traz grandes transformacdes no mundo do trabalho e na esfera produtiva, oca-
sionando “em uma década de grande salto tecnologico, a automacgao, a robdtica e
a microeletronica invadiram o universo fabril, inserindo-se e desenvolvendo-se
nas relagdes de trabalho e de produgao do capital” (Antunes, 2006, p.23). Assim, a
partir do final da década de 1970, esses avancos no processo produtivo geram
empecilhos para a classe que vive do trabalho, dificultando mais ainda sua sobre-

vivéncia na sociedade capitalista.

Para Ricardo Antunes (2006), a acumulacdo flexivel surge sob a critica do
fordismo e do taylorismo como modos de producdo para manter a economia sobre
o fomento da crise. Esse processo se caracteriza pela introducéo das novas tecno-
logias, novos mercados e novas formas de financeirizagao do capital que os mode-

los anteriores ndo seriam capazes de integrar. Além disso, ha uma nova geografia
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para a economia com a ampliacdo do setor de servigos, que abrem novas vagas de

emprego.

Um grande impacto ao mundo do trabalho e ao sindicalismo operério
aconteceu com a insercdo do toyotismo nessa revolucdo técnica. Este modelo se
baseia na “necessidade de atender a um mercado interno que solicita produtos
diferenciados e pedidos pequenos” (Antunes, 2006, p.32). Com isto, ha flexibili-
zacdo e intensificacdo do processo de trabalho com o abandono da producéo em
massa. As empresas comecam a demandar profissionais polivalentes que se adap-
tem as rotinas tecnoldgicas da producdo, e, em consequéncia, 0 desemprego se
amplia, aumentando gradativamente o exército industrial de reserva. Além disso,
esse modelo japonés subordina os sindicatos ao universo empresarial, cooptando-
0s e manipulando-os, reduzindo suas estratégias de lutas em defesa dos direitos do
trabalho.

A introdu¢do e expansdo do toyotismo na “Velha Europa” tendera a enfraquecer
ainda mais o0 que se conseguiu preservar ao Welfare State, uma vez que o modelo
japonés estd muito mais sintonizado com a légica neoliberal do que com uma
concepcao verdadeiramente social-democratica. O risco maior que visualizamos
dessa ocidentalizacdo do toyotismo é o de que, com a retragdo dos governos da
social-democracia europeia, bem como a sua subordinacdo a varios pontos da
agenda neoliberal, tenderia a haver um encolhimento ainda maior dos fundos pu-
blicos, acarretando maior reducdo das conquistas sociais validas para o conjunto
da populacgdo, tanto aquela que trabalha quanto a que ndo encontra emprego. (An-
tunes, 2006, p. 39-40)

No Brasil, a influéncia da acumulacdo flexivel, instaurada na sociedade
capitalista, e do ideario neoliberal predominante aparecem apos os anos 1990.
Mesmo com a Constituicdo Cidadd proclamada em 1988 realizando o sonho da
democracia, da universalidade dos direitos e a “quase” instituicdo de um Estado
de Bem-Estar no Brasil, os governos de Fernando Collor de Mello e de Fernando
Henrique Cardoso durante a década de 1990 foram responsaveis pelo massacre ao
Estado Social formado recentemente no Brasil.
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A década de 1990 é marcada pela Reforma do Estado, que para Behring
(2003) trata-se de uma contra-reforma® do Estado brasileiro frente as novas exi-
géncias do capitalismo financeiro. “Esta op¢ao implicou uma forte destrui¢ao dos
avangos, mesmo que limitados, sobretudo se vistos pela otica do trabalho, dos
processos de modernizagdo conservadora que marcaram a histéria do Brasil”
(Behring, 2003, p. 198). Desta forma, a reforma tinha por alvo somente o ajuste
fiscal para enfrentar a crise e as promessas feitas a esfera social ndo foram cum-
pridas, pelo contrario, reverteram o movimento democratico conquistado até en-

tdo.

Na direcdo economicista de Bresser Pereira (1998, p. 61), podemos ver al-

guns impactos da reforma neoliberal do Estado na seguinte passagem:

Uma outra forma de conceituar a reforma do Estado em curso, € entendé-la como
um processo de criagdo ou de transformacgéo de institui¢des, de forma a aumentar
a governanca e a governabilidade. A privatizagdo é um processo de transformar
uma empresa estatal em privada. Publicizacdo, de transformar uma organizacéo
estatal em uma organizacao de direito privado, mas publica ndo-estatal. Terceiri-
zagdo é o processo de transferir para o setor privado servicos auxiliares ou de
apoio.

Em contrapartida, no pensamento de Behring (2003), entendemos que a re-
forma do Estado significou a diminuicdo de seu papel, abrindo caminho para a
acao regulatoria do mercado e sua desresponsabilizacdo, repassando as acdes de
protecdo social a sociedade civil organizada ou Terceiro Setor (Montafio, 2002).
Assim, podemos entender a famosa frase de José Paulo: "um Estado minimo para
classe trabalhadora e méximo para o capital” (Netto, 1993)

Os diversos impactos gerados pela contra-reforma do Estado brasileiro
condicionaram uma nova configuracdo para a maquina publica do século XXI e,
assim, algumas particularidades que demarcam as politicas sociais na contempo-

raneidade.

5 Para Behring (2003), a reforma do Estado na década de 1990 é na verdade uma contra-reforma
de carater conservador e regressivo aos direitos conquistados na Constituicdo de 1998. Por isso,
seu objetivo ndo é aperfeigoar a maquina estatal e a estrutura societaria, ndo podendo ser conside-
rada uma reforma.
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Behring (2003) se apoia no pensamento de Sonia Draibe (1993) para tratar
das particularidades das politicas sociais em tempos de neoliberalismo. Elas acre-
ditam que essa ideologia funciona como um “receituario pratico para a gestao
publica” (Behring, 2003, p.14). De certa forma, as politicas sociais no Estado neo-
liberal tém sua direcdo alterada, funcionando a favor do capital financeiro e pro-
vendo o menor gasto publico. Destacando o retrocesso histérico que o pensamento
neoliberal exerce sobre a protecdo social, 0s programas sociais passam a serem
implementados sob os principios da “focalizagdo, privatizacao e descentralizacao”

(Draibe, 1993).

Para Soares (2010), com a redefinicdo do papel do Estado sob a influéncia
neoliberal, as politicas sociais sdo compreendidas sob uma gama de retrocessos
pelos quais vao delinear suas particularidades na contemporaneidade. “Trata-se de
desuniversalizar e assistencializar as acdes, cortando 0s gastos sociais e contribu-
indo para o equilibrio financeiro do setor publico” (Behring, 2008, p.14). Tem-se
a focalizacdo da pobreza, os programas de alivio a pobreza, as condicionalidades,
parcerias, subsidios a demanda, o trabalho voluntério e a autosustentabilidade.
(Soares, 2010).

Draibe (1993) aponta que tais a¢fes sdo provocadas pelo Estado minimo,
que executa uma politica neoliberal baseada numa cultura politica despolitizada,
voltada para solugdo de problemas, sob o aspecto da eficiéncia e eficacia estatal.
Sua base esta na negacdo da politica social e no ataque ao Estado de Bem-Estar.
Mais uma vez, notamos um Estado ampliado para 0 mercado e suas relacOes e

econdmicas e encolhido para a esfera do social.

Sob 0 mesmo pensamento de Sonia Draibe (1993), Laura Soares (2010)
nos traz a luz, como o neoliberalismo vem impondo grandes retrocessos no campo
das politicas sociais. Para a autora, “o fragil direito de cidadania, que vinha sendo
construido a duras penas em alguns paises, foi substituido por atestados de pobre-
za, que permitem acesso a precarios e mal financiados servigos ptblicos” (Soares,
2010, p. 17). A autora ainda denota que nos tempos atuais sob a égide do neolibe-
ralismo, a classe trabalhadora fica exposta a um processo de desfiliagdo (Castel,

2008) e sob a roupagem de uma nova pobreza. Para Yazbek (2012), a suposicéo
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de existéncia de uma nova pobreza constitui um discurso de desvinculacdo da
questdo social e de suas expressdes dos seus verdadeiros fundamentos: a contradi-

cdo existente na relacdo capital/trabalho.

Hoje, no Brasil, nossa velha e persistente pobreza ganha contemporaneidade e
ares de modernidade por conta dos novos excluidos pela reestruturacdo produtiva.
Mas ndo sO por isso: langcando mao dessa ficcdo regressiva do mercado auto-
regulavel, nossas elites podem ficar satisfeitas com sua modernidade e dizer, can-
didamente, que a pobreza € lamentavel, porém inevitavel dados os imperativos da
modernizagdo tecnolégica em uma economia globalizada. E sendo assim, entre os
“residuos” do atraso de tempos passados ¢ as determinagdes da moderna econo-
mia integrada nos circuitos globalizados do mercado, a pobreza é fixada onde
sempre esteve — como paisagem na qual é figurada como algo externo a um mun-
do propriamente social, como algo que ndo diz respeito aos pardmetros que regem
as relacGes sociais e que nao coloca por isso mesmo o problema das injusticas e
iniquidades inscritas na vida social. (Telles, 2001, p.2)

Embora, 0s retrocessos sejam grandes frente a politica hegeménica na so-
ciedade capitalista, ha de se destacar as resisténcias populares que se mantém fir-
mes na defesa dos direitos e conquistas até entdo alcancados. Soares (2010) afir-
ma que as lutas sociais constroem alternativas politicas ao neoliberalismo. No
Brasil, temos a permanéncia dos movimentos sociais na realidade politica e o pro-

tagonismo dos Conselhos de Direitos, de Politicas e as Conferéncias.

Para a autora, tais movimentos da sociedade organizada representam ‘o
conceito gramsciano de sociedade civil, entendendo seu papel na disputa pela he-
gemonia politica e ideologica” (Soares, 2010, p.21) e buscando, junto ao Estado, a
transformacéo dos espacos publicos em centros democréaticos através do Controle

Social e Participacdo Popular.

E com esse pano de fundo, de disputas e embates entre Estado e Sociedade
Civil, que vai surgir a tematica dos minimos sociais, que de acordo com Pereira
(2002), o entendimento de minimos sociais seria da provisdo de recursos minimos
direcionado as pessoas incapazes de se manter devido a falta de trabalho, disponi-
bilizados como transferéncia de renda ou beneficios setoriais ou categoriais. Se-
gundo Telles (2001), ainda sob os debates constituintes, a discussdo de uma renda
minima garantida aos individuos desfavorecidos ganha forte polémica. O fato é

que este fator ndo atende padrdes universalistas de cidadania, objetivando uma
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distribuicdo justa e igualitaria de renda, mas, se realiza por meio de critérios buro-
craticos e exigentes, que medem a pobreza via corte de renda mensal como condi-

cdo de acesso ao beneficio.

Mais ainda, esta objecdo condiciona um direito social, por exemplo, o Be-
neficio de Prestacdo Continuada, a um processo de inclusdo dos mais necessitados
e merecedores, e, a0 mesmo tempo, exclusdo e discriminacdo de outros indivi-
duos, que por ndo se enquadrarem as condicionalidades do beneficio, se enqua-

dram no mesmo campo da precariedade e vulnerabilidade social.

Uma politica social residual que soluciona apenas o que ndo pode ser enfrentado
pela via do mercado, da comunidade e da familia. O carro-chefe dessa proposicéo
é a renda minima, combinada a solidariedade por meio das organiza¢des na soci-
edade civil. A renda minima ndo pode ter um teto alto, para ndo desestimular o
trabalho, ou seja, ha uma perversa reedi¢do da ética do trabalho, num mundo de
trabalho para todos. (Behring, 2008, p.14)

Sonia Draibe (1993, p.94) reforca que:

Para os liberais, mas claramente para nossos contemporaneos neoliberais conser-
vadores, a renda minima (em geral e na sua versdo em dinheiro) expressa uma
dada concepcdo do papel do Estado, que deveria oferecer tdo-somente aos desfa-
vorecidos um certo grau de seguranga social, a politica social sendo entdo pensa-
da de modo residual, apenas complementando aquilo que os individuos ndo pude-
ram solucionar via mercado ou através de recursos familiares e da comunidade.

Além do carater distributivo de minimos sociais através de beneficios em
dinheiro, ou como Draibe (1993) alude, o0 imposto negativo, a solidariedade social
também ganha refor¢o nas discussdes atuais. Sob a justificativa neoliberal, a renda
minima junto aos servigos sociais tenderia a fortalecer os lagos entre cidaddos,
sejam empregados ou excluidos do sistema social. Trata-se de um salario-
cidadania como alternativa a crise do capital e revolugéo tecnoldgica, que massifi-

cam o desemprego e desmontam os sistemas de protecéo social.

Um altimo ponto importante para entendermos as particularidades das po-
liticas sociais sob o contexto neoliberal se encontra no trindbmio: descentralizacao,

focalizacdo e privatizagéo.
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Em suma, Draibe (1993) define o trindmio como o vetor estruturante das
reformas nos programas sociais, que comprometem a funcionalidade das politicas
sociais e sua funcdo de garantia de direito. Para a autora, 0 teor dessas acdes se
direciona para a eficiéncia e eficacia do Estado em reduzir os gastos sociais, sem
se preocupar com justica e equidade social. Nesse enraizado de questdes excluidas
do debate pablico, ha de se notar o crescimento de pobreza, a expansdo massa-

crante do desemprego e o alargamento das desigualdades sociais.

A adocdo de uma politica social de cunho neoliberal provoca e/ou acentua a estra-
tificacdo social, cujos elementos bésicos sdo as desigualdades, seja nas condigoes
e qualidade de trabalho, seja no consumo e na protecdo social. Dessa forma, ndo
existe acesso igual a servigos da mesma qualidade e na mesma quantidade [...].
(Soares, 1999, p.42).

Sonia Draibe (1993) ndo aponta uma critica radical aos resultados do tri-

ndmio nas politicas sociais, mas, uma proposi¢do construtiva. Segundo a autora:

[...] focalizar, tornar seletiva, envolver setores privados lucrativos ou nao-
lucrativos e descentralizar ndo constituem — e nem podem assim ser considerados
— monopolio da estratégia neoliberal ou conservadora, por isso, ndo podem ser
descartados sem maior reflexdo. (Draibe, 1993, p.99)

Laura Tavares Soares (2010) ja nos aponta uma visdo mais radical no que
tange as agdes neoliberais no campo das politicas sociais. A autora acredita que,
em meio a tempos de desastre social causados pelos ajustes neoliberais, é preciso
construir um Estado verdadeiramente democratico e popular, sendo assim, supe-

rando a ordem do capital que é hegemdnica no periodo vigente.

A autora supracitada elenca algumas condic¢Ges/possibilidades para enca-
minhar as politicas sociais a um discurso além da complementariedade econémi-
ca, mas como parte de um projeto societario, pensado para longe das fronteiras do
combate a pobreza. Assim, um primeiro passo estaria em consolidar a dimenséao
da igualdade a partir da universalizagdo dos direitos, resgatando as esferas nacio-
nais e regionais, equilibrando com o local e somando as experiéncias, evitando a

pulverizagéo dos resultados obtidos nas lutas sociais.
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Um segundo passo seria o resgate do carater publico aliado aos principios
dos direitos humanos e da cidadania, enfrentando a mercantilizacdo do social, a
ideologia da autosustentabilidade e a constatacdo/comprovacdo da pobreza via
cortes de renda. Além disso, 0s programas sociais devem ser universais, continuos
e com perspectiva de mudangas estruturais, ao invés de residuais, fragilizados,

restritivos, burocraticos e emergenciais.

Acreditamos que um ultimo caminho de alternativas ao processo de mo-
dernizacdo excludente ou reinvencdo do liberalismo classico na sociedade neoli-
beral do tempo presente se esbarra no campo das lutas e resisténcias frente as “eli-

tes organicas” (Netto, 2007).

A ordem social contemporanea que constitui, em esséncia, o verdadeiro desafio
do tempo presente resultou de um processo de lutas, conflitos, contradigdes. O
neoliberalismo e a restauracdo do capital, na sequéncia dos Gltimos trinta anos,
nédo triunfaram sem confrontos e sem enfrentar resisténcias - e nada indica que,
pouco perceptiveis por agora, as forcas a eles contrérias tenham sido definitiva-
mente vencidas ou estejam desaparecidas. Supor um capitalismo sem classes e
sem lutas de classes é negar todo o conhecimento tedrico-historico acumulado e
toda experiéncia histdrica registrada. As resisténcias que foram neutralizadas nos
Gltimos trinta anos néo estdo liquidadas permanecem latentes e, nutridas pelo ca-
rater antidemocrético, restaurador e lesivo a humanidade, assumido pela ordem
social contemporanea, reingressardo na cena histérica, certamente sob formas que
ainda ndo se vislumbram, mas reingressardo pela forca das novas contradigGes.
(Netto, 2007, p. 164)

Assim, é com esse rigor tedrico de resisténcias e lutas sociais que as clas-
ses que vivem do trabalho, as classes subalternas, a massa desfavorecida, poderéo
um dia se unir para construir um Estado justo e politicas sociais que reflitam os

direitos sociais como institui¢@es historicas da organizacao popular.

A partir das observagdes realizadas neste capitulo, pudemos ver que diante
das variadas formas da questdo social, a pobreza, a excluséo e a desigualdade so-
cial, que se apresentam nos tempos atuais, ha a necessidade de se fortalecer o sis-
tema de protecdo social existente no Brasil. Com o acirramento da questdo social,
as parcelas mais afetadas por estas nuances carecem de maior atencdo por parte do
Estado. Este, possuindo o papel primordial de afiancar segurancas sociais que

amenizem os impactos da questdo social, deve propor estratégias de enfrentamen-
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to da questdo social a partir das politicas da seguridade social e demais politicas

publicas que direcionem atendimento especializado.

Tratando-se, particularmente, do nosso objeto de estudo, a criagao da Poli-
tica Nacional para Populagédo em Situacdo de Rua, entendemos que, no Brasil, 0
Estado reconhece esta populacdo como uma parcela diretamente afetada pelas
expressdes da questdo social, assumindo o devido atendimento a este grupo popu-

lacional a partir de uma politica pablica especifica.

Com isso, no proximo capitulo, nos preocuparemos em entender quem €
essa populacdo, quais as particularidades que a determinam um segmento impac-
tado pelas nuances da questdo social e como ela se relaciona com o sistema de

protecdo social brasileiro.
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Populagdo em Situacéo de Rua no cenario brasileiro.

A Populacdo em Situacdo de Rua (PSR) apresenta um contexto amplo e
dindmico, estudado pelas diversas areas do conhecimento: Antropologia, Sociolo-
gia, Medicina, Psicologia, Psiquiatria, entre demais campos. No quadro de conhe-
cimento do Servico Social, a PSR é analisada sob os auspicios teorico-cientificos
delimitados por estas ciéncias. Portanto, atentamos a relacdo entre este grupo po-
pulacional e suas expressdes na sociedade, substanciada no atual debate sobre

questdo social.

Nesta secdo, voltamo-nos a construir um balango que apresente o publico-
alvo desta pesquisa, considerando-se as particularidades desta populacdo, os pro-
blemas sociais envolvidos e sua relacdo com as politicas sociais, em particular, a
assisténcia social. Além disso, vamos nos preocupar em abordar as manifestacdes
contemporaneas da questdo social e demonstrar como elas se interposicionam na
dindmica da PSR.

Pobreza, excluséo social, desigualdade, invisibilidade, violéncia, precon-
ceito. Marcas que rodeiam uma grande parcela da sociedade e que existem por
diversos fatores. Quando investigamos cientificamente as particularidades histori-
cas e fundamentais da questdo social, adentramos num contexto macroestrutural,
onde ndo se pode considerar fatos isolados, mas entender o processo dinamico e

totalizante em que se inserem as relagdes sociais vigentes em nossa sociedade.

Muito se ouve sobre as variadas denominagdes acerca da PSR, por exem-
plo, mendigos, pedintes, migrantes, etc. Embora disponhamos de uma politica
nacional que a conceitue legalmente, ainda encontramos diversas figuragdes ultra-
jantes e injuriosas baseadas no senso comum, ou seja, sem o rigor cientifico ne-
cessario para uma compreensdo e designagdo adequada de quem compde esse

grupo populacional.
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A Politica Nacional para Populagdo em Situacdo de Rua, instituida pelo
Decreto presidencial N. © 7.053/2009, dispde de um conceito que compreende e
engloba as pessoas que utilizam as ruas como meios/estratégias de (sobre) vivén-

cia, além de dar outras providéncias.

Compreendemos que ha um grande contingente de pessoas que se concen-
tram nos grandes centros urbanos, que se reduzem a situacdo de miséria por conta
das complicacdes existentes no mundo do trabalho de hoje, acirrado pela intensa
competividade da producdo capitalista. H& de se notar que essas pessoas se vincu-
lam com a rua como espac¢o de convivio se adaptando ao molde urbano, integran-

do-se ao fendbmeno urbano.

O contexto apresentado nos coloca a entender a dindmica das parcelas am-
plamente desfavorecidas da sociedade que fazem uso dos logradouros, pragas pu-
blicas e viadutos, um publico desprovido, total ou parcialmente, de renda, moradia
e lacos familiares. Apresentamos a PSR, que enfrentam de forma mais assidua a
desigualdade existente no Brasil e que atenuam a extrema pobreza. Silva (2009)
apresenta, em conformidade com a Politica Nacional para Populacdo em Situacéao

de Rua (PNPR), a conceituacdo deste segmento:

Grupo populacional heter6geno constituido por pessoas que possuem em comum
a garantia da sobrevivéncia, por meio de atividades produtivas desenvolvidas nas
ruas, os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a ndo-referéncia de
moradia regular. (Silva, 2009, p.135)

Boa parte da sociedade ainda reproduz um comportamento retrogrado,
conservador e antidemocratico, que ignoram a condicdo da pessoa humana estabe-
lecendo um rebaixamento dessas pessoas a invisibilidade, a limpeza urbana, ao

recolhimento, a criminalizagdo e a desumanizacéo.

No campo da resisténcia, a sociedade intervém de duas formas junto as
pessoas em situacdo de rua. De um lado, através da caridade e agdes filantropicas
através de esmolas, voluntariado e a ajuda mdtua. Em contraponto, a sociedade

responde com violéncia e repudio, tratando esses individuos como lixo humano.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

68

A PSR é cotidianamente pautada como individuos reduzidos a extrema mi-
séria sobrevivendo de meros recursos tais como a esmola, a caridade e 0s servicos
publicos. Potyara e Siqueira (2009) retratam que a mendicancia, embora revogada
por lei no ano de 2009, ainda é taxada como um crime moral e enxergada pelo
olhar do preconceito. A Lei 11.983 de 17 de julho de 2009 revoga a mendicancia
como infracdo, considerada como contravencdo penal desde 1941 pelo Decreto-
Lei 3.688. Assim, a qualificacdo da PSR como uma parcela marginalizada da so-
ciedade impossibilita o reconhecimento de sua cidadania, naturalizando as expres-

sOes da questdo social que a permeiam.

Portanto, é preciso obter uma compreensdo aprofundada e fundamentada
sobre o fendmeno PSR. Assim, é necessario entender sua estrutura e apresentacao
nos dias atuais, suas particularidades e especificidades, que se materializam como

expressdes da questdo social.

2.1.
Perfil da PSR no Brasil

De acordo com a Pesquisa Nacional sobre a Populacdo em Situacdo de
Rua® (Meta, 2008), cerca de 31 mil pessoas estdo em risco social no Brasil, consi-
derando que este levantamento foi feito entre os anos de 2007 e 2008, espera-se
gue este indice tenha se mantido estavel. O perfil desse grupo é predominante
masculino, sendo uma pequena parcela mulheres; a faixa etaria que prevalece vai
de 25 a 44 anos; declaram-se, em sua maioria, pretos e pardos, sendo pequeno o
quantitativo de brancos, ou seja, ha uma predominancia de negros; a escolaridade
varia de ensino fundamental incompleto para ensino médio incompleto, existindo
uma boa parte de analfabetos; e os niveis de renda giram em torno de R$20 a
R$80 por semana.

® Pesquisa Nacional Censitaria e Por Amostragem da Populagdo em Situagdo de Rua, realizada
entre 2007 e 2008, sob a coordenacdo do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome
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Ainda de acordo com a Pesquisa Nacional sobre a Populagéo em Situacéo
de Rua (Meta, 2008), as principais razfes que levam as pessoas a entrarem em

situacdo de rua séo:

problemas de alcoolismo e/ou drogas (35,5%); desemprego (29,8%) e desavencas
com pai/mae/irmaos (29,1%)” (Meta, 2008, p. 7). Entretanto, ha uma correlagéo
entre essas hipoteses, que ainda sdo envolvidas por outras casualidades que “en-
cerra em si o trinémio exprimido pelo termo exclusdo, expulsdo, desenraizamento
e privacdo (Brasil, 2008, p.3).

A Politica Nacional de Inclusdo Social para Populacdo de Rua (Brasil,
2008) aponta que os fatores que deflagram a propagacdo do risco social sdo de
diversas espécies, tais como:

fatores estruturais (auséncia de moradia, inexisténcia de trabalho e renda, mudan-
cas econdmicas e institucionais de forte impacto social etc.), fatores biogréaficos
(alcoolismo, drogadicdo, rompimentos dos vinculos familiares, doengas mentais,
perda de todos 0s bens, etc.), além de desastres de massa e/ou naturais (enchentes,
incéndios, terremoto, etc.). [...] esta claro que se trata de um fenémeno multiface-
tado que ndo pode ser explicado desde uma perspectiva univoca e monocausal.
S&o mdltiplas as causas de se ir para a rua, assim como sdo multiplas as realida-
des da populagdo em situacdo de rua. (Brasil, 2008, p.3)

Segundo a Politica Nacional de Inclusdo Social de Populacdo de Rua (Bra-
sil, 2008) devido a falta de apoio familiar, as pessoas em situacdo de rua, em boa
parte, possuem histdrico institucional, a exemplo citamos casas de recuperacao
para dependentes quimicos, abrigos institucionais, casas de detencdo e de cum-
primento de medida socioeducativa, hospitais psiquiatricos, orfanatos, etc. os vin-
culos familiares variam entre contatos ténues com a familia, sem contato, mas
com referéncia familiar e sem contato e referéncia familiar.

Mesmo enquadrados em situagdo de rua, esses sujeitos, em grande parte,
exercem pratica laboral. Destaca-se que “70,9% exercem alguma atividade remu-
nerada. [tais como] catador de materiais reciclaveis (27,5%), flanelinha (14,1%),
construcdo civil (6,3%), limpeza (4,2%) e carregador/estivador (3,1%).” (Meta,
2008, p. 10).

Entretanto, existem ainda os pedintes que se caracterizam pela mendican-
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cia, porém é minoria, composta por 15,7% da populacdo em situacdo de rua, des-
qualificando o preconceito existente na generalizagdo desse grupo. Em matéria de
ocupacdo profissional, mesmo considerando que estes ndo estejam na economia
formal de trabalho, ou que ja tenho tido experiéncia passada, “destacam-se aque-
las vinculadas a construcéo civil (27,2%), ao comércio (4,4%), ao trabalho domés-
tico (4,4%) e a mecanica (4,1%).” (Meta, 2008, p.10)

A questdo da saude é outro preocupante nesta populacdo. Os problemas de
saide mais frequentes sdo: “hipertensdao (10,1%), problema psiquiatrico/mental
(6,1%), HIV/Aids (5,1%) e problemas de visao/cegueira (4,6%).” (Meta, 2008, p.
11). Quanto a rede de servicos de saude, esta populagdo tem os postos de salde
basica e 0s hospitais de emergéncia como principais vias de atendimentos a suas
necessidades que vdo de medicamento a tratamentos graves como HIV, Tubercu-
lose ou até mesmo caso de violéncia.

O que dificulta 0 acesso aos servicos de salude, e ndo exclusivamente nesta
area, ¢ a falta de documentacdo. Segundo dados da Pesquisa Nacional sobre a Po-
pulagdo em Situagdo de Rua, cerca de “24,8% das pessoas em situacédo de rua néo
possuem quaisquer documentos de identificacdo, o que dificulta a obtencdo de
emprego formal, 0 acesso aos servigos e programas governamentais e 0 exercicio
da cidadania.” (Meta, 2008, p.11). Entretanto, consta que apenas 21,9% desses
individuos possuem a documentacdo completa. Outro fato importante se da sobre
0 acesso a programas governamentais, onde 88,5% dessa populacdo ndo é coberta
por beneficios sociais. “Entre os beneficios recebidos se destacaram a aposentado-
ria (3,2%), o Programa Bolsa Familia (2,3%) e o Beneficio de Prestacdo Continu-
ada (1,3%).” (Meta, 2008, p. 12).

O espago da rua ¢é qualificado como um lugar dindmico, onde se estabelece
a relacéo entre publico e privado, resultante da apropriacdo desse meio de acordo
com as necessidades do individuo. A pessoa que, devido as complicagdes de uma
vida segmentada de preconceito, discriminagdes, falta de preparo educacional e
profissional e quebra de lagos familiares, entre outras mazelas, enxerga a rua co-
mo Unica saida para seus problemas, visando o total isolamento da vida social.

Segundo a Pesquisa Nacional (Meta, 2008), a PSR sofre muitas discrimi-

nacgdes por Vviver na rua por parte das pessoas que ndo conhecem sua situacao de
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vida, agindo com violéncia e aversdo. O cerceamento da liberdade de ir e vir foi o
maior indice encontrado nas entrevistas desta pesquisa. Foi constatado no periodo
de 2007 a 2008 entre os participantes que a PSR sofre com os seguintes impedi-
mentos que resultam na discriminagéo e no preconceito. Entrar em estabelecimen-
tos comerciais, entrar em shoppings, transportes coletivos, bancos, 6rgaos publi-
cos séo alguns exemplos indicados. Com isso, a PSR tem sua integridade mental e
emocional abalada, se sentindo cada vez mais afastada e impedida de participar do
sistema societario.

Nas duas Ultimas décadas é possivel notar no Brasil um crescente aumento de po-
liticas publicas voltadas a este segmento da populacgdo, assim como um aumento
nos estudos a respeito desta condigdo de exclusdo social. Este aumento é fruto do
significativo e alarmante aumento da populacdo de rua nas principais capitais do
pais, principalmente S8o Paulo e Rio de Janeiro. (Costa et al, 2010, p.2)

O grupo populacional que tem a rua como espaco de (sobre) vivéncia
apresentam as seguintes caracteristicas, segundo a Politica Nacional de Inclusao
Social de Populagéo de Rua (2008, p.9):

A populagdo em situagdo de rua pode ser definida como um grupo populacional
heterogéneo que tem em comum a pobreza, vinculos familiares quebrados ou in-
terrompidos, vivéncia de um processo de desfiliacdo social pela auséncia de tra-
balho assalariado e das protecOes derivadas ou dependentes dessa forma de traba-
Iho, sem moradia convencional regular e tendo a rua como o espago de moradia e
sustento. Naturalmente, existem muitas outras especificidades que perpassam a
populacdo de rua e devem ser consideradas, como género, raga/cor, idade e defi-
ciéncias fisicas e mentais.

Por ser uma populagéo tdo dindmica e diversificada, necessita de politicas
e programas para atender as necessidades basicas para sua sobrevivéncia. Segundo
Argiles e Silva (2011), ha um déficit na cobertura de atendimento a estes indivi-
duos. Cerca de 88,5% da populacdo em situacdo de rua ndo recebem auxilios go-
vernamentais, sendo os beneficios mais acessados por estes individuos a aposen-
tadoria, o programa bolsa familia (PBF) e o beneficio de prestacdo continuada
(BPC).


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

72

A auséncia de politicas, programas e projetos implementados pelo setor
publico abrem espaco para acdes que sO deterioram a condigdo das pessoas em
situacdo de rua. Em boa parte dos governos sdo executadas préaticas higienistas e
repressivas onde ha o recolhimento e/ou remocédo desses individuos para locais

afastados, abrigos inadequados, sem um trabalho necessario para sua recuperagao.

Os autores ainda apontam dois aspectos acerca das politicas sociais volta-
das para este segmento. O primeiro se refere a acdo setorial se tornam focalizadas
e desnecessarias, pois ndo contemplam as multideterminacdes que envolvem o
fendmeno da situacdo de rua. O segundo se trata da eficacia destas agdes, pois
demandam periodos longos para a reabilitacdo e acompanhamento sistematico
devido sob os cuidados de equipe especializada, o que gera altos custos para ma-
nutengdo e continuidade do servigo. (Argiles; Silva, 2011)

Desta forma, podemos compreender de forma geral como a populacdo em
situacdo de rua se caracteriza de forma precarizada e complexa, porém, ainda,
resistem ao processo de exclusao social, lutando junto a movimentos e institui¢coes
de cidadania para esse grupo na defesa de sua cidadania.

As expressdes da questdo social na atualidade demarcam um panorama de
problemas de cunho socioeconémico, além de precariedades nos contextos fami-
liares e desafios para uma sociabilidade justa e democratica. Um dos empecilhos
gerados pela massiva influéncia do sistema social vigente € a insercdo de pessoas
em risco social a situacdo de rua.

2.2.

Contextualizando o fenémeno da populagdo em situacéo de rua.

Pereira e Siqueira (2009) chamam atencao para a discussao em volta das
terminologias utilizadas para definir o fendbmeno da situacdo de rua. Eles defen-
dem que “o termo ¢ uma sintese da visdo defendida acerca do fendmeno, podendo

estabelecer relagdes com diferentes facetas da vida desta populagdo como: condi-
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cdo de moradia, atividades econdmicas, processualidade do fendmeno, entre ou-

tras” (Pereira; Siqueira, 2009, p. 1).

Em muitos estudos e pesquisas, encontramos a utilizagdo do termo “mora-
dor de rua”, designando as pessoas que utilizam do espaco publico como moradia
fixa. Assim, o morador de rua se torna parte da rua e com ele o valor atribuido das
pessoas excluidas do sistema social e o0 peso do estigma e da desesperanca. Quan-
do se pensa num morador de rua, logo vem a ideia de uma pessoa sem recursos
necessarios para se manter na sociedade e se abriga nas esquinas das ruas, nas
marquises dos prédios, em baixo das pontes, em pracas publicas, com seus pape-
I6es, colchdes e carrinhos de supermercado. Esta é a realidade de um morador de

rua.

Entretanto, este termo € criticado pelo fato de ap6s grandes pesquisas, im-
buidas de identificar o perfil e as nuances desse grupo populacional, ter sido cons-
tatado muitos individuos ndo moram definitivamente na rua, mas estdo transitando
por diversas questdes, embora ndo se enquadram no perfil do morador de rua.
(Pereira; Siqueira, 2009)

Se na midia e na sociedade em geral, a nominagdo morador de rua ja é car-
regada de preconceitos e estigmas, 0s termos menos técnicos e mais populares
como mendigos, pedintes, vagabundos, etc., deflagram a gama de deterioracédo da
imagem de pessoa humana, da condicdo de vida social e psicologica, da autoesti-
ma e reputacdo que estas pessoas possuem. “Esta terminologia mascara os moti-
vos e condigOes que levam o individuo a preterir a sua dignidade em nome da sua
sobrevivéncia e da de sua familia, arriscando ser humilhado e punido por isso*
(Pereira; Siqueira, 2009, p. 2)

Assim, a terminologia mais adequada, e a mais largamente utilizada nos
estudos, pesquisas e até documentos oficiais do Governo, é a populagdo em situa-
¢ao de rua, pois ela ndo firma nenhum vinculo concreto com a rua, apropriando-se
de uma totalidade de individuos que se relacionam com a rua de diversas formas.

A heterogeneidade de possiveis construc@es sociais da vida nas ruas serve como
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elemento para entender as formas e alternativas de sobrevivéncia e resisténcia por

parte desta populacéo.

A rua pode ter pelo menos dois sentidos: o de se constituir num abrigo para os
gue, sem recurso, dormem circunstancialmente sob marquises de lojas, viadutos,
ou banco de jardins ou pode constituir-se em um modo de vida, para 0s que ja
tem na rua o seu habitat e que estabelecem com ela uma complexa rede de rela-
¢Oes. Seria possivel identificar trés situacdes diferentes em relacdo a permanéncia
na rua: ficar na rua — circunstancialmente; estar na rua — recentemente; ser da rua
— permanentemente. [...] Essas situacBes podem ser dispostas num continuum,
tendo como referéncia o tempo de rua; & proporgéo que aumenta o tempo, se tor-
na estavel a condi¢do de morador. O que diferencia essas situagdes é o grau maior
ou menor de inser¢do no mundo da rua. (Vieira; Bezerra; Rosa, 1992, p. 93-94)

Com a contribuicdo acima, € preciso se ater as diferentes dimensdes da vi-
da nas ruas, tomando como fundamento de que 0 espago da rua se comporta como
um meio de andlise donde as rela¢fes de que nela se inserem, substanciadas pelos
individuos a que dela fazem uso, se tornam o elemento central para compreensao.
Dentre as varias dimensdes que circulam sobre este fenbmeno da situacédo de rua,
vamos nos concentrar nos fatores estruturais que incidem sobre os individuos que
se submetem as ruas como meio de alternativa a suas fragilidades e vulnerabilida-

des socioecondmicas e culturais.

Reis e Dutra (2013) postulam que este fendmeno se explica a partir da or-
ganizacdao da sociedade capitalista atual, globalizada e sob a égide da financeiriza-
cdo. Sendo, tal fendbmeno pode ser entendido como expressdo da questdo social
condizente com a contraditéria forma em que as relagdes de producéo e reprodu-

¢ao sdo reguladas pelo capitalismo.

Dessa forma, ela é indissociavel do processo de acumulacdo e dos efeitos que
produz sobre o conjunto da classe trabalhadora. Como explica Marx, ao lado da
acumulacdo do capital, fruto do desenvolvimento da produtividade do trabalho
social vao sendo tecidos os processos que levam a expropriacdo dos trabalhado-
res, assim como a criacdo de uma superpopulacgdo relativa, supérflua, que é es-
sencial para o desenvolvimento do sistema capitalista. 1sso acarreta a producéo de
uma acumulagdo de miséria correspondente a acumulagdo do capital, do que re-
sulta o incremento da pobreza, expressao mais evidente das desigualdades sociais
inerentes a esse sistema econdmico social. (Reis; Dutra, 2013, p. 2-3).
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E necessario analisar o fendmeno da situagdo de rua como expressdo da
questdo social, considerando a processualidade de sua totalidade, isto &, sem cor-
rer o risco de a reduzir apenas a dimensdo econdmica das relac6es de producéo,

mas abarcando toda a reproducéo das relacdes sociais que envolvem tal dindmica.

Para Marx, um fendmeno social decorre do movimento da classe trabalha-
dora dentro do jogo de lutas sociais na busca de reconhecimento e insercao politi-
ca na dinadmica societéria. E através das relagdes econdmicas, onde se da a organi-
zacao da sociedade, que as transformaces sociais se geravam e adotavam caracte-
risticas basicas. Como por exemplo, o desemprego no século XIX se manifesta
como expressdo da relacdo desigual de produgdo sob o sistema industrial que
submetia a classe trabalhadora a insalubres condigdes de trabalho, para exploré-la
para obtencdo de lucro. Ao contrario de Durkheim, que defendia que a existéncia
dos fendmenos sociais se davam a partir da consciéncia moral dos individuos, o
que naturalizava as problematicas e individualizava as responsabilidades. (Quin-
taneiro, 1995)

Segundo Silva (2009), o fendmeno social que caracteriza a situacdo de rua
dispde de cinco caracteristicas que permeiam a compreensdo de tal evento: | - as
multiplas determinacgdes que se desdobram de diferentes fatores tais como biogra-
ficos, geograficos, estruturais, etc.; Il - a radical expressdo que a situacdo de rua
comporta como uma manifestacdo da questdo social na contemporaneidade; Il - a
clareza de um fendmeno urbano, dados os fatores associados aos locais em que a
situacdo de rua se da; IV - o registro do preconceito e das formas de intolerancia
conjugadas pela sociedade as pessoas que passam pela situacéo de rua; V - a pers-
pectiva da territorialidade; VI - e, a naturalizacdo do fenémeno da situacédo de rua.
Intrinsecamente associado ao grupo de individuos que vivenciam tal fenémeno, a
autora ainda considera outros criterios sistematizados a partir das especificidades
tratadas acima que vao caracterizar tal grupo: VII - A heterogeneidade deste grupo
populacional; VIII - a pobreza extrema; IX - a questdo dos vinculos familiares; X
- e a correlagdo com a rua como espaco de vivéncia ou subsisténcia por falta de

moradia.
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Faz-se necessario desenvolver tais critérios para poder chegarmos a uma
abordagem mais aprofundada sobre o fendmeno da situacdo de rua. Sendo assim,

utilizaremos os dados apontados por Silva (2009) em sua obra.

| - As maltiplas determinagdes do fendmeno situagdo de rua. Constituem-
se em fatores de diversas ordens que conduzem o individuo ou a familia a situacéo
de rua. Os trés principais sdo de ordem biogréafica, aqueles ligados a histéria de
vida das pessoas, especificamente aos relacionados a questdes familiares; de or-
dem natural decorrentes de desastres naturais; e de ordem estrutural, com ja de-
senvolvido nesta secdo, sao aqueles ligados a vida em sociedade e sua sociabili-

dade, regidos pela ordem societaria vigente.

Os fatores mais enfatizados pela literatura contemporénea sdo as rupturas dos
vinculos familiares e comunitarios, a inexisténcia de trabalho regular e a auséncia
ou insuficiéncia de renda, além do uso frequente de alcool e outras drogas e pro-
blemas atinentes as situacdes de desabrigo. Certo é que o fenémeno nao se expli-
ca a partir de Unico determinante. Entretanto, existem fatores que se destacam no
conjunto dessas determinagdes. (Silva, 2009, p. 105-106)

O que a autora quer mostrar é que tais fatores se correlacionam dinamica-
mente. A inter-relagéo entre tais fatores pode acontecer, por exemplo, quando em
um momento de desastre natural, uma familia perde sua moradia e ao recorrer as
instancias protetivas do governo, ndo exista programa, projeto ou servico que a
acolha e atenda, e por questdes familiares, ndo outro lugar para ir. Assim, a rua se
torna 0 meio de alternativa a tais questdes, num sistema de contradi¢cdes e proces-

sualidade perversas que desestabiliza a condicdo de individuos e familias.

Il - O fenbmeno situacdo de rua como expressdo da questdo social. Reto-
mando ao debate sobre questdo social realizado no capitulo anterior, considera-se
que o fendmeno situacdo de rua se comporta como uma expressdo da questao so-
cial devido a Lei Geral da Acumulacdo Capitalista que aprofunda e dissemina a
exploracdo do trabalho como forma de manter o sistema produtivo, aprofundando
as desigualdades e as insegurancas entre a classe trabalhadora, contribuindo para o
aumento do exército industrial de reserva, em que parte deste sdo as pessoas em

situacdo de rua.
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Marx (1985) revela a cruel realidade do processo de acumulacédo capitalis-
ta. Neste processo, o capital é reproduzido em escala ampliada, aprimorando-se
em novas tecnologias que garantam sua plena continuidade circulatoria. Com isto,
a classe trabalhadora se submete a venda de sua forca de trabalho na tentativa de
acompanhar o movimento do capital, que esta sempre se expandindo, a partir da
expropriacdo desta forca de trabalho mais precarizada. E dessa forma, "a acumu-
lacdo capitalista produz constantemente uma populacdo trabalhadora adicional
relativamente supérflua™ (Marx, 1985, p. 199), convertida em um verdadeiro
"exército industrial de reserva", disponibilizando a boa vontade dos ciclos indus-
triais de contratacdo e dispensa de funcionarios.

Neste contexto, este fendmeno constitui expressao radical da questdo social na
contemporaneidade, que materializa e da visibilidade a violéncia do capitalismo
sobre o ser humano, despojando-o completamente dos meios de produzir riqueza,
para uso proprio e submetendo-o a niveis extremos de degradacédo de vida. (Silva,
2009, p.116)

A situacdo de rua como fendmeno latente da questéo social ndo se encerra
nas nuances do desemprego e da precarizagdo do trabalho, mas sim dos agravan-
tes derivados desse processo e atenuados pela exacerbacdo da acumulacgéo capita-
lista. Com isto, individuos e grupos estdo vulneraveis a situacdo de rua ndo so-
mente por que ficaram desempregados, mas porque sofrem constantemente com
as avarias de uma sociedade capitalista: violéncia, desestabilizacdo familiar, de-

pendéncia quimica, etc.

Il — Situacdo de rua e a sua concentracdo nos espagos urbanos. Silva
(2009) retrata as razdes pelas quais o fenébmeno da situacdo de rua se densifica
nos grandes centros urbanos. Trata-se de uma estratégia pela qual as pessoas em
situacdo de rua seguem para as grandes cidades, compreendido por alguns pro-

Cessos.

Nos centros urbanos, a circulacdo do capital € maior, propiciando para es-
tes individuos encontrarem “melhores” condi¢des de subsisténcia. La eles encon-
tram algumas alternativas, ainda que precérias, de gerar renda para comprar co-

mida ou, na pior das hipdteses, consumir seus vicios. Tais alternativas giram em
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torno dos “bicos” e vao até certas formas de trabalho informal como cooperativas
comunitarias de trabalho. Além disso, com a transi¢cdo de pessoas de forma gra-

dual, as chances de adquirem esmolas e doa¢des sdo bem grandes.

As grandes cidades tém uma infraestrutura propositiva para estas pessoas
atenderem suas necessidades basicas como alimentacdo, abrigo, higiene etc.,
atraves do sistema publico de protecdo social ou a partir de a¢bes da sociedade
civil organizada como a filantropia, a caridade e as Organizacdes N&o-
Governamentais (ONG’s). Cabe, também, mencionar a arquitetura urbana que
disponibiliza de espacos publicos mais adequados para a moradia como alber-

gues, republicas, casas de convivéncia, além das vias e pracas publicas.

IV — Preconceito e discriminacdo da sociedade sob a situagdo de rua. A
marca da rua parece ser estampada no rosto daqueles que vivenciam a situacdo de
rua e a sociedade reproduz o preconceito e a discriminacdo pelas diversas deno-

2 13

Minagdes a que depositam popularmente a estas pessoas. “Mendigos”, “pedin-

2 13

tes”,

2 13

vagabundos”, “vadios”, “flagelados”, etc., sdo alguns exemplos de como
estas pessoas recebem uma ma conotagdo somente por ndo pertencer ao padrdo
societario. Assim, acompanhado ao preconceito e a discriminacao, vem a violén-
cia, restando aos individuos a dor e o sofrimento que carregam em suas histérias

de vida e a desesperanca de sair das ruas. (Silva, 2009)

Goffman (1891) aponta que este processo de pré-julgamento das pessoas,
que ocasiona nas marcas do preconceito e da discriminacdo, esta associado a ma-
nifestacdo do estigma em nossa sociedade. Estamos acostumados a categorizar as
pessoas segundo suas identidades sociais, incluindo-as e excluindo-as dos grupos
socialmente estabelecidos. Mas, o autor salienta que o estigma é um perigo a so-
ciabilidade humana e pode-se constatar isso claramente ao visualizar a realidade
da PSR.

Assim, a responsabilidade deste fenbmeno é internalizada no individuo e a
criminalizagdo deste grupo é naturalizada como uma aporia a sociedade moderna.
O sujeito em situacdo de rua responde por suas incapacidades, imperfeicdes e fa-

lhas. As respostas do poder publico a este “crime” enraizado na desigualdade,
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muitas vezes, se resumem as préaticas higienistas e de recolhimento compulsério,
que reduzem pessoas a lixo humano. Hoje, contamos com uma gama de acdes e
programas estatais voltados para a protecdo e defesa desses individuos, mas a
violéncia e o preconceito sdo marcas mundiais de uma civilizagdo construida pelo

individualismo e o egoismo burgués.

V - Situacdo de Rua, Territorio e Territorialidade. A situacdo de rua é fe-
ndmeno urbano e, por sua vez, manifesta as particularidades do territrio em que
se insere. Dessa forma, podemos entender que a pessoa que vive nas ruas reflete
0s habitos, os valores e as caracteristicas socioeconémicas, culturais e geograficas

do espaco que habita.

No Brasil, um pais com dimensdo continental, os estudos existentes revelam que
algumas particularidades regionais do fendbmeno, vinculadas ao territério em que
0 mesmo se manifesta, sdo bem definidas. Por exemplo, em periodos de inverno
rigoroso no sul e sudeste do pais ha uma menor percepcdo do fenbmeno porque
as pessoas por ele atingidas utilizam estratégias para se protegerem do frio, reco-
Ihendo-se em albergues ou outros espacos e, algumas vezes, se deslocando, tem-
porariamente, para outras cidades ou regiGes. Outro bom exemplo no Brasil, des-
tas particularidades vinculadas ao territério é o perfil socioecondmico das pessoas
em situacdo de rua. No Recife, o fendmeno é caracterizado por um nimero maior
de pessoas jovens do que em Sdo Paulo e Belo Horizonte. Isso reflete uma carac-
teristica demografica daquela cidade, com a uma populagdo relativamente jovem,
embora em termos percentuais a populagdo idosa seja um pouco maior do que
Sao Paulo e Belo Horizonte. Além disso, as relagdes com o trabalho e com a fa-
milia apresentam diferencas entre estas cidades. (Silva, 2009, p. 121)

Assim, entende-se que as pessoas adotam as praticas, culturas e habitos da
localidade de onde se inserem. Sendo assim, quando a regido for mais urbana se-
réo reveladas uma populacdo mais exposta aos riscos e insegurancas da cidade
grande e uma concentragdo maior de pedintes. Nas caracteristicas gerais da popu-
lacdo em situagéo de rua deve ser notada e identificada as particularidades do ter-

ritorio o que pode contribuir para sua intervencao.

Koga e Alves (2010) demarcam que a dimensao socioterritorial revela o
perfil das vulnerabilidades enfrentadas pelas pessoas que habitam certo territorio
demonstrando a distancia entre estes usuarios e as politicas publicas existentes na

regido. Por isso, o territorio é uma estratégia de desmascaramento da situacao de
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rua, onde os governos locais devem predispor de estrutura necesséria e de quali-

dade para atender tais questoes.

VI - Naturalizagdo da Situacdo de Rua. Para a autora, a naturalizagdo deste
fendmeno é acompanhada da precariedade das politicas sociais e dos estudos ci-
entificos acerca da situacdo de rua, resultando na transformacao desta problema-
tica em um processo natural e normal da sociedade que deve ser amenizado e

controlado para ndo interferir na ordem societéria.

Em contraposto, ela afirma:

[...] pode-se dizer que o fendmeno populacdo em situacdo de rua vincula-se a es-
trutura da sociedade capitalista e possui uma multiplicidade de fatores de natureza
imediata que o determinam. Na contemporaneidade, constitui uma expressao ra-
dical da questdo social, localiza-se nos grandes centros urbanos, sendo que as
pessoas por ele atingidas sdo estigmatizadas e enfrentam o preconceito como
marca do grau de dignidade e valor moral atribuido pela sociedade. E um fené-
meno que tem caracteristicas gerais, porém possui particularidades vinculadas ao
territério em que se manifesta. No Brasil, essas particularidades sdo bem defini-
das. Ha uma tendéncia a naturalizagdo do fenémeno, que no pais se faz acompa-
nhada da quase inexisténcia de dados e informacdes cientificas sobre 0 mesmo e
da inexisténcia de politicas publicas para enfrenta-lo. (Silva, 2009, p. 122).

O fenbmeno da situacdo de rua, expressdo da questdo social, deve ser
compreendia como parte integrante de uma totalidade da dinamica societaria bur-
guesa, como um produto das contradi¢fes geradas pela relacdo entre trabalho e
capital. Para evitar a naturalizacdo desta problemaética, sugere-se a intervencao
estatal sob as multiplas determinagdes deste fendmeno, atraves de politicas mais

universalizadoras e equitativas.

VII — A heterogeneidade da Populacdo em Situacdo de Rua. Esta é uma
das principais caracteristicas que particularizam o grupo populacional, sendo até
entendido por alguns autores como “populagdes” (Escorel, 2000). Ndo ha homo-
geneidade neste grupo, pois sdo diversas e diferentes as variagdes de uma pessoa
para a outra, elas se encontram em subgrupos especificos onde as atividades, as

rotinas e as alternativas se semelham.
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[...] as pessoas que utilizam a rua como espago de moradia e sustento possuem ca-
racteristicas diversas em relagdo ao tempo de permanéncia na rua, as causas ime-
diatas que as conduziram a situacdo de rua, as relagdes que estabelecem com o
trabalho antes e apos a situacdo de rua e ao perfil socioecondémico. (Silva, 2009,
p.125)

Por exemplo, a populacdo em situacdo de rua é um conjunto que redne pe-
dintes e catadores de materiais reciclaveis, entre outras suposi¢fes. Além disso,
entre os proprios individuos, ha diversas varia¢fes: sdo mulheres, homens, crian-

cas, adolescentes, pessoas com deficiéncia, idosos, etc.

VIl — Pobreza e situagdo de rua. Adotamos, aqui, a nogdo de pobreza
compreendida pelo método marxista, isto ¢, “como resultante da ndo distribui¢ao
equanime da riqueza socialmente distribuida, mas também da condicao de classe
desprovida dos meios de produgdo. ” (Silva, 2009, p.129). De acordo com a auto-
ra, entendemos que a pobreza é fator essencial que vincula o fenémeno da situa-
cao de rua a estrutura da sociedade capitalista como produto socialmente constru-
ido no contexto da exploracdo da forca de trabalho e da formacdo de um exército
industrial de reserva. Assim, a pobreza se torna uma forma de analisar as pessoas
em situacdo de rua considerando as causas estruturais de sua existéncia e suas

respostas/alternativas ao contexto do capital.

IX — Familia: vinculos e fragilizacdo. Tomando por base a compreenséo de
familia como “encadeamento de relagcdes mutuamente afetivas e protetoras” (Sil-
va, 2009, p.130), constata-se, nas literaturas e pesquisas acerca do fendmeno, que
a maioria deste segmento possui referéncia familiar, embora apresentem fragili-
dades e rupturas. As diversas relagfes sociais existentes na sociedade que per-
meiam o nucleo familiar fazem com que os lagos possam ser ameacados, sao por
ordem econdmica, por falta de renda/trabalho, incapacidade de custear a alimen-
tacdo e moradia, complicagdes por conta de dependéncia quimica ou ate por con-

flitos entre 0os membros como desavencas e intolerancias.

Dessa forma, a questdo familiar € muito importante para problematizar a
questdo da situacdo de rua. Por conta de diversos fatores, os vinculos de solidari-

edade e protecdo podem ser fragilizados ou até rompidos, ocasionando na inser-
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cao (ou exclusdo) de individuos, ou até o proprio conjunto familiar, na dindmica

das ruas.

X — Moradia e permanéncia nas ruas. Para a autora, a auséncia de moradia
ou de estadia regular, provocando a situagdo de rua por tempo limitado ou ilimi-
tado, € um indicador a ser ponderado sobre o fendmeno. Pois, o fenbmeno nao se
limita somente as pessoas que fazem das ruas seu espaco fixo de subsisténcia,
mas inclui os multiplos subsegmento que compdem a populagdo ou “as popula-
¢des” em situagdo de rua. Ha de se considerar os catadores de materiais recicla-

veis, 0s trabalhadores que residem em albergues e replblicas, etc.

Listadas as caracteristicas e particularidades acerca do fenbmeno da popu-
lacdo em situacdo de rua, é possivel visualizar a dimensédo e as manifestacdes que
envolvem o tal fenbmeno, tornando-se possivel a analise das expressfes da ques-

tdo social e as respostas criadas para a intervencao em tais problematicas.

2.3.
Populagdo em Situacdo de Rua e questdo social: manifestacdes e interven-

coes.

A exclusdo social € uma das expressdes da questdo social que substanciam
o fenébmeno da situacdo de rua. Para autores como Bursztyn (2003) e Escorel
(1999), a exclusdo é associada a conjuntura das desigualdades sociais, que sempre

estiveram presentes na historia da civilizagdo humana.

O processo de exclusdo social se da quando os niveis de pobreza e a abso-
luta destituicdo dos meios de producgéo levam a populacdo a uma relacéo de des-
necessidade ao sistema produtivo. Assim, o individuo é eliminado de todos os
setores da sociedade (salde, educagdo, trabalho, etc.). Para Bursztyn (2003), este
fendmeno precede trés etapas: a desqualificagdo, onde se instala os preconceitos a

imagem de desnecessario, conturbando as formas de reinsercdo no sistema social;
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a desvinculacdo, a qual acontece a rejeicdo, impossibilitando os meios de reinte-
gracdo a dinamica societaria; e a eliminacdo, que sujeita o individuo a perda de
sua identidade de pessoa humana, aderindo a situacdo de rua, ou em casos extre-

mos, confinando-se a processos de exterminio, genocidio ou deportacgéo.

A exclusdo social no Brasil remete as manifestacdes da pobreza e da desi-
gualdade no Brasil durante a década de 1980, dadas as caracteristicas da época
frente as crises politicas e econémicas e a mudanca do paradigma politico com a

redemocratizagao.

ingressamos na era da fossilizacdo da estrutura social, com perda crescente do
movimento ascensional de mobilidade social. Entramos no modelo econémico de
aguda dependéncia global [...], internacionalizagdo de nossas empresas [...], pro-
cesso acelerado de inovacdo tecnoldgica e competitividade empresarial, criando o
desemprego estrutural e tecnolégico [...]. Aderimos a hegemonia neoliberal, en-
colhendo o Estado e as politicas sociais. O novo modelo de internacionalizagdo
da economia, associado a hegemonia neoliberal, produziu um aumento conside-
ravel das desigualdades sociais. (Nascimento, 2003, p. 57).

No caso da populagcdo em situacdo de rua, a excluséo acontece com mais
frequéncia através da desvinculacdo. Boa parte deste segmento se desprende das
relacBes sociais, se isolando e tornando a rua seu refugio. Prates, Prates e Macha-
do (2011) revelam um sentimento de autoexclusdo, vivenciado e criado pelas pro-
prias pessoas em situacdo de rua. Nesse sentido, esses individuos internalizam o
estigma do despertencimento, contribuindo para que os efeitos externos da des-
qualificacdo e da desvalorizacdo impulsionados pela ordem societaria fortalecam

0 processo de isolamento social, tornando sua exclusdo a mais absoluta possivel.

As histdrias de vida dessas pessoas retratam as respostas criadas para o
autoenfrentamento da excluséo. As situacdes sdo absorvidas, naturalizadas e cul-
pabilizadas por si mesmos. As expressdes da questdo social que sdo de ordem
estrutural sdo desapropriadas de sua raiz, assim o desemprego é substituido pela
preguica e pelo fracasso; a doenca mental e a dependéncia quimica sao motivados

pela baixa moral ou fraqueza de espirito; etc.
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Estas probleméticas se misturam e se entrelagam, ampliando as causas da
situacdo de rua. Para Escorel (1999), a exclusao social se inicia no ambito da fa-
milia, pois sem protecdo por parte desta primeira instancia social, as chances de
vulnerabilidade se alargam, causando a perda dos vinculos de solidariedade e per-

tencimento.

A estrutura familiar se apresenta assim como a grande retaguarda afetiva e mate-
rial do trabalhador pobre nas suas relagdes com o mercado de trabalho, como re-
curso fundamental para sua sobrevivéncia cotidiana. A familia (a “casa”) é um
ambito, um dominio, um espaco onde ancorar-se, um lugar que pode chamar de
seu, frente ao mundo de trabalho (a “rua”) que lhe oferece uma experiéncia de in-
seguranca na qual a ameaca da miséria estd sempre presente. A “experiéncia da
liminaridade”, o fantasma da miséria a que se refere Telles — representada por fi-
car desempregado, passar fome ou “ir morar debaixo da ponte” — estd sempre
presente no horizonte da maioria das familias trabalhadoras: passar da pobreza,
uma condicdo de vida em que os rendimentos (e 0 consumo) sao baixos, para a si-
tuacdo de miséria em que ndo ha quase nenhum rendimento e o suprimento das
necessidades basicas esta parcialmente ou completamente inviabilizado. (Escorel,
1999, p. 109-110)

Por este motivo, entendemos que as familias em suas diferentes organiza-
cOes sdo de extrema importancia para se prevenir as situacdes de riscos e vulnera-
bilidades, sem dispensar ou desconsiderar a acdo essencial do Estado em afiancar
direitos fundamentais e oferecer estratégias de prevencdo e combate ao risco e a

vulnerabilidade social.

Janczura (2012) afirma que risco e vulnerabilidade s&o conceitos diferen-
tes, mas que se inter-relacionam entre si. Enquanto o risco esta associado a grupos
e populages fragilizadas por algum fendmeno especifico, a vulnerabilidade esta
diretamente ligada a condic¢do individual quando uma pessoa passa por algum
agravo de natureza social, econdmica, etc. Por isso, a situacdo de rua € um risco
que engloba diversos cidaddos que por situacdes de vulnerabilidade ocasionada
por falta de amparo estatal adentram a extrema pobreza e a caréncia de necessida-

des basicas.

No espago das relagfes sociais que envolvem a familia e seus membros,
apontam-se diversos fatores que contribuem para a manifestacdo da situacdo de

rua: a violéncia e a violagdo de direitos, o preconceito e a discriminagéo, proble-
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mas advindos de dependéncia quimica e alcoolismo, agravos em salde mental,
entre outros. Entretanto, o que mais se destaca entre tais problematicas que influ-
enciam no desmantelamento dos vinculos familiares sdo provenientes de ordem

econdmica.

Como ja mencionado, as questdes se entrelacam formando um amplo e
complicado processo de desestabilizacdo das relagdes sociais entre os individuos e
seus nucleos familiares. As pessoas que habitam as ruas, quando indagadas sobre
seu historico familiar, comumente vao apontar o desemprego ou a insuficién-
cia/auséncia de renda como problema chave dos conflitos familiares que o leva-
ram a tal situacdo. Tudo comeca pela falta de condi¢bes materiais para manuten-
cao da familia, onde pode haver brigas, discussfes e desentendimentos gerados
pelo desespero de ndo encontrar solugdes rapidas, o que se amplia com a falta de
apoio do Estado em ofertar programas e servicos sociais que amparem e previnam

a fragilizacdo e a vulnerabilizacao das relagdes familiares.

Costa (2005) traz uma outra dimensao acerca da questdo familiar: a migra-
cdo de individuos e familias para as grandes cidades em busca de melhores opor-
tunidades. Muitos ndo conseguem uma forma de subsidiar a moradia, a alimenta-
cdo e a sobrevivéncia em geral num grande centro urbano, onde 0s pregos séo
mais altos e as chances de trabalho e aquisicdo de renda mais competitivos, so-

brando-lhes o espago da rua como alternativa.

Dessa forma, a desestabilizacdo sociofamiliar acontece devido as insegu-
rancas impostas pelo modelo econémico e das precarias formas de subsisténcia as
parcelas pobres, direcionando-as aos processos de exclusdo, vulnerabilidade e
risco social. Na sociedade globalizada, designada como um modelo pautado no
“workfare” — que para Laville (2000) e Gough (2000), trata-se de em um sistema
de politicas que exigem que as pessoas trabalhem em troca dos auxilios da assis-
téncia social e outras formas de subsidios a pobreza -, as alternativas de trabalho
se tornam o Unico caminho possivel a este segmento que busca nas ruas as chan-

ces de se manter.
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Segundo Domingues Junior (2003), uma das respostas para a oferta de
trabalho encontradas pela populagdo em situacao de rua se da atraves das coopera-
tivas especificas para catadores de materiais reciclaveis e dos centros comunita-
rios. Tais espacos contribuem com a oferta de projetos, servigos e acbes em mate-
ria de inclusdo produtiva, qualificacdo profissional e viabilizagdo de direitos tais
como de documentacdo civil para auxiliar nos processos de resisténcia ao desem-

prego experimentados por estas pessoas.

O autor acredita que as cooperativas possibilitam a construgdo de uma
certa autonomia e cidadania para estas pessoas, embora expresse questdes com-

plexas, ambiguidades e contradicdes.

Por autonomia entendemos a possibilidade de haver uma autogestdo ou cogestao
da cooperativa por parte da populacdo de rua, que, novamente lembramos, de-
pendia de instituicdes publicas ou privadas para sua sustentacdo. A preocupacdo
com a autonomia se deve também ao fato de que algumas ONGs, ao atender a
demanda de grupos especificos, assumem o comando para a obtengdo dos objeti-
vos do grupo, reproduzindo formas de dominacdo em relacéo a ele. [...] Assim,
verificamos que o tipo de participacdo desenvolvida na cooperativa é aquela que
estimula a construcdo da autonomia, ou seja, incentiva os catadores a resolverem
seus préprios problemas, a tomarem as decisfes referentes a cooperativa, tanto na
gestdo como na comercializagdo dos produtos e no seu cotidiano. (Domingues
Junior, 2003, p.113)

Para o autor, as cooperativas funcionam como um meio de obtencdo de
trabalho, mas vai além dessa esfera, desenvolvendo uma prética social que visa a
reconstrucdo e o fortalecimento da autonomia de seus integrantes, no objetivo da

reintegracéo social.

Entretanto, partimos de uma compreensao de que essa estratégia de auto-
gestdo da autonomia e de protecdo social por conta dos proprios individuos pode
se expressar como uma armadilha sob o contexto do neoliberalismo. Usando o
pensamento de Pereira (2012), ha ortodoxias ideoldgicas e moralistas da vertente
neoliberal que afirma que os pobres devem buscar a autossatisfacdo de suas ne-
cessidades atraves da via mercantil ou da imposi¢do de um sentimento de benevo-
Iéncia do Estado ou doacdo de bens publicos na concesséo de servigos sociais pu-
blicos. Com isto, a politica social se torna cada vez mais precarizada, permeado de
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acOes focalizadas, restritivas, condicionalizadoras e punitivas, além de propiciar o
desmonte dos direitos sociais adquiridos através da reivindicacao historica de um
Estado social de direito, a favor da substituicdo deste modelo por um padréo de
Estado de caracteristicas meritocraticas, penal e laborista, aproximando-se da ide-

ologia do Workfare.

Uma outra forma de sobrevivéncia e/ou alternativa de renda se gesta no
trabalho com reciclagem. Como trata Bastos (2008), a “profissdo catador” de-
monstra como uma atividade considerada menosprezada pela sociedade, fundada
no lucro econdmico, ainda representa uma chance para os excluidos do mercado
de trabalho. A partir do lixo, os catadores, incluindo as pessoas em situacao de rua
que se apropriam desta atividade, contribuem para um meio ambiente mais susten-

tavel ainda encontram saidas para suas condi¢cdes econémicas.

Bursztyn (2003) denomina como os “inimpregaveis” aqueles que buscam a
geragdo de renda a partir do mercado informal de trabalho. Por conta de um siste-
ma econdmico mais globalizado, desenvolvido tecnologicamente, e assim, mais
flexibilizado e exigente, o0 mundo do trabalho abre as portas as possibilidades e
meios de trabalho mais precarizados, sem seguranca contratual e cada vez mais
informalizado. Aqueles sem formacéo educacional e profissionalizagio necessa-
ria, que estdo fora do mercado de trabalho e que integram o exército industrial de
reserva, restam-lhe algumas formas de alcancar renda ou outro meio para sua sub-
sisténcia, seja através da catacdo e reciclagem do lixo, seja por “biscates” ou ou-
tras formas de trabalho informal, ou até mesmo através de esmolas e acGes carita-

rias, filantropicas e de solidariedade.

Uma das expressdes da questdo social que merece destaque neste debate é
a distribuicdo de género entre a populacdo em situacdo de rua. Embora a quanti-
dade de homens seja predominante, o contingente de mulheres vem aumentando e
sua condicdo de vulnerabilidade nas ruas € maior por sua questdo de género. Para
Prates, Prates e Machado (2011), a mulher em situacdo de rua esta mais propicia
ao adoecimento mental, a violéncia fisica, sexual e psicoldgica, e, principalmente,

no que tange as oportunidades de trabalho.
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A questdo racial e étnica também incide sobre o fendmeno da situacdo de
rua, jA que quase mais da metade desses individuos sdo negros, indios e até es-
trangeiros. O preconceito racial e étnico ainda é um problema alarmante em nossa
sociedade e ela se amplia quando o alvo ja é estigmatizado por sua condi¢do de

miséria, como a pessoa em situacdo de rua, por exemplo.

Outra expressao da questao social se da na dimenséo da diversidade sexu-
al. Dessa forma, contextualizamos que a populacdo LGBT (Lésbicas, Gays, Bis-
sexuais, Travestis, Transexuais e Transgéneros) em situacdo de rua é um assunto
complexo de se debater, pois envolve varias categorias de analise. Além da anéli-
se da vivéncia na rua, o sujeito sofre outras implica¢fes por sua orientacdo sexual
e identidade de género diferentes, ocasionando em multiplas expressdes vivencia-

das pelos grupos LGBT.

Em seu conjunto, portanto, 0s processos que envolvem as (auto) representacGes
das homossexualidades de rua mostram a necessidade de um diadlogo com as es-
pecificidades destas, tomando o cuidado para ndo as tomar como um todo homo-
géneo e para ndo as interpretar a partir dos referenciais indenitarios tipicos dos
segmentos de renda médios e altos. Pode-se afirmar que tais processos trazem
guestionamentos inclusive sobre o campo conceitual presente no campo de estu-
dos de género e sexualidade, como no caso da diferenciagdo comumente feita en-
tre “orientacdo sexual” e “identidade de género”, que se mostra inadequada para
se interpretar as vivéncias das pessoas LGBT em situacdo de rua. (Garcia, 2007,
p. 32)

As pessoas em situacdo de rua que pertencem ao grupo LGBT sofrem com
a discriminacdo e outras problematicas, tais como a homofobia, o abandono fami-
liar e 0 estigma causado pelo intenso preconceito no ambiente familiar, laboral,
escolar etc. Sendo assim, as principais questdes vivenciadas por pessoas de um
grupo social especifico, que devido as complica¢Ges estruturais expostas pela di-
ndmica social da conjuntura atual, passam pela situacdo de rua sendo forgadas a

procurar assisténcia por parte das forcas locais.

De acordo com Valencio et al (2008), o fendmeno da situacdo de rua ainda
se esharra com uma outra manifestagdo da questdo social, particular ao espago
geografico: a desterritorializacdo. Ha duas tendéncias relacionadas a este proces-

so, impregnadas pela sociedade, principalmente através das governancas publicas
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mais conservadoras e antidemocraticas. Uma se institucionaliza na naturalizago
da violéncia a populacdo em situacdo de rua, transformando o sofrimento destes
em riscos e insegurangas. A outra se revela nas praticas higienistas de remogéo
destas pessoas das vias urbanas, sem levar em conta os direitos humanos, tratando
esta parcela sem a menor justificativa plausivel, apenas por aversao ou defesa da
ordem publica.

PosicBes de poder cristalizadas promovem, sobretudo por meio de instrumentos
midiaticos, a eficacia na rotulacdo que inferioriza o grupo e o estigmatiza, lo-
grando uma evitacdo da dialogicidade com 0s que estdo em desvantagem. Sem
propugnar por igualdade de oportunidades, nem resignar-se na convivéncia des-
toante, tais posicdes, caracterizadamente antidemocraticas, vao constituindo re-
presentacBes sociais nas quais a destituicdo material da populacdo em situacéo de
rua corresponde a auséncia de valores morais do grupo. No imaginario social as-
sim balizado, o risco de ressentimento dos fracassados incrementaria o seu poten-
cial para delinquir, o que exigiria medidas preventivas e antecipatorias ao crime
gue 0 grupo estaria propenso a realizar. Medidas, tais como as que providenciam
a radicalizacdo de sua desterritorializagdo, seja na sua expulsédo do municipio ou
seu exterminio, passam a ser requeridas. A informalidade, precariedade e incerte-
zas que marcam a inser¢do das pessoas em situacdo de rua no territorio publico ja
ndo sdo suficientes para garantir aos estabelecidos, e sob seu ponto de vista, a
tranquilidade necessaria, mesmo com a posse dos meios materiais e aparatos de
seguranca para se defenderem contra uma ofensiva potencial dos miseraveis. (Va-
lencio et al, 2008, p. 574-575)

Pode-se perceber, com a contribuicdo dos autores acima, que a populacao
em situacao de rua é destituida de sua cidadania, perdendo até o direito a cidade e
de transicdo. E preciso considerar que mesmo por conta de sua condicao de exclu-
ido, que reside nas ruas por alternativa, este grupo € um sujeito coletivo portador
de direitos fundamentais a vida, o que inclui a seguranca de travessia, que segun-
do Sposati (2004), trata-se de um conjunto de segurancgas destinadas a capacitacéo
dos cidadaos em tomar suas préprias decisOes, fazer suas proprias escolhas e se

tornar mais autbnomo em sua vida em sociedade.

Além disso, as instancias do poder publico devem agir a favor do interesse
coletivo e prezar os direitos e a democracia. Sendo assim, as agdes coercitivas sao
desprezadas e repugnadas pelos setores da sociedade que lutam pela defesa dos

direitos desta populacdo, bem como pelos principios de equidade e justicga social.
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De acordo com Escorel (2003, p. 147), a populacdo em situacdo de rua
“expressa por si um estado permanente de desvinculagdo e um estatuto de exclui-
do”, onde recebe influencias do espago urbano pelo qual habitam, auxiliando na
composicao do tecido urbano. Estas pessoas buscam a obtencdo de rendimentos
para satisfacdo de suas necessidades basicas, tais como abrigo, alimentacéo e higi-
ene. Portanto, elas se apropriam do espaco publico, privatizando-o como sua mo-
rada, ainda que para as forgcas governamentais ndo seja aprovavel, sua destituicdo

de direitos ndo propicia outras saidas.

Costa (2005) ressalta que nossa cultura induz a segregacao, a repressao e a
desvalia dessas pessoas, servindo de pano de fundo para acdes violentas, tais co-
mo “queima de pessoas que estdo dormindo, exterminio, execu¢do sumaria. Sem
falar da violéncia verbal e simbodlica, que é produzida e reproduzida diariamente.”
(Costa, 2005, p. 6).

As politicas de seguranca publica se voltam para uma dire¢do de manuten-
cao da ordem publica, ignorando o campo da protecdo social e dos direitos huma-
nos, intervindo nas ruas contra qualquer disparidade contra segmentos e indivi-
duos que se enquadrem num perfil de criminalidade, mendicancia e miséria abso-
luta. Nesse sentido, tais agdes funcionam apenas como atos de repressdo ¢ “tole-
rancia zero”, higienizando as vias publicas dos principais centros urbanos, tentan-

do mascarar as expressdes da questdo social presentes no cotidiano da cidade.

Contraposto a segregacdo, muitas pessoas em situacdo de rua se agregam
em grupos, formando um lago de solidariedade mdtua, prevenindo-se contra as
acOes repressivas e higienistas. Além disso, essa forma de resisténcia promove a
socializagdo coletiva de experiéncias e alternativas que essas pessoas criam para

continuar nas ruas, frente aos seus desafios vividos.

Portanto, sobreviver na rua ¢ uma facanha individual e “mais uma vez” cotidiana,
em que cada dia é mais um dia, em que a garantia da prépria vida é lucro em rela-
¢ao ao que se pode esperar do cotidiano. Ainda assim, viver nesta condicéo é tido
como alternativa real e possivel na perspectiva de quem vive nas ruas. A violén-
cia é apenas mais um componente da luta pela sobrevivéncia. Para suprir as ne-
cessidades basicas, as pessoas que vivem nas ruas se utilizam de estratégias vari-
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adas, contam com a rede de servicos assistenciais e com a solidariedade da popu-
lacdo. (Costa, 2005, p. 11)

Ao se associar as necessidades sociais deste grupo com a protecao e aten-
dimento estatal, logo se verifica 0 campo da assisténcia social. Embora, hoje, a
assisténcia social tenha sido expandida e defendida como politica publica, ela ain-
da carece de conhecimento por parte da populacdo e dos prdprios governantes,
estes que ainda a impde como uma acao de caridade pautada na crenca e na ajuda,
onde sdo ofertados “servigos pobres para pobres”. Assim, a propria PSR busca a
assisténcia social para a satisfacdo de suas necessidades mais basicas como ali-
mentacdo e moradia, € em carater emergencial, pois poucos aderem a um atendi-

mento sistematizado pelos 6rgdos da assisténcia social. (Costa, 2005).

Acreditamos que a proposta das acOes e servicos por parte da assisténcia
social oferecidas a essa populacdo devem se centrar no atendimento de suas de-
mandas, mas acima de tudo assegurar condicGes de reabilitacdo de sua dignidade e
cidadania. Tal forma deve seguir os preceitos de protecdo social com base na efe-
tivacdo das segurancas socioassistenciais, através de um trabalho social voltado
para a reconstrucao de vinculos sociais e afetivos, desenvolvendo a autonomia do

usuario.

Conviver é compartilhar em um espaco coletivo, identificar-se, trocar experién-
cias e problemas comuns. Através dessa experiéncia, as pessoas compartem a
possibilidade de construir sua identidade, como reflexo de sua relagdo com o0s ou-
tros. Nesse sentido, como atualmente as estratégias de sobrevivéncia a que a mai-
oria esta condicionada passam por alternativas individualistas, o valor da convi-
véncia coletiva encontra-se em desuso no conjunto da sociedade. VVé-se que a mi-
séria contribui para que os lacos afetivos e culturais sejam rompidos, gerando
abandono, fragmentacgéo de relacOes e de identidades. A perda de lacos afetivos e
comunitarios compromete a vida das pessoas, especialmente do ponto de vista da
sua saude mental. Tais fatores, portanto, acabam compondo o quadro geral de fal-
ta de pertencimento e desfiliagdo social. (Costa, 2005, p. 13)

Para tanto, a assisténcia social deve superar 0s velhos contrastes que impe-
dem seu estatuto de politica pablica: romper com o conservadorismo imbuido na

politica e nas crencas baseadas na ajuda emergencial. Alem disso, defender-se das
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armas ideoldgicas do governo neoliberal que tencionam a politica social a execu-

tar servicos focalizados e precarizados.

Jorge Munhoz (2009) acredita que uma estratégia essencial, ndo sé para a
assisténcia social, mas para toda a gama de politicas sociais voltadas para este
segmento, se encontra na dimensao da incluséo social. Para o autor, esta dimen-

Sao.

E a efetiva participaco politica, efetiva participacdo no mundo do trabalho, no
mundo das relagdes afetivas e da cultura e dignidade. Mas isso se da de forma
gradativa. Precisa-se de uma grande paciéncia e um respeito profundo pela cami-
nhada de cada um. (MUNHOZ, 2009, p. 4)

Sendo assim, a inclusdo social dessas pessoas deve se dar na participacdo
social, na formulacdo das politicas publicas, onde se concretiza a parceria entre
sociedade civil e governo. A importancia dos movimentos sociais em defesa dos
direitos dessas pessoas é meio de alcancar tal objetivo, seja na militdncia ou nas

instancias deliberativas, conselhos e conferéncias de politicas publicas.

Segundo o documento “Bases para uma Politica Publica de Inclusdo Social
da Populacdo Adulta em Situacdo de Rua no Estado do Rio de Janeiro” elaborado
pelo Forum /RJ’ (2009), que cria propostas de inclusdo social deste segmento no
Estado do Rio de Janeiro, estipula a participacdo social como uma diretriz nortea-
dora do processo de inclusdo social. “Qualquer proposta de interven¢do social
junto a essa populacdo, tera como pressuposto e meta permanente a efetiva inter-
locucdo e protagonismo desse segmento social” (FORUM/RIJ, 2009, p. 5). Nesse
sentido, a inclusdo destes sujeitos no campo do controle social deve ser dado co-
mo prioridade em todas as esferas do governo, assegurando que a realidade viven-
ciada por estas pessoas seja compreendida e estudada para serem implementadas

estratégias de intervencédo nas diversas politicas publicas.

7 Atentaremos com mais detalhes e precisdo sobre o Forum/RJ, suas produgdes e realizagdes no
Estado do Rio de Janeiro no préximo capitulo, com o aporte dos dados da pesquisa de campo.
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Um segundo ponto exponenciado por Munhoz (2009) e pelo documento
acima referido trata da necessidade da intersetorialidade nas politicas publicas.
Para o autor, esta necessidade se revela um desafio para o trabalho com esta popu-
lacdo, pois ndo héa articulacdo entre os setores, tornando-se impossivel o contorno

de todas as sequelas dos usuarios numa Unica politica social.

Nesses casos, para que serve a intersetorialidade, se o trabalho é setorizado
e centralizado numa so politica? - em geral, a assisténcia social que recebe todo o
onus. A intersetorialidade deve ser desenvolvida para um trabalho coletivo entre
as demais politicas sociais, como salienta o autor, deve comecar ja na abordagem
de rua, através de equipes multiprofissionais de politicas sociais integradas, dire-

cionando as demandas para suas respectivas areas.

Para além da intersetorialidade, as politicas publicas devem se ater ao tra-
balho em rede. A populacdo em situacao de rua tem um perfil heterogéneo e com-
plexo “que, devido as suas necessidades, t€m uma mobilidade e itinerancia per-
manente, entdo dificilmente vao ficar em um s6 lugar. ” (MUNHOZ, 2009, p. 6).
Dada esta particularidade, a rede de servicos voltados para esta populacdo deve
ser integrada no ambito municipal e estadual, considerando a¢des de perfil territo-
rial de forma articulada entre os setores governamentais das diversas politicas

publicas.

Poderiam, desse modo, definir uma estratégia de atendimento que néo se circuns-
crevesse a um s municipio, porque sdo problemas sociais que ultrapassam as
fronteiras territoriais, e como salientou Lucia Lopes, geogréaficas. Precisamos de
politicas publicas que levem em conta e desemboquem na construcdo de estraté-
gias de atendimento em rede, isto é, sociedade civil e governos atuando juntos por
meio de um atendimento que leve em conta o perfil da populagdo que vive nas
ruas. (MUNHOZ, 2009, p. 6-7)

Por fim, a questdo das politicas publicas para esse publico nos volta para
um ultimo ponto importante: as metodologias de trabalho. De acordo com as ba-
ses estipuladas pelo Documento do Férum/RJ (2009), as metodologias de inclusao

social voltam-se para a dimenséo socioeducativa, seguindo 0s seguintes preceitos:
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I - como meta permanente a afirmacéo destas pessoas enquanto cidaddos (&s) au-
tbnomos/as e comprometidos na construcdo de uma sociedade mais justa e solida-
ria, efetivamente inclusiva; 11 - E preciso trabalhar com processos que respeitem o
estilo e o ritmo de cada pessoa, assim como sua historia; 11l - Também é preciso
atentar para que nesses processos, tudo e todos - inclusive a prépria instituicao -
sejam educativos; IV - Pensar em metodologias inclusivas equivale a criarmos
respostas para aspectos das nossas vidas atingidas pela excluséao, a saber: 0 mun-
do sociofamiliar e afetivo, o mundo dos valores, do trabalho, dos direitos e cida-
dania e, finalmente, o0 mundo da dignidade do ser humano. (FORUM/RJ, 2009, p.
7)

O trabalho desenvolvido seguindo tais preceitos proporciona um atendi-
mento mais humanizado e potencializado, favorecendo aos usuarios a receber re-
cursos para sua reintegracdo de sua autonomia na sociedade. Nesse Viés, as pes-
soas sdo cativadas pelo profissional que intervém em sua realidade, depositando

um sentimento de confianga no processo de incluséo social.

Munhoz (2009) aponta que a metodologia de inclusdo social de pessoas
em situacédo de rua remete a trés pontos fundamentais: os valores, as relacOes e a

dimensdo politica do trabalho.

Toda sociedade tem seus valores e valores sdo fundamentais, principal-
mente quando se toma como analise os valores criados pela populacdo em situa-
¢do de rua, 0 que o autor chama de “contravalor”. A sociedade contemporanea ¢é
excludente e discriminatdria, a mesma sociedade que exclui o individuo, € a mes-
ma sociedade que ndo concede oportunidades. Sendo assim, na nossa compreen-
séo, os contravalores criados por estas pessoas sdo derivados de sua realidade que
é apartada da ordem comum prevalente.

No trabalho social, deve ser levado em consideracdo que os valores estipu-
lados pelos profissionais possam conflitar com os valores das pessoas nas ruas,
pois sdo realidades opostas. Assim, € preciso buscar o conhecimento da vida das
pessoas, no que elas acreditam e quais os valores que elas tomaram como referén-
cia em suas jornadas. Apds o contato com o mundo dessas pessoas, € preciso re-
fletir e criar técnicas e dinamicas de trabalho que possam oferecer oportunidades
para esses individuos se reintegrarem ao mundo em que vivemos, diferente daque-

le exponenciado nas ruas.
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Fiz um estudo anos atrds com grupos de populacdo de rua em Sé&o Paulo, para o
qual eles apontaram valores. O estudo consistiu hum papo que tive, por varias
noites, com grupos de moradores de rua. Perguntava: “o que vale a pena na rua?
O que ¢ legal mesmo?” Comecaram, entdo, a responder: “ uma coisa legal ¢ a
amizade. Esse cara aqui, o ‘Parana’ - um cara que tinha nascido em Curitiba -, 0
que ele faz quando um diz que esta doente! Corre para o orelhdo, telefona, pede
socorro para nos e nos acompanha. E é um colega, um morador de rua! Fica até
que sejamos atendidos. A amizade ¢ muito importante para nos”. Podia-se dizer,
pelo exemplo que ele utilizou, que a solidariedade também. Um outro exemplo: a
nossa atividade requer sempre veicular uma mensagem, mas a nossa metodologia
ndo esta solta. Nenhuma metodologia estd. Qualquer metodologia se concretiza
na acdo. O principio que existe por trés, a leitura que se faz do perfil da popula-
¢do, 0 que se quer concretizar, eis por que os valores sdo fundamentais. Quais sdo
0s deles? Quais séo 0s nossos? (MUNHOZ, 2009, p. 8)

Ao lado da questdo dos valores, seguem as relagdes. Todos nds nos relaci-
onamos em uma sociedade. O que difere o grau desta dimensdo é a posicdo de
poder de cada um. Por exemplo, dentro de uma casa tradicional, o homem geral-
mente € o chefe de familia que se relaciona de forma diferente aos demais mem-
bros da familia. Num escritério de trabalho, temos os funcionérios e o gerente,
onde as relagfes sdo hierarquicas. Ao tratar da populacdo em situacdo de rua, eles
se tratam em igualdade, todos estdo passando pela mesma realidade. Quando uma
instituicdo chega para prestar atendimento a essas pessoas, se conforma uma rela-
cao desigual, pois os proprios moradores de rua se sentem inferiores. Para tanto, é
necessario estabelecer uma relacdo dialogal, equiparada com o usuério, embora
saibamos que o profissional que representa a instituicdo de trabalho, recebe toda a
carga de poder desta e isto € percebivel pelo “excluido”, pelo “menosprezado”,

pelo “sofredor”. (MUNHOZ, 2009).

Ent&o, segundo o autor, o segundo meio de executar o trabalho de inclusdo
social dessa populacdo se da a partir de uma relacdo de igualdade, onde o profissi-
onal se posiciona de forma acessivel ao usuario, fazendo com que ele o perceba
como um ser humano igual a ele, sem o peso da instituicdo. Além disso, com essa
estratégia o profissional conquista a confianca do usuario fazendo-o perceber que
ele esta recebendo um direito, ndo uma ajuda concedida por piedade ou benevo-
Iéncia, aumentando as chances de estimular no usuario um sentimento de perten-
cimento e autonomia na sociedade. Tratando-0 como uma pessoa que estd passan-

do por uma situacdo temporéria e reparavel, o usuério se livra dos estigmas e se
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predispde mais facilmente a receber o atendimento de suas demandas. Mas, para
isso, € necessario superar as relacdes de desigualdade contidas em muitos profis-
sionais despreparados que atendem essas pessoas com humilhacdo e superiorida-
de.

Devem ser, portanto, relacBes primordialmente de acolhida, capazes de fortalecer
processos de construcdo de uma nova etapa de vida. Isso é fundamental, ndo sé
para a relacdo pessoal, mas também para a propria instituicdo em que se trabalha,
visto que o nosso trabalho é educativo. Trabalhamos com valores, relagdes e
perspectivas de vida. E um trabalho que deve permitir, digamos, criar condigdes
para a pessoa dar mais um passo, Nndo apenas como um objetivo meu, pessoal-
mente, mas da instituigdo. (MUNHOZ, 2009, p. 10-11)

O ultimo fator da metodologia de inclusdo social da populacdo em situacéo
de rua a se tratar é a dimensdo politica do trabalho social. O atendimento desta
populacdo ndo deve somente se preocupar em sanar suas caréncias e deficiéncias e
cessar na reinsercdo na sociedade, no sistema produtivo e na reconstrucdo de sua
autonomia. O que garante que o individuo tenha se estabilizado na sociedade e por
algum motivo tenha decaido a situagdo de rua novamente? Quais as certezas de
que as vidas destas pessoas foram mudadas e ndo voltardo a passar por necessida-
des novamente? Serd que deveriamos tutelar a vida destes usuarios para sempre,
numa espécie de monitoramento continuo? Seria esse nosso papel? Acreditamos,
com base no pensamento de Munhoz (2009), que a melhor solucéo se encontra na

dimensao politica do trabalho social.

Sendo assim, o papel da inclusdo social deve ser educativo, mas acima de
tudo, politico ou até mesmo emancipatdrio. Ndo obstante a reinsercdo das pessoas
em situacdo de rua e a satisfacdo de suas necessidades, é preciso despertar a per-
cepcao critica nesses usudrios para que eles possam participar da sociedade sem
alienacdo a ordem vigente. Ao se desenvolver as habilidades do usuério, devemos
torna-lo protagonista de sua histdria, conscientiza-lo de sua cidadania, como sujei-
to de direitos, e, principalmente, atomizar sua importancia no sistema social, in-
centivando-o a participar da vida social e politica, buscando a constru¢do de uma
sociedade melhor, mais justa e igualitaria, e de novos valores e relacbes fundada

em principios como solidariedade, respeito, justica, liberdade, etc.
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2.4.

Assisténcia Social e Populagéo em Situacéo de Rua.

Assim, consideramos que a assisténcia social ¢ uma politica de protecéo,
entdo deve agir de forma protetiva e preventiva aos riscos sociais que se subme-
tem as parcelas fragilizadas e esta acéo deve ser exercida fora do &mbito mercado-
I6gico, isto €, provendo servigos e programas que atendam as necessidades basi-

cas da populacdo que ndo consegue através do mercado.

Sposati (2004) acredita que a intervencdo protetiva da assisténcia social
através das segurangas socioassistenciais operam de tal forma como um “empur-
rdo” para que os usudarios enfrentem as situacfes de risco social em que se inse-

rem.

Este “empurrdao” ¢ uma condigdo de forg¢a para enfrentar 0 forte movimento que
o0s excluem. Sdo necessarias acdes para reduzir o sofrimento humano em ser ex-
cluido, propulsdo de forcas para restaurar a autoestima face a discriminacédo. Re-
clamam da necessaria humildade dos agentes institucionais que os tratam como
seres desprovidos da capacidade de saber o que desejam ou do que necessitam. A
pessoa que recorre, a exemplo, a um hospital ndo busca s6 atendimento médico
oportuno. O tratamento que recebe deve reconhecer sua dignidade humana, sua
singularidade individual e sua identidade social. E preciso que o cidad&o se sinta
inserido em um contexto de confianca e cooperacdo que dé sentido a sua vida co-
tidiana. (Sposati, 2004, p. 45).

Mas esse “empurrdao” operado pelas segurangas socioassistenciais nao po-
de ser confundido com “caridade legal”. Para a autora, as pessoas precisam ter a
liberdade de escolha de forma autbnoma para rumar seus destinos, desprendendo-
se da dependéncia de beneficios de transferéncia de renda. Embora, vivenciamos
um sistema societario regido pela ordem do mercado que facilita a exclusao de
individuos e grupos que ndo conseguem fazer tais escolhas. As ideologias do neo-
liberalismo, na globalizagdo mundial e do avango do neoconservadorismo empur-
ram as classes subalternas para um abismo de riscos e desestabilizacdo, reforgan-

do a ideia de que a assisténcia social é politica para os subalternos, ampliando a
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focalizacdo e desmantelado o teor universal da politica. Faz-se necessario identifi-

car, qual o publico-alvo desta politica.

De acordo com a PNAS (Brasil, 2004, p. 33), constitui-se publico-alvo da

assisténcia social:

cidaddos e grupos que se encontram em situacGes de vulnerabilidade e ris-
cos, tais como: familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos
de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades
estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal
resultante de deficiéncias; exclusdo pela pobreza e, ou, no acesso as demais
politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas de vio-
Iéncia advinda do ndcleo familiar, grupos e individuos; insercdo precaria ou
ndo insercdo no mercado de trabalho formal e informal; estratégias e
alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco pessoal
e social.

Dentro desse grupo mencionado, encontra-se a PSR. Este segmento popu-
lacional é um dos principais alvos da assisténcia social, pois se inserem num con-
texto de extremo risco social, acompanhado das diversas manifestacdes da ques-
tdo social. Nesta condicdo de detrimento de seus direitos sociais e auséncia de
meios e segurangas a sua subsisténcia, a assisténcia social passa a destinar recur-
sos especificos para esta parcela da populacdo que acessa e necessita de tal aten-

dimento.

As primeiras experiéncias em matéria de politica publica para a PSR acon-
teceram, em especial no governo de Luiza Erundina de Souza, na cidade de Sao
Paulo, entre 1989 e 1992, que mesclava projetos de incluséo produtiva com estu-
dos socioeconémicos para apurar o perfil desta populagdo. Nos anos seguintes, foi
a vez de Belo Horizonte, Porto Alegre e Recife realizarem as mesmas inciativas
em suas capitais ampliando a atencdo a PSR. Com o apoio de institui¢cGes da Soci-
edade Civil e da acdo da Igreja através das Pastorais, a atencdo a PSR é ampliada
e absorvida pela politica de assisténcia social. Um fato em destaque demonstra
como o Estado se viu forgado a absorver as questdes envolvendo a PSR. O assas-

sinato de sete pessoas em situagcdo de rua na cidade de Sdo Paulo, no ano de
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20048, fez com que as autoridades em nivel nacional comegassem a pensar em
direcionar programas especificos para além das acGes residuais de acolhimento. O
apice se deu com a acdo do MDS que se apropriou dos estudos e pesquisas para
maior compreensdo do fendmeno social da situacdo de rua. (Gonelli; Chagas,
2009)

Com isso, 0 SUAS trouxe a possibilidade de absorver as reivindicacoes de
grupos e movimentos em defesa dos direitos da PSR. Da-se o enfoque aos ele-
mentos discutidos no | Encontro Nacional de Populagdo em Situacdo de Rua, rea-
lizado em 2005, que incluia, particularmente, uma atencdo maior na politica de
assisténcia social a este segmento. Isto, conforme a Lei 11.258, de 30 de dezem-
bro de 2005, que altera a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) e dispde
sobre a inclusdo da obrigatoriedade de formulacéo de programas especificos para
tal segmento. “Pela primeira vez houve uma construcdo de politica para a popula-
¢do de rua de forma democratica e participativa. ” (LOPES, 2008 apud Brasil,
2011).

Com efeito, a correlacdo entre assisténcia social e PSR comeca a avancar
em critérios de organizacao frente aos movimentos populares e isto tem sido de-
monstrado na esfera estatal. Em 2006, cria-se o Grupo de Trabalho Interministeri-
al (GTI), coordenado pelo Ministério de Desenvolvimento Social (MDS), que
buscava discutir e elaborar propostas de acbes em politicas publicas para inclusdo
social da PSR. Neste GTI, houve a articulacdo de diversos niveis de governo e da
participacdo da sociedade civil, dentre estes, varios ministérios (salde, educacéo,
Trabalho e Emprego, entre outros), representantes do Movimento Nacional da
Populacdo de Rua (MNPR), Pastoral do Povo de Rua e do Colegiado Nacional de
Gestores Municipais de Assisténcia Social (CONGEMAS). (Brasil, 2011)

8 Entre os dias 19 e 22 de agosto de 2004, na Praca da Sé, centro da cidade de S&o Paulo, sete
pessoas em situacdo de rua foram brutalmente assassinadas com golpes na cabeca enguanto
dormiam. Segundo investigacdes da época, 0 objetivo dos ataques foi silenciar os moradores em
situacdo de rua que sabiam do envolvimento de policiais com trafico de drogas da regido. O
episédio ganhou repercussao em varios paises e ficou conhecido como o "Massacre da Sé". Apos
11 anos dos assassinatos, as pessoas em situagdo de rua em Sdo Paulo e em outras regides do pais
ainda lutam para ver seus direitos respeitados. Fonte:
http://www.ebc.com.br/cidadania/2015/08/massacre-da-se-completa-11-anos.
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O MDS foi o responsével pela realizagdo da Pesquisa Nacional sobre a
Populacdo em Situacdo de Rua, realizada em 71 cidades brasileiras, entre 2007 e
2008, possibilitando em 2009, através do Il Encontro Nacional sobre a Populagéo
de Rua, a criacdo da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua
(PNPR) concretizada pelo Decreto n°® 7.053, de 23 de dezembro de 2009, insti-
tuindo também, o Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento da
Politica Nacional para a Populacédo de Rua (CIAMP). (Brasil, 2011)

O CIAMP, como instrumento de controle da execugdo da PNPR nos entes
federativos, atualmente, sofre os rebatimentos da conjuntura de desmonte das
acOes estatais publicas que visam investimentos e gastos sociais, principalmente
as politicas e programas sociais. Mediante tal situacdo, o comité ndo tem tido
grande evidéncia entre os governantes em mobilizar recursos para sua adesao.
(Resende; Silva, 2014).

Sposati (2009) chama a atencdo para a questdo da contagem da populacao
em situacdo de rua que fortalece a gestdo do SUAS e da politica de assisténcia
social, fortalecendo o campo dos direitos humanos a este conjunto. Além disso, o
individuo se torna um ser coletivo ao ser retratado pelas pesquisas do poder publi-
co, suas historias de vida, sofrimentos e dificuldades sdo sistematizadas e analisa-
das para que os governantes criem estratégias de enfrentamento a essa aporia e
construa alternativas que reconstruam a vida dessas pessoas. Isso contribui para
que se supere a invisibilidade e o desprezo de uma grande parcela de cidad&os

brasileiros que merecem ser vistos como sujeitos de direitos sociais e humanos.

De acordo com a autora, a assisténcia social como politica setorial e prote-
tiva traz a luz a necessidade do Estado e da sociedade de “enxergarem” a situagdo

de rua como um problema alarmante e urgente, que padece de atencéo e cautela.

A politica de assisténcia social deve ser desencadeadora do processo de identifi-
cacdo e reconhecimento desse coletivo populacional pela sua responsabilidade em
afiancar a seguranca de acolhida como protegéo e seguridade social. Deve ficar
claro que, do ponto de vista da infringéncia aos direitos humanos, a responsabili-
dade por essa exclusdo alcanca o &mbito ndo s6 do executivo, mas da justica do
Judiciario e do Legislativo. As mdltiplas necessidades desse segmento exigem a
acdo de diversas areas do executivo. A assisténcia social ndo pode se ausentar de
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realizar o grito de alerta quanto a infringéncia dos direitos humanos vivida por es-
sa populacdo. (Sposati, 2009, p.194)

Paralelo a este processo, considerado como um esforco a consolidacdo do
SUAS, o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), por meio da Resolu-
cdo n. ° 109, aprovou a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais que
corroborou com a classificacdo dos servigos ofertados pela assisténcia social em
todo territorio nacional, com base em parametros, critérios, padrbes e respeito ao

pacto federativo, aprimorando a gestéo publica.

Segundo a Tipificacdo (Brasil, 2009), a assisténcia social, em consonancia
com a Politica Nacional para Inclusdo Social da Populacdo em Situacdo de Rua,
atende a esses usuarios por via dos seguintes servicos: no ambito da média com-
plexidade, existe o Servigo Especializado em Abordagem Social, operado no
CREAS, buscando realizar trabalho social, orientando e encaminhando para aco-
Ihimento institucional e o Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de
Rua, realizado no Centro de Referéncia Especializado para a Populacdo em Situa-
cdo de Rua (CREPOP, adotada em algumas gestGes municipais, ou Centro POP,
nomenclatura proposta pelo Governo Federal), que visa atender e ofertar ativida-
des que visem o fortalecimento de vinculos, a sociabilidade e autonomia dos usuéa-
rios, a partir de um espaco técnico que permita a higienizacdo, alimentacao, provi-
séo de documentos e localizacao de referéncias familiares; no &mbito da alta com-
plexidade, séo disponibilizados o Servico de Acolhimento Institucional e o Servi-
co de Acolhimento em Republicas, ambos ofertando o acolhimento fixo e proviso-
rio contra o abandono e a perda de moradia e rompimento de vinculos familiares,

de acordo com o perfil de cada grupo atendido.

Tais avancos em matéria de implementacdo do SUAS nos ultimos anos
vem mostrando que o sistema de protecdo social tem sido ampliado para a PSR.
Entretanto, a garantia de direitos destes individuos € uma dinamica complexa que
requer iniciativas para além da assisténcia social, exigindo a intersetorialidade das

politicas sociais no atendimento dos direitos da PSR.
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Como ja foi mencionado, o SUAS apresenta como um dos principios norteadores
de seu funcionamento a proposta de articulacdo/integracdo entre os niveis de pro-
tecdo (béasica e especial) e entre os beneficios, servicos, programas e projetos que
os compdem, com vistas a potencializar a acdo da politica de Assisténcia. 1sso
pressupde, que embora a atencdo a populacdo em situacdo de rua se situe funda-
mentalmente na protecdo social especial, deve ser estabelecida uma relacdo com
0s programas e beneficios presentes na prote¢do social basica, como a transferén-
cia de renda, a capacitacdo/insercdo produtiva, entre outros. Além disso, a
PNAS/SUAS enfatiza a necessidade de integracdo da Assisténcia Social com as
demais politicas da area econémica e social. (Reis; Dutra, 2013, p.7)

Tratando ainda acerca do maior enfoque recente dado a estes individuos no
SUAS, é notdrio destacar que com a alteracdo da LOAS, com a lei 12.435, de 06

de junho de 2011, que reforca os mecanismos de protecdo social ja existentes:

“Art. 23. Entendem-se por servigos socioassistenciais as atividades continuadas
gue visem a melhoria de vida da populacéo e cujas acOes, voltadas para as neces-
sidades basicas, observem os objetivos, principios e diretrizes estabelecidos nesta
Lei.

§ 20 Na organizacdo dos servicos da assisténcia social serdo criados programas
de amparo, entre outros:

Il - &s pessoas que vivem em situagdo de rua.” (Brasil, 2011b)

Com isto, a PNAS e o SUAS tornam-se grandes ferramentas de amparo a
pessoa em situacdo de rua, a partir de mecanismos legais, funcionando em com-
placéncia com a PNPR (2009), no que se refere a satisfacdo do Inciso XIlI, artigo
7°, que trata dos objetivos especificados no Decreto 7.053. “Implementar centros
de referéncia especializados para atendimento da populacdo em situacdo de rua,

no ambito da protegdo social especial do Sistema Unico de Assisténcia Social. ”.

Pode-se perceber que a gama de agdes em assisténcia social propde certo
potencial para a garantia e a defesa dos direitos da populagéo em situagdo de rua.
Entretanto, a realidade do SUAS no Brasil € de forte precarizacdo dos servigos e
equipamentos publicos realizados em cada regido. Além das diferentes particula-

ridades em que pesam a politica social brasileira. (Couto et al, 2014)

O fator da territorialidade e da descentralizacdo na assisténcia social reve-
lam um forte recuo com o que a protecdo social especializada promete pois, ainda

segundo as autoras, as experiéncias sao fragilizadas pelo baixo investimento pu-
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blico e a segregacao das a¢des mudam de municipio a municipio, sem o rigor es-

tipulado nas politicas sociais.

A assisténcia social se conforma como uma das principiais politicas para
viabilizagdo de estratégias e alternativas para o enfrentamento da questéo social
no que tange ao fenémeno Populacdo em Situacdo de Rua. Contudo, é preciso
defender as proposic¢des estabelecidas pelas normativas do SUAS para a concreti-
zagdo da garantia dos direitos desses usuarios frente a onda de focalizacdo das
politicas sociais, privatizacdo do publico e precarizacdo dos servigos sociais, de-

mandados pela tendéncia neoliberal no campo da protecéo social.

A contribuicdo da assisténcia social durante estes Gltimos anos foi de ex-
trema importancia para a PSR, onde as ac¢Ges publicas desta politica absorveram
ndo s a as demandas desta parcela, como das demais populacdes pobres do pais.
Contudo, cabe destacar que a notoriedade desta politica social sob as necessidades
sociais da PSR ndo significa a centralizacdo de acdes isoladas e setorizadas na
assisténcia social, aludindo a criacdo de uma Politica Publica especifica para este

segmento — assunto do nosso proximo capitulo.
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3
A Formulacédo da Politica Nacional para Populacdo em Situagdo
de Rua.

Neste capitulo, trataremos do processo de formulacdo da PNPR, analisan-
do seu contexto histdrico e principais acontecimentos que atribuiram a temética da
PSR como alvo de politica publicas, utilizando-se da experiéncia de profissionais
envolvidos no Férum Permanente sobre Populacdo Adulta em Situacdo de Rua do
Estado do Rio de Janeiro (Forum/RJ). Deste modo, analisaremos de que forma se
deu a construcdo desta politica através da arena de interesses politicos permeados
pela acdo de diversos atores sociais, em particular, a experiéncia dos profissionais

envolvidos neste forum.

Busca-se, aqui, compreender o contexto socio historico em que se germi-
nou o desenvolvimento de politicas publicas voltadas para a PSR, de modo a visu-
alizar como a defesa dos direitos e a busca por melhores condicdes de vida atraves
de acgdes e servigos publicos para este segmento foram introduzidas na agenda
governamental como requisi¢do ao Estado de criar uma politica publica de ambito

nacional especifica para a PSR.

Sabe-se que este contexto envolveu atores e lutas, 0 que nos interessa a

desvendar e apresentar em quais condicdes se deu todo este processo.

De acordo com as analises realizadas ao longo da dissertacdo, considera-
mos que a questdo social se manifesta em diferentes expressdes na sociedade con-
temporéanea. Dessa forma, a situacdo de rua como um desses processos, torna-se
alvo de politicas publicas dentro de um sistema de protecdo social. Conforme esta
afirmacdo, indicamos que a PNPR é um instrumento legal criado para atender as
necessidades da PSR, utilizando-se de propriedades intersetoriais e integradas as
politicas de seguridade social brasileira no objetivo de enfrentar a Questdo Social.

Mas, cabe aqui 0 seguinte questionamento: Qual foi o contexto sdcio histo-

rico em que se processou a formulacdo da PNPR? Como os atores do Forum/RJ se
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mobilizaram para participar e interferir no processo de formulagdo da PNPR?
Qual o papel da politica de assisténcia social na construcdo do atual sistema de
protecdo social especifico para a populacdo em situacdo de rua? Qual o produto
obtido da construcdo da PNPR para o sistema de protecao social brasileiro? Para
responder estas perguntas, utilizaremos do método de andlise de politicas publicas
desenvolvido por John Kingdom (1995), que se concentra, basicamente, em com-
preender e explicar o processo politico de formulacéo e alteracdo de agendas go-

vernamentais.

Kingdom considera quatro processos, minimamente, encontrados na for-
mulacdo de uma politica ptblica: “o estabelecimento de uma agenda; a especifica-
cdo de alternativas a partir das quais as escolhas séo feitas; uma escolha final den-
tre essas alternativas especificas, por meio de votacdo no Legislativo ou deciséo
presidencial; e a implementagdo dessa decisdo. ” (Kingdom, 1995, p. 221). A
preocupacdo de seu modelo tedrico de analise se da a partir das duas primeiras
etapas, buscando decifrar o porqué das escolhas de determinados temas e ndo de
outros dentro do processo pré-decisorio de formulacdo de politicas publicas. Sen-
do assim, a atencdo deste tedrico se volta para as agendas e as alternativas. Em
nosso trabalho, nos apropriaremos desta vertente no intuito de entender o processo
pré-decisorio da PNPR a partir de sua inclusdo na agenda publica e na participa-

¢ao dos principais atores sociais envolvidos.

A agenda, no entendimento do autor, “¢ a lista de temas ou problemas que
sdo alvo em dado momento de séria atencdo tanto da parte das autoridades gover-
namentais como de pessoas fora do governo, mas estreitamente associado as auto-
ridades. ” (Kingdom, 1995, p. 222). Dentro de um tema ou problema especifico,
algumas alternativas sdo apresentadas e entre elas ha um processo de escolha das

alternativas mais apropriadas.

Além da agenda governamental, em que circulam as mais variadas ideias
concebidas na sociedade e identificadas pelos formuladores de politicas publicas,
0 autor a distingue de uma agenda mais restrita: a agenda de decisGes. Esta consi-
derada como um subconjunto da agenda do governo, onde os temas ja estdo pres-

tes a serem decididas e incorporadas como politicas. Kingdom considera trés pro-
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cessos pré-decisorios, baseados no modelo de governo norte americano, necessa-
rios para o estabelecimento de uma agenda publica. Os problemas, a politica e 0s

participantes visiveis.

Um tema pode ser considerado como uma situagdo ou um problema. Trata-
se do primeiro processo. Para o autor, lidamos com diversas situacfes no dia a
dia, mas que ndo chegam a ocupar uma agenda de politicas. Quando uma situacéao
se torna um problema, ela adquiriu visao publica e interesse politico e isso pode se
dar de diversas maneiras (quando a sociedade reconhece que precisa muda-la, ou
afeta valores importantes como a fome ou o desemprego, quando se compara a um
problema existente em outros paises, ou até mesmo quando categorizado por es-

pecialistas).

Ha trés meios de indicar um problema como plausivel de insercdo na
agenda publica (indicadores, eventos-foco e feedback). Um indicador serve para
medir e indicar a magnitude de uma situacdo e as mudancas neste problema. Por
exemplo, no nosso caso de analise, a questdo da populacdo em situacdo de rua,
pdde ser discutida a partir de diversos indicadores, tal como as pesquisas censita-
rias realizadas em cidades brasileiras e a Pesquisa Nacional sobre populacdo em
situacdo de rua, realizada em 2008. Um evento-foco, para o autor, “um desastre,
uma crise, uma experiéncia pessoal ou um simbolo poderoso” (Kingdom, 1995, p.
227), funciona como um importante meio de apontar e aumentar a necessidade de
inclusdo de um tema na agenda de politicas, contudo deve ser acompanhado sis-
tematicamente, para ndo se perder a importancia do evento. Mais uma vez, consi-
derando nosso objeto de estudo, um evento-foco que corroborou para o tema da
situacdo de rua na agenda governamental foi o ato violento da Praca da Sé, na
Cidade de Sao Paulo. Por fim, o feedback é um meio politico onde as autoridades
tomam ciéncia de um problema especifico através de instituicdes governamentais
particulares ou, através de reclamacdes realizadas entre as autoridades. Em nosso
estudo, podemos considerar a atuagdo do MDS como um dos varios 6rgéos publi-
cos que realizaram varios feedbacks acerca da problematica da situagdo de rua no

Brasil.
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O segundo processo que permeia a agenda do governo € a politica, ou o

jogo politico. Segundo o autor:

Independente do reconhecimento de um problema ou do desenvolvimento de
propostas de politicas, eventos politicos fluem de acordo com dindmica e regras
préprias. Participantes percebem mudancgas na atmosfera politica nacional, elei-
¢Bes trazem novos governos e novas configuracBes partidarias ou ideoldgicas ao
Congresso, e grupos de interesse de varios tipos pressionam (ou ndo conseguem
pressionar) o governo com suas demandas. Desdobramentos na esfera politica sdo
poderosos formadores de agenda. Um novo governo, por exemplo, muda as
agendas completamente ao enfatizar suas concepcbes dos problemas e suas pro-
postas, e torna bem menos provavel que assuntos que ndo estejam entre as suas
prioridades recebam atencdo. (Kingdom, 1995, p. 229)

Houve uma grande mudanca na conjuntura politica nacional com a elei¢ao
do Ex-presidente Lula em 2003. Este fato contribuiu para que a atencéo a situagéo
de rua se conformasse como um problema de politica publica dada ao perfil poli-
tico do entdo presidente e de seu partido politico (Partido dos Trabalhadores).
Além disso, destaca-se que no governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-
2003), as pautas sociais tinham pouco interesse em investimento e os gastos com
as politicas sociais eram infimas. Com a eleicdo do ex-presidente Lula em 2003,
ha uma nova direcdo politica comprometida com o crescimento econémico e
combate a pobreza e a fome. Com isto, o cenario politico favoreceu a discussédo de

criacdo de uma politica publica para a PSR.

O terceiro processo apontado por Kingdom é realizado pelos participantes
“visiveis”. Estes, formados por figuras importantes como o presidente e seus as-
sessores, membros do congresso, ministros e secretarios, a midia e os partidos
politicos, sdo os principais formadores de agenda. Com isso, os temas levantados
por estes atores sdo majoritariamente incluidos na agenda governamental. Entre-
tanto, o estabelecimento de alternativas e as demais etapas de formulagéo ainda
dependem de outras personagens: os participantes “invisiveis”, que para o autor,
envolve a academia, pesquisadores e consultores, e burocratas como assessores
parlamentares e da presidéncia. Este grupo incide mais na elaboracao das alterna-

tivas aos temas incluidos na agenda.
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Consideramos que, conjuntamente ao processo da politica, o fluxo dos
participantes “visiveis”, e no nosso caso de analise, o Ex-Presidente Lula, seus
ministros e secretarios, ligados ao Partido dos Trabalhadores e demais partidos
como o Partido Socialista Brasileiro, o Partido Comunista do Brasil, o Partido
Verde, Partido Progressista e o Partido Democréatico Trabalhista, por exemplo,
desempenharam papel impar no fortalecimento da luta da populacdo em situagédo
de rua e dos catadores de materiais reciclaveis e na incorporacao de sua causa ha

agenda do entdo governo.

Feitas tais consideracdes na busca de um referencial teérico que apoiasse a
compreensdo do debate sobre formulacdo de politicas publicas e estabelecimento
de agendas, prosseguiremos com nossa analise acerca da formulacdo da PNPR. A
seguir, na proxima subsecao, reconstruiremos, historicamente, os principais acon-

tecimentos que antecederam a construcdo desta politica.

3.1
Antecedentes ao Decreto 7.053/2009: o pano de fundo da construcdo da
PNPR.

A formulagdo da PNPR foi um processo complexo e dinamico, tratando-se
de um tema cheio de tensGes onde cada municipio foi construindo suas praticas
para lidar com o problema, entre higienismo, repressdo e alguns servigos especifi-
cos pontuais. Este processo acompanhou o desenvolvimento do sistema de prote-
c¢do social brasileiro entre as decadas de 1980 e 90 e os anos 2000. O cenério de
proposicdes foi se transformando e acompanhando as conquistas democréticas ao

longo dos diferentes governos.

Costa e Dias apud Rosa (2005, p.16) exemplificam esta evolucéo utilizan-

do a experiéncia da cidade de Sdo Paulo, demonstrando
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As décadas de 1970 e 1980 estdo marcadas pela hostilidade e agressdo do poder
publico em relacdo a populacdo em tela. Administracdes como a do prefeito Janio
Quadros desenvolveram acdes truculentas de despejos e perseguicao sistematica a
esta populacgdo. Os fatos mais graves foram a proibicéo de catar papel&o, a expul-
sdo das pragas com jatos de dgua de carros-pipa e o cerceamento do direito de ir e
vir mediante gradeamento de pracas e baixos de viadutos, dando inicio a arquite-
tura da exclusdo. Esta politica teve continuidade na administracdo do prefeito
Paulo Maluf e contou com algumas nuancas nas administracfes posteriores. A
repressdo provocou o inicio de um processo de organizacao e resisténcia dos gru-
pos e comunidades solidarias com a problematica. A administracdo Luiza Erun-
dina de Souza, no inicio dos 1990, trouxe vigor a iniciativas e parcerias em rela-
¢ao a populagdo de rua. Grande parte delas se deram substancialmente ao trabalho
e envolvimento de Cleisa Moreno. As duas gestdes do PT (Partido dos Trabalha-
dores) — 1989-1992 e 2001-2004 — no Executivo e no Legislativo, na cidade de
Sao Paulo, possibilitaram avancos consideraveis em politicas de atendimento a
populacdo de rua, embora tenham deixado a desejar em transformacdes estrutu-
rais.

Simdes Junior (1992) relata que o problema social da situacéo de rua nun-
ca teve uma atencdo precisa e direcionada ao seu enfrentamento por parte dos po-
deres publicos, resumindo-se a a¢Oes precarizadas, segregadoras e assistencialis-

tas.

Ainda, segundo o autor a acdo do Estado se dava de acordo com a imagem
estigmatizada associada a este grupo: “ora preguigosos, improdutivos, inuteis e
degenerados; ora por deficientes, doentes e loucos; ou ora ainda por perigosos e
criminosos. ” (Simdes Junior, 1992, p. 43). De tal forma, as solu¢des eram viabili-
zadas atraves das instituicGes de correi¢des, hospitais psiquiatricos e presidios,
tendo o atendimento assistencial como Ultima instancia através das instituicoes

filantropicas e de caridade.

O marco das iniciativas voltadas ao trabalho social digno e vinculado a
perspectiva de direitos sociais para a PSR na década de 1990 se deu, majoritaria-
mente, através das entidades privadas, ONG’s e a instituigdes religiosas (catélicas
e espiritas), em particular nas cidades de Sdo Paulo e Belo Horizonte. A vincula-
cdo religiosa esteve sempre presente nestas instituicdes e boa parte contavam com
0 apoio das prefeituras. Como exemplo de inciativas podemos citar as Casas de
convivéncias, Albergues e Centros e Ac¢des Sociais. Os 0rgdos de pesquisa e estu-
do que se preocupavam com a compreensdo do tema concertavam-se, exclusiva-

mente, na academia, tais como Nucleos de Pesquisa de Faculdades Publicas e Par-
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ticulares (USP, PUC-SP) e grupos jornalisticos (Jornal o Trecheiro, Grupo Nova).
(Simdes Junior, 1992).

A auto-organizacdo da PSR teve inicio atraves das iniciativas das institui-
cOes filantropicas e ONGs. A Organizacdo do Auxilio Fraterno (OAF), responsé-
vel pela criacdo da Comunidade do Povo de Rua — também conhecida como Co-
munidade dos Sofredores de Rua, logo, se articulou com a PSR para a formar uma
cooperativa de trabalho autossustentavel para catadores de materiais reciclaveis,
surgindo a Cooperativa dos Catadores Autbnomos de Papel, Aparas e Materiais
Reaproveitaveis (COOPAMARE). Outras iniciativas, também importantes, foram
o surgimento da Associagio Nioac® dos Trabalhadores na Catacdo de Papel e Pa-
peldo — viabilizado pelo Centro Gaspar Garcia de Direitos Humanos — similar a
experiéncia da OAF e da Associacdo Berémita e Abrigos — fundada por um ex-
morador de rua com o apoio da Associacdo de Alcodlicos Anbnimos. (Simdes
Junior, 1992).

O forte apoio e o trabalho desenvolvido pelas instituicdes religiosas e entidades
filantrépicas, dentre as quais a OAF e a Pastoral do Povo de Rua em Séo Paulo,
além das primeiras pesquisas e estudos na area académica, foram fundamentais
para que se organizasse amplo movimento social no sentido de pressionar as au-
toridades para que se reconhecesse a problematica dos que viviam nas ruas e fos-
se elaborada uma politica de atencdo a esse segmento. (Costa, 2013, p.101-102)

A Pastoral da Igreja Catdlica também foi uma grande e importante aliada
aos movimentos da sociedade que buscavam trazer visibilidade aos direitos da
PSR. Com isso, a partir movimento do Grito dos Excluidos - uma manifestacdo
popular de iniciativa das Pastorais Sociais de diversas arquidioceses em quase 170
cidades brasileiras — diversas Pastorais do Povo da Rua comegaram se mobilizar e

incentivar a luta e a defesa dos direitos da PSR. (Costa, 2013)

Outro grande evento que demonstra a expansdo da luta pelos direitos da
PSR se trata do Forum Nacional de Estudos sobre Populacdo de Rua no ano de
1993, realizado a partir de parcerias entre entidades governamentais e ndo gover-

® Esta associagdo ganhou o nome “Nioac” em relagio ao territério em que se reuniam. Trata-se da
Rua Nioac, no bairro da Sé em S&o Paulo.
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namentais. Com isso, diversas iniciativas foram sendo realizadas, principalmente
nas cidades de S&o Paulo e Belo Horizonte, envolvendo érgédos publicos, ONGs,
instituicGes beneficentes e movimentos sociais vinculados a luta pelos direitos da

populacédo de rua e de dos catadores de materiais reciclaveis.

O Forum realizou varios encontros regionais, estaduais e nacionais de catadores
nos estados de Minas Gerais, Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul.
Com a realizacdo de encontros entre catadores do mesmo estado e de diferentes
regides do pais, estimulava-se a troca de experiéncias e a discussao das diversas
realidades locais. (Pereira, 2011, p. 29)

Costa (2013) nos aponta mais um importante acontecimento que demarca a
organizagao da atencdo a PSR. A Prefeitura de S8o Paulo, com o apoio da OAF e
demais entidades filantrdpicas, realizou em 1995 o | Seminario Nacional sobre
Populagdo de Rua, reunindo “gestores de varias cidades do pais e intelectuais es-
tudiosos do tema, foi o primeiro marco para o inicio de uma luta continua até a
aprovac¢do da Politica Nacional em 2009 ” (Costa, 2013, p. 102). Por isso, a autora
real¢a o grande papel das prefeituras de Sdo Paulo e de Belo Horizonte como pio-
neiras no trabalho junto a PSR, através pesquisas estudos, estratégias de atendi-
mento e até na implementacdo de legislacbes municipais como o Projeto de Lei
paulista n.° 12.316, de 16 de abril de 1997, elaborado pela Prof.2 Aldaiza Sposati,
vereadora da cidade na época, que prop6s a obrigatoriedade de atendimento a PSR
pelo Poder Publico Municipal e logo regulamentado pelo Decreto 40.232 de 02 de
janeiro de 2001, assinado pela Prefeita da época, Marta Suplicy (Costa, 2013).

Em 2001 ocorreu a Primeira Marcha do Povo da Rua, uma articulagéo co-
letiva entre os conjuntos dos catadores e da populacdo de rua, aconteceu junta-
mente ao 1° Encontro Nacional de Catadores em Belo Horizonte. Tal evento s6 foi

possivel mediante muita articulacdo e debates. Segundo Pereira (2011, p. 29-30)

Em 1999, foi realizado o 1° Encontro Nacional de Catadores de Papel, em Belo
Horizonte, no qual foi planejada a realizacdo do 1° Congresso Nacional de Cata-
dores. [...] A partir desse processo preparatorio, em junho de 2001, o MNCR foi
criado, durante o 1° Congresso Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis e
a 1° Marcha Nacional da Populacdo de Rua, realizados em Brasilia. Esse con-
gresso contou com cerca de 1700 participantes, dentre catadores, técnicos e assis-
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tentes sociais de dezessete estados brasileiros, e mais 3000 participantes da Mar-
cha Nacional da Populacdo de Rua. A partir do evento foi formulada a “Carta de

Brasilia”, que apresenta reivindicagdes ¢ propostas a sociedade e ao poder publi-
co. (Pereira, 2011, p. 29-30)

A partir desta unido, surge o Festival Lixo e Cidadania, em 2002, progra-
mado para acontecer anualmente na semana de 5 a 10 de setembro, com o objetivo
de marcar os compromissos estabelecidos na Carta de Brasilia. O Festival era or-
ganizado pela Associacdo dos Catadores de Papel, Papeldo e Material Reaprovei-
tavel (ASMARE) de Belo Horizonte e funciona como um espaco de debates e
articulacdes entre os poderes publicos, as entidades filantropicas e religiosas,
ONGs e representantes dos movimentos sociais, na busca do reconhecimento de
sua luta por parte do Estado. Neste festival aconteciam oficinas pedagogicas, ple-
narias abordando temas de interesse geral, shows musicais, propiciando a inclusao
e a participacéo de todos os envolvidos, bem como o intercambio de experiéncias
(Pereira, 2011).

Estes antecedentes histdricos a institucionalizacdo da PNPR nos demons-
tram que a problematica da situagdo de rua se expandia e deixava a invisibilidade,
ao mesmo passo que conquistava o interesse publico e da sociedade civil, forman-
do aliados em diversos cantos do territorio brasileiro, mas da-se o destaque para as

capitais paulista e mineira como o cerne da organizacao politica da PSR.

E somente a partir do final da década de 1980 e principalmente durante a década
de 1990 que o problema comeca a ser incorporado, a partir de uma nova visdo, na
agenda de alguns governos municipais e aparecem as primeiras iniciativas na in-
tencdo de criar politicas publicas de atencdo e incluséo social das pessoas em si-
tuacdo de rua. Nesse sentido, Séo Paulo e Belo Horizonte foram municipios pio-
neiros, ambos durante gestdes do Partido dos Trabalhadores (PT). (Ferro, 2012,
p.36)

A participacdo do Partido dos Trabalhadores (PT) ndo se resumiu as expe-
riéncias locais entre a década 1990 e o anos 2000, mas significou um grande com-
promisso pactuado com a PSR e seus representantes a partir da gestdo Lula e Dil-
ma (2003-2006; 2007-2010; 2011-2014) como veremos adiante.
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A relacéo do ex-presidente Lula com a PSR e os catadores de materiais re-
ciclaveis, ja presente com seu discurso de combate a pobreza e a fome, foi forma-
lizada j& no inicio de seu mandato em 2003 quando ele firmou um compromisso
de se encontrar anualmente com integrantes do MNCR numa data simbdlica, a

semana do natal.

Em 2003, o entdo Presidente Lula, se reuniu pela primeira vez com catadores de
materiais reciclaveis na baixada do Glicério, um histoérico reduto dos catadores da
cidade de Sao Paulo. Lula visitou a Casa Cor da Rua, projeto da OAF que traba-
Iha com a incluséo social da Populacédo de Rua da cidade e conversou com os ca-
tadores da Comissdo Nacional do MNCR. Nesse dia o Presidente se declarou
emocionado com a visita. E disse aos catadores: “A Comissao Nacional ndo pode
“dar moleza”, tem que cobrar do governo, porque, se nao cobrar, a gente vai dei-
xando para 4, vai deixando para la... precisa cobrar, para que a gente possa fazer
aquilo que é o sonho ¢ a grande reivindica¢ao de vocés”. Nesse dia o presidente
Lula homenageado como o primeiro “Amigo do Catador”, prémio oferecido pelo
MNCR para homenagear a¢cdes de parceria com a categoria. Nesse mesmo ano
Lula ja tinha atendido as reivindica¢des dos catadores assinando o decreto presi-
dencial que criou o Comité Interministerial de Inclusdo dos Catadores com a par-
ticipacdo de 11 Ministérios, empresas publicas federais e 0 Movimento Nacional
dos catadores (MNCR, 2011).

Segundo Ferro (2012), o apoio massivo de Lula com a PSR se deu com o
triste episddio do Massacre da Sé, juntamente com toda a mobilizacdo realizada
pela sociedade civil, institui¢des filantropicas e ONGs de apoio ao segmento, on-
de pela primeira vez proporcionou a acentuacdo da teméatica como necessidade de

inclusdo na agenda governamental da Presidéncia.

A chacina realizada na Praca da Sé, em Sdo Paulo, entre os dias 19 e 22 de
agosto de 2004, foi o apice para o surgimento de um movimento organizado, ex-
clusivamente, para os direitos da PSR. A ideia de um movimento social especifico
ja se germinava em varios eventos anteriores a este cruel episddio, como os Fo-
runs Locais da Populacdo de Rua, debates e eventos académicos como encontros e
seminarios, manifestacdes e plenarias populares, bem como o forte apoio do
MNCR. (CDH-L, 2011)

Tendo como exemplo a trajetoria vivida pelo conjunto dos catadores, pessoas em
situacdo de rua de Belo Horizonte movimentaram-se e convidaram para participar
do 4° Festival Lixo e Cidadania, realizado em setembro de 2005, outras também
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em situacdo de rua do Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Bahia, Cuiabd. Um encontro en-
tre elas durante o festival possibilitou o lancamento do Movimento Nacional da
Populacdo de Rua (MNPR), como expressdo dessa participacdo organizada em
varias cidades brasileiras. (CDHL, 2011)

A quarta edi¢do do Festival Lixo e Cidadania, na semana de 4 a 9 de se-
tembro de 2004, evidenciou bem a forma que o MNCR contribuiu para a forma-
cdo do MNPR, além de formalizar o lancamento do MNPR em ambito publico,
propiciou o espaco de discussdes e deliberacBes essenciais para a materializagdes
de propostas inerentes a PSR, que, hum primeiro momento, serviram de subsidios
necessarios para elevar a atencdo e a inclusdo social da PSR na agenda publica do
Governo Federal. (Costa, 2013)

Num segundo momento, com o amplo envolvimento do MNPR e por inci-
ativa do Ministério de Desenvolvimento Social (MDS), foi realizado, nos dias 1 e
2 de setembro de 2005, em Brasilia, o I Encontro Nacional de Populacdo em Situ-
acao de rua, reunindo representantes governamentais, organizacdes e movimentos
sociais e 0 amplo envolvimento da PSR. O Encontro teve como intuito principal
identificar as principais demandas e desafios existentes neste segmento para a
articulacdo de estratégias que substanciariam na construcdo de politicas publicas
especificas. Além disto, o Encontro criou forcas para iniciar as discussdes sobre a
formulagdo da Politica Nacional e subsidiou o texto da Lei n® 11.258, de 30 de
dezembro de 2005, que altera a Lei Organica da Assisténcia Social e inclui aten-
dimento especializado para a PSR. (KLAUMANN, 2014).

Tem-se inicio um esforco para construir politicas de inclusdo social no ambito fe-
deral para este segmento da populacdo brasileira. Assim, a partir de 2005, por in-
termédio do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS),
inicia-se um processo sem precedentes na historia do Estado brasileiro de discus-
sdo sobre o fendmeno social das pessoas em situacdo de rua. Igualmente, de for-
ma também inédita, o Governo Federal promove varias inciativas que possibilita-
ram a participagdo da sociedade civil na discussdo e formulagdo de politicas pu-
blicas destinadas a esta populagdo. Esta mudanca aponta para um projeto politico
ndo apenas diferente, mas antagdnico ao que vinha sendo praticado historicamen-
te pelo Estado. Um projeto no qual, pela primeira vez, a inclusdo dos “invisiveis”
torna-se importante. (Ferro, 2012, p. 36)


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

115

Com a aprovacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social, instituida
pela Resolucdo CNAS N. © 145, de 15 de outubro de 2004, e sua organizacao, em
2005, na forma de um sistema democratico e descentralizado, o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), a protecdo social a PSR ganhava um grande artificio
de atendimento através da Protecdo Social Especial do SUAS que oferta os pro-
gramas especificos estipulados pela Lei 11.258/2005. (KLAUMANN, 2014)

A politica de assisténcia social, representada pelo MDS, passou a empe-
nhar grandes esforgos voltados para o atendimento e a organizacdo da PSR. Em
2004, o MDS realizou o Convénio de Cooperacao Técnico-Cientifica e Financeira
com a OAF de Sao Paulo para subsidiar a capacitacdo do MNPR. Ademais, entre
2005 e 2008, o MDS favoreceu a assinatura de decretos, portarias e grupos de trabalho

que favoreceram diretamente na instituicdo de uma politica publica para a PSR,

conforme tabela abaixo.

Tabela 1: Ac¢bes do MDS para PSR.

Normativa Descricdo
Portaria N. ©° | Estabelece regras complementares para financiamento de projetos de incluséo
566, de 14 de | produtiva, destinados a populagdo em situacdo de rua em processo de restabe-

novembro de
2005.

lecimento dos vinculos familiares e/ou comunitarios;

Portaria N. ©°
136, de 24 de
abril de 2006.

Estabelece normas para cooperacéo técnica e financeira em Projetos de Promo-
¢do da Inclusdo Produtiva, do Programa Economia Solidaria em Desenvolvi-
mento, no &mbito do Sistema Unico da Assisténcia Social - SUAS, em 2006;

Portaria N. ©°
138, de 25 de
abril de 2006.

Estabelece normas para o cofinanciamento de projetos de Estruturacdo da Rede
dos Servicos Socioassistenciais de Alta Complexidade da Protecdo Social
Especial do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS;

Decreto Ne°
5.940, de 25 de
outubro de
2006.

Institui a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos érgéos e entida-
des da administracdo publica federal direta e indireta, na fonte geradora, e a
sua destinacdo as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reci-
claveis, e da outras providéncias;

Portaria N. °
381, de 12 de
dezembro de
2006.

Estabelece critérios e procedimentos relativos ao repasse de recursos financei-
ros aos Municipios, destinados a expansdo dos servigos socioassistenciais
cofinanciados pelo Fundo Nacional de Assisténcia Social - FNAS, no &mbito
do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, ao desenvolvimento e apri-
moramento da gestdo dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS
- e Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social - CREAS, no
exercicio de 2006.

Decreto s/n °, de
25 de outubro de
2006.

Constitui Grupo de Trabalho Interministerial - GTI, com a finalidade de elabo-
rar estudos e apresentar propostas de politicas publicas para a inclusdo social
da populacdo em situacdo de rua, conforme disposto na Lei no 8.742, de 7 de
dezembro de 1993, e da outras providéncias. Este grupo sob coordenagdo do
MDS é composto por mais seis ministérios (Saude, Educacédo, Trabalho e Em-
prego, Cidades, Cultura e Secretaria Especial de Direitos Humanos), além da
participacdo da sociedade civil organizada representada (MNPR, Pastoral do
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Povo da Rua e Colegiado Nacional de Gestores Municipais de Assisténcia
Sociall CONGEMAS).

Portaria N. ©°
224, de 25 de
junho de 2007.

Estabelece normas para o cofinanciamento de projetos de Estruturacao da Rede
de Servigos de Protecdo Social Especial do Sistema Unico de Assisténcia Soci-
al no exercicio de 2007.

Portaria N. °
225, de 25 de
junho de 2007,
que

Estabelece normas para cooperagdo técnica e financeira para a selecéo e im-
plementacdo dos Projetos de Promogdo da Inclusdo Produtiva, do Programa
Economia Solidaria em Desenvolvimento, no ambito do Sistema Unico da
Assisténcia Social - SUAS, em 2007.

Portaria N. °
431, de 03 de
dezembro de

DispGe sobre a expansdo e alteragdo do cofinanciamento federal dos servicos
de Protecdo Social Especial, no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social
- SUAS.

2008.

Fonte: (CHL, 2011; Costa, 2013; KLAUMANN, 2014)

Estes avancos na organizacdo do SUAS, implementados pelo MDS e de-
mais orgdos (Secretaria Nacional de Assisténcia Social e Conselho Nacional de
Assisténcia Social), possibilitaram o fomento do contexto de elaboragdo de uma
Politica Nacional para Inclusdo Social da PSR, langada em maio de 2008, fruto de
reflexGes e debates do GTI. Este documento foi construido como um instrumento
para “orientar a construgdo e execucgdo de politicas publicas voltadas a este seg-
mento da sociedade, historicamente @ margem das prioridades dos poderes publi-
cos. ” (Brasil, 2008, p. 2).

Esta politica de inclusdo social foi idealizada a partir do conjunto de dis-
cussdes congregados nos foruns de debate de politicas publicas para PSR, o que
alcancou a totalidade dos diversos segmentos da sociedade envolvidos nesta cau-

Sa.

Este documento, que antecede a Politica Nacional e prepara o terreno para
sua constituicdo, € composto por trés tdpicos centrais, além da Introdugdo: 1 —
Caracterizacdo do fendbmeno populagdo em situacao de rua, apoiado nos dados da
Pesquisa Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua; 2 — Principios e Diretrizes,
que norteiam a acéo das politicas publicas direcionadas a PSR; e, 3 — A¢les Estra-
tégicas (Direitos Humanos, Trabalho e Emprego, Desenvolvimento Urba-
no/Habitacdo, Assisténcia Social, Educacdo, Seguranca Alimentar e Nutricional,

Salde, Cultura), coordenadas pelos respectivos ministérios de cada area para



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

117

compor uma agenda minima de alternativas para serem avaliadas na formulagéo
da PNPR. (Brasil, 2008)

Segundo Gonelli e Chagas (2009), o ideal de se realizar o primeiro Censo
e Pesquisa Nacional sobre a PSR foi pensado desde 2006, quando a Secretaria de
Avaliacdo e Gestdo da Informacdo (SAGI), 6rgdo vinculado ao MDS, com o
apoio da UNESCO disponibilizaram um edital para contratar um instituicdo de
pesquisa para realizar a contagem da PSR no territério brasileiro, além de outros
procedimentos metodol6gicos, como exemplo, a apresentacdo do perfil dos entre-
vistados, que quando analisados em conjunto, revelam a necessidade de interven-
cdo intersetorial, isto é, os dados mostravam as necessidades dessas pessoas que

deveriam ser atendidas pelas diversas politicas sociais existentes.

Veiga et al (2009) aludem que esta iniciativa foi pensada a partir do | En-
contro Nacional e se apoiou em diversas experiéncias de contagem realizadas em
municipios como S&o Paulo/2003, Belo Horizonte/ 2005, Porto Alegre/2007 e
Recife/2005. A pesquisa, realizada entre outubro de 2007 e janeiro de 2008, esco-
Iheu um universo de 71 cidades em todo pais, sendo 23 capitais, excluindo as
mencionadas acima ao incorporar seus resultados na pesquisa, além de 48 cidades

com populacdo maior que 300 mil habitantes.

A instituicdo que ganhou a licitacdo para executar a pesquisa foi a Meta
Instituicdo de Pesquisa de Opinido. A realizacdo da pesquisa foi precedida de de-
bates e capacitacGes junto ao MNPR e as entidades envolvidas com a causa para
promover 0s cuidados necessarios com os referenciais tedricos e técnicos de abor-
dagem da temaética e da aplicagcdo de entrevistas com a PSR e a interpretacdo dos

dados.

Procurou-se conhecer as caracteristicas desses individuos em relagdo a um con-
junto de aspectos considerados pertinentes para orientar a construcdo de politicas
mais adequadas para o grupo em foco. Dessa forma, optou-se pela combinagéo da
abordagem censitaria — com a identificacdo do nimero de individuos e a coleta de
um conjunto de informacdes essenciais traduzidas em um questionario reduzido —
e da abordagem amostral — com a coleta de um conjunto mais amplo de informa-
¢Oes a partir de um questionario ampliado, aplicado a um em cada dez individuos
identificados. [...] A realizagdo do censo permite a identificagdo de especificida-
des regionais ou municipais de maneira que possam ser traduzidas em estratégias
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politicas de intervengdo com maior aderéncia ao perfil dos membros dos agrupa-
mentos sociais de cada area, possibilitando também a comparacéo inter-regional
de segmentos desse setor da populacdo brasileira. (Veiga et al, 2009, p. 17)

Além da implementacéo da Politica de Inclusdo Social e do | Censo e Pes-
quisa sobre a PSR, no ano de 2008 o Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS) elegeu pela primeira um representante de movimento popular, tratando-

se de Samuel Rodrigues, integrante do MNPR.

Ja o ano de 2009 se torna o grande momento na historia de luta pelos direi-
tos da PSR, onde se institui a PNPR. VVejamos alguns precedentes realizados neste
ano. A Lei 11.983 de 16 de julho de 2009 revogou o Art. N. ° 60 do Decreto-Lei
N. © 3.688/1941 que atribuia a mendicancia como contravencao penal passivel de
prisdo de 15 dias a 3 meses. Outro grande avanco foi a aprovacao da Resolucao
CNAS N. ° 109, de 11 de novembro de 2009, instituindo a Tipificacdo Nacional
dos Servicos Socioassistenciais do SUAS. Como j& sinalizado no capitulo anteri-
or, a partir deste documento, surge o Servigo Especializado para Populagcdo em
Situacdo de Rua (SEPSR), ofertando em um equipamento especifico, o Centro de

Referéncia Especializado para Populacdo em Situacao de Rua (Centro POP).

Mediante este processo longo e gradual de construgdes e aquisicOes para a
PSR, o terreno estava preparado para receber o evento que demarcaria a maior
conquista deste segmento: a instituicdo da Politica Nacional para a Populacdo em

Situacgéo de Rua.

Durante o 1l Encontro Nacional sobre Populagdo em Situacdo de Rua rea-
lizado em Brasilia, em maio de 2009, foi discutido os resultados do | Censo e
Pesquisa e das propostas da Politica Nacional de Inclusdo Social para PSR, com
vista a estabelecer e validar a proposta intersetorial da Politica Nacional. Alem
disso, estavam em pauta, também, 0s programas governamentais que eram res-
tringidos a PSR por falta de enderego, como por exemplo os Programas Bolsa
Familia e Minha Casa Minha Vida.

Segue abaixo, a descricdo de uma matéria do Jornal O Trecheiro (2009),

sobre o 1l Encontro:
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Ao final, o Movimento Nacional da Populagdo de Rua e os representantes da so-
ciedade civil presentes no Il Encontro Nacional divulgaram a Carta Aberta de
Brasilia encaminhada ao Presidente Lula, que comeca com o0s versos de Geraldo
Vandré: "Vem, vamos embora/ que esperar ndo é saber, /quem sabe faz a hora/
ndo espera acontecer."

A Carta Aberta apresenta a Politica Nacional para Populacdo em Situacdo de rua,
"como instrumento da realizacdo dos direitos sociais, com vistas a assegurar a
universalizacdo do acesso da populacdo em situacdo de rua a esses direitos, asse-
gurada a igualdade de condicGes para esse acesso", abrindo "uma travessia fecun-
da na direcdo da felicidade de milhares de brasileiros e da concretizacao do Brasil
como um Pais de todos!"

Como representante da populacdo em situagédo de rua, falou Anderson Lopes de
Miranda: "Este € o Unico governo que olhou para o povo. Esta é uma politica que
ndo vem de cima pra baixo, mas de baixo para cima, construida por todos nés." E
cantaram todos e todas um refréo de esperanca: "Traga a bandeira de luta/ deixa a
bandeira passar/ essa é a nossa conduta/ vamos unir pra mudar".

Apbs a realizacdo do Il Encontro, o debate se estendia entre 0 MNPR e as

organizagOes envolvidas através dos seguintes eventos: Plenaria FalaRua, 15° Gri-

to dos Excluidos e o 8° Festival Lixo e Cidadania, realizado entre 21 e 26 de se-
tembro de 2009.

Por fim, ao final de dezembro de 2009, foi instituida e concretizada a Poli-

tica Nacional para Populacdo em Situacdo de Rua, através do Decreto N. © 7.053.

O Decreto materializou todos os esforgos do MNPR e das organizacgdes da socie-

dade civil envolvidas ao longo dos tltimos 20 anos, possibilitando a consolidacéo

dos principios, diretrizes e objetivos de uma Politica que reconhece os direitos

deste segmento e regulamenta e orienta 0s 6rgaos administrativos e entidades pu-

blicas e privadas responsaveis pelo atendimento destas pessoas.

3.2.

As contribuic¢des do Forum/RJ.

Dadas as informac0es tedricas necessarias para a reconstru¢do do pano de

fundo e o terreno politico de formulacdo da PNPR, agora, poderemos, a partir dos

dados colhidos durante as entrevistas semiestruturadas com os membros e ex-
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membros do Forum/RJ, analisar de que forma se deu o processo de construgdo do
Decreto 7053/2009, que institui a PNPR.

De inicio, procuramos entender a constituicdo do Forum/RJ e como se deu
seu envolvimento com a luta pelos direitos da PSR. Como veremos adiante, 0
Férum/RJ exerceu o grande papel de representante desta causa desde 0s anos
2000.

De acordo com o Entrevistado 1:

O Forum Permanente surgiu de encontros entre entidades ndo governamentais e
governamentais, nos idos dos anos 2000, que na tentativa de articular uma atua-
¢do conjunta, criaram a Rede de Solidariedade Local, mais tarde, simplesmente
Rede Solidariedade. Em 2003, passou a se chamar Comissdo Permanente de Mo-
nitoramento da Politica de Atendimento a Populagdo em Situacdo de Rua do Rio
de Janeiro, composta pela Rede Solidariedade, pelo Conselho Municipal de As-
sisténcia Social e pela Coordenadoria de Programas Sociais da Secretaria Muni-
cipal de Desenvolvimento Social. A Rede Solidariedade contava também com
participantes oriundos ndo apenas do municipio do Rio de Janeiro, mas também
de outras cidades do estado. Dada a regularidade e permanéncia das a¢des dessa
rede, criou-se o Forum Permanente.

O Entrevistado 2, membro integrante e assiduo do Férum/RJ, nos disponi-
bilizou um documento que apresenta o histérico do Férum, além de seus princi-
pios e objetivos. A seguir, reproduzimos algumas dessas informacdes, segundo
(FORUM/RJ, 2013)

A partir do reconhecimento das dificuldades quanto a rede de atendimento e da
inexisténcia de informacGes sobre esta populacdo, foi percebida a necessidade de
um espago permanente para a troca de experiéncias entre pessoas e organizagdes
que compartilhavam preocupacdes e que desenvolviam trabalhos diretos com
pessoas nas ruas, mas que estavam dispersos. Constatou-se também a necessidade
de debate publico e aprofundamento sobre a situacdo de vida nas ruas, incenti-
vando o compartilhamento e a produgéo de informacdes sobre o tema. [...]. Em
janeiro de 2006, a Comissdo se transformou no Forum Permanente sobre Popula-
¢do Adulta em Situacdo de Rua, dando continuidade ao aprofundamento dos de-
bates acerca das diversas questdes relacionadas a este publico.
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O Entrevistado 3 optou por ndo apresentar respostas a esta primeira ques-
tdo devido a sua recente insercdo no Forum/RJ, debrucando-se mais aprofunda-

damente nas demais perguntas.

J& o Entrevistado 4 com sua vasta experiéncia e participacdo no Forum/RJ

nos apresenta importantes detalhes desta época.

[...] eu pessoalmente ja vinha ligado a toda problematica de morador de rua ja ti-
nha alguns anos e a0 mesmo tempo eu participava de um Férum Nacional com-
posto por pessoas de Sdo Paulo e de Minas. [...]. Comecamos, era um grupo
grande muito significativo e comecamos a nos reunir. As pessoas ndo se conheci-
am, foram se conhecendo, inclusive, dedicar algumas reunides a discutir desafios
da prépria prética, por exemplo metodologia: O que é isso? Como que é? Por qué
posso agir assim ou nao? [..]. Tinha muito contato com o Foérum Nacio-
nal, tinhamos perguntas comuns. De que maneira a gente podia, digamos, ir tro-
cando sem nenhuma pretensdo de querer dar assessoria, porque com o tempo, o
Forum do Rio foi se estabelecendo e ja, por exemplo, nos convidavam para ir em
outros municipios.

A criacdo do Forum/RJ configurou, junto a organizacdo do MNPR no Rio
de Janeiro, a representacdo da PSR no Estado do Rio de Janeiro. Os interesses e
propostas deste grupo foram mediadas e entregues ao governo federal que prepa-
rava a Politica Nacional. Desta forma, cabe agora entender mais detalhadamente

como se deu a atuacdo do Forum/RJ frente a esta prerrogativa.

O processo de formulacdo da PNPR teve a participacdo de diversos atores
sociais em toda a discussdo e organizacdo dos debates. O FOorum/RJ teve ampla
participacdo neste processo. O Entrevistado 1 aponta que a participacdo do fo-
rum/RJ, desde sua criacdo, fomentou debates essenciais sobre a implementacdo de
politicas no ambito municipal e estadual que pudessem trazer sugestdes para o
debate nacional junto as demais instancias de organizagdo (MNPR, Foruns e Insti-

tuices filantropicas).

Ao longo da década dos anos 2000, a Comissdo Permanente organizou diversos
semindrios para realizar um processo de revisdo de metodologias e praticas que
pudessem ultrapassar as propostas vigentes de atendimento a populacao em situa-
cdo de rua, no @mbito dos governos, das entidades assistenciais e das organiza-
cOes ndo governamentais. No interior da Rede Solidariedade/Comissdo Perma-
nente, mais tarde Forum Permanente, além de técnicos que atuavam junto a popu-
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lacdo em situacdo de rua, contou-se efetivamente com a participacdo de pessoas
gue estavam em situacdo de rua ou tinham passado por essa experiéncia. Essas
pessoas eram encaminhadas/apresentadas/trazidas pelos grupos que compunham
0 Foérum Permanente. Nos encontros periédicos, os participantes traziam suges-
tbes de temas para discussdo na Rede e para formarem as pautas das reunides
ampliadas e dos semindrios, encontros, jornadas de trabalho. A sistematizacédo
dessas informacdes era apresentada aos governos e as entidades participantes.
(Entrevistado 1)

Tal organizacao possibilitou a articulacdo com a dindmica de formulacéo
da PNPR que se deu a partir do | Encontro Nacional sobre Populacdo de Rua em
2005. Nas palavras do Entrevistado 2, este processo se deu de acordo com a se-

guinte dindmica:

No governo federal foi criado no ano de 2006 um Grupo de Trabalho Interminis-
terial, entdo coordenado pelo Ministério de Desenvolvimento Social, com o obje-
tivo de formular uma Politica para a populacdo em situacdo de rua. O documento
gerado neste GTI foi divulgado em meados de 2008 para apreciagéo de grupos e
organizagdes que discutiam o tema de forma a contar com outras contribui¢ées. O
Férum do RJ pautou o debate da proposta nas suas reunides regulares, o que pos-
sibilitou oferecer alguns subsidios para a politica. Em 2009 ocorreu em Brasilia, 0
2° Encontro Nacional sobre populagédo em situacdo de rua, sob coordenacdo do
MDS e com ampla presenca de organizaces da sociedade civil, de pessoas do
Movimento nacional da populacdo em situacao de rua, da Pastoral nacional de rua
e de representacOes de governo dos 3 entes da federagdo. O Forum do RJ esteve
representado visando contribuir nos debates que firmariam a Politica nacional. Eu
estive presente indicada pelos companheiros integrantes do Férum.

O Entrevistado 3, como ja mencionado, tem recente inser¢do no Férum/RJ,
mas avalia que “[...] a participacdo do férum foi basicamente em funcdo mesmo
do histdrico, da trajetdria, da representatividade, do momento historico que a coisa

se deu e 0 assento do Forum do Rio foi assegurado. ” (Entrevistado 3)

O Entrevistado 4 j4 realiza o procedimento inverso do participante anteri-

or, contextualizando a época dos anos 1990 e 2000.

[...] eu participei do Forum Nacional que deve ser atribuido a pressao por uma po-
litica nacional. Deve ser atribuido, particularmente a influéncia ao trabalho, a
conquista das pessoas de Sdo Paulo e Minas, que foi um pessoal com dindmica e
agiam sistematicamente, e que passaram a ser encarregar do Férum Nacional e de
encontros em semindrios. Eu participava, mas depois eu sai do Férum Nacional e
me mantive aqui no Rio. O Forum daqui mandava para as reunides do forum Na-
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cional um representante entdo ndo havia de maneira permanente. Quem esteve
muito mais acompanhando sistematicamente e em um certo modo, permanente,
foi a Hilda. [...] havia problemas do Férum, da propria identidade do férum, um
pouco da orientacdo, o poder que vocé tem internamente num grupo para encami-
nhar forcas de um lado para o outro. Havia um pouco de desentendimento entre
pessoal de Minas e a gente daqui do Rio. Temos muitos pontos em comum ai ja é
uma opinido minha, € como se eles esquecessem de uma participagdo maior mais
ampla e mais profunda de outras experiéncias. Estdo acostumados a decidir e ir
em frente, mas ndo era todo grupo que ia, ndo era todo grupo que discutia. [...] a
gente participou através da Hilda, praticamente, nessa €poca, e antes disso, eu re-
presentava o Forum. Depois também foi mudando um pouco Hilda foi permanen-
temente e depois intercalando as pessoas.

O Férum/RJ, desde sua génese nos anos 2000, sempre se mostrou presente
nas articulacdes e debates sobre a tematica da PSR. Sua participacdo nos Encon-
tros Nacionais foi de extrema importancia para incluir e apresentar a realidade do
Rio de Janeiro.

Um ponto de anélise deste processo de construcdo da politica trata da im-
porténcia da politica de assisténcia social e o lugar ocupado por ela neste contex-
to. Segundo o Entrevistado 1, trata-se de um momento historico e pioneiro na tra-
jetdria das politicas publicas brasileira, uma vez que a PSR foi reconhecida como

publico-alvo de protecdo social.

Penso que foi um momento histérico importante, pois, pela primeira vez o tema
foi tratado em ambito nacional e trazido para o interior da Politica de Assisténcia
Social. Havia cidades em que este debate estava mais avancado, especialmente
em S&o Paulo, Belo Horizonte e Rio de Janeiro, mas na grande maioria das cida-
des, o assunto era tratado de forma lateral, muito mais por meio da intervencao
dos setores ligados & seguranga publica, com uma participagdo lateral da assistén-
ciasocial. (Entrevistado 1)

Ao prosseguirmos com os dados colhidos com o Entrevistado 2, reforga-
mos a ideia de que a PSR é incorporada pela politica de assisténcia social como
sujeito de direitos e ndo mais associados a mera caridade. Embora haja a existén-
cia de uma politica publica com recursos aplicaveis as necessidades desta popula-
¢do, a protecao social brasileira so dispés de uma politica especifica para este gru-
po em 2009, onde anterior a este periodo as acdes eram paulatinamente voltadas

para o abrigamento/albergamento.
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A histdria da atencdo dada a pessoas vivendo nas ruas por parte do Estado regis-
tra que esta atencdo sempre foi atribuida e assumida pelos servicos de assisténcia
social, quase sempre na forma de abrigos e albergues. E foi assim que mais uma
vez, 0 espago inicial de debates sobre a constru¢do de uma Politica nacional se
deu no &mbito da Politica de Assisténcia Social, agora uma politica de direitos e
de dever do Estado, em obediéncia ao sistema de Seguridade Social firmado na
Constituicdo Federal de 1988. (Entrevistado 2)

O Entrevistado 3 nos conta que a assisténcia social teve sua importancia,

mas que ndo se comporta como pega principal neste percurso.

E claro que a politica de assisténcia social é de fundamental importancia na cons-
trucdo da politica para essa populacéo, contudo a politica nacional vem dizer para
gente justamente o inverso disso. Assim, ndo o inverso disso, mas nao so isso.
[...] Entdo, assim, a politica de assisténcia é fundamental, sobretudo essa pensada
ja hé alguns anos, mas ainda ndo implementada nesses novos equipamentos, Vi-
sando a autonomia dessa pessoa que esta fragilizada, que precisa de reconstruir
seus vinculos, reconstruir sua dignidade. Esses espagos, acho que iriam mais ao
encontro desse objetivo e ndo modelo antigo de abrigos e tal, mas sempre nesta
perspectiva de s6 a assisténcia social ndo vai ser suficiente [...]

Para o Entrevistado 4, a politica de assisténcia social demonstrou sua con-
tribuigdo no processo de construgéo e garantia dos direitos da PSR, entretanto tal

processo preconizou outras dimensdes muito relevantes.

[...] na verdade a assisténcia Social no pais teve uma contribui¢cdo enorme porque
na verdade sempre que se ia lidar com problemas sociais vocé tem que estar pre-
sente e estdo. De fato, eu te diria, assim, uma experiéncia interessante é que boa
parte das supervisdes que eu dei até hoje sempre foi junto assisténcia social [...] A
presenca das pessoas morando nas ruas ser um desafio para a sociedade, qualquer
municipio vai ter que dar uma resposta e para dar uma resposta, ele ndo esta sozi-
nho no mundo. Entdo, tem Volta Redonda que j& esta tratando da coisa, Angra
dos Reis que tem anos de experiéncia etc. Entdo isso facilita muito. Néo estou fa-
lando da assisténcia social, estou falando um pouco da realidade do dia a dia dos
trabalhos [...] acho que a assisténcia social sozinha seria inviavel para fazer um
trabalho sé para pessoas nas ruas a ndo ser que tenha uma base técnica, porque
vocé encontra em muitos lugares as igrejas, particularmente, a catolica, que tem
trabalhos que comecaram muito tempo ante da assisténcia social. [...]

Dessa forma, a assisténcia social, embora sendo uma das politicas publicas
pioneiras em oferecer propostas de inclusdo social e atendimento das demandas da

PSR, e, representada pelo MDS como um dos principais 6rgdos publicos do go-
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verno federal em apoiar e subsidiar a formulagdo da PNPR, ndo deve ser encarada
como a Unica via possivel de atencdo a este segmento. A proposta € considerar a
intersetorialidade como uma poténcia nesta politica publica, onde se inclui a acao

da assisténcia social.

Sabemos que o processo de formulacdo envolveu diferentes processos e
momentos particulares. Para o Entrevistado 1, a organizacdo do Forum/RJ ja tinha
seu reconhecimento politico e contribuiu junto a esfera federal na formulagdo des-

ta politica.

Quando o governo federal tomou a iniciativa de fomentar a elaboracéo de uma
politica nacional, esse processo ja estava em curso no Rio de Janeiro e varios se-
minarios, encontros e jornadas de trabalho ja vinham sendo realizados, com am-
pla participacdo de pessoas em situagdo de rua e técnicos de entidades governa-
mentais e ndo governamentais. Foi um processo de interlocucéo da sociedade ci-
vil com os governos municipal e estadual, posteriormente com a esfera federal,
visando elaborar e implementar politicas publicas que fossem ao encontro das re-
ais necessidades de quem vivia nas ruas. A participagdo do Férum na elaboracédo
da PNPR se deu naturalmente, pois no momento em que esse processo teve inicio
no ambito federal, o Férum ja era reconhecido como uma instancia consistente e
permanente, cujos debates sobre politicas publicas direcionadas a esse grupo so-
cial j& vinham sendo sistematizados no RJ.

O Entrevistado 2 adiciona um elemento primordial a compreensdo deste
processo: a reivindicacdo popular através da auto-organizacdo dos usuarios da

politica pensada.

A politica foi requisitada pela prépria populagdo que vive nas ruas em evento pu-
blico na cidade de Sdo Paulo em 2005 com a presenca do presidente da republica
e de varios ministros. O povo da rua demandou 0 acesso a direitos e a atencao por
diferentes politicas publicas. O fato inédito gerou a criagdo de um Grupo intermi-
nisterial para formular a proposta da politica demandada. O Movimento Nacional
da populacdo em situacdo de rua também reivindicou compor o Grupo de Traba-
Iho e entdo se fez uma composicdo paritaria com inclusdo de organizagbes que
militavam em favor dos direitos destas pessoas. O GTI foi instalado em 2006 e
esteve todo o tempo sob coordenacdo do MDS. No 2° Encontro nacional da popu-
lacdo em situacdo de rua, realizado em 2009 e coordenado pelo MDS a proposta
da politica foi discutida e aprovada. Ao final do mesmo ano o Decreto presiden-
cial 7053 instituiu a politica nacional, criou o0 Comité paritario para acompanha-
mento e monitoramento e o Centro nacional de defesa dos Direitos Humanos da
populacdo em situacdo de rua. Com o argumento de que a politica ndo se restrin-
gia a0 &mbito de acdo da assisténcia social, foi reivindicado que a sua coordena-
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cao fosse reportada a Secretaria Nacional de Direitos Humanos, 0 que passou a
ocorrer ao inicio do ano de 2010.

O Entrevistado 3 expde que a formulacdo foi um processo restrito as insti-
tuicOes governamentais da esfera federal e aos principais atores nesta causa, isto €,
indicando a omissdo da populagdo em geral de conhecer e participar deste proces-
SO.

Na verdade, assim, essa questdo da construcao desta politica eu acho que nem na
populacdo chega né, porque 0s meios de comunicacdo nao se debrucam sobre is-
s0. Quando a populacdo de rua t& como esté atualmente, ganhando espaco na mi-
dia é sempre naquela velha ética: vai ou no perigo que ela representa, o problema
da populacdo de forma geral ou do aumento visivel que ta tendo dela nas ruas e
da necessidade de mais abrigos para dar conta dessa quantidade de populacéo de
rua. Entdo, ela nunca vem para midia huma outra perspectiva, entendendo ela
como sujeitos de direitos e que precisa ser melhor olhada e melhor cuidada. Isso
nunca. E ai, essa questdo da politica foi o que eu tinha dito para vocé da outra
vez: ela é um decreto, enquanto decreto ela ndo é uma politica de estado, é politi-
ca de governo, que sabe-se la por qué o atual governo ndo mexeu ainda. Até por-
que ela ndo esta efetivada ndo esta implicando em gastos e tal, mas ela so se torna
uma politica de estado a medida que ela vira uma legislacédo e isso a gente ainda
ndo conseguiu. E, evidentemente, nesse governo conseguir passar pela camara,
um projeto de lei desse é praticamente impossivel. A gente poderia ter dado esse
avango nos outros governos [...] porque a Dilma néo teve finalzinho na verdade.
Ela sair um pouco antes desse finalzinho ficou dessa forma [...]

E o Entrevistado 4 ressalta que este processo nao foi recente, nem tao pou-
co rapido. Vem de um longo processo de discussdes e articulacdes dos diversos

entes que elevaram a causa a agenda publica.

[...] eu acho que que o que aconteceu foi 0 seguinte: esse grupo bem antigo de
pessoas que eram de diversos estados que proporcionaram a criacdo do Forum
Nacional que deram a contrapartida. Eu acho que essa formulagdo embora possa
ter mais diretamente um grupo x de tal lugar no final das contas estava implicito
nos trabalhos de varios estados. VVocé ndo cria assim de repente, € uma discussao
que ja tinha anos [...] é verdade que o grupo de belo Horizonte era um grupo bem
coeso, bem lucido do que queria e foi fazendo caminho, mas as coisas ndo acon-
teceram assim por um passe de magica na cabeca deles. Apareceram no seminario
de que foi feito nos encontros iniciais onde as pessoas se conheciam. Isso foi se
aumentando, se consolidando. A necessidade de aprofundar problemas, desafios
do proprio trabalho. Eu acho que isso faz parte desse processo, ndo é que alguém
tenha tido uma ideia de repente, acho que ja vinha sendo discutido.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

127

A formulagdo da PNPR pode ser compreendida como um processo cons-
trutivo e dindmico. Comeca nas primeiras formas de acdo voltadas para a PSR na
década de 1990, acompanhado da organizacédo das entidades filantropicas e religi-
osas, bem como da criacdo dos foruns, seminarios e grupos de estudos. O momen-
to crucial de formulacdo se deu com o protagonismo do MNPR nos dois Encon-
tros Nacionais realizados entre 2005 e 2009. Todo esse percurso teve o envolvi-
mento dos diversos atores que se articulavam neste processo, entre eles o Fo-
rum/RJ.

No que diz respeito ao processo de formulacdo de politica publica, pode-
mos encontrar diversos obstaculos que podem prolongar ou até encerrar com o
mesmo. De acordo com o Entrevistado 1, as dificuldades enfrentadas no Fo-
rum/RJ também se reproduziam nas demais instancias que estavam envolvidas na

formulacdo da PNPR.

A principal dificuldade foi a rotatividade dos integrantes do Férum. Embora o Fé-
rum contasse com um “nucleo duro”, formado por entidades e individuos com-
prometidos com a articulagdo institucional e com o tema, e responsaveis pela or-
ganizagdo e pauta dos encontros, houve rotatividade entre as pessoas em situacdo
de rua (pelas préprias caracteristicas de vida desse grupo social), mas especial-
mente entre os integrantes representantes dos governos. A participacdo mais pe-
rene dos representantes dos governos se deu muito mais pelo interesse e com-
prometimento de alguns técnicos que atuavam na ponta do sistema, mas a repre-
sentacdo formal, ora se afastava do Férum, ora se aproximava, dependendo da
conjuntura social do momento.

Reforcando o afirmado pelo Entrevistado 1, o confronto de ideias entre os
principais atores dificultava todo o caminho que foi percorrido. Por isso, o Entre-

vistado 2 complementa:

Como dificuldades pode-se registrar o longo tempo decorrido nos trabalhos do
Grupo que formulou a politica e a falta de experiéncia no campo da administragdo
publica quanto a intersetorialidade das politicas. Pensar e instituir politica interse-
torial e combinada € fato novo entre os atores das politicas sociais. Outra dificul-
dade diz respeito a falta de pesquisas e dados quanto a populacdo que vive nas ru-
as nas cidades brasileiras, que poderiam oferecer subsidios para respostas ageis e
adequadas as necessidades deste segmento populacional
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O Entrevistado 3 apresenta dificuldades relacionadas ao processo coletivo
inerente ao envolvimento e engajamento das instituicfes participantes, dos dife-
rentes setores do movimento nacional e, em particular, o papel da gestdo publica

nas esferas municipais e estaduais.

Entéo as principais dificuldades vivenciadas neste processo, eu acredito que se-
jam exatamente esses: nao sé a dificuldade inerente ao processo coletivo que a
gente conhece, que sdo Muitos interesses, mas 0 movimento social de uma forma
geral tende sempre a se subdividir. A cada um puxar a sardinha para sua brasa.
Digamos, assim, essa dificuldade é propria de qualquer processo coletivo. A outra
grande dificuldade que eu acho, é essa mudanca de cultura. A gente entender que
a assisténcia sozinha ndo vai dar conta e que € preciso encarar essa politica como
uma politica intersetorial. Acho assim, ndo é sé para populagdo de rua. A gente
estd falando da populacdo de rua porgue é nosso tema, mas eu acho que a politica
de uma maneira geral, para todos segmentos, deveria ser encarada dessa forma.
Mas, 0 que a gente tem de historico e cultura, em termos de politica publica, infe-
lizmente, ndo € isso. Entdo, a coisa esta muito compartimentada. Determinada
questdo é da assisténcia, outra da cultura. Como se a coisa nao tivesse que se in-
ter-relacionar e dialogar, o tempo todo. Isso eu acho que é uma grande dificulda-
de e que é uma dificuldade que ndo foi sanada ainda

O Entrevistado 4 ndo revela dificuldades com a justificativa de que nédo

participou em particular deste processo, mas aponta que:

Como quem tomou a dianteira foi Belo Horizonte néo sei quais foram as dificul-
dades especificas, mas 0 que eu posso dizer, € que o que eles conseguiram levar a
nivel de governo nacional ndo é exclusivamente de Belo Horizonte, mas era uma
coisa que estava aqui, estava la, mas eles tiveram a oportunidade de levar para
frente, embora ndo se comunicavam com o Rio e com o0s demais lugares mas le-
vavam para frente e conseguiram. E ai tem muito a ver com o pessoal de Séo Pau-
lo e, por coincidéncia, tanto no lugar quanto no outro, a presencga de pessoas da
igreja catélica, em particular, o trabalho das freiras.

O conjunto de dificuldades particulares a formulacdo da PNPR, pelo ob-
servado atraves das respostas dadas, se deu intrinsecamente associado ao confron-
to de ideias entre os diferentes atores que participaram deste processo. Uma outra
dificuldade apontada foi a heterogeneidade e rotatividade de representantes das

entidades participantes.

Além das dificuldades, este momento nédo se desprende de pontos conflitu-

0sos. O Entrevistado 1 sinalizou como um dos conflitos na elaboracéo da PNPR a
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falta de propostas voltadas para o desenvolvimento da autonomia da PSR, caracte-

rizando a PNPR as particularidades das instituicdes participantes.

Na minha visdo, com relacdo ao processo empreendido no RJ, os conflitos na ela-
boracéo da PNPR estavam relacionados a uma assisténcia ndo emancipatoria, cul-
turalmente enraizada entre muitas entidades sociais que atuavam junto a essa po-
pulacéo.

O Entrevistado 2 reforca a falta de comprometimento dos governos muni-
cipais e estaduais em implementar a PNPR, ocasionando na auséncia de uma

atencdo devida e adequada pelos governantes.

Embora se registre avangos recentes, a populacdo em situacdo de rua ainda esta
sujeita a atitudes de preconceito e discriminagdo nos espagos institucionais e na
sociedade como um todo. A presenga no espago urbano é negada ostensivamente
com praticas de violéncia e discriminacdo ou de forma velada. De toda forma, ha
uma falta de atencdo a este publico pelos governos e o desrespeito aos seus direi-
tos.

O Entrevistado 3 elenca a intersetorialidade como um ponto conflituoso.
Trata-se de uma necessidade essencial na implementacdo das politicas publicas,
mas de dificil execucdo quando se trata de esforcos por parte das autoridades mu-
nicipais e estaduais.

As principais dificuldades, acho que tem tudo a ver com os pontos de conflitos.
Eu ndo participei ativamente desse grupo de estudo que foi formado la nesses en-
contros em S&o Paulo, que pensou a elaboracdo desse decreto, mas eu acho, as-
sim, que o que ele tem de além dessa questdo da intersetorialidade, eu acho que o
que essa politica traz de muito interessante é a constru¢do com a populacéo de
rua. Por mais estudiosa que eu seja desta questdo, eu nunca dormi na rua, eu
nunca passei 0s problemas, assim, acho extremado o discurso que alguns tém
também de que ah! Se vocé nunca dormiu vocé nao pode falar. N&o é por ai, eu
acho que todo mundo tem a contribuir. Se alguém que nunca esteve na rua, mas
tem interesse sobre o tema tanto melhor, que mais e mais pessoas se interessem e
se envolvam nessa tematica. Agora, acho que ndo sé a academia, mas os gestores,
0s agentes dos movimentos sociais, eles costumam ter uma certa arrogan-
cia digamos assim, que achar que podem falar por esta populagdo. Entdo, acho
gue o grande ganho nesse processo todo foi isso. N&o, a gente vai fazer, entéo, a
gente vai fazer em conjunto, a gente vai fazer COM e ndo POR eles. Isso sem du-
vida traz um avanc¢o. Entdo assim se a gente for pensar na mudanca dessa cultura,
ela ainda estd se dando, ela ainda ndo se deu efetivamente. Agora entdo conti-
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nua a mesma coisa. Na verdade, porque ele [0 presidente em exercicio] ndo se
preocupou com essa tematica, tem coisas mais importantes para ele dar conta. A
populacéo de rua vai ser a Ultima coisa que ele possa vir a se debrugar. [...]

O Entrevistado 4 brevemente indica 0 que o entrevistado apontou anteri-

ormente.

Ele trouxe toda uma cobertura para reivindicacdo a nivel de Estado por que vocé
conta com um documento do Governo Nacional para dizer que, olha talvez vocé
como Prefeito ndo queira aceitar ou como Governador, mas que existe, exis-
te. Esta aqui e se vocé avanga no trabalho, eu estou cumprindo com isso. Aqui no
Férum, algumas vezes, a gente discutia isso [...] era parte do jogo politico, mas
agora tem lugares que se conseguia nao sé fazer esse jogo politico, mas também a
presenca politica, por exemplo, em Sdo Paulo teve muitas manifestacdes de rua.
Todo Sete de Setembro, a populacdo de rua saia pelas ruas de S&o Paulo com car-
tazes e reivindicacgdes por direito

Como retratado nas dificuldades, um dos pontos conflituosos encontrados
neste processo foi a auséncia de propostas mais autonomizantes e emancipatorias.
Além disso, a municipalizacdo da PNPR em diversas cidades também foi mencio-
nada como um dos elementos necessarios de incorporacdo nesta politica. E a in-
tersetorialidade revelada como um desafio na execucdo da PNPR nos diversos

municipios e estados brasileiros.

A conquista da PNPR trouxe inimeros avancos. Além de reconhecer a
PSR como sujeito de direitos e trazer visibilidade em termos de politica publica,
0s entrevistados abordardo, de acordo com suas percepg¢des, 0s principais avangos
gue esta politica trouxe para o cenario brasileiro no que diz respeito a PSR. Para o

Entrevistado 1:

Na minha percepcdo, os principais avancos foram a participacdo da sociedade ci-
vil na sua elaborag&o, o incentivo & organizacgdo social das pessoas em situagao de
rua, as diretrizes visando a superacéo do preconceito e a capacitacdo dos servido-
res publicos para o atendimento a esse grupo social. Além disso, a instituicdo da
contagem oficial da populacdo que vive nas ruas — com o apoio do IBGE e do
IPEA —, de modo que se pudesse subsidiar a formulacdo de politicas sociais, a
previsdo de implantagdo de centros de defesa de direitos humanos, a previsdo de
se proporcionar o acesso dessa populacdo aos beneficios previdenciarios e a pre-
visdo de criacdo de comités intersetoriais de acompanhamento e monitoramento
da propria politica nacional.
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De acordo com o Entrevistado 2, os principais avangos sao:

A intersetorialidade proposta para a agdo do poder publico, exigindo o dialogo
entre as diferentes politicas e acdo combinada especialmente, no espaco local. O
protagonismo da propria populacdo em situacdo de rua na luta por seus direitos e
na construcdo da politica nacional e a crescente organizacdo desta populacdo me-
diante um Movimento Nacional. A previsdo de ser criado nos municipios um
Comité paritario de acompanhamento e monitoramento da politica direcionada a
populacdo em situacdo de rua, a semelhanca do Comité nacional em funciona-
mento desde 2010. A obrigacdo de serem realizadas pesquisas periodicas quanto
a populagdo vivendo nas ruas e desta populacdo ser incluida no censo e pesquisas
do IBGE

O Entrevistado 3 afirma que apesar das dificuldades a conquista da PNPR
trouxe grandes avancgos para a PSR, o que inclui em especial a propriedade da
intersetorialidade e o protagonismo das pessoas em situacdo de rua neste contexto

politico.

Entdo, os avancos, acho que quando a gente fala dos problemas, a gente fala dos
avancos também. Os avangos eu acho que elencando a participagdo da populacao
de rua nessa elaborag&o a participagdo da populagéo de rua nesse comité com pro-
tagonismo muito grande. Acho que como eu ja disse é lamentavel que essa repre-
sentacdo ndo tem ainda se oxigenado, ndo tenha sido trocada, mas acho que é um
processo que agora vai acontecer e outro grande avanco € esta questdo de encarar
essa politica como intersetorial, da necessidade dessas outras pastas verdadeira-
mente implicadas no processo e tentando construir conjuntamente. Eu elenco, as-
sim, esses como 0s grandes avangos assim dessa politica pensada ai do governo
Lula

O Entrevistado 4 demonstra que a PNPR trouxe uma nova leitura para a

dimensdo da PSR e que este é maior avango conquistado pela Politica.

Os avancos sdo: primeiro, mostra outra leitura do desafio que é as pessoas que
moram na rua. Eu acho que o grande avancgo é esse, ou seja, ndo é o tradicional
assistencialismo. Se existe esse problema é por causa da sociedade e, sendo as-
sim, devemos fazer isso, isso e isso. Acho que o grande impacto € isso. [...] leva
outra leitura na sociedade e dos problemas que a sociedade enfrenta. Entdo, acho
que é um dos grandes avancos que tem essa politica, porque é em termos nacio-
nais.
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Esta nova leitura que a PNPR trouxe para o cendrio brasileiro significa o
entendimento de que esta populacdo fragilizada, invisibilizada e esquecida, na
verdade, se comporta como um grupo coletivo, organizado e portadores de direi-
tos sociais, impondo a sociedade que a reconheca como tal e ao Estado que im-
plementem acBes para seu beneficio. Por isso, o Entrevistado insiste numa leitura

repaginada que supera as tradicionais visdes dessa parcela da populagéo.

Feitas as apresentacOes das entrevistas e a contextualizacdo dos dados co-
letados em campo, seguiremos com a analise dessas informagdes no objetivo de
ampliar a discussdo, utilizando-se do aporte da literatura especializada nesta tema-

tica e as ricas contribuicGes dos entrevistados.

3.3.

Particularidades do processo de Formulagdo da PNPR.

Na expectativa de correlacionar o conhecimento tedrico com os dados em-
piricos da entrevista, realizaremos uma analise das principais particularidades que
dao peculiaridade a formulacdo da PNPR. Comecaremos pelos trés elementos

citados acima.

O violento e desumano atentado as pessoas que dormiam na escadaria da
Catedral da Sé, entre os dias 19 e 22 de agosto de 2004, na regido central da cida-
de de Séo Paulo, configura o evento-foco que, para Kingdom (1995), eleva a
grandeza de um problema, aumentando a necessidade de sua consideracdo como

pauta na agenda de politicas.

Entendemos que este acontecimento contribuiu para que a midia nacional e
estrangeira alertasse as autoridades paulistas e demais reparticdes governamentais,
inclusive a presidéncia do Pais sobre as severas condigdes de violéncia e precon-

ceito submetidas a PSR. Esta desprotecdo tangenciava entre a auséncia e caréncia
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de politicas publicas direcionadas a esta parcela e a leitura tradicional e conserva-

dora incorporada a sociedade em geral.

A presenca historica de pessoas morando nas ruas nas cidades do nosso pais é o
resultado de processos estruturais de exclusdo em que fatores politicos, econdmi-
Cos, sociais e culturais se intercruzam e sustentam a sociedade desigual. Compre-
endemos que é necessaria uma reformulagdo substancial da leitura secular, as ve-
zes paternalistas com respostas as necessidades imediatas como oferta de roupas e
alimentos, as vezes altamente discriminatoria da presenca de pessoas morando
nas ruas. (Férum/RJ, 2016, p. 3)

Portanto, de acordo com Silva (2009), esse massacre de repercussao inter-
nacional retrata o grau de violéncia e estigmatizacdo atribuido a essa populacao

pela sociedade e até por autoridades governamentais.

As préticas higienistas, direcionadas para camuflar o fenémeno, mediante massa-
cres, exterminios ou recolhimento forcado dessas pessoas das ruas, continuam
presentes nos tempos atuais, nos grandes centros urbanos do Pais, até mesmo
conduzidas por érgdos do Poder Publico. Essas praticas sdo impregnadas de pre-
conceitos e estigmatizam as pessoas a quem sdo dirigidas. (Silva, 2009, p. 120).

Este ato violento foi o elemento crucial para apontar a PSR como um pro-
blema plausivel de agenda governamental, porém, outros fatos de menor visibili-
dade acontecem em todos os estados brasileiros sem que ganhem tal notoriedade.
Para Kingdom (1995), tais eventos-foco devem ser acompanhados sistematica-

mente para que ndo percam seu efeito de atencéo.

No caso do Rio de Janeiro, bem como, em outras localidades, a polémica
gira em torno das praticas higienistas e de recolhimento compulsério. Nao obstan-
te a violéncia urbana e o preconceito contra a PSR, Dantas (2007), Serafino e Luz
(2015) e Silva (2014) apontam que as acOes voltadas para esta parcela se resumem
em préticas, em boa parte, repressivas e paliativas. A assisténcia social atua na
protecdo social através de instituicGes de acolhimento e inclusdo em servicos e
programas socioassistenciais, enquanto a seguranca publica age através das remo-
cOes destas pessoas dos centros urbanos para abrigos em localidades distantes e

afastadas.
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Existe uma politica que define principios e diretrizes de agdes para responder
demandas de popula¢cbes em situacdo de rua em nosso pais. Todavia, modelos
com estruturas muito hegeménicas, no qual cada setor ainda operacionaliza suas
politicas (BONALUME, 2011), ainda persistem em diversas cidades, como no
caso do Rio de Janeiro, contexto da pesquisa que fundamentou essas reflexdes.
Apesar de a Politica Nacional para Popula¢cfes em SituacGes de Rua ter sido defi-
nida em 2008, nesta pesquisa identificamos, em 2011, certo atraso no alcance, pe-
lo municipio, dos principios e diretrizes apregoados pela referida politica. Além
disto, em certa medida, constatamos que algumas acles servem apenas para re-
produzir desigualdades e ndo possibilidades e oportunidades a esse segmento so-
cial. (Serafino; Luz, 2015, p. 83)

As acles impregnadas a este segmento no Rio de Janeiro ndo condizem

com o estipulado na PNPR, ignorada pelo governo carioca. Segundo o Entrevista-

do 3:

Aqui no Rio de Janeiro em 2011, se ndo me engano, a gente conseguiu que 0
Eduardo Paes assinasse a politica e aderisse. A gente estava com um grupo bas-
tante efervescente com o Ministério Publico envolvido, a defensoria publica, a
Secretaria de Direitos Humanos, a Camara Municipal e o Férum Estadual. Ti-
nham diversos atores ali envolvidos e conseguimos fazer um termo para que 0
prefeito assinasse. Entdo, vamos fazer uma audiéncia publica para publicizar e
dar a conhecer os municipes dessa nova questdo. E ai, o Eduardo Paes ndo vem
na audiéncia e manda o seu entdo secretario de assisténcia social, Rodrigo Beth-
lem, e ele traz o documento assinado. A gente, 6timo, quando vocé vé o docu-
mento, ndo era 0 que a gente havia enviado a ele, mas era o documento tendo sido
retirado dele, na verdade, o seu esqueleto. O que se traduziu essa assinatura do
prefeito para uma politica? Absolutamente nada! Porque se vocé cria um espaco
de discussédo de construcdo dessa politica e vocé justamente fala ndo, esse espago
eu ndo quero. A politica vai continuar sendo a mesma como sempre. A gente com
anseio dos grandes eventos que tivemos aqui, Varios em pouco tempo e segundo
relatos, a pratica adotada pelo municipio, e até pelo Estado, foi a mesma de sem-
pre, de higienizagdo e de retirada. E é uma coisa muito doida, porque vocé pega
eles aqui do centro do Rio, leva I4 para paciéncia, deixa 4, a gente esta falando de
paciéncia! Um abrigo que esta numa area super conflagrada, do lado tem milicia,
do outro tem o trafico. Numa area paupérrima, existe todas essas questdes que
existem fora do abrigo, existem ali dentro. Pessoas morrem de dentro daquele
abrigo, se quer vai para o jornal. Ai a pessoa quer sair, pode sair, obvio, ela nem
queria ter ido. Tudo bem, foi levada, ai pode sair. Até que ela consiga voltar ao
centro do Rio, ganha-se uns dias. Ai, entdo, a l6gica é essa falta de efetividade e
meio que enxugando gelo.

A atuacdo do Forum/RJ, como ja explicitada, tem por objetivo a defesa dos

direitos deste segmento e ao longo dos anos desde sua criagcdo, vem articulando

estratégias conjuntas com demais érgdos publicos e entidades da sociedade civil,

que se vinculam a esta causa, para reivindicar, no Rio de Janeiro, o apaziguamen-
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to das acdes repressivas e higienistas, dando lugar a efetivacdo de acgdes interseto-

riais em matéria de politica publica, de acordo com a PNPR.

O Forum/RJ conta com uma gama de a¢6es denunciando o carater punitivo
da Prefeitura do Rio de Janeiro no que diz respeito a PSR, buscando a garantia dos

direitos humanos e a implementacao de politicas publicas para essas pessoas.

O segundo elemento, indicado por Kingdom (1995), que destacou a visibi-
lidade do problema social envolvendo a PSR se concretizou com a realizagéo do |

Censo e Pesquisa Nacional sobre PSR, em 2008.

De acordo com Sarmento (2015), esta pesquisa é resultado da soma de
experiéncias municipais e estaduais em grande parte do Brasil. A iniciativa de sua
realizacdo era pouco discutida na década de 1990, mas foi se aprofundando ao
longo dos anos, a partir dos foruns, encontros e seminarios que dialogavam sobre

essa necessidade e estimulavam os poderes publicos a proporcionar tal agao.

Dessa forma, as pesquisas municipais (Sdo Paulo/2003, Belo Horizonte/
2005, Recife/2005 e Porto Alegre/2007) anteriores a esse censo nacional serviram
de aporte para indicar a relevancia em conhecer e problematizar as condic¢des do
fendmeno no Brasil. Além disso, pressionavam aos formuladores de politica em

inserir esta causa na agenda publica.

Sposati (2009) aponta que a contagem da populacdo em situagéo de rua, o
gue também deveria estar inserido nos estudos do Censo Demografico e da Pes-
quisa Nacional de Amostra por Domicilio (PNAD), foi realizado entre 2007 e
2008 numa parceria do Governo Federal em parceria com a Organizacao das Na-
¢Oes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), buscando preen-
cher a lacuna existente, que foi reforcada pelo inciso 1l do Artigo 7° que propde

como um dos objetivos da PNPR a contagem oficial da PSR.

Kingdom (1995) ressalta a existéncia de indicadores para avaliar a magni-
tude de uma situacdo, discernir as mudancas e alteragcbes ocasionadas e apontar
quando o problema indicado, seja pela amplitude ou pelas transformagdes provo-

cadas, merece atencdo no campo de politicas publicas. A pesquisa nacional, agre-
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gada aos resultados das quatro cidades citadas demonstraram que o fendmeno da
situacdo de rua no Brasil era alarmante e carente de acdo publica, intersetorial e
emancipatdria. Esta tendéncia de revelar a vida das pessoas nas ruas, estimulada
desde o | Encontro Nacional, em 2005, prop6s aos formuladores de politicas a
criar novas estratégias, e, a partir dos dados obtidos com a pesquisa nacional, foi
possivel, junto & PSR e suas representacdes, elaborar a PNPR, trazendo um novo

olhar para esta populacao.

Lanca uma nova leitura. Uma nova interpretacdo das relacfes sociais e de outros
procedimentos diferentes, ou seja, eu posso ter outra leitura, mas como fazer? O
que € um abrigo para leitura tradicional e o que é um abrigo para a leitura nova?
Ent&o, eu acho que o que a sociedade tinha caminhado em diversos lugares do pa-
is, consegue ser resgatado na hora da politica nacional. Acho que isso é muito
importante, de novo. [...] (Entrevistado 4)

Portanto, compreendemos, apoiado no pensamento de Capella (2005) e
Kingdom (1995), que as informagdes deflagradas pelo I Censo e Pesquisa Nacio-
nal sobre PSR puderam contribuir para interpretar o fenbmeno e pensar respostas
adequadas. Embora a pesquisa nao tenha sido o Unico e principal meio de apontar
esta problematica, ela contribuiu para indicar dados quantitativos e qualitativos
para considerar a PSR como um problema de politica publica.

O ultimo elemento indicado por Kingdom (1995), entre os considerados
nesta analise, € um dos mais importantes. Trata-se do cenério politico inaugurado
no ano de 2003 e que ajudou a fortalecer as pautas voltadas para o0 campo do soci-
al. A eleicdo do Ex-Presidente Lula em 2003 e a criacdo do MDS marcaram uma

nova etapa para a sociedade brasileira.

Fagnani (2011), ao analisar a Politica Social executada pelo Governo Lula,
denomina como “Ensaios Desenvolvimentistas” o periodo de 2006 a 2010. Para o
autor, € neste momento que a politica social deste governo assume uma estratégia
concreta, unindo agdes universais e focalizadas em um sistema de protecéo social

preocupado no combate a fome a diminuicdo da miseéria.

A partir do ano de 2006, a economia brasileira se recupera apos 25 longos

anos de estagnacéo, o que possibilitou o arrefecimento das tendéncias neoliberais
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e abriu terreno para os gastos sociais, beneficiando o mundo do trabalho e as con-
tas publicas. A crise financeira de 2008, que reduziu a vitalidade e a confiabilida-
de das pautas do Pensamento Unico e das politicas inspiradas no Consenso de
Washington, abriu terreno para o desenvolvimento de importantes acfes na area
social, alavancando o papel do Estado na formulacdo e execucdo das politicas

publicas de protecdo social.

A politica de assisténcia social, apds sua aprovacao em 2004 e a implanta-
cao do SUAS em 2005, teve grandes beneficios neste segundo mandato, onde

(...) destaca-se a o0 encaminhamento de projeto de lei — que ainda tramita no Con-
gresso Nacional — que estabelece novos objetivos para 0 Suas e sua composicao
descentralizada e participativa; reduz para 65 (sessenta e cinco) anos a idade mi-
nima para o idoso receber o beneficio de prestacdo continuada; define a protecéao
social basica e especial; e cria 0os Centros de Referéncia da assisténcia Social
(Cras) e Centros de Referéncia Especializado em assisténcia Social (Creas).
(FAGNANI, 2011, p. 64)

Portanto, a atuacdo do governo lula foi de extrema importancia para a
PSR, pois a beneficiou em matéria de incorporacdo de sua causa na agenda politi-
ca e na ampliacdo da rede de protecdo social brasileira, particularmente através da

politica de assisténcia social.

Com isso, podemos compreender que 0s dois governos de Lula mudaram o
cenario do Pais, trazendo mais esperanca para os destituidos da riqueza social.
Isto, adicionado ao compromisso estipulado pelo presidente em apoiar as causas
da PSR e dos catadores de materiais reciclaveis, possibilitou a0 MNPR e demais
instituicOes envolvidas na luta a priorizar os debates e as interlocu¢cdes com o

MDS e demais 6érgdos federais envolvidos na formulacgdo desta politica.

O Entrevistado 3 aponta que a participacdo e envolvimento do poder pu-
blico ndo foi amplamente executado nas reunides e nas articulagdes organizadas
para formular a politica e, posterior a constituicdo da politica e instalacdo de seu
comité, demais encontros do CIAMP.
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Como eu ndo peguei esse processo, eu pego depois de ja formado o comi-
té, mesmo antes, agora eu nem falo. Depois desse golpe, eu nem falo mais em
termos de representatividade do governo, mas mesmo antes, € 0 governo que ti-
nha formado a politica, o governo posterior que foi uma continuidade daquele,
mas a participacdo dos representantes do governo foi sempre muito sazonal, sem-
pre muito oscilante. Tem sempre nas reunides: a assisténcia social pelo MDS, a
salde, agora e os demais? Entdo, é o retrato da antiga politica e o retrato da soci-
edade. Foi formado, tem |4, de vez em quando vai, mas ndo entende isso como
um verdadeiro, como possivel. “Ah, ta, t6 aqui”, “qué que vocés querem de mim?
”, i8s0, tipo, o esporte ta 1a: “o qué que vocés querem? ” A gente quer que vocé
sente junto, que pense, que formule, mas ndo se implica, mas a assisténcia social
esta sempre ali, a satde t& sempre ali. O que ja era historicamente.

Este trecho retirado do depoimento do Entrevistado 3 demonstra como o
jogo politico e o envolvimento dos participantes “visiveis”, entre estes destacam-
se a figura do ex-presidente Lula, seus assessores parlamentares e a influéncia de

seu partido politico, alterna as prioridades estabelecidas na agenda governamental.

Podemos compreender, entdo, que a inclusdo da problematica da PSR na
agenda de politicas se deu de forma processual e progressiva, a partir dos trés
elementos citados e com a ampla participacdo dos atores sociais envolvidos. A
PNPR foi uma construcéo coletiva e democratica viabilizada no Il Encontro Naci-
onal de Populacdo em Situacdo de Rua, em Brasilia no ano de 2009, que através
da participacdo dos movimentos sociais, organizacfes da sociedade e civil e am-
plo apoio do MDS, esta mobilizagéo foi concretizada. (Argiles, 2012).

O surgimento do Forum/RJ representou os avancos da PSR no Estado do
Rio, que ndo tinham quem congregasse sua realidade, necessidades e demandas. A
partir do depoimento do Entrevistado 4, pudemos ver que a criagdo e o desenvol-
vimento do Férum/RJ o atribuiu como um grupo com identidade formada e vincu-

lada as demais instancias de representacdo da PSR no Brasil.

[...] na verdade é que a medida em que o férum foi se estabelecendo, acabou ten-
do uma identidade. Que identidade era essa? Seria como o que? Um ponto de
convergéncia sobre os diversos grupos que trabalhavam com moradores de rua
mas um ponto de convergéncia que podia, digamos, ndo sé compartilhar mas
também de repente se encarregar de que toda essa discussdo sobre moradores de
Rua avancgasse em termos estaduais, que ndo ficasse so discutindo de vinte em
vinte dias, s6 as coisas sobre 0 Rio, mas vendo a possibilidade de ajudar outros
municipios e como foi acontecendo com o tempo. Fomos chamados para partici-
par de seminarios em outros lugares e seminarios de estudo entéo isso é que foi
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dando a identidade para o Forum de tal maneira que foi virando uma instan-
cia que acompanhava os trabalhos de populacdo de rua no estado e que colabora-
vam para que eles avancassem, mas o desafio de se lidar com populacdo de
rua ndo era um problema simplesmente da sociedade civil. Envolve poder publi-
co. Nao podiamos deixar de pensar em politicas publicas para o Rio e oportuna-
mente para o pais. (Entrevistado 4)

De acordo com Dantas (2007) e Porfirio (2014), consideramos que o Fo-

rum/RJ singulariza a voz da PSR no Rio de Janeiro, através da escuta destas pes-

soas, com a ajuda do MNPR e outras instituicbes como a defensoria publica e ar-

quidiocese. O férum protagoniza este tipo de trabalho e estimula o protagonismo

da PSR, através de seminarios realizados com a participacdo ativa destas pessoas.

Como exemplo, podemos apontar a realizacdo de grandes eventos nesta trajetoria,

segundo Porfirio (2014), conforme tabela abaixo:

Tabela 2. Eventos realizados pelo Forum/RJ

Evento Nome do evento Organizacao Local Periodo
Seminario Abordagem Férum/RJ e Rede Solida- | UERJ Novembro
ridade de 2001

Seminario Populacédo Adultaem | Forum/RJ Sesc Tijuca 09 de julho
Situacdo de Rua: de 2003
Politicas  Publicas
para quem vive nas
ruas.

Encontro Jornada de Trabalho | Forum/RJ Catedral Me- | 31 de maio
para uma proposta de tropolitana do | de 2005
politica publica para Rio de Janeiro
a populacdio em
situacdo de rua

Seminario Populagédo em Situa- | Forum/RJ Igreja de | 28 de
cdo de Rua: proposta Sant’ Ana junho de
para uma politica 2006
publica de salde

Seminario Bases da Politica | Forum/RJ Auditério  da | Novembro
Publica no Estado do OAB de 2008
Rio de Janeiro para
populagdo em situa-
¢do de rua.

Seminério Pessoas que moram | Forum/RJ UERJ 2011
nas ruas: cidadaos?

Capacitacdo | Cotidiano da Popula- | Férum/RJ e Nuicleo de | UFRJ 2013
cdo em Situacdo de | Estudos de Politicas Publi-

Rua: violacdo de | cas em Direitos Humanos
direitos, politicas e | da UFRJ.

metodologia de aten-

dimento.

Seminario Ninguém mora na | Forum/RJ, Nuicleo de | Ministério 10 de
rua porque gosta: | Estudos de Politicas Publi- | Pdblico do Rio | junho de
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debate sobre s viola- | cas em Direitos Humanos | de Janeiro. 2014
cdo de direitos da | da UFRJ, Comissdo Espe-
populacdo em situa- | cial sobre PSR da Cémara
¢do de rua nas cida- | Municipal do Rio de Janei-
des sede da copa do | ro, e Centro Nacional de
mundo. Defesa dos Direitos Hu-
manos da PSR.

Fonte: Porfirio (2014).

Como resultado dessa organizacdo, o Férum/RJ articulado as principais
instancias de defesa dos direitos da PSR (Arquidiocese do Rio de Janeiro/Pastoral
do Povo da Rua, Defensoria Publica, Comissdo Especial da Camara Municipal,
Ministério Publico, UFRJ, etc.), alcancaram diversas conquistas que proporciona-
ram a disseminacdo da PNPR no Rio de Janeiro. Além disso, o Forum contribuiu
na participacdo da elaboracdo e formulagdo desta politica, através de suas repre-

sentacOes nos dois encontros nacionais e demais reunioes.

Os Entrevistados 1 e 2 assinalam exatamente como se deu a participagdo
do Férum/RJ no processo de elaboracdo desta politica. Segundo o primeiro entre-
vistado, o dialogo e o intercambio de experiéncias entre a PSR e os profissionais
do férum eram substanciados nos encontros periddicos e sistematizados para en-
caminhamento as autoridades responsaveis pela criacdo da PNPR. E, complemen-
tando a compreensao, com os dados obtidos pelo segundo entrevistado, o produto
destas sistematizacOes eram apresentadas nos debates onde se firmariam a politica

nacional, sempre sob a responsabilidade de um dos integrantes do Férum/RJ.

Nas palavras de Porfirio (2014),

Observando o contetddo de todos estes debates o Forum produziu duas publica-
¢oes: a primeira intitulada “Bases para uma Politica Publica de Inclusdao Social da
Populacdo Adulta em Situacdo de Rua do Estado do Rio de Janeiro” e a outra
“Proposta para uma Nova Rede de Atendimento”. Ambas foram apresentadas a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social do Rio de Janeiro e a Secretaria Esta-
dual, além da distribuicdo em debates publicos. Estas publicacBes sdo as primei-
ras que se conhece e abordam questdes sobre esse fendmeno no Rio de Janeiro.

O Forum pautou nos seus encontros em 2009, as propostas colocadas em discus-
sdo no ambito nacional para uma politica publica de atendimento ao morador em
situacdo de rua, tendo apresentando contribui¢Ges para a Politica Nacional para a
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Populacdo em Situacdo de Rua, instituida mediante o Decreto presidencial 7.053,
de 23 de dezembro de 2009. (grifos do autor) (Porfirio, 2014, p. 127)

Portanto, entendemos que o processo de elaboracdo da PNPR teve amplo
apoio e envolvimento do Forum/RJ, considerando-o como um dos participantes
essenciais e indispenséveis para a constru¢cdo de uma politica publica nacional

para esta populacéo.

Conforme depoimento do Entrevistado 1, em muitas cidades o fenémeno
da situacdo de rua € tratado como questdo de seguranca publica, onde as a¢des em
matéria de assisténcia social sdo complementares e emergenciais. Podemos cons-
tatar, com apoio da literatura, como a questdo da retirada compulséria de pessoas
gue moram nas ruas esta presente na proposta politica do Rio de Janeiro. Assim,
segundo Silva (2014, p. 340):

Mesmo o Rio de Janeiro sendo a Cidade Maravilhosa, tem em torno de mil fave-
las e muitos moradores de rua. Nesses movimentos que temos acompanhado em
torno da tematica dos eventos, em relacdo as favelas, que ficam em &reas especi-
ficas que interessam ao Governo do Estado, estdo sendo implantadas as UPPs —
Unidades de Policia Pacificadora, e em relagdo aos moradores de rua, estdo ten-
tando tira-los da cidade enviando-os para abrigos lotados da Prefeitura, fazendo
uso de métodos violentos, através da Guarda Municipal e da Policia Militar. E o
tdo temido Choque de Ordem.

Apoiado nesta linha de intervencdo, o Entrevistado 2 coloca que por muito
tempo, as agdes de assisténcia social se voltavam para o acolhimento destas pes-
soas em abrigos e albergues, até que a politica de assisténcia social foi implemen-
tada em 2004, o que ocasionou na padronizacdo em nivel nacional de seus servi-
cos, e a Tipificagdo destes servicos, em 2009, que possibilitou um melhor atendi-

mento as demandas desta populacdo e demais parcelas usuérias.

Sarmento (2015) preconiza bem o desenvolvimento da politica de assis-
téncia social entre 2005 e 2009 e destaca como tais avangos abarcaram as necessi-
dades da PSR, principalmente no que tange a questdo do acolhimento institucio-

nal.
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Com a aprovacgado da Resolugdo n°109 de novembro de 2009, todos 0s municipios
gue ainda ndo tinham os servi¢os de acolhimento institucional a populagcdo em si-
tuacdo de rua e que aderiram ao Decreto n° 7.053 tiveram que organiza-los se-
guindo os padrdes tipificados nessa Resolucdo. Ademais, foi necesséria a organi-
zacdo de texto orientador aos gestores municipais de como proceder com o reor-
denamento dos servi¢os chamado Texto de Orientacdo para 0 Reordenamento do
Servigo de Acolhimento a Populacdo Adulta e Familias em Situacdo de Rua.
(SARMENTO, 2015, p. 83)

N&o obstante as conquistas estabelecidas pela assisténcia social, o Entre-
vistado 3 afirma a necessidade de implementar a potencialidade da intersetoriali-
dade presente na PNPR.

A ideia é que a politica de assisténcia ndo seja mais a protagonista para essa par-
cela da populacdo e que ela por si s6 nunca conseguiu e ndo vai conseguir dar
conta de todas as necessidades e todos os tipos de politica que essa populacdo
precisa. Entdo, a formacdo do comité e a construcdo da politica visa exatamente
isso a questdo da intersetorialidade. (Entrevistado 3)

As informac0es cedidas pelo profissional citado acima convergem com o
exposto pela PNPR. Esta politica sublinha a questdo da intersetorialidade como
medida de emergéncia para enfrentar os problemas da PSR. As ac@es intersetori-
ais previstas por esta politica buscam a reinsercdo sociofamiliar nas esferas fami-
liares e comunitarias, a garantia de direitos sociais e a prevaléncia de oportunida-
des justas, respeitando as relacdes sociais produzidas pelo espago publico urbano.
Todas essas segurancas devem ser afiancadas pelas politicas publicas e, ndo so-
mente, através de uma politica setorial, como no caso da assisténcia social. (Sera-
fino; Luz, 2015).

A experiéncia do Forum/RJ, como ja constatado acima, a partir das siste-
matizagdes enviadas e apresentadas por membros do Forum/RJ nas reunides, en-
contros e debates de elaboracdo da PNPR, foi presente e comprometida, na busca
de apresentar a realidade da PSR do Estado do Rio de Janeiro nestes espacos.

Para o Entrevistado 1, como o Forum/RJ ja tinha esse reconhecimento pe-
rante as demais instancias responsaveis pela elaboracdo da PNPR, o processo de
intercdmbio de informacdes, articulacdes e decisbes foi sempre bem positiva.

Como implicagéo, o profissional comenta sobre a questdo da rotatividade no qua-
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dro de membros e instituicdes publicas e privadas envolvidas, o que sempre difi-
cultava a homogeneizacdo das ideias produzidas e 0 movimento de troca com as
demais organizagdes. Segundo o mesmo, “[...] Por vezes, o Forum tratava de te-
mas especificos que criavam confronto com as instancias governamentais, especi-
almente nos momentos em que eram empreendidas a¢des higienizadoras por parte

do estado e do municipio” (Entrevistado 1).

Segundo Dantas (2007), o papel do forum foi sempre de interagdo com 0s
demais atores da rede de atendimento & PSR no Rio de Janeiro na busca de mate-

rializar as politicas publicas adequadas a necessidade desta parcela.

O Forum Permanente sobre Populacdo Adulta em Situacdo de Rua do Rio de Ja-
neiro e outras instituicdes da sociedade civil procuram somar esforcos as iniciati-
vas do governo, articulando-se com técnicos e instituicdes sensiveis aos proble-
mas desta populacdo, de maneira a possibilitar a construcdo de politicas publicas
mais equanimes e efetivas. (DANTAS, 2007, p. 82)

Assim, com a contribui¢do do Entrevistado 1 e de Dantas (2007), ha de se
notar que o Férum/RJ desempenha um papel essencial no Rio de Janeiro, que des-
de sua génese no ano 2000, sempre se dedicou e se sensibilizou em representar e

reivindicar os direitos da PSR nos trés niveis de governo.

Os Entrevistado 2 e 4, se distanciando um pouco da experiéncia carioca e
olhando para o debate nacional da formulacdo da PNPR, indicam que o grande
ponto apice deste processo foi a determinacdo da PSR, como uma organizagdo
coletiva e politica, em exigir a producdo de uma politica nacional que atendesse
suas necessidades. E, para além disso, ela exigiu sua participacdo social neste pro-
cesso. “A politica foi requisitada pela propria populagdo que vive nas ruas em
evento publico na cidade de S&o Paulo em 2005 com a presenca do presidente da

republica e de varios ministros. ” (Entrevistado 2).

O longo periodo de discussoes e a falta de dados mais aprofundados sobre
a PSR foram as maiores dificuldades na elaboracédo desta politica, para o profissi-
onal entrevistado. Embora o maior avanco tenha sido no governo lula, que com-

preendeu 2003 a 2010, levou-se quase dez anos para que se promulgasse um de-
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creto presidencial para instituir uma politica nacional que vem lutando assidua-
mente em diversas cidades brasileiras desde os anos 1990. Além desta questéo, o |
Censo e Pesquisa Nacional sobre PSR ndo revela a totalidade brasileira e nédo
abrange dados qualitativos suficientes para subsidiar melhorias na atencédo a este

segmento.

Segundo Sarmento (2015, p. 77),

Conforme consta no Relatério do Instituto Meta, o estudo de abrangéncia nacio-
nal identificou um contingente de 31.922 adultos em situacdo de rua nos 71 mu-
nicipios pesquisados. O publico-alvo da pesquisa foi composto por pessoas com
18 anos completos ou mais vivendo em situacdo de rua. Embora expressivo, o re-
latorio enfatizou que esse contingente ndo deve ser tomado como o total de popu-
lacdo vivendo em situacdo de rua no pais. Como ressaltado anteriormente, a pes-
quisa foi conduzida em um conjunto de municipios brasileiros, e ndo em sua tota-
lidade. Se, por exemplo, forem somados ao contingente encontrado nessa pesqui-
sa 0s resultados dos estudos conduzidos em Sao Paulo, Belo Horizonte e Recife
(j& anteriormente referendados neste texto), atingirdo nimero consideravelmente
mais elevado. No entanto, cabe considerar que essas pesquisas foram realizadas
em momentos distintos e seguindo metodologias diversas. Assim, ndo € possivel
estimar o tamanho total da populacdo em situacdo de rua no pais apenas soman-
do-se os resultados das diferentes pesquisas.

Um exemplo que podemos utilizar para expressar a dificuldade aludida
pelo Entrevistado 2 sobre a falta de dados qualitativos sobre as reais circunstan-
cias submetidas a PSR é o do preconceito e a discriminacdo importunados pela
sociedade. O Entrevistado 3 adiciona a este exemplo o papel da midia neste pro-

Cesso.

Almeida (2011) exemplifica que a midia serve a populagdo como difusor
de informagdes de interesse coletivo. Entretanto, a midia, apesar de representar
um servico social de divulgacdo, € polarizado de interesses particulares dos que
constituem a midia, seja de ordem privada, politica ou comunitaria. Por isso, ela
segue uma linha editorial que por muitas vezes, perde o fundamento de servico
publico, para satisfazer uma vontade, uma direcdo e uma ordem prépria de quem a

comanda.

Com isso, o papel da midia, na maior parte das vezes, denegra a imagem

da PSR, como podemos ver nas palavras de Almeida (2011, p. 99):
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Representado, na maioria dos casos analisados, como bébado e criminoso, pode
se também encontrar o individuo que mora na rua como sujo, drogado e doente
mental, caracteristicas essenciais para o afastamento desta pessoa da condi¢do de
ser humano. Na condicdo de sub-humano, o morador de rua é destituido dos ele-
mentos basicos para viver a cidadania. Perde seus direitos sociais e a propria dig-
nidade.

Desta forma, conseguimos entender o que os Entrevistados 2 e 3 colocam
como uma dificuldade em produzir uma politica publica para esta parcela. A pre-
senca do preconceito e do estigma ainda retratados pela sociedade e divulgados,
por vezes, pela midia. O Entrevistado 3, ainda realca a importancia de trazer ao
conhecimento publico da existéncia desta politica para que se fortaleca 0 combate

ao preconceito e a discriminacdo contra a PSR.

Os Entrevistados 3 e 4 salientam, também, a questdo de um processo de
coletivizacdo da formulacdo da PNPR, que resulta num produto coletivo, apesar
do protagonismo de Belo Horizonte, de Sdo Paulo e da Igreja Catélica, embora
tenham somado forcas junto as demais partes envolvidas para levar as propostas

da politica a nivel nacional.

Outro ponto de encontro entre os Entrevistados 2, 3 e 4 se da na auséncia

ou baixa adesdo da PNPR nos municipios brasileiros.

A grande dificuldade que se tem hoje tendo sido firmada uma politica nacional é
implementar esta politica concretamente nos municipios. Como j& é sabido, as
politicas sociais tém sua execucdo atribuidas a esfera municipal e demandam a
destinagdo de or¢camento publico. A realidade demonstra que a populagéo viven-
do em situacdo de rua ndo tem sido objeto de uma politica publica municipal em
consonancia com as diretrizes da politica nacional. (Entrevistado 2)

Arretche (1999) coloca que o regime constitucional p6s-1988 da autorida-
de politica para os prefeitos, autonomizando e soberanizando suas decises. Cada
Estado federativo assume a gestéo de politica pablicas conforme iniciativa propria
ou por adesdo a programas federais e estaduais mais abrangentes. A questdo que
se coloca é que esta gestdo ndo é mais centralizada pela Unido, mas segue uma

I6gica dependente e autbnoma em cada municipio. A esfera federal e/ou estadual
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pode induzir e/ou incentivar aos municipios a implementar politicas e programas

sociais, mas ndo ha obrigatoriedade de adesao.

[...] acho que é uma construcdo, tanto que pouquissimos estados e municipios ja
fizeram adesdo a essa politica. Eu acho que é muito nessa perspectiva. Na primei-
ra comissdo que o projeto de lei passou Ia na Camara, tinha muitos ex-prefeitos
e aspirantes a prefeitos de cidades menores e o discurso deles sempre foi no re-
ceio do que que aquilo vai impactar em termos orcamentarios do munici-
pio porque olha, assim ndo, toda dessa politica para essa galera. Entdo € uma
questao de prioridade (Entrevistado 3)

Retomando ao pensamento de Arretche (2009), a autora afirma que dados
0s niveis de pobreza no Brasil, a gestdo de politicas sociais passa a ser cara e ine-
fetiva, ao passo que consome muitos recursos e ndo produz resultados a altura dos
gastos. Produz-se um processo de barganha federativa onde uma administracéo
publica tenta atribuir ou imputar os custos elevados de uma politica para outro

nivel de governo.

Podemos perceber que o jogo politico faz com que um governo local pro-
longue ou até mesmo recuse a adesdo de uma politica social, ou na pior das vias,
ele pode implementar outras formas de execucdo desta politica, desrespeitando
preceitos estabelecidos numa politica nacional. O que para o Entrevistado 4 impli-
ca por ela ser apenas um decreto presidencial sem forca de Lei.

[...] em diversos lugares vocé a encontra. A politica nacional permitiu isso tam-
bém, embora o pessoal que estd no governo, as vezes, ndo estd nem ai. Por
que ela ndo é uma lei. E apenas um decreto, ndo tem peso de lei e, mesmo as-
sim, 0s governantes esquecem ou ndo sabem ou tem outras propostas, outra leitu-
ra, a propria politica. Como que chega um cara a um cargo desse sem entender
nada do social? Porqué é de um partido A ou B ou C. As particularidades politi-
cas influenciam [...]. (Entrevistado 4)

Outra caracteristica apontada no trecho acima e ja analisada, com aporte de
Kingdom (1995), se trata da influéncia da politica no atual governo federal, onde
tanto a presidéncia quanto o grupo de partidos de direita obstaculizam o desenvol-
vimento de a¢Ges em matéria de protecédo social, reduzindo gastos e diminuindo

incentivo e estimulo & adesédo.
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Por fim, citaremos os principais avangos identificados nas entrevistadas
cedidas. De acordo com os Entrevistados 1,2 e 3, a participacdo social da PSR na
elaboracdo da PNPR e sua organizacdo politica como um movimento coletivo
trazem uma nova imagem a este grupo, ndo mais vista como uma parcela sobre-
carregada de estigmas e invisibilidade. Revela-se o potencial dessas pessoas uni-
das e organizadas para ocuparem seus lugares como cidad&os, abstendo-se da po-

sicdo de inferioridade.

De acordo com Silva (2008), essa populacdo se divide em duas faces con-
trapostas. Uma voltada para a inferioridade e ao preconceito provocado pela soci-
edade, para a vulnerabilidade e riscos inerentes a vida na rua, ao abandono e a
repressdo frente os nefastos processos de excluséo e desfiliagdo causados pela
ordem economica amplamente desigual. “Por outro lado, observam-se na atuali-
dade, iniciativas de mobilizacdo e presenca significativa de pessoas em situacao
de rua em inumeras formas de participacdo na sociedade na busca incessante da

conquista de direitos quase sempre negados. ” (Silva, 2008, p. 88).

Com isso, percebemos que um dos grandes avancos neste processo de
formulacdo foi, sem dividas, o protagonismo estabelecido pela PSR, organizada
politicamente como um movimento social unificado e fortalecido, através das ins-
tituicOes filantropicas, ONGs, Igrejas, instancias académicas e, também, pelo po-

der publico.

O conhecimento sobre a populacdo é legitimado pela prépria populacédo e trans-
formado por ela. Profissionais, estudiosos, estudantes e populagéo de rua, viven-
ciam assim um ciclo continuo de formacdo e reflexd@o politica de suas préaticas e
produgdes cientificas, disseminando conhecimento “com” a populacdo de rua,
com o objetivo ndo s6 de compreender, mas de criar possibilidades efetivas de sa-
idas das ruas. (Silva, 2008, p. 94)

Outro elemento considerado como um dos avangos alcangados com a
PNPR se trata da possibilidade de realizacdo de pesquisas periddicas, por parte de
institutos como IBGE e IPEA, acerca da PSR e do exposto pelos objetivos I11, 1V
e VI da PNPR (Brasil, 2009b), que tratam da contagem da PSR, do estimulo a
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disseminacdo de estudos sobre os servigcos publicos destinados a este publico e o

incentivo a realizacdo de pesquisas, respectivamente.

Art. 7° - SAo objetivos da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua:
[...] I - instituir a contagem oficial da populacdo em situacao de rua;

IV - produzir, sistematizar e disseminar dados e indicadores sociais, econdémicos
e culturais sobre a rede existente de cobertura de servicos publicos a populagéo
em situacdo de rua; [...]

VI - incentivar a pesquisa, producdo e divulgacdo de conhecimentos sobre a po-
pulacdo em situacdo de rua, contemplando a diversidade humana em toda a sua
amplitude étnico-racial, sexual, de género e geracional, nas diversas areas do co-
nhecimento; [...]

Argiles (2012) e Ferro (2012) apontam que a realizagdo do | Censo e Pes-
quisa Nacional, de 2008, foi sem ddvida um marco fundamental para elaboragdo
de politicas publicas adequadas a realidade de vida da PSR, constatadas nos resul-
tados. “ (...) porque, pela primeira vez, gestores publicos tiveram acesso a infor-

magdes confiaveis em nivel nacional sobre essa populagdo. ” (Ferro, 2012, p. 37).

[...] essas normas refletem, em especial, anos de luta de entidades, pessoas em si-
tuacdo de rua, estudiosos, pesquisadores e outros militantes da area, para que esse
grupo populacional seja retirado do pseudoanomimato, mediante contagem ofici-
al, pelo governo federal, por meio do 6rgao responsavel pelo censo populacional
no pais e revelagdo de seu perfil e caracteristicas, bem como da caracterizagéo
dos espacos que ocupam como referéncias de moradias e meios de sustento. (Ar-
giles, 2012, p. 53)

Tratando-se, particularmente, do principal produto da PNPR, na percep¢éo
dos Entrevistados 1, 2 e 3, o fato da PNPR prever a criacdo do CIAMP e do
CNDDH nas trés esferas de governo com vista de assegurar a questdo da interse-
torialidade nas politicas publicas voltadas para este segmento configura o maior

avanco presente nesta normativa.

O CIAMP ¢é um comité tripartite formado pelo Estado e Sociedade Civil,
comportando-se como um espaco primordial de debates e discussées com vista de
aprimorar e aperfeicoar a implementacdo da PNPR. Nesse sentido, o protagonis-
mo da PSR na aquisi¢éo e elaboragdo da PNPR tem sua continuidade nos traba-
Ihos do CIAMP. Além disso, a coordenacdo desse comité e de responsabilidade da
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Secretaria Nacional de Direitos Humanos, o que revela duas grandes mudancas,
segundo Ferro (2012, p. 39):

O primeiro deles € que ao sair do MDS e da area da assisténcia social, avanca-se
no sentido de concretizar uma perspectiva intersetorial para as politicas destina-
das a populacdo em situagéo de rua. Enfocar a discussao sob o prisma dos direitos
humanos permite ampliar o panorama e agregar diferentes areas das politicas so-
ciais nessa construcdo. Em segundo lugar, estar centrado na Presidéncia da Repu-
blica permite ampliar a responsabilidade do Estado sobre a problemética, néo ca-
bendo a um ministério especifico promover avancos, mas sim ao Governo como
um todo.

Resende e Silva (2014, p. 4) afirmam sobre uma ‘“conjuntura favoravel a
consolidacdo de esfera publica no debate da situacdo de rua e na instituicdo de
politicas publicas para seu enfrentamento. ” Embora haja obstaculos a garantia de
um dialogo expressivo e efetivo entre a PSR, a partir de seu movimento social, e
as instituicbes publicas responsaveis pela adesdo a PNPR e implantacdo do
CIAMP.

0 comité intersetorial constitui, em principio, um férum de cooperacéo, criado,
como vimos, sob influéncia do decreto que instituiu a Politica Nacional para a
Populacdo em Situacdo de Rua. Esse decreto afirma que a implantacéo da Politica
Nacional deve dar-se de forma descentralizada, articulando os entes federativos
gue desejarem a ela aderir (Art. 2°). A adesdo implica compromisso de instituir
“comités gestores intersetoriais, integrados por representantes das areas relacio-
nadas ao atendimento da populacdo em situacdo de rua, com a participagdo de fo-
runs, movimentos e entidades representativas desse segmento da populacao” (Art.
3°). A politica ainda prevé que esses comités, além de intersetoriais no que diz
respeito a participacdo de secretarias de governo de diversas areas, devem ser pa-
ritrios no que diz respeito a participacao de representantes do governo e da soci-
edade civil. (Resende; Silva, 2014, p. 4-5).

Apropriando-se da contribuicdo cedida pelo Entrevistado 3, consideramos
gue o CIAMP, devido a dimensdo territorial do pais, apresenta uma divisdo enxu-
gada na reparticdo de assentos. O Forum/RJ obteve um assento gragas ao seu re-
conhecimento e seu historico, a partir das instituicdes participantes na elaboracéo
da PNPR e demais acOes voltadas para a PSR. Sobretudo, o que, deveria ter sido

levado em conta era a insercao/organizacdo do MNPR no Rio de Janeiro. O que
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houve foi a inversdo dos papeis, ou apenas a unido dos grupos, este ultimo sendo

0 mais provavel.

O Rio de janeiro, infelizmente, assim, em termos de histérico de movimento de
populagéo de rua, ele nunca conseguiu muito se organizar, digamos assim. [...]
Entdo Sao Paulo, a Bahia, BH. Tem Brasilia e tem também Curitiba que tem &
uma outra lideranca bastante significativa. E ai ficaram essas cinco representa-
¢Bes no movimento e trés representagdes de forum. E, é claro que, por qué essas
trés? Porque, primeiro, que ja participavam mal ou bem desse processo, ja eram
representativas na luta por essa populacdo e ja tinha uma histéria. O Férum do
Rio ja tem para la de 15 anos e ja tem uma triagem, ja tem um conhecimento, ja é
nesse meio reconhecido como um espacgo garantidor de direitos para essa popula-
cdo. Foi 0 Férum do Rio, o Forum de Fortaleza e o Férum de Séo Paulo. Entéo,
Sdo Paulo, tem ndo s6 a representatividade do movimento como do Férum, mas
levando em conta o tamanho dessa cidade e tudo que ela move ali a gente conse-
gue até entender um pouco isso ai. [...]. Agora, evidentemente, outros estados fi-
cam sem essa representatividade. E vira e mexe isso é demanda. [...] foi formado
0 comité e como qualquer espaco de participacdo como os conselhos e tal imagi-
na-se que haja rotatividade que as representagdes deem espagos para se oxigenar
e até hoje ndo foi isso que aconteceu [...] A gente esta falando do ano de 2010, ou
seja, 8 anos ai com as mesmas representacdes. Se a gente for avaliar isso por si
S0, a gente ja vé que ndo funciona. A gente precisa estar, também, formando ou-
tros lideres e tal, mas para isso precisava ter um Regimento, que dessem conta de
todo esse funcionamento e de como seria essa troca, essa nova escolha, qual pro-
cesso se daria. E, ele acabou de sair do forno ano passado [...] entdo, pode ser que
daqui a algum tempo, na préxima, o Rio de Janeiro ndo tenha mais assento. Que
al outro estado tenha conseguido essa vaga e a coisa precisa ser assim, dindmica.
(Entrevistado 3)

Entretanto as dificuldades em reparticdo de assentos no CIAMP, de nivel
federal, demais cidades e Estados puderam aderir a PNPR e implantar respectivos
comités locais que fosse ao encontro de atender os requisitos apontados pela nor-
mativa citada. Entretanto, percebe-se que a implantacdo deste comité em resposta
a adesdo da PNPR ndo esté consolidada em todo territdrio nacional. Desde a pro-
mulgacéo desta politica em 2010, ainda s&o poucos entes federativos que respeita-

ram a necessidade de implementacao deste importante mecanismo para a PSR.

Consta, de acordo com informacOes da Secretaria Nacional de Direitos
Humanos (2014), a existéncia de comités instalados nos seguintes entes federati-

vos, conforme tabela 3.
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Tabela 3 — Entes com comités voltados para PSR.

N.° | Territério | Ente Fed. Nomenclatura do Comité Instrumento Legal
(AC) P para Fopulag de julho de 2010.
¢do de Rua
Comité Intersetorial de Acompa-
02 Macei6 Municibio nhamento e Monitoramento da Decreto n° 7.199, de 11
(AL) P Politica Municipal para a Popu- de novembro de 2010
lacdo em Situacdo de Rua
Comité Intersetorial de Acompa-
03 Porto Ale- Municibio nhamento e Monitoramento da Decreto n®17.111, de 20
gre (RS) P Politica Nacional para a Popula- de junho de 2011.
¢do em Situacdo de Rua
Vitoria . Can]arg Intersetorial de Fjolltlcas Decreto n° 15.070, de 21
04 (ES) Municipio Publicas para Populacdo em de iunho de 2011
Situacdo de Rua — CAl POP ) '
Comité Gestor Intersetorial de
Planejamento, Execucdo, Acom-
05 Niterdi Municioio panhamento e Monitoramento de | Decreto n® 10.980, 21 de
(RJ) P Politicas Publicas do Municipio julho de 2011
voltadas para a Populagdo em
Situacdo de Rua
Comité de Monitoramento e Decreto n° 14.153, de 21
06 Belo Hori- Municioio Acompanhamento da Politica de outubro de 2011, re-
zonte (MG P Municipal para Populagdo em vogou Decreto n° 14.146,
Situacdo de Rua de 07 de outubro de 2010.
Comité Intersetorial de Acompa-
Distrito nhe}njento € Monlto~ramen_to da Decreto n° 33.779, de 06
07 DF Politica para Inclusdo Social da -
Federal " SR de julho de 2012.
Populagdo em Situacdo de Rua
do Distrito Federal
Comité Intersetorial de Acompa-
08 Paraiba Estado nhamento e Monitoramento da Decreto n° 33.164, de 26
Politica para Inclusdo Social da de julho de 2012.
Populagdo em Situacdo de Rua
Comité de Acompanhamento e
Curitiba __ | Monitoramento das AgBes Con- | - oo o 1 296, de 22
09 (PR) Municipio cernentes a Politica Nacional de aqosto de 2012
para Populagdo em Situacéo de g '
Rua
Comité Intersetorial de Acompa-
nhamento e Monitoramento das
10 Séo José Municibio Acbes Concernentes a Politica Decreto n°. 37.196, de 03
(SC) P Nacional para a Populagdo em de outubro de 2012.
Situacdo de Rua no ambito do
Municipio de S&o José
Portaria n° 001/2012 da
11 Osasco Municioio Comité Gestor Intersecretarial e | Secretaria de Assisténcia
(SP) P Intersetorial — CGlI e Promocao Social, de 05
de outubro de 2012.
Comité Intersetorial de Acompa-
12 Salvador Municioio nhamento e Monitoramento da Decreto n° 23.836, de 22
olitica Municipal para a Popu- e margo de .
BA P19 | politica Municipal P d de 2013
lacdo em Situagdo de Rua
13 Séo Paulo Municipio Comité Intersetorial da Politica Decreto n° 53.795, de 25

(SP)

Municipal para Populacdo em

de marco de 2013. Revo-
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Situacdo de Rua na cidade de gou os Decretos n°
S&o Paulo 43.277, de 29 de maio de
2003, e n® 47.553, de 08
de agosto de 2006.
- Comité Gestor Municipal Inter-
14 Goiania Municipio | setorial da Politica Nacional para Decreto n? 2.585, de 23
(GO) N o de abril de 2013.
Populacdo em Situacdo de Rua
Comité Intersetorial de Acompa-
15 Minas Estado nhamento e Monitoramento da Lei n° 20.846, de 06 de
Gerais Politica Estadual para a Popula- agosto de 2013
¢do em Situacdo de Rua
Comité Intersetorial de Acompa-
16 Ipatinga Municipio nhamento e Monitoramento da Lei n° 3206, de 08 de
(MG) Politica Municipal para a Popu- agosto de 2013.
lacdo em Situacdo de Rua
Comité Intersetorial de Acompa-
17 Floriano- Municipio nhamento e Monitoramento da Decreto n° 11.624, de 04
polis (SC) Politica Nacional para Populagdo de junho de 2013.
em Situacdo de Rua
Comité Gestor Municipal Inter-
18 Juiz de Municipio setorial da Politica Municipal Decreto n° 11.749, de 18
Fora para a Populacdo em Situagéo de de novembro de 2013.
Rua - Comité Pop Rua
Comité Intersetorial de Acompa-
19 Recife Municipio nhamento e monitoramento da Decreto n° 27.993, de 30
(PE) Politica Municipal para Popula- de maio de 2014.
¢do em Situacdo de Rua
Comité Intersetorial de Acompa-
20 Bahia Estado nhamento e Monitoramento da Lein® 12_.947, de 10 de
Politica Estadual para a Popula- fevereiro de 2014.
¢do em Situacdo de Rua
, C,O”?”e Estadual de Polltlcas Decreto n°® 31.571, 04 de
21 Ceard Estado Publicas para a Populagdo em
Lk setembro de 2014.
Situacdo de Rua
Comité Intersetorial de Acompa-
29 Londrina Municipio nhamento e Monitoramento da Decreto n° 1385, 03 de
(PR) Politica Municipal para a Popu- novembro de 2014.
lacdo em Situacio de Rua
Feira de Comité Intersetori_al de Acompa- _
- nhamento e Monitoramento da Lei n° 3482, de 05 de
23 Santana Municipio . .
Politica Municipal para a Popu- novembro de 2014.
(BA) laca s
acdo em Situacdo de Rua
Comité Intersetorial de Acompa-
24 Rio Gran- Estado nhamento e Monitoramento da Decreto n° 52.072, 25 de
de do Sul Politica Estadual para Populagdo novembro de 2014.
em Situacdo de Rua

Fonte: SDH (2014)

Percebemos que dos 24 entes mencionados na tabela, que indica dados

referentes ao periodo de 2010 a 2014, uma boa parte de entes ja se compromete-

ram em investir em politicas pablicas para a PSR. Contudo, poucos ja fizeram a
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adesdo propriamente dita da PNPR, como podemos ver na proxima tabela, tam-

bém com dados referentes ao mesmo periodo.

Tabela 4 — Entes que aderiram a PNPR.

Territorio

Ente da Federa-

Data da assinatura do

Publicacéo no Diario

céo Termo de Adesdo Oficial da Unido
01 Sdo Paulo (SP) | Municipio/Capital 28 de maio de 2013. 10 de junho de 2013.
02 Goiania (GO) Municipio/Capital 05 de abril de 2013. 13 de maio de 2013.

Distrito Federal

Distrito Federal

16 de abril de 2013.

06 de setembro de

03 2013.

Curitiba (PR) | Municipio/Capital | 11 dejulhode 2013, | 00 defevereirode

04 2014,
05 Sergipe Estado 31 de outubro de 2013.
. L . 07 de novembro de 05 de fevereiro de
06 Macei6 (AL) Municipio/Capital 2013. 2014.
Juiz de Fora L .
07 (MG) Municipio 04 de junho de 2014. 11 de agosto de 2014.
Porto Alegre L . .
08 (RS) Municipio/Capital 29 de julho de 2014.
Floriandpolis L .
09 (SC) Municipio/Capital 08 de agosto de 2014.
Rio Branco Municibio /Canital 02 de dezembro de
10 (AC) pio/Lap 2014
. 02 de dezembro de
11 Bahia Estado 2014

Fonte: SDH (2014)

Entdo, reafirmamos aqui, que, embora 0 CIAMP seja um dos produtos
desta politica que busca acompanhar e propor melhorias na rede de atendimento a
PSR nas trés esferas de governo, a baixa adesdo a PNPR ainda impossibilita e
dificulta o enfrentamento desta problematica numa visdo mais voltada para a ma-
croestrutura. A adesé@o sendo voluntaria aos municipios e estados, ndo garante sua
implementacdo, desconstruindo o cenério de avangos conquistados com esta poli-

tica.

Além da existéncia dos comités locais e do CIAMP, ha a necessidade de
implementacdo e fortalecimento do Centro Nacional de Defesa dos Direitos Hu-

manos Populacdo em Situacdo de Rua e dos Catadores de Materiais Reciclaveis -
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Apesar deste 6rgéo ser criado pela PNPR, ele também abarca a categoria dos ca-
tadores de materiais reciclaveis -, previsto pelo Artigo 15° da PNPR. Trata-se um
nucleo de atendimento a PSR que busca garantir os direitos da PSR e 0 acesso a
justica, trabalhando conjuntamente as Defensorias Publicas, Ministérios Publicos,

espacos de defesa de direitos e rede de protecdo social. (Diniz, 2014).

Segundos dados da SDH (2014) e Diniz (2014), até o ano de 2014, as se-
guintes cidades ja haviam implantado o CNDDH: tendo sede em Belo Horizon-
te/MG e demais nucleos distribuidos em Natal/RS, Brasilia/DF, Curitiba/PR, For-
taleza/CE, Porto Alegre/RS, Vitoria/lES, Rio de Janeiro/RJ, Salvador/BA e Séo
Paulo/SP.

O papel do CNDDH é extremamente defensivo, ndo cabendo ac¢des assis-
tencialistas. (Diniz, 2014). Por isso, entendemos, que este espaco instituido pela
PNPR é apenas um dos elementos que devem ser integrados aos demais instru-

mentos de garantia de direitos da PSR.

[...] a Politica Nacional para populagdo em situagdo de rua vem em consonancia
com as reivindicacdes dos demandatérios desta politica e constitui-se em grande
passo para a garantia de acesso a direitos sociais. Todavia, sabemos que esta luta
ndo acabou e resta muito trabalho a ser realizado, visto que, agora é preciso ga-
rantir a aplicacdo da Politica Nacional para que concretizem-se os direitos preco-
nizados, 0s quais perpassam pela implementacdo de politicas publicas nos esta-
dos, municipios e Distrito Federal, que impliqguem na oferta de servicos de aten-
dimentos especializado e que sejam realizados através de uma rede de Politicas
Intersetoriais. (Argiles, 2012, p. 60-61)

A intersetorialidade se comporta como um motor que encadeia as ag0es
necessarias de atendimento a PSR. Devem seguir o preceito de que a PSR deman-
da diversas manifestaces da questdo social, impossiveis de serem sanadas com

acoOes focalizadas e setorizadas.

Para superar esta perspectiva, a intersetorialidade deve-se constituir em uma 16gi-
ca de gestdo de politicas publicas que vise a superacdo do desenvolvimento de
acOes trancafiadas em determinado servigo, sem qualquer conexdo com outros
servicos realizados no &mbito de uma mesma politica ou sem articulagdo com as
demais politicas desenvolvidas em um determinado territorio em que vivem 0s
usuarios da politica. Trata-se de uma ldgica de intervencdo no social, que com-
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preende 0s sujeitos na sua totalidade, com suas necessidades individuais e coleti-
vas (Serafino; Luz, 2015, p. 77).

Outros avancos identificados nas entrevistas, principalmente pelos Entre-
vistado 1 e 4, tratam de questbes que ampliam nossa percep¢do sobre o grau de
possibilidades que esta politica pode propor. Citamos, segundos os entrevistados,
0 combate ao preconceito e a superacdo da discriminagéo, a capacitacdo de servi-
dores publicos que trabalham diretamente com esta populacédo, a inclusdo destas
pessoas no CadUnico, a partir da utilizacio de endereco dos equipamentos de aco-
Ihimento institucional, favorecendo a insercdo em programas socioassistenciais e

beneficios previdenciarios e a proposi¢do de uma nova leitura acerca da PSR.
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Considerac0es Finais

Esta dissertacdo possuiu como objetivo central compreender o processo de
formulacdo da PNPR a partir das contribuicdes do Forum Permanente sobre Popu-
lagdo Adulta em Situagdo de Rua do Estado do Rio de Janeiro e analisar qualitati-
vamente 0 processo historico que envolveu a elaboragao desta politica, destacando
os periodos relevantes, atores sociais envolvidos e principais elementos caracteris-

ticos.

Foi possivel observar durante a realizacdo desta dissertacdo que a questao
social, expressa em diferentes manifestacfes contemporaneas, porém sob a mesma
base de reproducdo: a acumulacao capitalista, comp@e o cerne da situacdo de rua,
onde encontramos a face da pobreza, o desemprego, a violéncia e demais expres-
sdes. Sendo assim, parte-se da l6gica de que o Estado deve implementar instru-
mentos de enfrentamento a questdo social, isto é, politicas publicas de protecao
social, dentre outros formatos de ac¢bes, que visem a reconstrucdo da estrutura de
vida dos cidaddos frente aos problemas causados pelo modo de producéo capita-
lista. Portanto, no cenério brasileiro, dispomos de uma Politica Nacional que ga-
rante o reconhecimento desta parcela como um grupo politico de cidaddos, sujei-
tos de direitos e dignidade humana, que necessitam de atendimento justo, equita-
tivo e universal por parte do Estado, que deve ofertar servigos, programas, proje-
tos e acOes pautados sob o prisma da intersetorialidade das politicas publicas.

Ao longo do primeiro capitulo, buscamos discutir sobre a questdo social e
suas manifestacdes na sociedade contemporanea. De antemao, negamos a exis-
téncia de uma nova questdo social na sociedade atual, conceito este que alude a
metamorfose e desconstrucdo de um problema real e historico que permanece in-
tacto desde sua apari¢do na sociedade moderna: a contradi¢do existente entre capi-

tal e trabalho.

Esta discussao serviu de base para nossas analises, que compreendem a si-

tuacdo de rua como uma expressédo latente da questéo social. Portanto, nos debru-
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camos, no segundo capitulo, sobre o debate inerente ao publico-alvo desta pesqui-

sa, a PSR, investigando as particularidades e questdes pertinentes a tal segmento.

A PSR é um grupo heterogéneo e complexo que, exposta as diferentes ex-
pressdes da questéo social, vivenciam processos de vulnerabilidade e risco social.
As principais implicacdes enfrentadas por estas pessoas vdo da dependéncia qui-
mica, alcoolismo e transtornos mentais a problemas familiares, de violéncia urba-

na e institucional.

No terceiro capitulo, centramos a atencdo na formulacdo da PNPR. O de-
bate de formulacdo e gestao de politicas publicas € um tema novo na area do Ser-
vico Social, sendo comumente discutido por cientistas politicos. Desse modo,
recorremos a algumas ideias de John Kingdom (1995) no intuito de encontrar
elementos que nos ajudassem a entender a dinamica do estabelecimento de agen-
das e do processo de formulacao de politicas pablicas. Ndo nos aprofundamos na
andlise deste pensador, pois nossa abordagem foi de cunho marxista, evitando a

contraposicdo de autores e perspectivas.

Entendemos que nossa discussdo foi necessaria para a ampliacdo do co-
nhecimento das informac6es e dados sobre o panorama de protecdo social voltado
a PSR, que, hoje, se d&, especialmente, a partir da PNPR. Com o propdsito de
resgatar aqui os principais resultados encontrados nesta pesquisa, elencamos 0s

seguintes postulados.

O Férum/RJ teve uma contribuicdo importante na formulacdo da PNPR,
dado seu reconhecimento e protagonismo no contexto particular da PSR do Esta-
do do Rio de Janeiro. Contudo, 0 mérito se da as experiéncias obtidas pela organi-
zacdo destas pessoas num movimento nacional que se gestou junto as iniciativas
da sociedade civil organizada, em particular nas cidades de S&o Paulo e Belo Ho-
rizonte, desde a década de 1990, onde reivindicou ao Estado por politica publica e

garantia de direitos.

O Massacre da Sé, o | Censo e Pesquisa Nacional e o cenario politico do

Governo Lula foram os elementos, a partir da anélise realizada pelo método anali-
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tico de Kingdom (1995), que deram visibilidade a esta probleméatica como alvo de

politicas e passivel a inser¢do na agenda governamental.

A politica de assisténcia social foi a pioneira em ofertar agdes publicas pa-
ra a PSR, sobretudo a participacdo do MDS durante o Governo Lula subsidiou o
terreno para que a formulacdo da PNPR pudesse ser pensada e discutida com 0s
demais atores sociais envolvidos. Entretanto, a centralidade das acdes assistencia-
listas, divididas de um lado pela caridade e pela filantropia e por outro através da
assisténcia social enquanto politica publica, foi substituido pela necessidade de
acOes intersetoriais, integradas entre as demais politicas sociais, respaldado sob a

justificativa de integracdo para a garantia dos direitos humanos.

De acordo com os dados das entrevistas, todos os Entrevistados concor-
dam da importancia e o destaque que a assisténcia social teve neste percurso. En-
tretanto, algumas consideracdes criticas identificadas nas entrevistas nos permite a
deduzir que a assisténcia social por si s6 ndo da conta de toda a problemética que
envolve a PSR.

O Férum/RJ participou do processo de formulacao desta politica no &mbito
federal, contribuindo com as sistematizacdes de todos os encontros e seminarios
realizados no Rio, buscando apresentar ao governo federal a realidade local do
Estado. Embora o Forum/RJ tenha sofrido com a rotatividade dos membros e con-
flitos entre as diversas entidades sociais e instancias governamentais, o Férum, a
partir de seu reconhecimento no MNPR, garantiu que sua voz fosse ouvida e in-
corporada nos debates de elaboracdo da Politica Nacional.

A formulagéo teve como maior destaque a participacgdo social da PSR, co-
mo demandante e orientadora desta criacdo, com o aporte, majoritario, das organi-
zagOes de Séo Paulo e Belo Horizonte, bem como o apoio do MDS. As principais
dificuldades vividas foram: 1) o longo periodo de elaboragéo; 2) a falta de dados
mais aprofundados sobre o fenbmeno, apesar da existéncia dos resultados do |
Censo e Pesquisa Nacional sobre a PSR; 3) a baixa adesdo dos municipios e Esta-
dos em absorver as demandas deste segmento numa pasta de discusséo e elabora-

cao de uma politica local, para se integrarem ao debate nacional; 4) a incessavel
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presenca do preconceito na sociedade contra esta populacdo; 5) o desafio de se
garantir a intersetorialidade das acbes propostas pela PNPR nos trés entres federa-
tivos; e, 6) a falta de acesso a populacdo em geral de conhecer essa inciativa para
prestar apoio e solidariedade, mediante o papel da midia, que por muitas vezes,
n&o retrata o real e importante desenho do crescimento desta populagdo como um

movimento organizado, politico, sujeito de direitos.

Apesar dessas implicagdes, consideramos 0s principais avangos neste pro-
cesso: 1) o protagonismo destas pessoas na sua organizacdo e participagdo na
formulacdo da Politica; 2) o incentivo e estimulo de realizacdo de pesquisas pe-
riédicas e outros instrumentos que busquem conhecer e desvendar os problemas
inerentes ao segmento; 3) o surgimento do CIAMP, como um grupo de monito-
ramento e avaliacdo das a¢des implementadas pelo PNPR, junto ao 6rgao de defe-
sa dos direitos, 0 CNDDH, e as demais politicas sociais, num enquadramento de
proposicdo da intersetorialidade como peca primordial a garantia e fortalecimento

da Politica Nacional; e, 4) a alusdo a uma nova leitura e concepc¢éo sobre a PSR.

Até o auge da promulgacdo da PNPR ao final de 2009, muitos dialogos e
debates foram necessarios para chegar a tal conquista. Tratou-se de um processo
longo e arduo, de muitas transformacdes, dificuldades e desafios. Os membros do
Forum/RJ revelaram, através de suas contribui¢des cedidas nas entrevistas, que o
processo de formulacdo desta politica teve como aspecto principal a participacao
popular, sobretudo, do préprio povo de rua. O movimento social e as instituicdes
que trabalhavam com esta causa, majoritariamente, nas cidades de S&o Paulo e
Belo Horizonte, aglutinaram as particularidades deste segmento e contribuiram
para sua organizacao politica, contribuindo diretamente para elucidar o protago-

nismo politico da PSR.

Todo este caminho de discussdo para elaborar a PNPR teve, também, o
apoio do Governo Lula, a partir da propria presidéncia bem como o envolvimento
do MDS, que ao mesmo tempo, aperfeicoava os mecanismos de prote¢éo social da
assisténcia social e absorvia as demandas da PSR e suas delegacdes, criando pro-

postas e estratégias que facilitassem o processo de formulacdo da PNPR.
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Tratando da assisténcia social como parte integrante deste processo de
formulacdo, a partir das iniciativas do MDS, buscamos entender qual é o lugar
desta politica setorial no historico de protecdo social para a PSR e como ela con-

tribuiu para a constituicdo de uma politica nacional e especifica a este segmento.

Portanto, espera-se que a partir dos resultados desta pesquisa, demais pes-
quisadores e profissionais possam dar continuidade na descoberta de novos ele-
mentos acerca da PSR, visto a pouca producéo literaria existente no Brasil. E pre-
ciso levarmos esta tematica aos debates nacionais, estaduais e municipais e a to-
das as camadas da sociedade, na luta pelo fim do preconceito, da violéncia e do
desamparo a estas pessoas que sao tdo cidadas quanto os demais brasileiros. Nao
podemos deixar que a légica excludente do modo de producdo capitalista, conti-
nue a deteriorar as camadas mais fragilizadas e aquelas que beiram a extrema po-
breza. A PSR saiu da “rua” para as ruas®, gritando por direitos e exigindo reco-
nhecimento. Naquela época, 0 governo ouviu e atendeu as solicitacGes, agora a
persisténcia deve se manter presente e vivida, para ndo se perder o que ja foi al-

cancado.

Acreditamos que este trabalho pode e podera contribuir para a academia e
as categorias profissionais que lutam pela PSR, além de oferecer meios de infor-
macao e orientacdo ao préprio Férum/RJ e ao MNPR.

Esperamos gque o produto final desta dissertagdo possa servir como um in-
centivo as lutas sociais e resisténcia a ordem vigente, negando a nefasta condi¢éo
de vida humana a que muitos estdo submetidos, desprovidos de integridade e dig-
nidade, largados e esquecidos. E esperado, que as ideias colocadas nesse trabalho
possam ser ouvidas, conhecidas e expostas a 6rgaos de interesse para pensar 0

panorama da sociedade atualmente.

Desejamos, na medida do possivel, que os resultados obtidos possam ser
transformados em uma obra literaria que norteie parametros para uma possivel

mudanga, esta que so serd alcancado de forma coletiva. Assim, fundamenta-se a

10 Termo utilizado pelo Lider do Movimento Nacional para Populacdo em Situagdo de Rua de Sdo
Paulo, Anderson Miranda, que remete & emancipagao e organizacdo politica da PSR.
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inspiracdo deste esforco para alcancar um estudo de qualidade, imbuido de poten-

cial transformador, com vista a emancipacdo humana e autonomia do ser social.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

5
Referéncias bibliogréaficas

ANDERSON, P. Balango do Neoliberalismo. In: SADER, E. (org) et al. Pds-
neoliberalismo — as politicas sociais e 0 Estado Democratico. Sdo Paulo: Paz e
Terra, 1995.

ALMEIDA, D. A. C. Morador de Rua: da questdo social para a questdo midiati-
ca. Pucé: Revista de Comunicacdo e Cultura na Amazonia. Belém, v. 1, nl. p. 77-
102, jan./jun. 2011

ANTUNES, R. Adeus ao trabalho? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralida-
de do mundo do trabalho. Sdo Paulo: Cortez, 2006.

ARGILES, M. S. Populagdo Adulta em Situacdo de Rua:
Da invisibilidade social ao direito a ter direitos. Dissertacdo (mestrado). Universi-
dade Catolica de Pelotas, 2008.

ARGILES, M. S; SILVA, V. R. Assisténcia Social e Populacdo em Situacdo de
Rua. V Jornada Internacional de Politicas Publicas, 2011, Sdo Luis. Anais da V
Jornada Internacional de Politicas Publicas. Sdo Luis: UFMA, 2011.

ARRETCHE, M. T. S. Politicas sociais no Brasil: descentralizacdo em um Esta-
do federativo. Rev. bras. Ci. Soc. [online]. 1999, vol.14, n.40,

BASTOS, V.P. Catador: Profissdo. Um estudo do processo de construcédo identi-
taria do catador de lixo ao profissional catador. Jardim Gramacho, de 1995 aos
dias atuais. Tese (Doutorado) - Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janei-
ro, 2008.

BEHRING, E. R.; BOSCHETTI, I. Politica Social: fundamentos e histéria. Sao
Paulo: Cortez, 2011.

BEHRING, E.R. Brasil em Contra-Reforma, desestruturacdo do Estado e
perda de direitos. Sdo Paulo: Cortez, 2003.

BOSCHETTI, I. A Politica de Seguridade Social no Brasil. In: CFESS e
ABEPSS (Orgs.). Servigo Social: direitos sociais e competéncias profissionais.
Brasilia: CFESS / ABEPSS, 2009.

BRASIL. Politica Nacional para Populagdo de Rua. Decreto N° 7.053, de 23 de
dezembro de 2009a.

. Orientagdes Tecnicas: Centro de Referéncia Especializado para Po-
pulacdo em Situacdo de Rua — Centro Pop. SUAS e Populacdo em Situacdo de


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

163

Rua - Volume 3. Brasilia: Cartilha do Ministério de Desenvolvimento Social,
2011a.

. Politica Nacional de Assisténcia Social. Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome, Brasilia, 2004.

. Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais. RESOLUCAO n°
109, de 11 de novembro de 2009b.

. Nova Lei do SUAS. (Lei n. 12.435 de 2011), Brasilia: Senado Federal,
2011b.

BRESSER-PEREIRA, L. C.. A Crise da América Latina: Consenso de Wa-
shington ou crise fiscal? Pesquisa e Planejamento Econdmico, 21 (1), abril 1991:
3-23.  Disponivel  em:  http://www.bresserpereira.org.br/papers/1991/91-
AcriseAmerical atina.pdf. Acesso em 28 mar 2017.

. Reforma do Estado nos anos 90: l6gica e mecanismos de controle. Bra-
silia:  MARE, Cadernos MARE, n. 1, 1998. Disponivel em<
http://www.scielo.br/pdf/In/n45/a04n45.pdf >. Acesso em: 10 jun 2015.

BURSZTYN, Marcel. No meio da rua — ndbmandes, excluidos e viradouros. 2. ed.
Rio de Janeiro: Garamond, 2003.

CAPELLA, A. C. N. Formacao da Agenda Governamental. Perspectivas Teori-
cas. XXIX Encontro Anual da ANPOCS GT19 - Politicas Pablicas. Universidade
Estadual Paulista (UNESP), agosto de 2005

CASTEL, R. As armadilhas da exclusdo. In: CASTEL, R; WANDERLEY, L.
E.; BEFIORE-WANDERLEY, M. Desigualdade e a Questdo Social. Sdo Paulo:
Educ., 2008.

. As metamorfoses da questdo social: uma crénica do salario. Petropolis:
Vozes, 1998.

CENTRO DE DEFESA DE DIREITOS HUMANOS DE LONDRINA (CDHL).
Breve histdrico do processo de organizacdo do Movimento Nacional da Popu-
lacdo de Rua (MNPR) e analise da atual conjuntura no municipio de Londri-
na. 2011. Disponivel em http://cdhlondrina.blogspot.com.br/2011/04/breve-
historico-do-processo-de.html Acesso em 06 jul 2017.

COSTA, A. C. S. et al. Trajetoria de vida e sociabilidade entre a populacéo
LGBT em situacao de rua de Sao Paulo. In: Anais do | Seminé&rio Violar. Cam-
pinas: UNICAMP, 2010.

COSTA, A. L. P. Politica municipal de atendimento a populacdo em situacéo
de rua de Fortaleza. Dissertacdo (mestrado) — Universidade Estadual do Ceara,
Centro de Estudos Sociais Aplicados, Mestrado Académico em Politicas Publicas
e Sociedade, Fortaleza, 2013.


http://www.bresserpereira.org.br/papers/1991/91-AcriseAmericaLatina.pdf
http://www.bresserpereira.org.br/papers/1991/91-AcriseAmericaLatina.pdf
http://cdhlondrina.blogspot.com.br/2011/04/breve-historico-do-processo-de.html
http://cdhlondrina.blogspot.com.br/2011/04/breve-historico-do-processo-de.html
DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

164

COSTA, A. P. M. Populacdo em situacdo de rua: contextualizacdo e caracteri-
zagdo. Revista Virtual Textos e contextos, n. 4, dez. 2005

COUTO, B. R. et al. O Sistema Unico de Assisténcia Social no Brasil: uma
realidade em movimento. Sdo Paulo: Cortez, 2014.

DANTAS, M. Construcédo de Politicas Publicas para populacdo em situagao
de rua no municipio do Rio de Janeiro: limites, avancos e desafios. 2007. Dis-
sertacdo (Mestrado em Salde Pablica). Escola Nacional de Sadde Publica Sérgio
Arouca, Fundacdo Oswaldo Cruz, Rio de Janeiro, 2007.

DEMO, P. Exclusdo Social — Novas e Velhas formas. Revista Debates Sociais. n.
58. Rio de Janeiro;: CBCISS, 2001.

DINIZ, A. P. S. A efetividade das ac¢bes do Centro Nacional de Defesa dos Di-
reitos Humanos da Populacdo em Situagdo de Rua e dos Catadores de Mate-
riais Reciclaveis (CNDDH). Dissertacdo (mestrado). Fundacdo Universidade de
Itatina, 2014.

DOMINGUES JUNIOR., P. L. Cooperativa e a construcdo da cidadania da
populacéo de rua. Sdo Paulo: Loyola, 2003. Forum/RJ, 2009

DRAIBE, S. M. Politicas Sociais e o Neoliberalismo. Dossié Liberalis-
mo/Neoliberalismo. Revista da USP, N° 17. Sdo Paulo: USP, 1993.

ESCOREL, S. Vidas ao léu: trajetdrias de exclusdo social. Rio de Janeiro: Fio-
cruz, 2000.

. Vivendo de teimosos moradores de rua da cidade do Rio de Janeiro.
In: BURSZTYN, M. (Org.). No meio da rua - ndbmades excluidos e viradores. 2.
Ed. Rio de Janeiro: Garamond, 2003.

FAGNANI, E. A politica social do Governo Lula (2003-2010): perspectiva his-
torica. Texto para Discussdo. IE/JUNICAMP. n. 192, junho 2011.

FERRO, M. C. T. Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua: o
protagonismo dos invisibilizados. In: Revista Direitos Humanos, N° 08. Secreta-
ria Nacional de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica. Janeiro 2012.

GARCIA, M. R. V.. “Dragoes”: género, corpo, trabalho e violéncia na for-
macdo da identidade entre travestis de baixa renda. Sdo Paulo, 2007, 148p.
Tese (Doutorado). Instituto de Psicologia. Universidade de Séo Paulo.

GOFFMAN, E. Estigma — notas sobre a manipulacdo da identidade deteriorada.
(1891). Disponivel em
http://www.aberta.senad.gov.br/medias/original/201702/20170214-114707-
001.pdf. Acesso em 16 out 2017.



http://www.aberta.senad.gov.br/medias/original/201702/20170214-114707-001.pdf
http://www.aberta.senad.gov.br/medias/original/201702/20170214-114707-001.pdf
DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

165

GOHN, M. G. Movimentos Sociais e Contemporaneidade. Revista Brasileira de
Educacdo v. 16 n. 47 maio-ago. 2011

GONELLI, V.; CHAGAS, F. Visibilidade e reconhecimento-a atua¢éo do Mi-
nistério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome no atendimento da
populacédo em situagdo de rua. In: CUNHA, J. V. Q.; RODRIGUES, M. (Orgs.).
Rua: aprendendo a contar. Pesquisa Nacional sobre a Populacdo em Situacdo de
Rua. Brasilia, DF: Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome,
2009.

GOUGH, I. Do Welfare ao workfare : integragédo social ou trabalho compulsivo?
In: SEMINARIO EUROPEU: POLITICAS E INSTRUMENTOS DE COMBATE
A POBREZA NA UNIAO EUROPEIA: A GARANTIA DE UM RENDIMENTO
MINIMO, 2000, Almancil/Portugal: Unido Europeia. Actas..., 2000

GRAMSCI, A. Maquiavel, a Politica e o Estado Moderno. Rio de Janeiro: Civi-
lizacdo Brasileira, 1976.

HOBBSBAWN, E. J. A era das revolugdes: 1789-1848. 19. ed. S&o Paulo: Paz e
Terra, 2005.

IAMAMOTO, M. V. Estado, classes trabalhadoras e politica social no Brasil.
In: BOSCHETTI, I. et al (Org). Politica Social no Capitalismo: Tendéncias Con-
temporéneas. 2. ed. S&o Paulo: Cortez, 20009.

IAMAMOTO, M.; CARVALHO, R. Relagdes Sociais e Servi¢o Social no Bra-
sil- esboco de uma interpretacédo historico-metodolédgica. Sdo Paulo: Cortez/
CELATS, 2014.

IANNI, O. A questéo social. Revista USP. n. 3. S&o Paulo: Universidade de S&o
Paulo, 1989

JACCOUD, L. Protecdo Social no Brasil: debates e desafios. In: Concepcdo e
gestdo da protecdo social ndo contributiva no Brasil. Brasilia, MDS/UNESCO,
2009.

JANCZURA, R. Risco ou Vulnerabilidade Social?. Textos & Contextos (Porto
Alegre), v. 11, n. 2, p. 301 - 308, ago./dez. 2012

JORNAL O TRECHEIRO. Populagdo de Rua: cinco anos de movimento. O
Trecheiro, maio/2009. Disponivel em http://www.rederua.org.br/o-trecheiro.
Acesso em 15 ago 2017.

KINGDON, J. W. (1995). Agendas, Alternatives, and Public Policies. 2nd Edi-
tion. Harper Collins College Publishers. In SARAVIA, E.; FERRAREZI, E..
(2007). Politicas Publicas — Coletanea Vol. 1


http://www.rederua.org.br/o-trecheiro
DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

166

KOGA, D. ALVES, V. A interlocucdo do territério na agenda das politicas
sociais. Revista Servi¢o Social & Saude. UNICAMP Campinas, v. IX, n. 9, Jul.
2010

LAVILLE, J-L. Insercéo e workfare na Europa: perspectivas historica e ideo-
l6gica. Reflexdes a partir do exemplo francés. In: SEMINARIO EUROPEU: PO-
LITICAS E INSTRUMENTOS DE COMBATE A POBREZA NA UNIAO EU-
ROPEIA: A GARANTIA DE UM RENDIMENTO MINIMO, 2000, Alman-
cil/Portugal: Unido Europeia. Actas..., 2000

MACHADO, E. M. Questao Social: objeto do servigo social? (1989) CF Dispo-
nivel em http://www.uel.br/revistas/ssrevista/c_v2nl quest.ntm. Acesso em 29
jun 2015.

MANDEL, E. O capitalismo tardio. Sdo Paulo : Abril Cultural, 1982.

MARTINELLI, M. L. Servico Social: identidade e alienagédo. 16. ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2011 cf se eh 2014 ou 2011.

MARX. K. O Capital. Vol. I, Tomo 2. S&o, Paulo: Abril Cultural, 1984.

META (Instituto de Pesquisa de opinido). Relatdrio final. Pesquisa Censitéria e
Amostral. Populacdo em situacdo de rua, 2008.

MONTANO, C. Pobreza, Questio Social” e seu enfrentamento. Sdo Paulo:
Servigo Social e Sociedade, n. 110, 2012.

MONTANO, C. Terceiro Setor e a questdo social: critica ao padrdo emergente
de intervencao social. Sdo Paulo: Editora Cortez, 2002.

MOTA, A. E. Cultura da crise e seguridade social: um estudo sobre as tendén-
cias da previdéncia e da assisténcia social brasileira nos anos 80 e 90. Sdo Paulo:
Cortez, 2009.

. Servico Social e Questdo Social. In: MOTA, A. E. (Org.) O Mito da
Assisténcia Social: ensaios sobre Estado, Politica e Sociedade. Sdo Paulo: Cortez,
2010b.

MOVIMENTO NACIONAL DE CATADORES DE NATERIAIS RECICLA-
VEIS (MNCR). Memoria dos 8 anos de natal dos catadores com o Presidente.
(2011). Disponivel em http://www.mncr.org.br/noticias/noticias-
regionais/memoria-dos-8-anos-de-natal-dos-catadores-com-o-presidente.  Acesso
em 25 jun 2017.

MUNOZ, J. (Des)territorizacio, Populacio de Rua e o Trabalho do Assistente
Social. In: Seminario Nacional: O Trabalho do Assistente Social no SUAS. Brasi-
lia: Conselho Federal de Servigo Social, 2009.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

167

NASCIMENTO, E. P. Dos excluidos necessarios aos excluidos desnecessarios.
In: BURSZTYN, M. (Org.). No meio da rua - ndmades excluidos e viradores. 2.
Ed. Rio de Janeiro: Garamond, 2003.

NETTO, J. P. A dindmica do Bem-estar social no contexto da globalizacéo:
LicOGes do passado, desafios para hoje e amanhd. Revista Debates Sociais. n. 69-
70. Rio de Janeiro: CBCISS, 2008.

. Capitalismo monopolista e Servigo Social. 8. ed. Sdo Paulo: Cortez,
2011.

. Crise do Socialismo e Ofensiva Neoliberal. Sao Paulo, Cortez, 1993.

. Desigualdade, pobreza e Servico Social. Revista Em Pauta, Rio de Ja-
neiro, n. 19, p. 135-170, 2007.

NETTO, J. P.; BRAZ, M. Economia Politica: uma introducéo critica. 8. ed. Sdo
Paulo: Cortez, 2012.

OLIVEIRA, B. J. C. As experiéncias de transi¢do socialista e os direitos humanos:
um debate inacabado. In: PINHEIRO, L. F. (Org) Movimentos Sociais, Politicas
sociais e Questdo Social. Elementos para uma andlise da realidade no Brasil e
América Latina. Rio de Janeiro: Gramma, 2011.

PASTORINI, A. A categoria “questiao social” em debate. Sa0 Paulo: Cortez,
2010.

PEREIRA, C. P.; SIQUEIRA, M. C. A. Criminalizacdo da Mendicancia e a
Realidade da Populagéo de Rua do Brasil. In: XIII Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais — Brasilia: X111 CBAS, 2010.

PEREIRA, C. P. Protecdo social no capitalismo: critica a teorias e ideologias
conflitantes. S&o Paulo: Cortez, 2016.

PEREIRA, M. C. G. Luta por reconhecimento e desigualdade social: uma ana-
lise da experiéncia dos catadores da Asmare em Belo Horizonte (MG). 2011. 124
f. Dissertacdo (mestrado em administracdo publica e governo) - Escola de Admi-
nistracdo de Empresas de Séo Paulo. 2011b

PEREIRA, P. A. P. Necessidades Humanas: subsidios a critica dos minimos
sociais. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2002.

. Politica Social: Temas & Questdes. Sdo Paulo: Cortez, 2011a.

. Questéo social, servigo social e direitos de cidadania. Revista Tempo-
ralis. n. 3. ABEPSS. Brasilia: Grafline, 2001.

. Utopias desenvolvimentistas e Politica Social no Brasil. Revista Servi-
¢o Social e Sociedade. Sdo Paulo, n. 112, p. 729-753, out/dez, 2012.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

168

PIERDONA. Z. L. A Protecdo Social na Constituicdo de 1988. In Revista de
Direito Social v. 28, out/dez 2007

PORFIRIO, M. V. Populagdo em Situacdo de Rua e Direitos Humanos na ci-
dade do Rio de Janeiro: a invisibilidade no olhar dos meios de comunicacéo.
Tese de doutorado. Departamento de Ciéncias Sociais. PUCSP, 2014.

PORTO, M. C. S. Cidadania e “(des) protecio social”; uma inversdo do Estado
brasileiro. Revista de Servico Social & Sociedade: Assisténcia e Protecdo Social,
ano XXII, n° 68, nov. 2001.

PRATES, J. C.; PRATES, F. C.; MACHADO, S. Populac@es em situacdo de
rua: os processos de excluséo e inclusdo precéria vivenciados por esse segmento.
Temporalis, Brasilia (DF), ano 11, n.22, p.191-215, jul./dez. 2011.

QUINTANEIRO, T. Um Toque de Classicos: Durkheim, Marx e Weber. Belo
Horizonte. Editora UFMG. 1995.

REIS, M. F.; DUTRA, C. M. A Atencéo Social a Populacdo em Situacao de
Rua no Municipio do Rio de Janeiro: desafios a politica de Assisténcia Social.
VI Jornada Internacional de Politicas Publicas. S&o Luis: UFMA, 2013.

RESENDE, V. M.; SILVA, R. B. Politicas publicas voltadas a situacéo de rua,
discurso e (im) possibilidades de participacdo da sociedade civil: um caso no
CIAMP RUA/DF. (2014) Disponivel em
http://www.sndd2014.eventos.dype.com.br/arquivo/download?ID_ARQUIVO=41
39. Acesso em 16 out 2017.

RIZOTTI, M. L. A. A construcdo do sistema de protecdo social no Brasil:
avancos e retrocessos na legislacdo social. Doutrinas Juridicas, v. 25, 2006

ROCHA, S. Pobreza no Brasil: afinal, de que se trata? Rio de Janeiro: FGV,
2001.

ROSA, C. M. M. Vidas de Rua. 1° ed. Sado Paulo: HUCITEC, 2005.

ROSANVALLON, P. A nova questdo social. Brasilia: Ed. Instituto Teotdnio
Vilela, 1998.

SANTOS, J. S. “Questao Social”: particularidades no Brasil. Sdo Paulo: Cor-
tez, 2012.

SANTOS, W.G. Cidadania e justica: a politica social na ordem brasileira. 22
edicdo. Rio de Janeiro. Campus, 1987.

SARMENTO, R. S. M. A assisténcia social a populacdo em situacdo de rua:
um estudo na cidade de Florianopolis (SC). Tese (Doutorado em Sociologia) -
Universidade Federal de Santa Catarina, Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas.
Programa de Pds-Graduacgdo em Sociologia Politica. Floriandpolis, 2015.


http://www.sndd2014.eventos.dype.com.br/arquivo/download?ID_ARQUIVO=4139
http://www.sndd2014.eventos.dype.com.br/arquivo/download?ID_ARQUIVO=4139
DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

169

SERAFINO, I; LUZ, L. C. X. Politicas para a populacéo adulta em situacéo de
rua: questdes para debate. Ver. Katalisys. V. 18 N. 1. Floriandpolis: UFSC, 2015.

SILVA, S. A. Populagao em Situacao de Rua no Rio de Janeiro: novos tempos,
velhos métodos. PSICOLOGIA POLITICA. VOL. 13. N° 27. 2013.

SILVA, M. L. L. Trabalho e Populacido em Situacdo de Rua no Brasil. Séo
Paulo: Cortez, 2009.

SIMOES JUNIOR, J. G. Moradores de Rua. Revista Pélis, n. 7, 1992.

SOARES, L. T. R. Neoliberalismo e lutas sociais: perspectivas para as politicas
publicas. Revista de Politicas Publicas. Sdo Luis: Programa de Ps-Graduacao em
Politicas Publicas/lUFMA, numero especial, agosto de 2010.

. Ajuste neoliberal e desajuste social na América Latina. Petrdpolis; RJ:
Vozes, 1999.

SPOSATI, A. Especificidade e intersetorialidade da Politica de Assisténcia
Social. In: Revista Servigo Social & Sociedade. Sdo Paulo, Cortez, n° 77, 2004.

. Protecéo Social e Seguridade Social no Brasil: pautas para o trabalho
do assistente social. Revista Servico Social e Sociedade, n. 116. Sdo Paulo: Cor-
tez, 2013.

Modelo brasileiro de protecéo social ndo contributiva: concepgdes
fundantes. In: Concepcdo e gestdo da protecdo social ndo contributiva no Brasil.
Brasilia, MDS/UNESCO 2009

. O caminho do reconhecimento dos direitos da populacdo em situacao
de rua: de individuo a populagdo. In: CUNHA, J. V. Q.; RODRIGUES, M.
(Orgs.). Rua: aprendendo a contar. Pesquisa Nacional sobre a Populacdo em Situ-
acdo de Rua. Brasilia, DF: Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome, 2009.

TEJADAS, S. S. O direito humano a protecdo social e sua exigibilidade: um
estudo a partir do Ministério Publico. Curitiba: Jurud, 2012.

TELLES, V. A “nova questao social” brasileira: ou como as figuras do nosso
atraso viraram simbolo de nossa modernidade. In: Pobreza e Cidadania. Sdo
Paulo: Editora 34, 2001, p. 139-166.

VALENCIO, N. F. L. S. et al. Pessoas em situacédo de rua no Brasil: Estigmati-
zacgdo, desfiliagio e desterritorializagdo. RBSE — Revista Brasileira de Sociologia
da Emocéo, v. 7, n. 21, pp. 556 a 605, dezembro de 2008.

VEIGA, L. et. al. Trajetdria de construcdo do | Censo e Pesquisa Nacional
sobre a Populacdo em Situacdo de Rua. In: CUNHA, J. V. Q.; RODRIGUES,
M. (Orgs.). Rua: aprendendo a contar. Pesquisa Nacional sobre a Populagdo em


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

170

Situacdo de Rua. Brasilia, DF: Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome, 20009.

VIEIRA, M. A. C.; BEZERRA, E. M. R.; ROSA, C. M. M. Populacéo de rua:
quem €, como Vvive, como é vista. Sdo Paulo: Hucitec, 2004.

YAZBEK, M. C. Pobreza no Brasil contemporaneo e formas de seu enfren-
tamento. Sao Paulo: Servico Social e Sociedade, n. 110, 2012.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

6
ANexos

6.1.
Anexo - Politica Nacional para Populacdo em Situacédo de Rua.

Presidéncia da Republica
Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

DECRETO N°7.053 DE 23 DE DEZEMBRO DE 2009.

Institui a Politica Nacional para a Popula-
cdo em Situacdo de Rua e seu Comité In-
tersetorial de Acompanhamento e Monito-
ramento, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere
o art. 84, inciso VI, alinea “a”, da Constituicao,

DECRETA:

Art. 1° Fica instituida a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de
Rua, a ser implementada de acordo com os principios, diretrizes e objetivos pre-
vistos neste Decreto.

Paragrafo Unico. Para fins deste Decreto, considera-se populacdo em situacdo
de rua o grupo populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema,
os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia con-
vencional regular, e que utiliza os logradouros publicos e as areas degradadas como
espago de moradia e de sustento, de forma temporaria ou permanente, bem como as
unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia provisoria.

Art. 2° A Politica Nacional para a Popula¢do em Situacdo de Rua serd im-
plementada de forma descentralizada e articulada entre a Unido e os demais entes
federativos que a ela aderirem por meio de instrumento proprio.

Paragrafo Gnico. O instrumento de adesdo definird as atribuicbes e as res-
ponsabilidades a serem compartilhadas.

Art. 3° Os entes da Federacdo que aderirem a Politica Nacional para a Po-
pulacdo em Situacdo de Rua deverdo instituir comités gestores intersetoriais, inte-
grados por representantes das areas relacionadas ao atendimento da populagdo em
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situacdo de rua, com a participacao de féruns, movimentos e entidades representa-
tivas desse segmento da populagdo.

Art. 4° O Poder Executivo Federal podera firmar convénios com entidades
publicas e privadas, sem fins lucrativos, para o desenvolvimento e a execucgéo de
projetos que beneficiem a populagéo em situacdo de rua e estejam de acordo com
0s principios, diretrizes e objetivos que orientam a Politica Nacional para a Popu-
lagdo em Situacédo de Rua.

Art. 52 Sdo principios da Politica Nacional para a Populacdo em Situacao
de Rua, além da igualdade e equidade:

| - respeito a dignidade da pessoa humana;

Il - direito a convivéncia familiar e comunitaria;

Il - valorizagdo e respeito a vida e a cidadania;

IV - atendimento humanizado e universalizado; e

V - respeito as condicOes sociais e diferencas de origem, raca, idade, nacio-
nalidade, género, orientacdo sexual e religiosa, com atencéo especial as pessoas

com deficiéncia.

Art. 62 Sdo diretrizes da Politica Nacional para a Populacdo em Situacédo de
Rua:

| - promogdo dos direitos civis, politicos, econdmicos, sociais, culturais e
ambientais;

Il - responsabilidade do poder publico pela sua elaboracéo e financiamento;

Il - articulacdo das politicas publicas federais, estaduais, municipais e do
Distrito Federal,

IV - integracdo das politicas publicas em cada nivel de governo;

V - integracdo dos esforcos do poder publico e da sociedade civil para sua
execucao;

VI - participacdo da sociedade civil, por meio de entidades, foruns e organi-
zagOes da populacdo em situacdo de rua, na elaboragdo, acompanhamento e moni-
toramento das politicas publicas;

VII - incentivo e apoio a organizacdo da populacdo em situacdo de rua e a
sua participacdo nas diversas instancias de formulacéo, controle social, monitora-
mento e avaliacdo das politicas publicas;
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VIII - respeito as singularidades de cada territorio e ao aproveitamento das
potencialidades e recursos locais e regionais na elaboragcdo, desenvolvimento,
acompanhamento e monitoramento das politicas publicas;

IX - implantacdo e ampliacdo das acdes educativas destinadas a superacao
do preconceito, e de capacitacdo dos servidores publicos para melhoria da quali-
dade e respeito no atendimento deste grupo populacional; e

X - democratizacédo do acesso e fruicdo dos espacos e servicos publicos.

Art. 7° S&o objetivos da Politica Nacional para a Populagdo em Situacao de
Rua:

| - assegurar 0 acesso amplo, simplificado e seguro aos servicos e programas
que integram as politicas publicas de saude, educacdo, previdéncia, assisténcia
social, moradia, seguranca, cultura, esporte, lazer, trabalho e renda;

Il - garantir a formacao e capacitacdo permanente de profissionais e gestores
para atuacdo no desenvolvimento de politicas publicas intersetoriais, transversais
e intergovernamentais direcionadas as pessoas em situacdo de rug;

I11 - instituir a contagem oficial da populagdo em situacédo de rua;

IV - produzir, sistematizar e disseminar dados e indicadores sociais, econo-
micos e culturais sobre a rede existente de cobertura de servicos pablicos a popu-
lagdo em situacdo de rua;

V - desenvolver acdes educativas permanentes que contribuam para a for-
macdo de cultura de respeito, ética e solidariedade entre a populacdo em situagédo
de rua e 0s demais grupos sociais, de modo a resguardar a observancia aos direitos
humanos;

VI - incentivar a pesquisa, producéo e divulgacdo de conhecimentos sobre a
populacdo em situacdo de rua, contemplando a diversidade humana em toda a sua
amplitude étnico-racial, sexual, de género e geracional, nas diversas areas do co-
nhecimento;

VII - implantar centros de defesa dos direitos humanos para a populacdo em
situacéo de rua;

VIII - incentivar a criagdo, divulgagéo e disponibilizagcdo de canais de co-
municacdo para o recebimento de denuncias de violéncia contra a populagcdo em
situacdo de rua, bem como de sugestdes para o aperfeicoamento e melhoria das
politicas publicas voltadas para este segmento;

IX - proporcionar o acesso das pessoas em situagédo de rua aos beneficios
previdenciarios e assistenciais e aos programas de transferéncia de renda, na for-
ma da legislacdo especifica;


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

174

X - criar meios de articulagéo entre o Sistema Unico de Assisténcia Social e
o Sistema Unico de Saude para qualificar a oferta de servicos;

XI - adotar padrdo basico de qualidade, seguranca e conforto na estruturacao
e reestruturacdo dos servicos de acolhimento temporarios, de acordo com o dis-
posto no art. 8%

XII - implementar centros de referéncia especializados para atendimento da
populagdo em situacdo de rua, no ambito da protecdo social especial do Sistema
Unico de Assisténcia Social;

XIII - implementar acbes de seguranca alimentar e nutricional suficientes
para proporcionar acesso permanente a alimentacdo pela populacdo em situacdo
de rua a alimentacdo, com qualidade; e

XIV - disponibilizar programas de qualificacdo profissional para as pessoas
em situacao de rua, com o objetivo de propiciar o seu acesso ao mercado de traba-
Iho.

Art. 82 O padrdo basico de qualidade, seguranca e conforto da rede de aco-
Ihimento temporéario devera observar limite de capacidade, regras de funciona-
mento e convivéncia, acessibilidade, salubridade e distribuicdo geografica das
unidades de acolhimento nas areas urbanas, respeitado o direito de permanéncia
da populacdo em situacdo de rua, preferencialmente nas cidades ou nos centros
urbanos.

8 1° Os servigos de acolhimento temporéario serdo regulamentados nacio-
nalmente pelas instancias de pactuacdo e deliberacdo do Sistema Unico de Assis-
téncia Social.

§ 2° A estruturacdo e reestruturacdo de servicos de acolhimento devem ter
como referéncia a necessidade de cada Municipio, considerando-se os dados das
pesquisas de contagem da populagéo em situacéo de rua.

§ 3% Cabe ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome, por
intermédio da Secretaria Nacional de Assisténcia Social, fomentar e promover a
reestruturacdo e a ampliacdo da rede de acolhimento a partir da transferéncia de
recursos aos Municipios, Estados e Distrito Federal.

8 4° A rede de acolhimento temporario existente deve ser reestruturada e
ampliada para incentivar sua utilizacdo pelas pessoas em situacao de rua, inclusive
pela sua articulagdo com programas de moradia popular promovidos pelos Gover-
nos Federal, estaduais, municipais e do Distrito Federal.

Art. 92 Fica instituido o Comité Intersetorial de Acompanhamento e Moni-
toramento da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua, integrado
por representantes da sociedade civil e por um representante e respectivo suplente
de cada Orgdo a seguir descrito:
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| - Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, que
0 coordenara;

Il - Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome;
I11 - Ministério da Justica;

IV - Ministério da Saude;

V - Ministério da Educacéo;

VI - Ministério das Cidades;

VII - Ministério do Trabalho e Emprego;

VIII - Ministério dos Esportes; e

IX - Ministério da Cultura.

8 1° A sociedade civil tera nove representantes, titulares e suplentes, sendo
cinco de organizacOes de ambito nacional da populagdo em situacdo de rua e qua-
tro de entidades que tenham como finalidade o trabalho com a populacdo em si-
tuacéo de rua.

§2° Os membros do Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monito-
ramento da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua serdo indica-
dos pelos titulares dos 6rgdos e entidades as quais representam e designados pelo
Secretario Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica.

Art. 10. O Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento da
Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua terd as seguintes atribui-
coes:

| - elaborar planos de acéo periddicos com o detalhamento das estratégias de
implementacdo da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua, espe-
cialmente quanto as metas, objetivos e responsabilidades, considerando as propos-
tas elaboradas pelo Grupo de Trabalho Interministerial instituido pelo Decreto de
25 de outubro de 2006;

Il - acompanhar e monitorar o desenvolvimento da Politica Nacional para a
Populacdo em Situacdo de Rua;

I11 - desenvolver, em conjunto com os orgaos federais competentes, indica-
dores para 0 monitoramento e avaliacdo das a¢des da Politica Nacional para a Po-
pulacdo em Situacdo de Rua;

IV - propor medidas que assegurem a articulacdo intersetorial das politicas
publicas federais para o atendimento da populacdo em situacdo de rua;
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V - propor formas e mecanismos para a divulgacdo da Politica Nacional pa-
ra a Populacdo em Situacdo de Rua;

VI - instituir grupos de trabalho teméticos, em especial para discutir as des-
vantagens sociais a que a populacédo em situacdo de rua foi submetida historica-
mente no Brasil e analisar formas para sua incluséo e compensagéo social,

VII - acompanhar os Estados, o Distrito Federal e os Municipios na imple-
mentacdo da Politica Nacional da Populacdo em Situacdo de Rua, em ambito lo-
cal;

VIII - organizar, periodicamente, encontros nacionais para avaliar e formu-
lar acBes para a consolidacdo da Politica Nacional para a Populacdo em Situacao
de Rua; e

IX - deliberar sobre a forma de conducéo dos seus trabalhos.

Art. 11. O Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento da
Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua podera convidar gestores,
especialistas e representantes da populacdo em situacdo de rua para participar de
suas atividades.

Art. 12. A participacdo no Comité Intersetorial de Acompanhamento e Mo-
nitoramento da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua sera con-
siderada prestacdo de servico publico relevante, ndo remunerada.

Art. 13. A Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE e
a Fundacéo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA prestardo o apoio
necessario ao Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento da Po-
litica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua, no ambito de suas respecti-
vas competéncias.

Art. 14. A Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Repu-
blica dara apoio técnico-administrativo e fornecera 0s meios necessarios a execucao
dos trabalhos do Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento da Poli-
tica Nacional para a Populagdo em Situagéo de Rua.

Art. 15. A Secretaria Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Re-
publica instituira o Centro Nacional de Defesa dos Direitos Humanos para a Popu-
lagdo em Situacdo de Rua, destinado a promover e defender seus direitos, com as
seguintes atribuices:

| - divulgar e incentivar a criacdo de servicos, programas e canais de comu-
nicacdo para denuncias de maus tratos e para o recebimento de sugestbes para
politicas voltadas & populagdo em situacdo de rua, garantido o anonimato dos de-
nunciantes;

Il - apoiar a criacdo de centros de defesa dos direitos humanos para popula-
¢do em situacdo de rua, em ambito local,


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512143/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512143/CA

177

I11 - produzir e divulgar conhecimentos sobre o tema da populacéo em situ-
acdo de rua, contemplando a diversidade humana em toda a sua amplitude étnico-
racial, sexual, de género e geracional nas diversas areas;

IV - divulgar indicadores sociais, econémicos e culturais sobre a populagédo
em situacao de rua para subsidiar as politicas publicas; e

V - pesquisar e acompanhar os processos instaurados, as decisdes e as puni-
cOes aplicadas aos acusados de crimes contra a populacéo em situacdo de rua.

Art. 16. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagéo.

Brasilia, 23 de dezembro de 2009; 188° da Independéncia e 121° da Repu-
blica

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Tarso Genro

Fernando Haddad

André Peixoto Figueiredo Lima
José Gomes Temporao

Patrus Ananias

Jodo Luiz Silva Ferreira

Orlando Silva de Jesus Junior
Marcio Fortes de Almeida

Dilma Rousseff

Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 24.12.2009
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Apéndices

Apéndice 7.1.

Roteiro de Entrevista

Pesquisa: “A formulacéo da Politica Nacional para Populacdo em Si-

tuacdo de Rua: um estudo a partir do Forum Permanente sobre Populacéo

em Situacéo de Rua do Estado do Rio de Janeiro”

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

Roteiro de entrevista:

Como foi criado o Forum Permanente Sobre Populacdo em Situacdo de
Rua?

Como foi a participacdo de representantes do Férum na elaboracdo da
PNPR?

Como vocé analisa a importancia da Politica de Assisténcia Social na
construcdo da Politica Nacional de Populagcdo em Situacdo de Rua?

Como se deu o processo de formulagdo da Politica Nacional de Populagao
em Situacdo de Rua?

Quais foram as principais dificuldades vivenciadas neste processo?

Vocé analisa pontos de conflitos na elaboragdo da PNPR?

De acordo com sua percepcao, quais foram os principais avangos incluidos
na PNPR?
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Apéndice 7.2.

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) profissional, o (a) Sr. (%) esta sendo convidado (a) para partici-
par da pesquisa intitulada “A formulacéo da Politica Nacional para Populagéo
em Situacdo de Rua: um estudo a partir do FGrum Permanente sobre Popu-
lacdo em Situacdo de Rua do Estado do Rio de Janeiro”. Esta pesquisa € con-
dicdo para obtencdo de titulo de mestre em Servigo Social, através do Programa
de Pos-Graduacdo em Servico Social do Departamento de Servico Social da Pon-
tificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro (PUC-Rio), orientada pela profes-
sora Dr. 2 Ariane Rego de Paiva e Co-orientada pela professora Dr. 2 Sindely Cha-

him de Avellar Alchorne.

O projeto de pesquisa apresenta como objetivo geral compreender o papel
do Férum Permanente da Populacdo Adulta em Situacdo de Rua do Estado do Rio
de Janeiro na construcdo da Politica Nacional para Populacdo em Situacdo de
Rua. Como objetivos especificos busca-se: entender o processo de formulacéo da
Politica Nacional; interpretar a insercdo da tematica da Populacdo em Situacdo de
Rua na agenda publica; situar a posicdo da Politica de Assisténcia Social no pro-
cesso de formulacdo e construcdo da Politica Nacional para Populacdo em Situa-
cao de Rua.

Sua contribuicdo é extremamente relevante para conducéo e elaboracéo da
referida discusséo. Caso concorde em participar da pesquisa, fica implicito por
meio deste que estard ciente do carater voluntario de sua participa¢do no instru-
mento metodoldgico (entrevista semiestruturada) a ser adotado. A qualquer mo-
mento vocé pode se recusar a responder qualquer pergunta ou desistir de partici-
par e retirar seu consentimento. Sua recusa néo trard nenhum prejuizo em sua re-
lagdo com o pesquisador ou com a institui¢do. Sua participacdo nao importara em

nenhum custo ou quaisquer compensag0es financeiras.
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Informamos que a pesquisa ndo implica em beneficios aos respondentes,
nem tampouco riscos de qualquer natureza. Agendaremos a entrevista previamen-

te, em local de sua escolha.

As entrevistas serdo gravadas para manter o registro fiel do relato disponi-
bilizado, e posteriormente serd realizada a transcricdo das mesmas. O contetdo
das entrevistas, armazenado em arquivos no Departamento de Servico Social da
PUC - Rio, sera destruido ap6s o periodo de 5 anos. Suas respostas serdo tratadas
de forma anénima e confidencial, isto €, em nenhum momento seré divulgado sua
identificacdo durante ou apds o estudo. Os dados coletados serdo utilizados apenas

nessa pesquisa e os resultados divulgados em eventos e/ou revistas cientificas.

Ap0s os esclarecimentos acima, caso aceite participar da pesquisa, devera
assinar esse documento em duas vias, sendo uma de guarda e confidencialidade
do pesquisador responsavel e outra em sua posse para quaisquer fins. Em caso de
duvidas a respeito desta pesquisa, serdo garantidas todas as informacGes a qual-
quer momento. O (a) Sr. (%) podera entrar em contato com o pesquisador Ricardo
William Guimaraes Machado, Tel. (21) 985654436 / E-mail wpgerj@gmail.com,
com os professores orientadores Ariane Paiva, Tel. (24) 99998-1412 / E-mail ari-
anerpaiva/7@hotmail.com e Sindely Alchorne, Tel. (21) 98179-2443 / E-mail
sindely@ig.com.br, ou com o Departamento de Servigo Social da PUC/Rio (21)
35271290.

Eu, , RG n°

abaixo assinado (a), concordo em participar voluntariamente desta pesquisa. De-

claro que li e compreendi todas as informacGes referentes a este estudo, os proce-

dimentos a serem realizados e as garantia de confidencialidade.

Rio de Janeiro, de de 2017.

Assinatura do entrevistado Assinatura do pesquisador
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