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Processos metalingiisticos
e matacognitivos na
compreensao da leitura

Marigia Viana — UNICAP
Resumo

As aces linguisticas se sucedem a partir de uma
referéncia contextual (o contexto situacional e o
contexto informacional) que define as condicGes
para a realizacdo da agdo verbal e determinam a
forma da estrutura sintatica. Ao mesmo tempo, a
organizacdo da fala estd associada a processos
cognitivos (memdria, limitagbes de ordem emoci-
onal, conhecimento de mundo do falante, experi-
éncias anteriores, entre outros) que, sabemos, atu-
am no desempenho do falante. Assim como a fala,
a leitura constitui uma atividade com caracteristi-
cas individuais em que fatores linguisticos (pro-
cessos metalinguisticos) e extralinguisticos (pro-
cessos metacognitivos) desempenham papel deci-
sivo para a compreensdo. A compreensdo consti-
tui, portanto, um processamento tanto
metalinglistico quanto metacognitivo.
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Abstract

Linguistic actions happen in a contextual reference
(the situational context and the information one)
which establishes the conditions for verbal action
and determine the form of the syntactic structure.
At the same time, speech organization is related to
cognitive processes (memory, emotional limitations,
world knowledge of the speaker, former experi-
ences, among others) that influence the speaker’s
performance. Just as speech, so too reading con-
stitutes an activity with individual characteristics
in which linguistic factors (metalinguistic pro-
cesses) and extralinguistic factors (metacognitive
processes) have a decisive role in understanding.
Understanding constitutes, therefore, both a
metalinguistic and a metacognitive process.

Key words: Contextual reference, cognitive,
metalinguistic, and metacognitive processes.

attingly (1972, p. 133) afirma: “Falar e
escutar sdo atividades linglisticas

primérias; ler € um tipo de atividade se-
cundaria e mais especial que se baseia criticamen-
te na consciéncia do leitor dessas atividades pri-
marias” e, como tal, ¢ marcadamente variavel de
individuo para individuo. Fatores de ordem
cognitiva e interacional caracterizam as producées
individuais, e o falante, com base no conhecimen-
to de mundo partilhado com o ouvinte, é capaz de
desempenhar-se linguisticamente, de forma ade-
quada ao contexto situacional. Nesse processo, a
consciéncia metalinglistica permite a manifesta-
cdo ndo apenas de fatores linglisticos e
extralinguisticos mas também da atividade de
autocorre¢do na producéo oral.

Nessa perspectiva, o falante atua como
observador de si mesmo e é capaz de distinguir, de
forma consciente, entre um erro e a estrutura lin-
guistica adequada. Para alguns autores, essa cons-
ciéncia metalinguistica — consciéncia de funciona-
mento da lingua, suas formas e fung¢bes — acompa-
nha o processo de aquisicdo da linguagem e pode
ser encontrada na crianca, ja aos dezoito meses de
vida (Clark, 1975).

A nivel fonolégico, a crianca parece to-
mar consciéncia do sistema linguistico logo cedo.
Brown (1973) chama a atengdo para o fato de
que a crianga é capaz de reconhecer um “erro”
na producdo do adulto, ao tentar imitar um
fonema que ainda ndo adquiriu produtivamen-
te, mas que ja distingue perceptualmente. A cri-
anca tem consciéncia do “erro” cometido pelo
adulto e o faz devido a essa capacidade
metalinguistica, embora ndo esteja consciente do
processo fisico da producdo do som em
questao.

Essa consciéncia metalinguistica ao nivel
fonoldgico, particularmente a de segmentacédo
fonémica, é vista como uma das habilidades lin-
glisticas associadas a leitura na decodificacdo
fonema/grafema. O desenvolvimento de habili-
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dades cognitivas e a consciéncia do surgimento
dessas habilidades por parte da crianga —
metacognicdo — constituem também fatores pre-
sentes no processo de compreenséo da leitura. N&o
nos interessa aqui estudar um independentemente
do outro, mas investigar até que ponto a relagéo
metalinguistica e a metacognicdo constituem fator
relevante para a compreensdo da leitura. Nesta,
duas atividades — compreensdo do material da lei-
tura e producdo da escrita —, tém despertado es-
pecial interesse nas questdes relativas a leitura. Nes-
se sentido, tem-se chamado a aten¢do para a aqui-
sicdo da leitura e a emergéncia dos processos
metalinguisticos, associando falhas na leitura ao
nivel metalinglistico subjacente. Enquanto a ha-
bilidade metalingdistica pode contribuir para o de-
senvolvimento da habilidade de leitura, o proces-
so metalinguistico exerce, por sua vez, papel rele-
vante na compreensdo do leitor.

Fatores de naturezas diversas atuam simul-
taneamente para a compreensao.

Como foi mencionado no inicio deste tra-
balho, o contexto situacional —aqui se coloca como
o conhecimento partilhado e o dominio do cédigo
— e o fator cognitivo — em especial 0 cognitivo so-
cial como interface entre o social e o individual —
determinam o nivel de interacdo e o grau de com-
preensdo a ser estabelecido. A cogni¢do social pos-
sibilita tanto a compreenséo de um texto (como
este texto pode influir no interlocutor) como ex-
plica também os atos do ouvinte. Nesse processo,
dois fatores sdo essenciais: a estratégia de compre-
ensdo utilizada (a compreensdo é um processo es-
tratégico — compreender um texto é participar da
informacdo sobre determinado fato, conhecer os
fatos do mundo presentes no texto e relaciona-los
entre si) e o sistema cognitivo do qual fazem parte
a mem©ria de curto e de longo prazos (Van Dijk,
1992).

Na memoria de curto prazo, processa-se a
decodificacédo linglistica do texto, a interpretagdo
das estruturas do texto (atribuicdo de proposicdes)
e as proposicoes. J& na meméria de longo prazo,
armazenam-se as macroestruturas (“frames”,
“scripts™) e as microestruturas que, juntas, deter-
minam a representacéo textual. A compreensdo do
texto faz-se, entdo, de forma estratégica — em vari-
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0s niveis — sendo possivel sua reformulagéo a cada
passo, a medida que se conhecem as proposi¢des
através da representacéo textual. Nesse nivel, da-
se a representacdo semantica e se estabelece o
“modelo mental” tal como proposto por Van Dijk
e Kintch (1983) e que consiste na representacéo
mental de um acontecimento, de uma situa¢do. No
modelo mental, estdo a representacéo textual e a
representacdo de uma situagdo mais geral a que o
texto esta relacionado.

Além do conhecimento do contexto de si-
tuacdo, o modelo d& também condi¢des de uma
avaliagdo pessoal do evento, de emitir opinido e
valores sobre atitudes compartilhadas pelos
interactantes. Com isso, o individuo tem condic6es
de exercer sua habilidade metalingiistica, de che-
car a estrutura da lingua e analisar suas formas e
funcdes. Pode posicionar-se criticamente com
chance de corrigir eventuais “erros” e tomar cons-
ciéncia do “status” de “objeto” da lingua. Ao mes-
mo tempo, exerce também sua habilidade
metacognitiva pela memoria social compartilhada
— conhecimentos gerais, “scripts”, “frames”, atitu-
des de um grupo — e pela memoria pessoal — leitu-
ra individual do texto, interpretacdo pessoal e mo-
delo pessoal do contexto (Van Dijk, 1992). A par-
tir dai, o leitor/ouvinte tem condi¢des de criar
novas proposi¢des, mantendo as relagdes de iden-
tificacdo com aquelas oferecidas no texto. O pro-
cesso inferencial, por exemplo, constitui um dos
indicadores de que a compreensdo se deu.

A inferéncia, segundo Marcuschi (1983, p.
5), consiste numa “operacdo cognitiva que permi-
te ao leitor constituir novas proposigdes a partir
de outras ja dadas”. As proposi¢des dadas e
inferidas devem manter relacGes passiveis de iden-
tificacdo, como afirmado acima. Variam de indivi-
duo para individuo, e os conhecimentos ativados
vao além do apenas lexical. Na realidade, situa-se
no universo cognitivo do leitor. E feita a partir da
leitura de todo o texto e ndo de proposi¢oes isoladas.

Clark (1977) classifica as inferéncias como
autorizadas e ndo-autorizadas. Quando feitas a
partir de algo pretendido pelo autor, é classificada
como autorizada. As inferéncias que extrapolam o
nivel de significacdo do texto, ou que vao além
da intencdo do autor, s&o ndo-autorizadas. As
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inferéncias pragmatico-culturais, por exemplo,
permitem uma extrapolacdo das informagdes
contidas nas proposi¢Ges, podendo, com isso,
provocar uma distorgdo no processo de compre-
ensdo. Inferéncias do tipo conversacionais,
experienciais, avaliativas e cognitivo-culturais
resultam do conhecimento sociocultural e expe-
riéncias individuais. Estdo presentes no proces-
SO metacognitivo e proporcionam ao leitor da-
dos para a compreensao do texto.

Inferéncias do tipo analégico-semanticas,
por sua vez, sao feitas a partir do proprio sistema,
através de analogias com base nas propriedades
semanticas pela “correspondéncia fundada em as-
sociacOes ou semelhancas™ (Marcuschi, 1983, p.
8) e constituem elementos do processo
metalinguistico.

As inferéncias do tipo pragmatico-culturais
sdo as mais freqlentes e tipicamente individuais
por resultarem do conhecimento prévio do leitor/
ouvinte e sua relacdo com o mundo. Dada a sua
natureza, torna-se quase impossivel prever sua re-
alizagdo. Ao mesmo tempo, € importante salientar
gue os diferentes tipos de texto (ou a complexida-
de textual) podem contribuir para uma diversida-
de maior nos tipos de inferéncias a serem feitas.

Um outro elemento decisivo para a com-
preensdo e determinante no processo inferencial €
a coesdo, que, além de ajudar o leitor na identifica-
¢éo das estruturas gramaticais, funciona como ele-
mento essencial para a coeréncia textual e é atra-
vés dele que sdo dadas ao leitor condicdes para
prever as intencdes do autor, tomando por base o
arranjo das formas gramaticais e suas relagdes.

Na escrita, 0s elementos contextualizadores
(elementos coesivos) fornecem informagdes nor-
malmente presentes na conversacdo natural. Rela-
¢Oes de sentido sdo estabelecidas através dos “elos
coesivos” (Koch, 1989) que dado conta da
estruturacdo da sequéncia superficial do texto
(Marcuschi, 1983). Os elos coesivos, dentro e fora
do texto (situacdo comunicativa), estabelecem re-
lagdes do tipo endofdrica e exofdrica, respectiva-
mente. A relacdo exoforica da conta do conheci-
mento sociocultural (conhecimento de mundo),
sendo um dos fatores de maior forca no processo

inferencial. J& a relacdo endofdrica € intratextual e
pode ocorrer com elementos anteriores ou posteri-
ores ao elo coesivo. E o caso da anafora e da
catafora. Possivelmente, um dos melhores indica-
dores do processo metalinguistico.

A compreensdo na leitura, como se pode
perceber, consiste, portanto, num processo com-
plexo que envolve ndo apenas a estrutura textual
(formas e fung¢des dentro do sistema lingiistico) e
0 uso consciente que o leitor faz de estratégias de
manipulagdo do sistema (processo metalingtistico)
mas também o conhecimento de mundo, desen-
volvido através de sua capacidade cognitiva e sua
relacdo com o texto (processo metacognitivo).

Ler é, antes de tudo, compreender o texto.
Ao leitor cabe definir o seu objetivo com relagdo a
leitura e as estratégias a serem usadas para alcan-
car esse objetivo. Portanto, sendo uma atividade
que assume caracteristicas individuais, tanto os
objetivos quanto as estratégias variam de leitor para
leitor, com excecdo daquelas presentes nos pro-
cessos usados na definicdo das estratégias: o pro-
cesso metalinglistico e 0 processo metacognitivo.
Tanto um como outro passam, ainda, por niveis de
consciéncia.

Para alguns estudiosos (Brown, 1980;
Woods, 1980, entre outros), existe uma diferenca
entre intervencdes estratégicas conscientes delibe-
radas e outros processamentos inteligentes que
estdo abaixo do nivel de introspecg¢éo consciente
(Woods, 1980). Para esses, alguns comportamen-
tos metacognitivos sdo processados automatica-
mente, e somente quando surge uma falha na com-
preensdo é que ha uma diminui¢cdo na velocidade
do processamento e uma estratégia consciente de-
liberada é acionada. Entra em acdo uma atividade
metalinglistica de *esclarecimento” para
elucidagdo e superagio do problema surgido. E o
caso, por exemplo, da desambiguidade. Na reali-
dade, é aqui que se verifica, também, a
metacognicdo no sentido mais estrito: uma estra-
tégia de monitoracao, checagem e autotestagem do
processo linglistico realizado.

A compreensdo é, em sintese, um
processamento tanto metalingiistico quanto
metacognitivo e, sendo de natureza individual,
varia de leitor para leitor.
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