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A experiéncia com o PROUNI: um olhar da instituicdo comunitaria a
partir da coordenacdo de bolsas e auxilios da PUC-Rio

Andréa Mendonca Paiva *

RESUMO

Este artigo pretende apresentar um retrato da evolugdo da presenca do Programa
Universidade para Todos — PROUNI na Pontificia Universidade Catolica do Rio
de Janeiro (PUC-Rio0), fundamentando-se a partir das a¢Oes desenvolvidas pela
Coordenacdo de Bolsas e Auxilios da Vice-Reitoria para Assuntos Comunitarios.
Identificando desde a sua implantacdo quais sdo 0s mecanismos pertinentes de
desenvolvimento dessa “politica publica de inclusdo académica e social”, e
levando-se em consideragdo o perfil socioecondmico e a ocupacdo das vagas
disponiveis nos diversos cursos de Graduagdo. Nossa inspiracdo prende-se ao fato
de que a PUC-Rio desde os anos 90 j& vinha desenvolvendo uma politica interna
de inclusdo social, estabelecendo uma parceria com o0s Pré-Vestibulares
Comunitérios existentes no Grande Rio, e com isso, inaugurando a Bolsa Acdo
Social da PUC-Rio. Portanto, esta experiéncia com o perfil do aluno de Bolsas
Sociais facilitou a adesdo ao PROUNI a partir de 2004. E neste sentido, numa
perspectiva critica, este trabalho pretende examinar por meio de revisao
bibliogréafica, analise documental e dados estatisticos, a contribuicdo dessa
politica publica no que se refere a garantia dos direitos sociais e a diminuigdo das
desigualdades educacionais no Brasil.

Palavras-chave: Politica Social, Inclusdo Social, Ensino Superior e PROUNI.

ABSTRACT

This article aims to present a picture of the evolution of the University for All
Program (PROUNI) at the Pontifical Catholic University of Rio de Janeiro (PUC-
Rio), based on the actions developed by the Coordination of Scholarships and Aid
of the Vice Rectorate For Community Affairs. Identifying from its implantation in
systems of development of a "public policy of academic and social inclusion”,
taking into account the socioeconomic profile and occupation of the vacancies
available in the several Undergraduate courses. Our inspiration is that PUC-Rio
since the 90's had been developing an internal policy of social inclusion,
maintaining a partnership with the Community Pre-Vestibular existing in Greater
Rio, and with this, inaugurating a Bolsa Acdo Social From PUC-Rio. Therefore,
this experience with the profile of the student of Social Scholarships to facilitate

! Graduada em Servigo Social pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (1989), Mestre em
Servi¢o Social pela Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro (1995), na qual atua na
coordenacdo de Servico Social do Gabinete da Vice Reitoria para Assuntos Comunitarios.
Contato: ampaiva@puc-rio.br.



the adhesion to PROUNI from 2004. This is a concept, a critical perspective, a
research work on the means of bibliographic review, documentary analysis and
statistical data, a Contribution of public policy regarding the guarantee of social
rights and reduction of educational inequalities in Brazil.

Keywords: Social Policy, Social Inclusion, Higher Education and PROUNI.

Introducéo

A sociedade brasileira caracteriza-se, historicamente, pela desigualdade e excluséo
social. De acordo com lamamoto (1995), no campo da Politica Social, observa-se a
descontinuidade de investimento publico no enfrentamento das questdes sociais nos
diversos periodos histdricos, alternando avangos e retrocessos em termos dos direitos
civis, politicos e sociais, conforme Carvalho (2003). Referindo-se a formagdo social

brasileira marcada pela colonizagdo portuguesa 0 mesmo autor, cita:

Em trés séculos de colonizagdo (1500-1822), os portugueses tinham construido um
enorme pais dotado de unidade territorial, linguistica, cultural e religiosa. Mas
tinha também deixado uma populacéo analfabeta, uma sociedade escravocrata, uma
economia monocultora e latifundiaria, um Estado absolutista (CARVALHO, 2003,

p. 17-18).

A construcdo social no Brasil ainda trilha caminhos muito dificeis para uma
garantia efetiva de direitos sociais universais, apesar de ter conquistado, a duras penas, a
democracia. Apesar de um passado de regimes ditatoriais com indices irregulares de
desenvolvimento, a nagdo brasileira reage através de lutas sociais muito intensas, sendo a
década de 1980 marcada por uma efervescéncia social que culmina na promulgacdo da
Constituicdo de 1988. Esse momento nacional traz um lampejo de esperanca de que
finalmente haveria um investimento continuo na area social para que, de fato, a populagao
em geral fosse atendida em suas necessidades basicas para viver com dignidade. Por um
lado, é possivel reconhecer avangos no campo social. Por outro lado, nos governos que se
seguiram, observam-se praticas conservadoras que ndao garantiram 0S avangos sociais

presentes na legislacdo cidada, de maneira continuada.

A Constituicdo de 1988 aglutina e materializa a necessidade do reconhecimento
das demandas das camadas minoritarias da sociedade, determinando legislacGes
especificas para a continuidade da efetivacdo dos direitos. Apesar desse avanco
importante, nos processos das disputas politicas entre sociedade civil organizada e estado,
0s sucessivos governos confirmam a dinamica de periodos com avancos descontinuos dos

direitos civis, politicos e sociais, dificultando o exercicio pleno da cidadania brasileira.



No que se refere a Assisténcia, tém-se um longo caminho até a consolida¢do do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)? em 2005. Na realidade a luta social pela
construcdo de um sistema descentralizado e participativo se inicia na agenda Constituinte
de 1987, passando pelo processo de regulamentagdo da Constitui¢do de 1988 no inicio da
década de 90, para ser aprovado somente em dezembro de 2003 na IV Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social. Essa demora histérica se justifica pelos interesses e
contradi¢fes que atravessam os processos de garantia de direitos no Brasil. Apesar de
toda realidade neoliberal desse periodo, esse Sistema foi construido, buscando o
rompimento do paradigma da caridade, para a construcdo de um novo entendimento
pautado na garantia universal de direitos sociais que sdo de responsabilidade do estado
brasileiro, conforme ja indicava a Constituicdo Federal de 1988. O SUAS, apresentado na
Politica Nacional Assisténcia Social (PNAS-2004) e regulamentado na Lei 12.435 de
2011, consolida para o campo social uma nova perspectiva de intervencdo para o
controle, monitoramento, avaliacdo e gestdo da Assisténcia como politica pablica. Assim,
para Sposati (2009):

A assisténcia social, como toda politica social, ¢ um campo de forgas entre
concepcodes, interesses, perspectivas, tradicdes. Seu processo de efetivagdo como
politica de direitos ndo escapa do movimento histdrico entre as relagdes de forgas
sociais. Portanto, é fundamental a compreensdo do contetdo possivel dessa area e
de suas implicagfes no processo civilizatorio da sociedade brasileira. (SPOSATI,
2009, p. 15)

Percebe-se que, apesar de ainda faltar muito para que todos os brasileiros tenham
seus direitos basicos garantidos, a assisténcia social se consolidou através da LOAS que
estabelece um olhar de protecdo social e ndo mais de atendimentos pontuais na direcdo da
filantropia. De acordo com Jaccoud (2009), a protecdo social se configura como no

contexto das politicas sociais que:

Fazem parte de um conjunto de iniciativas publicas com o objetivo de realizar fora
da esfera privada 0 acesso a bens, servigos, e renda. Seus objetivos sdo amplos e
complexos, podendo organizar-se ndo apenas para a cobertura de riscos sociais,
mas também para a equalizagdo de oportunidades, o enfrentamento das situacdes
de destituicdo e pobreza, o combate as desigualdades sociais e a melhoria das
condigdes sociais da populacdo (JACCOUD, 2009, p. 60)

As contradicBes da area social existentes num pais de fragil democracia, que

deveria assegurar para todos os direitos sociais basicos, se justificam pelo enquadramento

2 A Politica Nacional Assisténcia Social se estrutura, entdo a partir dos seguintes eixos
norteadores: 1) Matricialidade Sociofamiliar, 2) Descentralizacdo politico-administrativa e
territorial 3) Novas bases para a relacdo Estado Sociedade Civil 4) Financiamento 5) Controle
Sacial 6) Politica de Recursos Humanos 7) A informagdo o Monitoramento e a Avaliagéo.



do Brasil no contexto neoliberal internacional, que direciona as estratégias de gestdo da
pobreza, pelas multiplas determinagdes da correlacdo de forgas entre capital financeiro e
as demandas de melhorias das condi¢fes de vida da populacdo em geral apresentadas

pelas diversas formas de organizacgdo existentes na sociedade civil.

Na perspectiva de Netto (2001) no capitalismo monopolista, a preservacao e o
controle da forca de trabalho, ocupado e excedente, é fungdo estatal de primeira ordem e
o faz mediante os sistemas de previdéncia e seguranca social. Nessas condi¢cBes as
expressGes da questdo social tornam-se objeto de uma intervencdo social continua do
Estado. As politicas sociais sdo resultantes da complexa luta de interesses do Estado e da
Sociedade, dependendo as conquistas do grau de mobilizacdo e organizacdo da classe

trabalhadora.

Na ldgica capitalista percebe-se que a Educacdo sofre uma mercantilizacdo e
assume uma funcdo que retroalimenta, na maioria das vezes, o capitalismo, impedindo a
emancipacdo e autonomia humana, na medida em que o Estado ndo garante uma

educacdo permanente e de qualidade para todos, conforme acena Mészaros (2008).

No caso do direito a Educagdo no Brasil, o tratamento ndo ¢ diferente das outras
areas sociais, permanecendo a desigualdade no acesso a uma educacdo de qualidade.
Entende-se que a Educacdo é um bem social precioso no processo de formagdo integral
dos cidaddos onde, na medida em que o Estado cumpre seu papel garantidor desse direito
para todos, contribuird para a formacao de uma populacdo preparada tecnicamente para o
mercado de trabalho, mas também para o exercicio da cidadania em todas as suas
dimensBes. Quando esse direito ndo € efetivamente garantido, desde a educacao
fundamental, o resultado é preocupante, pois se cria um contingente populacional sem
qualificacdo adequada para ocupar as vagas disponiveis no mercado de trabalho,
ampliando, cada vez mais o mercado informal, onde predomina a lei do “salve-se quem
puder”, ja que prevalece o individualismo, em detrimento da organizag¢do coletiva dos
trabalhadores, o que parece alimentar um ciclo perverso de exclusdo naturalizado no

sistema capitalista de producéo.

Para Gadotti (2013) a qualidade na Educacéo pode ser percebida, quando além de
se ter professores valorizados e estrutura material adequada, ha também investimentos
concretos em saude, transporte, lazer, cultura alimentacdo, esporte, conforme as
demandas apresentadas. Visando a qualidade sociocultural na Educacdo, a partir do

conhecimento das necessidades dos alunos. O autor indica ainda: “E preciso matricular o



projeto de vida desses novos alunos numa perspectiva ética, estética e ecopedagogica.”
(GADOTTI, 2013, p. 4).

No que diz respeito ao ensino superior, identifica-se na década de 90 o aumento
das Universidades no setor privado, impulsionado pela nova Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo promulgada em 1996 (Lei 9.394/96) que flexibilizou diversos aspectos da
organizacdo universitaria oferecendo maior autonomia para a criacdo de centros
universitarios, bem como menor exigéncia de titulagdo do corpo docente e
disponibilizando cursos tecnoldgicos direcionados as demandas de mercado,

distanciando-se no tripé da acdo universitaria pautada no Ensino, Pesquisa e Extenséo.

As consideracBGes acima tém o objetivo apenas de contextualizar brevemente a
Assisténcia Social e a Educacdo, ndo tendo a intencdo de analisar em profundidade a

situacdo geral dessas duas areas no Brasil contemporaneo.

O Compromisso historico da PUC-Rio com alunos desfavorecidos
economicamente

A PUC-RIo foi criada em 1941, inicialmente denominada Faculdades Catolicas,
sendo intitulada Pontificia em 1947 por Decreto da Santa Sé e confiada aos Jesuitas sua
administracdo central. Os Jesuitas dedicam-se ao setor de Educacdo em seus diversos
niveis e destacam-se na gestdo de importantes universidades no mundo. A Companhia de
Jesus no Brasil destaca-se pelo servigo nessa &rea, tanto na educagdo formal, como na
educacdo popular pautada pela “Opg¢ao preferencial pelos pobres”, conceito desenvolvido
a partir do Concilio Vaticano Il que para a América Latina tornou-se a génese da
Teologia da Libertagdo, com explicito compromisso social no desenvolvimento de suas
atividades pastorais, segundo Andrade (1993) e Paiva (1996).

A partir de 1960 a PUC-Rio inicia seus investimentos para contratacdo de um
quadro permanente de professores com dedicacdo exclusiva e a construcdo de
laboratérios de pesquisa. Assim, constrdi as bases de uma Universidade de exceléncia
académica, o status que Ihe é conferida, atualmente. Em 2014, a PUC-Rio obtém o titulo
de Universidade Comunitéria, equiparando-se em diversos aspectos as melhores

universidades publicas brasileiras, no tocante ao seu compromisso de inclusao social.



Conforme seu Marco Referencial, no que diz respeito a formacdo integral dos

alunos, a PUC-Rio destaca-se por ser uma entidade privada, com carater comunitario.

A formacdo de profissionais competentes, habilitados ao pleno desempenho de
suas funcdes, com sentido de responsabilidade e participacéo;

A insercdo na realidade brasileira, colocando a ciéncia a servico da comunidade e

orientando suas atividades para a edificagdo de um mundo melhor, de acordo com

as exigéncias da Justica e do Amor (PUC-Rio, 2001, p. 16)

Intensifica-se, a partir de 1994, segundo Salvador (2008) a visibilidade do
compromisso de inclusdo social da PUC-Rio através de uma politica de acdo afirmativa,
com o objetivo de favorecer o acesso de camadas populares da Regido Metropolitana do
Rio de Janeiro aos cursos de graduacéo. Esses estudantes organizavam-se a partir do Pré-
Vestibular para Negros e Carentes (PVNC), podendo ser caracterizado como um exemplo
de um dos tipos dos novos movimentos sociais, que ampliaram suas agendas de lutas nas
décadas de 1980 e 1990 para as politicas de reconhecimento das peculiaridades de

diversos segmentos sociais.

Nesse contexto, cria-se, entdo, na Vice-Reitoria para Assuntos Comunitarios a
Bolsa denominada Acdo Social para o atendimento aos candidatos aprovados no
Vestibular, mediante carta de apresentacdo do Pré-Vestibular Comunitario e, posterior

entrevista junto a Coordenacédo de Bolsas e Auxilios.

Assim, percebe-se uma mobilizagdo da comunidade universitaria no conhecimento
das necessidades cotidianas que descortinava a falta de condicGes objetivas de conclusdo
dos cursos de graduacgdo por parte desse novo perfil de aluno ingressante. Essa percepcao
torna-se mais determinante, a partir de 1994 e culmina com a criacdo de um fundo

emergencial que estrutura esse apoio material.

Diante das dificuldades vivenciadas no cotidiano da Universidade por esse grupo
de bolsistas, a Pastoral Universitaria motivou alunos, professores e funcionarios que se
solidarizaram com essa realidade, sendo criado em 1997 o Fundo Emergencial de
Solidariedade da PUC-Rio — FESP, para o apoio direto com alimentacdo e transporte,
conforme Rodrigues (2008). Em 2016, 1.234 alunos bolsistas comunitarios (beneficiados

com bolsas do tipo Filantrépica e PROUNI) foram atendidos pelo FESP.



Vice-Reitoria para Assuntos Comunitarios: o lugar do acolhimento
das diferencas e a presenca do Servi¢o Social

A Vice-Reitoria para Assuntos Comunitérios (VRC) foi criada em 1967, quando a
direcdo da PUC-Rio passou a ser integrada pelo Grao-chanceler (Cardeal Arcebispo da
Arquidiocese de S8o Sebastido do Rio de Janeiro), pelo Reitor e por Vice-Reitores nas
areas administrativa, académica e comunitaria. A VRC integra suas atividades no sentido
de cumprir a missdo comunitaria da PUC-Rio orientando e coordenando atividades,
espacos e servicos com objetivo de valorizar o ser humano e promover 0 seu
desenvolvimento integral. O Anuério desse mesmo ano indica, de acordo com Milman
(1993), que a VRC deve organizar:

Assisténcia ao Estudante — Bolsas de Estudo: A Universidade Catdlica desejando

manter abertas suas portas também para os estudantes dotados de menores posses

concede bolsas de estudo, ou seja, isengdo de pagamento, total ou parcial da

anuidade... (Anuario da Pontificia Universidade Catdlica, apud MILMAN, 1993, p.

60).

Ainda segundo Milman (1993), o Programa de Bolsas e Auxilios da Vice-Reitoria
para Assuntos Comunitarios lotado na Coordenagdo de Bolsas e Auxilios existe desde a
década de 70, desenvolvendo-se, conforme as demandas institucionais e socioecondmicas
do Brasil e, especificamente, do Rio de Janeiro, sempre se pautando pelo critério de
“igualdade de oportunidades” para calouros ¢ veteranos. Esforcos diferenciados séo
desenvolvidos na esfera comunitaria, com o propdésito de aprimorar o atendimento as
demandas advindas das mudancas no cenario da educacdo de nivel superior. Vale
ressaltar que somente em 1971 houve, pela primeira vez, a solicitacdo de um profissional
de Servico Social para o atendimento aos bolsistas e a partir de 1973 comegam a serem
divulgados, ainda de maneira incipiente, os quantitativos de alunos atendidos com bolsas
da VRC.

Com a experiéncia de intervencgdo direta na recep¢do e convivéncia cotidiana com
0s bolsistas classificados em diferentes categorias pela instituicdo, a Coordenacdo de
Bolsas e Auxilios através da equipe de Servico Social, atualmente composta por 7
assistentes sociais, tem a oportunidade de desenvolver mecanismos de trabalho com foco
na criacdo de uma rede de apoio interno e externo, contribuindo para que esses bolsistas

possam realizar o sonho de graduar-se em uma instituicdo de qualidade como a PUC-Rio.

Para tanto, essa equipe organizava-se através das Avaliagdes Socioecondmicas dos
processos seletivos de bolsas para calouros e veteranos, plantGes sociais para o

atendimento dos alunos e familiares no sentido de acompanhar a trajetdria universitaria



que apresentava desafios que demandavam monitoramento e encaminhamentos de
diversos tipos, avaliacdo semestral do desempenho académico para uma adequada
adaptacdo a rotina de estudos universitarios e selecdo especifica para inclusdo nos
beneficios do FESP, no intuito de disponibilizar condigdes objetivas de permanéncia na

Universidade.

A experiéncia desse setor informa que o apoio para transporte é fundamental para a
permanéncia dos bolsistas integrais, jA que uma parcela significativa reside na Baixada
Fluminense, ndo podendo usufruir do Passe Livre Universitario, que alcanga somente

universitarios domiciliados no &mbito municipal.

A renovagdo das bolsas é realizada pela CBA, semestralmente, com base na
Avaliacdo dos Histéricos Académicos. Para os alunos que atingem 75% de
aproveitamento académico nas disciplinas cursadas, as bolsas do tipo Filantropica, PUC e
PROUNI séo renovadas automaticamente. Para o0s estudantes que ndo atingem esse
percentual de aproveitamento, de maneira pedagoégica e preventiva, eles participam de
reunides e atendimentos individuais, onde junto com a assistente social constréi um plano
de acdo que o impulsione para a recuperacdo académica no proximo semestre, tendo a

bolsa suspensa, temporariamente.

Nesse sentido, é fundamental o trabalho integrado entre CBA e FESP, pois a
dificuldade académica pode revelar as necessidades objetivas e subjetivas deste perfil
estudantil que vem sendo marcado, ao longo da vida, pela desigualdade social no acesso a

Direitos Sociais basicos.

Especificamente, aos “prounistas”, o apoio pode ir além desse monitoramento
personalizado. Em alguns casos, quando os obstaculos académicos levam o aluno a
utilizar o tempo maximo de conclusdo com a bolsa do PROUNI e identifica-se o
potencial de conclusdo e a extensdo de apoio necessario, € analisada a possibilidade de
migracdo para a Bolsa Filantrdpica, que faz parte do quadro de bolsas institucionais da
PUC-Rio. Com essa iniciativa, um estudante que ndo teria condi¢cdo de concluir sua
graduacéo, exclusivamente, com o PROUNI, consegue, tendo em vista o oferecimento de

outro tipo de bolsa por parte da PUC-RIio.

Numa analise inicial, a partir de dados informacionais sobre o acesso de alunos ao
sistema de bolsas da PUC-Rio, identifica-se sua diversidade, conforme demonstrado no

grafico abaixo.
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Grafico 1: Dados Estatisticos de Bolsas de Estudo PUC-Rio

Total de alunos na graduagao

ACRO SO0IAL;
40 1% com bolsa: 6.051
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GRADUAGAD; GRADUACAD; 1.212; 19%
6.406; 52% 6.051; 48% FIES: 5305 10%.
OUTRAS BOLSAS:
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TRABALHISTA; 419;
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v Convénios
+ Desafio/ V. R. Com
¥ Docente Especial
INFORMAGOES DE JANEIRO 2017. + Doadas
¥ Esporte
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¥ Fraterna

+ Institucional
v Intercambio

Controladoria Administrativa-Financeira ¥ Seminaristas & Religiosos

Vice-Reitoria para Assuntos Comunitarios PUC-Rio ¥ Teologia

Fonte: PUC-Rio, Vice-Reitoria para Assuntos Comunitarios, Controladoria
Administrativa-Financeira / Sistema de Geréncia Universitario.

Observa-se entdo, que do universo de alunos matriculados em janeiro de 2017
(12.547), 48% (6.051) possui algum tipo de bolsa e 52% (6.496) encontra-se sem bolsa.
Sabe-se que por ser uma entidade filantrépica e comunitaria, com incentivo
governamental, a PUC-Rio precisa mesmo investir parte de seus recursos financeiros em
bolsas. E evidente também o compromisso institucional em manter uma estrutura fisica
adequada as exigéncias do Ministério da Educacdo e Cultura para as diversas areas de

conhecimento existentes, tanto na graduagdo quanto na pés-graduacao.

Em nameros absolutos, em janeiro de 2017 tém-se com bolsas do PROUNI 1.212
alunos matriculados nos diversos cursos de graduacdo, o que representa 19% do total de

bolsas concedidas.

A partir de 2005, com a efetiva recepcdo de bolsista do PROUNI, a Bolsa Acéo
Social tem sido gradativamente substituida pela Bolsa PROUNI e também pela Bolsa
Filantrépica, que aglutinam o alunado com perfil de vulnerabilidade social, atualmente na

PUC-Rio. Observa-se ainda no quadro acima, o indicativo de 1% (40) de Bolsa Acdo, em
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contraposicdo as Bolsas do PROUNI que apresentam 19% (1.212) do total de bolsas

disponibilizadas pela instituicao.

Com base nesses dados de consulta interna, pode parecer insignificante
numericamente falando o montante de alunos bolsistas, se comparado ao universo de
brasileiros excluidos do ensino superior, mas cabe pensar no significado e alcance dessa

conquista pessoal do aluno matriculado com bolsa, que conclui sua graduagéo.®

A experiéncia de contato direto com esse perfil estudantil, apresenta-se como um
desafio para a PUC-Rio como um todo, pois sua clientela habitual, até entdo, tinha um

perfil de classe média e alta, com demandas diversas a desses “novos” bolsistas.

PROUNI e a PUC-Rio: a continuidade de uma politica de acgéo
afirmativa.

O Plano Nacional de Educagdo (PNE) aprovado em 2001 estabeleceu metas para
expansdo do ensino superior, integrando um conjunto de agdes visando & inclusdo das
minorias para o atendimento das metas internacionais de investimentos para a area. No
caso da populagdo com faixa etaria de 18 a 24 anos foi estabelecida uma meta de 30% de
inclusdo até 2010. No contexto dessa organizagdo governamental, institucionaliza-se o
Programa Universidade para Todos — PROUNI, através da Lei n® 11.096/2005 de
13/1/2005 e do Decreto n° 5.493de 18/7/2005. Segundo consulta ao site do MEC em
14/01/2017, até 2016 esse programa atendeu 1,9 milhdo de estudantes no territorio
nacional. Para o Rio de Janeiro no segundo semestre de 2016 foram oferecidas um total

de 5.762 bolsas integrais e parciais.

O publico alvo a que se destina o0 programa é o estudante brasileiro que ainda néo
tenha ingressado no Ensino Superior, que tenha cursado o Ensino Médio integralmente
em escola publica, ou em instituicdo privada como bolsista integral , seja pessoa com
deficiéncia, seja professor da rede publica de ensino, no efetivo exercicio do magistério

da educacdo basica do quadro principal da instituicdo publica.

De acordo com Faceira (2009) o PROUNI caracteriza-se como uma politica
publica de inclusdo social com dimensdes macro, meso e microssocial. Em se tratando da

implantacdo do PROUNI na PUC-Rio, no periodo de 2005 a 2009, ela indica uma divisdo

% Para conferir dados sobre a melhoria nas condigdes sociais dos alunos beneficiados pela Bolsa
Acéo Social, especificamente, consultar Salvador ( 2008).
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mais democréatica das vagas nos cursos de graduacdo. Também destaca o entendimento
dos bolsistas entrevistados, no que se refere ao papel decisivo do programa para seu
ingresso na Universidade, assim como a certeza de uma melhor qualificacdo para sua

insercdo no mercado de trabalho.

Para a organizacdo da recepcdo dos candidatos e monitoramento do programa, em
cada Instituicdo de Ensino Superior (IES) é criada uma Comissdo responsavel pelo
PROUNI. No caso especifico da PUC-Rio essa Comissdo conta com o apoio direto da
equipe de Servico Social da VRC, que se faz presente em cada processo seletivo, na
recepcao dos candidatos, através da confirmacdo do perfil socioecondmico, bem como no
monitoramento através dos Mddulos de Supervisdo determinados pelo MEC, como forma
de acompanhamento da permanéncia do perfil socioecondémico dos alunos beneficiados

pelo PROUNI. Além do acompanhamento social ao longo de toda a graduagao

De uma maneira geral, pode-se dizer que hd uma cultura de acolhimento desses
alunos, que vem conquistando, gradativamente as vagas oferecidas nos diversos cursos de
graduacdo da PUC-Rio. H& iniciativas de apoio localizadas nos departamentos e em
outras instancias da Universidade, como por exemplo, o Nicleo de Estudos a Acdo sobre
0 Menor (NEAM) que disponibiliza bolsas de estudo integrais através de parceria com a
Cultura inglesa. Em 2016 o NEAM disponibilizou 20 bolsas integrais, incluindo material
didatico para os bolsistas do PROUNI.

Assim, a partir da experiéncia de inclusdo social iniciada na década de 90, a PUC-
Rio disponibiliza aos alunos “prounistas” a mesma estrutura de oferecimento de servigos
internos de apoio para que os alunos consigam concluir sua graduagcdo com o maximo de
qualidade possivel. Nesta area destaca-se na Engenharia, no Ciclo Béasico, um setor de
Orientacdo Psicopedagdgica especifica para os cursos de Engenharia e o Nucleo de
Orientacdo Psicopedagdgica (NOAP) do departamento de Educacdo que atende os alunos
dos diversos cursos no processo de organizagdo e adaptacdo para 0 adequado
desenvolvimento da rotina universitaria de estudos. A partir do segundo semestre de 2015
cria-se na PUC-Rio a Rede de Apoio ao Estudante (RAE), integrando, além dos servigos
ja citados, o Nucleo de Apoio aos Portadores de Deficiéncias (NAIPD). Assim, observa-
se a necessidade de trabalho interdisciplinar para que os alunos, bolsistas ou ndo, tenham
atendidas suas peculiaridades, numa perspectiva inclusiva e de promocgdo de sua

autonomia no enfrentamento das questdes universitarias.
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No ambito da Coordenacdo de Bolsas e Auxilios ha um esforgo de trabalho
interdisciplinar das assistentes sociais para orientacdo e encaminhamentos a servicos de
atendimentos diversos, levando em consideracdo a regido de moradia e qualidade dos
servigos ofertados, principalmente, pela Rede Publica que as vezes a popula¢do néao
acessa por desconhecimento. Procura-se desta maneira um fluxo de trabalho de

construcdo de uma Rede Externa para o atendimento das necessidades apresentadas.

A seguir, encontra-se um panorama do numero de bolsista do PROUNI por curso.

Os dados referem-se a junho de 2015.

Quadrol: Dados Estatisticos das Bolsas PROUNI por Cursos de Graduagao

. ‘ea-Matora pars Asunkon Comurstirizs
Fl X Alividacten, Sarviien o Projedzn

Total de Alunas Total de Alunos
CENTRO tuURSO S Percentusl =
s DM ADMINISTRACAD 1,088 100 122
INTER ARQ ARQUITETURA E URBANEMD 1 30 1
INTER ARQ ARQUITETURA E URBANEMD 353 100 in
(aga} ACN ARTES CENICAS 36 100 10
ac oce (DIENCIA DA COMPUTACAD 123 100 13
CEEM B0 CENCAS BOLOGICHS ug 100 18
s CEC (DIENCIAS ECONOMICAS (ECO! \IGM\-'-: a7 100 5
s 30 CIENCIAS SOCIAIS (SCCIOLOGLY) 02 100 18
s COM  COMUNKCACAD SOCIAL 1548 100 176
s Ol DESENHO INDUSTRIAL 1311 100 133
s cob DIRETS 1325 100 133
(aga} CEG ENGENHARIA 3,45 100 262
O CL/CPE FILOSORIA 33 100 3
ac CFs FISICA 18 100 1
s G5  GEOGRAFIA 23 100 17
s O HIETORIA 132 100 14
s HED  HISTORIA CURSO A DISTANCIA|
s 1T LETRAS 1 100 z
ac MM MATEMATICA 13
s D PEDAGOGIA E 100 EE]
oeH GME  FAODUCAD EGESTAD DE MIDIAS EM EDUCACAD
o= cFS FICOLOGIA S 100 2
ac caM  guiMIcA ] 100 2
s RIT RELACOES INTERNACIONALS a3 100 3
s 55 SERVICO SOCIAL 114 100 3
ac sl SISTEMAS DE INFORMACAD 51 100 1€
e CFT/CTL TEOLOGIA 115 100 3
12,632 1,141

~AAA: Controladari AdmisktratheFiancein, Cooedwnsgle G Sarvigs S, Caortenago de rojecs Socisk

Fonte: PUC-Rio, Vice-Reitoria para Assuntos Comunitarios,
Controladoria Administrativa-Financeira / Sistema de Geréncia Universitario.
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Nesse sentido, pode-se dizer que as vagas oferecidas pelo PROUNI estdo dispostas
nos mais variados cursos, seja na area das Ciéncias Exatas, sejam nas Ciéncias Humanas
e Sociais. Para avancar criticamente na andlise sobre a efetividade desse programa
governamental, ha que se investir no estudo e acompanhamento dos impactos do
PROUNI na qualidade de vida dos alunos beneficiados, bem como as possibilidades

efetivas de mobilidade social de suas familias.

O gréafico a seguir apresenta a evolu¢do do numero de bolsas do PROUNI
existentes na PUC-Rio no periodo de 2010 a 2014, assim como um balan¢o de das vagas
oferecidas que tiveram utilizacdo. Esses dados indicam que em 2010 foram oferecidas
289 vagas, sendo utilizadas 270 e ndo utilizadas 44. Para 2014 tém-se 324 vagas com
utilizacao de 292, sendo que ndo foram utilizadas 35 vagas. Isso significa dizer que 35
bolsas integrais deixaram de ser aproveitadas por alunos oriundos de escolas publicas, ou
bolsistas integrais no Ensino Médio, com renda familiar Per Capita bruta de até um

Salario Minimo e meio, que s&o os critérios basicos para inser¢do no PROUNI.

Gréfico 2: Evolugéo de vagas oferecidas pelo PROUNI na PUC-Rio

—— Vice-Reitoria para Assuntos Comunitarios
Pt ".(.' Atividades, Servigos e Projetos

Bolsas PROUNI : Evolug&o das Vagas Oferecidas, Alunos Ingressos, Adesiio e Nio Adesdo nos Ultimos 5 Anos

350 317 321 gk 324 90%
- 280 B B2% gang 69% 20z B8%
300 270 pas 258 445 23 o5% 276 g0 257
- 226 230 217
200
150
16% 21% %
100 a1 6% 5% 59 .
50 16 13
; o= — - [ | =
2010 2011 2012 2013 2014

CIVAGAS OFERECIDAS [4)  m ALUNOS INGRESSOS (B)  mADESAD : ALUNOS MATRICULADOS  mNAD ADESAD : ALUNOS QUE MAD SE MATRICULARAM

T o t a i s Taxas
NAD ADESAD : ALUNGS INGRESSOS : R NAD ADESAD :
ANOD vm,\so:‘:]mclnﬁ m;ﬂm ‘:?"U“I "'Lu[m QUE NAD SE CONSIDERANDO AS VAGAS mn-_\.i‘:.lmu:::muu CONSIDERANDOD 0%
MATRICULARAM OFERECIDAS INGRESSOS
010 289 270 93%
2011 317 258 B2%
2012 353 243 69%
013 321 276 BE%
2014 324 292 0%

Mota: O alunos que passam pelo PROUNI (4] apresentam-se 3 Comissao PROUNI, da PUC-Rio, e 530 encaminhados para a avaliagio do perfil sociceconemico pelo
servigo Social da Vice-Reitoria Comunit3ria. Se possuem perfil consistente, 530 aptos para o ingresso na Universidade (B).
- VAC: Controlscoria Aoministrative-Financeim, Coordenagio de Serdgo Sods), Cooroenagio de Frojstos Sociais

Fonte: PUC-RiIo, Vice-Reitoria para Assuntos Comunitarios,
Controladoria Administrativa-Financeira / Sistema de Geréncia Universitario.
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Esse panorama informa do ponto de vista quantitativo, a partir de uma primeira
aproximacao da Coordenacdo de Bolsas e Auxilios, a presenga no PROUNI na PUC-Rio,
mas faz-se necessario por um lado, uma analise continuada para o desenho do perfil do
aluno “prounista” na PUC-Rio em termos de desempenho académico em relagéo a alunos
ndo bolsistas, ou beneficiados por outros tipos de bolsa como uma das formas de
conhecimento do impacto desse programa governamental na politica atual para expansao

do acesso ao ensino superior de qualidade no Brasil, e seus possiveis desdobramentos.

Por outro lado, é também importante avaliar os procedimentos estabelecidos pelo
MEC a serem cumpridos pelas IES, tanto para a sele¢do dos candidatos quanto no
monitoramento do aluno até a conclusdo de sua graduacdo, assim como as taxas de
evasdo. Outro aspecto fundamental seria monitorar os niveis de insercdo dos bolsistas no

mercado de trabalho nas areas especificas de formacéo, ou néo.

Consideracfes Finais

Entende-se ser de extrema importancia para a consolidacdo de uma democracia, de
fato, a garantia por parte do estado do direito a educacéo de qualidade, com destinacdo de
recursos que atendam as demandas sociais em todos os niveis educacionais. A oferta de
vagas, a estrutura fisica e justos salarios para os professores, desde o Ensino Fundamental
sdo imprescindiveis para a consolidagdo de um sistema educacional que contribua para a
formac&o de cidaddos capazes de se organizar socialmente para a reivindicacdo de outros

direitos como trabalho, saude, lazer, conforme assegura a Constituicao Federal de 1988.

A partir da experiéncia na Coordenagdo de Bolsas e Auxilios da Vice-Reitoria
Comunitaria/PUC-Rio, percebe-se a necessidade de se analisar com cuidado a historia das
diversas instituicdes de Ensino Superior Privado no Brasil que apresentam niveis
diferenciados de compromisso social, tendo incentivos fiscais que justificam o
investimento estrutural no sistema de ensino, podendo oferecer qualidade para a formacéo
integral dos estudantes. Observa-se na década de 1990 a mercantilizacdo presente nos
segmentos do ensino superior, iniciando um processo de desqualificacdo da formacédo de

nivel superior, 0 que nos causa muita preocupacao.

Assim, o desafio de estabelecer uma politica interna de inclusdo social, a partir da

parceria com os Pré-Vestibulares na década de 90, incentivando a participagcdo dos
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bolsistas nas variadas formas de organizacdo estudantil contribui para a construgdo de um
contexto de mudancas culturais no interior da Universidade que vem transformando a
imagem da PUC-Rio, vista socialmente por muito tempo como a “universidade dos
ricos”, podendo ser agora enxergada como um lugar do acolhimento também das classes
menos favorecidas. Atualmente, no campus universitario da Gavea é possivel perceber a
diversidade no colorido das pessoas que transitam pelos variados departamentos e outros
espacos comunitéarios, com maior liberdade e propriedade e sentimento de pertenca, o que

¢ fundamental.

Esse ambiente que necessita ser construido e reconstruido no cotidiano da
comunidade universitaria porque ndo esta fora das tensdes sociais de interesses e forgas
politicas diferenciadas, recebe 0 PROUNI, com a mesma disposi¢cdo de conhecer, pelo
menos por parte da comunidade PUC-Rio, a nova realidade trazida pelos “novos
estudantes”. Pode-se dizer, até agora, que pelo menos uma caracteristica esta presente
tanto nos bolsistas de A¢do Social, como nos bolsistas do PROUNI: o fato de muitos

deles serem os primeiros de varias gera¢fes da familia a ingressar no Ensino Superior.

Desta maneira, pensa-se ser de grande valia a problematizacdo de questdes que
inspirem novos estudos criticos o suficiente para identificar os caminhos tragados pelos
cidaddos que escolhem a educagdo como investimento para vida, no tocante as condi¢Oes
sociais de sobrevivéncia, bem com para a trajetoria de realizagéo profissional, que com a

crise necessita ser reinventada, criativamente.

Nesse contexto, destaca-se a importancia da presenca do Servigo Social na
Coordenacdo de Bolsas e Auxilios e sua contribuicdo para o monitoramento da
operacionalizacdo desta politica nos espacos privados de ensino superior, tanto para as

IES, como para o usuario do PROUNI, conforme Paiva (2016) afirma:

Mesmo com todas as dificuldades em priorizar as analises de politicas que
considerem suas complexidades e suas possibilidades efetivas de garantir direitos,
ndo se pode negligenciar sua importancia de realizagdo. Priorizar dimensoes a
serem analisadas ou avaliadas é um bom caminho para os desenhos metodolégicos,
mas estas dimensdes precisam vir complementadas por critérios baseados em
valores de equidade, justica social e cidadania, para que realmente se tenha clareza
de como vem ocorrendo a disputa de classes pelo fundo publico e principalmente,
fortalecer a defesa das transformacdes nas relacBes de desigualdades sociais e das
relagdes de poder na sociedade brasileira (PAIVA, 2016, p.35).

\

No que se refere, especificamente, a equipe de Servico Social da VRC,

recentemente ampliada e com maiores condi¢Bes no estabelecimento de metas para o
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permanente compromisso com a qualidade do servigo prestado aos alunos da PUC-Rio,
algumas desafios se colocam no sentido da adequada sistematizacdo da pratica,
vislumbrando subsidios que fomentem caminhos de pesquisa que, conforme Paiva (2016)
e Boschetti (2009) pretendam avaliar em profundidade a implementacéo,
operacionalizagéo e seus desdobramentos para os diversos atores envolvidos na trama de
conflitos inerentes ao processo de consolidacdo de um processo democratico para o
acesso e permanéncia de camadas populares no ensino superior de qualidade, como

politica pablica construida na relagdo complexa entre Estado e Sociedade.

Apesar de se saber que o mercado formal de trabalho encontra-se cada vez mais
restrito, como resultado da crise capitalista mundial, € importante acompanhar a dindmica
nacional em todos os setores, analisando as alternativas brasileiras para ultrapassar 0s
efeitos nocivos da crise que afeta diretamente a garantia dos direitos basicos da

populacéo.

Desse modo, avangar no aprofundamento do conhecimento da trajetoria dos alunos
atendidos pelo PROUNI significa avaliar o ingresso, passando pelo monitoramento de sua
permanéncia e também avaliando os indices de inser¢do no mercado de trabalho nas areas
de formacéo, ou fora dela e também as taxas de evaséo ao longo da implementagédo do
programa. Desta maneira, abre-se um campo de pesquisa para analisar as alternativas
postas na sociedade capitalista através das politicas publicas que se colocam para o
enfrentamento dos efeitos dilacerantes do neoliberalismo no Brasil, especialmente para o

ensino superior.

Referéncias bibliogréficas

ANDRADE, Paulo Fernando Carneiro de. Capitalismo e Socialismo: dialogo entre a
Doutrina Social da Igreja e a Teologia da Libertagdo. Sdo Paulo, Loyola, 1993.

BITTAR, Mariluce. Universidade Comunitaria: uma identidade em construcéo. Tese
(Doutorado) - Programa de Pds-Graduagdo em Educacdo do Centro de Educagdo e
Ciéncias Humanas da Universidade Federal de Sdo Carlos, Sdo Carlos, 1999.

BOTELHO, André; SCHWARCZ, Lilia Moritz. Cidadania, um projeto em construcgao,
minorias, justica e direitos. Sdo Paulo, Claro Enigma, 2012.

BOSCHETTI, Ivanete. Avaliacdo de politicas, programas e projetos sociais. In:
CFESS/ABEPSS (Org). Servico Social: direitos e competéncias profissionais. Brasilia,
CFESS/ABEPSS, 2009.



18

CARVALHO, José Murilo de. Cidadania no Brasil: o longo caminho. Rio de Janeiro,
Civilizacdo Brasileira, 2005.

. Os Bestializados. O Rio de Janeiro e a Republica que néo foi. Sdo Paulo,
Companhia das Letras, 1987.

IAMAMOTO, Marilda Villela, CARVALHO, Raul de. RelacBes Sociais e Servico
Social no Brasil: esbo¢co de uma interpretacdo historico-metodolédgica. Sdo Paulo,
Cortez, 1995.

FACEIRA, Lobelia da Silva. O ProUni como politica publica em suas instancias
macroestruturais, meso-institucionais e microssociais: pesquisa sobre a sua
implementacéo pelo MEC e por duas universidades na Regido Metropolitana do
Rio. Tese (Doutorado) — Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo da Pontificia
Universidade Catoélica do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2009.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa.
Sao Paulo, Paz e Terra, 1997.

GADOTTI, Moacir. A educagdo contra a educagdo: o esquecimento da educagéo e a
educacao permanente. Prefacio de Paulo Freire. Rio de Janeiro, Paz e Terra, 1979

. Boniteza de um sonho: ensinar-e-aprender com sentido. S&o Paulo, Instituto
Paulo Freire, 2008.

. Educacéo integral no Brasil: inovages em processo. S&o Paulo, Instituto Paulo
Freire, 2009.

. Qualidade na Educagdo: uma nova abordagem. In: Prefeitura Municipal de
Florianopilis (SC). Congresso de Educagdo Basica. Rede Municipal de Ensino de
Floriandpolis, 2013.

JACOUD, Luciana. Protecao Social no Brasil: debates e desafios. In: Brasil. Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS); UNESCO (Org.). Concepcéo e
gestdo da protecdo social ndo contributiva no Brasil. Brasilia, MDS; UNESCO, 2009,
p.57-86.

MESZAROS, Istvan. A educago para além do capital. S&o Paulo, Boitempo, 2005.

MILMAN, Clara. O aluno bolsista da PUC-Rio: sua visdo sobre o programa de
Bolsas. Dissertacdo (Mestrado) — Programa de P6s-Graduacdo em Servico Social do
Departamento de Servigo Social da Pontificia Universidade Cat6lica do Rio de Janeiro,
Rio de Janeiro, 1993.

NETTO, José Paulo. Capitalismo Monopolista e Servico Social. S&o Paulo, Cortez,
2001.

PAIVA, Andréa Mendonca. Pastoral da Crianca na Arquidiocese do Rio de Janeiro:
Estudo exploratdrio de sua dimensao social. Dissertagdo (Mestrado) — Programa de
Pds-Graduagdo em Servigo Social do Departamento de Servico Social da Pontificia
Universidade Catoélica do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 1996.



19

PAIVA, Ariane Rego de. Analise e avaliacdo de politicas sociais: algumas perspectivas
do debate atual. O Social em Questdo. Ano IXI, n® 36 (2016). Rio de Janeiro: PUC-Rio.
Departamento de Servico Social, 1997-206.

Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro. Marco Referencial, Estatuto,
Regimento e Constituicdo apostélica Ex corde ecclesiae. Rio de Janeiro: PUC-RIo,
2001.

RODRIGUES, Bianca Aguiar Correia. “Passar é facil, continuar é que ¢é dificil...”. A
permanéncia de alunos bolsistas na PUC-Rio. Dissertacdo (Mestrado) — Programa de
Pds-Graduacdo em Servigo Social do Departamento de Servico Social da Pontificia
Universidade Catélica do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2008.

SALVADOR, Andréia Clapp. Acdo afirmativa no ensino superior: estudo da politica
de insercdo de alunos pobres e negros na PUC-Rio. Tese (Doutorado) — Programa de
Pos-Graduagdo em Servigo Social do Departamento de Servigo Social da Pontificia
Universidade Catélica do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2008.

SANTOS, Clarissa Tagliari. A chegada ao ensino superior: o caso dos bolsistas do
ProUni da PUC-Rio. Dissertagdo (Mestrado) — Programa de PO6s-Graduagdo em
Sociologia e Antropologia do Instituto de Filosofia e Ciéncias Sociais da Universidade
Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2011.

SPOSATI, Aldaiza. Modelo de protecdo social ndo contributiva: concepgdes fundantes.
In: Brasil. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS); UNESCO
(Org.). Concepcédo e gestdo da protecdo social ndo contributiva no Brasil. Brasilia,
MDS; UNESCO, 2009, pp.13-56.



