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Resumo

Rossi, Teresinha de Jesus Noske; Nicolaci-da-Costa, Ana Maria
(Orientadora). Redes sociais e ciberativismo: motiva¢ao, expectativas e
esperanca. Rio de Janeiro, 2017, 131 p. Tese de Doutorado -
Departamento de Psicologia, Pontificia Universidade Catolica do Rio de
Janeiro.

Apos o surgimento da internet, pudemos observar vdrias transformagdes
em nosso modo de obter informagdes, interagir com outras pessoas € até mesmo
de nos mobilizar politicamente. Movimentos sociais passaram a utilizar o
ciberespaco para divulgar, protestar e captar mais adeptos para suas causas. A
chegada das redes sociais facilitou ainda mais a participagdo politica. Em 2013,
diversas manifestagdes tiveram as redes sociais como ponto de partida e troca de
informagdes para organizar protestos, entre eles, as Jornadas de Junho, no Brasil.
E possivel detectar nesse periodo um crescimento exponencial do ciberativismo.
Através de websites, perfis no Facebook, Youtube, Twitter, Instagram, entre
outros, diversos movimentos em prol de mudangas sociais, politicas e ambientais
vém expandindo suas acdes e aumentando a quantidade de apoiadores para suas
causas. Um dos movimentos destacados neste trabalho ¢ o veganismo, isto ¢, a
luta pelo abolicionismo animal. Com atuagdo ciberativista intensa, 0 movimento
vem se expandindo e ocasionando mudangas de héabitos e pensamentos, além da
desconstru¢do de varios aspectos da cultura vigente. Este trabalho tem por
objetivo investigar os impactos do ciberativismo em nossas vidas e as
transformagdes em nossa configuracdo subjetiva, ocasionadas por movimentos

sociais, com recorte especial no veganismo.

Palavras-chave
Psicologia, movimentos sociais, ciberativismo, veganismo, novas

configuracdes subjetivas.
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Abstract

Rossi, Teresinha de Jesus Noske; Nicolaci-da-Costa, Ana Maria
(Advisor). Social networks and cyber-activism: motivations,
expectations and hope. Rio de Janeiro, 2017, 131 p. Tese de
Doutorado — Departamento de Psicologia, Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro.

After the emergence of the Internet, we were able to observe several
transformations in our way of obtaining information, interacting with other
people and even mobilizing us politically. Social movements began to use
cyberspace to spread, protest and attract more followers to their causes. The
arrival of social networks has further facilitated political participation. In
2013, several demonstrations had social networks as a starting point and
exchange of information to organize protests, among them, the June Days in
Brazil. It is possible to detect in this period an exponential growth of cyber-
activism. Through websites, profiles on Facebook, Youtube, Twitter,
Instagram, among others, various movements for social, political and
environmental changes have been expanding their actions and increasing the
number of supporters for their causes. One of the movements highlighted in
this work is veganism, that is, the struggle for animal abolitionism. With
intense cyberactivism, the movement has been expanding and causing
changes in habits and thoughts, as well as the deconstruction of various
aspects of the current culture. This work aims to investigate the impacts of
cyber-activism on our lives and the transformations in our subjective

configuration, caused by social movements, with a special cut in veganism.

Keywords
Psychology, social movements, cyber-activism, veganism, new

subjective configurations.
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1
Introducao

Sabemos que o surgimento da Internet trouxe diversas mudangas para o
nosso cotidiano. Ao longo dos Wltimos anos, diversos estudos' vém sendo
realizados com o objetivo de identificar as transformag¢des econdmicas, historicas,
sociais e psicologicas, entre outras, geradas pelo contato com as tecnologias
digitais, mais especificamente com a Internet. A Internet nos brindou com mais
um espagco de convivéncia e veiculagdo de informagdes, que vem
sistematicamente transformando nossas formas de ser e estar no mundo. Por
exemplo, se antes era necessario escrever cartas que levariam determinado tempo
para chegar as maos do destinatario ou fazer chamadas telefonicas, que por vezes
poderiam ter um alto custo, atualmente podemos enviar um e-mail que sera
entregue ao seu destinatario poucos segundos apos ter sido enviado, ou recorrer a
algum dos intimeros recursos de comunicagdo em tempo real oferecidos na
Internet, tais como o Facebook e seu sistema de envio de mensagem.

Esta nova plataforma de vida (Nicolaci-da Costa, 2006) nos fez entrar em
uma ¢época de intensas transformagdes no que se refere ao nosso modo de viver,
de nos relacionarmos uns com os outros, apreender conhecimento e obter
informagdes e, mais recentemente, com a inser¢ao da chamada Web 2.02, de
produzir informagdes (Castells, 2013). De acordo com Di Luccio (2010), a
primeira fase da Internet, denominada Web 1.0, tinha como caracteristica
principal as publicagdes feitas por especialistas em tecnologia da informacao em
sites e grandes portais. Neste primeiro momento era necessario ter conhecimento
em linguagem de programacao de computadores para publicar contetdos on-line.
Ja a Web 2.0 possibilita ao usuario comum “participar ativamente na produgao de
conteudo na Rede” (Di Luccio, 2010, p. 108), principalmente a partir de sites de

relacionamentos e sifes de redes sociais. Com uma linguagem mais simples, que

! Castells (1999, 2003, 2012); Nicolaci-da-Costa (2003, 2005, 2006); Romao-Dias (2001, 2007);
Rossi (2004); Turkle (1995, 2011).

? “Web 2.0 é um termo popularizado a partir de 2004 pela empresa americana O'Reilly Media'
para designar uma segunda geracdo de comunidades e servigos, tendo como conceito a "Web
como plataforma", envolvendo wikis, aplicativos baseados em folksonomia, redes sociais e
Tecnologia da Informacdo. Embora o termo tenha uma conotagdo de uma nova versdo para a Web,
ele ndo se refere a atualizacdo nas suas especificagdes técnicas, mas a uma mudanga na forma
como ela é encarada por usuarios e desenvolvedores, ou seja, o ambiente de interagdo e
participagdo  que  hoje  engloba  inGimeras linguagens e  motivagdes”. Em
http://pt.wikipedia.org/wiki/Web_ 2.0 Acessado em 10/12/2013. Para maiores detalhes sobre o
surgimento e caracteristicas da Web 2.0 ver Di Luccio, 2010, pp. 104 a 128.
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nao requer conhecimentos especificos em programacao, esses sites permitem que
o usuario comum seja produtor de informagdes através da publicacdo de
conteudos escritos, fotos, videos e /inks de sua preferéncia.

Vale ressaltar ainda a importancia dos blogs e fotologs, que antes do
surgimento e popularizacao das redes sociais, j& permitiam uma interacdo mais
facil entre usudrios bem como a publicacdo de fotos e textos sobre os mais
diversos temas. Estes acabaram exercendo um papel intermediario de producao e
divulgacdo de informacgdes durante a transi¢ao entre a Web 1.0 e Web 2.0.

Os sites de redes sociais disponiveis na Web 2.0 vém ganhando cada vez
mais notoriedade pelo numero de usudrios e pelos recursos que oferecem para
interagdo, sendo o Facebook e o Twitter alguns dos mais utilizados atualmente no
Brasil. No Facebook cada usuario monta seu perfil com dados pessoais e
profissionais, fotos e preferéncias diversas (musicais, gastronomicas, literarias e
etc.), envia mensagens, conversa em tempo real, posta videos, entre outras coisas.
Além disso, o site disponibiliza um espago publico no qual usudrios fazem
constantes  atualizagdes, publicam mensagens, reflexdes, pensamentos,
preferéncias, fotos e videos que serdo vistos por toda a rede de contatos de seu
perfil. E comum a explicitagio de um posicionamento politico em relagdo a
determinados assuntos, a cren¢a ¢ a defesa de uma causa social, bem como a
publicacdo de textos de conscientizacdo e esclarecimento sobre os mais diversos
assuntos, além das j4 comuns publicacdes de cunho pessoal.

Ja o Twitter permite a criacdo de um perfil de usudrio com algumas
informacdes pessoais € foto do mesmo. Através desse perfil uma pessoa pode
seguir outros perfis, ser seguida por outros usudrios e participar de discussdes nas
mais diversas hashtags (topicos criados para uma discussdo sobre um assunto
especifico, como por exemplo, a hashtag #RockinRio, criada para discutir os
shows e demais acontecimentos do evento de mesmo nome). No Twitter
encontram-se hashtags, que versam sobre os mais diversos assuntos imaginaveis e
colocam diariamente milhares de usudrios (que se conhecem pessoalmente ou
ndo) em contato através do site.

Um dos efeitos do uso de redes sociais que vem sendo muito discutido
atualmente ¢ a exposi¢ao da propria intimidade, ou oversharing, por parte dos
usuarios nas mesmas (Bruno, 2005; Sibilia, 2008; Turkle, 2011). Tornou-se

comum partilhar fragmentos da propria vida com usudrios que fazem parte do
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circulo mais intimo de amigos, ou nao. Em outras palavras, parece ter se tornado
habito expor detalhes do cotidiano e aspectos intimos da propria vida on-line para
todos através do Facebook e do Twitter. No entanto, a auto exposi¢do ¢ apenas
uma das grandes mudangas aparentes a partir do uso de redes sociais na Web 2.0.

Desde janeiro de 2011, pudemos testemunhar através das midias de massa
(jornais impressos, radio, TV e Internet) o espocar de movimentos sociais em
diversos paises do mundo. Manifestacdes populares invadiram as ruas de varios
paises e instauraram diversas mudangas politicas nestas regides, a exemplo da
“Primavera Arabe” ¢ do “Occupy Wall Street”. “Primavera Arabe™ foi o nome
atribuido ao conjunto de manifestagdes populares que ocorreu em diversos paises
do Oriente Médio. Essas manifestagdes tiveram inicio em dezembro de 2010 na
Tunisia e estenderam-se a paises como Argélia, Marrocos, Siria, Libia, Egito,
entre outros. Tinham como objetivo a derrubada de regimes ditatoriais e a
reivindica¢do por melhores condi¢gdes sociais e caracterizavam-se pela ocupago
de espagos publicos e utilizagdo de redes sociais para articulagdo dos
manifestantes. Em todos os casos, foram violentamente reprimidas pelas
autoridades governamentais desses paises. Posteriormente, seguiram-se protestos
similares em paises europeus como a Espanha e a Grécia.

994

Ja 0 “Occupy Wall Street™, ¢ um movimento antiglobalizacao iniciado apds
o colapso do mercado imobilidrio e a crise econdmica nos Estados Unidos da
América em 2011. A quebra da economia e a decep¢do com o governo Obama
causaram comoc¢ao ¢ indignag¢do na populagdo americana que acabou sofrendo a
influéncia das manifestacdes acima descritas. As imagens e noticias da Primavera
Arabe e dos movimentos ocorridos na Europa acenderam a esperanca e a “fé no
poder do povo” e a populagdo foi convocada para um grande protesto no dia 17 de
setembro de 2011 através da hashtag do Twitter #occupywallstreet (Castells,
2013, p. 119). Apesar da repressdao policial ao movimento, que culminou em
diversas prisdes, este se espalhou por outras cidades dos E.U.A. As agdes eram
coordenadas principalmente através do Youtube, Twitter e Facebook. Em 15 de
Outubro do mesmo ano, o0 movimento organizou-se através de “uma rede global

de movimentos Occupy” mobilizando 951 cidades de 82 paises na luta por

“Justica social e democracia real” (Castells, 2013, p. 9). O Occupy Wall Street tem

3 Para maior aprofundamento sobre a Primavera Arabe, consultar Castells (2013).
# Para maior aprofundamento sobre o Occupy Wall Street ver Gohn (2010) e Castells (2013)
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como principal proposta a ocupacdo do territorio urbano’ para lutar contra os
efeitos da globalizagdo e em prol do resgate da democracia. Tudo isso ¢
coordenado através da Internet. O Occupy Wall Street conta, inclusive, com um
site (http://occupywallst.org/) no qual sdo disponibilizadas diversas informagdes e
artigos sobre politica e economia, além de varios sites e blogs de grupos e
manifestantes que integram o movimento. O movimento mantém ainda um perfil
ativo no Facebook, através do qual sdo veiculadas dentincias e informagdes sobre
protestos.

Na anélise do socidlogo Manuel Castells (2013), estes movimentos t€ém em
comum o fato de terem comegado, e se articulado, justamente a partir das redes
sociais da Internet. Castells acredita que a rapidez da veiculagdo de noticias,
imagens e videos e a impossibilidade de controle da Internet por parte do Estado
oferecem um terreno fértil para a organiza¢do de movimentos sociais.

No Brasil, em junho de 2013, tiveram inicio manifestacdes sociais que
levaram milhdes de pessoas as ruas. Da mesma forma que em outros paises do
mundo, a mobilizacdo e a organizacdo ocorreram através de redes sociais. Nestas,
rapidamente eram veiculadas informacdes de acontecimentos fisicamente
distantes em tempo real. Tornou-se possivel o confronto entre versdes dos
acontecimentos divulgados pela midia de massa tradicional e aquelas transmitidas
por manifestantes presentes nos atos através das redes sociais (que logo ganhavam
ampla divulgacdo). Em nosso pais, pudemos presenciar ainda a crescente
motivacdo para participagdo politica em pessoas que anteriormente nao
apresentavam quaisquer engajamentos em causas similares®.

Desta forma, o advento da Internet — e, mais recentemente, das redes sociais
disponiveis neste espaco — também parece estar exercendo influéncias no dominio
da politica. Segundo Gohn (2010), a propria definicdo de politica passa por uma
transformagdo na atualidade. Se antes a politica estava ligada a cena publica da
vida e caracterizava-se por uma constru¢do da cidadania de cima para baixo, isto

¢, do Estado para os cidaddos, atualmente existe um movimento de

> As ocupagdes aconteceram sob forma de acampamentos integrais (nos quais armam-se tendas e
barracas e os manifestantes permanecem por tempo indeterminado no local) ou outras formas de
ocupacdo parciais (nesta modalidade os acampamentos funcionam durante o dia sob a forma de
assembléias nas quais os manifestantes discutem agdes e protestam). Atualmente, ndo acontecem
novas ocupagdes, embora 0 movimento continue ativo na Internet. Para maiores informagdes sobre
as agdes e resultados do “Occupy Wall Street” consultar Castells (2013).

% http://g1.globo.com/fantastico/noticia/2013/06/pesquisa-mostra-que-46-nunca-tinham-articipado-
de-manifestacoes.html Contetido acessado em 03/12/2013.
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individualizagdo ou privatizacdo desta cena publica. Sennet (1989) ja havia
apontado este fortalecimento do privado na esfera publica afirmando que na
Modernidade ocorreu uma maior privatizacdo do espago publico a partir da
supervalorizacao do individual. Na atualidade, o que observamos ¢ justamente um
movimento de “baixo para cima”, do particular para o publico, no qual a
sociedade civil emerge como um agente colaborador do Estado nas agdes
publicas, através de questionamentos e propostas oriundas de grupos especificos.
A Internet e os sites de redes sociais permitem que cada cidadao a elas
conectado emita opinides, faca criticas ¢ mantenha contato direto com os
representantes das entidades estatais alimentando um processo de elaboracdo
cooperativa das politicas publicas. Ja € possivel perceber o grande crescimento de
publicagdes e debates com carater politico ou ativismo, que vem sendo
denominado ciberativismo. No processo eleitoral ocorrido no Brasil em outubro
de 2014, houve uma imensa utilizacdo da Internet e suas redes sociais por parte
dos candidatos a deputado estadual e federal, governador e presidente e uma
evidente preocupacao com a veiculacao de informagdes e troca com os eleitores
através destes canais de comunicagdo. Os candidatos utilizaram ferramentas como
o Facebook e o Twitter para manter um dialogo direto com seus eleitores,
apresentando e discutindo propostas, tirando dividas e convocando os usuarios a
participar ativamente de suas campanhas. O ativismo politico em prol de
candidatos tomou conta das discussdes desses canais originando, inclusive,
discussoes bastante acaloradas entre os usuarios das redes sociais e culminando,
muitas vezes, em término da amizade entre eleitores de candidatos adversarios na
disputa eleitoral (Landim, 2014). No decorrer do ano de 2015, foi possivel
observar a continuidade das discussdes politicas com criticas acirradas ao governo
da Presidente Dilma Rousself. O ciberativismo prd e contra o governo continuou
ocorrendo e gerou outros conflitos entre aqueles que defendiam o governo e
aqueles que o criticavam. No inicio do ano 2016, o agravamento da crise
econdmica e politica no Brasil fez surgir uma nova cisdo entre os internautas. De
um lado, movimentos como “Brasil Livre”, “Vem pra rua” e “Revoltados ON

LINE”’, entre outros, divulgaram diversos videos e textos nas redes sociais

7 https://www.facebook.com/mblivre/?fref=ts
https://www.facebook.com/VemPraRuaBrasil.org/?fref=ts
https://www.facebook.com/revoltadosonline/?fref=ts
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pedindo a rentncia ou impeachment da presidente. No outro extremo, a midia
alternativa como a Revista Forum e Ninja ® divulgaram questionamentos sobre a
conducdo das investigacdes da “Operagdo Lava-Jato” e levantaram a causa “Nao
vai ter golpe”, em defesa da permanéncia do governo federal’. Importante
assinalar que de ambos os lados milhares de internautas engrossaram e
reproduziram o discurso pré ou contra o Governo, que resultou ainda em diversas
manifestagdes nas ruas de varias cidades do pais.

A participacdo e engajamento politicos cresceram exponencialmente durante
os anos de 2011 a 2016. Movimentos sociais, ONGs, lutas por causas especificas
e movimentos em rede aproveitaram os recursos oferecidos pela internet e redes
sociais para fazer ciberativismo em prol de seus ideais. O principal objetivo do
presente trabalho €, justamente, investigar as transforma¢des advindas do
engajamento politico e social, mais especificamente o ciberativismo, via Internet.
Em nivel macro, buscarei apreender as principais mudangas sociais e culturais
geradas pela Internet no tocante a participagdo politica e ao ciberativismo. Em
uma instancia mais particular, os objetivos da investigacdo concentrar-se-do em
averiguar possiveis transformagdes subjetivas geradas pelo ciberativismo nos
usuarios da Rede.

No capitulo 2, farei um levantamento historico dos movimentos sociais até
chegarmos as causas minoritarias, ou redes de associagdo civil, da atualidade.
Além disso, poderemos ver como o surgimento da internet e das redes sociais
fortaleceu essas redes de associacao, possibilitando novos canais de divulgacao de
informacdes, interagdo entre ativistas e simpatizantes e captacdo de mais
voluntarios para suas causas.

No capitulo 3, nos aprofundaremos no ciberativismo e suas diversas formas
de atuacdo. Serd possivel perceber que o ativismo no ciberespago surge
praticamente junto com a propria internet, mas € proéximo da virada do milénio
que ele comega a tomar os contornos que nos acostumamos a ver na segunda

década do século XXI.

¥ https://www.facebook.com/forumrevista/?fref=ts
https://www.facebook.com/midiaNINJA/?fref=ts

’ A Operagio Lava-jato, iniciada em 2014, investigou uma série de denuncias de lavagem de
dinheiro e esquemas de corrupgdo em varias esferas governamentais. Para mais informagdes

http://www]1.folha.uol.com.br/poder/2014/11/1548049-entenda-a-operacao-lava-jato-da-policia-fede
ral. shtml . Acesso em 09 set. 2015.
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No capitulo 4, faremos um recorte para discorrer sobre as principais
caracteristicas, motivagdes ¢ formas de atuacdo do movimento da protecdo
animal, mais especificamente, o veganismo'’, que é o objeto de estudo através do
qual investigaremos o ciberativismo na internet e redes sociais e seus impactos
sobre economia, cultura, sociedade e subjetividade na contemporaneidade. Vale
ressaltar que, além do levantamento bibliografico copilado para a composi¢do
deste trabalho, foi realizada ainda uma extensa e profunda observagao participante
em websites, perfis do Twitter e Facebook, fanpages do Facebook, canais do
Youtube e grupos veganos no Facebook com o objetivo de apreender as principais
caracteristicas, processos de interagdo e processos subjetivos relacionados ao
envolvimento das pessoas com o ciberativismo € 0 veganismo.

Por fim, discutiremos os principais impactos do ciberativismo sobre nossas
vidas. Por ora, para entender mais minuciosamente as diferengas instauradas pela
comunicagdo através das redes sociais, ¢ necessario analisarmos previamente o
histérico de movimentos sociais anteriores ao seu surgimento, como veremos a

seguir.

' A escolha pelo veganismo e prote¢io animal deu-se por conta da propria autora estar inserida e
ser ativista nestas causas. E possivel observar processos similares de ciberativismo e mudangas
subjetivas em outras frentes de luta como feminismo, luta antirracismo e contra a homofobia.
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2
Movimentos sociais

As definigdes de movimentos sociais nas areas de ciéncias sociais,
sociologia e psicologia social sdo as mais diversas. Sabemos que lutas sociais
aconteceram em diferentes momentos da histéria da humanidade. Os estudos
sociologicos de Marx (investigando a luta de classes e/ou lutas trabalhistas) no
século XVIII, e at¢ mesmo algumas obras anteriores, como a de Spinoza ainda no
século XVII, descrevem e discutem temas e acontecimentos como organizacao
social, conceito de democracia e levantes populares. De fato, alguns levantes
populares foram observados, investigados e amplamente discutidos como a
Revolugdo Francesa, por exemplo. No entanto, a categoria “movimentos sociais”

¢ bem mais recente.

“... os autores classicos, em sua maioria, falam em ‘comportamento coletivo’ e
‘acdo social’. A referéncia deles aos movimentos sociais, ainda que de grande
importancia, ¢ apenas indireta. A ideia de ‘movimentos sociais’, tal como a
concebemos hoje, ndo consistia, por si, em tema especifico de investigacdo”
(Machado, 2007, p. 250).

Os atuais profissionais deste campo de saber apresentam diferentes
defini¢des para explicar os movimentos sociais. Para Castells, movimentos sociais
sdo agOes coletivas que “transformam valores e institui¢cdes” (Castells, 2001, p.
20). J& Scherer-Warren, os define como “uma acgdo grupal para transformagado (a
praxis) voltada para a realizagdo dos mesmos objetivos (o projeto), sob a
orientacdo mais ou menos consciente de principios valorativos comuns (a
ideologia) e sob uma organizacdo diretiva mais ou menos definida (a organizacao
e sua direcao)” (Scherer-Warren, 1989, p. 20). Citando Melucci, Machado
informa que este autor define movimentos sociais como agdes coletivas “nas quais
as dimensdes da solidariedade, do conflito e da ruptura com a logica do sistema
social se inter-relacionam” (Melucci, 1996 em Machado, 2007, p. 252).

Ja para o proprio Machado, movimentos sociais sao “formas de
organizacdo e articulagdo baseadas em um conjunto de interesses e valores
comuns, com o objetivo de definir e orientar as formas de atuagdo social”

(Machado, 2007, p. 252). Ele acredita que o objetivo de tais agdes coletivas ¢
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pressionar a mudanga na “ordem social existente”, seja no ambito de politicas
publicas ou em questdes que envolvem “valores ou comportamentos sociais’.

De acordo com outro autor importante na Sociologia, Tilly (2010), os
movimentos sociais como uma ‘“elaboracdo coletiva de reivindicagdes que,
alcancando sucesso, conflitariam com os interesses de outrem”, surgem na
América do Norte e Europa Ocidental ao fim do século XVIII, posteriormente
espalhando-se pelo mundo ocidental (Tilly, 2010, p. 136).

Para Tilly, os movimentos sociais sao uma “forma especifica de politica
contenciosa”, pois, em sua maioria, t€m como objetivo a luta (ou contenda) a ser
travada com autoridades no cendrio politico de cada localidade. Essas autoridades
podem ser governamentais ou particulares (como grandes corporagdes) e se
tornam alvo dos movimentos sociais ao serem identificadas como prejudiciais, ou
contrarias, ao interesse dos integrantes desses movimentos. Tilly diferencia os
movimentos sociais de outros eventos coletivos como “campanhas eleitorais,
celebracdes patridticas, demonstracdes de forca militar, investiduras de
autoridades publicas e luto coletivo”. Para ele, movimentos sociais sao
caracterizados por uma campanha continua de reivindicagdes direcionadas a um
alvo (ou autoridade), norteadas por um conjunto de agdes como “‘reunides
publicas, declaracdes a imprensa e demonstracdes” e refor¢adas por
representacdes publicas de: 1) valor (comportamento e valores sociais), 2) unidade
(acessoOrios como emblemas, faixas, roupas e cangdes, hinos ou slogans), 3)
numeros (quantidade de pessoas dedicadas ao movimento) € 4) comprometimento
(comparecimento, participagdo visivel e resisténcia a repressao) referentes a causa
(Tilly, 2010, p. 142). Além disso, ele ressalta que os movimentos sociais sa3o uma
combinagdo de reivindicagdes referentes ao programa (apoio ou oposi¢do ao
objeto da causa), identidade (o coletivo de pessoas unidas em prol da causa) e a
posicdo (lacos e similaridades entre os atores sociais como, por exemplo,
diferentes grupos minoritarios). Dessa forma, para Tilly, os movimentos sociais
sdo histérica e socialmente especificos, pois diferentes culturas reagem de
determinada forma ao contexto socio-historico em que as pessoas se encontram.
Tendo analisado diferentes momentos de levantes sociais, o autor demarca que as
caracteristicas que compdem um movimento social podem ser observadas de
forma mais homogénea a partir de 1750, quando cresceram o0s governos

democraticos e a produgdo industrial no Ocidente.
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Com uma observacao similar a de Tilly, Machado (2007) acredita que até
1960 a concepgao de movimentos sociais predominante era a de que a acao destes
movimentos estava diretamente ligada “as rdpidas mudangas da sociedade
industrial” (Machado, 2007, p. 251). Dessa forma, a maioria das anélises
sociologicas dos movimentos sociais até 1960 os definia como “um produto da
acdo histérica da sociedade, ante as contradicdes do sistema capitalista”
(Machado, 2007, p. 253), perpetuando a idéia de luta de classes e conflito nas
relagdes de producdo da sociedade industrial identificadas por Marx
anteriormente. Os movimentos sociais até entdo, apareciam como uma reagao a
um sistema politico e de produ¢do que exacerbava a desigualdade socio-
econdmica na relagdo produtor - producdo - operario. “Associava-se esse tipo de
acdo a anomia social e a tensdes estruturais existentes” (Machado, 2007, p. 251).
Entretanto a proliferagdo de grupos lutando por causas diversas como a paz,
igualdade de direitos e preservacdo ambiental, entre outros, forgou uma
reformulacdo da concepcdo classica (marxista-estruturalista) e surgiu a
denominagdo “novos movimentos sociais” para descrever esses coletivos.

“Tais movimentos, a maioria de base urbana, estavam bastante afastados do carater
classista dos movimentos sindical e camponés, atuando, ndo raras vezes, em
cooperacdo com o sistema econdmico e no escopo politico das instituigdes
vigentes. A diversificagdo dos movimentos sociais ocorreu em um processo
intimamente ligado ao aprofundamento dos mecanismos e instituigdes democraticas
nas sociedades ocidentais capitalistas. SO ndo existiam movimentos sociais nas
sociedades ‘sem classes’ socialistas, devido a propria repressdo que o regime
exercia sobre qualquer movimento reivindicativo cuja origem estivesse fora do
espaco de controle do governo ou do partido. Tais regimes impediam que as
tensOes sociais pudessem vir a manifesto através de canais ou ‘escapes’
espontaneos da sociedade civil, que ndo fossem os meios oficiais permitidos. Nesse
contexto, o ‘movimento social’ estava, em tese, incorporado as estruturas do
governo, ja que ele deveria confundir-se com o proprio processo revolucionario,
expressdo ultima da vontade das massas e base do governo ‘proletario’ ” (Machado,
2007, p. 253).

Para Machado, ap6s o término da guerra fria entre a Unido Soviética e os
Estados Unidos da América e a queda de regimes socialistas, a “simbiose” da
democracia ocidental e capitalismo possibilitou que os movimentos sociais
fossem aceitos como parte do processo democratico e, inclusive, coordenassem e
operassem acdes junto as autoridades governamentais, sendo entendidos entdo
como “atores sociais importantes para a promocao dos direitos civis e da

cidadania” (Machado, 2007, p. 254).
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E, justamente, a partir de 1960 que a investigagdo dos movimentos sociais
ganha forca e um campo de estudos particular nos Estados Unidos (com o
movimento pelos direitos civis dos negros nas décadas de 1950 e 1960) e na
Europa (com a revolta estudantil de 1968 na Franga), como pontua Bringel
(2011). De acordo com ele, a sociologia dos movimentos sociais, destinada a
investigar e produzir conhecimento sobre estas formas de atuagdo, baseava-se
prioritariamente em aspectos e teorias focadas nas vivéncias ocidentais. Este
modelo, ao qual o autor se refere como colonialista, permanece como principal
referéncia até a década de 1990, quando entdo surgem os questionamentos para
sua aplicabilidade em outras culturas. Apds a década de 1990, ¢ crescente a
reformulagdo e ampliagdo deste campo de saber tanto na Europa e Estados Unidos
quanto em outras partes do mundo. Bringel dd énfase ao crescimento dos

movimentos sociais surgidos na América Latina:

“E quando nos deparamos com o desafio de interpretar os movimentos sociais
latino-americanos contemporaneos, encontramo-nos novamente com uma
problematica fundacional mal resolvida: as nogdes, categorias e conceitos
utilizados para a "sociologia dos movimentos sociais", emergente na década de
1960, estavam construidos principalmente a partir das experiéncias europeias e
norte-americanas [...] € ndo a partir das lutas anticoloniais e anti-imperialistas
estendidas pela América Latina e Africa” (Bringel, 2011, p. 187).

Nesse sentido, ele destaca os recortes sociais oriundos de estudos
feministas e pan-africanos como grandes contribui¢des para problematizar a
utilizagdo exclusiva dos modelos de producdo de conhecimento dos movimentos
sociais até entdo existentes. De acordo com o autor, os modelos utilizados até a
década de 1990, em sua maioria, sdo fortemente influenciados pela visdao
colonialista na Asia, Africa e América do Sul, isto é, a visdo impregnada nesta
forma de estudo exclui subjetividades e vivéncias especificas dessas regioes.

Como alternativa aos modelos coloniais, Bringel cita a importancia de
estudos como o de Stavenhagen (1971), que “propds a passagem de um
observador participante" a um "observador ativista", reiterando a importancia do
conhecimento para a transformacdo social (Bringel, 2011, p. 193). Além disso,
para entender os movimentos sociais mais recentes, Bringel ressalta que ¢
necessario repensar a epistemologia desse campo da sociologia, intensificando o
didlogo com os proprios movimentos sociais para gerar conhecimentos que

incluam a identidade, construgado ¢ diversidade destes.
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“Em outras palavras: o debate pods-colonial supde um importante avango
normativo, aporta uma filosofia e uma inspiracao politica de liberagdo, uma visao
de mundo e posicionamento na realidade social, mas ainda ndo tem sido
adequadamente explorado entre os estudiosos da a¢ao coletiva e dos movimentos
sociais” (Bringel, 2011, pp. 194-195).

Para aprofundar o estudo, compreensdo e discussdo dos movimentos
sociais, Bringel afirma que ¢ fundamental considerar o local e a construcdo social
onde estes acontecem. Bringel destaca ainda a importancia do que denomina
“trabalho de tradugdo”, isto ¢, “quem sao os tradutores de praticas sociais e
saberes e como funciona esse processo em diferentes casos”, além das formas
como os discursos, informagdes e mensagens sdao transmitidos por estes
tradutores. Para ele, ¢ de extrema importancia considerar esses aspectos
especificos de cada movimento social para construir e difundir saberes em
Sociologia a respeito dos mesmos.

Ja Jesus (2012) discute a problematica do estudo dos movimentos sociais
na Psicologia Social, onde estes sdo entendidos “como resultantes dos esforcos de
determinadas pessoas em resolver coletivamente problemas que elas tém em
comum, em relacdo a um estado mental de insatisfacdo”. Ela ressalta que agdes
coletivas originadas em grupos organizados apartidarios sdo capazes de
influenciar a difusdo de novas ideias e concepcdes de mundo, subvertendo as
esferas de poder ao fazerem emergir e serem problematizadas reivindica¢des de
minorias na sociedade. Tomando como exemplo as marchas e movimentos
organizados em prol de direitos especificos, como a Marcha das Vadias, o
Movimento LGBT e o Movimento Negro, Jesus afirma que os grupos
marginalizados, e frequentemente excluidos pelo Estado, ganham visibilidade e
poder de mudangas visiveis no tecido social a partir de sua organizagdo e acao
coletiva por mais direitos.

Para ela, apds a queda do regime militar e abertura politica na década de
1980, surgiram “novas formas de lidar com os problemas sociais” e os
movimentos sociais se consolidaram “como espacos alternativos de reivindicacao
popular”, que incluem cidadaos “de diferentes estratos socioecondmicos, origens
geograficas, cores, etnias, géneros, idades, orientagcdes sexuais, habilidades fisicas,

religides, entre outras dimensdes da diversidade, [que] tém reconhecido e
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demandado efetivamente o seu direito a se expressar e a participar politicamente

em prol da garantia de seus direitos fundamentais™ (Jesus, 2012, p. 171).

No entanto, de acordo com Jesus, na Psicologia Social a tendéncia a buscar

o individual no coletivo e as criticas de que os pesquisadores t€ém uma posi¢ao

mais militante do que empirica acabam prejudicando o processo de compreender a

dindmica, importancia e contribuicdes dos movimentos sociais para uma

sociedade mais justa e igualitaria:

“Superando concepgdes reducionista de ciéncia, entende-se que o pensar ¢ fazer
psicolégico no mundo contemporineo, como todo e qualquer outro pensar e fazer
cientifico, ¢ eminentemente critico, desde que busque conhecer e descrever
fidedignamente qualquer realidade social, sem abrir mdo da autonomia de

pensamento” (Jesus, 2012, p. 181).

Machado (2007) também destaca a importancia da luta por causas

especificas para a transformagdo dos valores em cada sociedade:

“Podemos afirmar que esta dimensao universalista vai bem mais além da tematica
dos direitos humanos. Relaciona-se ao compartilhamento cada vez mais amplo de
valores vinculados aos direitos das minorias, a liberdade de expressdo, a
conservagdo ambiental, direito a diversidade cultural, liberdade religiosa,
igualdade racial, igualdade de género, qualidade de vida e a uma distribuicao
mais justa dos beneficios sociais da economia global, etc. Trata-se também de
temas que hoje sdo centrais nas agendas dos governos e dos organismos
multilaterais. A luta coalizacional dos movimentos sociais caminha cada vez mais
em paralelo com a incorporagdo de tais valores e aspiragdes as leis e as praticas
politicas dos governos nacionais e locais” (Machado, 2007, p. 258).

De fato, o que podemos observar atualmente ¢ um crescimento

exponencial de lutas em prol de diversas causas. Muitas delas vém trazendo

mudancas em diversos paises, incluindo o Brasil. No entanto, poderiam ser todas

classificadas como movimentos sociais? Passemos a uma discussdo mais

detalhada a este respeito.

21

Movimentos sociais e redes de mobilizagao civil no Brasil

No decorrer de sua obra, a socidloga Maria da Gloria Gohn (2003, 2010,

2012), apresenta e discute as agdes coletivas e o desenvolvimento das mesmas no

Brasil, dando énfase as categorias movimentos sociais e redes de mobilizagdes

civis. Estas acdes concretizam-se, principalmente, a partir de parcerias entre

movimentos e associagdes, ONGs e instituigdes governamentais.
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Para Gohn, os movimentos sociais se caracterizam por “agdes sociais
coletivas de carater sdciopolitico e cultural que viabilizam distintas formas da
populagdo se organizar e expressar suas demandas” (Gohn, 2003, p. 13). De
acordo com ela, esses movimentos utilizam estratégias como denuncias,
manifestagdes e ocupagdes, entre outras, € atuam através de redes sociais, isto €, 0
conjunto das relagdes e interagdes entre os atores sociais, que podem ser “locais,
regionais, nacionais e internacionais” (Gohn, 2003, p.13).

Na atualidade, Gohn ressalta a importancia de uma outra forma de atuagao
da sociedade civil: as redes de mobilizagao, que sao uma modalidade mais ativa
de apresentar propostas e exigir mudangas sociais com recortes mais
fragmentados de causas especificas, como as lutas minoritarias de género ¢ etnia,
por exemplo. Nesta categoria encontram-se majoritariamente ONGs, associagdes
comunitarias, foruns ¢ assembléias. A associacdo entre essas ¢ outras redes €
constante, constituindo o que a autora chama de redes de mobilizagao civil.

Ela assinala ainda que os movimentos sociais atuais, tanto quanto as redes
de mobilizacdo civil, fazem uso freqiiente das novas tecnologias de informacao e
comunicacdo como a Internet. Passemos a uma discussdo mais detalhada dessas

formas de agao coletiva.

211
Movimentos sociais entre as décadas de 1970 e 1990

Em fins da década de 1970 e durante a década de 1980, Gohn esclarece que
0s movimentos sociais tinham a caracteristica de reivindicar direitos universais,
direitos sociais e fazer oposi¢do a classe politica dominante: o regime militar no
Brasil. Tais movimentos conseguiram diversas conquistas na area dos direitos
sociais que se tornaram leis presentes na Constituicao de 1988. Entretanto, apos a
queda do regime militar, notou-se uma desaceleracdo desses movimentos com
diminui¢do de manifestagdes e passeatas, por exemplo.

A partir do inicio da década de 1990, a autora destaca trés grandes
movimentos sociais no Brasil: o movimento dos indigenas (que culminou na
demarcacgdo de terras para os indios), 0 movimento dos funcionérios publicos (que

buscava melhores condigdes de trabalho e remuneracdo) e o movimento dos
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ecologistas (a partir do qual se originaram diversas ONGs preocupadas com a
questao ambiental).

Durante essa mesma década, ela aponta o surgimento de formas de
organizagdo popular, mais institucionalizadas, através da criagdo de foruns de
discussao sobre os problemas sociais vigentes, como o Forum Nacional de Luta
pela Moradia. Nesta época emergem ainda parcerias entre a sociedade civil
organizada e o poder publico, que buscam uma maior “participagdo dos cidadaos
na gestdao dos negocios publicos” (Gohn, 2003, p. 20) e resultam em programas
como o “bolsa-escola”, por exemplo. Neste mesmo periodo, faz-se presente o
movimento Etica na Politica, que culmina no impeachment do entdo presidente
Fernando Collor de Mello, além da organizagao de diversos grupos que lutam por
causas especificas como o combate a discriminacdo de género, etnia, orientagdo
sexual, as lutas pela paz e pelo fim da violéncia urbana e as lutas de categorias
profissionais, como a dos profissionais de transporte alternativo.

Vale ressaltar a proliferacdo das ONGs durante a década de 90, focadas nao
somente na luta ambiental, mas também em outras questdes como os cuidados
com criangas carentes, idosos, na luta pela educagdo e pela moradia, entre outras.
Essas organizagdes, além de assinalar os problemas ambientais ou sociais, passam
a trabalhar para a “execu¢do de politicas publicas de parceria entre o poder
publico e a sociedade, atuando em 4reas onde a prestacdo de servigos sociais €
carente ou até mesmo ausente” (Gohn, 2010, p. 22).

Desse modo, surge uma nova forma de atuacdo dos movimentos sociais, que
ndo apenas protestam contra as injusticas, mas participam, debatem e oferecem

propostas para a resolug¢do dos problemas sociais. De acordo com Gohn:

“[...] o perfil dos movimentos sociais se alterou na virada do novo milénio porque a
conjuntura politica mudou [...] ao longo dos anos 90 os movimentos sociais [...]
tiveram que abandonar algumas posturas e adotaram posigdes mais
ativas/propositivas. Passaram a atuar em rede e em parceria com outros atores
sociais, dentro dos marcos da institucionalidade existente € ndo mais a margem, de
costas para o Estado, dentro da sociedade civil [como no periodo] do regime
militar. A nova fase gerou praticas novas, exigiu qualificagdo dos militantes. ONGs
¢ movimentos redefiniram seus lagos e relagdes” (Gohn, 2003, p. 30).

Os movimentos sociais passam a se articular em redes e formam parcerias
com outros movimentos, instituicdes, ONGs e demais atores sociais. Para Gohn,
tais redes sao um tipo de relacdo social caracteristico da sociedade

contemporanea, globalizada e informatizada. As redes podem se constituir de
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diferentes formas como, por exemplo, as redes de sociabilidade (lagos familiares e
de amizade), redes locais (um bairro ou comunidade), redes virtuais (como o
movimento antiglobaliza¢dao), redes especificas (como o movimento LGBT),
redes de entidades como ONGs, entre outras.

Dessa forma, ainda durante a década de 90, comecam a se destacar redes de
associacdo para mobilizagdo civil, com lutas mais direcionadas a buscar direitos
para causas especificas, mas que ndo substituem os grandes movimentos sociais.
Segundo a autora, as mobilizagdes sociais sempre estiveram presentes no seio dos
grandes movimentos sociais, mas a partir do século XXI emergem como uma
¢

categoria de analise social com

2010, p. 22).

‘vida, significado e dinamica propria” (Gohn,

Vale assinalar que na nomenclatura cléssica, a categoria movimento social
estaria ligada ao passado das agdes sociais, no qual a luta de classes, categorias
trabalhistas e sindicatos proliferaram em abundancia, enquanto a mobilizagdo civil
¢ uma forma de atuacdo da atualidade, na qual os proprios cidadios se engajam e
tomam parte nas politicas publicas. Um outro fator importante ¢ a chegada da
Internet em nossas vidas, permitindo que grupos e cidaddos tenham voz ativa e se
unam em prol de ideais em comum, independente de filiagdes partidaria e livre de
controle do Estado.

Segundo Gohn, ambas as formas de ag¢do coletiva estdo presentes nos dias
de hoje, ja que os proprios movimentos sociais acabaram redirecionando suas
formas de atuagdo, inclusive tornando-se ONGs ou associando-se as ja existentes,

e abrigam em sua teia de relagdes as redes de mobilizagao civil.

21.2
Redes de mobilizagao civil

Com a mudanca no cendrio politico e cultural da década de 1990, os
movimentos sociais reinventam e remodelam suas praticas tornando-se mais
ativos e propositivos. A partir do ano 2000, comecam a se destacar com maior

freqiiéncia os grupos, ou redes, voltados para a mobilizagao civil.

“A sociedade fragmentada e polimorfa que se configurou a partir dos anos de
1990, o modelo de associativismo que esta se consolidando ao longo dos anos
2000, caracteriza-se pela tendéncia dos grupos e movimentos sociais organizados
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de se articularem em redes e criarem foruns a partir dessas redes” (Gohn, 2010, p.
9).

De acordo com Gohn (2010), as associagdes civis organizadas em redes
dividem-se em trés grandes eixos: 1) movimentos ¢ acdes de grupos identitarios
(grupo das minorias étnicas, de género e etc.) que lutam por lutam por direitos
sociais, econdmicos, culturais; 2) movimentos e lutas que buscam melhorias e
direitos nas areas urbana e rural e 3) movimentos globais sociopoliticos e culturais
que atuam através de foruns e conselhos.

Além da forte atuacdo a partir das novas tecnologias digitais, as redes de
mobilizagdo civil t€m a caracteristica de construir identidades através de praticas e
discursos que oferecem aos atores e grupos sociais uma sensagdo de
pertencimento (Gohn, 2010). Os movimentos atuais buscam a igualdade de
direitos e o respeito a diversidade como ¢ o caso do Movimento LGBT, que além
de lutar por direitos civis iguais para casais hétero e homossexuais, busca o
reconhecimento e aceitacdo dos diversos modelos de familia existentes na
contemporaneidade.

De uma forma geral, segundo a analise de Gohn, as agdes coletivas da
atualidade saem do foco dos temas mais universais presentes nos movimentos dos
anos de 1970 e 1980 como “direito a ter direitos” (Gohn, 2010, p. 14). Os
movimentos sociais anteriores ndo visavam causas de grupos especificos, e sim
uma parcela mais ampla da populagdo, enquanto os movimentos atuais articulam
suas lutas a partir de “vinculos sociais comunitarios organizados segundo critérios
de cor, raca, idade, género, habilidades e capacidades humanas” (Gohn, 2010,
p.9). Desse modo constituem-se redes de associacdo, ou redes tematicas,
orientadas por interesses especificos tais como faixa etdria, etnia, questdes
ambientais, entre outras. Essas redes atuam principalmente, através da
comunica¢do mediada por computador.

As associagdes de mobilizagdes civis acabam por ocasionar transformagoes
politicas em um nivel mais amplo, ao conseguir diversas transformagdes nas
politicas publicas a partir da luta por causas especificas na contemporaneidade.
Ao passo que as antigas politicas publicas eram formuladas e sancionadas na
direcdo “de cima para baixo”, ou seja, do Estado em direcdo aos cidadaos,

atualmente ocorre um movimento inverso, no qual, reivindicagdes de grupos
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minoritarios se fazem cada vez mais presentes na elaboracao de leis que garantam
os direitos dos mesmos. Um exemplo dessa mudan¢a pode ser identificado em
causas como o Movimento Negro, que lutando contra o preconceito étnico,
conseguiu a aprovagao de uma lei nacional que torna o racismo um crime.

Ao se apropriarem do potencial de interatividade e troca de informagdes da
Internet como forma complementar de luta por suas causas, as redes de
mobilizagdo civil alcancam larga escala da populagdo. Além de veicularem
artigos, informagdes e organizarem manifestacdes, estas redes mantém canais de
didlogo aberto com seus seguidores e simpatizantes promovendo debates e
discussodes e incentivando o ativismo e participagdo politica. Diversos autores ja
vém pontuando um significativo aumento na participagdo politica apds o

surgimento da Internet, como veremos a seguir.

2.2
Participacao politica e Internet

Muito vem se discutindo, ao longo dos ultimos anos, sobre os impactos da
globalizacdo na politica mundial. Bauman (1999), por exemplo, acredita que a
globalizag¢do apresenta caracteristicas como a redefinicdo de tempo e espago, ja
que esta época ¢ marcada por um constante movimento e afirma que “a
imobilidade ndo ¢ uma opgdo realista num mundo em permanente mudanca”
(Bauman, 1999 p. 8). Dessa forma, um mundo em constante movimento acaba por

provocar, além de atravessamentos culturais, a perda de poder decisorio dos

governos centralizados ja que, segundo o autor:

“[...] o que quer que se mova a uma velocidade aproximada a do sinal eletronico é
praticamente livre de restri¢des relacionadas ao territorio de onde partiu, ao qual se
dirige ou que atravessa” (Bauman, 1999, p. 63).

Neste novo mundo globalizado nao h4 poderes centralizados como
anteriormente verificava-se nas Nagoes-Estado da Modernidade: soberanas,
territoriais e produtoras de normas, cultura e valores. Para o autor, atualmente,
ninguém estd no comando. A entrada da Internet em nossas vidas alimenta a
globaliza¢do. A rapidez com que informagdes sdo veiculadas, para Bauman, ¢ um
dos fatores que contribuem para o enfraquecimento dos governos centralizados e
promovem a exclusdo das sociedades menos desenvolvidas economicamente. E

necessario destacar que paises ditatoriais, como a China, por exemplo, tentam
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controlar o uso das novas tecnologias de informagdo através de proibicdo ou
restricdo dos conteudos veiculados na Internet em seus territorios.

J& para Castells (1999), a chegada da Internet ao nosso cotidiano vem
gerando impactos nas sociedades contemporaneas como um todo, ao introduzir
diversas transformagdes no mercado de trabalho, na economia global, no acesso a
informacdes e nas formas de interagdo entre as pessoas. Essas transformacgdes

acabam por gerar uma nova forma de sociedade:

“[...] a Internet é — e sera ainda mais — o meio de comunicagdo ¢ de relacdo
essencial sobre o qual se baseia uma nova forma de sociedade que nos ja vivemos —
aquela que eu chamo de sociedade em rede” (Castells, 2003b, p. 256).

Castells acredita que a Internet ¢ o “tecido de nossas vidas” atualmente,
tendo se tornado um meio de comunicacdo, interacdo e organizacdo social
(2003b). Para ele, a Internet ¢ um espaco auténomo, livre do controle
governamental e empresarial caracteristicos da Modernidade, pelo fato de ter
recebido, ainda durante sua criagdo, o espirito libertario e contestador de
movimentos que buscavam autonomia em relagdo ao Estado. Outra caracteristica
apontada pelo autor € o processo de desenvolvimento e aperfeicoamento da
Internet, que mescla a producdo tecnologica especializada e o uso feito desta
tecnologia pelos usudrios. Em outras palavras, profissionais de TI (tecnologias da
informagao) criam programas e sites pensando na demanda dos usudrios, enquanto
estes ultimos podem dar os mais diversos usos a tais criagdes € incentivar o
aprimoramento das mesmas ou a criacao de novas ferramentas por parte da area
de TI. Castells acredita que uma sociedade ndo pode ser entendida ou representada
sem suas ferramentas tecnologicas. Por sua vez, essas ferramentas também sio
moldadas pelo uso que a sociedade faz delas. Ao longo dos ultimos anos, ¢
possivel observar que a propria participagao politica via Web encontra-se
imbricada neste contexto. Em um primeiro momento da Internet, foram criados
sites de instituigdes governamentais que tinham como objetivo proporcionar um
maior didlogo entre governantes e cidaddos. Esses, no entanto, ndo atingiram o
objetivo inicial. Posteriormente, ¢ o uso dado pelos usudrios aos sites de redes

sociais que possibilita esta aproximagdo, como sera discutido adiante.
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2.21
A esperanga na democracia nos primeiros anos de Internet

No final da década de 90, autores entusiastas dos efeitos da insercdo das
tecnologias digitais (ou tecnologias de informac¢do) em nosso cotidiano, como o
proprio Castells (2003a, 2003b) e Lévy (1999), entre outros, previam que a
Internet poderia ter importantes implicagdes para a participagdo politica civil e
trazer grandes avangos para a democracia. Para Castells, por exemplo, “a Internet
poderia ser um instrumento de participacdo cidada extraordinario; de informagao
da classe politica, dos governos e dos partidos aos cidaddos em seu conjunto, ¢ de
relagdo interativa” (Castells, 2003b, p. 279). No entanto, o autor ressalta que a
classe politica, salvo raras excegdes, parecia enxergar a Internet somente como um
“quadro de anuncios”, descartando o potencial de interatividade da ferramenta
como forma de maior aproximagao com os cidadaos.

J& para Lévy o ciberespago (ambiente virtual da Internet) poderia favorecer
o aflorar de discussdes, debates, parcerias, “ajuda mutua, maior participagdo da
populacdo nas decisdes politicas” configurando o que o autor denomina
democracia eletronica (Lévy, 1999, p. 186). A democracia eletronica seria a
possibilidade de os cidaddos participarem de debates, deliberagdes e decisdes
sobre politicas publicas utilizando o potencial de interatividade disponivel na
Internet. Entretanto, o autor pontua que a democracia eletronica em si ainda nao
havia se concretizado nessa época, em que predominavam apenas propagandas
governamentais na utilizagdo destes recursos, sem possibilidade de participacao
ativa do cidaddao comum.

Machado (2007) ¢ outro autor que destaca o potencial de participagcdo

politica oferecido pela Internet:

“Em suma, a rede ¢ um espago publico que possibilita novos caminhos para
interagcdo politica, social e econdmica. Principalmente pelo fato de que nela
qualquer cidaddo pode assumir, a0 mesmo tempo, uma variedade enorme de papéis
— como cidaddo, militante, editor, distribuidor, consumidor, etc. — superando as
barreiras geograficas e, até certo ponto, as limitagdes econémicas” (Machado,
2007, p. 269).

Entretanto, passados alguns anos ap6s o advento da Internet, a discussdo
tendeu justamente para a ideia de que o potencial da rede ndo havia trazido a

revolucdo democratica esperada. Alguns estudos, visando o aprofundamento e
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discussdao desse tema, concluiram que a falta de motivagao politica por parte da
sociedade civil e a inadequagado na utilizagdo das ferramentas disponibilizadas on-
line seriam fatores que contribuem para o nao aproveitamento do potencial
democratico proporcionado pela Internet (Gomes, 2005; Winkler, 2010). Na
verdade, o proprio conceito de democracia na contemporaneidade vem sendo

bastante discutido.

222
O que é democracia?

Gomes (2005) inicia sua analise do problema da falta de participacao
politica questionando a propria ideia de democracia na atualidade. Para o autor,
uma democracia participativa deve ter algumas caracteristicas principais que
permitam seu desenvolvimento, tais como: a) conhecimento politico satisfatorio
por parte dos cidaddos, b) possibilidade de o cidadao expressar suas opinides a
partir de debates, contraposi¢des argumentativas e envolvimento em processos
deliberativos, c¢) meios de participagdo na politica como voto, afiliagdo e
participagdo em eventos publicos e d) possibilidade de comunicacdo, cobranga de
explicacdes e prestacdo de contas de forma eficaz, por parte do cidaddo para com
seus representantes em nivel local, nacional ou internacional.

O autor acredita que se ha uma falta de participacdo politica é, justamente,
por falhas nestes pré-requisitos para uma democracia participativa. Em sua visao,
os modelos democraticos atuais parecem ndo proporcionar a populacdo civil os
meios necessarios € a convicgao de “que ha uma conexdo de causa e efeito entre a
acdo do cidadao ¢ o modo como as coisas referentes ao Estado se decidem”
(Gomes, 2005, p. 60). Gomes ressalta ainda a falta de credibilidade nas
institui¢des governamentais e nos representantes politicos, além da desconfianga
sobre os contetidos transmitidos pelas midias de massa tradicionais, como fatores

que contribuem para uma baixa participagdo politica na sociedade contemporanea.

223
Democracia e Internet: o que nao se concretizou na década de 90

Com a entrada da Internet em cena, Gomes registra a grande expectativa que
se instaurou de que a comunicagdo via Internet poderia se tornar um meio ideal

para a comunicagdo entre governos e cidaddos. A propria facilidade de ndo
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necessitar de um espago fisico para as discussdes e associagdes politicas, ja que
tudo pode ser feito através de ambientes on-line, ¢ marcada como um grande
requisito para o favorecimento da democracia participativa. Soma-se a isso, a
possibilidade de veicular informagdes sem os filtros das midias tradicionais, os
custos relativamente baixos de se propagar informagdo e utilizar recursos
interativos, o amplo alcance de propagacdo e repercussdo das informagdes
veiculadas e o acesso por parte de vozes minoritarias ou excluidas.

No entanto, o autor ressalta que, apesar de todo otimismo gerado pela
introdu¢do de um novo meio de comunicagdo com caracteristicas tao
democraticas, a realidade que se seguiu ndo correspondeu as expectativas iniciais.
Na analise de Gomes, isso ocorreu justamente por ndo haver uma informagao
politica qualificada (a desconfianca em relacdo aos contetidos divulgados
continuou prevalecendo), pela desigualdade de acesso a Internet por parte dos
cidaddos comuns, pela continuagdo da predominancia dos meios de comunicagao
de massa tradicionais, pelo fato de o sistema politico continuar fechado e utilizar a
Internet primordialmente como um meio de fazer propaganda e pelo que Gomes
denomina “parandia” de a Internet possibilitar a invasdo de privacidade e acesso a
dados restritos. Para o autor, a falta de motivagado politica, o exagero na crenga de
que a Internet resolveria todos os problemas da democracia e da participacao
politica, a predominancia do mesmo sistema politico e a utiliza¢do inadequada dos
recursos disponiveis na Web figuram entre os principais problemas para a nao
concretizagdo de uma verdadeira democracia participativa.

Winkler (2010) sugere um desencontro entre as novas tecnologias e a
politica e compartilha a visdo de Gomes (2005) no que tange a utilizacdo da
Internet por parte dos governos democraticos. Para a autora, os sites de
administracdo publica funcionam ‘“como um quadro de anuncios” e permitem
pouca interatividade.

Além disso, Winkler discorre sobre o baixo aproveitamento das
possibilidades de transmissdo de informagdo e interatividade disponibilizadas na
Web pelos movimentos sociais da atualidade. Em geral, estas ferramentas sdo
utilizadas por ONGs ou grupos especificos que nao t€ém como base a motivagao
politica universal (para toda a sociedade), mas sim a reivindicagdo de causas
individuais ou motivadas por valores culturais, como por exemplo: a luta pelos

direitos de um determinado grupo étnico como o dos indigenas, a luta contra o
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preconceito racial ou pelos direitos de uma classe de trabalhadores como ¢ o caso
do MST (Winkler, 2010).

Em linhas gerais, o panorama da participagdo politica através da Internet
antes de 2011 se caracterizava pela utilizagdo dos recursos da Web 2.0,
majoritariamente, por parte de grupos associativos ou redes de mobilizacao civil
com o objetivo de lutar por uma causa individual ou especifica. No entanto, a
partir da grande difusdo e utilizacdo das redes sociais da Internet este cenario
parece estar em constante mudanga, fazendo aflorar, cada vez mais, a esperanca
de um resgate da participacdo politica dos membros da sociedade civil.

A introdugdo das redes sociais, como o Twitter, o Youtube e o Facebook, no
cotidiano do cidaddo comum possibilita que, além de se tornar criador e difusor de
informacdes, ele também possa questionar e discutir politicas publicas, tanto com
seus pares quanto com as proprias entidades governamentais. Isso porque, no
momento atual, todos os governantes possuem perfis nessas redes, através dos
quais eles proprios ou suas equipes de governo mantém um canal direto de
dialogo com os cidaddos. Além disso, o usuario comum pode exercer o ativismo
politico em prol de uma ou mais causas sem estar diretamente afiliado a um
partido politico, associagdo ou ONG, como foi possivel observar durante as ja
citadas Eleigdes 2014 no Brasil. Independente de estarem ou ndo afiliados aos
partidos dos candidatos, milhares de usuarios utilizaram seus perfis pessoais para

divulgar e pedir votos para os candidatos de sua preferéncia.

23
Redes sociais: o resgate da democracia e da cidadania

A problematica em torno da “decep¢do” com o aproveitamento da Internet
para fins de participagdo politica permeou os anos 90 e o inicio do século XXI.
Com a introducio da ja citada Web 2.0 e o surgimento dos sites de redes sociais'',
este cendrio veio mudando progressivamente até culminar nos grandes eventos
que observamos no mundo desde 2011. Os sifes de redes sociais apresentam-se

como espacos virtuais que possibilitam a interagdo entre usuarios, a divulgagio e

" Existem diversas redes sociais em uso nos diferentes paises do mundo. No Brasil, algumas se
destacaram nos ultimos anos por conta da grande adesdo de usuarios, entre elas, o Orkut, Linkedin,
My Space, Twitter e Facebook. Além das redes sociais, ¢ valido destacar também os aplicativos
para celular Instagram e Whatsapp, amplamente utilizados no Brasil.
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troca de informacdes e, mais recentemente, tétm sido palco de debates sobre
diversas questdes da contemporaneidade, desde a discussdo sobre politicas
publicas e desempenho dos governos a temas mais universais como a preservagao
ambiental em escala mundial. Mas o que ha de diferente em tais ambientes,

afinal?

2.31
Redes sociais: o0 que sao

A nomenclatura redes ou midias sociais vem sendo amplamente utilizada na
midia e no cotidiano dos usudrios. O termo rede social utilizado nas teorias da
Comunicacdo Social, no entanto, ¢ um pouco mais complexo. Raquel Recuero
(2009) entende uma rede social como sendo composta por “atores (pessoas,
instituicdes ou grupos; os nds da rede) e suas comexdes (interagdes ou lagos
sociais)”, ou seja, as redes sociais s3o o conjunto de relagdes e pessoas que as
compdem e sdo utilizadas como um modo de investigar como se forma a estrutura
social nas sociedades contemporaneas (Recuero, 2009, p. 24). Segundo a autora,
para entender o funcionamento das redes sociais na Internet ¢ necessario observar
de forma abrangente as conexdes feitas pelos atores a partir da estrutura social que
se apresenta em tais redes, isto €, “ndo € possivel isolar os atores sociais e nem

suas conexoOes”. Para Recuero:

“O estudo das redes sociais na Internet, assim, foca o problema de como as
estruturas sociais surgem, de que tipo sdo, como s3o compostas através da
comunicacdo mediada pelo computador e como essas interacdes mediadas sdo
capazes de gerar fluxos de informagdes e trocas sociais que impactam essas
estruturas” (Recuero, 2009, p. 24).

A autora ressalta importantes aspectos observados em tais ambientes como a
busca por uma individualizacdo ou presenga do “eu” no ciberespago, através da
utilizacao de nicknames ou perfis detalhados e personalizados em sites como o
Orkut e Facebook, nos quais, de acordo com ela, os usuarios buscam construir e
expressar suas identidades, o que favorece as conexdes feitas entre os atores.
Outro ponto relevante refere-se justamente as conexdes estabelecidas nos
ambientes virtuais. Para Recuero, as conexdes sao o “principal foco do estudo das
redes sociais, pois € sua variacdo que altera as estruturas desses grupos” (Recuero,
2009, p. 30). Em linhas gerais, as conexdes podem expressar lacos fracos ou

fortes de acordo com o grau de intimidade entre os atores, bem como conexdes
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estabelecidas por associagdo de interesses em comum. Isso posto, Recuero ressalta
que os sites de redes sociais (SRSs) sdo apenas apropriacdes utilizadas pelos

usudrios para expressar suas redes sociais e utiliza a seguinte definicao:

“Sites de redes sociais sdo os espagos utilizados para a expressdo das redes sociais
na Internet. Sites de redes sociais [...] permitem I) a constru¢do de uma persona
através de um perfil ou pagina pessoal; II) a interacdo através de comentdrios; e III)
a exposi¢ao publica da rede social de cada ator”. (Recuero, 2009, p. 102)

Estes espacos permitem entdo a livre expressao dos atores € a manutencao
de seus lagos sociais, tornando-se importantes ferramentas para a analise das
estruturas sociais, ou seja, do modo como ocorrem e se mantém as relagdes entre
diferentes atores. Nos dias de hoje os sites de redes sociais, além de terem se
tornado um rico espago para a manutencao de relagdes, também favorecem a
expressao de seus usuarios sobre os mais variados temas do cotidiano, o debate e
discussdo entre os diversos atores sociais ¢ vém sendo apontados como um novo

espaco para a participagdo politica.

2.3.2
Redes sociais e cidadania digital

Medeiros (2013) acredita que os sites de redes sociais englobam tanto uma
caracteristica de espago publico, bem como permitem a expressdo de contetidos
individualizados. Para o autor, as redes sociais na Internet funcionam como
“instrumentos potencializadores da esfera publica” (Medeiros, 2013, p. 28). Ele
afirma que as redes sociais sdo espagos que favorecem a participacdo politica
devido a grande facilidade de veiculagio de informagdes e a caracteristica
interativa que permite a troca entre os atores sociais. Dessa forma, as redes sociais
acabam funcionando como espagos publicos que permitem uma rapida

mobilizagdo e deliberacdo sobre qualquer assunto. O autor conclui que:

“[...] a interagdo mediada pelo computador faz com que existam atores capazes de
fomentar a discussdo da participacdo politica através da rede, utilizando-se de
meios descentralizados e democraticos que alavancam movimentos sociais e
contribuem para a disseminacdo de opinides e informagdes que permitem ligar
ideias e ideais globais e locais” (Medeiros, 2013, p. 32).

Por fim, Medeiros afirma que a Internet e seus sites de redes sociais
permitem o resgate de uma cidadania rompida entre a esfera politica e a esfera

civil. A mesma crenga estd presente em Rego (2012). Tomando como base os
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trabalhos de Castells (1999) sobre os impactos das tecnologias de informagao na
economia, sociedade e cultura, que culminam na atual “sociedade em rede”, e de
Beck (1992), que discute a necessidade de “uma maior participa¢do da sociedade
civil nos processos de tomada de decisdo politica”, principalmente diante do risco
ambiental iminente em que nosso planeta se encontra, Rego acredita que tal
ameaga ambiental, o avango desenfreado do desenvolvimento tecnoldgico, os
efeitos nocivos da globalizacdo e o fracasso dos governos em lidar com estas
questoes, além do surgimento da Internet, favorecem o que denomina de cidadania
digital.

Segundo Rego, a descrenca no antigo modelo de Estado-Nagao e os recursos
interativos proporcionados pela Internet, que permitem a quebra de barreiras
geograficas e a manifestacdo de lutas locais e globais, tem impulsionado “uma
participacao mais activa, comprometida e esclarecida por parte da sociedade civil
nos desafios globais que enfrentamos” (Rego, 2012, p. 2). Rego ressalta que antes
do surgimento da Internet as lutas em prol de melhorias sociais ficavam mais
restritas a uma “‘escala local, regional ou nacional” e atualmente o que se percebe
sdo lutas mais universais como o “combate a pobreza, preserva¢do do ambiente ou
apaz” (Rego, 2012, p.5).

Assim, a cidadania digital ¢ a possibilidade de ampliar a cidadania
tradicional através do uso da Internet. Se anteriormente era necessario o
engajamento em discussdes politicas através da afiliagdo partidaria ou de
associacdes € institui¢des voltadas para a discussdo e defesa de questdes
ambientais, por exemplo, o atual avango das tecnologias de informagdo oferece a
Internet como um espago no qual é possivel a “mobiliza¢do para a participagao
civica e politica” através da busca de informagdes, interagdo e debates entre os
usudrios da mesma. Isto €, a internet possibilita uma participacao politica sem a
necessidade de se filiar a associagdes ou institui¢cdes politicas. Para defender uma
causa ou ideal, basta estar conectado. Rego acredita que a Internet potencializa a
participagdo civica, principalmente apos o surgimento das redes sociais, que tém
caracteristicas primordiais como a participacdo e interacdo e, como ja discutido
anteriormente, permitem que usudrios comuns sejam vetores de divulgacao de
informagdo independentes dos meios de comunicacdo tradicionais. A

possibilidade de alcance global, rapidez, baixo custo e autonomia em relagdo as
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midias tradicionais, oferece aos usuarios um prodigioso meio de participagao

cidada.

“Neste sentido, a importancia das redes sociais para a cidadania traduzem-se
essencialmente no seu cardcter agregador e mobilizador em torno de uma
determinada causa ou movimento com potencial de difusdo mediatica e a uma
temporalidade vertiginosa inigualavel por qualquer outro meio de comunicagdo na
nossa era” (Rego, 2012, p. 6).

E possivel perceber que o surgimento das redes sociais da Internet vem
reacendendo a esperanca de uma maior participagdo politica na atualidade. Desde
2011 observamos com cada vez mais freqiiéncia a utilizagdo das mesmas para
manifestagdes de carater politico em todo o mundo, como veremos mais

detalhadamente a seguir.

24
Movimentos sociais e mobilizagdes civis na Web 2.0: o espetaculo
das redes sociais

Como ja foi dito, a partir de 2011, em diversos paises, as redes sociais
passaram a ser utilizadas como instrumento de protestos € manifestagdes, através
de divulgagdo de acontecimentos que as midias tradicionais ocultavam da grande
populacdo, a marca¢do de manifestagdes presenciais em prol de movimentos
libertarios de cunho politico e a discussdo de ideias e objetivos a serem
conquistados (Castells, 2013). Desta forma, vimos acontecer no mundo, € no
Brasil, o pipocar de movimentos sociais organizando-se primordialmente via
redes sociais e, posteriormente, ganhando as ruas de nossas cidades.

Em sua anélise de tais manifestagoes, Castells (2013) ressalta o fato de essas
terem se iniciado a partir das redes sociais da Internet. Além de ser um espago de
liberdade e autonomia, ele acredita que a Internet ¢ um meio de comunicacio de
massa, ja que permite que a informacdo chegue a inGmeras pessoas e
consequentemente as inumeras redes, locais ou globais, das quais elas fazem
parte. A difusdo da informagdo ¢ tdo ampla quanto aquela realizada pelos meios
de comunicagdo de massa tradicionais como radio, TV e jornais e com potencial
de alcance ilimitado j4 que um Unico receptor pode passar a informagdo adiante
para vdarios outros. Castells destaca ainda a caracteristica do que denomina

autocomunicagao, “o uso da internet e das redes sem fio como plataformas de
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comunicagdo digital”, que permite que a produgcdo da mensagem se dé de modo
auténomo pelo remetente. Cada emissor decide o conteudo da informacdo a ser
compartilhada, o que confere autonomia aos atores sociais, ¢ dessa forma as
“redes de comunicagdo interativa” acabam se tornando de dificil controle por
parte de governos e empresas (Castells, 2013, p. 11). O autor faz referéncia ainda
a um ‘“hipertexto global de informag¢des” que pode ser acessado, modificado e
direcionado pelo emissor para discorrer, discutir e realcar assuntos especificos de
seu interesse. Assinalando estas caracteristicas, ele acredita que “as redes sociais
digitais oferecem a possibilidade de deliberar sobre e coordenar as a¢des de forma
amplamente desimpedida” (Castells, 2013, p. 14).

Desta maneira, Castells afirma que as redes sociais proporcionaram o
surgimento de uma subversdo nas relacdes de poder antes instituidas através da
coercdo ou da construcdo de significados na mente das pessoas por parte do
Estado. Com a possibilidade de se comunicar de forma livre do controle do
Estado, das empresas e da midia de massa tradicional, os individuos passaram a se
organizar em redes de interesse comum e a discutir € coordenar agdes para
reivindicar mudangas sociais. Para o autor, o medo, antes instituido pelo poder do
Estado, tornou-se indignagdo e a indignacao transformou-se na esperanga e na luta
por uma sociedade melhor e mais justa através dos recentes movimentos sociais
em escala mundial.

Ao longo de seu livro “Redes de indignagdo e esperanga: movimentos
sociais na era da Internet” (2013), Castells analisa a participacdo das redes
sociais nos diversos movimentos que eclodiram mundo afora. Tomando como
exemplo o caso da Tunisia, ele aponta como estopim do movimento social que se
desenrolou neste pais, o episddio em que Mohamed Bouazizi, depois de ter sua
banca de legumes e frutas confiscada diversas vezes pela policia local, suicidou-se
diante de uma instituigdo governamental. O ultimo ato de protesto de Mohamed
foi registrado em video e distribuido pela Internet gerando grande comocgdo e
indignacdo na populagdo tunisiana e iniciou a revolucdo em questdo. Através de
redes sociais como o Youtube, Facebook e Twitter, além de outras redes
disponibilizadas por telefones celulares no pais, foram marcadas inumeras
manifestagdes nas ruas, veiculadas noticias de confronto com as forgas do Estado

(que divergiam das informacdes veiculadas pelas midias de massa tradicionais) e
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proporcionada a adesdao da populacgao a luta por melhores condi¢des de vida. Para

Castells:

“A conexd@o entre comunicag¢do livre pelo Facebook, YouTube e Twitter e a
ocupacao do espago urbano criou um hibrido espaco publico de liberdade, que se
tornou uma das principais caracteristicas da rebelido tunisiana, prenunciando os
movimentos que surgiriam em outros paises” (Castells, 2013, p. 25).

Os movimentos se espalharam pelo mundo, chegando a paises como a
Espanha, Estados Unidos e o proprio Brasil, mantendo algumas semelhancas
basicas de acordo com Castells. Em todos 0os movimentos sociais, o autor detectou
0 objetivo primeiro da “transformacdo do processo politico democratico”
(Castells, 2013 p. 109), que se caracterizou por movimentos politicos sem
afiliacdo ou simpatia partiddria, ou seja, a populacdo foi as ruas exigindo
melhorias na qualidade de vida e uma sociedade mais justa sem a companhia dos
partidos politicos. Esses movimentos acabaram sendo reprimidos com hostilidade.
Diversos conflitos violentos desenrolaram-se entre manifestantes e autoridades de
cada localidade, porém varias das reivindicagdes foram conquistadas pelos
manifestantes. No caso da Tunisia, acima citado, as manifestagdes culminaram na
derrubada de um regime totalitario e na instituicdo de um novo regime de governo
apoiado pela populacao,

Como ja foi visto, as manifestagcdes em diferentes paises do mundo foram
previamente marcadas via redes sociais como o Twitter e o Facebook. Discussoes
sobre a pauta das manifestagdes e acdes a serem tomadas foram igualmente
travadas através das redes sociais. Além disso, imagens e videos sobre os
confrontos foram veiculadas em tempo real e contestaram as versdes divulgadas
nas midias de massa tradicionais em diversos paises dando origem a diversos
veiculos de midia alternativa, inclusive no Brasil. Passemos as manifestagdes em

solo brasileiro para entender como tudo aconteceu.

241
Jornadas de Junho: as manifestagoes de 2013 no Brasil

No Brasil, o aumento de vinte centavos nas tarifas dos transportes publicos
levou o Movimento Passe Livre (MPL) a convocar os cidaddos para uma

manifestagdo nas ruas de Sao Paulo em junho de 2013. O movimento se espalhou
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por outras cidades do pais ganhando apoio em massa da populacdo'”. As redes
sociais exerceram um papel fundamental nos protestos (Matsuura, 2013). A
hashtag do Twitter #vemprarua foi uma importante ferramenta para convocar os
demais cidaddos para as manifestagdes, que a principio contestavam o aumento
das passagens dos transportes publicos e, posteriormente, se transformaram em
um grito de indignacdo contra as politicas vigentes. O coletivo Anonymous”
tornou-se uma referéncia em ciberativismo e veicula¢do de informagdes sobre as
manifestagdes, tanto no Twitter como no Facebook. O povo brasileiro foi as ruas
pedindo por reforma politica, caca a corrupgao e melhores condi¢des de vida.

Na andlise de Correa & Jobim e Souza (2014), as jornadas de junho
(inspiradas nas manifestacdes ocorridas na Turquia alguns meses antes) apontam
para um novo processo de subjetiva¢do, denominado de subjetividade indignada.
Diante da perda da dignidade e direitos democraticos, e amparados pela facilidade
da comunica¢do em rede e suas midias digitais, pessoas em diferentes partes do
mundo indignaram-se e foram as ruas exigindo a reformulacdo dos projetos
politicos e a recuperagao da democracia. Fazendo referéncia a releitura do
conceito de multiddo em Spinoza proposto por Hardt e Negri (2004), as autoras
acreditam que a ‘“comunica¢do em rede permite que a indignagdo local, ganhe
uma forca coletiva, através de uma rede solidaria a causa” (Correa & Jobim e
Souza, 2014 p. 24).

Para Espinosa14 a democracia ¢ a satde do coletivo. Espinosa (2009)
afirma que desejar para o outro aquilo que se deseja para si proprio € a chave para
o aumento de poténcia do coletivo, ou seja, viver em um sistema onde todos
possam desfrutar do que ¢ bom e afastar o que € ruim proporciona uma vida em
sociedade saudavel. Desta forma, se ha uma ruptura no que se refere ao bem
comum, ao que ¢ desejado para si mesmo e seus semelhantes, naturalmente
ocorrera uma diminui¢ao de poténcia da cidade (o Estado), o que implica em um

aumento de poténcia na multiddo. A multiddo é o conjunto dos individuos que

12 Para maiores informagdes, acessar: http://gl.globo.com/fantastico/noticia/2013/06/transporte-e-
politica-sao-principais-razoes-de-manifestacoes-diz-pesquisa.html Acesso em em 17/12/2013 e
http://noticias.r7.com/cidades/brasil-para-em-protestos-e-manifestantes-tomam-ruas-em-diversas-
cidades-18062013 Acesso em 15/12/2013.

" https://www.facebook.com/AnonymousBrésil/?fref=ts

'* Baruch Espinosa, ou Spinoza, trata-se do mesmo filésofo holandés que, inclusive, mudou o
primeiro nome para Benedito ao longo de sua vida. Como foram utilizadas duas obras distintas
com as diferentes grafias do nome, optei por manter nas referéncias bibliograficas os formatos
originais de cada uma para facilitar a busca pelos volumes.
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compdem o Estado e se submetem as leis da cidade, isto €, faz parte do todo e
possui sua propria poténcia. O Estado sé persevera na medida em que os
individuos que o compdem abrem mao de certas coisas, aderem a certas regras e

criam estratégias através de aliangas para que 0 mesmo possa perseverar.

“Com efeito, o direito da cidade determina-se pela poténcia da multidao que ¢
conduzida como que por uma s6 mente. Porém esta unido de &nimos ndo pode de
maneira nenhuma conceber-se, a ndo ser que a cidade se oriente maximamente
para o que a razdo ensina ser util a todos os homens” (Espinosa, 2009, III, 7, p.
29).

Dessa forma, se a cidade pensa a partir do plano comum e oferece aquilo
que ¢ util a todos os seus cidaddos aumenta sua poténcia ¢ absorve a propria
poténcia da multiddo tendo mais chances de perseverar. Em caso contrario, ocorre
justamente o aumento de poténcia da multidao que se une e luta contra o que ¢ do
desagrado de todos, como verificamos nas manifestagdes que vém ocorrendo
mundo afora nos ultimos anos. Essa ideia fica bem clara no trecho abaixo

destacado:

“[...] deve ter-se em conta que pertence menos ao direito da cidade aquilo que
provoca indignagio da maioria. E, com efeito, certo que os homens por
inclinagdo da natureza conspiram, seja por causa de um medo em comum, seja
pelo desejo de vingar algum dano comumente sofrido. E uma vez que o direito da
cidade se define pela poténcia comum da multiddo, é certo que a poténcia e o
direito da cidade diminuem na medida em que ela propria ofereca para que varios
conspirem” (Espinosa, 2009, cap. 1L, art. 9, p. 30).

A indignacdo mencionada por Spinoza no século XVII parece ser
exatamente a mesma detectada por Castells (2013) nos recentes movimentos
ocorridos no século XXI. Castells afirma que por tras de todos os movimentos
existe a indignacdo e a revolta com governos ou politicas que solapam o direito do
cidadao.

Nos movimentos em solo brasileiro detectou-se esta mesma indignacao.
Os protestos iniciados contra o aumento de passagem em Sao Paulo, amplamente
divulgados via rede sociais, e reprimidos com violéncia por parte das forcas do
Estado, fizeram surgir movimentos em diversas cidades pelo pais. No Rio de
Janeiro, um milhdo de pessoas tornou-se “um s6 corpo, uma s6 mente” € ocupou
as ruas da espinha dorsal do centro da cidade, a Avenida Presidente Vargas, apos

a convocagdo via Facebook e Twitter, para protestar ndo somente contra o
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aumento'> das passagens, mas contra as condi¢des indignas de vida impostas pelas
politicas publicas em vigéncia. As pautas de reivindicagdes, amplamente
discutidas nas redes sociais, passaram a versar entdo sobre a melhoria da
qualidade do sistema de transportes publicos, melhorias na saude publica,
melhorias na educagao publica e reforma politica, entre outras.

Nas palavras de Castells, o povo brasileiro foi as ruas para defender a
“dignidade de cada um. Ou seja, o direito humano de ser respeitado como ser
humano e como cidadao” (Castells, 2013, p. 178). Retomando as proposi¢des de
Spinoza, poderiamos dizer que a cidade diminuiu sua poténcia e perdeu sua
autonomia enquanto a poténcia da multiddo aumentou frente a indignagdo com o
abuso do direito da cidade. Observamos ai a quebra do contrato social baseado na
democracia e na ideia de que € necessario fazer aquilo que ¢ o util para todos.

Corréa e Jobim e Souza (2014) alertam, no entanto, que € necessario ter
cuidado ao analisar e interpretar as manifestagcdes sociais no Brasil e no mundo.
Para as autoras, “vivemos em um momento paradigmatico cujo futuro e
conseqiiéncias ndo podem ser apreendidas ainda” (Corréa e Jobim e Souza, 2014,
p. 26). Elas acreditam que manifestagdes, como as jornadas de junho, podem ser
explicadas pelo conceito de acontecimento desenvolvido por Deleuze. O
acontecimento ¢ uma reacdo a uma situagcdo inesperada, que rompe com a
repeti¢do — ou neste caso, com o cotidiano - e abre novas possibilidades de olhar,
sentir e agir no mundo, ndo encerrando uma solucdo em si, mas favorecendo
mudangas diante da realidade em que se apresenta. Para elas, o movimento Passe
Livre, que se iniciou com a indignagdo pelo aumento das passagens nos
transportes publicos foi abrigando outras reivindicagdes de cunho libertario e
democratico. Diante do intolerdvel, o acontecimento “produziu uma nova
subjetividade, indignada, com anseios democraticos e libertadores” (Corréa e
Jobim e Souza, 2014, p. 38). Elas concluem que os movimentos perduram, pois
buscam uma “dignidade que se perdeu”.

Manifestagdes diversas continuaram acontecendo no pais nos anos de 2014
e 2015. Nas redes sociais, os ciberativistas questionaram as politicas do Estado,

transmitindo informagdes de cunho politico € conclamando os demais usuarios a

"5 http://g1.globo.com/fantastico/noticia/2013/06/transporte-e-politica-sao-principais-razoes-de-
manifestacoes-diz-pesquisa.html
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luta por uma sociedade melhor'®.

A marcha #vemprarua, movimentos que
almejam o impeachment da presidente Dilma Rousself e movimentos contra a
corrupcdo, continuaram convocando adeptos para manifestacdes presenciais e
praticando diariamente o ativismo virtual, ou ciberativismo, nas redes sociais.

O ciberativismo ganhou tamanha for¢ca com as manifestagdes de 2013 no
Brasil que novos termos surgiram, como o ‘“sofativismo” ou “ativista de sofd”,
referindo-se aquelas pessoas que ndo se juntam a multiddo das ruas, mas
continuam on-line, acompanhando os protestos, transmitindo informag¢des em
tempo real para os manifestantes presenciais e para os demais usuarios
conectados, justamente através de redes sociais, como o Youtube, Twitter e
Facebook (Gomes, 2013). Nas manifestagoes de 2013, e em algumas posteriores,
foi possivel observar ainda que a transmissao do sinal das operadoras de telefonia
era bloqueado no local onde tais eventos ocorriam. Grupos como o coletivo
Anonymous, pediam para que seus seguidores liberassem o sinal de wi-fi, isto &,
retirassem a senha necessaria para utilizar os servigos de conexao a Internet, para
que os manifestantes pudessem informar o que acontecia nos protestos. Ataques
hackerativistas, como a invasdo de sites governamentais, ocorreram nessa mesma
época refor¢ando a alianca entre agdes presenciais e virtuais.

Um fato a ser ressaltado foi o constante embate entre informacoes
divulgadas nas midias de massa tradicionais e o que era divulgado pelos
manifestantes. Este ja vem, inclusive, se tornando assunto de discussao nos meios

académicos:

“... 0 que esta se discutindo € o poder das midias irradiadas de massa em relagdo as
midias distribuidas de multiddo. Hoje cada vez mais se explora e se esgarca o
confronto entre os veiculos da informac¢do massiva e as interfaces da comunicacdo
coletiva” (Malini. F, Antoun. H, 2013, p. 153).

Durante as manifestagdes em diversos paises, e ainda atualmente,
observamos as constantes dentincias feitas por uma espécie de midia alternativa e
com ideais libertarios, sempre confrontando o que ¢ disponibilizado nas midias

tradicionais, como veremos a seguir.

' Diversas manifestagdes foram marcadas no final de 2013 e inicio de 2014, como o evento
marcado via Facebook pelo Movimento Passe Livre para o dia 20/12/2013 no Rio de Janeiro,
como Primeiro Ato de Protesto contra um suposto novo aumento das tarifas de transporte ptblico
(contando com mais de nove mil usudrios confirmados em dezembro de 2013). Acesso em
18/12/2013,  disponivel em  https://www.facebook.com/events/  1444658219091026/?
previousaction =join&source=1
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242
Midia tradicional X Midia independente ou alternativa

E sabido que o desenvolvimento tecnolégico digital, em especial os novos
veiculos de transmissdo de informagao, implicou em diversas mudangas nas
formas de captar, produzir e transmitir contetidos informativos. As facilidades da
comunica¢do mediada por computador, por exemplo, permitiram aos usuarios da
Internet o acesso rapido a informagdes de locais geograficamente distantes, a
transmissdo de noticias livre de um controle mais rigido e, mais recentemente, a
propria elaboragdo e transmissao de informagdes por parte de qualquer usuario.

Ao longo dos ultimos vinte anos, ¢ possivel observar alguns efeitos da
inser¢do das tecnologias de informagdo na vida de usudrios comuns, como o
proprio excesso de informagdo (Rossi, 2004), bem como os impactos gerados
sobre os veiculos de midia tradicionais, como a contestacao de noticias veiculadas
por elas através da “midia alternativa”. Ainda em 2003, ano da invasdo do Iraque
pelos E.U.A. ap6s os atentados de 11 de setembro em solo norte-americano, ja €
facil detectar o crescimento dos veiculos alternativos de transmissdo de

informacgdes, como no trecho abaixo destacado:

“A guerra de informagdo durante a invasdo do Iraque foi um exemplo
emblematico das novas formas de atuagdo. Enquanto a grande mass media
estadunidense e mundial se inclinava para uma “leitura” claramente pro- EUA,
agéncias menores de noticias, media arabe, bloggers, coletivos sociais antiguerra,
ativistas diversos e a imprensa independente davam outras versdes do conflito. Esse
eclético “mass media alternativo” difundia noticias e imagens que normalmente ndo
chegavam aos telespectadores pelas emissoras de TV e grandes agéncias
internacionais. Seus contetidos proliferavam rapidamente pela rede, alcancando
milhdes de pessoas conectadas, avidas por informagdes do conflito. Ademais, havia
uma grande difusdo de e-mails, mensagens SMS, comunica¢des por telefonia
movel e transmissdes ao vivo do front, via satélite. Isto desencadeou uma
verdadeira guerra de informag@o para conquistar coragdes e mentes” (Machado,
2007, p. 263).

Para Machado, a utilizacdo criativa dos recursos disponibilizados pelas
tecnologias de informagdo e comunicagdo permitiu que pessoas insatisfeitas com a
atuacdo governamental, politicas ambientais, sociais e econOmicas, direitos
humanos e outras questdes pertinentes percebessem a forca da contestagdo através

de acdes coletivas. Dessa forma, ele pontua que coletivos e associagdes antes
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separados organizaram-se em redes para lutar por determinadas causas em
comum, bem como produzir e difundir informagao livremente.

As formas de midia alternativa s3o bastante discutidas por Castells (2013)
em sua analise das manifestagdes sociais iniciadas em 2011, chamadas por ele de
autocomunicagdao, como vimos anteriormente. Na Tunisia, por exemplo, ele
destaca a importancia do Youtube e das redes televisdo por satélite,

particularmente a Al Jazeera:

“Houve uma relagdo simbidtica entre jornalistas, cidadaos utilizando seus celulares
para carregar imagens e informagdes no Youtube, e a Al Jazeera, usando feeds por
eles enviados e depois transmitindo-os a populagdo em geral (40% dos tunisianos
de areas urbanas assistiam a Al Jazeera, ja que a televisdo oficial fora reduzida a
uma primitiva ferramenta de propaganda) ” (Castells, 2013, p. 29).

Ja no Brasil, com as manifestacdes de 2013, tivemos a ascensao da “Midia
Ninja”, que ¢ um modelo de transmissdo de informagdes em tempo real - dentro
das proprias manifestacoes - realizadas através de telefones celulares e demais
dispositivos similares. De acordo com o artigo de Natalia Mazotte (2013),
intitulado “Midia NINJA: um fenémeno de jornalismo alternativo que emergiu
dos protestos no Brasil”, a nomenclatura Ninja significa ‘“Narrativas
Independentes, Jornalismo e Acao”. A Midia Ninja surgiu a partir do coletivo
cultural “Fora do Eixo”, que se caracteriza pela unido de produtores culturais
independentes para viabilizar producdes e eventos artisticos fora dos meios
tradicionais, dando assim oportunidade aos artistas independentes.

Mazotte explica que coletivo “Midia Ninja” da énfase ao ativismo
mididtico, isto €, proporciona cobertura jornalistica enquanto atua nas proprias
manifestagdes. Para os “ninjas” e seguidores, a insatisfagdo do publico com as
versoes dos acontecimentos apresentadas pelas midias tradicionais aumenta a
procura pela midia “independente”. Transmitindo direto do cerne de
manifestagdes, as versdes apresentadas por esta forma de midia alternativa sdo
entendidas como mais proximas da realidade dos acontecimentos. As transmissdes
de videos e imagens realizadas pelos “ninjas” sdo enviadas para os perfis do

. .. . 1 .~
coletivo em redes sociais como o Facebook e Twitter, entre outras 7. Por ocasido

' https://www.facebook.com/Midia-Ninja-172110486295371/?fref=ts
https://twitter.com/midianinja
midianinja.tumblr.com/
http://us.twitcasting.tv/midianinja
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das manifestagdes de 2013, o coletivo conquistou uma legido de ativistas “ninjas”
e seguidores nas redes sociais, posteriormente, contabilizando mais de 350 mil
seguidores na fanpage do Facebook em outubro de 2015.

No entanto, existem aqueles que ndo sao tdo simpaticos a ideia proposta
pelo coletivo, como o jornalista Fernando Gabeira (2013). Para ele, a falta de
qualidade na reprodu¢do das imagens transmitidas e a falta de imparcialidade
diante dos acontecimentos sdo caracteristicas negativas no exercicio do
jornalismo. Com pensamento contrario, o blogueiro Luiz Nassif (2013) afirma que
na visdo da midia tradicional “tudo ¢ compartimentalizado — posi¢des ideoldgicas,
partidos politicos, formas de fazer jornalismo, modo de produgdo. Na nova
narrativa ha a explosao de todas as formas de compartimentalizacdo e o estimulo a
toda forma de trabalho coletivo, em rede” e que a imparcialidade defendida pelos
jornalistas tradicionais de fato ndo acontece.

Peruzzo (2013) ressalta que a midia alternativa “vem sendo recriada nas
ultimas décadas”, pois durante o regime militar ja se apresentava como um
veiculo para combater a ditadura no Brasil. Ela enfatiza que a Midia Ninja se
destacou nas manifestacdes de junho de 2013 por ser um veiculo que parecia mais
confiavel para os que acompanhavam os protestos, ja que transmitia diretamente
dos acontecimentos. Como os proprios veiculos de midia tradicional passaram a
ser vistos com desconfian¢a pela populagdo, as transmissdes da Midia Ninja
acabaram, muitas vezes, servindo de fonte para eles em momentos em que ndo

foram aceitos no interior das manifestacoes.

“Por exemplo, no dia 18 de junho s6 a Midia Ninja cobriu o confronto entre
manifestantes ¢ a Tropa de Choque da PM na Rua Augusta, em Sdo Paulo, com
imagens feitas de um smartphone ¢ postadas no canal online PosTV” (Peruzzo,
2013, p. 90).

Para Vieira (2013-2014), a atuacdo do coletivo Midia Ninja é um
movimento social que traz grandes questionamentos para a Comunicagdo Social e
o jornalismo. Dessa forma ele coloca que o “fato de o Jornal Nacional da Rede
Globo ter retransmitido imagens capturadas pelos ‘ninjas’ ja representa uma
‘ocupagdo’ para além do asfalto e da calcada”, legitimando o movimento como
“fonte jornalistica”. Para ele, uma das principais contribui¢des do coletivo ¢ o
debate sobre o fluxo de informacdes, questionando praticas tradicionais e

reforcando a importancia das praticas colaborativas coletivas impulsionadas pelo
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advento da Internet. Assim como Gabeira (2013), Vieira questiona a continuidade
do coletivo apds as manifestagoes de 2013 por tratar-se de um movimento jovem,
questionador e que ganhou visibilidade justamente durante este periodo.
Entretanto, ¢ possivel verificar que a atuagdo da Midia Ninja ndo foi apenas
momentanea visto que, ao longo dos anos de 2014 e 2015 o coletivo continuou
ativo e operando sob a alcunha “Ninja”, classificada na fanpage do Facebook
como midia/noticias/publicidade '®.

De fato, podemos verificar que no final do ano de 2015 a fanpage Ninja
continuou acompanhando e informando sobre protestos diversos realizados por
diferentes motivos no Brasil. Em publicagdo do dia 17 de novembro de 2015, na
fanpage do Facebook, a Ninja noticiou o protesto realizado no Rio de Janeiro em
frente a Companhia Vale do Rio Doce responsabilizando-a pelo rompimento da
barragem de residuos quimicos da mineradora Samarco, ocorrido em 6 de
novembro de 2015 no municipio de Mariana, em Minas Gerais'’. A Ninja, além
de estar presente em diversas manifestagdes que ainda ocorriam pelo Brasil,
utilizava seu espago de veiculagdo de informagdes para difundir e praticar o
ciberativismo, como na imagem abaixo, publicada em 17 de novembro de 2015

ainda sobre o rompimento das barragens em Mariana - MG:

Figura 1 - “Os Gemeos botam a cara no sol contra a Vale, a Midia e os politicos financiados pela
mineiragdo. #ValeMata #NaoFoiAcidente #CrimeAmbiental” publicagcdo no perfil de Facebook
Ninja, em 17 de novembro de 2015.

' https://www.facebook.com/midiaNINJA/?fref=ts
' Para maiores informacdes acessar http://www.diariodocomercio.com.br/noticia.php?
tit=barragem da samarco rompe em mariana e soterra distrito&id=162210
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Assim como a Ninja, o coletivo Anonymous Brasil e outros espagos de
acdo ativista online, continuam investigando, produzindo e divulgando
informagdes muitas vezes ignoradas pelos veiculos de midia tradicional e

praticando o ciberativismo em prol de diversas causas.

#StopWUrnasEleironicas

#StopMarcoCivil

MESSAGE TO THE WORLD: SAVE THE INTERNET IN BRAZIL!

AnonymousBr4sil.net/2014/10/govbr-x-internet-message-to-world-save.html
-
y www.AnonymousBrésil.net

Figura 2 - Publicado na fanpage Anonymous Brasil em 17 de novembro de 2015.

Dessa forma, ¢ dificil ndo notar o grande poder disponibilizado pelas redes
sociais ao cidaddo comum. Os movimentos sociais ocorridos a partir de junho de
2011 no mundo demonstram a for¢a da utilizagdo destas ferramentas para fins de
participagdo politica. E importante destacar que o crescimento e a presenga do
ciberativismo na vida cotidiana dos usuarios das redes sociais da Web 2.0. pode
estar gerando transformagdes efetivas na sociedade, como serd discutido no

proximo capitulo.
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3
Ciberativismo

Ainda nos primeiros anos apds o surgimento da Internet, movimentos
sociais, Ongs e redes de associagdo ja atuantes na era pré-internet passaram a
utilizar as ferramentas disponibilizadas por este novo espaco de interagao para

difundir suas ideias e captar mais adeptos para suas causas.

“[...] a Internet fornece a base material para movimentos sociais no
engajamento da producdo de uma nova sociedade. Dando uma nova
dindmica a ideologias ja questionadas antes mesmo do seu advento, a rede
expande manifestacbes contra os efeitos da globalizacio e do
neoliberalismo, expressando descontentamentos através da promocao de

acoes coletivas” (Diniz, I.G.F & Caleiro, 2011, p. 44).

Ao longo dos ultimos anos, ferramentas como e-mail, blogs, fotologs e mais
recentemente, as redes sociais, vem sendo utilizadas como forma de atuacao
coletiva e cidada, desde movimentos sociais buscando organizar e divulgar
campanhas na luta contra sistemas considerados hegemonicos até simples acdes
humanitérias como a divulga¢do de pessoas ou animais desaparecidos. Qual de
nods, usuarios da Internet, nunca se deparou com uma mensagem divulgando uma
crianca desaparecida? Da mesma forma, ¢ dificil imaginar um internauta que
nunca tenha se deparado com uma mensagem do grupo ambientalista Greenpeace,
ou da organizacdo de ajuda humanitaria Médicos Sem Fronteiras, divulgando suas
acoes e requisitando ajuda para a continuidade de seus trabalhos.

Estas tltimas podem ser caracterizadas como ag¢des ciberativistas. Segundo
Silveira (2010), “por ciberativismo podemos denominar um conjunto de praticas
em defesa de causas politicas, socioambientais, sociotecnologicas e culturais,
realizadas nas redes cibernéticas, principalmente na Internet” (Silveira, 2010 p.
31). De forma similar, Rigitano (2003) citando Sandor Vegh (2003), define
ciberativismo como “a utilizagdo da Internet por movimentos politicamente
motivados” (VEGH, 2003, p.71 apud RIGITANO, 2003, p. 3). Vegh divide o
ciberativismo em trés categorias principais. Na primeira, o objetivo principal ¢ a
conscientizacdo e divulgagdo de um problema ou questdo. Nesse caso, a Internet ¢
muito utilizada por ONGs buscando conscientizar sobre um problema, como o
desmatamento no caso do Greenpeace, e obter apoio para a causa. Dessa forma,

pessoas de qualquer localidade tomam conhecimento da questao e podem passar a
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apoiar a causa com doagdes e/ou com a continuidade do ativismo ajudando a

divulgar para mais pessoas, como no exemplo abaixo destacado:

“Vocé pode ajudar o Greenpeace participando de nossas campanhas pela internet,

somando forgas a milhares de pessoas que buscam um pais mais limpo e justo. Ha

muitas maneiras para se tornar um ciberativista. Vocé€ pode assinar e compartilhar

nossas peticdes on-line, comentar nossas noticias, publicar reportagens, videos e

banners do Greenpeace em sua rede social ou blog. Cada uma destas acdes ¢

fundamental para que mais pessoas se engajem e se mobilizem pelo meio
ambiente. O Greenpeace também estd presente nas principais redes sociais.

Torne-se um seguidor, acompanhe as novidades e compartilhe nossas campanhas

com seus amigos. Faga todo mundo saber que vocé se importa com o ambiente.

Faca parte desse time! ” (Texto convocando ciberativistas no site do

Greenpeace)™’.

Na segunda categoria, a Internet ¢ utilizada para organizar e mobilizar
acoes. Essas mobilizagdes sdo divididas em 3 tipos: 1) convidar pessoas através da
Internet para agdes presenciais, como foi o caso das manifestagdes de Junho de
2013 no Brasil em que os protestos nas ruas eram previamente convocados por
eventos no Facebook ou hashtags do Twitter; 2) mobilizar usuarios para acdes que
poderiam ser presenciais, mas acabam sendo eficientes utilizando os proprios
recursos da Rede, como enviar e-mails em massa para que deputados aprovem ou
rejeitem um projeto de lei que entrard em votacdo e 3) mobilizar usuarios para
acOes que sO podem acontecer on-line, como a doagdo para campanhas de
crowdfunding, que consiste na arrecadacao financeira para uma causa ou evento.

Essas campanhas sdo iniciadas em sites como 0
http://www kickante.com.br/campanhas-crowdfunding, podendo se destinar, por
exemplo, a arrecadar dinheiro para a aquisi¢do de um imével para um santuério de
animais, como ocorreu em 2015 com a campanha do Santuario Ecolégico Rancho

21 . . .. .
dos Gnomos~'. A campanha foi amplamente divulgada nas redes sociais e atingiu
83% do objetivo de arrecadacao.

Na ultima categoria de Vegh, encontra-se o hacktivismo. Esse modo de
ciberativismo caracteriza-se por agdes mais radicais como a invasao de sites como
forma de protesto. Pudemos ver um exemplo desse tipo de atuagdo em setembro

de 2013, quando o coletivo Anonymous invadiu o perfil do Twitter do G1(um dos

maiores portais de noticias do Brasil) para publicar mensagens convocando a

“http://www.greenpeace.org/brasil/pt/Participe/Ciberativista/?gclid=CKePjaW AwcwCFZRahgod
X781JQ-
*! https://www.kickante.com.br/campanhas/santuario-animal
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populagdo a participar dos protestos planejados para o 7 de setembro” do mesmo
ano”.

Isto posto, ¢ importante observar que uma das redes sociais mais utilizadas
no Brasil, o Facebook, apresenta todas as formas de ciberativismo propostas por
Vegh, além de novas modalidades de acdo on-line. O Facebook, desde sua
criacdo em 2004, registra atividades de ativismo no ciberespaco a partir da criacao
de perfis voltados para causas humanitarias, ambientais, sociais e em prol dos
animais. A partir de 2013 as discussoes de cunho politico e agdes ciberativistas
cresceram substancialmente. De forma similar, o Twitter ¢ outra rede social que
registra um crescimento grande de acdes ciberativistas. Através das “trending
topics”, 1sto €, as hashtags mais utilizadas em um determinado periodo de tempo,
os usuarios do site organizam protestos € outras agdes ciberativistas levantando a
discussao sobre um tema especifico. Passemos a uma breve discussdo do

ciberativismo no Brasil para entender a relevancia do surgimento das redes sociais

para esta pratica.

3.1
Ciberativismo no Brasil

O ciberativismo comeca a surgir em meados dos anos 90 no Brasil®,
principalmente a partir de ativistas politicos, sociais € ambientais. A facilidade e
velocidade na transmissdo de informagdes, além da possibilidade da transmissao
de contetidos para um grande publico em potencial, parecem ser algumas das
maiores vantagens desse tipo de ativismo. As atuagdes, no entanto, ndo costumam
limitar-se ao ambiente virtual. Buscando transformagdes na luta pelas causas que
defendem, ativistas costumam organizar protestos presenciais e outras atividades
que complementam a atuagdo no ciberespago.

Em “O ativismo digital”, Moraes (2001) faz um resumo da inser¢do de
ONGs no ambiente virtual com o objetivo de divulgar, promover e conquistar
adeptos para suas lutas especificas. De acordo com os relatos fornecidos por
representantes das mesmas, antes da Internet era preciso utilizar telefonemas,

cartas, panfletos e passeatas para coordenar grandes agdes. Ja nos anos da década

*2 http://noticias.terra.com.br/brasil/anonymous-invade-perfil-do-jornal-o-globo-no-twitter ,850fd 1
d3a44£0410VgnVCM10000098cceb0aRCRD.html
> http://pt.wikipedia.org/wiki/Ciberativismo. Acesso em 15 dez. 2013.
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de 1990, Moraes assinala as taticas de utilizagdo de homepages/websites, grupos
de discussdo e correio eletronico como principais ferramentas para opor-se aos
efeitos do neoliberalismo e da globalizagdo econdmica. Através destes recursos,
ativistas de movimentos em prol dos direitos humanos, preservacao ambiental e
igualdade de direitos, entre outros, puderam estreitar lagos com outros grupos
atuantes e/ou simpatizantes de suas causas para promover discussdes, coordenar
acdes, apresentar dentincias, pressionar governantes, angariar fundos e conquistar
mais pessoas para a luta. Entre as ONGs citadas no artigo aparecem nomes como
o Greenpeace, MST, Movimento Nacional de Direitos Humanos, Sociedade Viva
Cazuza, entre outros. Algumas das taticas frequentemente utilizadas nas
reivindicagdes apontam a utilizagdo da Internet como um meio rapido de
organizar protestos, tanto virtuais como presenciais, como no trecho abaixo

destacado:

“Pode-se inundar de e-mails as caixas postais dos patrdes e de organismos
governamentais; denunciar, em tempo recorde, demissdes e abusos, conclamando
os consumidores a boicotarem determinados produtos; e convocar afiliados para
assembléias conjuntas, manifestacdes de rua” (Moraes, 2001).

Segundo Moraes “ao adotarem taticas de ‘guerrilha’ virtual, os
ciberativistas optam por modalidades de a¢do direta, com efeitos imediatos”.
Além disso, o autor assinala a importancia da interatividade proporcionada pela
Internet, bem como o fato dela estar livre do controle da midia tradicional,
governos e instituigdes militares favorecendo a liberdade de expressdo. Dessa
forma, Moraes acredita que a Internet se apresenta como um dos meios para
atingir uma cidadania mundial, estimulando o resgate de valores como

solidariedade e compaixao:

“Gragas a plataforma digital, os chamados a mobilizagdo social ultrapassam
barreiras geograficas, atropelam fusos horarios e desconhecem grades de
programacdo. Os intercambios tornam-se rapidos e acessiveis. O ciberativismo
alicerca campanhas e aspiragdes a distancia, no compasso de causas que se
globalizam (combate a fome, defesa do desenvolvimento sustentavel, preservacao
do equilibrio ambiental, direitos humanos, luta por um sistema de comunicagdo
pluralista). As entidades civis valem-se da Internet enquanto canal publico de
comunicagdo, livre de regulamentagdes e controles externos, para disseminar
informagdes e analises que contribuam para o fortalecimento da cidadania e para
o questionamento de hegemonias constituidas” (Moraes, 2001)**.

24 . ~ , , . ~ . . . ~ .
As citacdes sem nimero de pagina sdo provenientes de documentos online, sem paginacdo definida.
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O artigo de Moraes refere-se a utilizacdo da Internet na década de 1990,
antes do surgimento da Web 2.0. Apesar de mencionar causas globalizadas, ¢ facil
notar que algumas das institui¢cdes citadas, como a Sociedade Viva Cazuza e o
Greenpeace, enquadram-se na defini¢do de redes de mobilizagdo civil como
proposta por Gohn (2010). Em grande parte, sdo lutas por causas especificas que
acabam por tomar uma dimensdo global por conta do potencial de divulgacdo e
interagdo proporcionado pela Internet. Como discutido anteriormente, ¢
justamente o movimento através das redes de mobilizagdo civil da atualidade que
vem utilizando, de forma mais abrangente, todo o potencial de democracia
disponibilizado na Web 2.0. (como exemplificado acima, o movimento das
manifestagdes no Brasil em 2013, iniciou-se a partir do Movimento Passe Livre,
que ¢ uma rede de associagdo com atuagdo constante por melhorias no transporte
publico). E também nesta forma de mobilizagio que se evidencia, com maior
frequéncia, o ciberativismo.

Principalmente apds o advento da web 2.0 é possivel observar a atuacio
ciberativista através de praticas como a criacdo de blogs, perfis e/ou paginas em
redes sociais como o Facebook, Twitter, Youtube e aplicativos para telefone
celular como o Instagram e o Whatsapp, para divulgar causas e planejar agdes que
determinados grupos defendem. Um exemplo dessa pratica ¢ o movimento
“Operagao Dandara”, uma ocupagdo que luta pela reforma agraria rural e urbana
em Belo Horizonte. Além da ocupacdo presencial do espago fisico através de
acampamento, o movimento disponibilizou blogs on-line para informar sobre os
acontecimentos e discutir reivindicagdes. Os ativistas utilizaram ainda outros
elementos no ciberespaco como a publicagdo de videos e um perfil no Twitter
(D’Andréa e Alcantara, 2009).

Outra forma de ciberativismo cada vez mais comum sao as peti¢des virtuais.
Existem sites especialmente direcionados para a criacao de peti¢cdes online como o
http://www.avaaz.org/po/ (com alcance mundial) e o www.peticaopublica.com.br
(site brasileiro). Estas peti¢des podem ser iniciadas por grupos ou por um usuario
comum ¢ ter como foco os mais diversos assuntos, tais como: conclamar
autoridades a diminuir o desmatamento na Amazodnia, protestar contra o uso de
botos como isca para pesca, denunciar e exigir resolugdo em um caso de estupro,
exigir julgamento de pessoas que cometeram crimes, lutar pela aprovacao de leis e

etc. Estes sites t€ém milhares de acessos e os links para assinar as petigdes sao
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amplamente divulgados através das redes sociais e correio eletronico, coletando
milhares de assinaturas em poucas horas. Estas peti¢des servem como uma forma
de manifestacio da vontade popular em relagdo a determinado assunto e, em
muitos casos, acabam pressionando a tomada de decisdo por parte das instituicdes
governamentais.

Observamos ainda como agdes ciberativistas; 1. a continuagdo de acdes
como envio de e-mail em massa para uma autoridade ou empresa para reivindicar
posicionamento politico ou cobrar acdes; 2. comentarios em massa em perfis de
autoridades, celebridades e empresa, entre outros, em apoio ou repudio a agdes ou
declaragdes publicadas nos mesmos; 3. dentincia de perfis que veiculam
mensagens de 6dio ou intolerancia e 4. qualificacdo negativa de fanpages no
Facebook.

Por fim, temos ainda a ac¢do de hackers, denominada hacktivismo ou
hackerativismo, que consiste na invasdo de sites, e muitas vezes na retirada
temporaria destes da Internet, como forma de protesto (Vegh, 2003). Passemos a
uma discussao mais detalhada dessas formas de ciberativismo e seus impactos na

sociedade.

3.2
Ciberativismo nas redes sociais da Web 2.0

Como nao reconhecer a influéncia das redes sociais em nossas vidas?
Basta observar ndo somente as publicagdes em sites e aplicativos como Facebook,
Youtube, Twitter e Instagram, entre outros, mas também as proprias midias de
massa tradicionais para percebermos a enorme importancia que esses espacos de
interacdo e veiculacdo de informacdes ganharam em nosso cotidiano. Para citar
somente um exemplo da enorme importancia das redes sociais na sociedade
brasileira podemos detectar o impacto de publicacdes on-line até no Senado
Federal. Durante a sessdo da Comissdo do Impeachment da Presidente Dilma
Rousself, para admissibilidade do parecer no Senado Federal, surgiu uma
discussdo entre senadores por conta de conteudo publicado pela fanpage do

Senador Lindberg Farias do PT no Facebook:

“A reunido comegou por volta das 10h30 da manha. Assim que o presidente da
comissdo, Raimundo Lira (PMDB-PB), deu inicio aos trabalhos, o senador
Céssio Cunha Lima (PSDB-PB) pediu a para reclamar de uma postagem nas
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redes sociais do senador Lindbergh Farias (PT-RJ), que seria contra o senador
Aécio Neves (PSDB-MG) e teria informagdes mentirosas, segundo Lima”
(Amorim e Marchesan, 2016).

A discussdo entre os senadores demorou alguns minutos levando a
interrupgdo da sessdo. Sites como o Facebook e Twitter tém sido utilizados
amplamente como espago de aproximagdo e discussdo entre politicos e eleitores.
O proprio Senado Federal disponibiliza, frequentemente, a possibilidade de
cidadaos votarem contra ou a favor de projetos de lei no Portal E-cidadania,
através de sua fanpage no Facebook® e de seu perfil no Twitter. Em muitos casos,
a possibilidade de participar dessa votacdo inicia um forte ativismo nas redes
sociais para que mais pessoas participem.

No dia 30 de junho de 2016, a fanpage ativista “O Holocausto Animal:

. 26
pelo fim do especismo”

convocou seus seguidores para participar da votacao
aberta pela pagina do Senado Federal sobre o projeto de lei 24/2016 do Deputado
Federal Capitdo Augusto’’, que versa sobre transformar rodeios, vaquejadas e
similares em “patriménio cultural imaterial do Brasil”. A publicacdo de “O
Holocausto Animal”, orientando para que os cidaddaos votassem contra o projeto
de lei em questdo, foi amplamente divulgada através de compartilhamento em
grupos de protecao animal e nos perfis de defensores dos animais. Os defensores
de rodeios e vaquejadas também convocaram seguidores simpatizantes para votar

a favor do projeto de lei. Em poucos dias, o numero de votos contra o projeto de

lei chegou a quase 19 mil enquanto os votos a favor chegaram a quase 10 mil.

QUER TRANSFORMAR
RODEIO E VAQUEJADA EM _
*PATRIMONIO CULTURAL BRASILEIRO?

CONSULTA PUBLICA...

507 e NI

> https://www.facebook.com/SenadoFederal/?fref=ts
*® https://www.facebook.com/pelofimdoespecismo/posts/1745061922406483:0
7 https://www12.senado.leg.br/ecidadania/visualizacaomateria?id=125802
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Figura 3 - Imagem publicada pela fanpage “O Holocausto Animal, pelo fim do especismo” e
amplamente difundida em grupos contra o projeto de lei.

Semanalmente, milhares de pessoas votam contra ou a favor de diversos
projetos de lei no portal E-cidadania do Senado Federal e os resultados dessa
simples acdo podem ser surpreendentes, como serd discutido mais detalhadamente
adiante.

Outras formas de atuagdo constante sdo as proprias publicacdes de
fanpages do Facebook, perfis no Twitter e canais no Youtube. Um exemplo ¢ a
pagina da designer e artista feminista Carol Rossetti no Facebook®, que ja
ultrapassou a marca de 300 mil curtidas. A artista utiliza sua arte para trazer
reflexdo sobre varias formas de opressdo sofridas pelas mulheres na sociedade
contemporanea. No ano de 2014, em entrevista sobre ciberativismo ao blog “No
meio da moda”, Carol Rossetti explica que o Facebook ¢ uma importante
ferramenta para causas como o feminismo e muitas outras. Ela afirma que “o
virtual € real, porque causa impacto nas pessoas, informa e conscientiza tanto

29
quanto um protesto na rua””’

. Através de sua fanpage, ela divulgou e obteve
milhares de compartilhamentos da série que aborda temas polémicos como o

aborto ¢ a culpabilizagdo da vitima em casos de estupro, por exemplo.

** https://www.facebook.com/carolrossettidesign/?ref=ts& fref=ts

*Disponivel em https://com104moda.wordpress.com/2014/06/10/vai-muito-alem-do-
ciberativismo/ - “Blog integrante da disciplina COM 104 — Comunicacido e Tecnologia, da
faculdade de comunicag¢do da UFBA, ministrada pelo professor André Lemos”. Acesso em 15 out.
2016.
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Figura 4 - Exemplo do trabalho de Carol Rossetti publicado no blog “No meio da moda” em 2014.

O blogueiro e ativista em direitos dos animais, Jota Caballero, ¢ outro que
utiliza as redes sociais para divulgar e defender variados temas relativos a causa
animal. Além de uma fanpage com mais de 65 mil curtidas no Facebook, o
blogueiro também mantém um canal no Youtube, no qual defende varias formas
de agdo em prol dos animais. Em um video publicado em seu canal®® no dia 24 de
junho de 2015, ele ressalta a importancia do ciberativismo na Internet. Caballero
argumenta que as redes sociais possibilitam e favorecem a divulgacdo da causa
animal, fazendo informacdes chegarem a mais pessoas.

Dessa forma, ¢ possivel notar que o ciberativismo vém levantando diversas
discussdes de cunho social e politico, principalmente nas redes sociais da Web
2.0. Seja através de perfis pessoais, paginas, canais ou sites, o conclame para a
problematizacao de questdes como feminismo, racismo, homofobia e direitos dos
animais esta em franco crescimento, visto que, qualquer pessoa que utilize essas
redes pode se tornar um ciberativista sem estar ligada a grupos ou partidos

politicos.

3.21
Redes sociais e peti¢gdes online: ativismo apartidario

30 https://www.youtube.com/watch?v=PHOU-UtZI50

57


https://www.youtube.com/watch?v=PH0U-UtZI5o
DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1311632/CA


PUC-Rio- CertificagcaoDigital N° 1311632/CA

Uma forma de ciberativismo que se tornou comum no dia a dia dos
usuarios da Internet sdo as peticdes online. Elas sdo amplamente divulgadas
através de e-mail, Twitter e Facebook e representam uma forma de exercer a
participacao civica. Essas peti¢des, como ja foi dito, podem ser iniciadas por
qualquer pessoa e versar sobre qualquer tema. Em geral sdo destinadas a
autoridades governamentais ou grandes empresas e coletam de centenas a
milhares de assinaturas em poucas horas ou dias. Os sites mais populares de

peti¢des online sdo o0 www.change.org € 0 www.avaaz.org:

“Existem varios sites de petigdes, mas aquele que atualmente é o mais promissor
¢ o http://www.avaaz.org/en/ que levou o ciberativismo a um novo nivel. O termo
“avaaz” significa “voz” em Urdu e Persa e ¢ muito adequado a um site que além
das convencionais peticdes online ja agrega mais de 14 milhdes de membros em
todo o globo” (Prophetarum, 2012).

O trecho acima foi destacado de uma matéria online escrita por Clavis
Prophetarum e publicada em 14/09/2012 em um site de Portugal. O Avaaz foi
criado em 2007 com o objetivo de promover a utilizacdo do espago virtual para
mobilizagdo social. O proprio Avaaz da o tom da atuacdo da Ong em seu site ao
informar que “tem uma missao democratica simples: fechar a brecha entre o
mundo em que vivemos e o mundo que queremos’ . A institui¢io conta, no ano
de 2016, com mais de 44 mil membros cadastrados em 194 paises.

Na monografia “Ciberativismo no Facebook: Avaaz e a petigio da
cassagdo do mandato do Senador Renan Calheiros”, Parma (2013) faz um estudo
sobre o ciberativismo da Avaaz focando no ativismo realizado no caso que intitula
o trabalho. Tendo renunciado ao cargo de presidente do Senado Federal apos ser
acusado de corrupgdo em 2013, o senador foi novamente apontado como favorito
ao cargo e eleito poucos meses depois. O acontecimento gerou descontentamento
na sociedade brasileira e uma das reacdes foi a peticao iniciada por um usudrio da
Internet no site Avaaz pedindo a cassacdo do mandato de Renan Calheiros. Parma
nos diz que, de acordo com a repercussdo de uma peti¢do, “a Avaaz abraga a
causa e amplia sua divulgagdo no ciberespagco em um dos sites de redes sociais, 0
Facebook, por meio da sua fanpage” (Parma, 2013 p. 12), como ocorreu no Brasil

em 2013, quando a Avaaz tomou parte em algumas das manifestacdes que

3! http://www.avaaz.org/po/community.php
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aconteciam no pais. De acordo com ele, a Avaaz ainda atua financiando
campanhas, fazendo contato com instituigdes governamentais e organizando
manifestagdes presenciais com o objetivo de “garantir que os valores e visdes da
sociedade civil global informem as decisdes governamentais que afetam todos
n6s” (Parma, 2013 p. 28). Segundo Lupion (2013), “na campanha contra
Calheiros, a Avaaz visitou gabinetes de senadores e contratou uma pesquisa
Ibope” para ouvir a populacdo sobre o afastamento do senador.

Dessa forma, Parma acredita que a Avaaz abrange os trés diferentes niveis
de atuag@o em politicas sociais propostos por Scherer-Warren (2006). Esta autora
divide a mobilizagdo politica em associativismo local (ativismo comunitario em
esfera local), articulagdo inter-organizacional (articulacdo para empoderar a
sociedade civil representando a esfera local e demais organizagdes sociais) e
mobilizagdo na esfera publica (mobilizagao de cidadaos e demais entidades, como
as ONGs, para pressionar e dar visibilidade a causa em questdo). Para Parma, a
Avaaz atua nesses trés niveis dando espago ao associativismo local quando
possibilita que qualquer pessoa inicie uma peticdo no site trazendo uma causa a
tona, contempla a articula¢do inter-organizacional ao divulgar esta peti¢do através
de seus recursos e assim colaborar para a associagdo de mais pessoas em prol
desta causa e, por fim, a ONG atua diretamente na mobilizacdo publica quando
organiza um protesto em prol da causa.

Segundo Parma, “o processo de criacdo de uma peti¢do, [...] ao ser
finalizado por seu criador possibilita que se divulgue através de trés formas para o
usudrio disponibilizar nas suas redes de relacionamentos na internet: a)
disponibilizagdao do link da peticdo via e-mail; b) sites de redes sociais (como o
Twitter e Facebook); c¢) link para utilizd-lo em outras plataformas”. A
metodologia de pesquisa do trabalho de Parma incluiu a observacao da fanpage da
Avaaz no Facebook por 25 dias, que contava a época com 800 mil curtidores,
enquanto o perfil do Twitter somava 500 mil seguidores. O autor foi motivado a
pesquisar a agdo ciberativista da Avaaz por acreditar que esta ONG oferece
representatividade aos cidaddos e provoca impactos na sociedade contemporanea.

Nasi & Raddatz (2009) ressaltam como caracteristicas do ativismo da
Avaaz a abrangéncia de questdes tanto locais quanto globais como a luta pela
preservacao ambiental, por exemplo, e a criacdo de um novo espacgo de expressao

para as pessoas. Para as autoras, o grande niimero de adesdes as peti¢oes da
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Avaaz poderia estar ligado ao fato de as pessoas nao terem tempo disponivel para
se engajar em movimentos sociais como antes, encontrando nessas peticdes uma
forma de expressao e participacdo em questdes importantes.

“Quando o ativismo se consolida e consegue causar impacto com suas acdes,
pode-se compreender também que funcione como uma forma de comunicagao.
No caso da rede Avaaz, o objetivo é garantir que a populagdo mundial seja ouvida
no ambito das grandes discussdes, que tradicionalmente envolvem sé as elites.
Assim, cria-se um espago de didlogo onde este ndo existia, € mesmo que as
decisdes continuem a ser tomadas sem se considerar a voz das minorias de todo o
mundo, ao menos ela encontra um espago de emissdo” (Nasi & Raddatz, 2009

p- 12).

Medeiros (2011) reforga essas caracteristicas além de sinalizar o efeito
positivo do ativismo da Avaaz ao pressionar atitudes e tomadas de decisdo no
mundo empresarial. Para ela, a possibilidade de empresas terem uma qualificacio
negativa por parte de potenciais consumidores gera preocupagdes para este
segmento de atividade pois, “ter a opinido publica voltada contra si pode significar
um desgaste de reputagdo que pode ser fatal as marcas” (Medeiros, 2011 p.4). Ela
acredita que as novas formas de interacdo via redes sociais, a liberdade de
expressao nesses canais e a possibilidade de se engajar em qualquer tema local ou
global através dessas redes contribuem para pressionar as grandes corporagdes em
suas tomadas de decisdo. Dessa forma, ela ressalta que uma das principais
estratégias da Avaaz ¢ justamente a de difundir as peticdes criadas no site nas
redes sociais para captar mais adeptos e ganhar mais visibilidade.

Em seu artigo Medeiros faz um breve estudo de trés casos, ocorridos na
Europa, Africa e Oriente Médio, entre os anos de 2009 e 2011, nos quais a Avaaz
esteve presente com o ativismo através de suas petigdes. As peticdes € ativismo
iniciados no site tiveram grande participagdo de seguidores e repercutiram na
midia tradicional internacional tendo sido, inclusive, mencionadas em diversos
veiculos classicos de jornalismo como a rede BBC e o jornal Guardian. A autora
ressalta que os casos provavelmente atingiram os resultados buscados pelas
petigdes, nao em funcdo dessas, mas por meio de pressoes politicas e acordos
diplomaticos entre paises. No entanto, ela destaca uma carateristica importante no
caso do Oriente Médio: “o Avaaz incentivou os manifestantes a postarem nas
paginas oficiais da [empresa] Red Bull” mensagens contra a realizacdo de uma
corrida de formula 1 que ocorreria em Bahrein. A peti¢ao foi elaborada para tentar

impedir que o Red Bull Racing tivesse uma competicdo realizada em Bahrein
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ap6s o governo utilizar armas de fogo para conter manifestantes contrarios a sua
gestao nesse pais. Segundo o site, mais de 20 mil mensagens foram enviadas apds
o conclame para o ativismo. Medeiros diz que ¢ dificil precisar o impacto da
campanha do Avaaz sobre o resultado final: o cancelamento da prova. Entretanto,
ela ressalta que a peticdo e ativismo eram bastante conhecidos pelas “partes em
questdo, ja que teve ampla cobertura de midia internacional” (Medeiros, 2011 p.
12).

Apesar dos autores acima apontarem algumas vantagens oferecidas pelo
ativismo da Avaaz, eles também fazem criticas quanto a validade e
representatividade dessa ferramenta. Isso acontece porque apenas em alguns
paises da Europa, e nos Estados Unidos, as peticdes online ganharam tanta
repercussdo que os governos desses locais desenvolveram meios de acolhé-las
como formas de reivindicacdo e participagdo politica popular. Na Alemanha, por
exemplo, o parlamento criou uma plataforma oficial para a assinatura dessas
peticdes que, ultrapassando 50 mil assinaturas, sdo obrigatoriamente discutidas
pelos deputados (Lupion, 2013). J4 no Brasil, somente os abaixo-assinados fisicos
sdo reconhecidos pelas autoridades governamentais. Apesar de ja ter sido
mencionada a possibilidade da criacio de uma PEC ou projeto de lei que
reconheca peticdes online como uma forma de participacao cidada, até o ano de
2016 ndo havia nada de efetivo neste sentido™.

Uma outra critica refere-se ao fato da Avaaz ndo possuir um espago para o
didlogo e deliberacdes em seu site € ndo aproveitar o espago da fanpage do
Facebook para a discussao com seus seguidores. Parma (2013) observou, durante
sua pesquisa, que a instituicdo “ndo se apropria da possibilidade de interagdao com
seus usuarios [e] em nenhum momento se insere dentro dos posts comentando,
afirmando, refutando, esclarecendo ou convocando aqueles que 1a expuseram suas
opinides” (Parma, 2013 p. 78). Entretanto, ele ressalva que a mobilizagdo e o
ciberativismo no Facebook ocorre através dos proprios usudrios que participam,
divulgam, debatem e convocam os amigos para se juntar ao ativismo da peticdo.
Medeiros (2011) traz uma critica similar ao entender que a Avaaz tem uma
estrutura centralizada e “a auséncia de um espacgo para debate dentro do site [que]

podem restringir o carater democratico da organizagao” (Medeiros, 2011 p. 12).

32 http://www.oabrj.org.br/materia-tribuna-do-advogado/17813-Democracia-que-vem-das-redes
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Ela acredita que a possibilidade do debate poderia trazer mais legitimacao ao
trabalho da Avaaz pois “quanto maior for o grau de envolvimento e participagao
da opinido publica em determinada causa politica, maior serd seu estimulo para
cobrar mudangas” (Medeiros, 2011 p. 13).

Mesmo nao tendo reconhecimento oficial, a pratica de criar peti¢des online
parece crescer cada vez mais. Alguns exemplos de petigdes que alcangaram
grandes propor¢des e chegaram a ser tema de matérias nas midias tradicionais
foram:

1. Peticao contra a realizacdo de rodeio no municipio de Marica (RJ): no
dia 18 de novembro de 2015 uma liminar encaminhada por ativistas impediu que
o evento “Festa do Pedo Boiadeiro” realizasse provas utilizando animais no
municipio de Maric4, Estado do Rio de Janeiro. O evento ocorreria entre os dias
19 e 22 de novembro e gerou grande desconforto para os ativistas da causa animal
no municipio. Uma peti¢do foi prontamente iniciada no site Change.org e coletou
mais de 7 mil assinaturas contra o rodeio anunciado pelos organizadores do
evento™.

Apesar da peticdo ndo ter sido anexada a liminar, ela foi citada como
forma de manifestacdo da vontade popular. O evento ocorreu sem a utilizagao de
animais. Tanto a peticdo quanto a proibi¢do através de liminar foram noticiadas no

Jornal Extra**:

* https://www.change.org/p/prefeitura-de-maric%C3 %A 1-rj-cancele-a-festa-do-pe%C3%A30-
boiadeiro-4363cbec-1b79-448¢-9148-816b0254c1ed

3% http://extra.globo.com/noticias/rio/apos-campanha-na-internet-justica-proibe-rodeio-na-festa-do-
peao-de-boiadeiro-de-marica-18084539.html
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Figura 5 - Imagem do jornal EXTRA, publicada em 18/11/2015

2. Peti¢ao contra o Ato Médico: iniciado em maio de 2016, no site Peti¢ao
Piblica®, o abaixo assinado enderecado ao Senado Federal, pedia que os
senadores vetassem o projeto de lei 350/2014, de autoria da Senadora Lucia
Vania. Nas redes sociais, o projeto passou a ser chamado de “PL da Tattoo” pois
em sua integra colocava que procedimentos de transformagdes corporais deveriam
ser realizados somente por profissionais da medicina®®. Profissionais ligados as
atividades como tatuagem e piercing, procedimentos estéticos em geral e
profissionais com outras formagdes que atuam na area hospitalar imediatamente
iniciaram a divulga¢do e coleta de assinaturas, que chegaram a quase 18 mil em
um curto espago de tempo.

Em 21 de julho do mesmo ano, o jornal O Globo noticiou que a consulta

publica aberta pelo Senado Federal no portal E-cidadania®’ ultrapassou

Shttp://www.peticaopublica.com.br/pview.aspx?pi=BR90745
http://www.hypeness.com.br/2016/07/projeto-de-lei-quer-restringir-praticas-de-modificacao-

corporal-como-a-tatuagem/

37 https://www12.senado.leg.br/ecidadania/visualizacaomateria?id=119167
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rapidamente os 100 mil votos contra a votagdo do projeto>". O projeto teve sua
tramitacdo encerrada ainda em 2016.

3. Peti¢do pedindo a cassagdo de Eduardo Cunha: uma das peticdes que
mais circulou nas redes sociais em 2016 foi a que pedia a cassagdo do mandato do
entdo deputado federal e presidente da Camara, Eduardo Cunha, no site Avaaz® A
peticdo foi criada por Carolina D. em 22 de outubro de 2015 e rapidamente
coletou mais de um milhdo de assinaturas segundo atualizacdo feita em abril de
2016. Em outra atualizagdo, a autora do documento pede que as pessoas o

compartilhem em busca de mais assinaturas:

“Atualizacdo 11h, 5 de maio de 2016: Incrivel! O Supremo Tribunal Federal

acabou de suspender o mandato de Cunha. Mas isto € apenas o comego. Agora,

vamos aumentar a pressdo no Conselho de Etica e pedir que eles sigam a

lideranga do STF e garantam que Cunha seja afastado de uma vez por todas.

Assine e compartilhe com todos e todos os lugares”. (Atualizagdo da peti¢ao

criada por Caroline D. Alemanha, a ser entregue ao Conselho ao Conselho de

Etica da Camara dos deputados. Contando com mais de 1 milhdo ¢ 300 mil

assinaturas em 17/05/2016).

O mandato do deputado foi finalmente cassado em 13 de setembro de
2016".

Nao podemos afirmar em que propor¢ao as peticdes online vém gerando
resultados. No entanto, elas parecem ser percebidas como uma ferramenta de
mobilizagdo social e participag@o politica cada vez mais presente. Em matéria de
2013, em O Estaddo, Lupion j& apontava para o estado de alerta que as petigdes
online trouxeram para os politicos do pais. No artigo, ele afirma que a “novidade
piscou no radar da classe politica, que ainda tenta aprender a lidar com esse
mecanismo de pressdo” (Lupion, 2013). No mesmo artigo, vale destacar dois
pensamentos sobre a tendéncia. O primeiro citando o diretor da Avaaz, Pedro
Abramovay, que acredita que o ato de compartilhar as peticdes ja ¢ uma escolha
politica pois a pessoa que compartilha declara abertamente sua posi¢cdo sobre

aquele assunto. O segundo ¢ do professor Jorge Machado da USP que acredita que

as peticoes podem ter €xito ao pressionar politicos ja que podem mexer

3 http://blogs.oglobo.globo.com/tattoo/post/votos-populares-contra-projeto-de-lei-que-inibe-
atividade-de-tatuadores-passam-dos-100-mil.html

*https://secure.avaaz.org/po/petition/Conselho_de Etica da Camara Pela cassacao_do mandato
_de_Eduardo_Cunha/

*0 http://g1.globo.com/bom-dia-brasil/noticia/2016/09/eduardo-cunha-e-cassado-ao-fim-do-mais-
longo-processo-da-camara.html
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diretamente com a imagem destes frente ao eleitorado. Fato ¢ que elas acabaram
se tornado um meio de expressdo e de pressdo dos cidaddos em relagdao aos seus
representantes politicos.

E valido ressaltar que existem algumas iniciativas da sociedade civil, e
outras das préprias instancias governamentais, que buscam aproximar o cidaddo a
atividade do Legislativo. O site “Vote na web” foi criado por profissionais de
diferentes areas, como Jornalismo e Direito entre outras, e tem como objetivo

41 .
7" Descrevendo-se como “um site de

“fortalecer a democracia no mundo
engajamento civico apartidario”, tem como atividade disponibilizar aos usuarios
cadastrados a votagdo (contra ou a favor) de projetos de lei que tramitam no
Congresso Nacional e, posteriormente, encaminhar os resultados para o mesmo. A
votacao pode ser feita no proprio site ou através do perfil do Facebook de cada
usuario. Ja4 no ambito governamental, foi criado pelo Senado Federal em 2012 o
Portal E-Democracia®®, mencionado na segdo anterior. O site informa que sua
proposta ¢ utilizar a Internet para “incentivar a participacdo da sociedade no
debate de temas importantes para o pais” e que acreditam “que o envolvimento
dos cidadaos na discussdo de novas propostas de lei contribui para a formulagao
de politicas publicas mais realistas e implantaveis*”. Através do E-Democracia é
possivel participar de discussdes sobre projetos de lei ja existentes ou sugerir
discussdes sobre novos temas para discussdo. As convocagdes para votar contra
ou a favor de projetos de lei ¢ feita pela fanpage do Senado Federal no Facebook e
pelo perfil do mesmo no Twitter**.

Uma forma de ciberativismo que pode ser frequentemente observada nas
redes sociais em 2016, ¢ justamente a juncdo das votacdes no site oficial do
Senado aliada a assinatura de peti¢des sobre um mesmo tema. A divulgacdo do e-
mail de deputados e senadores para pressionar a aprovagdo ou anulacao de um
projeto de lei ndo € rara e, em ultimo caso, os ativistas partem para a convocagao
para manifestacdes nas ruas. Um exemplo que ilustra essa acdo conjunta ¢ a luta
contra a aprovagao do projeto de lei 24/2016, citada anteriormente neste trabalho,
que transforma vaquejada e rodeios em patrimonio imaterial do Brasil. Para lutar

contra a aprovacao do PL foram criadas peticdes, foi aberta uma consulta ptblica

*! http://www.votenaweb.com.br/sobre . Acesso em 10/05/2016.

** http://edemocracia.camara.gov.br . Acesso em 10/05/2016.

* http://edemocracia.camara.gov.br/o-que-e#.VzuP_4e5els Acesso em 10/05/2016
* https://twitter.com/senadofederal?lang=pt

65


http://www.votenaweb.com.br/sobre
http://edemocracia.camara.gov.br/o-que-e#.VzuP_4e5e1s
DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1311632/CA


PUC-Rio- CertificagcaoDigital N° 1311632/CA

no E-cidadania® e ativistas da causa animal mandaram e-mails em massa para os
deputados federais que votariam o projeto. Por fim, no dia 27 de novembro de
2016 ocorreram manifestagdes, previamente marcadas através de eventos no
Facebook, nas ruas de 38 cidades pelo Brasil.

Para Silva (2013), a “participagdo em peti¢des on-line d4 a voz a uma
multiddo de pessoas conectadas na web” e proporcionam aos usudrios a
oportunidade de se manifestarem em escala global. Uma outra forma de
demonstrar a insatisfagdao popular e pressionar governos e grandes corporagdes € o

hackerativismo, como veremos a seguir.

3.2.2
Hackerativismo ou hacktivismo: o coletivo Anonymous

Ao mencionar o termo “hacker” uma das primeiras imagens que podemos
visualizar ¢ a dos filmes hollywoodianos com seus “experts” em computagdo
capazes de invadir qualquer sistema digital ou eletronico. Para citar um exemplo
classico temos o personagem Neo, do filme Matrix (1999), que através de sua
atuacdo como hacker encontra o misterioso Morpheu e se depara com uma
realidade totalmente diversa daquela na qual estava inserido: um mundo pos-
apocaliptico governado pela inteligéncia artificial. Em 2015, o filme Hacker
também aborda o tema centrando seu enredo no personagem Nicholas Hathaway,
um ex-presidiario e génio da informatica que auxilia policiais na investigagdo para
desmantelar uma organiza¢do criminosa. Fora das grandes telas também podemos
observar a frequente utilizagdo do termo hacker nas paginas dos veiculos de midia
digital, impressa, de radio e televisdo.

Diferente do que ¢ mostrado nos filmes policiais, para os hackers do
mundo real, a invasdo de um sistema pode levar dias, semanas ou meses (Silveira,
2010) e a identificacdo e captura dos responsaveis € extremamente dificil. Em sua
maioria, os hackers permanecem andnimos, apesar de a pratica aumentar cada vez
mais, principalmente a partir de coletivos politicos, ideoldgicos e libertarios.

O hackerismo consiste basicamente na invasdo de plataformas digitais
diversas, como destaca Machado (2007):

“Um ataque digital ocorre quando um grupo hacker obtém acesso ndo-
autorizado a um sistema on-line e realiza modificagdes em algum de seus

* https://www12.senado.leg.br/ecidadania/visualizacaomateria?id=125802
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componentes - portanto, conceitualmente ndo se trata apenas de invasdo. Tais
ataques digitais aumentam em periodos de conflito politico” (Machado, 2007, p.
271).

Machado (2007) destaca que o hackerismo motivado pelo ativismo
politico-ideologico cresceu tanto nos ultimos anos que vem sendo comumente
chamado de hacktivismo. Ele assinala que a atividade hacker pode ser realizada de
muitas formas diferentes e impactar questdes abrangentes como “o direito
internacional, a democracia, as liberdades civis, as formas de organizagdo politica
e identidades e valores sociais” (Machado, 2007, p. 271). Desse modo, o
hacktivismo vem trazendo muitas preocupagdes para governos e grandes
corporagdes. Machado informa que uma das maiores empresas de seguranga
cibernética do mundo, a Mi2G, identificou mais de 100 mil ataques em 2004. De
acordo com a empresa, foram gastos mais de 500 bilhdes no combate as acdes de
hackers. Para ele, um dos principais entraves no combate ao hackerismo e ao
hacktivismo se da por serem crimes que ocorrem no ciberespago, isto ¢, ndo ha
uma territorialidade especifica. Da mesma forma, uma grande parte dos paises
ainda nao possui legislacdes especificas para lidar com esse tipo de crime.

Murilo Machado (2015) diz que, segundo Levy (2010) os primeiros
indicios da atividade hacker podem ser encontrados ainda nos anos 1950 a 1960,
nos laboratorios do MIT (Massachusetts Institute of Technology), com a chamada
primeira geracao de hackers:

“Levy mostra que, no cerne da cultura Aacker, estd a nogao de que as informagdes
devem ser totalmente livres e de que o uso dos computadores, por seu potencial
revolucionario, deveria ser tdo universal quanto possivel” (Machado, 2015, p.
1533).

Ja Castells (2003) acredita que a “cultura hacker” ¢ um dos componentes
que ajudaram a moldar e expandir a propria Internet. De acordo com ele, tendo
como pilares principais a liberdade de acesso a informagdo, emancipacao através
da informacao e a colaboragdo coletiva e conjunta de programadores das novas
tecnologias de informagdo, os hackers contribuiram para o proprio espirito
libertario da Internet.

Em Silveira (2010) encontramos a mesma ideia de liberdade de
informacao associada aos hackers:

“Em geral, na matriz do pensamento hacker estd enraizada a ideia de que as
informagdes, inclusive o conhecimento, ndo devem ser propriedade de ninguém,
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e, mesmo se forem, a copia de informagdes ndo agride ninguém dada a natureza
intangivel dos dados. A informagao quer ser livre € uma frase atribuida a Stewart
Brand (1985, p. 49) que € central no ideario hacker” (Silveira, 2010, p. 34).

Silveira acredita que a motiva¢do politica sempre esteve presente no
ativismo hacker ou hacktivismo. Segundo ele, ainda em meados de 1980, o
pesquisador Stefan Wray (2010) identifica as primeiras acdes ciberativistas
realizadas por ativistas politicos. No entanto, Silveira destaca que ¢ na primeira
década do século XXI que o hacktivismo ganha forca e se expande aparecendo em
diversas agdes com objetivos politicos, no Brasil e no mundo.

Para Barros (2013) o hacktivismo ¢ tdo antigo quanto a propria internet.
Ela esclarece que ao mesmo tempo em que a atividade hacker surge com a
internet, também acaba contribuindo e favorecendo a expansao desta:

“[...] a partir do momento em que a rede se fez disponivel para a sociedade,
programadores ¢ outras pessoas que possuiam habilidades com computadores
puderam interligar-se e trocar informagdes. A medida que aprendiam e
inventavam novas tecnologias, compartilhavam este conhecimento com os outros
e ao mesmo tempo expandiam a internet. Essa é a cultura hacker. Embora
“colaborativo” parega ser a palavra da atualidade, ela vem acompanhando a
internet desde sua invencao, em 1969. Colaborar ¢ um verbo que estd enraizado
na cultura da internet” (Barros, 2013).

Diante do que foi apresentado até aqui, ja podemos caracterizar o
hackerismo como a invasdo de um sistema através de computadores,
majoritariamente motivado por questdes de cunho politico e que vem se fazendo
presente desde os primordios da propria internet. Passaremos entdo a uma
discussao mais detalhada sobre as origens, motivagdes, objetivos e formas de

atuacao dos ciberativistas hackers ou hacktivistas.

3.2.2.1
Hacktivismo ou ativismo hacker

Pudemos averiguar que a atividade hacker ocorre praticamente desde o inicio
da propria internet. Machado (2015) com base em Levy (2010) destaca que o
hacking surge, ja com tragos politicos, entre as décadas de 1950 e 1960.

“O autor ainda constata que aqueles primeiros hackers de computador ndo se
organizavam por meio de hierarquias; desconfiavam (e, por vezes, zombavam) da
autoridade; promoviam agdes colaborativas e descentralizadas; compartilhavam os
resultados de seus trabalhos; e serviam, sempre que possivel, ao restante da
comunidade. Seguindo o curso da historia, os hackers da chamada segunda geragao —
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que marcou os anos 1970 e se tornou conhecida como a dos “hackers de hardware” —
ansiavam por mudar as maquinas, tornando-as menores, mais interativas e
amigaveis. Um de seus objetivos era tird-las do controle exclusivo dos técnicos
especializados, levando-as a0 maximo niimero possivel de individuos, empoderando-
0s” (Machado, 2015, p. 1533).

No entanto, o hacktivismo tal qual entendemos hoje, comeca a surgir em
meados da década de 1990. Barros (2013) informa que o termo hacktivismo foi
utilizado pela primeira vez, em 1996, pelo coletivo “The cult of the dead crow”
em uma troca de e-mails. O objetivo deste coletivo era desenvolver softwares que
permitissem a comunicagdo entre pessoas de diferentes paises sem a interferéncia
dos governos de cada localidade. Wray (2010) ressalta que o “ativismo
computadorizado” da seus primeiros sinais de existéncia em meados da década de
1980. No entanto, ¢ no ano de 1998 que ele identifica as maiores acoes
ciberativistas com o surgimento do grupo Eletronic Disturbance Theater, que
através da criagdo do software FloodNet, chamou a atengdo para o Movimento
Zapatista no México. Barros (2013) informa que o EDT conseguiu a atencdo da
midia mundial ao efetivar diversos ataques cibernéticos a instituicdes ligadas ao
governo mexicano, que oprimia povos indigenas na ocasiao.

Para Wray (2010) o ano de 1998 destaca-se pela emergéncia de dois
fendmenos: o hacktivismo ¢ a desobediéncia civil eletronica. Além das ac¢des do
EDT contra o governo mexicano, ele informa que agdes similares comegaram a
ocorrer em varios continentes. O autor destaca a agdo hacktivista de um jovem
britanico que invadiu mais de 300 sites e para publicar mensagens com contetdo
anti-nuclear. Ag¢des similares comegaram a acontecer com frequéncia e o
hacktivismo ganhou espago na midia.

Para Barros (2013) o “hacktivismo ¢ um ativismo online, ou ciberativismo,
que herda a cultura hacker”. Ela explicita que um hacker nada mais ¢ que uma
pessoa com conhecimentos técnicos profundos, principalmente em informatica, e
apta a resolver problemas de formas ndo convencionais neste ambiente. Sobre a
cultura hacker Barros afirma que, a partir da criagdo da internet, essas pessoas
dotadas de habilidade de criar e modificar programas e redes comegaram a
interagir e compartilhar informagdes sempre guiadas pela ideia de que o
conhecimento deve ser livre. Para ela o “principal papel do hacktivismo ¢ dar voz
as causas que muitas vezes ndo conseguem visibilidade expressiva somente

através de métodos de compartilhamento tradicionais”.
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Barros explica que a maior parte dos ataques hacktivistas t€m como objetivo
atingir institui¢des governamentais ou particulares que demonstrem divergéncia
do interesse publico em geral. Em agdes como a invasdo e publicagdo de dados
anteriormente secretos, por exemplo, os hacktivistas acabam por dar visibilidade a
questodes de interesse politico e social ¢ ameacam a imagem publica da institui¢ao
atacada. Ela conclui que o “hacktivismo ¢ a cultura hacker se impondo e se
manifestando em favor de causas politicas e sociais, ¢ a desobediéncia civil
eletronica cada vez mais legitimada” (Barros, 2013).

Machado (2015) entende que as ag¢des hackers sempre estiveram atreladas a
uma motivagdo de origem politica. Ele diz que a preocupagdo da primeira geragao
de hackers se direcionava as questdes politicas envolvendo softwares e hardwares,
isto é, esses hackers buscavam formas de compartilhar o conhecimento de
programas, tornd-los mais “amigédveis” e “popularizar” o computador. J& os
hacktivistas, segundo o autor, vao mais além ao transpor “mais claramente esse
carater politico ao plano social, realizando agdes diretas de desobediéncia civil
(Machado, 2015, p. 1533) ™.

Dessa forma, ele define o ativismo hacker “como o uso de ferramentas digitais
tendo em vista fins exclusivamente politicos, que ndo raro sdo logrados de
maneiras transgressivas e/ou disruptivas (Machado, 2015, p. 1533) . Lembrando
a sociedade de controle, conceito amplamente discutido por Deleuze (1992),
Machado explica que o hacktivismo se posiciona justamente como uma forma de
enfrentamento e resisténcia politica ao controle exercido através das proprias

tecnologias digitais:

“[...] as tecnologias digitais de comunicacdo tornaram-se algumas das principais
ferramentas da sociedade de controle, sendo que a internet passou a ser uma de
suas maiores expressdes, € os hackers, um de seus mais relevantes atores
politicos. Afinal, as novas tecnologias de comunicacdo e as redes informacionais
sdo, antes de qualquer coisa, tecnologias e redes de controle. Permitem um
controle horizontal, disperso e distribuido. Com a crescente e irreversivel
digitalizagdo das informagdes, combinada ao uso irrefreavel dessas tecnologias,
todo (ciber) cidaddo ¢ passivel de ser controlado a todo momento” (Machado,
2015, p. 1535).

O autor argumenta que o controle ocorre de duas formas principais. Na
primeira, esta a vigilancia do cidaddo através de atividades rastredveis nas redes

digitais, tais como compras, operagdes bancarias, utilizacdo de programas de
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computacdo, entre muitas outras. Na segunda forma, ele diz que “o controle opera
por meio do bloqueio de acesso aos mais diversos contetidos”. Nessa categoria
encontram-se justamente “as informagdes confidenciais, os segredos de Estado e
principalmente as questdes que envolvem softwares, linguagens de programacgao,
padrdes, formatos e protocolos, todos abundantes na rede” (Machado, 2015, p.
1535).

Silveira (2010) recorre a defini¢do de Samuel (2004, p. 2), que classifica o
hacktivismo como o “uso nao violento, legal ou ilegal, de ferramentas digitais
para perseguir finalidades politicas”. Ele salienta que para utilizar a internet ¢
necessario se aceitar os protocolos previamente estabelecidos, como o TCP/IP e
http, por exemplo. Essa obrigatoriedade ¢ atribuida novamente ao modelo de
sociedade de controle de Deleuze. Dessa maneira, os hackers e hacktivistas,
através de suas quebras de protocolo, atuam no sentido de opor-se € enfrentar esse
controle. O autor conclui que “o verbo ‘hackear’ deve ser entendido como
‘reconfigurar’, explorar novas caracteristicas, ir além do que os protocolos
delimitaram, buscar a superacao do controle” (Silveira, 2010, p. 38).

Entre algumas das ac¢des hacktivistas mais frequentes, encontramos a quebra
de sigilos e protocolos com o objetivo de liberar “informacdes de interesse
publico; promover a protecdo da privacidade dos internautas; criptografar
comunicagdes; desenvolver sofiwares inclusivos cujo uso independa de empresas
e empreender agdes digitais diretas em protesto a atos de governos e/ou
corporagdes” (Machado, 2015, p. 1536).

Um exemplo de ac¢do hacker ocorreu nos Estados Unidos em 21 de outubro de
201646, quando sites como “Twitter, Spotify, Reddit, Airbnb e Vox, entre outros”,
ficaram inacessiveis aos moradores da costa leste por duas horas apds a invasdo de
um provedor que servia de suporte para eles. O Yahoo € outra empresa que vem
sofrendo constantes ataques com o objetivo de roubar dados de usuarios do
servigo®.

No Brasil, as agdes se intensificaram durante o ano de 2016. O impeachment
da presidente Dilma Rousself e sua substituicdo por Michel Temer na presidéncia

da republica, trouxe muitas divergéncias e insatisfacdo para uma parte da

% http://oglobo.globo.com/sociedade/tecnologia/ataque-hacker-derruba-parte-da-internet-nos-eua-
20332302
*http://g1.globo.com/tecnologia/noticia/yahoo-diz-que-hackers-roubaram-dados-de-mais-de-1-
bilhao-de-usuarios.ghtml
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populagdo brasileira, que entendeu todo o tramite como um golpe. Em 27 de
setembro, hackers invadiram o site do Ministério da Saude e, como forma de
protesto, alteraram a agenda do ministro Ricardo Barros com a inclusdo de dois
eventos: “a renincia do (vice) presidente da Republica Michel Temer” e “reuniao
com ministros ¢ lideres da base aliada do GOLPE”*. O conteudo alterado foi
amplamente divulgado na Internet. As agdes hacktivistas cresceram tanto no pais
que comecam a gerar discussdes sobre seus impactos e possiveis mudangas na
area politica. Uma das principais agdes ¢ justamente a liberacdo de dados
considerados importantes para os cidadaos:

“Muitos dos hacktivistas brasileiros participam de comunidades digitais que tem
como principal objetivo usar seus conhecimentos para obter ¢ reorganizar os dados
governamentais publicos de forma facil e acessivel para todos” (Campi, 2011).

Como podemos observar, as acdes hacktivistas podem gerar transtornos e
preocupagdes diversas para corporagdes empresariais e instancias governamentais,
sendo consideradas muitas vezes como agdes criminosas €, até mesmo, terroristas.
Entretanto, continuamos a registrar o crescimento do hacktivismo, motivado
principalmente por agdes politicas, especialmente apds o surgimento do coletivo
Anonymous.

O Anonymous ficou mundialmente conhecido apds sua atuagdo durante o
episddio envolvendo a organizacdo WikiLeaks e o governo americano. O
WikiLeaks torna publicos diversos documentos e arquivos secretos de governos
que possam ser de interesse geral das nacdes. Em 2010, o Anonymous realizou
diversos ataques de negacao de servico (DDoS, em inglés) contra corporacdes que
se recusaram a repassar doagdes para o WikiLeaks. Esse tipo de a¢do consiste em
sobrecarregar um provedor ou pagina com solicitacdes até que estes fiquem
inoperantes. Para Machado (2015) o Anonymous marca uma nova € importante

etapa do hacktivismo. Passemos a ele!

3.2.2.2
“Nés somos Anonymous”

* http://veja.abril.com.br/brasil/hackers-invadem-site-de-ministerio-e-incluem-renuncia-de-temer/
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“Nos somos Anonymous. No6s somos legido. Nos ndo esquecemos. NOs
ndo perdoamos. Aguardem-nos”. Essa mensagem inicial pode ser lida nos

principais websites e perfis em redes sociais ligados ao coletivo Anonymous.

Figura 6 - Imagem na pégina inicial do website http://anonofficial.com/

Para Machado (2015), o coletivo Anonymous ¢ a “principal expressdao do
ativismo hacker” na contemporaneidade, apesar de ndo ser composto somente por
hackers ou pessoas diretamente ligadas ao ramo tecnoldgico. Nas palavras do
autor:

“Anonymous ndo ¢ um grupo, tampouco um conjunto unificado, formal ou
permanente de individuos. Trata-se de uma ideia e uma forma de acdo
compartilhadas por uma ampla, difusa e heterogénea rede de grupos e
individuos. Por se tratar de uma ideia, ndo conta com donos, lideranga central
ou centro geografico. Para aderi-la, ndo é preciso pedir permissdo ou passar por
qualquer tipo de processo seletivo” (Machado, 2015, p. 1536).

Machado explica que Anonymous ndo tem lideranga ou hierarquia. Para
aderir a0 movimento, basta entrar nos canais de discussdo das operagdes em
andamento. Qualquer pessoa pode participar, discutir, sugerir ou até mesmo
iniciar agdes, j4 que o movimento ¢ composto por diversas células que se
comunicam via internet. Anonymous se caracteriza pela heterogeneidade ja que ¢
composto por diversos individuos e grupos. No entanto, de acordo com ele, uma
das ideias que norteia o coletivo € justamente a de uma identidade coletiva, na
qual as individualidades dos participantes e seguidores permanegam ocultas. Ele
destaca que sempre que “determinado nick tenta se expor mais do que a ideia ou a
causa, tende a ser marginalizado” pelos demais (Machado, 2015, p. 1543). Dessa
forma, o autor distingue o Anonymous dos ‘“novos movimentos sociais”, como o
feminismo, por exemplo. Enquanto este ultimo, e outros similares, busca se
organizar através da identificagdo pessoal e sensacdo de pertencimento de seus
adeptos e seguidores com a causa € o grupo, Anonymous busca a identidade
coletiva sem se ater a singularidade de seus adeptos e seguidores.

Barros (2013), acredita que o Anonymous ¢ produto do desenvolvimento

tecnologico e social aliado a insatisfacdo com as formas de representacao politicas
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e com as formas de agir das grandes corporacdes. Para ela, a ousadia em enfrentar
governos e corporagoes, a irreveréncia, as agdes hacktivistas e o forte teor politico
que caracteriza o coletivo acabaram por ganhar a simpatia de uma boa parte da
populagdo mundial, consolidando o Anonymous como um “movimento
permanente, com milhdes de adeptos e simpatizantes”. Para dar somente um
exemplo, basta acessar o perfil do Facebook de noticias Anonymous
(wanonews.co) no endereco https://www.facebook.com/anonews.co/ para
constatar que o mesmo conta com mais de 5 milhdes de seguidores.

Fontanella (2010) explica que o termo anonymous tem origem em foruns
online como o 4chan. Nessas plataformas, os usudrios podiam publicar imagens e
textos para abrir discussdes. Era possivel a identificagdo por e-mail, entretanto, o
autor informa que a grande maioria dos usudrios preferia ndo preencher este
espaco e acabava sendo identificado no canal pela palavra anonymous, o que

levou os usuarios a chamarem uns aos outros de anons. Ele esclarece que:

“Anonymous, usado como substantivo proprio, ¢ a incorporagao dessa identidade
social nas comunidades dos chans. Anonymous tem uma voz ¢ uma narrativa
propria, uma memoria em que os feitos da comunidade ganham um ator. Ele pode
ser generoso e justo ou imaturo e cruel, refletindo as contradi¢des e vicissitudes
do agregado social que representa. Longe de ser uma identidade fechada, é uma
referéncia flexivel o suficiente para permitir que os diversos membros da
comunidade reconhecam a si mesmos no que t€ém em comum” (Fontanella, 2010,

p. 8).

Para Fontanella, o anonimato ¢ ndo s6 uma forma de protecdo dos anons,
mas também o que permite que o coletivo mantenha a carateristica de uma
organiza¢do sem liderangas e hierarquia, ja que evita que participantes se
destaquem perante aos demais.

Os protestos contra a Igreja da Cientologia sdo apontados como uma das
primeiras acdes politicas organizadas pelo Anonymous. O protesto foi
denominado Operagcdo Chanologia, uma fusdo entre as palavras chan e
cientologia, e iniciou-se com um video em que o coletivo declarava guerra a
Igreja da Cientologia, acusada por eles de violar a liberdade de expressao ao tentar
censurar denuncias contra a instituicdo na Internet. Em seguida, Anonymous
utilizou a ja citada tatica de negacdo de servigos (DDoS) em sites da Igreja. Além
disso, espalharam denuncias e imagens debochadas (memes) contra a Igreja em

diversos websites e redes sociais. A acao culminou na manifestacdo presencial em
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frente a diversas sedes da Igreja da Cientologia em varios paises do mundo.

Fontanella destaca que:

“[...] o ponto alto da guerra de Anonymous contra a Cientologia foram os
protestos realizados em frente as igrejas, em que flash mobs compareceram
usando a mascara do sabotador inglés Guy Faukes, popularizada pela série em
quadrinhos V for Vendetta. Houve pouca margem para que a Igreja da
Cientologia pudesse reagir, ja que ndo haviam lideres identificaveis e as agdes
ocorriam de forma imprevisivel” (Fontanella, 2010 p. 9).

A agdo deu visibilidade aos anons, aumentando a quantidade de adesdes e
simpatizantes do coletivo. A mascara de Guy Fawkes, divulgada mundialmente

nos cinemas com o filme “V de Vinganca” (2005), se tornou uma das marcas do

Anonymous.

WE ARE
ANONYMOUS

Figura 7 — Reproducio da mascara de Guy Fawkes®

Em 2010, como ja citado anteriormente, o Anonymous volta a aparecer na
midia mundial com a Operagao Pay Back (#OpPayBack) em apoio ao WikiLeaks.
Machado (2015) vé esse momento como o surgimento das primeiras acdes do
Anonymous Brasil. Segundo ele, uma parte dos usuérios que vieram a compor o
Anonymous Brasil j4 tinha participacdo em canais e operagdes em outros paises.

No entanto ele afirma que:

49 Imagem publicada em http://revistadominios.com.br/index.php/noticias/detalhes/83/quem-sao-
0s-anonymous-e-por-que-estao-se-tornando-os-novos-herois-da-sociedade
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“A #OpPayBack ¢ responsavel por mudar esse cenario. Por conta de sua
repercussdo, em especial apos o envolvimento das retaliagdes ao WikiLeaks,
varios brasileiros passaram a buscar informagdes sobre o engajamento em atos de
apoio aos Anonymous. Um desses espagos privilegiados, que exerceu papel
fundamental na criagdo da vertente brasileira do coletivo, foi o forum What Is
The Plan (WITP)” (Machado, 2015, p. 1537).

Dessa forma, se organizaram os primeiros canais anon brasileiros e
diversas acdes comecaram a ocorrer no Brasil. Em 2013, diversas células do
coletivo (Anonymous Brasil, Anonymous Rio, Anonymous SP, entre outras)
participaram das manifestacdes que ficaram conhecidas como “jornadas de
junho”, militando e convocando a populagdo a engrossar os protestos nas ruas do
pais®. As acdes e ciberativismo nos sites e perfis do Facebook e Twitter
continuaram frequentes. Alguns exemplos de acdo noticiados pela midia
tradicional ocorreram no ano de 2016, como a exposi¢ao de dados de membros da
geréncia da Anatel em protesto contra a limitagdo do uso de dados da internet fixa,
e posteriormente, a ameaga de vazar dados de senadores que votassem a favor das
mudangas propostas pela Anatel, em julho de 2016°",

Conflitos e discordancias entre os participantes s3o frequentes,
principalmente no que tange aos modos de acdo durante as operagdes, como
observado por Machado (2015), no decorrer de uma das operagdes desencadeadas
no Brasil: a #OpWeeksPayment. Durante essa operacdo, Anonymous fez varios
ataques aos sites dos principais bancos durante a semana de pagamento em 2012.
A cada dia um site era derrubado ficando algumas horas fora do ar. Enquanto uma
parte do coletivo apoiou e divulgou as ag¢des, outros participantes fizeram criticas
baseadas no fato da agdo prejudicar diretamente o trabalhador brasileiro. A
discordancia causou cisdao no coletivo com manifestagdo contra ¢ a favor da acao
em diversas paginas e perfis de redes sociais. No entanto, o autor destaca que
apesar das discordancias, como ndo ha liderangas, os participantes continuaram a
usar “a marca” Anonymous em diversas outras operacdes.

Vale ressaltar que como as células sdo independentes, as atuagdes podem
ser direcionadas para diversas causas, como o ativismo ambiental ocorrido em

2015 contra a caga as baleias. Anonymous derrubaram cinco websites do governo

*% http://www.com.ufv.br/cibercultura/ciberativismo-e-anonymous/

*! http://exame.abril.com.br/brasil/anonymous-expoe-dados-da-diretoria-da-anatal-em-protesto/
http://exame.abril.com.br/brasil/anonymous-ameca-senadores-que-votarem-por-internet-

limitada/
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irlandés em protesto contra a pratica®>. Ainda em 2015, Anonymous declarou
guerra ao Estado Islamico apds este assumir o atentado contra o jornal francés
Charlie Hebdo>.

Se por um lado Anonymous conquistou a simpatia ¢ o apoio de milhares
de pessoas em diferentes paises do mundo, por outro o coletivo mostra-se como
um grande problema para a institui¢des tradicionais. Como as bases do coletivo
sdo o anonimato, a heterogeneidade e¢ a falta de liderangas e hierarquia,
Anonymous ¢ dificil de entender e classificar. Segundo Machado (2015), a midia
incorre frequentemente no erro de chamar Anonymous de “um grupo de hackers”.
Anonymous ¢ mais que um grupo de hackers pois é composto por pessoas dos
mais variados setores e transforma-se o tempo todo e a cada operagdo deflagrada.
Com a utilizacdo de redes, canais e perfis que sdo constantemente apagados ou
abandonados apods as operagdes, torna-se extremamente dificil identificar os
autores responsaveis por determinada agao.

Um dos aspectos criticados ¢ justamente o anonimato do coletivo. Kalynka
Cruz (2013), questiona o anonimato e as reais intengdes do coletivo durante sua
atuagdo nas “jornadas de junho”. Para ela, Anonymous incitou o desrespeito as
leis em varios momentos através de seus canais de militancia. Cruz alerta para os
perigos do que chamou de “cibermanipulag¢do”, afirmando que € necessario
refletir e despertar a consciéncia politica com responsabilidade.

No entanto, para os demais investigadores do Anonymous (Barros, 2013;
Fontanella, 2010 e Machado, 2015), o coletivo se apresenta como uma forma de
resisténcia politica ao controle exercido através de dados informaticos e
protocolos. Como diz Machado, “os Anonymous se tornam uma via concreta,
informal e convidativa para o engajamento politico, culminando com um alto
nivel de envolvimento ativista nas operagdes de maior repercussao (Machado,
2015, p. 1547) ™.

Aquém das grandes operacdes, podemos perceber que o ciberativismo vem
permeando e impactando cada vez mais o nosso cotidiano. O engajamento
politico, discussdo de temas sociais, pressdo por mudangas politicas crescem em

grandes proporc¢oes afetando diversos setores de nossas vidas. Sabemos que o

32 http://www.anda.jor.br/01/12/2015/anonymous-derrubam-sites-islandeses-protesto-caca-baleias

53http://revistagalileu. globo.com/Tecnologia/Internet/noticia/2015/02/anonymous-alerta-estado-
islamico-de-agora-em-diante-nao-ha-lugar-online-seguro-para-voces.html
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advento da internet e tecnologias digitais ocasionou o emergir de novas
configuragdes subjetivas (Nicolaci-da-Costa, 2002, 2005). E possivel supor que as
acdes realizadas pelo ciberativismo estejam permeando nossas vidas também nos
processos de subjetivagdo. Passaremos a uma discussdo mais detalhada sobre esta

questao no proximo capitulo.
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4
Ciberativismo e veganismo: a produc¢ao de novas subjetividades

Um movimento com forte ciberativismo em sua luta ¢ o da Protecao
Animal. Retomando as andlises de Gohn (2010), este movimento pode ser
classificado como uma rede teméatica de mobilizagdo civil em prol dos direitos dos
animais. No escopo da Protecdo Animal nos deparamos com diferentes vertentes
de luta pelos direitos dos animais, como veremos a seguir.

Neste momento, vale ressaltar um grupo de ativistas e ciberativistas que
vem crescendo exponencialmente: os veganos. Passaremos a exposi¢do de alguns
casos de destaque na causa animal para, em seguida, investigar a repercussao e
impactos do ciberativismo na configuragcdo subjetiva dos homens e mulheres da

atualidade, com énfase no movimento ciberativista em prol do veganismo.

4.1
Ciberativismo na Prote¢ao Animal

Como dito anteriormente, o ciberativismo utiliza as ferramentas
disponiveis na Internet para a divulgagdo, conscientizag¢do e apoio de pessoas em
prol de uma causa, mas na maioria dos casos, ndo se limita somente a essa atuagao
virtual.

Tomando o exemplo da causa ambiental (uma das grandes vertentes de
atuacdo ciberativista), podemos fazer um recorte mais especifico em torno da luta
em prol dos direitos dos animais, denominada de forma mais ampla de Protegao
Animal.

Entre algumas das bandeiras da Protegio Animal®* encontram-se a luta
contra o abandono e maus-tratos de animais domésticos, a luta pelo fim da
utilizagdo de animais como cobaias para testes e pesquisas realizadas em
laboratorio, a luta pela preservacao das espécies selvagens e permanéncia das
mesmas em seus ambientes naturais, a luta contra tradi¢cdes culturais humanas que
envolvem sofrimento animal (como touradas e rodeios), entre tantas outras. Este
grupo de ativistas promove ndo somente acdes ciberativistas através das redes
sociais e outros recursos disponiveis na Internet como também a manifestacao

presencial por seus ideais.

>4 Para maior aprofundamento acessar: www.pea.org.br
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Assim acontece com diversas ONGs, Associagdes e projetos
independentes que atuam junto aos animais abandonados. H4 todo um trabalho
pratico no qual se incluem o resgate (retirando o animal da situagdo de risco em
que se encontra), o restabelecimento da saude do animal, esterilizagdo, vacinacao
e encaminhamento para ado¢do. Além disso, estes grupos fazem o ativismo na
Internet que visa ndo somente a divulgacdo das etapas acima mencionadas e do
préprio animal para adogdo, como também a propagagdo de mensagens de
conscientizagdo contra maus tratos e abandono e a favor da posse responsavel e
esterilizagdo. Um exemplo dessa forma de ciberativismo ¢ a imagem abaixo,

amplamente divulgada em diversas redes sociais:

UM CASAL DE ANIMAIS
Pode originar em 10 anos em sucessivas geragoes:

*com duas crias por ano
*de 2 a 8 filhotes por cria

1° ano: 12

2° ano: 66

2% ano: 382

4° ano: 2,201

5° ano: 12.680

6° ano: 73.041

7° ano: 420.715

8% ano: 2.423.316
9° ano: 13.968.290
10° ano: 80.399.780

Figura 8 — Imagem em prol da esterilizagdo de animais domésticos

Outro exemplo de ciberativismo ¢ o Vista-se™, um portal na Internet que
difunde o veganismo, que ¢ um estilo de vida livre de consumo de produtos de
origem animal, incluindo a alimentagdo, vestuario e produtos de higiene pessoal,
entre outros, € que luta pelo abolicionismo dos animais ndo humanos. O portal

Vista-se atua conscientizando pessoas através de seus enderecos na internet e

> www.vista-se.com.br e https://www.facebook.com/#!/vistase?fref=ts
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redes sociais, com a divulgacdo de artigos e entrevistas, além de atuagdes
presenciais como palestras e eventos beneficentes, entre outras.

Muitos grupos e pessoas atuam na protecdo dos animais antes do
surgimento da Internet, que parece ter trazido muitos beneficios para a divulgacao
da causa em prol dos animais. Esse ¢ o caso da ONG carioca Suipa
(http://www.suipa.org.br/), que atua no resgate, tratamento ¢ ado¢do de animais
em situacao de rua ou abandono, desde 1943. Atualmente a institui¢do possui site
e enderecos em redes sociais que complementam e ajudam na divulgagao de sua
atuacdo presencial. Desse modo, apds o surgimento da Internet comercial ao
Brasil na década de 1990, diversos grupos como ONGs, associagdes, projetos
independentes de protecdo animal (grupos de pessoas sem registro de ONG, mas
que atuam da mesma forma que aquelas) e protetores independentes (pessoa fisica
que faz trabalho de resgate, reabilitacdo e adocdo de animais) passaram a utilizar
ferramentas como websites e e-mail para divulgar e captar ajuda para os animais
por eles acolhidos. Posteriormente, surgiram os blogs em 1997, porém sendo
amplamente  utilizados a partir do ano 2000  (http://sos-vida-
animal.blogspot.com.br/), 0s fotologs em 2002
(http://www.fotolog.com/pet_esperanca) e a extinta rede social Orkut, em 2004,
que passaram a ser utilizados da mesma forma. Em 2004, a criacdo do Facebook,
rede social que disponibiliza todos os recursos oferecidos pelos sites anteriores,
culminou na migragdo dos usuarios para esta nova ferramenta. Como ja
mencionado anteriormente, o Facebook traz diversos beneficios para divulgacao
de conteudos e interagdo entre usudrios, sendo uma das ferramentas mais
utilizadas no ciberativismo voltado para protegio animal atualmente™.

Para ilustrar tais beneficios, vale apresentar e discutir alguns
acontecimentos de casos que tiveram forte ciberativismo nas redes sociais, bem
como ganharam destaque nas midias tradicionais, tais como o Instituto Royal,
localizado em Sao Roque (SP) e o acidente com a carreta de porcos no Rodoanel

(SP).

>0 http://www.tecmundo.com.br/redes-sociais/33036-a-historia-das-redes-sociais-como-tudo-
comecou.htm e https://linhasdigitais.wordpress.com/2009/11/25/como-surgiram-os-blogs/
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411
O Caso Royal

O caso iniciou-se com um pedido de instauracdo de CPI para a
averiguacdo de supostos maus tratos sofridos por animais submetidos a testes
laboratoriais no Instituto Royal. O referido instituto vinha sendo investigado pelo
Ministério Publico desde 2012. Face a demora na realizagdo da investigagdo e
recusa do Instituto Royal em permitir a entrada de ativistas para verificagcdo das
condig¢des de vida dos animais no local, foi organizado um protesto presencial na
porta de entrada do mesmo no dia 12/10/2013".

O protesto contou inicialmente com a presenga de alguns ativistas que
atuam em prol dos direitos dos animais. Estes ativistas relataram em entrevistas
concedidas para jornais e televisdo, e também divulgaram nas redes sociais,
diversas tentativas de acordo com o Instituto Royal para que este permitisse a
entrada de uma comissdo de avaliagdo composta por um representante dos
ativistas, um veterinario e autoridades locais com o objetivo de averiguar as
condigdes de vida dos animais residentes no local. Durante o periodo da ocupagao
em frente ao Instituto Royal foram fornecidas informagdes diarias sobre o
andamento do protesto através de perfis no Facebook, Twitter e sifes das
organizacgdes envolvidas. Com a grande repercussdao do caso nas redes sociais o
grupo inicial foi ganhando mais integrantes. Ativistas e defensores dos direitos
dos animais de diversas cidades do Brasil encaminharam-se para a porta do
Instituto para aderir a manifestagdo. O grupo ganhou amplo apoio nas redes
sociais. Mais manifestantes dirigiram-se ao local e o Instituto Royal passou a ser
pressionado por ciberativistas para liberar a entrada da comissao de avaliacao.

Uma grande manifestacdo foi agendada para a manha do dia 18/10/2013,
porém, na madrugada deste mesmo dia, o grupo de ativistas acampados no local,
movido pela alegacdo de latidos e choros altos dentro do Instituto, invadiu suas
dependéncias e retirou do mesmo 178 cdes da raca beagle e 7 coelhos que eram
utilizados em testes laboratoriais. As suspeitas de que os animais seriam
eutanasiados (justificativa dada pelos ativistas para a invasdo) foram previamente

enviadas a grupos de Protecdo Animal, via redes sociais, pedindo socorro para

*"http://anda jusbrasil.com.br/noticias/1 11938353 /ativistas-permanecem-acorrentados-aos-portoes-
do-instituto-royal-pelo-fim-dos-testes-em-animais Contetdo acessado 21/10/2013
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eles™. Como o caso vinha sendo acompanhado por milhares de militantes da
causa animal, as imagens, videos™ e declaragdes sobre o resgate invadiram o
Facebook e Twitter e geraram inimeras declaragdes contra ou a favor da a¢ao dos
ativistas. O caso repercutiu amplamente na midia tradicional (radio, TV e jornal)
e, por diversas vezes, versoes apresentadas na midia foram contestadas através das
redes sociais pelos proprios ativistas que estiveram presentes na agdo. O portal
vegano Vista-se fez cobertura ao vivo sobre todo o acontecimento relativo ao
Instituto Royal do dia 17/10/2013 ao dia 20/11/2013 passando as principais
informagdes sobre o caso®.

As repercussoes do ativismo em S3o Roque ¢ o que se sucedeu via
ciberativismo geraram diversas discussdes e conquistaram simpatizantes para a
causa. Publicacdes com informagdes sobre alternativas aos testes com cobaias e
divulgacdo de inimeras peti¢des on-line em favor dos direitos dos animais®'
marcaram presenga forte e constante em blogs e perfis de Facebook e Twitter.

Os protestos iniciados em outubro, aliados a acdo ciberativista ¢ adesdo de
politicos simpatizantes da causa, culminaram na interdi¢do e suspensao do alvara
de funcionamento do Instituto Royal em 25/10/2013% ¢, pouco tempo depois, na
aprovacao do Projeto de Lei 6602/2013, que reduz progressivamente e regula a
utilizagdo de animais como cobaias para testes cosméticos®.

O Caso Royal ilustra bem o potencial de utilizagdo e o aproveitamento que
vem sendo feito da Web 2.0 para mobilizagdes civis, com toda sua capacidade de
rapida veiculacdo de informacdo e “recrutamento” de simpatizantes para uma
causa. A comogao gerada pela difusdo da informagao de sofrimento por parte de

animais incapazes de se defender dos supostos maus tratos, fez com que diversos

defensores dos animais se juntassem aos ativistas iniciais para o resgate dos

*¥Para maiores informagdes acessar: http:/gl.globo.com/sao-paulo/sorocaba-jundiai/noticia/2013
/10/alem-de-178-beagles-sete-coelhos-tambem-foram-levados-de-empresa.htmlContetido acessado
em 18/10/2013.

* Exemplo de video que foi veiculado, primeiramente pelos ativistas nas redes sociais, e
posteriormente na midia tradicional http://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/ 2013
/10/18/video-mostra-beagles-apos-resgate-em-laboratorio-de-pesquisa.htm Conteudo acessado em
19/10/2013.

5 http://vista-se.com.br/aovivo/arquivo.htm

6! Exemplo de petigdo que circulou no Facebook e Twitter e coletou mais de 500 mil assinaturas
em menos de uma semana: http://www.avaaz.org/po/petition/MANIFESTATION ROYAL
INSTITUTE/ Conteudo acessado em 21/10/2013

62 Para maiores informagdes acessar http://www.estadao.com.br/noticias/cidades, instituto-royal-
tem-atividades-suspensas-por-60-dias,1089715,0.htm Contetido acessado em 25/10/2013.

% PL aprovado no dia 05/06/2014 em tramite para aprovagio no Senado Federal. Para maiores
informagoes http://www.camara.gov.br/proposicoes Web/fichadetramitacao?idProposicao=597587.
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mesmos. As discussdes que se seguiram nas redes sociais apds a invasao foram
bastante acaloradas e carregadas de emogdes, tanto por parte dos defensores dos
animais quanto por parte das pessoas que se posicionaram contra a invasio
realizada em S3ao Roque. Para os primeiros, o sofrimento de seres indefesos
justificava a invasdo, ja no caso dos opositores a invasao caracterizava um crime e
0s responsaveis mereciam punicao judicial. A discussdo sobre testes alternativos
continua acontecendo inclusive em paginas de oOrgdos governamentais no
Facebook, como a fanpage do Senado Federal que em 2015 fez enquete pedindo a
opinido dos seguidores sobre o tema®®. O ciberativismo contra o uso de animais

para testes em laboratorios ¢ constante, j& que o PL aprovado ndo proibiu

terminantemente esta pratica.

s

AUTA NAO TERMINOU. J

VAMOS SALVAR OS BEAGLES (8
VAMOS FECHAR 0 INSTITUTO ROYAL®

. T o) >
MOVIMENTAOCUPA SAO ROQ
Ty
‘t" &:fLAPOIEE.‘z‘QAUE -
=) PN W
Convocagéo para sabado, 19/10 na Rodovia Raposo Tavares Km 56

as 10 horas da manha, venham fazer a diferenga na vida desses
animais que sofrem todos os dias.

v

Ou usam métodos alternativos de pesquisa ou

vamos fechar esta merda!

Figura 9 — Imagem de ciberativismo do Caso Royal

41.2
O Caso do Rodoanel

Outro caso emblematico da luta em prol dos animais ocorreu no dia

25/08/2015 quando uma carreta que transportava porcos para um abatedouro

64http ://lwww12.senado.leg.br/noticias/materias/2015/09/25/restricao-ao-uso-de-animais-em-testes-na-

industria-de-cosmeticos-pode-ser-votada-na-terca
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tombou no Km14 oeste do Rodoanel em Sdo Paulo®. A carreta transportava 110
animais dos quais 19 morreram no impacto do acidente e posteriormente quando
houve uma tentativa em vao de desvirar o veiculo. O resgate, considerado
draméatico ¢ um dos “mais complicados resgates de animais ja realizados no
Brasil”®, levou mais de 15 horas para ser concluido e causou um engarrafamento
de 10 quilémetros no local®’.

O acidente repercutiu nos principais veiculos de midia tradicional, sendo
inclusive tema do programa Domingo Espetacular da Rede Record®® e trazendo a
tona a discussdo sobre direitos dos animais. Por lei, ap6s o acidente os animais
ndo poderiam ser abatidos para consumo®. Dessa forma, o grupo de ativistas que
chegou ao local logo ap6s o acidente, além de ajudar nos cuidados e remogao dos
suinos, pleiteou a guarda dos mesmos junto ao Frigorifico Rajd, que seria o
destino final dos animais’.

Apds muita negociagcdo os animais sobreviventes foram removidos para
um santudrio de animais para receber os devidos cuidados e posteriormente serem
encaminhados para adogdo. Ativistas acompanharam o caso transmitindo
informagdes do local em tempo real, principalmente nas comunidades veganas do
Facebook, e organizando campanhas de arrecadacdo de doagdes para os cuidados
necessarios com os animais resgatados’'. O portal Vista-se iniciou transmissdo ao
vivo em seu site as 10:51 do dia 25/08/2015 as 11:59 do dia 01/09/2015
repassando as principais informacdes sobre o resgate, acomodacao e campanha de
arrecadagdo para auxilio aos animais acidentados, como no trecho abaixo

destacado:

“12h24: Ainda segundo a advogada, ha uma negociacdo com o veterinario do
frigorifico para que os animais sejam entregues aos ativistas.

5 Video do acidente: https://www.youtube.com/watch?v=StGujmWi3 11

5 https://vista-se.com.br/porcos-do-rodoanel-um-dos-mais-complicados-resgates-de-animais-ja-
realizados-no-brasil/

%7 http://vejasp.abril.com.br/blogs/bichos/2015/08/carreta-rodoanel-porcos-ativistas/

% https://www.youtube.com/watch?v=QvZai_1ETjM

% http://governo-sp.jusbrasil.com.br/legislacao/180776/1ei-7705-92

7 http://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2015/08/ativistas-se-mobilizam-para-resgatar-porcos-
feridos-em-batida-no-rodoanel.html

m https://www.facebook.com/santuarioterradosbichos/ €
https://www.vakinha.com.br/vaquinha/santuario-terra-dos-bichos
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12h26: Segundo a advogada, que ¢ membro da Comissdo de Protegdo Animal da
OAB/SP, a  negociagdo foi bem  recebida  pela  empresa.
12h27: No momento estdo ativistas e veterinario do frigorifico aguardando uma
resposta do dono da empresa.

12h31: Foto mostra ativista tentando dar 4gua para um dos animais, através das
grades.

12h33: IMPORTANTE: Segundo a Dra. Sandra Limande Lopes, advogada, a
empresa liberou os animais para os ativistas. Eles serdo levados para um local
seguro para receber cuidados” (portal Vista-se, cobertura ao vivo - 25/08/2015,
disponivel em https://sites.google.com/a/fabio.co/porcos-rodoanel/ao-vivo).

As comunidades veganas no Facebook foram tomadas por publicagdes
relativas ao acidente. Informagdes foram transmitidas em tempo real, houve
diversas discussdes sobre as medidas a serem tomadas para salvar os animais, foi
criada uma campanha de arrecadacdo através de um site de crowdfunding nacional
e os membros desses grupos ainda aproveitaram o acontecimento para divulgar os
maus tratos a que animais de abate sdo frequentemente submetidos e difundir o
veganismo. Foi possivel observar ainda a chegada de novos membros nessas
comunidades. Muitas pessoas, comovidas com o sofrimento das “porquinhas do

Rodoanel”, decidiram mudar seus habitos alimentares com o objetivo de ndo

consumir mais carne.

Figura 10 — Imagem de uma ativista fornecendo agua para uma das porquinhas acidentadas.
Publicada no portal Vista-se durante a cobertura ao vivo em 25/08/2015"

72 Disponivel em https://sites.google.com/a/fabio.co/porcos-rodoanel/ao-vivo)
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Apesar do sucesso do resgate e das negociacdes, os ativistas descobriram
que antes de sua chegada ao local o “Frigorifico Raja” havia retirado 22 animais e
encaminhado para o abatedouro. Nova onda de comocgao surgiu nas redes sociais e
deu-se inicio a campanha para a liberagcdo desses animais. Um evento foi criado

no Facebook para liberagdo dos 22 animais restantes do Rodoanel.

FRIGORIFICO RAJA,

O
LIBERA 0S 22!

Figura 11- Imagem do evento no Facebookhttps://www.facebook.com/events/1606252749623798/

Ciberativistas da protecdo animal utilizaram como agdes para pressionar o
frigorifico: a troca de suas imagens de perfil pela da campanha “Libera os 227,
qualificagdo negativa da fanpage do abatedouro no Facebook e a convocagdo de
um protesto presencial na porta do abatedouro no dia 27/08/2015, apés o0 mesmo
ter cancelado uma reunido com os ativistas presentes no local. Depois de algumas
horas de ocupagdo na frente do frigorifico e negociagdo com advogados, os 22
animais foram finalmente liberados e encaminhados para o Santudrio Terra dos
Bichos, onde ja se encontravam as porquinhas retiradas da carreta.

No total foram resgatados 89 animais. A estimativa era de que havia entre
108 e 110 porcos na carreta, dos quais 19 vieram a dbito no proprio local do
acidente e 25 ndo resistiram aos ferimentos apds o resgate. A campanha de

arrecadacdo bateu recordes de doacdo e alguns animais conseguiram novos lares’”.
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A imagem abaixo mostra um dos banners utilizados para angariar ajuda para os
animais resgatados. Vale destacar entre as formas de ajuda a op¢ao 8, que pede

ajuda para divulgacdo do caso nas midias tradicionais e na Internet.

3.0.3. Poreos do Rodoanel

O Santuario Terra dos Bichos é uma ONG que abriga 500 animais
de 18 espécies diferentes retirados de maus tratos. Acolhemos 96
porcos, entre os resgates do acidente do Rodoanel - SP, Diadema,
e filhotes que nasceram depois, © que Nos gera despesas enormes.
Precisamos de ajuda para manter e ajudar cada vez mais os animais!

ADOCAO

precisa ser maior de 21 anos, ter espaco
adequado e passar por entrevista

ONG Natureza em Forma

(M) 3151-2536 | (11) 3151-4885

APADRINHE
UM PORCO

a situacdo é emergente! cada um gasta em
média R$300.00 por més! doe o que puder
ou apadrinhe quantos forem possiveis.
Cintia Frattini - itau

Ag 3740 | Conta Poupanca 29.930-4/500

www.naturezaemforma.org .br

9 DOE ALIMENTO
por dia sdo consumidos:

DOE %

direto na conta do Itau descrita acima
ou com seu cartao de débito, crédito
ou boleto via PagSeguro no site
santuarioterradosbichos.org

ou pela campanha:
vakinha.com.br/vaquinha/
santuario-terra-dos-bichos

200kg de farelo de milho
200kg de milho em aréo
100kg de farelo de trigo
+ legumes e verduras

Casa de Racgdo - Robson: (11) 97438-6158

SEJA VOLUNTARIO

ajude com a meta de conseguir adocdo
ou apadrinhamento para 1 porco entre
seus amigos.

ENCOMENDE
DELICIAS VEGANAS

direto do santudrio através do email
deliciasdosantuario/agmail.com

0 © ©

EVENTO DOE ESPACO
BENEFICENTE NA SUA MIDIA
desenvolva com seus amigos um evento radio, tv, site, revistas, midias sociais,
beneficente (como por exemplo um bazar, videos para divulgarmos adocdo
brecho, aimogo...) e apadrinhamento.

CONTATO

o /santuarioterradosbichos

santuarioter @ .com

www.santuarioterradosbichos.org SANTUARIO

TERRA DOS BICHOS

Figura 12 - Ciberativismo no caso do Rodoanel

Como pudemos ver os casos “Instituto Royal” e “Porcos do Rodoanel”
alargaram o circulo de discussdo sobre direitos dos animais. Se anteriormente
casos como esses ficavam mais restritos a grupos de discussdo sobre a causa
animal e alguns compartilhamentos publicos por parte de ciberativistas,
principalmente os veganos, os casos citados ganharam grande repercussdo nas
redes sociais e na midia tradicional.

Os termos veganismo e vegano também comegaram a aparecer com mais
frequéncia em revistas, jornais e TV, ja que a maior parte dos ativistas envolvidos

no resgate do Rodoanel era de veganos.
4.2
Veganismo e ciberativismo

O veganismo ¢ um dos movimentos que mais cresce na atualidade. O

termo “vegan” foi criado em 1944 pelo britanico Donald Watson e um grupo de
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cinco amigos vegetarianos que, além de carnes, ndo consumiam ovos, leite e
derivados. Nascia nesse momento, um movimento distinto do vegetarianismo,
iniciando a busca pelo "fim do uso dos animais pelo homem para alimentos,
matérias-primas, trabalho, caga, vivisseccdo, e por todos o0s outros usos
relacionados com a exploragdo da vida animal pelo homem"’* |

O jornalista David Arioch, atribui ao filésofo grego, Pitdgoras, e a
Siddhartha, o Buda, “as primeiras referéncias de uma consciéncia que mais tarde
ajudaria a moldar o veganismo”, visto que ambos levantaram o questionamento
em defesa dos animais, ainda em tempos remotos’". Ele cita ainda outros nomes
de figuras ilustres da historia que aderiram e contribuiram para a disseminacao do
vegetarianismo ao longo dos séculos, tais como: o filésofo grego Plutarco, Michel
de Montaigne, Jean-Jacques Rousseau, Mary Shelley, Leonardo da Vinci, George
Bernard Shaw e Ghandi, entre outros. No entanto, Arioch destaca que com o
surgimento do romantismo, no século XIX, ¢ que encontramos uma maior

transformacgao e crescimento do movimento em prol dos animais:

“Em 1802, Joseph Ritson lancou o livro “An Essay on Abstinence from Animal
Food: as a Moral Duty”, seguido por “The Return to Nature, or, a Defense for
the Vegetable Regimen”, de 1811, escrito por John Frank Newton. Em 1813,
Percy Bysshe Shelley publicou “A Vindication of Natural Diet”. Ja em 1815,
William Lambe endossou o discurso em favor do vegetarianismo com a obra
“Water and Vegetable Diet”.Esses quatro escritores britanicos, que também eram
ativistas vegetarianos ¢ lutavam pelos direitos dos animais, se tornaram
precursores do que conhecemos hoje como veganismo” (Arioch, 2016).

Em termos gerais, o veganismo € a luta pela libertagdao, ou abolicionismo,
animal. A defini¢do oficial de veganismo foi criada pela The Vegan Society, em

1979:

"Veganismo ¢ um modo de vida que procura excluir, na medida do possivel e
praticavel, todas as formas de exploracdo e crueldade para com os animais, para
comida, roupa ou qualquer outro propésito” (The Vegan Society)’’.

Dessa forma, aqueles que aderem ao veganismo sio pessoas que passam a
ndo consumir qualquer tipo de carne oriunda de um animal (existem diversos tipos

de “carne’ vegetal como as de soja e de jaca verde, por exemplo), nem os produtos

Thttp://www.veganismo.org.br/p/veganismo_25.html

7 https://davidarioch.com/2016/08/05/a-historia-do-veganismo/
76 myeganism is a way of living which seeks to exclude, as far as is possible and practicable, all
forms of exploitation of, and cruelty to, animals for food, clothing or any other

purpose.” Disponivel em: https://www.vegansociety.com/about-us/key-facts
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gerados por animais, como leite, ovos, mel, seda, 12 e os produtos derivados
destes. Veganos também dispensam a utilizagdo de produtos que contenham
qualquer tipo de ingrediente animal ou sejam testados em animais, como
alimentos, produtos de higiene pessoal, cosméticos, produtos de limpeza e
vestudrio. Além disso, os adeptos do veganismo sdao contra o aprisionamento de
animais em zooldgicos e aquarios marinhos, a utilizagdo de animais para fins de
locomogdo ou tracdo, a utilizagdo de animais para testes ou pesquisas em
laboratorio, a utilizagdo de animais para fins de entretenimento (como rodeios, sea
worlds, circos), a reproducao de animais para fins de venda de filhotes ou
qualquer outra situagdo que prive animais de seus direitos naturais a vida e a
liberdade.

E valido esclarecer brevemente algumas diferengas entre veganismo e o
vegetarianismo, termo amplamente difundido para definir pessoas que ndo
consomem carne de animais. Existem quatro tipos principais de vegetarianos: 1.
Ovolacto vegetarianos, sio aqueles que ndo consomem carne de qualquer tipo
animal, porém consomem ovos, leites, mel e derivados; 2. Lactovegetarianos,
ndo consomem carnes, ovos € derivados, porém consomem leite e derivados; 3.
Vegetarianos estritos, ndo consomem nada de origem animal na alimentagao,
mas nao necessariamente deixam de consumir outros produtos (cosméticos,
higiene, limpeza e etc) que possuam ingredientes de origem animal e 4. Veganos,
ndo consomem nenhum produto que contenha ingredientes de origem animal ou
testado em animais.

O crescimento do veganismo vem sendo noticiado frequentemente nas
midias de massa tradicionais. E dificil obter uma porcentagem exata dos
vegetarianos e veganos espalhados pelo mundo. No entanto, fatores como o
aumento de produgdo e venda de produtos “vegetarianos estritos” nos mercados
de diferentes paises nos servem como indicadores de que esse nicho populacional
vem crescendo em grandes proporgdes nos ultimos anos. A taxa de pessoas que se
declaram vegetarianas ou veganas costuma ficar em torno de 10 a 20 % da
populagdo total em alguns paises da Europa e América do Norte, com maior
incidéncia do publico jovem. Sao apontados como paises em franco processo de

“veganizagdo”: Reino Unido, Suécia e Alemanha. Outros paises onde o percentual
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de vegetarianos ¢ veganos vem aumentado sdo Israel, India, Canad4, Estados
Unidos e Nova Zelandia'’.

No Brasil, uma pesquisa realizada pelo IBOPE em 2012, aponta que 15,2
milhdes de brasileiros se declaram vegetarianos, isto €, aproximadamente 8% da
populacdo total do pais naquele ano’®. A faixa etdria entre 65 ¢ 75 anos
representou o maior indice, contando com 10% de vegetarianos. A iniciativa
Mapa Veg”’, que busca mapear vegetarianos, veganos e simpatizantes no Brasil
conta, em 2016, com 21.600 cadastrados, entre os quais, 13.578 pessoas (62,9%)
declaram-se vegetarianas, 6.171 pessoas (28,6%) declaram-se veganas e 1.851
pessoas (8,6%) declaram-se simpatizantes ao vegetarianismo/veganismo.

Em uma matéria publicada na Revista Exame, em agosto de 2016, Ana
Laura Prado informa que o setor relacionado a produgdo e venda de produtos
veganos tornou-se uma boa oportunidade de investimento perante a crescente
demanda por itens de alimentagdo, cosméticos e higiene isentos de ingredientes de
origem animal e que nao utilizam testes em animais. Na matéria, a jornalista cita a
empresa de cosméticos Surya Brasil e a empresa adventista de produtos
vegetarianos Superbom, ambas com produtos de excelente aceitagdo e procura
pelo publico vegano no Brasil, além de exportarem para outros paises. Prado
reproduz a fala de Cristina Ferreira, gerente industrial da Superbom, para ilustrar a
possibilidade de sucesso neste ramo de atividades “O que mais tem facilitado
nosso crescimento ¢ a demanda. Com ela, podemos mostrar para os investidores
relatorios que provam que ha mercado para crescer mais. O veganismo € um
movimento que veio para ficar e tem muito a crescer’.

No cenario internacional, também podemos ver varias publicacdes que
apontam para o crescimento do veganismo. Nos Estados Unidos, a empresa
Follow your heart, que fabrica produtos vegetarianos e veganos, se tornou um
investimento milionario®™. No Reino Unido, o jornal “The London Economic”,
informou que a venda de produtos veganos cresceu 1500% no pais, entre os anos

de 2015 e 2016*'. Diante destes fatos, é relevante investigar que fatores poderiam

7 http://www.conquistesuavida.com.br/noticia/mundo-vegano-conheca-os-9-paises-que-mais-
praticam-o-veganismo-atualmente a2612/1

® https://vista-se.com.br/ibope-2012-152-milhoes-de-brasileiros-sao-vegetarianos/

7 https://www.mapaveg.com.br/estatisticas#

% http://www.bbc.com/portuguese/geral-38323523

$hitps://www.mapaveg.com.br/vendas-de-produtos-veganos-cresceram- 1 500-no-reino-unido
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estar impulsionando o crescimento do mercado de produtos veganos e a expansao
do veganismo no Brasil e no mundo, ja que a adesdo ao movimento implica em
uma grande transformagao dos proprios habitos e modo de vida por parte de seus

adeptos.

421
Veganismo: libertagao animal e questdes ambientais

Como vimos acima, o veganismo vem ganhando cada vez mais espago nas
midias de massa. Ja4 ndo ¢ dificil nos depararmos com matérias em grandes
jornais, revistas e programas de TV abordando esse estilo de vida. Com certeza,
um estilo de vida divergente do convencional desperta curiosidade e favorece
debates. Uma matéria publicada, em 2014, no site Portugal Mundial®* ilustra bem
a preocupacdo ¢ beneficios da adesdo ao movimento. Com o titulo “ONU
recomenda mudanga global para dieta sem carne e laticinios”, o artigo discorre
sobre o relatorio publicado pela Organizacdo das Nacgdes Unidas que versa sobre
os impactos ambientais e sociais do consumo de carne ¢ laticinios. De acordo com
o relatdrio, uma “dieta vegana” é essencial para reduzir as mudangas climaticas e
combater a fome no mundo. Isso se deve ao fato da criagdao de animais para abate
consumir em demasia dgua, combustiveis e grandes 4areas para pasto (que
poderiam ser utilizadas para agricultura ou replantio de espécies nativas), além de
ser responsavel por 19% da emissdao de gases que aumentam o efeito estufa no
planeta.

O documentario Cowspiracy: The Sustainability Secret (A Conspira¢do da
Vaca: O Segredo da Sustentabilidade), langado em 2014, a partir dos mesmos
relatorios da ONU, aborda profundamente os impactos negativos da criacao de
animais para abate sobre o clima do planeta. De autoria do cineasta Kip Andersen
e com producdo executiva do ator Leonardo DiCaprio, Cowspiracy ¢ repleto de
entrevistas e dados estatisticos que confirmam o enorme problema gerado pela
atividade pecuaria e outras atividades similares. Apds muita investigacao,
Andersen chega a conclusdo de que o veganismo ¢ o caminho mais vidvel para

evitar futuros eventos climaticos de proporcoes catastroficas.

http://portugalmundial.com/2014/03/onu-recomenda-mudanca-global-para-dieta-sem-carne-e-
sem-laticinios/#
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Duas matérias publicadas no portal Gl de O Globo™, no ano de 2015,
também mencionam os impactos ambientais causados pela atividade agropecuaria,
além de abordar os efeitos negativos do consumo de carne para a saide humana.
A primeira versa sobre o mesmo relatério da ONU, mas ressalta uma pesquisa
realizada por pesquisadores brasileiros em 2009, que teve como conclusao que a
pecuaria pode ser responsavel por quase 50% das emissdes de gases do efeito
estufa. No segundo artigo, o foco ¢ o relatério da OMS (Organizagdo Mundial de
Saude), que relacionou o consumo de carne vermelha e embutidos a um maior
risco de desenvolvimento de cancer em seres humanos. Este artigo se inicia com a
seguinte colocagdo: “associagdes vegetarianas ¢ veganas afirmaram nesta segunda-
feira (26) que a publicacdo de um relatério que relaciona o consumo de carne
vermelha e embutidos ao risco de cancer legitima sua luta em favor de dietas
alternativas a alimentagdo com carnes”.

Apesar de existirem veganos que aderiram ao estilo de vida justamente em
fungdo da causa ambiental e por questdes de saide, como as acima citadas, a pedra
fundamental do movimento ¢ libertacdo animal. Nao por isso a cadeia produtiva que
engloba a produgdo e mercado passa desapercebida. Interromper a cadeia de produgao
acaba sendo um dos focos de luta dos ativistas veganos. De acordo com o site
Sociedade Vegana®, a “proposta principal do veganismo consiste em atuar como
uma for¢a de mercado” (Sociedade Vegana, online, 2011). Neste texto, ¢
explicado que toda a cadeia produtiva, desde os criadores (ou produtores),
passando pelo processo de abate, transporte, comércio até¢ os consumidores finais
sdo responsaveis pela exploragdo animal, visto que, sem demanda nao ha
necessidade da producdo. “Se ninguém comprasse carne, leite e ovos ndo haveria
quem os vendesse. Nao haveria interesse por sua produgdo, seu transporte e sua
comercializacao (Sociedade Vegana, 2011) . Por isso mesmo, o texto afirma que
veganos impedem a continuidade da exploragdao animal mediante o boicote feito a
produtos que contenham ingredientes de origem animal ou facam testes em

animais. O site ainda faz uma convocacdo para que mais pessoas se tornem

Shttp://gl.globo.com/bemestar/noticia/2015/10/vegetarianos-veem-luta-legitimada-apos-oms-
ligar-carne-cancer.html
http://gl.globo.com/natureza/noticia/2015/11/cerco-ao-churrasco-estudo-propoe-cortar-na-carne-
contra-mudancas-climaticas.html

% http://sociedadevegana.org/textos-fundamentais/veganismo/
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veganas e difundam o veganismo, através de campanhas saudaveis e informativas,
com o objetivo de alcancar a libertagao animal.

A libertagdo, ou abolicionismo animal, ¢ a luta que visa garantir o direito
de todos os animais livrando-os de todas as formas de exploragdo humana. No
livro “Libertagdo Animal”, lancado em 1975, Peter Singer argumenta que ¢
necessario desenvolver um posicionamento ético em relacdo aos animais, assim
como ocorreu com outros movimentos libertarios em séculos anteriores. O autor
se refere a luta contra o racismo, para tragar um paralelo com o especismo, isto &,

0 “preconceito” contra outras espécies:

“A analogia entre especismo e racismo aplica-se, na pratica assim como na teoria,
na area da experimentagdo. O especismo visivel conduz a realizacdo de
experiéncias dolorosas noutras espécies, defendidas com base no seu contributo
para o conhecimento ¢ possivel utilidade para a nossa espécie. O racismo visivel
conduziu a realizagdo de experiéncias dolorosas noutras ragas, defendidas com
base no seu contributo para o conhecimento e possivel utilidade para a raga que
fez as experiéncias. Na Alemanha sob o regime nazi, cerca de duzentos médicos,
alguns deles conceituados no mundo da medicina, tomaram parte em experiéncias
com prisioneiros judeus, russos e polacos. Milhares de outros médicos sabiam
destas experiéncias, algumas das quais constitulam tema de conferéncias
realizadas em academias médicas. No entanto, os registros mostram que o0s
médicos ficaram impavidos perante os relatdrios verbais de outros médicos
relativos a infliccdo de lesdes horriveis a "ragas inferiores", prosseguindo depois
a discussdo acerca das licdes médicas que se poderiam retirar delas, sem que
ninguém esbocasse o mais leve protesto sobre a natureza das experiéncias” (Peter
Singer, 1975).

Assim como ocorreu no exemplo acima citado, em que pessoas foram
subjugadas e consideradas inferiores por questdes raciais, a utilizagdo de outras
espécies para testes e demais atividades que desconsideram a senciéncia dos
animais ocorre livremente em varias partes do mundo. A senciéncia, em linhas
gerais, ¢ a capacidade de sentir. Uma definicdo mais abrangente pode ser

encontrada no site da ANDA (Agéncia de Noticias de Direitos Animais):

2

“A senciéncia ¢ a capacidade de ser afetado positiva ou negativamente. E a
capacidade de ter experiéncias. Nao é a mera capacidade para perceber um
estimulo ou reagir a uma dada agdo, como no caso de uma maquina que
desempenha certas fungdes quando pressionamos um botdo. A senciéncia, ou a
capacidade para sentir, ¢ algo diferente, isto é, a capacidade de receber ¢ reagir a
um estimulo de forma consciente, experimentando-o a partir de dentro” (ANDA,
2016)%.

% http://www.anda.jor.br/25/10/2016/senciencia-animal
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Dessa forma, a senciéncia ¢ a pedra fundamental para a argumentagao
ética em prol dos animais. Moraes (2009) ressalta que a luta pela libertacao
animal ganha forca na década de 1970, na Europa e, posteriormente, no resto do
mundo. Ela destaca duas principais formas de ativismo: a agdo direta e a acao de
conscientizagdo. Na forma de agdo direta, Moraes informa que as principais
diretrizes s3o: “l. libertar animais em situacdo de abuso; 2. promover danos
econdmicos a quem lucra com a exploracdo animal. 3. revelar as atrocidades
cometidas contra os animais. 4. nao ferir animal algum, humano ou ndo-humano”.

Essa ¢ a forma de acdo da ALF (Animal Liberation Front), um dos
principais “grupos de ativistas” dos direitos dos animais com atuagdo em diversos
paises®™. Nas acdes de conscientizagdo, a autora destaca a “divulgacdo do
vegetarianismo e promocao de protestos contra a exploracdo animal” com o
objetivo de abolir o especismo. Ela argumenta que os ativistas que lutam pelo
abolicionismo animal ndo priorizam a capacidade de raciocinio nas outras
espécies, mas sim de sentir e interagir com o meio em que vivem, “caracteristicas
que constituem a senciéncia inerente a todos os animais, humanos ou nao”.

Podemos observar que nos ultimos anos, ambas as formas de acdo vém se
expandindo. O Caso Royal, abordado anteriormente neste trabalho, ilustra bem a
acdo direta, ja que consistiu justamente em retirar animais que sofriam provaveis
maus tratos do instituto de pesquisa. No que se refere a a¢dao de conscientizagao,
podemos ter certeza que a internet e a web 2.0 se tornaram excelentes meios de
propagar a luta pela abolicdo animal, haja visto a imensa quantidade de websites,
canais no Youtube, fanpages, grupos e perfis pessoais no Facebook, Twitter,
Instagram, entre outros, que fazem ciberativismo em prol do veganismo
diariamente.

Nesse momento, duas perguntas se fazem necessarias! Em primeiro lugar,
poderia o veganismo ser considerado um novo movimento social, que vem
crescendo e usufruindo da facilidade, baixo custo e potencial de divulgagdo
trazidos pela web 2.0, assim como o feminismo, a luta contra o racismo, a luta
contra a homofobia e outros movimentos libertdrios? Um segundo
questionamento se faz igualmente necessario, o ciberativismo realizado através

das redes sociais realmente funciona? Estariam esse ciberativistas contribuindo

% O ALF ¢ um coletivo com estrutura similar a0 Anonymous.
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para que, através da desconstrucao cultural e combate a antigos habitos, novas
configuragdes subjetivas estejam emergindo? Passemos entdo a uma discussdo

sobre essas questoes!

4.2.2
Veganismo: um novo movimento social?

Valenga, Carbonai e Colvero (2014), entendem o veganismo como um
movimento social. Para os autores o “veganismo propde uma total quebra com os
valores socialmente instituidos sobre o consumo e socializacdo dos animais como
mercadoria”. Dessa forma, as pessoas que aderem ao veganismo acabam por
combater o proprio sistema de construgdes sociais no qual estdo inseridas. Isto se
da através de um posicionamento politico contra aquilo que ¢ instituido como
normal ou aceitavel. Os autores identificam a tatica do boicote a produtos com
insumos animais, praticada por todos os veganos, como uma agdo coletiva. O
boicote seria uma forma de resisténcia ao sistema, sem o uso de violéncia. Desse
modo, a a¢do coletiva de boicote por parte do grupo vegano, torna-se uma pratica
politica, uma expressao de participacao politica.

Além disso, os autores apontam outras caracteristicas que poderiam
identificar o veganismo como movimento social. Para isso recorrem a Sell (2006),
que argumenta sobre a “teoria dos novos movimentos sociais”, afirmando que os
movimentos sociais atuais trabalham na busca por uma modificacdo na estrutura
da sociedade, através da constru¢do de uma identidade de grupo, reinvindicacao
de interesses e de luta por mudancas culturais de forma antiinstitucional. Com
base nisso, Valenga, Carbonai e Colvero (2014) afirmam que este pensamento:

“[...] vai de encontro exatamente com a proposta do veganismo, que: possui
carater antiinstitucional; a defesa de uma identidade especifica; e buscam mudar a
estrutura da sociedade, ja que a forma como a sociedade v€ os animais sencientes
ndo humanos é especista e esse pensamento ser mudado é ponto de partida das
acoes do veganismo em prol da defesa dos animais, isso muda toda uma questao
do significado que a carne representa simbolicamente” (Valenga, Carbonai e

Colvero, 2014).

Nesse contexto, assim como o movimento feminista, 0 movimento contra
racismo ¢ homofobia e 0 movimento ambiental, o veganismo, configura-se como
uma luta contra a opressao de outros seres. Através da ideologia que combate o

especismo, estd a busca por novos valores ¢ mudangas concretas na cultura e
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sociedade, isto ¢, o veganismo busca “mais do que direitos, mas uma renovagao
cultural, pela mudanga no pensamento especista no caso vegan, transformando os
valores e estrutura da sociedade (Mattos, Carbonai e Colvero, 2014) ”, assim
como outros “novos movimentos sociais’.

Antonia Marcia Artico afirma que os “movimentos sociais quase sempre
estdo dispostos a mudar a realidade hegemonica e, diante da realidade digital
atual, contam com novos atores: os ciberativistas” (Artico, 2015 pp. 67-68). Essa
autora vai discorrer sobre veganismo como um movimento social contra-
hegemdmico, isto €, que luta contra a hegemonia estatal e corporativa, ao
combater a exploragdo de animais ndo humanos para fins de consumo humano.
Como forma de pensamento hegemodnico em nosso cotidiano, nos deparamos
justamente com o especismo, ou seja, a cren¢a de que outras espécies podem, e
devem ser dominadas por humanos para fins de alimentagdo, vestudrio,
entretenimento e outros. Isto posto, sabemos que o veganismo ira atuar justamente
na direcdo contraria desse pensamento hegemonico, através de varias formas de
ativismo.

“A contra-hegemonia seria um comportamento critico por parte dos movimentos
sociais que vao em diregdes opostas as dos poderes dominantes, sendo esse
comportamento inerente ao movimento abolicionista vegano” (Artico, 2015, p.
106).

Como uma forma das formas de comportamento critico e atuag¢do contra-
hegemonica, (Artico, 2015), ela ressalta os boicotes praticados pelos veganos.
Como ja mencionado anteriormente, os boicotes sdo feitos a produtos que
contenham ingredientes de origem animal e que sejam testados em animais, além
de atividades que envolvam, aprisionamento e/ou sofrimento animal, como
zoologicos e rodeios, por exemplo. Artico também destaca as agdes diretas, como
as promovidas pela ALF ao libertar animais aprisionados, como uma forma de
atuacdo contra-hegemonica. Esse tipo de intervencdo acaba por desafiar o
pensamento hegemoénico difundido pelas grandes corporagdes, de que outras
espécies de animais podem ser utilizadas para fins de testes e pesquisas em prol
do beneficio humano. Por fim, Artico destaca as acOes ativistas de organizar e
divulgar manifestagdes, palestras, cursos e eventos com a tematica do veganismo,
bem como a divulgagdo via redes sociais de informagdes sobre a causa,

divulgacdo de produtos, receitas, artigos cientificos, acontecimentos relacionados
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a avangos nas leis em prol de animais, entre outros como caracteristicas do

veganismo como movimento social contra hegemonico:

“As acOes diretas, a desobediéncia civil, o boicote e tantas outras formas de
ativismo abolicionista vegano sdo eventos bastante pluralizados e dotados de um
comportamento critico, uma vez que buscam questionar paradigmas de uma
sociedade, incitando-a a um debate acerca das questdes que os move. Essa
conduta do movimento vegano o torna um movimento social contra hegemdnico
dotado de demandas proprias e diversas, que, em alguns momentos, sdo dirigidas
somente a sociedade, em outros, somente as empresas privadas ou ao poder
publico nas suas varias esferas de atuacao. Por ser um movimento social bastante
diversificado em suas reivindicagdes, o veganismo abolicionista conta com uma
gama extensa de estratégias de comunicacdo no intuito de se fazer enxergar”
(Artico, 2015, p. 113).

Artico (2014, 2015) e Duarte & Collago (2016) destacam ainda o papel
fundamental que a Internet, as redes sociais e, mais especificamente, os grupos de
Facebook desempenham na propagacao e ciberativismo do movimento vegano, e

consequentemente na atuacdo contra hegemonica.

423
Veganismo: praticas ciberativistas

Até aqui discutimos algumas agdes e praticas ciberativistas que tiveram
grande repercussdo no Brasil, alguns conceitos, a¢des e propostas basicas do
veganismo e a classificagdo deste como um movimento social de resisténcia, ou
contra hegemonico. Como vimos, as principais taticas do ativismo vegano como o
boicote, as acdes diretas e as agdes de conscientizacdo sao amplamente utilizadas
com o objetivo de conseguir a libertagdo animal e encontram um “terreno” fértil e
abundante na internet e nas redes sociais.

Podemos comecar nossa andlise destacando apenas alguns, entre
inimeros, websites ligados a libertacdo animal e ao veganismo:

1. Agéncia de Noticias de Direitos Animais (http://www.anda.jor.br/ ) -
apresentando-se como o maior portal de noticias sobre animais no
mundo, a ANDA tem como missdo inspirar um relacionamento ético
entre humanos e demais animais e ressalta como valores a compaixao,
sustentabilidade, direito dos animais e veganismo, entre outros. No
portal, é possivel encontrar artigos com noticias da causa animal de

varias partes do mundo, noticias sobre leis e conquistas nesta area,
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entrevistas sobre veganismo, divulgagao de eventos, chamada para
assinatura em peticdes ou votacdes sobre temas ligados a causa
animal, entre outros recursos disponibilizados no site.

2. Vista-se (https://vista-se.com.br/) — apresentando como o maior
portal vegano do Brasil, no Vista-se encontramos diversas noticias
ligadas ao veganismo, artigos e entrevistas sobre o mesmo tema,
receitas, loja de produtos veganos, disponibilizagdo on-line de livros e
filmes sobre a causa. Além disso, Fabio Chaves, o fundador do portal,
faz transmissdes ao vivo, abertura de féorum através de chat no portal e
chamadas para o ativismo sempre que surge algum caso grave
envolvendo animais.

3. Presunto Vegetariano (http://presuntovegetariano.com.br/) — um dos
blogs de receitas veganas mais acessados e presente em varias outras
redes sociais (como Facebook, Twitter, Instagram, Youtube e Google
+).

Cada um a sua maneira, estes trés sites fazem ciberativismo através de
seus enderecos HTTP e de redes sociais como o Facebook, Youtube ¢ Twitter.
Seja ao divulgar noticias de conquistas na causa, publicar entrevistas sobre temas
ligados ao veganismo ou disponibilizar receitas veganas, eles estdo lutando em
prol do abolicionismo animal, utilizando-se majoritariamente de agdes de
conscientizacdo para fazer com que a informacdo chegue a mais pessoas e essas
possam refletir sobre suas formas de interagir com os animais € o0 mundo. Assim
como estes, existem outros sites, paginas, canais e perfis que propagam o
veganismo fazendo ciberativismo.

Algumas fanpages do Facebook, com destaque em ativismo sdo as dos
proprios sites descritos acima, além das ja mencionadas anteriormente neste
trabalho, O Holocausto Animal e Jota Caballero. Este ultimo também
disponibiliza um canal no Youtube, onde fala sobre a causa animal®’:

No Youtube destaco ainda mais dois canais de ativismo. Através da

culindria, temos, o canal Viewganas e relacionado a cosméticos e estética veganas,

87 https://www.facebook.com/pelofimdoespecismo/?fref=ts
https://www.facebook.com/ativistajotacaballero/?fref=ts
https://www.youtube.com/channel/UCd2IFmKNu9uj9lsen3yu3Dw
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0 Magquiando sem Crueldade®. Uma observacdo simples nos mostra que essas
fanpages e canais mantém alta interatividade com seus seguidores, debatendo e
trocando ideias ao longo das publicagdes, como em uma relagdo entre amigos.

Em sua maioria, o ciberativismo realizado nestes locais virtuais t€ém por
objetivo agdes de conscientizacdo, como informar e trazer mais simpatizantes para
a causa. O portal Vista-se, por exemplo, disponibiliza para que se assista
gratuitamente documentarios como “Terraqueos” (“Earthlings”, 2005), Blackfish
(2013), “Cowspiracy: o segredo da sustentabilidade” (2014), além dos nacionais
“A carne ¢ fraca” (2005) e “A engrenagem” (2012), produzidos pelo Instituto

Nina Rosa®.

os ANIMAIS néo
sdo para
VESTIR

os ANIMAIS nao

sdo para
COMER

os ANIMAIS nao
sdo para
DIVERTIR

TESTES
facebook.comN\lEEABrail

Figura 13 - Exemplo de ciberativismo com grande circulagdo nas redes sociais

% https://www.youtube.com/channel/UCcOM8_pF78tYbIW8nMHXUqg
https://www.youtube.com/user/maquiandosemcrueldad
% http://www.institutoninarosa.org.br/site/
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4 COISAS QUE ACONTECEM
COM OS ANIMAIS QUANDO
VOCE BEBE LEITE.

1. VACAS ESTUPRADAS

As vacas séo inseminadas artificialmente de
forma sistematica para estarem sempre
gravidas, assim, produzem mais leite

2. BEBES MORTOS
M Os filhotes que nascem machos nao tém valor
. comercial na industria do leite, por isso, séo mortos
assim gue nascem ou criados para carne de vitela

3. VIDA MISERAVEL E SOFRIMENTO

"N, Pela produgao anormal de leite que a industria exige,
as vacas recebem hormonios e sofrem de mastite,
uma inflamagao mamaria que causa muita dor e
deixa rastros de pus no leite que é vendido

4. VACAS MORTAS

Ao contrario do que muita gente pensa, todas as
vacas exploradas para o leite sdo mortas no fim.
Nao existe asilo de animais na industria. A carne
delas é considerada de segunda e geralmente &
utilizada em hamburgueres e outros embutidos

Isso vale também para queijos, iogurtes e derivados

NAO TOME LEITE.
TOME UMA ATITUDE.

Figura 14 - Exemplo de acdo de conscientizagdo utilizada no ciberativismo

Ja nos grupos do Facebook, e mais recentemente do Whatsapp, € possivel
observar o desenrolar de ag¢des de conscientizagdo e de agdo direta com
frequéncia. Um dos maiores grupos, intitulado simplesmente de Veganismo,
contava em 2016 com quase 50 mil membros. Existem centenas de grupos de
Facebook ligados ao veganismo no Brasil. Alguns dos mais movimentados sdo
Ogros Veganos (direcionado a alimentacdo), Ogros Vegans (alimentagdo, duvidas
e discussdes sobre veganismo em geral), Trolls Veganos (humor e ativismo), Troll
Ajuda (grupo criado para ajudar pessoas na transi¢ao para o veganismo), Junk
Food Vegan (investigacdo de produtos veganos), entre muitos outros. Nesses
grupos, os membros publicam duvidas, debatem aspectos do veganismo, divulgam
eventos veganos, publicam receitas, compartilham os links com matérias dos sites
de noticias e discutem agdes de ativismo presencial e no ciberespaco. Duarte &
Collago (2016), acrescentam que esses grupos reforcam os lagos de convivéncia e

unido entre veganos:

“No ambiente digital, os ativistas sdo livres para manifestarem suas opinides e
divulgar sua forma de vida. Ha diversos grupos de veganos e vegetarianos, alguns
reinem pessoas de todo Brasil, mas ha também os grupos por cidades,
principalmente as capitais. Embora, esses integrantes se reunam em suas
respectivas cidades, de tempos em tempos, no ciberespago eles constroem um
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lago mais forte, se comunicam muitas vezes por semana ou por dia. E ha os
grupos no WhatsApp, em que eles conversam o tempo todo, estdo em interagdo
constante. Essas acdes causam um fortalecimento da identidade desses
personagens, consequentemente um fortalecimento da comunidade vegana”
(Duarte &Colago, 2016, p. 13).

Um exemplo de acdo que sai das redes sociais para as ruas ¢ relatado por
Artico (2014), a respeito da iniciativa “Sopao Vegano 2013”. Apds terem
participado de uma iniciativa maior, com outros grupos de pessoas, no ano de
2012, o grupo de estudantes da USP que distribuiu sopao vegano para pessoas em
situacdo de rua decidiu repetir a acdo de forma independente. Os estudantes
envolvidos na agdo faziam parte do grupo no Facebook, intitulado VEGANUSP —
Veganos e Vegetarianos da Universidade de Sdo Paulo. Eles criaram entdo um
grupo especifico para a acdo, com o objetivo de incluir outras pessoas, captar
doagdes, organizar o preparo e distribuicdo das refei¢des, envolvendo direta e
indiretamente mais de 500 pessoas e configurando o que Artico chamou de
autonomia social. Ela destaca essa agdo como um movimento contra hegemonico,
no qual os proprios envolvidos se unem, sem intervengdo ou ajuda estatal ou
institucional, para resolver um problema emergencial (neste caso, a fome),
formando um grupo sem hierarquia e marcado pela horizontalidade de
participacdo. A utilizagdo dos recursos como grupos e eventos disponiveis no
Facebook ¢ fundamental para esse tipo de agdo, pois permite a comunicagao de

forma descentralizada e a participacao horizontalizada:

“A rede social facebook foi utilizada para disseminar a ideia do sopdo vegano e
convocacdo de todas as pessoas interessadas em participar e isso se deu por meio
de um evento criado nesta rede. Por intermédio da ferramenta ,,eventos™ no
facebook, as pessoas foram chamadas a participar da maneira que pudessem ou
acreditassem ser a melhor. O grupo trocou ideias, experi€ncias e promoveu a
inclusdo de pessoas veganas e ndo veganas no evento e assim chegou-se a
conclusdo da a¢do. E uma estratégia de atuagio bastante simples, onde o meio
principal para que ela existe é a internet e o acesso a rede social facebook.
Especificamente, essa estratégia consistiu em unir voluntarios para atuar em prol
do sopdo e tendo como pano de fundo o veganismo” (Artico, 2014).

A autora ressalta ainda que esta agdo levou a criagdo de um coletivo para
acOes permanentes no sentido de alimentar pessoas em situacdo de rua. A
publicacdo em sites como o Vista-se ¢ ANDA, entre outros, deu ainda mais
visibilidade a a¢do. Com o objetivo de tracar um paralelo entre movimentos

sociais contra hegemonicos, veganismo e ciberativismo, ela ressalta:
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“Essa visibilidade que veio por intermédio do ativismo na rede social facebook,
vai fortalecendo a a¢do — e agora, coletivo - e contribuindo, principalmente, para
divulgacao do veganismo enquanto uma alternativa possivel para diminuir a fome
no mundo, visto que os alimentos de fontes vegetais conseguem suprir as
necessidades de nutrientes do corpo humano” (Artico, 2015).

Duarte e Collago (2016), endossam o pensamento de que o ativismo,
online e off-line, vem fazendo com que o movimento ganhe forca, se expanda e
aumente suas acdes. Elas explicam que a luta presencial por mudangas na
legislacdo sobre direitos animais (varios ativistas participam de votacdes nas
camaras, assembleias ¢ Senado, pressionando, vereadores, deputados e senadores),
o apelo pelo menor consumo de carne através de atos, manifestagdes e campanhas
em revistas, onibus, outdoors aliado a programas como a “Segunda sem carne” da
SBV® e os proprios programas “solidarios de distribui¢do de comida vegana para
pessoas em situacdo de rua”, como o descrito acima, ajudam a difundir e
popularizar o veganismo.

J& no espago online, elas destacam a formacdo de uma “rede de
solidariedade” que divulga a ideologia vegana e ajuda pessoas simpatizantes da
causa e em transicdo para o veganismo, através da divulgacdo de listas de
produtos e empresas veganos (o grupo Troll Ajuda, entre outros, possui uma lista
constantemente atualizada), divulgacdo de filmes, artigos, documentarios,
palestras, feiras e demais eventos. Vérios festivais e feiras veganas importantes
sdo divulgados, principalmente, através de eventos no Facebook e
compartilhamento nos grupos veganos e perfis pessoais de seus membros. Esse ¢
o caso do Veg Bora, no Rio de Janeiro’', que reune diversos empreendedores
veganos do ramo alimenticio, de cosméticos, produtos de higiene pessoal e etc. O
evento ¢ mensal, acontece em um bairro diferente da cidade em cada edicdo e
destina parte do lucro das vendas de produtos a doagdo para Ongs e santuarios de

animais.

%0 A proposta da Campanha Segunda Sem Carne ¢, que se retire as carnes da alimentagdo as
segundas para reduzir e conscientizar sobre os impactos gerados pelo consumo de carne (para os
animais, a satide humana e o meio ambiente). A campanha existe em 35 paises e ocorre no Brasil
desde 2009 com parceria entre a Sociedade Vegetariana Brasileira (SVB) e diversas prefeituras do
Brasil. http://www.segundasemcarne.com.br/

°! Fan page https://www.facebook.com/Vegborarj/?fref=ts e exemplo de evento
https://www.facebook.com/events/102517530255283/
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Entre as principais acdes diretas e de conscientizagdo que ocorrem dentro

destes grupos podemos destacar algumas modalidades ja abordadas, como o

boicote a produtos e marcas, a divulgacdo de informacdes referentes ao

veganismo em geral (produtos, receitas, noticias, avancos nas leis, dentncias),

divulgacdo de eventos, o conclame para ativismo presencial (como ocorreu no

Caso Royal e no Caso do Rodoanel) e o conclame para ciberativismo. Além disso,

o ciberativismo também se faz presentes em a¢des como:

1.

O compartilhamento em massa de um link ou imagem (como a
chamada para votar contra o rodeio e vaquejada). Soma-se a isso
pedidos de envio de mensagens e e-mails (bem como a divulgacao
destes) para deputados, senadores ou quem seja o alvo da agao.

A invasdo de post com mensagens ativistas (no mesmo caso contra a
vaquejada e rodeio como patrimonio cultural, foi levantada a acgdo
#vetatemer, em que ciberativistas lotaram as publica¢des oficiais do
entdo presidente da republica com mensagens contra a aprovacao do
PL e utilizando a citada hashtag).

A negativacdo de uma fanpage que esteja desafiando os pressupostos
abolicionistas. Isso ocorreu, por exemplo, em 2015 quando a rede de
lanches Subway (frequentada por veganos pois oferece alguns lanches
sem insumos animais), publicou em sua fanpage uma propaganda de
humor com bacon na mesma época do acidente com as porquinhas do
Rodoanel. Imediatamente, centenas de ciberativistas deixaram
mensagens contra a publicacdo e comegaram a qualificar a pagina com
uma estrela. As fanpages do Facebook tém qualificacdo de 1 a 5
estrelas. Este tipo de ag@o visa diminuir a cotacdo da pagina podendo
ameacar o consumo de produtos e servigos.

A troca de imagem de perfil e de capa como forma de protesto ou de
chamar ateng@o para algum acontecimento ou luta da causa. Na época
do acidente do Rodoanel, como citado anteriormente, varios
ciberativistas trocaram suas fotos pela imagem “libera os 227,
referindo-se ao frigorifico Raja, que insistiu em manter 22 dos animais
acidentados em seu interior para fins de abate.

A chamada para agdes presenciais. Novamente, serve como exemplo a

luta contra o PL que visava tornar a vaquejada e rodeios patrimonios
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culturais imateriais. Além de todas as acdes ciberativistas, ocorreram
protestos presenciais em diversas cidades do Brasil.

Um dos aspectos frequentemente discutidos nos grupos veganos sao os
boicotes. Existem, inclusive, grupos como o SAC Vegano e Junk Food Vegan,
direcionados a pesquisar e divulgar listagens e respostas do servico de
atendimento ao consumidor para que todos tomem conhecimento dos produtos
“liberados”. Como no Brasil, existem ainda poucas empresas 100% veganas, em
muitos casos, 0s veganos acabam por consumir produtos vegetarianos estritos
disponibilizados por empresas que ndo fazem testes em animais, mas
comercializam outras linhas de produtos com insumos animais. No caso de
empresas envolvidas com testes disponibilizando produtos ‘“veganos”, estes
tendem a ser boicotados, embora suscitem alguma discussdo no interior dos
grupos, como voltaremos a ver adiante. Em 2016, foi possivel observar, em
diversos grupos, o conclame para o boicote dos produtos Phebo/ Granado apoés a
venda de uma parte dos lucros da referida empresa para uma estrangeira acusada
de fazer testes em animais. Outra discussdo acalorada sobre boicote deu-se em
relagdo a maionese “vegana”, langada pela empresa Hellmann’s nos Estados
Unidos. Apesar do produto ser vegetariano estrito, ¢ fabricado por uma empresa
que esta ligada a testes em animais, para uma grande parte dos veganos, 1SS0

impossibilita totalmente a utilizagdo do produto pelos abolicionistas.

“No Facebook, os veganos dispdem de dezenas de paginas de orientagdes de
consumo que funcionam como SAC (Sistema de Atendimento ao Consumidor),
produtos de alimentagdo, vestuario, calgados, vitaminas e cosméticos, essas
paginas servem como guia para juntar as informacdes colhidas a respeito das
empresas. A exemplo do site People for the Ethical Treatment of Animals
(PETA), no Brasil temos o Projeto Esperanga Animal (PEA) que disponibiliza
uma lista das empresas que testam e as que ndo testam em animais, porém para os
veganos essas informagdes ndo sdo suficientes, pois além de ndo testar em
animais, ndo pode conter nenhum ingrediente de origem animal na formulacdo do
produto, assim como ndo patrocinar a explora¢do animal. Exemplificando, uma
empresa que tem um frigorifico e resolve fazer um produto vegano (uma empresa
de salsicha resolve lancar uma salsicha vegana), eles irdo boicotar, pois a empresa
promove sofrimento animal, ndo basta lancar um produto que tecnicamente nao
tem ingredientes de origem animal. No Brasil temos um caso emblematico que ¢é
das empresas de cerveja, todas em teoria ndo possuem ingredientes de origem
animal, mas todas as empresas brasileiras de cerveja financiam rodeios, portanto,
todas estdo na lista negra. Esses grupos no Facebook servem como uma rede de
solidariedade para reunir essas informagdes, pois é bem trabalhoso, entdo cada
membro escreve e pesquisa sobre alguma empresa e eles reinem todas as
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informa¢des nas comunidades, para ao final, chegar a conclusdo se ¢ ou ndo
cruelty free” (Duarte & Collago, 2016, p. 7).

Algumas agdes diretas como intervengdes em caso de maus tratos e
abatedouros irregulares também podem ser iniciadas nos grupos. Um caso
emblematico para a causa em 2016 foi o dos Bois de Forquilha®’, no qual 60
bovinos foram abandonados em Sdo José, Santa Catarina. O caso foi noticiado em
midias tradicionais e digitais. Durante as negociagdes para o resgate, alguns
animais pereceram e apenas 39 foram resgatados. Os envolvidos diretamente neste
caso utilizaram alguns grupos para discutir possibilidades, acdes e pedir doagdes
para os animais. Uma fanpage foi criada no Facebook e uma arrecadacdo de
doagdes financeiras foi iniciada no site de crowdfunding Vakinha.com.br.

Vale ressaltar que, diferindo das acdes do coletivo ALF (Animal Liberation
Front, ou Frente de Libertacdo Animal), as agdes diretas envolvendo ciberativistas
veganos membros de grupos no Facebook do Brasil sdo acompanhadas e
negociadas por advogados, politicos e ativistas da causa animal tal qual ocorreu
nas negociagcdes com o frigorifico Raja e no caso dos bois de Forquilha. Cabe
diferenciar o tipo de acdo pois nas que se iniciam nos grupos, tudo ¢ feito com
base na lei. J4 o ALF ¢ um coletivo composto por cé€lulas e grupos independentes
de pessoas, similar ao Anonymous, que realiza acdes ndao violentas, mas que
podem sofrer sanc¢des legais ja que, diversas vezes incluem a invasdo e retirada de
animais, documentos e dados. Artico (2015) afirma que:

“l...] a ALF frequentemente ¢é classificada por governos ¢ industrias de muitos
paises como uma organizacdo terrorista, equiparando-a, inclusive, a algumas
bastantes conhecidas, como a al-Qaeda. Isso acontece porque a ALF surgiu ha
aproximadamente quarenta anos na Europa, e atua em prol da defesa dos direitos
animais. Ndo ha uma estrutura hierarquica, sua proposta é atuar por meio de
células espalhadas ao redor do mundo, que ajam de forma clandestina e
auténoma. Qualquer pessoa pode se tornar um ativista da ALF, desde que siga os
preceitos propostos [...] as investidas da ALF costumam causar enormes estragos
financeiros aos locais de onde os animais sdo retirados. Na acdo direta,
diferentemente da desobediéncia civil e do boicote, os manifestantes estdo
sujeitos a sofrer severas sangdes legais. Muitos ativistas acabam encarcerados por
longos anos. Por esse motivo, ¢ necessario que os ativistas da ALF tomem uma
série de cuidados antes de agir” (Artico, 2015).

Para evitar desfechos como processo ou aprisionamento e agdes que

possam prejudicar os animais envolvidos, os ciberativistas dos grupos de

%2 Fanpage no Facebook https://www.facebook.com/boisdeforquilhas/?fref=ts

106


https://www.facebook.com/boisdeforquilhas/?fref=ts
DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1311632/CA


PUC-Rio- CertificagcaoDigital N° 1311632/CA

Facebook no Brasil, costumam primeiramente, denunciar uma situacdo irregular
(por exemplo, um abatedouro clandestino) trazendo-a para discussao no grupo.
Dessa forma s3o discutidos fatores legais que envolvem a situagdo, formas
possiveis de intervengdo, como proceder com denuncia formal, pedido de
voluntarios para auxilio nos procedimentos burocraticos, articulagdo para o
resgate dos animais envolvidos, pedido de lares temporarios para os animais,
organizagdo para captacdo de recursos e, nos casos necessarios, chamada para
ciberativismo como forma de pressionar instituigdes e autoridades na resolugao do
caso. Outras formas de ac¢do discutidas nos grupos sdo as intervengdes urbanas
com objetivo de conscientizagdo, a distribuicdo de alimentos veganos para pessoas
em situacdo de rua, a convocagdo e organizacdo de protestos ou manifestacdes em

instituicdes do Estado, entre outras possibilidades.

1

b

; il
- 1

Figura 15 - Exemplo de manifestagdo no veganismo®’

E claro que a convivéncia nesses grupos nem sempre ¢ pacifica e existem
varios pontos de divergéncia entre os membros de diversos grupos. A proposta de
interseccionalidade no veganismo ¢ uma das pautas de maior conflito e acabou,
inclusive, por gerar uma grande cisdo entre 0s maiores grupos veganos no
Facebook no ano de 2015.

O termo, muito utilizado no feminismo, refere-se “a interseccdo entre
diversas opressoes: de género, raca e classe social” (Anunciada, 2015). Dentro do

veganismo, a discussdo esta relacionada principalmente ao fato dos veganos

% Foto de http://www.anda.jor.br/01/11/2012/ativistas-fazem-protesto-silencioso-no-dia-mundial-
do-veganismo
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interseccionais rejeitarem o uso de analogias entre o especismo, o feminismo € o
racismo e exigirem “recortes sociais em todos os casos de especismo” (Prava,
2015). Um exemplo disso ¢ a discussdo sobre sacrificios rituais para fins
religiosos. Enquanto uma boa parte dos veganos luta abertamente pelo fim dos
sacrificios focando exclusivamente no direito dos animais, 0s veganos
interseccionais, ou veganos sociais, explicam que ¢ necessario fazer um recorte
social para que ndo se incorra em preconceito contra as religides de matriz
africana.

Prava (2015) explica que essa diferenga de pensamento ocorre no ambito
da estratégia utilizada no ativismo vegano em comparar o especisSmo com as
opressdes humanas, como na utiliza¢do dos termos holocausto animal e
escraviddo animal. Para ele “o veganismo ¢ abolicionista e interseccional na sua
origem pois ¢ a favor de toda libertacdo animal, os humanos sdo animais também,
portanto todo vegano deve se dispor a combater todas opressdes independente de
espécie”.

Dessa forma, os veganos interseccionais acreditam que as comparagdes
entre opressao animal e humana podem ser ofensivas aos humanos historicamente
oprimidos e causar rejeicdo imediata a ideia do veganismo. Na outra vertente, os
veganos abolicionistas, acreditam que essas analogias facilitam o desenvolvimento
da empatia pelo sofrimento animal. Ao se colocar no lugar do outro, por exemplo,
no que se refere a escravidao, que foi socialmente aceita durante séculos, as
pessoas podem desenvolver maior compaixdo e posicionamento ético em relacao
aos animais.

“Ser oprimido ndo da de forma alguma o direito de oprimir e isto ocorre
muitas vezes no discurso interseccional” (Parva, 2015). Este ¢ o discurso mais
comumente utilizado pelos abolicionistas, que entendem que o veganismo ¢ a
unica causa em que 0s animais sdo os protagonistas e assim deve continuar. Desse
modo, eles acusam os interseccionais de acreditarem que € preciso resolver
primeiramente as opressdes humanas para, posteriormente, libertar os animais. No
outro extremo, os interseccionais os acusam de elitistas pois ignoram os recortes
sociais de classe, género, etnia.

Essa discussao foi responsavel pelo desentendimento e cisao de dois dos
grupos de Facebook com maior nlimero de participantes e alta movimentacao de

publicacdes: Veganismo e Trolls Veganos, e em consequéncia disso foram criados
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os grupos Veganismo Social e Veganismo de Verdade para acolher
separadamente as discussdes dos interseccionais e dos abolicionistas. Os grupos
acabam mantendo ligacdo por conta de membros que fazem parte de varios deles.
A discussdo ideologica se manteve constante nos anos de 2015 e 2016 a respeito
de varios temas dentro do veganismo, suscitando muitas reflexdes e debates

acalorados entre os membros de diversos grupos.

L’

«EXPECTATIVA | REALIDADE

Figura 16 - Meme satirizando as relagdes nos grupos veganos

Existem outros temas e comportamentos que sdo alvos de discussdo e
atrito dentro dos grupos com certa frequéncia. Uma das criticas ¢ feita ao que os
veganos chamam de “protetores de cdes e gatos”, ja que ainda sdo considerados
especistas por consumirem carne de outros animais, mas atuam no resgate e
reabilita¢do de caes, gatos, e eventualmente, alguns outros animais como cavalos,
passaros e etc. Nao raro, eventos para arrecadagdo financeira em prol de caes e
gatos resgatados envolvem a venda de churrasco, galinhada e outros pratos que
incluem animais no carddpio. Para os veganos, o veganismo ¢ o unico movimento
que protege todos os animais sem distingdo de espécie, os protetores de animais

no sentido estrito.
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SE VOCE SALVA CAES E GATOS MAS NAO DISPENSA UM BIFE, VOCE E

PROTETOR

DE CAES E GATOS

SE VOCE SALVA CAES E GATOS E PRATICA O VEGANISMO, VOCE E

PROTETOR

DOS ANIMAIS

Figura 17 - Exemplo de ciberativismo contra o especismo

Outra questao comumente discutida sdo os ovolactovegetarianos. Para os
veganos, apenas cortar as carnes de animais do prato ndo ¢ suficiente, visto que a
industria de producao de ovos e leite ¢ tao cruel quanto a do abate e tudo que ¢
produzido por vacas, galinhas e abelhas ndo ¢ visto como necessario para
alimentacdo humana. Desse modo, ha também um forte ciberativismo no sentido
de impulsionar essas pessoas em sua transicdo para o veganismo. Nos grupos do
Facebook, a expressdo “cada um tem seu tempo”, referindo-se ao tempo pessoal
de cada um para atingir o veganismo, costuma ser devolvida com a expressao “os
animais ndo podem esperar”. Assim, hd uma forte pressdao para que a transi¢ao
ndo seja muito extensa, mas ha também a solidariedade dos membros em auxiliar
essa transi¢ao fornecendo receitas, informagdes sobre produtos, informacdes sobre
estabelecimentos veganos e todo o necessario para acolher os que estdo em
transicao.

Durante participagdo e observacdo realizada nos grupos e paginas
ciberativistas veganos nos anos de 2015 e 2016, foi possivel perceber que existem
varios desentendimentos do ponto de vista ideoldgico e pratico no dia a dia do
vegano. Além das citadas acima, existem ainda divergéncias sobre: 1. marcas a
serem boicotadas, 2. sobre o consumo ou ndo de alimentos que possam conter
tragos de leite, ovos e derivados — os tragos podem ser encontrados por conta de

alimentos diferentes serem processados nas mesmas maquinas mesmo apos
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lavagem, os tracos ndo sao ingredientes e por isso ndo geram demanda, 3. sobre
veganismo X naturebismo - uma corrente de veganos acredita que € necessario
excluir produtos industrializados, em geral, por questdes de saide enquanto boa
parte dos veganos brada que veganismo ¢ pelos animais ¢ nao pela saude, 4. sobre
o uso de medicamentos e vacinas, ja que varios desses tém ovos ¢ leite em sua
composicdo e varios outros temas que vao se construindo nas discussdes e
reflexdes dos membros desses grupos.

Apesar de todas as possiveis divergéncias, ¢ extremamente necessario
ressaltar que, em momentos de acontecimentos extremos que requerem agdes para
salvar animais, todas essas diferencas sdo imediatamente abandonadas ¢ todos se
unem em prol da causa em um trabalho conjunto de resgate, acolhimento,
doagdes, ciberativismo e tudo que for necessario para a libertagao animal.

Vivenciar o cotidiano dos grupos veganos no Facebook, observando ou
participando das mais diversas discussdes, nos leva a um exercicio de
autorreflexao sobre nossas proprias formas de perceber, lidar com e ser no mundo.
E possivel observar varios processos de desconstru¢do cultural no tocante a uma
ruptura com habitos de consumos j4 introjetados em nossa configuracdo subjetiva.
O ciberativismo nos grupos veganos conduz a uma transformacao na percepg¢ao da
realidade por trds dos discursos tradicionais e das propagandas de TV. Questionar
e refletir sobre o sistema, desenvolver empatia, respeito € um posicionamento
ético em relagdo aos animais e “veganizar-se” sdo as palavras de ordem do

veganismo.

424
Veganismo: o emergir de uma nova consciéncia

Até aqui pudemos entender o veganismo como um novo movimento social
contra hegemodnico que rompe com padrdes sociais, culturais e até mesmo
pessoais, na busca pelo abolicionismo ou libertacdo animal. A ruptura com a
ordem antes estabelecida, vai acontecendo na propor¢ao em que mais informagdes
sobre os maus tratos envolvidos na exploragdo animal e diversas formas de abuso
cometidos pelo ser humano vao ficando mais claras. Desde meados da década de
2000, isso ocorre principalmente através do ciberativismo. O veganismo ¢ um
movimento com alto engajamento politico e ativista na defesa dos direitos dos

animais e vem despertando curiosidade, debates, conquistando novos
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simpatizantes e trazendo mudangas relativas ao consumo, transformagdes nos
modos de ver e se relacionar com o mundo e até nos modos de ser/estar no

mundo:

“Suas praticas, valores e vivéncias estdo amparados por uma moralidade ética que
concerne também a escolha alimentar. Mas, suas escolhas ultrapassam a
alimentacdo ¢ comecam a dar novos sentidos ao seu ser-no-mundo e a partir dai
sua identidade ¢é reformulada e passa-se a adotar relagdes sociais e culturais em
torno desta filosofia” (Duarte & Collago, 2016, p. 3).

Em linha similar de pensamento, Trigueiro (2013) considera que o
veganismo ja surge como um tipo de ativismo em rede, que através do ato do
consumo - ou da falta dele, se nos lembramos dos boicotes - passa a ser um modo
de reflexdo e de construcdo identitaria. A autora acredita que o veganismo
favorece uma pratica de consumo reflexivo:

“[...] principalmente quando s3o analisados os interesses e as acgdes que O
produzem: a) uma avaliagdo critica da relagdo humanidade-animalidade na
atualidade; b) uma mobilizacao politica, sob a forma de ativismo, que incorpora
novos processos de subjetivacdo e redefinigdo de estilos de vida e consumo, e,
por fim, ¢) um posicionamento ético que busca repensar as formas segundo as
quais devemos viver” (Trigueiro, 2016, p. 238).

Desse modo, ela argumenta que o veganismo seria um tipo de politica de
vida j& que, além de levantar questionamento éticos, como o da senciéncia animal,
leva os que aderem a causa a refletir € mudar o “estilo de vida e percep¢ao do
mundo”. Ela explica que a preocupagdo com as questdes éticas, o controle do
consumo e a transformacdo da propria filosofia de vida configuram um
engajamento politico que contribui para a producdo de um eu reflexivo e novos
arranjos  identitdrios, configurando processos de subjetivacdo, “nao
necessariamente atrelados as identidades coletivas tradicionais (partidos,
sindicatos, etc.), mas voltados para as formas atuais de individuagdo,
preocupacdes com o corpo, a saude e os posicionamentos éticos” (Trigueiro, 2013
p. 250)”. Nesse sentido, ela ressalta que todo o processo de transicdo para o
veganismo inclui um minucioso trabalho de busca por informagdes sobre produtos
e demais atividades para excluir e boicotar as que estejam ligadas a exploragao

animal:

“Diante disso, a construgdo de um estilo de vida vegano exige daqueles engajados
nesse movimento um constante monitoramento de suas acdes ¢ de suas praticas,
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principalmente no que concerne ao consumo de alimentos, roupas ¢ produtos de
um modo geral. Isto significa que para transmutar os postulados éticos em pratica
cotidiana ¢ exigido um alto grau de atengdo e de reflexividade por parte dos
sujeitos com relagdo aos seus modos de interagdo com e no mundo” (Trigueiro,
2013, p. 251).

Esse monitoramento sobre produtos e praticas ¢ feito, principalmente, a
partir das informagdes disponibilizadas nos sites, blogs e redes sociais
confirmando que as novas tecnologias de informagao sdo uma parte importante do
movimento vegano. A importancia do ciberativismo para a expansdao do
veganismo ¢ as mudangas de ordem subjetivas apontadas pelas autoras acima
pode ser verificada em vérios relatos do livro “Voz Veg: o depoimento de 100
pessoas em busca da libertagdo animal”, organizado pela jornalista e ativista
Vanessa Stelzer, em 20167,

O livro € uma coletanea de 100 depoimentos de veganos e vegetarianos,
sobre como e porque optaram por essa mudanga em suas vidas. Nesses relatos
podemos destacar que, além da questdo do respeito pelos animais, os entrevistados
atribuem sua motivagdo para mudar seus habitos a reflexdo pessoal, motivos
religiosos, motivos ligados a saude, impactos ambientais e convivio com animais.
Como agentes desencadeadores do “estalo” para a mudanca, os depoimentos
apontam o convivio com pessoas veganas, a participa¢do em palestras, o acesso a
documentarios — dentre os quais “Terraqueos”, “Cowspiracy” e “A carne ¢ fraca”,
sd0 os mais citados - maior acesso a informacdo, pesquisas na internet e
participagdo nos grupos veganos do Facebook.

Este Ultimo ¢ o ponto que mais nos interessa neste trabalho. Como
pudemos ver, o ciberativismo para a divulga¢do do veganismo € cotidiano. As
possibilidades trazidas pelos avangos tecnologicos sao um facilitador do processo
de disponibilizacdo de informacdo em larga escala. Uma pesquisa realizada na
Australia, em 2016, revela que 28% dos participantes se interessou por veganismo
através da Internet e suas redes sociais’. Sites como o Vista-se, por exemplo,
disponibilizam os documentarios citados e outros para assistir gratuitamente. No

Youtube, ¢ possivel encontrar, além dos documentarios, diversas palestras, como

0 livro pode ser adquirido através de contribui¢io no site
https://www.vakinha.com.br/vaquinha/livro-voz-veg. A renda obtida sera revertida para abrigos,
protetores e Ongs de protegdo aos animais.

% http://www.veggietal.com.br/pesquisa-pessoas-veganas/
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por exemplo, as do abolicionista Gary Francione’, um dos icones internacionais
do veganismo na atualidade. Os blogs, paginas e perfis pessoais o Facebook e
outras redes sociais sdo responsaveis por publicagdo constante de links e imagens
sobre o veganismo. Por fim, os grupos veganos sdo permeados por um forte
ciberativismo e tém como uma das caracteristicas principais a forte interatividade
entre seus membros.

E possivel perceber essa influéncia do ciberativismo em varios relatos do
livro “Voz Veg o depoimento de 100 pessoas em busca da liberta¢do animal”
(Stelzer, 2016). Nos 100 depoimentos, sdo varios os discursos de despertar para
uma nova forma de consciéncia a partir de videos (documentarios), palestras,
ativismo presencial e ciberativismo. Grande parte dos participantes se refere a
Internet e a facilidade de informac¢ao como motivadores ou facilitadores para
“adotar” esse estilo de vida, sdo feitas pelo menos 25 mengdes diretamente ao
ciberativismo nas paginas especializadas e nos grupos veganos. Destaco alguns
trechos dos depoimentos para ilustrar como o ciberativismo estd trazendo
mudangas para as formas de enxergar e lidar com o mundo, a partir da divulgacao
de informagao e acolhimento em comunidades virtuais.

Uma das perguntas feitas durante a coleta dos depoimentos era sobre o que
levou os entrevistados a adotar o estilo de vida ovolactovegetariano, vegetariano
estrito ou vegano. Documentarios como “Terraqueos” e o portal vegano Vista-se

sdo mencionados por diversos participantes:

Daniel de Castro Caldas, 31 anos, Sao Paulo-SP, Técnico Judiciario
Federal, vegano:

“Em agosto de 2012, apds ver a campanha "Me faga voltar a comer carne", do
Vista-se, que trazia um trecho de dez minutos do documentario "Terraqueos".
Fui vegetariano por duas semanas, e logo depois me tornei vegano” (Stelzer,
2016 p.38).

Ewerton Braga, 29 anos, Juiz de Fora-MG, Gestor de T.I., vegano:

“Como mencionei anteriormente, comecei como ovolacto em 2008 apos assistir
documentérios (A carne é Fraca e Terraqueos’’), e apos convivio com pessoas
veganas € acesso a informacgao, vi que uma mudanga era necessaria, foi quando me
tornei vegano” (Stelzer, 2016 p. 161).

% https://www.youtube.com/channel/UC_qKzDKiOkCjkz0JK11BufA
*7 Grifos meus.
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Os grupos veganos no Facebook sdo mencionados diversas vezes nos
depoimentos. Cada grupo, com suas caracteristicas ¢ modos de conscientizar,
parecem impulsionar os participantes a refletir sobre seus proprios habitos, rever

conceitos e modificar suas relagdes com o mundo.

Ricardo Vanderley dos Santos Silva, 29 anos, Araraquara-SP,

Operador de Processo de Producio, vegetariano estrito:

“Eu ndo possuo religido e nem sou uma pessoa espiritual, mas o que me
influenciou e me ajudou no comeco foram alguns textos hindus. Passei 1lanos
estagnado sendo ovolacto, mas o que me ajudou a virar vegetariano estrito e esta
me levando a passos largos para o veganismo ¢ sem divida a comunidade Trolls
Veganos. As verdades fortes € o humor da pagina em muito estdo me ajudando a
sair da hipnose coletiva em relagdo a este assunto. No momento sou vegetariano
estrito, mas sei que em breve serei vegano. Essa pagina foi a melhor coisa que
ja me aconteceu no facebook” (Stelzer, 2016 p. 11).

Cristina Medeiros, 27 anos, Taubaté-SP, Analista de Investimentos,
vegana:

“Amigos comegaram a postar sobre a segunda sem carne, ai aderi e fui
pesquisando sobre vegetarianismo. Nisso, achei o documentario do Paul
McCartney, vi outros sobre abates e parei total com a carne. Depois disso
comecei a frequentar grupos vegetarianos na Internet e observar a critica ao leite
e ao ovo. Procurei mais informagdes e parei também. Entrei entdo em grupos de
veganismo, ai conheci a filosofia e passei a aplicar a tudo na vida, cosméticos,
limpeza, etc” (Stelzer, 2016 p.28).

Hélio Del Poente Simon, 47 anos, Sao Paulo-SP, Pet Sitter, vegetariano

estrito:

“Para mim, o consumo de alimentos de origem animal, principalmente as carnes,
sempre foi um incdmodo. Nunca fui um apreciador voraz de carnes, comia por
ser um habito, costume, tradi¢do alimentar, ¢ na minha familia ndo era diferente,
infelizmente. Ainda as pessoas, em sua maioria, se alimentam de carne. No
meio do ano passado, através das redes sociais, mais especificamente através
do Facebook, me permiti pesquisar e assistir alguns videos a respeito do
assunto, sobre a crueldade que os animais sdo submetidos, principalmente os
animais na inddstria da carne e do leite, a exploragdo humana praticada contra
os animais a séculos em varios segmentos, etc. Depois dessa dura e triste
empreitada, depois de descobrir o qudo cruel os seres humanos sdo para os
animais, decidi que ndo iria mais compactuar com esse holocausto, entdo em
julho do ano passado (2015) me tornei vegetariano e em setembro (2015)
vegetariano estrito, atualmente estou em processo de adaptacdo com relagdo aos
produtos de origem animal nos segmentos de higiene pessoal, limpeza etc”
(Stelzer, 2016 p. 169).
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Um relato bem completo com alusdo a importancia dos grupos no
Facebook, ¢ o de Aline dos Santos Barbosa (30 anos, Siao Paulo-SP,

Professora, vegana):

“Em 2005, virei ovolactovegetariana e me mantive assim até 2015, quando
conheci os grupos de veganismo pelo Facebook. Até entdo meu contato era
apenas com pessoas ovolactos também, e por isso acreditava que o veganismo era
algo quase que inatingivel. Apo6s conhecer o grupo do Facebook Ogros
Veganos, pude notar que vegano comia pao, massas, lanches, doces e tudo que eu
gostava, ¢ que por falta de conhecimento, achava o vegano ndo comia. A partir
disso, comecei a entrar em mais grupos como o Troll Ajuda e Cozinha Vegetal,
fui me aprofundando e vendo que o meu estilo atual era uma hipocrisia com os
animais ¢ com minha saude. Ainda relutei por algumas semanas, mas, eu
organismo comegou a rejeitar leite, queijos e seus derivados, e em fevereiro de
2015 me tornei vegana convicta” (Stelzer, 2016 p. 71).

Aline ainda relata as maiores dificuldades no processo de transi¢ao para o

veganismo:

“O social, sem duvida. Porque a alimentacdo a gente se adapta facilmente.
Morando em Sdo Paulo ¢ possivel comer muito bem de tudo. Existem diversos
restaurantes com opgoes veganas pela cidade e vocé encontra facilmente produtos
para diversificar a dieta. Mesmo em lugares mais distantes, vocé pode se
alimentar bem com arroz, feijao, verduras e frutas. Ja a parte social, vocé leva
muito tempo - quando consegue - para acostumar. As pessoas estranham, ainda
mais para quem viveu por 10 anos comendo queijos, ovos entre outras coisas que
nem imaginava que eram de origem animal. E uma mudanga muito bruta ndo ir
mais a zooldgicos, aquarios, nao usar mais bolsas e sapatos de couro, todo o estilo
de vida do veganismo choca as pessoas e vocé passa a ser alvo de muitas criticas
e julgamentos, muitas vezes ofensivos. E preciso muita paciéncia, maturidade e
convic¢do para seguir no mundo em que vivemos atualmente” (Stelzer, 2016 p.
71).

Outros dois depoimentos abordam a questdo das dificuldades na escolha
por este estilo de vida. Enquanto Kamila acha facil ser vegana e aposta no
ciberativismo para trazer mais pessoas para o veganismo, Joice se diz frustrada

com a falta de empatia das pessoas e por algumas dificuldades que a escolha e

ruptura com os modelos padrdo trazem para o cotidiano:

Kamila Feldenheimer, 27 anos, Bauru-SP, Publicitaria e Cozinheira,
vegana:
“Nao s6 acho facil, como fago apologia ao estilo. Meus amigos dizem que eu

prego como se fosse um pastor de igreja. Eu vendo comida vegetariana na minha
cidade e ajudo os amigos e clientes que querem se tornar veganos. As vezes
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coloco videos sobre veganismo no Youtube, e sempre estou enchendo o
Facebook com o assunto” (Stelzer, 2016 p. 144).

Joice de Oliveira Fogassi, 34 anos, Porto Alegre-RS, Esteticista,

Maquiadora e Micropigmentadora, vegana

“Minha maior dificuldade é tentar a empatia das outras pessoas. As vezes é
frustrante demais perceber que alguém ndo aceita ou simplesmente se nega a
pensar e tentar mudar, por mais empenho que eu tenha para explicar o veganismo
ou vegetarianismo... Costumo dizer que vivo as margens da " sociedade
tradicional", as vezes ¢ solitario. E quanto a alimentacdo, para alimentagdo
vegana mais saudavel no dia-a-dia ainda sdo lugares muitos especificos que
podemos confiar e sdo poucos. Ainda passo muitas horas do meu final de semana
na cozinha para deixar marmitas prontas. E também o fato de produtos veganos ¢
aprovados com selo de produto 100% veganos ndo estarem nas prateleiras dos
grandes supermercados” (Stelzer, 2016 p.167).

Por fim, outro depoimento interessante mostra que idade ndo ¢ um
empecilho para mudar totalmente alguns habitos, valores e filosofia de vida. Ao
que parece estar aberto para investigar e refletir sobre as informacgdes

disponibilizadas nos grupos ¢ o suficiente para despertar para o veganismo:

Elizabete Salsa, 55 anos, Ubatuba-SP, Advogada, vegana:

“Comegou com a namorada do meu filho, que era vegetariana ovolacto. Meu
filho também aderiu. Como o vegetarianismo s¢ foca dieta, eu neste periodo, ndo
tive contato com a questdo moral que envolve a exploragdo animal, e continuei
com a minha dieta que incluia carnes e derivados, e ele com a dieta ovolacto.
Anos mais tarde, uns 5 anos, procurando receitas para fazer para meu filho, entrei
num grupo de Veganismo, tive contato com os direitos dos animais e o
Abolicionismo. Foi bem rapido. Em menos de um més participando do grupo, ja
decidi iniciar a transi¢ao, adotei a dieta vegetariana estrita imediatamente, depois
fui atras de trocar produtos de limpeza, etc...e seguir no ativismo. Acho que por
conta de trabalhar com a area juridica, para mim foi bem facil entender os
fundamentos do Veganismo e os Direitos dos Animais” (Stelzer, 2016 p. 107).

Depoimentos similares aos recolhidos no livro Voz Veg, podem ser
encontrados com frequéncia nos comentarios das fanpages ciberativistas como o
Vista-se, Holocausto Animal, ANDA, Jota Caballero e nos grupos veganos do
Facebook. S@o intimeros os depoimentos que associam a transi¢do para o
veganismo ao ciberativismo, e principalmente, a vivéncia nos grupos do
Facebook. Com base nos depoimentos do livro Voz Veg, e observagao participante

em websites, fanpages e grupos sobre veganismo entre 2015 e 2016, ¢ possivel
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perceber que muitos veganos atribuem a mudanga pessoal ao grande volume de
informacdo e ativismo sobre veganismo na Internet. A Internet possibilita um
enorme avango na causa vegana ja que faz com que as informagdes possam ser
disseminadas com grande facilidade e propicia uma interagao facil e rapida entre
ativistas veganos.

Podemos considerar o ciberespaco como um novo local de vivéncias,
interacdo e troca de conhecimento que proporciona, aos que nele transitam,
desfrutar de experiéncias tdo concretas quanto se estivessem off-line. A partir de
um simples toque na tela de um telefone, podemos nos conectar com dezenas,
centenas, milhares de pessoas, informagdes, diferentes modos de vida, diferentes
visdes de mundo. E sabido que muitos estudiosos da condigdo humana acreditam
que nossa subjetividade ¢ socialmente construida, isto €, o tempo, o espaco, as
formas de ver e ser no mundo e a tecnologia de cada época influenciam nossos
processos de subjetivacio.

Para Nicolaci-da-Costa, a subjetividade pode ser entendida “como o
conjunto de todos os aspectos cognitivos e afetivos bem como de todas as crengas,
usos de linguagem e habilidades sociais, conscientes ou ndo, que sdo
internalizados pelos membros de um determinado grupo social em fun¢do de sua
exposicao aos valores, comportamentos € visdo de mundo do grupo ao qual
pertencem”. Esta autora, argumenta que assim como a Revolu¢do Industrial do
século XVIII possibilitou o surgimento da configuracdo subjetiva caracteristica do
homem moderno, a Revolucao Digital vem estimulando uma nova organizagao
subjetiva nos homens e mulheres desta época (Nicolaci-da-Costa, 2002).

Ora, se encontramos na Internet, e mais especificamente nas redes sociais,
novos espacos de obten¢do de informagdes, convivéncia e troca cotidiana
podemos supor que, assim como as interagdes e acontecimentos fora da Internet
podem nos levar a autorreflexao e influenciar modos de ver e lidar com o mundo,
0 que acontece nos grupos do Facebook pode igualmente propiciar um processo
de transformacao intensa.

Neste capitulo pudemos perceber o desabrochar de uma nova forma de
consciéncia no que tange aos direitos dos animais. E claro que defensores da
causa animal se fizeram presentes em diversos momentos de nossa historia, mas
pela primeira vez observamos um movimento tdo forte, interligado e constituido

por milhares de pessoas de diversos lugares do mundo. Esta nova consciéncia que
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emerge, entende os animais como nossos semelhantes e detentores dos mesmos
direitos a vida, a liberdade e a felicidade. O veganismo ¢ o principal representante
dessa transformacdo subjetiva, cultural e social. Obviamente, ndo podemos
atribuir somente a Internet e ao ciberativismo uma transformagao ideolédgica tao
grande, mas podemos sim dizer que estes t€ém sido importantes veiculos de
propagacao dos ideais, de disponibiliza¢do de informagdes e de relacionamentos e
interagdes que levam o outro a refletir sobre seus habitos e sua forma de estar no
mundo e mudar. Dentro dos grupos veganos no Facebook, a ruptura com o
sistema tradicional vigente e a transi¢do para um novo posicionamento ideoldgico

carregado de mudangas pessoais ocorre diariamente.
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5
Consideragoes finais: impactos do ciberativismo no dia a
dia

Ao longo de todo conteudo apresentado, fica claro perceber como o dia a dia
na Internet e nas redes sociais acaba trazendo transformacgdes na vida de seus
usuarios. Isso ocorre nas situagdes mais simples como publicar uma foto de cartdo
de crédito destruido por um caozinho em pagina de humor com temadtica animal -
a fanpage Catioro Reflexivo - e receber uma resposta inesperada da empresa

.. ~ 98
administradora do cartdo

. Essa fanpage tem milhares de seguidores e apods a
publica¢do da foto da cachorrinha Belinha com o cartdo destruido, a Nubank
enviou novo cartdo e um brinquedinho para a cachorrinha e ganhou a simpatia e
reconhecimento desses seguidores. Além da excelente estratégia de marketing, ¢
possivel perceber o quanto algumas empresas estdo antenadas no que acontece nas
redes sociais.

Dessa forma, em nossas incursdes diarias acabamos travando contato com
acontecimentos leves e bem-humorados, mas também com assuntos de grande
seriedade e gravidade. Noticias boas, assim como noticias preocupantes circulam
nas diversas paginas e perfis do Facebook, Twitter e Youtube, e nos aplicativos
para celular Instagram e Whatsapp.

A importancia das redes sociais ¢ tamanha que o Facebook possibilitou,
inclusive, o reconhecimento legal de unido estdvel em um processo de
requerimento de pensdo em 2016. O juiz entendeu que o status de relacionamento
na rede social indicava a unido estavel entre a requerente e o falecido
companheiro (Zauli, 2016).

Pudemos observar entdo como as redes sociais da web 2.0 desempenharam
importante papel de conexdo entre pessoas e transmissdo de informacdes durante
manifestagdes no Brasil e no mundo, entre os anos de 2011 e 2013. Diante do
controle de governos totalitdrios e taticas de bloqueio a veiculagdo de
informacgdes, midias como o Facebook, Twitter ¢ Youtube, entre outras, foram
utilizadas para organizagdo e convocag¢do de protestos sem interferéncia das

autoridades de cada pais.

*http://exame.abril.com.br/marketing/noticias/nubank-da-presente-para-cachorro-que-comeu-
cartao-do-dono
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Os movimentos sociais em rede, como vimos no capitulo 2, perceberam o
grande potencial dessas ferramentas e também investiram em divulgar, debater e
chamar para agdo os simpatizantes as suas causas. A rapidez de transmissdo de
dados e auséncia de territorialidade faz com que muitas dessas causas pulem em
segundos de uma instancia local para um ambito global de problematizagao e luta,
transformando-as em lutas “glocais”.

Além da divulgacdo e organizagdo para manifestacdes, pudemos observar
um crescimento exponencial do ciberativismo. Em varios momentos deste
trabalho fica claro que as formas de ciberativismo vem causando preocupacdes a
organizagdes empresariais ¢ a classe politica no Brasil. Apesar das peti¢des
online, por exemplo, ndo terem ainda um reconhecimento oficial por parte do
governo, elas se tornaram uma forma de expressar a opinido publica e causam um
certo alvorogo entre os membros do governo. Na época do impeachment da
presidente Dilma Rousself, a hashtag do Twitter #IlmpeachmentDay, ficou no topo
dos assuntos mais comentados nas redes sociais nacionais’ . Uma peti¢do pedindo
novas eleicdes gerais comecou a circular quase que imediatamente apos a
consumagio do impeachment'®: A expressdo individual com criticas em cada

3

perfil, as criticas em paginas oficiais, os memes e até os ‘“vomitacos” (uso do
emoji de vOomito no Facebook para exprimir nojo pelas agdes do governo) e
outras, causaram preocupacdo em organizagdes do Estado e grandes
corporagdes'’'. A propria midia tradicional passou por momentos de instabilidade
e desconfianca por parte do publico, ja que as redes sociais permitiram que
cidaddos comuns e midias alternativas como o Ninja contestassem a veracidade de
fatos e contetidos veiculados em radio, TV e jornais.

O hacktivismo se expandiu e também marcou presenca forte em acdes as
mais diversas, ganhando atencdo das midias de massa tradicionais. O coletivo
Anonymous, foi responsavel por varios atos de desobediéncia civil e gerou
preocupacgdo aos governantes. Diante de tantas mudangas em nosso cotidiano e

um frequente aumento do ciberativismo, surgiram alguns questionamentos tais

como que leva a atuagdo dos ciberativistas, quais seriam as expectativas e

% http://veja.abril.com.br/brasil/impeachment-tem-reacao-nas-ruas-e-nas-redes-sociais/

1% https://secure.avaaz.org/po/brasil_fora_temer loc/?pv=86
""http://extra.globo.com/noticias/brasil/paginas-de-michel-temer-do-pmdb-no-facebook-sao-alvos-
de-novo-vomitaco-19287227.html
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motivacdes ao veicular informagdes na Internet € como esta pratica impacta as
vidas das pessoas que se deparam com tais publicagdes. As lutas em prol dos
direitos dos animais podem estar afetando a vida de homens e mulheres da
atualidade? Seriam capazes de ocasionar mudangas de habitos na propria vida e
no proprio engajamento politico das pessoas que os recebem?

Com esses questionamentos, chegamos ao objeto de estudo principal deste
trabalho: o ciberativismo no movimento vegano. Como vimos, as redes sociais,
principalmente na web 2.0, vem facilitando o ativismo em prol do veganismo. A
partir da divulgacdo de videos, textos, realizacdo de campanhas contra maus tratos
e a favor da libertagdo animal, campanhas contra zooldgicos e aquarios marinhos,
campanhas pela libertagdo de animais de abate, campanhas pelo uso de produtos
que ndo testem em animais, campanhas contra rodeios, campanhas contra o
consumo de carne, leite € ovos, entre outras, em perfis pessoais do Facebook,
Twitter, Youtube, paginas e grupos do Facebook, cada vez mais pessoas se
deparam com uma nova forma de ver e se relacionar com o mundo. Pelo que
pudemos ver, muitas parecem questionar o proprio modo de viver e pensar da
cultura na qual nascemos inseridos, aquela que explora os insumos animais até o
fim, e fazendo uma transicdo para um novo modo de pensar e enxergar, nao
somente 0s animais, como também a prdpria sociedade e cultura.

Vale ressaltar que, além do levantamento bibliografico realizado para a
elaboracdo deste trabalho, foi realizada também uma extensa observagao e
participagdo em grupos veganos do Facebook durante os anos de 2015 e 2016.
Durante este periodo, por questdes relativas ao proprio ciberativismo, muitos
desses grupos utilizaram as ferramentas de privacidade disponibilizadas no
Facebook para resguardar a comunidade de eventuais processos e exclusdo do
grupo de acordo com as politicas do site. Dessa forma, passaram de grupos
publicos para grupos fechados. Optei por resguardar esses grupos e destacar
trechos de falas publicados no livro Voz Veg: o depoimento de 100 pessoas em
busca da libertagdo animal (Stelzer, 2016) para ilustrar a importancia do
ciberativismo feito nos grupos de Facebook e seus impactos sobre a vida de
pessoas que travam contato com eles.

Nos grupos pude observar publicacdes diversas que versavam sobre
pedidos de ajuda para resgate de animais destinados ao abate, discussdes

filosoficas sobre veganismo, esclarecimentos de duvidas sobre produtos de
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alimentacdo, higiene, vestuario, chamadas para ativismo online e presencial, troca
de receitas veganas, muitos depoimentos sobre as dificuldades da fase de transi¢ao
para o veganismo envolvendo relatos sobre dificuldades com familiares,
namorados (as), amigos além de varios depoimentos de amigos que resolveram
aderir ao veganismo ap0s serem tocados por publicacdes de cunho ciberativista.
Os grupos acabam por se tornar comunidades nas quais os membros se sentem
seguros para desabafar, buscar apoio nos demais e tirar davidas. Tornaram-se
espagos de convivéncia didria com companheiros de causa, € porque nao, amigos.

A discussdo sobre a ética envolvida no veganismo e os relatos de membros
de grupos e seguidores de paginas relacionadas ao tema levam a crer que o
ciberativismo vem funcionando como uma das formas de producdo de novas
subjetividades. Os relatos destacados do livro “Voz Veg” deixam claro que a
convivéncia nos grupos veganos ¢ um agente motivador e facilitador para
completar a transi¢cao para o veganismo.

Em um trabalho com pretensdes de investigagdo tdo amplas e ainda em
constante desdobramento, certamente, varios conteudos acabaram por ficar fora
do escopo da investigacdo. Como colocado anteriormente, sabemos que estamos
no meio de um processo de grandes transformacdes. Nesse sentido, a fungdao do
investigador ¢ observar, registrar e levantar questionamentos buscando melhor
compreender este momento. Em alguns anos, dependendo do ritmo das mudangas
tecnologicas e ja& com um certo distanciamento, talvez possamos definir melhor
este novo homem da era tecnoldgica. No momento, somos atravessados por todas

essas transformagdes em nossa sociedade, cultura e em nossas vidas pessoais.
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