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Resumo

Santos, Andreia Nogueira dos; Goncalves, Rafael Soares (Orientador). A
“participacao” dos favelados em projetos de (re)urbanizagio: o caso
do PAC no Pavao-Pavéaozinho-Cantagalo. Rio de Janeiro, 2017. 189p.
Dissertacdo de Mestrado - Departamento de Servigco Social, Pontificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

Desde o surgimento das favelas, sempre houve a necessidade de
intervencdes urbanas nas encostas dos morros, seja para transforma-las em
estruturas habitdveis, seja para evitar que este processo ocorresse. Algumas a¢des
se voltaram na erradicacdo desta forma de habitar, baseadas na defesa de uma
cidade higiénica, bela e padronizada. Em contrapartida, a mobilizacdo dos
moradores de favelas, por melhores condi¢cdes de vida, acabou por conquistar
intervengdes urbanas que, de certa forma, contribuiram para sua permanéncia
nestes locais. Contudo, no histérico de urbanizagdes das favelas cariocas, grande
parte das experiéncias de participacdo foi promovida pelo Estado, sendo esta
apresentada inicialmente como aspecto importante para 0 processo de
desenvolvimento local, e posteriormente, garantida como direito. Assim, 0sS
projetos urbanos realizados mostram como o sentido de participacdo foi sendo
apropriado e materializado pelos favelados, de acordo com o que lhes era
consentido, e, conforme lutavam por melhores condices de vida. Desta forma,
até os dias atuais, a participacao dos moradores na urbanizacao das favelas é vista,
dependendo do lado em que se esta, com interpretacdes muito distintas e que
acabam por interferir tanto positiva, quanto negativamente nos resultados
previstos das obras e, principalmente, na vida dos moradores. Para uma analise
mais abrangente deste objeto, o primeiro capitulo traz uma discussdo sobre as
principais teorias de participacdo e concepcOes brasileiras. No segundo capitulo,
verifica-se como as favelas foram constituidas, bem como as formas de
intervencdo que interferiram em sua evolugédo, assim como os projetos locais de
urbanizacdo. No terceiro capitulo, é feita uma descricdo do Programa de
Aceleracdo do Crescimento (PAC), ultimo programa do governo federal voltado
para a urbanizacdo de favelas, analisando mais especificamente suas

caracteristicas e legados nas favelas Pavdo-Pavédozinho-Cantagalo. No quarto
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capitulo, a descricdo do Projeto de Trabalho Social do PAC no Pavéo-
Pavdozinho-Cantagalo destaca as atividades realizadas na promocdo da
participacdo dos moradores. E, por fim, no quinto capitulo, através da realizacao
de entrevistas com liderancas e com a aplicacdo de questionarios e entre 0s
moradores e gestores, é feita uma andlise do Projeto Técnico de Trabalho Social
do PAC nessas favelas, responsavel pela promocdo da participagdo dos

moradores.

Palavras-chave

Participacdo; Urbanizacdo; Favela.
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Abstract

Santos, Andreia Nogueira dos; Goncalves, Rafael Soares (Advisor). The
"participation™ of the favelados in (re)urbanization projects: the case
of the PAC in Pavéao-Pavdozinho-Cantagalo. Rio de Janeiro, 2017.
189p. Dissertacio de Mestrado - Departamento de Servico Social,
Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

Since the appearance of favelas, there has always been a need for urban
interventions on hillsides, either to transform them into habitable structures or to
prevent this process from occurring. Some actions have focused on the eradication
of this form of habitation, based on the defense of a hygienic, beautiful and
standardized city. On the other hand, the mobilization of favela dwellers, by better
living conditions, ended up conquering urban interventions that, in a way,
contributed to their permanence in these places. However, in the urbanization
history of the Rio de Janeiro favelas, most of the experiences of participation were
promoted by the State, which was initially presented as an important aspect for the
local development process, and later, guaranteed as a right. Thus, the urban
projects carried out show how the sense of participation was appropriate and
materialized by the favelados, according to what was allowed them, and as they
struggled for better living conditions. Thus, until the present day, the participation
of the residents in the urbanization of the favelas is seen, depending on the side
where one is, with very different interpretations and that end up interfering both
positive and negative in the expected results of the works and, mainly, In the lives
of the residents. For a more comprehensive analysis of this object, the first chapter
discusses the main theories of Brazilian participation and conceptions. In the
second chapter, it is verified how the favelas were constituted, as well as the
forms of intervention that interfered in its evolution, as well as the local projects
of urbanization. In the third chapter, a description is given of the Growth
Acceleration Program (PAC), the last federal government program focused on
favela urbanization, analyzing more specifically its characteristics and legacies in
the Pavao-Pavédozinho-Cantagalo favelas. In the fourth chapter, the description of
the PAC Social Work Project in Pavdo-Pavaozinho-Cantagalo highlights the

activities carried out in promoting the participation of residents. And finally, in
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the fifth chapter, through interviews with leaderships and the application of
questionnaires and among residents and managers, an analysis of the Technical
Project of Social Work of the PAC in these favelas is carried out, responsible for

promoting the participation of residents.

Keywords

Participation; Urbanization; Favela.
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Introducao

7

Falar de participacdo é relativamente facil, dado a polissemia desta
temdtica, pois dependendo da finalidade para a qual esta sendo abordada, a
escolha (ou criacdo) por uma definicho compativel ao que se defende, é
facilitada pela gama de significados existentes, e que certamente oferecem
suporte ao que se pretende discorrer. Contudo, a participacdo indica algo ndo
particularizado, mas sim ampliado para outros individuos, chamados de
participantes. Assim, a palavra participacdo trds, em si, uma ideia de

coletividade.

Os projetos de urbanizagéo de favelas atuais prevéem a participagdo dos
habitantes locais, mas estas participagdes indicam um tipo de envolvimento da
populacdo voltado para o conhecimento, aprendizagem e aceitacdo de um
projeto que foi pensado e desenvolvido por instancias distintas e sem vinculagéo
com estas localidades. Desta forma, h4 um claro reconhecimento que a
participagcdo promovida nestes projetos se destina a aceitagéo de ideias externas

e, por vezes, incompativeis com a realidade local ou pretensao dos moradores.

Com isso, a participacdo relacionada aos projetos de urbanizacéo publicos,
mostra que existem dois lados nesta dindmica, os quais intentam um maior nivel
de controle das agdes. Um lado “permite” e o outro “almeja”. Os governantes e
gestores constam como permissores, pois tém o controle administrativo e
executivo das politicas e sdo o0s responsaveis pela promocéao da participagéo. E
a populacéo, que almeja sua inclusdo mais efetiva nos processos que lhe dizem

respeito, de maneira mais equitativa.

O titulo deste trabalho chama atencéo para isso. Nele ha dos aspectos que
devem ser enfatizados para sua melhor compreensao. O primeiro, relacionado
ao paragrafo anterior, se refere ao destaque dado a palavra participacdo, através
das aspas, as quais intentam chamar a atencdo para existéncia de versdes
distintas sobre a participagdo nos projetos de urbanizacdo. E, também,
evidenciar a necessidade de distincdo entre 0 uso da palavra e a ocorréncia de

sua prerrogativa.

O segundo aspecto, sobre a colocacdo do prefixo “re” entre parénteses,

antes da palavra urbanizacdo, tem a finalidade de notificar e valorizar o que ja foi
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feito nas favelas pesquisadas, pois ja passaram por outros processos de
urbanizagdo, anteriores ao Programa de Aceleragcdo do Crescimento (PAC).
Assim, tratar a ultima intervencdo como urbanizagéo, apenas, é desprezar tudo
que foi construido, todas as lutas dos moradores por melhorias e os demais

investimentos publicos em prol da melhoria das favelas.

Este dado também contribui para a compreensdo de que 0s projetos
pensados para areas ja urbanizadas, mas degradadas com o passar do tempo,
encontram maiores obstaculos em suas execuc¢des, visto que em muitos casos
h& a necessidade de destruir uma estrutura existente, devido ao sucateamento,
para construir uma nova estrutura programada. Esta € uma dinamica de reforma,
a qual despende um maior volume de recursos financeiros, materiais e de méo

de obra, do que uma obra normal.

7

Nas favelas, este processo € mais intenso, pois existem muitas casas
proximas umas das outras e, de um modo geral, as intervenc¢des fisicas mexem
com a estrutura existente e acaba atingindo um grande nimero de moradores,
principalmente quando se pretende abrir espagos dentro das favelas, como no
caso do PAC no Pavao-Pavéaozinho-Cantagalo (PPG), que pretendeu melhorar a
mobilidade interna deste complexo abrindo ruas e investindo em integracéo de
modais de transporte, como o elevado interligando o morro com a estacdo de

metrd6 de General Osorio.

O crescimento das favelas acaba demandando adequacbes do espaco
ocupado, bem como a ampliacdo dos servigcos basicos ja conquistados. O que
era adaptado para um determinado niamero de pessoas, em determinada época,
com o passar do tempo e com 0 aumento populacional se torna insuficiente.
Essa demanda por renovacao e ampliagéo, tanto dos bens e servigos, como da
estrutura fisica € potencializado nas favelas, pois as a¢fes de urbanizagédo e
manutencdo sdo esporadicas e ocorrem, geralmente, quando h& projetos

especificos para tais localidades.

O complexo de favelas do Pavéo-Pavaozinho-Cantagalo, campo da
pesquisa realizada para este trabalho, j& viveu algumas experiéncias de
urbanizagéo através da conquista de servigos essenciais na rela¢do direta com o
governo, das ac¢fes da Fundacdo Ledo Xlll, do Programa “Cada Familia, um

Lote”, do Programa Favela Bairro e, recentemente, do PAC.
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Com isso, os moradores ja& conhecem a dindmica deste tipo de
intervencdo, e, pelo historico de promessas ndo cumpridas, projetos inacabados
e abandono governamental, o anincio de mais um projeto, por mais espetacular
gue possa ser, ndo gera mais esperanca, mas sim, desconfianga e preocupacao,

pois certamente haverdo remocoes.

O Pavéao-Pavéozinho-Cantagalo sdo 3 favelas interligadas, surgidas em
periodos distintos que, pelo crescimento populacional acabaram se unindo
geograficamente, apesar de ocuparem espacialmente a mesma &area
montanhosa, chamada de Morro do Cantagalo, que fica entre os bairros de
Ipanema, Copacabana e Lagoa, na zona sul do Rio de Janeiro. O Cantagalo é a
favela mais antiga, cujas primeiras casas surgiram na primeira década do século
XX. Apesar disso, somente na década de 1980 foram implantados os sistemas
de abastecimento de agua, redes de esgoto sanitario e de iluminagdo publica

nestas localidades.

Contudo, por serem favelas localizadas em &reas nobres, elas tém muita
visibilidade e, por isso, sao alvo facil de projetos sociais e urbanos. Quanto aos
urbanos, estes se sobrepfem num ciclo de obras, utilizacdo, falta de
manutencdo e desgaste, até se iniciar um novo ciclo, com novo projeto, novo

nome, mas a mesma dinamica.

Reurbanizar néo é tarefa facil, pois também depende de tempo necessario
para que tudo ocorra da melhor forma possivel, tanto para os mandantes e
executores, quanto, e principalmente, para os moradores. Pois, estas obras,
embora assim sejam destacadas, ndo sao s6 obras fisicas, mas sociais também,

embora, este aspecto ainda seja subjugado ao primeiro.

Contudo, as demandas sociais que permeiam 0s projetos e programas de
urbanizagcdo (tomando aqui como abordagem geral, depois de esclarecidas as
particularidades), s&o por demais complexas, por atingir direta, e,
inevitavelmente, as pessoas do local, suas dinamicas de vida, valores,
investimentos conquistados a base de renuncias pessoais, lagos familiares e
sociais, redes de protecdo, e uma série de questdes que ndo podem ser

desprezadas por conta do cumprimento de metas e cronograma das obras.

Por isso, a participacao dos habitantes das areas de intervencdo ndo pode

servir apenas como componente comprovador de metas ou elemento
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condicionador de financiamento, mas deve ser garantida a populacéo local para
que possa ser exercida em sua integridade. E, assim, ter o mérito de,
incontestavelmente, ser referenciada, como uma verdadeira participacdo (sem

aspas).

Esta compreenséo direciona o presente trabalho, o qual busca identificar
que tipo de participacdo é promovido pelos projetos de urbanizacdo de favelas,
tendo como referéncia o PAC do Pavéo-Pavaozinho-Cantagalo, a fim de analisar
a eficicia de sua idealizacdo a luz da teoria da participacéo elaborada por Jordi
Estivill (2006), sobre a qual foi desenvolvida a pesquisa de campo.

A elaboracdo da pesquisa teve como hipétese principal a suposi¢do de
gue 0s processos participativos dos projetos de urbanizacdo de favelas ndo séo
auténticos, uma vez que ndo emanam, em primeira instancia, da organizacéo e
mobilizacdo da populacdo atingida, tendo a autonomia e o poder de decisdo
destes atores como fator essencial ao que, aqui, € compreendido por
participacdo. Tais consideracbes também se apoiam na nog¢do de que as
intervengbes do Estado, em relacdo aos favelados, séo direcionadas por acbes

de tutela.

Para isso, foi feito um trabalho bibliografico sobre a participagéo, sobre a
histdria das favelas cariocas e os projetos de urbanizacéo realizados, e, também,
sobre o PAC e o Projeto Técnico de Trabalho Social (PTTS), responsavel pela
promocao da participacdo da populacéo residente dos locais de intervengéao.

A realizacdo da pesquisa buscou identificar os niveis de participagao,
indicados por Estivill (2006) como fases necessarias ao alcance da participacéo
plena, nomeada pelo autor de participacdo global, a qual seria a escala superior
a ser atingida neste processo. Foram aplicados questionarios a trinta (30)
moradores do Pavao-Pavaozinho-Cantagalo que foram remanejados pelas obras
do PAC, nos periodos de 2008 a 2014. A aplicagdo dos questionarios seguiu a
dindmica de entrevistas, pois desta forma era mais dindmica e rapida a
interagdo, a qual também era facilitada pela minha relacdo de confianca e

amizade estabelecida com os moradores entrevistados e liderangas.

Tal relacdo se baseia primeiramente no fato de eu ser moradora do

Cantagalo, sendo assim, uma pessoa conhecida e que pertence ao local, e em
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segundo lugar, pela minha insercdo no Projeto de Trabalho Social (PTS) ! do
PAC como estagiaria de Servigo Social (2008), e, posteriormente, como
assistente social (2009-2010), vinculo pelo qual me aproximou dos
entrevistados, bem como dos demais moradores remanejados, devido aos

atendimentos, orientacdes e informacdes prestadas no exercicio profissional.

Cabe destacar que, por conta destes dois tipos de vinculos, ndo houve
dificuldades ou agravantes que tivessem poder de interferéncia e impedimento
no desenvolvimento da pesquisa em campo, bem como no acesso aos
moradores e liderancas. E ainda, o fato de ser moradora auxiliou na
compreensédo e desvendamento de questdes proprias das favelas pesquisadas,
0s quais podem né&o ser percebidos, e até mesmo ocultados a pesquisadores

externos.

Também foram aplicados questionarios a duas (02) funcionarias que
trabalharam na época das intervengdes, as quais foram vinculadas ao canteiro
social, e realizada entrevista com trés (03) liderancas comunitarias locais, cujos
dados serviram de base confirmatdria e consultiva das ac¢fes realizadas pelo
Projeto Técnico de Trabalho Social. Todos os questionarios tinham questfes que
buscaram identificar os niveis de participacdo propostos por Estivill (2006),
organizadas em trés (03) blocos de questbes, a saber: informacado, consulta, e,

co-decisao.

E, para a complementacdo dos dados foram utilizadas as informagodes e
cOpias de documentagfes constantes em diario de campo, elaborado durante o
periodo em que estive vinculada ao Projeto de Trabalho Social, entre os anos de

2008 a 2010, na primeira fase do PAC1 nas favelas pesquisadas.

No capitulo 1, vao ser trabalhadas algumas teorias sociopoliticas sobre
participacdo e formas de compreenséo do conceito a partir da interferéncia dos
individuos nos processos participativos e dos niveis de envolvimento dos
individuos, que apoiassem reflexdo. Seréo verificados também os mecanismos

de participagéo previstos legalmente no contexto brasileiro, bem como os niveis

1 Neste trabalho sdo utilizadas duas siglas que se referem ao Trabalho Social desenvolvido pelo
PAC, os quais sdo: PTTS e PTS. Contudo, cabe esclarecer que PTTS é a sigla utilizada nas
documentages oficiais que referenciam este tipo de intervengéo, e, a sigla PTS é utilizada para
referenciar o Projeto Social do PAC na localidade estudada, pois assim era denominado no
canteiro social. Desta forma, serd frequente a alternancia destas duas siglas durante esta
exposicao.
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de participagédo, os quais apresentam as formas participativas existentes como
graus que avangam no processo de participagao.

No capitulo 2, serd feito um resgate histérico da constituicdo das favelas
no contexto carioca, da organizacdo e mobilizagdo dos favelados pela melhoria
da qualidade de vida e permanéncia nos locais de origem, contra as remocdes,
e, das acdes e projetos de urbanizacdo realizados nestas areas, destacando as
ocorréncias de participacdo dos moradores das &reas de intervencao.

No capitulo 3, sera feita uma descricdo do PAC, seus eixos, objetivos
principais, a distingdo entre uma fase e outra, e o PAC das Favelas. Serd, ainda,
apresentado como foi realizado o PAC no Pavao-Pavaozinho-Cantagalo com a
execucdo de obras paralelas de dois projetos distintos, e, por fim, sera realizada
uma analise do legado deixado por este investimento.

No capitulo 4, ser& mostrado como foi realizada a participacdo dos
moradores do Pavao-Pavédozinho-Cantagalo através do desenvolvimento do
Projeto Técnico de Trabalho Social, as atividades realizadas, bem como os
mecanismos, instrumentos utilizados para a promocdo da participacdo da

populacgédo local.

E, por fim, no capitulo 5, serdo apresentados um breve perfil dos
entrevistados e a andlise dos dados recolhidos junto aos gestores, liderancas e

moradores nas favelas citadas.
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Discutindo o conceito de participacéo

Participagdo € uma palavra muito presente nas sociedades democraticas
da atualidade, pois pressupde o envolvimento do povo has questdes da esfera
governamental. Para analisa-la, em qualquer contexto, é preciso apreender seu
significado e sentido originais, uma vez que no decorrer da histéria humana este
conceito sofreu variacBes interpretativas e, por isso, sua compreensao incide
diretamente sobre os comportamentos e ac¢des de determinados grupos, e/ou
individuos, em relagcdo a organizacdo social a que pertencem. Desta forma, a

etimologia da palavra participagé@o sera o ponto de partida desta reflexao.

De acordo com o Dicionario de Filosofia de Mario Ferreira dos Santos
(2007), as palavras “participar” e “participacao” tém origem no latim “participare”
e “participatio”, respectivamente. Participare é uma juncdo de partis (parte) +
cipere (receber) que tem o sentido etimolégico de “receber de outrem algo”, o
qual remete a um tipo de recebimento parcial e ndo de uma totalidade. Neste

sentido, a traducao ideal de participar seria “receber parte de algo”.

Sobre a participacdo, o autor conclui em ser “o fato de participar o
participante do participavel do participado”, ou melhor, participacdo seria o
‘recebimento partilhado de algo” (definicdo nossa). Vemos, entdo, que ha trés
elementos importantes no processo de participacédo: o participante (o recebedor),
0 que é participavel (o elemento recebido), e o participado (0 outro que
concebe), os quais devem ser analisados separadamente para a avaliagdo e

defini¢cdo dos tipos de participacdo existentes.

A caracterizacdo destes elementos pode seguir itens basicos como:
identificacdo, funcéo/objetivo e poder de acdo/mudanca. O ideal € que tanto o
participado, quanto o participante tenham, desde o primeiro contato, acesso a
estas caracterizacbes, além da compreensdo e consideracdo do que elas
representam no processo de interacdo que se dara dali por diante. Mas, isso
infelizmente nem sempre ocorre, pois dependendo do status do participado a

relacdo participativa quase sempre se caracteriza hierarquicamente.
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Um provérbio neoplaténico nos amplia a reflexao quando explicita “omne
quod est participatum in aliquo est in eo per modum participantis; quia nihil potest
recipere ultra mensuram suam”, ou seja, “tudo quanto é participado em algo, o é,
nele, segundo o0 modo de ser do participante, pois nhada pode receber acima de
sua medida” (SANTOS, 2007), o qual indica que a participagdo ocorreria em

graus, conforme a capacidade recebedora do participante.

7

Esta nocdo é importante para a andlise das formas de apropriacdo do
participavel, uma vez que tem impacto direto na adesdo dos individuos a
organizacéo da sociedade. E certo que nem todos os grupos e individuos tém as
mesmas capacidades, mas a formagao de uma massa minimamente informada,
receptiva e critica as questbes societarias é essencial para que 0 processo

participativo seja equilibrado e de fato viabilizado.

Contudo, quando ha uma baixa capacidade recebedora por parte do
participante a relagdo ao participado a participacdo pode caracterizar uma acao
meramente informadora, visto que o que €& participAvel tem poucas
possibilidades de incremento e composicdo, dada a disparidade entre ambos e a
precariedade que se da no processo participativo. A participacdo aqui assume o

aspecto de informagdo morta, independente das potencialidades nela contida.

Nestes casos, a participacdo fica comprometida, mas de forma alguma
invibializada, pois ha sempre a expectativa da acdo/reacdo por parte do
participante. Faz-se, portanto, necessario a utilizacdo de recursos que operem
no sentido de nivelamento entre tais elementos, ou que faca a mediacdo entre
ambos visando o equilibrio do processo. Porém, sobre isso, sera feita uma

reflexdo posteriormente.

Alguns autores fazem uso da andlise etimoldgica da palavra participacao
com base na compreensdo de participatio como uma junc¢ao de “pars + in +
actio”, que significa ter parte na acdo. Esta compreensdao € norteada pelo
entendimento que é imperativa a existéncia de uma acdo para que a
participacdo seja reconhecida. Assim, os individuos que participam s&o
compreendidos ndo como sujeitos passivos, ou seja, apenas recebedores de

algo participavel, mas sim como sujeitos ativos do ato de participar.

No entanto, Beninca (1995, p. 14) nos chama atencdo ao fato de que

"executar uma acdo nao significa ter parte, ou seja, responsabilidade sobre a
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acdo. E s6 sera sujeito da acdo quem puder decidir sobre ela". Desta forma,
Beninca (1995) nos incide em pensar que uma participacdo efetiva que implica
em momentos anteriores de elaboracdo da acdo e de conhecimento prévio das
guestbes que levam os envolvidos agir e assumir suas decisbes de forma

coletiva e consciente.

Assim, a partir destas duas bases etimolégicas identificadas veremos, a
seguir, como as teorias sobre participagéo tiveram suas nog¢des interpretativas
desenvolvidas e aplicadas a vida social e politca no mundo ocidental e,
principalmente no Brasil, entendendo aqui tais distingbes como aspectos
norteadores das formas de “criagdo” e apropriagdo dos processos participativos

gque iremos analisar adiante.

1.1.
Teorias sobre participacéo

As teorias da participagdo que destacamos aqui se referem as formas de
compreensédo e constituicdo de conceitos surgidos em determinados contextos,
periodos ou circunstancias sociais. Com isso, identificamos que a palavra
participacdo vem composta por outro substantivo que Ihe da sentido especifico e

aspecto variavel das demais composicoes.

Certamente, ndo foi possivel alcancar a totalidade das definicdes
existentes e nem este trabalho ndo tem esta pretensdo, mas a seguir ha um
esforco em descrever as teorias que mais se destacaram na historia ocidental, e

gue tém vinculagéo direta com o objeto de estudo.

Participacdo, como ja indicado, € um conceito polissémico. Inicialmente, na
Grécia Antiga, este conceito esteve vinculado a forma democratica de
organizacdo politica, cuja base do ordenamento social estaria apoiada na
liberdade e na igualdade. Mas, assim como a democracia plena, tem nos
contextos socioecondmicos atuais sua inviabilidade na efetivacdo da igualdade
entre todos 0s homens, a participacdo politica também ndo é compreendida em

sua totalidade.
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Na Antiguidade grega, a participagdo politica era um ato de cidadania e
considerada um bem inestimével para aqueles que tinham condi¢6es de opinar
sobre os rumos da sociedade. Alcancava apenas aos homens livres, excluindo
0s demais atores sociais como mulheres e escravos. Com isso, tinham uma
nocdo de participacdo excludente e restrita de uma parte da sociedade,
considerada incapaz de decidir sobre a organizacdo da vida social. Vislumbra-se

neste momento um corte nitidamente econdémico, individualista e de género.

No mundo moderno o conceito de participacdo esteve restrito a
compreensdo de um direito também restrito e voltado a classe proprietaria
detentora dos meios de producdo. Havia, portanto uma focalizagdo no aspecto
econdmico da nocdo do direito participativo, uma vez que fundamentado no
principio de liberdade, o individuo era tido como autossuficiente e o direito de
propriedade sobressaia aos demais direitos civis (a vida e a liberdade). Desta
forma, a inclusdo das classes empobrecidas na politica e economia era

inviabilizada, pois apenas os proprietarios, eram reconhecidos como cidadaos.

Avancando para uma concepcdo que engloba o contexto social, além do
politico, hd em Rousseau, uma ampliacdo da compreensao de participagdo, que
apoiada no ato legislativo como produto da igualdade dos individuos, que,
coletivamente, constroem a sociedade e, mantém como preceitos e objetivos
comuns a liberdade e a igualdade. Rousseau prop6s uma participagdo direta ao
inferir que “ndo sendo a lei sendo a declaracdo da vontade geral, claro esta que
no poder legislativo ndo pode o povo ser representado” (ROUSSEAU, 2002, p.
132). Assim, com a participacdo do povo diretamente na politica, os direitos

cidadaos e o bem comum estariam garantidos.

No século XIX, com o surgimento da classe trabalhadora e esta
demandante de sua participacdo no sistema politico, uma forma de participacao
representativa através de um sistema eleitoral proporcional, foi defendida por
Stuart Mill, apud Balbachevsky (2001), como ideal para as grandes massas, 0
qual garantiria o equilibrio do sistema politico e evitaria a tirania de uma maioria
sobre a minoria (BALBACHEVSKY, 2001, p. 196). Sua preocupacao principal era

com o perigo eminente de o povo no poder oprimir a outra parte.

Surgia entdo a concepgdo de participacdo politica institucionalizada,
apoiada no direito de voto limitado aos periodos eleitorais estabelecidos, a qual

exclui os individuos como sujeitos sociais, uma vez que nao participam
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ativamente da tomada de decisbes, sendo apenas representados na arena
politica. Sobre esta forma liberal de governo Semeraro (2002, p. 215) diz:

Alegando a incapacidade do povo, a tirania da maioria e o risco da demagogia de
massa, o liberalismo conseguiu impor uma ideologia elitista e adaptou ao seu
horizonte de interpretacdo de visdes classicas elevando-as a modelos universais.
A politica, assim, expropriada da vivéncia popular, tornou-se especialidade de
profissionais, vocacdo de poucos (...). Ao fundar a sua hegemonia sobre estes
principios, o liberalismo ndo conseguiu transformar-se em forca expansiva e
universal e esvaziou o proprio sentido da democracia. (SEMERARO, 2002, p.
215).

A concepgdo dos individuos como sujeitos sociais é restaurada e
reformulada em Marx que ao fazer sua analise critica sobre a racionalizagédo
crescente dos processos sociais, voltada para a satisfagdo do sistema
capitalista, contribui para a compreensdo de um tipo de participagéo reificada,
produto da alienagdo humana, provocada pelos processos mercantis, uma vez
que as relagcbes de producdo (objetivas) substituem as relagbes sociais
atribuindo propriedades humanas as coisas, e as propriedades de coisas aos
humanos (MARX, 1996). Quanto ao processo de reificacdo, Marx (1996) explica:

O misterioso da forma mercadoria, consiste portanto, simplesmente no fato de que
ela reflete aos homens as caracteristicas sociais do seu proprio trabalho como
caracteristicas objetivas dos préprios produtos de trabalho, como propriedades
naturais sociais dessas coisas e, por isso, também reflete a relagdo social dos
produtores com o trabalho total como uma relacdo social existente fora deles,
entre objetos. (MARX, 1996, p. 198).

Para o autor, o individuo so6 participa efetivamente da sociedade através do
seu trabalho, ou seja, “o tempo individual de trabalho de cada produtor em
separado é a parte da jornada social de trabalho com que ele contribui, é sua
participagdo nela” (MARX, 1978, p. 213). Assim, Marx atribui & participacdo um
carater de igualdade. Este tipo de participagéo, fixada no mundo do trabalho,
pode até ter interferéncia nos processos politicos e sociais, mas ndo consegue
impactar as estruturas de dominagdo hierarquicas, uma vez que esti

subordinada ao modo de organizacéo da producéo e reproducao da vida social.

Mészéaros (2010) indica uma proposta de democratizacdo da participacao a
partir da “autogestdo plenamente auténoma da sociedade pelos produtores

livremente associados em todos os dominios” (MESZAROS, 2010, p. 16). Desta
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forma, defende um tipo de participacdo genuina dependente da combinac¢ao das
condi¢cdes da emancipacao individual e social. Contudo, para além das teorias
sociopoliticas citadas, a compreensao da participacdo também pode se dar a
partir dos modos de interferéncia do individuo nos processos participativos, 0s
quais Pateman (1992) descreve como pseudoparticipacdo, participacao parcial e

participacao plena.

A autora considera que a pseudoparticipacdo (PATEMAN, 1992, p. 95)
ocorre quando as partes envolvidas séo influenciadas, ou induzidas, em certas
abordagens que lhe geram um sentimento de participacdo, que as leva a
aceitacdo de determinacdes predefinidas sem que tenham sido inseridas na
tomada de decis&o. Assim, o primeiro tipo identificado, a pseudoparticipa¢do néo
é entendida como participagdo, mas sim como uma forma falsificada, e por isso,
intencional de fazer com que os individuos acreditem que tem algum tipo de
influéncia ou importancia nas ocasides de consulta e decisédo sobre determinado

assunto.

7

A utilizacdo do prefixo pseudo € excelente neste caso, pois indica a
existéncia de um teor falso na relagéo, cujo contetudo ndo é verdadeiro ou real.
Posta em cheque, a pseudoparticipacdo é notadamente duvidosa, fingida e,
certamente, mentirosa. Infelizmente, este tipo de “participagao” € muito presente
nas intervencgdes realizadas com as camadas populares mais pobres, visto que o
baixo nivel de instrugdo é um dos fatores dificultadores de critica e resisténcia a

este modelo perverso.

Quanto a participagdo parcial, Pateman (1992, p. 97) infere que “é um
processo onde duas ou mais partes influenciam-se reciprocamente da tomada
de decisdes, mas onde o poder final de decidir pertence apenas a uma das
partes”. Vemos nisso que, esta parcialidade é indicada como um tipo de
consultoria, ou seja, como uma forma de aconselhamento mutuo, sobre
determinada matéria, na qual ambas as partes estdo propicias a trocas, mas a
apenas uma destas é conferido o poder de decisdo, segundo suas proprias

conclusdes.

Todavia, a ultima classificagdo da autora, a participacdo plena (PATEMAN,
1992, p. 98), consiste “hum processo no qual cada membro isolado de um corpo

deliberativo tem igual poder de determinar o resultado das decis6es”. Assim,


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512125/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512125/CA

32

nenhum membro tem maior destaque que os demais, mas h4 uma igualdade nas

relacdes e deliberacbes que sdo tidas como coletivas e equivalentes.

E interessante esta classificacdo, pois na avaliacdo de Pateman (1992) ha
na verdade apenas dois tipos de participagcéo, parcial e plena, uma vez que a
participacao s existe quando ha tomada de decisdo por parte dos envolvidos no
processo. A autora ainda aponta que a experiéncia participativa contribui
psicologicamente para o nivelamento dos individuos e os torna potencialmente
mais capacitados para futuras participagbes. Deste modo, a participacdo
aparece como um processo evolutivo, que € otimizado a medida que é acionado,

sendo necessdria uma agao constante para seu aperfeicoamento.

Outro autor que distingue alguns tipos de participacéo é Bordenave (1994),
que identifica seis formas, a saber: participagdo de fato, participacdo
espontanea, participacdo imposta, participagdo voluntaria, participacdo
provocada e participacdo concedida. Na participacao de fato, é o tipo inerente ao
convivio social, ou seja, € a participacdo natural em que todos sdo parte e
contribuem de alguma forma para o desenvolvimento e manutencéo social, seja

de natureza familiar, laborativa, religiosa, recreativa ou protetiva.

Em seguida, temos a participacdo espontanea, que se refere a forma de
participacdo que n&do contempla uma “organizagéo estavel ou propositos claros e
definidos a ndo ser os de satisfazer necessidades psicolégicas de pertencer,
expressar-se, receber e dar afeto; obter reconhecimento e prestigio”
(BORDENAVE, 1994, p. 27). Neste caso, ha uma grande fluidez de organizagéo
gue torna a participagdo inconstante com conteldos variaveis que nao

consolidam as acdes.

A terceira tipologia é a participacao imposta, a qual ha uma obrigacdo de
integrac@o ao grupo e realizagdo de atividades relacionadas a associa¢do. Os
participantes sao submetidos a legislacdes ou cédigos de conduta sob risco de
penalidades quando ndao cumpridos. O voto obrigatério € um exemplo desta

participacao.

Na sequéncia, Bordenave (1994, p. 28) fala da participacdo voluntaria
como uma iniciativa de individuos, cuja acao é refletida, e organizada, a partir do
estabelecimento de objetivos e métodos de trabalho, assim como, cooperativas,

associacdes profissionais, sindicatos livres e partidos politicos. Contudo, o autor
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também prevé a iniciativa na participacdo provocada, mas esta conta com o
impulsionamento agentes externos que podem tanto ajudar no alcance dos
objetivos, como manipulé-los. No ultimo caso, a participagdo também pode ser
considerada como dirigida ou manipulada.

E em sua Ultima classificacdo, Bordenave (1994) fala da participacdo
concedida, que “viria a ser a parte de poder ou de influéncia exercida pelos
subordinados e considerada como legitima por eles mesmos e pelos seus
superiores” (BORDENAVE, 1994, p. 29). Desta forma, a participagdo seria um
tipo de poder decisério conferido a individuos. Como exemplos o autor usa o
planejamento participativo, a participacao nos lucros e os comités de fabricas.

Os niveis de envolvimento dos individuos também séo indicadores de
participacdo, Gohn (2011), elenca sete formas, a saber: liberal, corporativa,
comunitaria, autoritaria, democrética, revolucionaria e democratico-radical. A
participacao liberal € baseada no principio da igualdade e visa o fortalecimento
da sociedade civil para “evitar as ingeréncias do Estado” e a ampliagdo dos
“canais de informacgédo aos cidadaos” para que se manifestem antes das tomadas
de decisdo (GOHN, 2011, p. 17).

Sobre a concepcgdo corporativa, encontramaos vinculacdo a um sentimento
indentitario com determinada ordem social visando o “bem comum”, e apdia-se
na “existéncia de organizacdes na sociedade” 2. E a vertente comunitdria, visa o
fortalecimento da sociedade civil através da integracdo entre os 0rgaos

representativos, deliberativos e administradores do Estado.

Para a autora a participacdo autoritaria € direcionada para a “integracao e
controle social da sociedade e da politica”, cujas agbes sao verticais “de cima
para baixo” (GOHN, 2011, p. 19), e, a nocdo democratica do processo
participativo tem como principio regulador a soberania popular e é “concebida
como fendmeno” desenvolvido tanto na sociedade civil como nas instituicoes
politicas, tendo o processo eleitoral como critério supremo de organizacdo e

representacao.

No entanto, as duas Ultimas concepc¢des de Gohn (2011) indicam

processos, que pretendem transformacgfes na estrutura politica e social. Assim,

2 |dem, p. 28.
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a participacao revoluciondria € composta em “coletivos organizados para lutar
contra as relacées de dominacdo” ® em prol da divisdo do poder politico, e, a
vertente democrético-radical fundamenta-se no fortalecimento da sociedade civil
visando “a construcdo de uma nova realidade social, sem injusticas, exclusdes,
desigualdades, discriminagdes, etc” (GOHN, 2011, p. 21).

Vemos nesta classificacdo que h& posturas diferenciadas dos cidadaos de
acordo com cada tipo de participacdo apresentada. Os participantes aparecem
como emissores de opinides, eleitores, colaboradores do governo, beneficiarios
das politicas publicas, atores diretos na tomada de decisdes, opositores e
defensores de transformacdes politicas e sociais.

A participacao, pela visdo de Sayago (2000), é classificada de acordo com
o carater ideol6gico que permeia a acdo e, assim, descreve seis modalidades
distintas referentes ao posicionamento dos atores no modo de participar das
decisbes: individual, coletiva, passiva, ativa, voluntaria e instrumental. A
participacdo individual ocorre quando o individuo toma livremente sua propria
decisé@o e a coletiva, de carater associativo que ocorre quando ha a tomada de
decisBes que contempla a vontade do grupo (SAYAGO, 2000, p. 43).

No modelo de participagdo passiva, ocorre certo tipo de acomodacao, ou
neutralidade, onde ha a aceitacao por parte dos individuos sem interferéncia no
processo. Quando a passividade é coletiva considera-se o grupo como “massa
de manobra”’, e na forma ativa hd a manifestacdo direta e constante dos
individuos, objetivada pela conquista de seus préprios interesses, tendo uma

base solidaria*.

Por fim, para a autora, a participacdo voluntaria se refere a
espontaneidade de grupos em resolver problemas imediatos e informais,
também fundados na solidariedade. E na vertente instrumental, a participacao
promove uma mobilizacéo cujos objetivos estao vinculados a conquista de poder

ou de posicionamento social®.

Tanto os modelos sociopoliticos apresentados, quanto as formas de

participacao identificadas a partir das concepcfes dos autores, aqui abordados,

3 Idem, p. 20.
41dem, p. 44.
5Idem, p. 44.
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com base nos modos de interferéncia e envolvimento dos individuos nos
processos participativos, tém rebatimentos diretos na vida social e politica
brasileira. Na atualidade s@o notérias algumas tentativas de participacdo que
seguem tais teorias ou formas, mas outras se apresentam como um misto de
algumas delas e acabam gerando novas interpretacdes sobre a arte de

participar.

A arte, neste caso, se remete a inviabilidade de conquista concreta de um
tipo de participagao ideal para a totalidade dos envolvidos, visto que sempre
ocorrem impedimentos devido as correlacdes de for¢cas, aos arranjos possiveis e
vidveis conquistados pelos que detém menos poder de decisdo, os quais
compBem a maior parte quantitativa de individuos, para a garantia, ainda que

minima, da participacgao.

1.2.
A participacao legislada

A trajetdria participativa do povo brasileiro inicia com a participacéo
politica, ainda que restrita, ap6s a Independéncia (1822), uma vez que a partir
da Constituicdo de 1824 apenas os homens, brasileiros ou estrangeiros
naturalizados, com renda de 100 mil réis, e idade acima de 25 anos, tinham
direito ao voto (art. 91 e 92). Assim como na Grécia antiga, havia a nog¢éo de que
apenas os homens com posses tinham capacidade de decidir sobre o

ordenamento da sociedade brasileira.

Neste periodo imperial, algumas camadas mais pobres da populacéo
comecaram a se organizar em movimentos sociais, devido a insatisfagdo com os
governos locais. Tais movimentos lutavam contra decisdes autoritarias que
incidiam e contrariavam a vontade do povo. Estas eram entendidas e nomeadas
como revoltas e, assim, reprimidas pelos governantes severamente em nivel
regional para que servissem de exemplo e ndo se espalhassem pelo territério

nacional.

A partir de 1850, o Brasil foi todo alcangado pelos movimentos

abolicionista e republicano. O primeiro, de cunho social, agregou intelectuais,
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poetas e alguns politicos que lutavam contra a escravatura. O segundo, com um
viés mais politico do que social, foi abracado pelos segmentos mais ricos da
sociedade brasileira, pois visavam alcancar o poder sem a presenca de um

imperador, bem como a extingado da forma monéarquica de governo.

Visando a ampliagdo da base social de eleitores, a reforma eleitoral de
1881, conhecida como Lei Saraiva (Lei n°® 3.029, de 9 de janeiro de 1881),
organizada pelo entdo primeiro-ministro, José Antbnio Saraiva, eliminou o
sistema de votagdo em dois turnos para deputados e senadores fazendo com
gue os eleitores se valessem do voto direto nesta instancia, e, dispensou a
comprovacao de renda de diversos segmentos populacionais (PAIM, s.d., p. 7-

9). Tais medidas apontavam para o alcance progressivo do sufragio universal.

Entretanto, através desta lei, o recorte de renda, que garantia o direito de
voto apenas aos que tivessem renda anual minima de 200 mil réis, excluida a
grande massa populacional de servos e escravos. Somado a isso, a reforma
ainda restringiu o voto dos analfabetos ao exigir, na ocasido do alistamento
eleitoral, em 1882, o dominio das técnicas e leitura e escrita (PAIVA, 2003, p.
92), diminuindo consideravelmente o numero de votantes e retardando o

processo democrdatico eleitoral.

A implantacdo da Republica (1889) foi bastante favorecida pela abolicéo
da escravatura (1888), pois favoreceu a constituicdo de grande massa de
homens livres e votantes. Cabe ressaltar que, ao final do século XIX, o sufragio
universal j4 era defendido e constava na pauta de lutas dos trabalhadores livres,
além se ter sido instituido no processo eleitoral da Constituicdo de 1891. Nesta,
a eleicGdo do Presidente e do Vice-Presidente da Republica estava
prevista através do “sufragio direto da Nagdo e maioria absoluta de votos” (art.
47), ndo havendo, portanto, distingdo de sexo nas qualidades do cidadao
brasileiro (art. 69 e 70).

Nesta Constituicdo Republicana, a segunda do pais, o estabelecimento do
voto universal, independia da renda e era garantida aos maiores de 21 anos
alfabetizados (art. 70), embora n&o tenha sido efetivado de fato. E ainda, a Lei
Rosa e Silva (Lei n°® 1.269, de 15 de novembro de 1904) favoreceu o controle
das elei¢cdes através da permissdo do voto aberto, como consta em seu artigo
57:
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Art. 57. A eleicao sera por escrutinio secreto, mas é permitido ao eleitor votar a
descoberto.

Paragrapho Unico. O voto descoberto sera dado apresentando o eleitor duas
cedulas, que assignara perante a mesa eleitoral, uma das quaes sera depositada
na urna e outra ficard em seu poder, depois de datadas e rubricadas ambas pelos
mesarios.

O voto identificado viabilizou o controle do voto do povo que era intimidado
a votar nos candidatos apoiados por grandes fazendeiros, chamados de
coronéis, os quais tinham ampla influéncia local, principalmente nas areas rurais
das cidades. Este tipo de voto ficou conhecido como voto de cabresto, pois fazia
valer a vontade dos coronéis e ndo da populagdo, que para ndo sofrer
represalias, comprovava o voto indicado, através da cédula eleitoral que ficava

em seu poder.

Em 1932, a participagdo popular na politica foi ampliada com a
universalizagéo do voto para todos os cidadaos, de ambos os sexos, com idade
minima de 21 anos. Assim, o voto feminino passou a ser contabilizado. O voto
secreto foi estabelecido e a vontade do povo na escolha de seus representantes
foi libertada da ameaca politica local. Embora, atualmente, se verifique que a
influéncia politica ainda continua tendo controle sobre as massas populares,

principalmente, as de baixa renda.

Nas primeiras décadas do século XX, houve movimentos sociais que
denunciavam a miséria, a opressao e as injusticas da Republica dos Coronéis.
Entre estes podemos destacar a Guerra de Canudos e a Guerra do Contestado.
Canudos constituiu um sistema comunitario onde nao havia propriedade privada
e os frutos do trabalho eram todos repartidos entre seus habitantes. A segunda,
depois de reprimida em S&o Paulo atravessou doze estados se transformando
em Coluna Paulista, e em seguida, Coluna Prestes tinham por objetivo fazer um

levante populacional contra o poder das oligarquias regionais.

Na Era Vargas, no periodo de 1930 a 1945, houve forte controle do Estado
sobre a sociedade civil e havia poucos espacos para manifestacdes, mas ainda
assim, dois movimentos buscaram alcancar o poder do Estado. O primeiro, o
Movimento da Acado Integralista Nacional — AIB (1932), era de tendéncia
nacionalista fascista, defendia o corporativismo estatal e desenvolvia uma

politica assistencialista. E o segundo, a Alianca Nacional Libertadora — ALN
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(1935), tinha uma base socialista e defendia a nacionalizagdo das empresas

estrangeiras, o combate ao latifindio e ao fascismo.

Em 1946, a nova Constituicao reestabeleceu a democracia no pais, apos o
Estado Novo. A participacdo politica foi ampliada com a extensé@o do voto para
todos os cidaddos com idade minima de 18 anos, inclusive mulheres, mas a
proibicdo aos analfabetos persistiu. Houve, nesta década e na década seguinte,
a eclosdo de varios movimentos sociais pelo pais, tanto agrarios, como a Liga
das Camponesas (1946) e o Movimento dos Posseiros (1957), quanto urbanos,
como o0 Movimento pela Nacionalizacdo do Petrdleo (1948-1953). As greves,
como manifestagdes da classe trabalhadora, eram consideradas ilegais e, por

isso, severamente reprimidas.

Com a Ditadura Militar (1964-1985), os movimentos estudantis e
trabalhistas contestavam abertamente o regime imposto em seus primeiros anos,
mas a partir de 1968, com o Al-5, houve a cassagéo dos direitos civis e ao direito
de manifestacdo e a violéncia militar reprimia qualquer ato contrario ao governo.
Em resposta, foram criados movimentos armados como forma de protesto viavel

neste periodo.

A abertura politica, conhecida como redemocratizagdo, se iniciou ainda na
ditadura militar, no governo de Geisel (1974-1979) que extinguiu o Al-5 e
amenizou o rigor militar sobre a populacdo. Com isso, as manifestacbes
populares se tornaram cada vez mais constantes e a for¢ca popular cresceu rumo
a participacao politica direta por parte do povo brasileiro, o que s6 ocorreu nas
eleicbes de 1989.

A Constituicdo de Federal de 1988, conhecida por Constituicdo Cidada,
privilegiou os direitos humanos (civis, politicos e sociais) sobre a a¢do do Estado
e garantiu direitos sociais extremamente importantes para a populacdo. Com
isso, 0S movimentos sociais vém atuando através de questionamentos das
desigualdades sociais e luta pela efetivacdo dos direitos formalizados pela Carta
Magna brasileira, além da criacdo de novos direitos que atendam as

necessidades surgentes.

Atualmente, os movimentos da sociedade civil ndo tém necessidade de
vinculagéo direta ou indireta com as estruturas tradicionais de poder como o

Estado, partidos politicos ou instituices. Muitos se caracterizam por lutas
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especificas e ndo mais pelo controle ou poder do Estado. A luta é pela garantia
de direitos. Tais movimentos se tornaram meios de organizacéo e participacao
politica da populacdo nas questdes que lhes atingem diretamente 0 modo de
vida.

Vemos com este breve panorama que o grau de participacdo politica dos
brasileiros variou conforme a mudanca de regime governamental e de acordo
com 0s grupos politicos que acessavam o poder. Entretanto, para além da
questdo puramente politica, a sociedade brasileira teve trés formas importantes
de participacdo que também envolvem a vida social, conforme Carvalho (1995)
destaca: a participacdo comunitaria, a participacdo popular e a participacao

social.

A primeira nos remete aos anos 1950 e 1960, periodo de intensificacao da
industrializagédo, a qual se vinculava a uma agao coletiva, visando a minimizagéo
dos impactos desenvolvimentistas e do avanco do capitalismo na vida da
populagdo. Sendo assim, compreendida como acdo da sociedade de
complementacdo do Estado, a participagcdo comunitaria se apoiava na
solidariedade entre os individuos para a satisfacdo das necessidades néo

supridas pelo Estado.

A partir da década de 1970, influenciada pela teoria marxista, surgiu no
cenario social e politico brasileiro a concepcao de participacao popular, com uma
perspectiva direcionada ao “poder do povo”, através dos movimentos sociais.
Para Carvalho (1995), esta participacdo era entendida como luta contra o Estado

e execucdo de acdes politicas por melhorias e conquistas sociais.

Todavia, na década de 1980 o conceito de participacdo sofreu nova
mudanca. Influenciado pelo processo de redemocratizacdo politica, passou a
incorporar a nogcdo de participagdo nas decisbes dos processos politicos e
sociais (Carvalho, 1995). Com foco na sociedade, a participagédo social objetiva,
para além da interferéncia da sociedade no Estado, a universalizagdo dos
direitos sociais e a ampliagdo do conceito de cidadania (Souza, 2010). Nesta
direcdo, a Constituicho de 1988 apresentou, ainda que formalmente, tais

possibilidades.

Entretanto, esta Carta Magha consagrou a participacdo popular como

instrumento essencial para o aprofundamento da democracia, quando destaca
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que “a soberania popular sera exercida pelo sufragio universal e pelo voto direto
e secreto, com valor igual para todos, e, nos termos da lei, mediante: | -

plebiscito; Il - referendo; Il - iniciativa popular” (art. 14).

Estes trés instrumentos de participacdo do povo no ambito politico
constituiram novas formas, reconhecidas legalmente, de relacionamento entre a
sociedade civil e o Estado, fundadas na parceria entre estes. Assim, a partir da
manifestacdo da vontade popular, a opinido do povo tende a ser incorporada em
determinadas questdes politicas e, com isso, ha o fortalecimento da democracia
direta e a sociedade civil que se configura como ente ativo do processo politico,
dando legitimidade as normas estatais.

O plebiscito, o referendo e a iniciativa popular, entendidos respectivamente
como: consulta prévia sobre determinada matéria, consulta posterior sobre
determinado ato governamental e manifestacdo popular através da
apresentacdo de projetos de lei, tiveram suas execucdes regulamentadas em
1998, através da Lei n°. 9.709/98, sendo assim definidos:

Art. 22 Plebiscito e referendo séo consultas formuladas ao povo para que delibere
sobre matéria de acentuada relevancia, de natureza constitucional, legislativa ou
administrativa.

§ 12 O plebiscito é convocado com anterioridade a ato legislativo ou administrativo,
cabendo ao povo, pelo voto, aprovar ou denegar o que |Ihe tenha sido submetido.

§ 220 referendo € convocado com posterioridade a ato legislativo ou
administrativo, cumprindo ao povo a respectiva ratificacao ou rejeicao.

Art. 13. A iniciativa popular consiste na apresentacdo de projeto de lei a Camara
dos Deputados, subscrito por, no minimo, um por cento do eleitorado nacional,
distribuido pelo menos por cinco Estados, com ndo menos de trés décimos por
cento dos eleitores de cada um deles.

Na histéria politica brasileira, houve um referendo nacional em 6 de janeiro
de 1963° o qual consultou o povo sobre o sistema de governo do pais, cujo
resultado foi a rejeicdo do parlamentarismo e a escolha do presidencialismo.
Apo6s a Constituicdo de 1988, houve um plebiscito e um referendo nacionais,
também um plebiscito estadual e cinco plebiscitos municipais. O plebiscito

nacional, ocorreu em 19937 para uma nova escolha sobre o sistema de governo

6 Disponivel em: http://www.tse.jus.br/eleicoes/plebiscitos-e-referendos/referendo-de-1963.
7 Disponivel em: http://www.tse.jus.br/eleicoes/plebiscitos-e-referendos/plebiscito-de-1993.
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e o referendo nacional, em 20052, consultou a populacdo sobre a proibicdo do

comércio de armas de fogo e municoes.

O plebiscito estadual aconteceu no Para, em 2011° o qual tinha como
proposta a divisdo do estado em dois. Em 2014, houve plebiscito municipal em
Campinas (SP) para decidir sobre a transformacéo das regides de Ouro Verde e
Campo Grande em distritos administrativos (TRE-SP°). E em 2016,
concomitante as eleicbes municipais, ocorreram plebiscitos em Rosana (SP)
para decisdo ou nado de transformacdo da regido de Primavera em distrito
administrativo, e, em Joao Lisboa, Senador La Rocque e Buritirana, ambos do
estado de Maranhdo, os quais foram decidiram sobre as propostas de

desmembramento e/ou anexacéo de povoados nestes trés municipios (TSEM).

Estes instrumentos de participacdo politica, o plebiscito e o referendo,
embora possibilitem a participacdo direta dependem de decreto legislativo para
que acontecam, ou seja, da aprovacao do Congresso Nacional. Nisso, ha certo
tipo de impedimento para sua realizacao, pois séo reféns dos interesses politicos
vigentes que controlam a Camara dos Deputados e o Senado Federal.

Nestas formas de participacdo politica formalizadas, hd a nocdo de
participacao democrética (GOHN, 2011) quando pressupde a soberania popular
através do voto direto. Contudo, se apresenta como uma participacdo controlada
por instancia superior quando sua realizacdo ndo depende puramente da
vontade popular, mas sim, unicamente, da decisdo do Senado Federal. Assim,
neste sentido, estas formas de participacdo aparecem como um tipo de
participacdo autoritaria (GOHN, 2011), quando se caracteriza por uma acao que

¢ verticalizada, ou seja, é permitida “de cima pra baixo”.

N&o é a toa que, em quase 30 anos de reconhecimento legal do plebiscito
e do referendo, a utilizagdo destes instrumentos tenha ocorrido num quantitativo
tdo infimo de consultas a populacao, principalmente em nivel nacional. E, diante

de tantos problemas politicos atuais, inclusive de ordem social, a populacéo é

8 Disponivel em: http://www.tse.jus.br/eleicoes/plebiscitos-e-referendos/referendo-2005.

9 Disponivel em: http://www.tse.jus.br/eleicoes/plebiscitos-e-referendos/plebiscitos-no-estado-do-
para.

10 Disponivel em: http://www.tre-sp.jus.br/eleicoes/eleicoes-anteriores/eleicoes-2014/plebiscito-em-
campinas.

11 Disponivel em: http://www.tse.jus.br/imprensa/noticias-tse/2016/Agosto/municipios-de-sao-paulo
-e-maranhao-terao-plebiscitos-no-primeiro-turno-da-eleicao.
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mantida muda como se a tutela politica bastasse e fosse suficiente para dar jeito
no pais. A sensacao que se tem € que o povo é refém da vontade politica e que
a realizacdo de consultas populares é feita apenas quando as possiveis

decisdes ndo tém poder de interferéncia no sistema politico.

Contudo, o governo brasileiro elaborou outra legislacéo para a promocéo e
fortalecimento da participagdo. Em 23 de maio de 2014, foi promulgado o
Decreto n° 8.243 que instituiu a Politica Nacional de Participacdo Social (PNPS)
e o Sistema Nacional de Participagdo Social (SNPS). A PNPS tem o “objetivo de
fortalecer e articular os mecanismos e as instancias democréticas de didlogo e a
atuacao conjunta entre a administracdo publica federal e a sociedade civil”, cujo
foco principal é a “consolidagao da participacdo social como método de governo”

(art. 4, inciso I).

Esta politica prevé a ampliacao e o fomento da participacao social em nivel
nacional, e para isso, todos os 6rgaos e entidades da administracdo publica
federal (direta e indireta) devem elaborar um plano de acdo anualmente. O
decreto formaliza e reconhece em seu art. 3, inciso |, a “participagdo social como
direito cidaddo e expressdo maxima de sua autonomia”, mas nao traz uma

defini¢éo oficial do que seja a participacao social, objeto do decreto.

Neste caminho, algumas interpretacées podem considerar o decreto como
uma imposicdo a um modelo de consulta a populacao, restaurando, assim, um
ideal socialista de participacdo apoiada na opiniao da sociedade, anterior as
decisfGes governamentais, embora ndo haja poder de sancdo ou veto por parte
da populagdo. Na préatica, a formulagdo desta nova politica publica pretende
integrar os 6rgdos de participagdo social a administracdo publica, ou seja,

aproximar o Estado da sociedade civil.

Como consta no decreto, a concepcao de sociedade civil tem um sentido
ampliado quando a identifica como “cidad&os, coletivos, movimentos sociais
institucionalizados ou né&o institucionalizados, suas redes e suas organizagbes”
(art. 2, inciso 1). Desta forma, abre espaco e reconhece a participa¢do politica
dos movimentos coletivos de qualquer natureza. O estimulo a participacdo
social, sob aspectos diversos, reforca o espirito da democracia participativa

contido na Constituicdo Cidada de 1988.
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Neste sentido, o art. 6 especifica as instancias e mecanismos de
participacdo social, os quais s&o: conselho de politicas publicas; comissado de
politicas publicas; conferéncia nacional; ouvidoria publica federal; mesa de
didlogo; forum interconselhos; audiéncia publica; consulta publica; e ambiente
virtual de participacdo social, cujas definicbes constam no art. 2 do decreto.
Verifica-se com estes que, o governo deu grande prioridade as formas de
participacao coletiva, as quais, se bem utilizadas, tem grande potencial de inserir
a sociedade civil “ampliada” na maquina administrativa estatal e, com isso,

aprimora-la.

A instituicdo de uma politica nacional de participagéo social, ou melhor, de
uma participacdo social legislada, abre espago para mudangas na relagéo entre
sociedade civil e Estado, uma vez que reconhece e fortalece o sistema de
participacdo existente. A legitimacdo, organizacdo e definicdo da participagéo
social contribuem para o avanco da democratizacdo das acbes estatais.
Contudo, pode sinalizar uma "mudanga” no sistema politico, instituindo uma
nova fonte de poder que seria a "participacao direta” do povo em paralelo, ou em

contraposicao, ao sistema representativo vigente.

A verdade é que, valorizando a participagdo direta do povo, e suas
orientagbes se cumprido na integra, este decreto tem potencial de
enfraquecimento da democracia representativa, e isso, fatalmente, pode pér em
cheque o atual sistema de governo brasileiro. Diante disso, a classe politica tem
uma gquestao preocupante e motivo suficiente de resisténcia ao decreto, a qual
foi demonstrada no veto da Camara dos Deputados e do Senado Federal, antes

da sancéo da Presidéncia da Republica.

Infelizmente, o historico da participacdo politica brasileira nos mostra que
esta foi sendo paulatinamente permitida aos cidadaos, a medida que assim eram
reconhecidos pelos governantes, ou seja, segundo suas capacidades financeiras
e intelectuais. N&o obstante, o quadro atual de participacdo social segue
dependente do ordenamento legislativo e subjugado as instancias que
coordenam seus mecanismos institucionalizados. Desta forma, percebe-se que a

participacdo, de certa forma, é controlada pelos que a deveriam ampliar.
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1.3.
Premissas da participagéo

A participagdo também é pensada e analisada a partir de niveis, graus ou
escalas. Podem ser interdependentes e/ou subsequentes, mas que colaboram
tanto para o alcance do processo participativo ideal, como apresentam formas
participativas existentes realizadas. Estas sdo as premissas da participacdo, pois

servem de base e viabilizam o seu alcance.

Para Arnstein (1969), a participagdo compreende uma escala de oito
graus, os quais sao divididos em 3 niveis de poder atribuidos ao cidad&do
inserido no processo participativo. Sua obra, apoiada nas formas de
envolvimento dos individuos, projeta a “Escada de Participagdo Cidadad” como

verificado no quadro 1.

Quadro 1 - Escada de participacao cidada - Arnstein (1969)

NiVEIS DE

8 DEGRAUS DA PARTICIPAGAO PARTICIPACAO

8 Controle cidadéo
7 Delegagéo de poder Poder cidadao
6 Parceria
5 Pacificacao ~ -
Concessédo minima
4 Consulta
~ de poder
3 Informacao
; IMEiELglE N&o participagéo
1 Manipulagéo P pag

Fonte: Adaptado de Arnstein (1969).

Esta reflexdo compreende duas situacdes que a autora ndo identifica como
participacdo, uma vez que o participante ndo tem poder de decisdo. Trés delas
sé@o reconhecidas como um tipo de participacdo minimalista com limitagcdo de
poder, e por fim, outras trés que sdo colocadas nos degraus superiores da
escada da participagdo, pois séo reconhecidas como efetivos niveis participagédo

ao garantirem o poder de decis&o aos cidadaos.

Iniciando pelos graus inferiores, segundo Arnstein (1969), temos a
manipulacdo e a terapia. A manipulacdo significa a distorcdo da participacdo

através de veiculos de relagdes publicas ordenada pelos tomadores de deciséo.
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E definida como uma forma iluséria de participacdo em que na ocorréncia de
programas urbanos funcionarios sdo educados e persuadidos a aconselhar os

cidaddos na linha do convencimento.

Usualmente aplicada na constituicdo de “conselhos” ou “grupos locais”, os
quais nem sempre tem funcao legitima de poder, a manipulacao é utilizada para
provar que existe o envolvimento dos individuos nos programas através de
assinaturas destes membros que sdo convencidos que estdo contribuindo de
alguma forma para o bem coletivo, sem se darem conta que, com isso,
permitiram a execucdo de propostas que os prejudicardo e que na verdade nao
se apropriaram das discussfes, informacfes necessarias e também das

decisfes inerentes ao processo que acreditavam participar.

Quanto a terapia, ou seja, terapia de grupo, Arnstein (1969) classifica
como um modelo desonesto e arrogante, pois tais reunides, sob o aspecto da
ajuda, propdem ajustes de valores e condutas compativeis com os da sociedade
em geral. Com isso, a atencdo dos individuos é desviada das questbes
importantes que 0s caracterizem como sujeitos da acdo. A terapia também pode
se apresentar na utilizagcdo de grupos de pessoas como canis de promocao de

campanhas de controle e limpeza.

Estes dois niveis aparecem, segundo esta analise, como processos
enganadores de populacdes pobres com facilidade de convencimento frente a
um feedback distorcido. Nestes casos, ha a consideracdo de que existe um
processo participativo, tanto por parte dos individuos quanto por parte das
instituicdes, simplesmente pela existéncia de algum tipo de envolvimento do
primeiro grupo, ainda que isento do poder de decisdo. Notadamente, a grande
ocorréncia destas formas é percebida nas intervengbes publicas da area da

urbana e habitacional.

No nivel mediano, onde ha certa concessao de participacdo, temos os
graus de informacdo, consulta e pacificacdo. A informacédo é considerada por
Arnstein (1969) como o primeiro passo importante para a participacdo, pois a
informac&o quando fornecida de forma e tempo adequados pode influenciar o
programa em beneficio dos participantes. Esta pode ser identificada através da
utilizacdo de ferramentas como panfletos, reunides, cartazes e respostas aos

guestionamentos.
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Arnstein chama a atencdo para a superficialidade da informacgéo que pode
se tornar um fator de desencorajamento da participacdo dada a néo
compreensdo, por parte dos participantes, do que lhes é exposto. E também
acabam se rendendo e aceitando as propostas incompreendidas ao serem
intimidados pelo jargao legalista utilizado pelos funcionarios e por seus prestigios

e posicdes de destaque.

A consulta aos cidadaos é tida pela autora como um passo legitimo para a
plena participagdo, mas pode ser uma farsa se ndo for combinada com as
demais formas de participagdo, pois ndo ira garantir que as opinides,
preocupacdes e ideias destes sejam consideradas. Desta forma, a consulta seria
ainda uma “participacado de fachada”. Este grau pode ser medido na realizagcao

de pesquisas de opinido, questionarios, reunides de bairro e audiéncias publicas.

Arnstein identifica a pacificagdo como o inicio de certo grau de influéncia
dos cidadados e aponta como estratégia a cooptacdo de cidadaos escolhidos a
dedo para integrarem conselhos de acdo comunitaria e em comissodes de 6rgdos
publicos. Outra forma s@o os comités consultivos e de planejamento das cidades
modelo, pois permitem aconselhamentos e infinitos planejamentos, mas retém o

direito de julgar a legitimidade do conselho aos tomadores de decisao.

Este grau de pacificacdo depende de dois fatores primordiais, de acordo
com a autora, o primeiro se refere & qualidade da assisténcia técnica: os
pacificadores tém em articular as suas prioridades, e o segundo, relaciona-se
com a medida de organizagdo comunitaria para pressionar em favor dessas

prioridades.

E, por fim, os trés ultimos graus: a parceria, a delegacdo de poder e o
controle cidaddo. Na parceria, para Arnstein (1969), ha4 de fato uma
redistribuicdo do poder por meio da negociagao, pois existe o compartilhamento
do planejamento e das responsabilidades de tomada de decisdo que inclui os
cidadd@os neste processo. A parceria € identificada nos comités de planejamento

e mecanismos para a resolucéo de impasses.

Contudo, um papel influente na tomada de decisdo, ou seja, o poder
dominante sobre um programa ou plano, segundo a autora, pode ser
conquistado nas negociacdes em locais em que a populacdo tem clara maioria

dos assentos e poderes genuinos. Neste nivel, os cidaddos tém a vantagem de
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garantir para si a responsabilidade do programa. A existéncia de grupos
separados e paralelos dos cidaddos e também dos detentores do poder,
provendo o veto cidaddo, caso haja diferencas de opinido que ndo possam ser
resolvidas por meio das negocia¢Bes € outra forma de manifestagcdo do poder

dominante.

E, no controle cidaddo, ou delegacdo, ha a premissa da garantia dos
participantes em poder governar plenamente um programa ou instituigcdo, ser
responsaveis pelos aspectos gerenciais e politicos, e também capazes de
negociar as condicdes que podem ser alteradas por terceiros. Arnstein (1969)
cita como forma de controle cidaddo as cooperativas de bairro sem

intermediarios entre estas e as fontes de recursos.

Com isso, Arnstein indica a participacdo através da pressao por um maior
grau de poder na vida dos envolvidos, podendo ser estendida e demonstrar
formas de neutralizacdo de varios aspectos corrosivos das politicas e das forcas
sécio-econbmicas que afligem os pobres. A autora ainda afirma que nenhuma
cidade consegue atender aos critérios do controle cidaddo e que, por isso, 0 uso
deste conceito é uma retérica, mas defende a necessidade de se ter poder para

se garantir a participagao.

Bordenave (1994) também tratou sobre os graus que indica poderem
participar em qualquer tipo de organizacao sob a 6tica do acesso ao controle das
decisbes por parte dos membros, os quais dividiu em sete partes:
informag&o/reagéo, consulta facultativa, consulta obrigatoria,
elaboracdo/recomendacdo, co-gestdo, delegacdo e auto-gestdo, cuja

representagdo consta no quadro abaixo.

Quadro 2 - Graus € niveis de participacao - Bordenave (1994)

mEFo@XA=ZO0

Informagdo/ Consulta Consulta  Elaboragio/ Co-gestio Delegacio Auto-gestio
Reagdo Facultativa Obrigatoria Recomendagio

Fonte: Adaptado de Bordenave (1994)
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Para o autor na informacéo, tratada como grau mais baixo da participacéo,
ou informacao/reacao, consiste, por parte dos dirigentes, na informacdo de uma
decisdo tomada para os demais membros, que na ocorréncia de reacdo, se
tolerada, pode mudar a deciséo inicial. H4 ai dois tipos possiveis no primeiro
grau: a informacao simplesmente recebida e acolhida, e a informacao reagida,

ou melhor, contestada.

Na consulta facultativa, a depender da vontade dos dirigentes, pode haver
a solicitacdo de criticas e sugestbes para 0s membros, mas na consulta
obrigatéria os membros sdo obrigatoriamente consultados, contudo sem
interferéncia na decisdo. Assim, as consultas, pelo autor, sdo apresentadas
como procedimentos esvaziados que ndo tém poder de mudanca devido a

auséncia de poder de interferéncia dos membros nas decisdes.

Seguindo para os demais, temos a elaboracdo/recomendacéo,
considerada por Bordenave (1994) como um grau mais avancado de
participacdo, pois consiste no processo de elaboracdo e recomendacdo de
medidas que podem ser aceitas ou rejeitadas, mas que exigem justificativas dos
posicionamentos tomados. E na co-gestdo, € pressuposta uma administragdo

compartilhada através de mecanismos de co-decisao e colegialidade.

Por fim, nesta classificacdo, o grau de delegacdo cita um tipo de
autonomia limitada dos membros em certos campos ou jurisdicbes antes
reservados apenas aos dirigentes, e na autogestéo, indicada como o grau mais
alto de participacdo, ndo ha distincdo entre membros e dirigentes, pois o grupo,
igualitariamente, “determina seus objetivos, escolhe seus meios e estabelece os

controles pertinentes, sem referéncia a uma autoridade externa” (p. 32).

Outro autor que trata os niveis de participacdo é Estivill (2006). Em sua
construcdo tedrica, Estivill (2006) aborda os processos participativos em
Portugal, trabalhados com popula¢cbes excluidas, que viabilizam a garantia de
uma forma plena de participacdo, nomeada pelo autor por participacdo global.
Para o autor, a participacdo plena é atingida apoés a passagem por trés degraus

gue sdo seqientes entre si.

Assim, a formulacdo apresenta niveis de participacdo que sao figurados
por uma “escada da participagdo”, indicando uma evolugdo no modo de

participar ao afirmar que “quando se participa faz-se avangar a participagao”
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(ESTIVILL, 2006). Os niveis de participacao se referem a: informacéo, consulta e

co-deciséo, como vemos na figura 1:

Figura 1 - Escada da participacao - Estivill (2006)

Nivel
Global

Nivel
Co-deciséao
Nivel da
Consulta

Nivel
Informativo
Fase
Prévia

Fonte: Adaptado de Estivill (2006).

O nivel da informacdo alude aos tipos, canais, barreiras, recepcdo e
distribuicdo da informagdo e é considerado pelo autor como essencial e
“condi¢cdo necessaria para a alimentar o processo” (ESTIVILL, 2006, p. 26), sem
0 qual ndo a participagdo deixa de existir. Desta forma, a informagédo se
apresenta como 0 grau mais importante a ser garantido, pois além de
fundamento ela perpassa todos 0s niveis seguintes, ou seja, a informacéo se

mantém constante nesta dinamica.

A consulta é apoiada na proposta da populacdo tomar parte das acbes
realizadas e opinar sobre elas a partir da consulta individual e coletiva, mas
também pode ser realizada interna ou externamente a partir do envolvimento de
atores que nao tem vinculagéo direta, mas que tem conhecimento competente
em determinadas areas que tem potencial de contribuicdo para o processo e/ou

capacitacdo dos demais atores internos.

E na co-deciséo, diferentes atores e grupos participam dos processos de
tomada de decisdo, como uma forma de parceria ou trabalho em rede, em que
se pretende um tipo de articulacdo entre todos os envolvidos. Para Estivill
(2006), a co-decisdo pode ser alcancada pela concessao dos “de cima”, ou seja,
dos que mandam, bem como através da conquista dos “de baixo”, e, também,

por um esquema legislativo (ESTIVILL, 2006, p. 30).

Ao desenvolver estes niveis como necessarios ao alcance da participacao
global, na qual se alcancaria a ‘plenitude da participagdo”, Estivill (2006)

contribui para a adocao de métodos comparativos das acdes participativas


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512125/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512125/CA

50

propostas em diferentes tipos de projetos e identificacdo das propostas de
participacdo ofertadas pelos governos federais, estaduais e municipais. Por isso,
este estudo tera por base metodoldgica esta teoria, por entender que por sua
simplicidade classificatoria, e também sua capacidade de abrangéncia das
ocorréncias interventivas da realidade brasileira, sdo suficientes para a analise e

compreensédo do objeto deste estudo.
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A urbanizacéo de favelas e a participacéo

Os programas de urbanizagéo de favelas, como se configuram atualmente,
incluem a participacdo das populacbes locais visando a legitimidade das
intervencBes. Tais acbes, em sua maioria, sdo planejadas e definidas por
instancias superiores da politica urbana e habitacional, e por isso, apresentam
um carater hierarquico, com uma configuracdo verticalizada e imposta a
populacdo local. Atualmente, o desenvolvimento destes programas abrange
diretrizes que exigem agfes que objetivem o envolvimento dos moradores da

regido afetada em diversas atividades.

A participagdo de moradores, atualmente, é colocada pelas agéncias
financiadoras como item imprescindivel a ser cumprido para a garantia do
repasse das verbas que sustentam os projetos locais. No entanto, em alguns
casos o cumprimento das exigéncias de participacdo se torna mais importante
do que sua efetivacdo. As acdes participativas acabam se resumindo em um
monte de assinaturas de presenca as reunidoes e eventos criados, mas que néo

refletem o alcance real do objetivo primario.

O histérico da favela tem em si a luta de permanéncia que mistura
processos de remocgdo e urbanizagdo, além das inovacdes interventivas e
combinacfes de acdes que acabam por desencadear dindmicas e processos,
por vezes, incontrolaveis. Ao longo dos anos, desde o surgimento das favelas, a
unido comunitéria e luta por direitos sociais e humanos sempre se fez presente,
e a organizacdo em prol de objetivos comuns, inicialmente local passou a ter
propor¢cdes externas que atingiram a esfera politica, econémica e juridica. No

entanto, essa noc¢do de participacdo, como se vera adiante, foi sendo esvaziada.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512125/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512125/CA

52

2.1.
Constituicdo e permanéncia das favelas

Desde a primeira década do século XX, o Rio de Janeiro, ficou conhecido
mundialmente por suas caracteristicas naturais aliadas as reformas urbanas,
passando a ser referenciado como “cidade maravilhosa”. Suas belas paisagens
sdo realcadas pelas extensas praias e pelas cadeias de montanhas bem
préximas ao litoral, dentre as quais algumas se destacam pelos formatos
exuberantes e, por isso, foram apropriadas como monumentos de atracdo

turistica da cidade como o Pao de Agucar, o Corcovado e a Pedra da Gavea.

Marcante em seu relevo e visivelmente distinta da forma estrutural da
cidade plana, destacou-se ao final do século XIX, uma forma de habitar muito
peculiar, erigida e adaptada pelos pobres da sociedade carioca e que, desde
entdo, cumpre uma funcdo social para esta camada da populagdo. Apesar de
seguir um direcionamento inicial totalmente oposto aos monumentos naturais,
em termos rentaveis, e longe do que se pode chamar de belo pelo ideal da
arquitetura urbana tradicional, a favela sempre teve uma imagem condenada por
seu aparente desordenamento arquitetbnico, e por isso, julgada como

incompativel com o nobre titulo da cidade.

No século XVII, o morar nos morros do Rio de Janeiro se constituia numa
estratégia de localizacdo, por conta da precariedade urbanistica da cidade,
constituida em grande parte de mangues e brejos, os quais sofriam constantes
alagamentos e que, por isso, foram posteriormente aterrados. Segundo Fridman,
apud Santos (2006, p. 60), a Igreja Catdlica teve influéncia na organizacdo
espacial deste centro urbano, e assim, ‘ndo por acaso, em meados dos
oitocentos, o Rio de Janeiro ainda era formado basicamente de casas térreas,
onde os maiores edificios, na sua grande parte religiosos, estavam localizados
nos morros, mostrando as fachadas do século XVII” (SANTOS, 2006, p. 60 —

grifo nosso).

No século XIX, a ocupacédo dos morros como forma de moradia, para além
dos religiosos, também foi uma préatica utilizada pelos negros fugitivos como

estratégia de abrigamento e esconderijo na época da escraviddo. As areas mais
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altas eram usadas pelos escravos como locais de reflgio, devido a elevagéo e
dificil acesso, estabelecendo ali verdadeiras comunidades rurais - os quilombos.

Até entdo, os morros que ndo se destacavam como atracao turistica e se
constituiam em &reas sem importancia lucrativa para o governo local e para as
imobilidrias. Assim, faziam parte da cidade como paisagem natural, ainda sem
potencial exploratorio. A construcdo de toda uma infraestrutura adaptavel a
elevac@o das encostas era impensavel e também seria muito custosa. Por isso,
ndo eram qualificadas como viaveis a expansdo territorial urbana que

contemplasse a construcdo de habitacdes formais.

Os investimentos urbanisticos nos pantanos e mangues eram mais
importantes que nos morros, uma vez que a questdo sanitaria era um fator
preocupante para 0s governantes e, com isso, havia uma necessidade real de
obras em infraestrutura e saneamento das areas planas da cidade. Assim, a
valorizacao imobiliaria estava fixada na cidade baixa e a esta é que 0s projetos
de urbanizacdo eram destinados.

Desde o século XIX, a entdo capital da Republica passou por reformas
estruturais importantes que alteraram a imagem da cidade e influenciaram
economicamente sua dinamica social. Estas reformas, ao longo do tempo,
acabaram por transformar o modo de vida da populagéo carioca, a paisagem da
cidade e criar contradi¢cdes no tecido urbano, os quais foram sendo acirrados até

os dias atuais.

Contudo, tais reformas, iniciadas na década de 1870, com o0s
investimentos em infraestrutura para melhorias do transporte urbano (ROCHA,
1995), foram adensadas nos primeiros anos do século XX, com a Reforma
Pereira Passos, a qual contribuiu para um aumento importante da populagéo
residente nas encostas dos morros, configurando a favela como “uma nova

estratégia de sobrevivéncia” (ROCHA, 1995, p. 96) para os pobres.

A urbanizagéo do Rio de Janeiro, iniciada pelo centro da cidade, em 1902,
e idealizada segundo os moldes internacionais, valorizou consideravelmente
esta regido. A rapidez com que a reforma foi realizada na area central, entre
1902 e 1906, somada a falta de planejamento habitacional, principalmente para
a populacdo mais empobrecida, contribuiram para a intensificacdo dos

problemas urbanos da cidade, dentre os quais podemos destacar: o inchaco
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populacional no centro e imediacfes, a falta de moradias populares e 0 aumento

das mazelas sociais.

Valorizado, o Centro ficou mais caro, e isso, inviabilizou a permanéncia da
maioria das habitacbes e locacbes coletivas, como as casas de comodos,
estalagens e corticos, 0s quais abrigavam grande parte dos trabalhadores mais
pobres. A politica de demolicdo dos corticos do prefeito Pereira Passos,
conhecida como “Bota Abaixo” 2, acelerou ainda mais o processo de reducdo
deste tipo de habitacdo. Com isso, os pobres foram obrigados a se retirar, por

conta prépria, em nome da renovacao urbana.

Fazendo uso anacrénico de um conceito recente, podemos dizer que nesta
época houve no centro do Rio de Janeiro uma verdadeira gentrificacdo!®. Na
época ndo havia uma politica de reassentamento para os removidos que nao
tinham imoveis. Com isso, a busca por outra op¢do de moradia ficava por conta
destes que sem muita opc¢do, pois 0 mercado imobiliario era escasso e acima de
suas posses, teve na autoconstru¢cdo nos morros proximos a op¢ao mais pratica,

rapida e barata frente a urgéncia da questao.

Uma das opg¢bes de moradia era ir para os suburbios da cidade, mas estes
exigiam investimentos em compra de terrenos (ou casas) e outros gastos como
com transporte para o deslocamento diario entre a moradia e o local de trabalho.
Por isso, parte da populacdo que se instalou nestas areas caracterizou-se por ter
remuneragdo estavel que garantia tal investimento, como os funcionarios
publicos e militares (BENCHIMOL, 2003, p. 265).

Mas, como nem todos se tinham condi¢cfes financeiras para este tipo de
investimento, grande parte dos excluidos pela urbanizagdo da area central do
Rio ocupou os morros do entorno e adensaram 0s bairros populacionais mais
proximos como Gamboa e Santo Cristo. Havia uma necessidade concreta de
permanéncia desta populacdo nesta regido da cidade, pois era mao de obra do

comércio e residéncias locais, bem como, das grandes obras de infraestrutura

12 Referéncia popular dada a reforma urbana realizada na gestdo do prefeito Pereira Passos
(1902-1906), a qual demoliu varias construgdes antigas do periodo colonial para a abertura de
avenidas, embelezamento e melhoria das condi¢des sanitarias da cidade do Rio de Janeiro.

13 Conceito criado pela socidloga britanica Ruth Glass, em 1964, no livro “London: aspects of
change” para nomear as transformagdes imobiliarias ocorridas em determinados distritos londrinos,
de base operéria, e que estavam sendo revalorizados pela reapropriagdo local de uma classe
social financeiramente mais elevada. Referia-se a especificamente a dinamica urbana entre as
classes operéaria e média da época.
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em voga. Desta forma, o arcar com os custos de deslocamento diario, entre o
centro e o suburbio da cidade, pesava na escolha do novo local, uma vez que

aumentava significativamente as despesas.

Como consequéncia de uma urbanizacdo planejada apenas para uma area
especifica, houve o abandono de outras areas da cidade. Com isso, 0s
trabalhadores mais pobres, e suas familias, se instalaram nas regies onde nao
havia interven¢des urbanisticas, e onde o poder de destruicdo do Estado, no
sentido de remocdes reformadoras, ainda n&o havia chegado, ou néo tinha
previsdo que acontecesse de forma imediata. Neste caso, a falta de intervencdes
publicas, no inicio das ocupa¢des dos morros, indicava o desinteresse estatal

para a questéo.

Assim, tais reformas, impulsionaram a populacdo pobre a autoconstrucao
nas encostas dos morros da cidade. As favelas, consideradas “um habitat pobre,
de ocupacgéo ilegal e irregular, sem respeito as normas...” (VALLADARES, 2005,
p. 26) ndo eram visivelmente atraentes, devido ao seu aspecto precario, e por
isso, eram vistas como verdadeiras aberracbes e deveriam ser totalmente
eliminadas no espago carioca (BURGOS, 2006, p. 27). Com isso, a ideia de
remocdo das favelas, principalmente das areas consideradas mais nobres da

cidade, esteve inicialmente vinculada as questdes sanitaria e estética.

A construcdo de moradias nos morros ia aumentando conforme a
necessidade e chegada de novos moradores, principalmente na area central da
cidade, se estendendo posteriormente para outros locais. Assim, a constituicdo
das favelas foi um processo gradual, ndo planejado ou registrado oficialmente, e,
por isso, ndo h& definicdo exata quanto & sua origem no Rio de Janeiro, mas
esta dindmica construtiva foi, de certa forma, permitida e apoiada pelo Estado,
pois era uma alternativa providencial que contemplava as necessidades de mao
de obra do processo de urbanizacdo ocorrida em meio a um consenso velado
pela falta de alternativas reais de habitagdo na cidade formal. Esse processo
contribuiu indiretamente para o afastamento dos pobres das regides planas da

cidade.

O morar nas encostas dos morros ndo se configurava em problema social
para 0 governo até as décadas finais do século XIX, pois a ocupacdo e o
crescimento dos morros eram, de certa forma, controlados pelo governo. A

execucdo das ocupacdes dependia da permissdo estatal, conforme especificado
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no Decreto Municipal n° 762 de 1° de junho de 1900, art. 33: "os barractes
toscos ndo serdo permitidos, seja qual for o pretexto de que se lance méo para
obtencdo da licenca, salvo nos morros que ainda nédo tiverem habitacdes"
(GONCALVES, 2013, p. 50). Tinha-se, com isso, a no¢ao de que as habitacbes
Nnos morros eram provisorias e que as ocupacdes cessariam quando definido
pelo governo. Dessa forma, os barracos eram construidos com materiais de

pouca durabilidade, como madeira e estuque.

A paulatina consolidacdo e ampliagdo das favelas, como forma de
habitacdo da classe trabalhadora mais pobre, estdo diretamente vinculadas ao
crescimento urbano e ao déficit habitacional ja existente desde as Ultimas
décadas do século XIX, potencializado pelas primeiras ac¢des de reformas
urbanas e das politicas higienistas de destruicdo dos corticos. Diante disso, o
investimento na autoconstrucdo de barracos ganhava mais peso e sentido na
luta pela sobrevivéncia e manutengéo da vida dos mais pobres em meio a cidade

excludente.

Ao iniciar o século XX, o estabelecimento das favelas como local de
moradia de pobres e negros, e o estilo de vida que levavam comecou a
incomodar a elite carioca. A favela passou a se configurar como um problema,
tanto pela via médico higienista, quanto pela via social e urbana (VALLADARES,
2005, p. 36). As demandas pela remogéo das favelas também se fundava na
preocupacdo da classe dominante com a arquitetura estética da cidade a partir
do controle e cuidado de sua ordem social (VALLADARES, 2005, p. 42).

No entanto, a caracterizagcdo das ocupacgdes dos morros como “favela” se
deu somente nas primeiras décadas do século XX, com a utilizagdo generalizada
do nome do Morro da Favella (hoje Morro da Providéncia) para referenciar estas
formas de habitacdo e organizagdo social. Este termo favela fazia clara
referéncia a um tipo de aglomeragéo de construcdes irregulares autoconstruidas,

sem aparente ordenamento, situadas nas encostas dos morros.

O Cadigo de Obras do Distrito Federal (Rio de Janeiro) de 1937 foi o
primeiro instrumento juridico que reconheceu a existéncia das favelas através de
sua tipificacdo, vinculando-as com a desordem, precariedade e ilegalidade
(GONCALVES, 2013). Sua finalidade era impedir o crescimento das favelas

através da proibicdo da construcdo de novas casas ou melhoria das existentes.
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Ao mesmo tempo, previa sua substituicdo por “nucleos de habitacdo de tipo

minimo”, a exemplo dos Parques Proletarios.

Foram construidos os Parques Proletarios da Penha, Caju e Gavea, entre
os anos de 1941 e 1943, os quais tinham um carater provisorio com a promessa
de reforma das favelas de origem e posterior retorno dos moradores, o que ndo
ocorreu. Desta forma, esta provisdo habitacional se constituiu como instrumento
de remocdo e de controle disciplinador para os favelados. Sobre esta
experiéncia, Burgos (2006, p. 28) comenta:

Afinal, em um contexto dominado pela cidadania regulada, o problema da favela
ndo podia ser lido pelo &ngulo dos direitos sociais. Pré-cidadédos, os habitantes
das favelas ndo séo vistos como possuidores de direitos, mas como almas
necessitadas de uma pedagogia civilizatoria — eis a representagdo que emoldura a
experiéncia dos parques proletérios. (BURGOS, 2006, p. 28).

A ameacga da remocgdo era uma realidade angustiante. Por isso, 0s
favelados passaram a se organizar contra as remocoes, e a defensa da favela se
tornou uma bandeira de luta pelos direitos de permanéncia, de reconhecimento
como organizacdo social, de acesso a servicos, de propriedade da terra, por

melhores condi¢Ges de vida e de ndo criminalizagao.

Neste contexto, muitas a¢cdes governamentais foram engendradas para as
favelas, cujos direcionamentos ao longo da historia das intervengfes publicas
sempre estiveram fincados em dois principios fundamentais: a remocao e a
urbanizagdo. Inicialmente, tais acdes apareceram como ideias interventivas
contrapostas, mas que ao longo dos anos se mostraram como ac¢des que ora

mantém a dicotomia, ora se complementam.

A remocgéao de favelas € uma intervencdo de base governamental que tem
como principio a extingdo total ou parcial destas localidades. Constitui-se em
ameaca a populacdo favelada que, dependendo dos governantes, pode ser
enfatizada, deixada de lado, ou até mesmo dissimulada, mas nunca foi extinta
das plataformas governamentais até os dias atuais. Sua prioridade atual se
apoia no ideal de “embelezamento” da cidade que carrega consigo a nogao

direito de utilizacdo do solo por quem tem poder financeiro para usufrui-lo.

Entre as décadas de 1940 e 1950 a industrializacdo brasileira contribuiu

para a migracdo de uma massa populacional do campo para a cidade,
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principalmente da regido nordeste, em busca de emprego e melhores condi¢cdes
de vida na regido sudeste. Diante da auséncia de uma politica habitacional
adequada e o custo do mercado imobiliario, as favelas continuaram a ser uma
alternativa importante de moradia, o que contribuiu de forma significativa para o

aumento da populacao favelada nesta cidade.

Os investimentos publicos, para o alcance da erradicacdo, passaram pela
criacdo da Comissdo de Extincdo de Favelas (1947), a qual teve participacao
efetiva na guerra declarada do governo municipal carioca contra os favelados, a
qual tinha um plano de ag&o conhecido por “Batalha do Rio” (1948). Tal plano
englobou uma campanha mididtica pela extincdo das favelas e acbes de
remocao que privilegiaram a transferéncia desta populagéo para locais distantes

da area central da cidade.

Na contramdo desta pressao politica e ideoldgica, os favelados nao
ficaram passivos frente as ameacgas de remocédo e se constituiram como atores
politicos, instituindo liderangas locais vinculadas e apoiadas por partidos
politicos, nas lutas por direitos sociais coletivos, de permanéncia das favelas
existentes e melhorias locais. Com isso, lutavam pela urbanizagdo, pois se
apresentava como a solugdo para o problema da remocdo, visto que era

entendida como reconhecimento e permissédo estatal das ocupacdes.

O segundo principio de intervencdes junto as favelas diz respeito a
urbanizagdo. O conceito de urbanizacdo, aplicado em relacdo ao
desenvolvimento urbano é compreendido como procedimentos e acdes de
qualificacdo urbana, sendo descrito pelo Diciondrio Houaiss da Lingua
Portuguesa (2009, p. 1.909), como “um conjunto de técnicas e de obras que
permitem dotar uma cidade ou &rea de cidade de condi¢des de infraestrutura,
planejamento, organizacdo administrativo e embelezamento conforme os

principios do urbanismo”.

Algumas acgbes de urbanizacdo entraram na cena carioca de forma
gradual, a partir de 1947, com a criagdo da Fundacéo Le&o XlIll, proveniente de
uma parceria do Estado com a Diocese do Rio de Janeiro, cujas acdes locais
eram realizadas por agentes religiosos que atuavam como “disciplinadores”
direcionados pela ideia de “dar assisténcia material e moral” aos favelados. A
Fundacédo Ledo Xl contribuiu para a adocdo de medidas governamentais que

humanizassem e qualificassem estruturalmente a vida na favela através da
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implantacdo de servigos basicos: agua, esgoto e luz. No entanto, o objetivo era
melhorar as condi¢Bes de vida nas favelas, mas ndo se pretendia consolida-las.

As favelas continuavam sendo percebidas como um espago provisorio.

De 1950 e 1960, o numero de habitantes nas favelas cariocas quase
dobrou, passando de 170 mil para 335 mil (BRUM, 2012, p. 68). A populacdo
favelada reforgou a luta pelo direito de permanéncia com melhorias locais e
direito & posse das terras ocupadas. Nessa conjuntura, a mobilizacdo politica
dos favelados ganha novos contornos e nao se restringem mais a identificacao e
mobilizagdo por uma causa local, mas sim de causas coletivas que envolviam

demandas de todas as favelas.

A Unido dos Trabalhadores Favelados (UTF), fundada pelo advogado
Antoine de Magarinos Torres, em 1954 - inicialmente no Morro do Borel, mas
que se espalhou por varias favelas - foi uma primeira iniciativa de federalizar as
associacoes locais de moradia em torno de uma agenda comum (AMOROSO,
2015, p. 106-111). Esse movimento se materializou com a criagdo da Federagéo
de Associac¢Oes de Favelas do Estado da Guanabara - FAFEG (1963).

A UTF foi uma entidade representativa de diversas favelas (AMOROSO,
2015, p. 113), evidenciando a organizacdo e mobilizacdo dos favelados contra
as tentativas de despejo por reintegracdo de posse, e pelo direito de
permanéncia dos moradores no local. Marcou sua acédo realizando passeatas e
protestos em frente as sedes do governo (AMOROSO, 2015, p. 119), cuja
participacdo dos moradores de favelas ndo se restringia a estes espagos, mas
também & administracdo, organizacdo e decisdo sobre as agbfes da entidade
(AMOROSO, 2015, p. 130).

Em 1956, a criacdo do SERFHA (Servigco Especial de Recuperacdo das
Favelas e Habitacdes Anti-Higiénicas), primeiro 6rgado oficial voltado para a
urbanizagcdo das favelas, trouxe a possibilidade deste tipo de intervengdo como
método de governo. O SERFHA unificou as acdes da Fundagdo Casa Popular
(FCP) e da Fundacdo Ledo Xlll, a qual, a partir de uma postura politico-
pedagdgica, assumiu uma condicdo de mediadora na relagdo entre Estado e
favelados (COSTA, 2015, p. 41).

As acgbes de melhoramento ocorriam de forma pontual, principalmente em

favelas situadas nas areas mais valorizadas da cidade, proporcionando o acesso
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a servicos fundamentais como agua encanada, rede de energia e tratamento de
esgoto, além de inibir a construcdo de novos barracos. Entretanto, a
intencionalidade da oferta de bens e servicos sociais tinha uma perspectiva
higienista e ordenadora, visto que a favela era tida pela elite como uma anomalia
urbana, a ser resolvida com acfes meramente fisicas, baseadas na “limpeza”
(MAGALHAES; VILLAROSA, 2012).

Apesar de ter tido sua origem fundamentada em acdes moralizadoras, as
primeiras intervengcbes de urbanizagdo nas favelas contribuiram
significativamente para a consolidacdo destas areas no espago urbano, uma vez
gue comprovou a viabilidade das encostas dos morros serem transformadas e
apropriadas para a habitagéo, a partir de sua estruturacdo realizada e financiada
com recursos publicos. Com isso, a urbanizacdo se tornou uma possibilidade
real de acdo dos governos e reforgou a luta dos favelados pela permanéncia em

seus territorios.

Entretanto, em meados dos anos 1960, com a ditadura militar (1964-1985),
a politica habitacional passou a ter como principal projeto governamental o
retorno a remogdo das favelas. Estas agdes eram centradas na transferéncia
compulséria dos moradores para casas ou conjuntos habitacionais, construidos
para este fim, ao mesmo tempo em que destruia os barracos e integrava o0s
terrenos liberados ao mercado imobiliario. Tal politica esteve diretamente

associada ao reassentamento dos favelados nas periferias da cidade.

Com isso, pode-se inferir que o objetivo principal das remoc¢des nao tem
como primazia o favorecimento da populagéo favelada, ainda que tratada como
“beneficiaria” deste tipo de intervencao, pois os removidos, além de afastarem do
local de trabalho e moradia, também tinham que arcar com os custos da nova

moradia.

As medidas governamentais, voltadas para a remocdo, sobretudo nas
décadas de 1960 e 1970, foram bastante expressivas, pois neste periodo cerca
de 140 mil pessoas foram removidas das favelas cariocas (SILVA & BARBOSA,
2005, p. 47). No entanto, algumas remocdes vieram dissimuladas pelo discurso
de “urbanizagao”, como foi o caso do ja citado projeto dos parques proletarios

provisorios, como descrito por Rodrigues (2013):
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Com o tempo os Parques proletarios Provisorios abrigavam nimero de pessoas
cada vez maior repetindo os processos de crescimento das favelas e saturacao
das infraestruturas instaladas. Assim, os parques proletarios provisorios acabaram
sendo reconhecidos como favelas ja nos censos realizados em 1948 (Prefeitura) e
1950 (IBGE). Eram, entretanto, ‘favelas oficiais’, pois a prefeitura destinava
funcionarios e verbas esporadicas para reforma das instalacdes dos parques, até
meados da década de 1950, de acordo com registros do Diario Oficial da Uniéo.
(RODRIGUES, 2013, p. 12).

Neste periodo critico e repressivo, mesmo com severas restricdes as
formas de organizacdo e mobilizacdo social, a luta dos moradores de favelas
persistiu. Houve quatro Congressos de Favelas, nos anos de 1964, 1968, 1972 e
1984, sob a organizagcdo da FAFEG/FAFERJ. Mas, infelizmente, a repressdo da
ditadura, com prisbes e desaparecimentos de inumeros lideres favelados,

acabou por provocar a desmobilizacdo do movimento dos favelados.

A urbanizacdo de favelas nesse periodo se resumiu a experiéncia da
CODESCO (Companhia de Desenvolvimento de Comunidade), criada em 1968,
e que tinha por finalidade a urbanizagdo de favelas com a participagdo dos
moradores. A experiéncia de urbanizagéo proposta pela CODESCO, a qual sera
descrita posteriormente, provou que é possivel o envolvimento da populagéo da

elaboragéo de projetos para sua localidade.

A principal experiéncia da CODESCO aconteceu na favela de Bras de
Pina. Uma das criticas a essa iniciativa foi a impossibilidade do processo de
urbanizagdo produzir um processo de geracdo de renda que promovesse um
aumento de renda dos moradores proporcional com a nova condi¢cdo de vida
proposta com as transformacdes locais (VALLA, 1986). Assim, a valorizacdo da
favela, através da urbanizacdo, e a falta de condi¢des financeiras compativeis
que garantissem a permanéncia dos moradores no local, acarretaram um tipo de

remocao disfarcada, conhecida por “remoc¢ao branca”.

Contudo, a possibilidade de urbanizagdo democratica ndo vingou, pois em
1968, o governo federal, com a criacdo da CHISAM (Coordenacg&o de Habitacdo
de Interesse Social da Area Metropolitana do Grande Rio), procurou reforcar os
esforcos em prol das remogdes de favelas do Rio de Janeiro. Durante seu
periodo de existéncia, até 1973, a CHISAM foi a principal autoridade do

programa habitacional de erradicagéo de favelas no Rio de Janeiro.
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A partir da década de 1970 os movimentos de favela voltaram a se
rearticular. Ocorreram, no Rio de Janeiro, dois Encontros Estaduais de Favelas,
o0 primeiro em 1981, e o segundo em 1982, “cujo objetivo foi reafirmar a
identidade politica da FAFERJ, como a entidade que esteve sempre presente
nos momentos de luta e pela garantia dos direitos” (SANTOS, 2009, p. 43).
Estes encontros se constituiram como “espacos de demonstragdo de forga
organizativa e de apresentagédo de reivindicagbes” (SANTOS, 2009, p. 30) e

muito contribuiram com aumento da forca na luta pelos direitos dos favelados.

A politica de remoc¢ao diminui sensivelmente a partir de 1975, e o fracasso
na remocdo do Vidigal**, em 1977, parece ser o fim do periodo das grandes
remocdes do periodo militar. Neste caso, os moradores buscaram o0 apoio da
Igreja Catdlica, através da Pastoral de Favelas (criada neste periodo), e de
pessoas renomadas, como juristas e parlamentares, que pudessem se unir a luta
da favela contra a remocg&o. Um destes foi Dr. Sobral Pinto, cujo nome é
lembrado até hoje, pois foi homenageado com seu nome em uma das ruas da

favela. Magalhdes (2013), ainda destaca que:

O caso do Vidigal se tornou um caso paradigmatico, dentre outros motivos, por ter
sido um dos mais expressivos éxitos dos movimentos de favelas contra as
politicas de remocgéo e por ter sido um caso, talvez o primeiro na historia da cidade
do Rio de Janeiro, em que esse resultado foi obtido pela via judicial.
(MAGALHAES, 2013, p. 60).

Esta nova forma de organizacdo, a partir de uma participacdo politica e
mais ativa dos moradores, e que ultrapassava os limites locais, na luta pela
consolidacdo e urbanizacdo das favelas, € o que Brum (2006) nomeia de
“‘associativismo de resisténcia”, o qual tem grande potencial de transformacao da

sociedade e alteracdo do Estado e de suas politicas (BRUM, 2006, p. 183).

Em 1979, é criado o PROMORAR (Programa de Erradicagdo da
Subhabitacdo), custeado com recursos do BNH (Banco Nacional da Habita¢c&o).

Esse programa ndo estava voltado para o reassentamento da populagéo

14 No final da década de 1970, houve uma tentativa, por parte da prefeitura carioca, de remocéo
dos moradores do Morro do Vidigal, sob a alegagédo que o local se caracterizava como area de
risco. A organizacdo e mobilizagdo dos moradores, juntamente com o apoio de instituicdes
externas e autoridades venceram esta batalha pela permanéncia local. Para maiores informacgfes
ver: TEPEDINO (2007) e FERREIRA (2015).
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favelada em &reas distantes, mas sim na urbanizagdo de favelas. Segundo o
Ministro do Interior, Mario Andreazza, o programa visava “solucionar o problema
das habitacbes subumanas, as favelas e as palafitas, urbanizando-as, quando
possivel, e erradicando-as”, quando eram consideradas como caso perdido
(VALLA, 1986, p. 141).

Através do PROMORAR, em nivel local, as prefeituras tinham a
responsabilidade pela urbanizacdo de loteamentos irregulares e clandestinos,
bem como, pela regularizagdo e parcelamento do solo urbano de acordo com a
Lei n° 6766/1979. Este programa teve sua primeira experiéncia no Rio de
Janeiro, cidade em que ficou conhecido como PROJETO RIO, cuja intervencdo

se concentrou na Baia da Guanabara e nas favelas da cercania.

As ac¢les propostas tiveram pontos muito interessantes para a populacéo
favelada, dentre as quais podemos destacar: a previsdo da permanéncia da
populacdo no mesmo local apbés a eliminacdo das habitacdes consideradas
subnormais; o suprimento de outra moradia construida pelo projeto em
substituicdo da destruida; a recuperacao e o desenvolvimento de assentamentos

subnormais.

A ocorréncia do seminario Ideologia, Educacao e as Favelas do Rio de
Janeiro, realizado em 1980, pelo Instituto de Estudos Avancados em Educacdo
(IESAE) da Faculdade Getulio Vargas (FGV), apontou para a reflexdo sobre um
falso antagonismo entre remoc¢éao e urbanizacao, através da analise dos efeitos

das politicas de urbanizacao nas favelas da época (VALLA, 1986, p. 162).

Foi verificado pelos pesquisadores que estava ocorrendo um tipo de
inversdo da forma de remocdo tradicional, ou seja, sucedia o abandono de uma
forma repressiva e violenta, pela adocdao de uma forma sutil, através da
promocao de melhorias e valorizacao imobiliaria, que culminava numa mudanca
induzida dos moradores originais (VALLA, 1986, p. 162). Se intencional ou néo,
ndo se pode afirmar, mas a exposicdo do sociélogo Pedro Castro, no referido
seminario, contribuiu muito para a reflexdo sobre o conceito de “remocgao
branca”, mostrando que estava ocorrendo uma inversdo das agdes, como

verificado abaixo:

No passado, o trajeto foi o seguinte: remoc¢éo — apropriagdo — mercado, ou seja,
removia-se os favelados, apropriava-se do terreno, e depois construia-se,
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colocando no mercado imobiliario uma &rea que era antigamente desvalorizada.
Mas agora (...) 0 processo é inverso: mercado — apropriagdo — remogao, ou seja,
muitas empresas infiltram-se na comunidade para dividi-la, e assim, dela melhor
apropriar-se. (VALLA, 1986, p. 163)

Valladares (1983), com base nesta nocdo de falsa oposicdo entre as
intervencdes de remocédo e urbanizacdo, que até entdo se mostravam distintas e
opostas, faz uma das primeiras definicbes sobre o conceito, como pode ser
verificado no trecho a seguir:

O caso de Bras de Pina chamou também a atengéo dos estudiosos para a ‘falsa
oposicao entre remogao e urbanizacdo de favelas’ (Castro, s/d, p. 19), uma vez
que a urbanizacdo pode implicar, ao longo do tempo, numa remoc¢éo branca, com
0s antigos moradores sendo substituidos por forca das leis do mercado imobiliario.
(VALLADARES, 1983, p. 36).

A ocorréncia do termo, ao longo destes anos, tem apresentado duas
variacbes na escrita, a saber, “‘remocao branca” e “expulsdo branca’, com a
mesma significagdo, sendo a escolha da terminologia uma op¢do pessoal dos
autores em seus usos. Geralmente, a utilizacdo do termo se restringe a indica-la,
com base em Valladares (1983) como “remocao via mercado”. Todavia, outros
autores fazem uso de atributos distintos, mas que partiham da mesma idéia.
Assim, definem a remocdo branca como: remocéo silenciosa (VALLA, 1986),
camuflada (PASTUK, 2012), invisivel (SILVA, 2010), ou, indireta (JUNIOR,
2015).

A valorizacdo de determinada érea através de agfes de renovacao urbana,
gue no caso das favelas, ocorre com a urbanizag¢do, d& impulso ao aumento dos
valores dos imdéveis e aluguéis, bem como, do custo de vida local, e com isso,
obriga os moradores mais pobres destas localidades a migrar para regibes mais

baratas da cidade, geralmente para os suburbios e baixadas.

A década de 1980 representou um marco para a permanéncia das favelas
cariocas, sobretudo pelas politicas implementadas pelo governo de Leonel
Brizola (1983-1987 e 1991-1994). Foi desenvolvida uma agenda social especial
para as favelas e de atencao aos favelados, valorizando sua cultura, territgrios e
direitos, além de iniciar os primeiros projetos de urbanizacao e regularizacédo de

favelas, que procurou alterar a politica de seguranca publica em relacdo as


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512125/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512125/CA

65

favelas ao “definir uma nova conduta para as policias civil e militar perante os

excluidos, baseada no respeito a seus direitos civis” (BURGOS, 2006, p. 42).

O Programa “Cada familia, um lote” * que propunha a regularizagéo
fundiaria das é&reas faveladas contribuiu para uma mudanca significativa no
guadro de ameacas constantes de remocdo. Apesar dos resultados
decepcionantes do programa, 0s moradores de favelas obtiveram mais
seguranca de suas posses, 0 que acarretou na melhoria de suas casas com a
expansao das construgbes em alvenaria nas favelas cariocas, principalmente

nas favelas da zona sul carioca.

A habitacdo na favela passa por inUmeros processos de construcdo e
reconstrucdo até chegar ao idealizado pelo morador. Esses processos podem
durar uma vida inteira, pois dependem da capacidade de financiamento em
materiais e pagamento de mao de obra. Por isso, 0 engajamento na luta por
permanéncia, de acesso a bens e servicos, de propriedade da terra se tornam
tdo significativos para os moradores. Por conta deste desenvolvimento de uma
moradia a custa de uma vida inteira, ou parte dela, é criado um sentimento de

pertencimento ao local.

Contudo, olhando para o conjunto arquitetbnico, ou seja, a favela em si,
ndo é possivel identificar uma padronizacéo espacial. A favela ndo é pensada
antes de ser constituida. Ela obedece a necessidade e a capacidade de seus
moradores. Da mesma forma, h4 uma expansdo de um mercado imobiliario
informal, muitas vezes extremamente lucrativo, que ainda permite, apesar do
encarecimento do preco dos imoveis em favelas, a producdo de moradia a prego

mais acessivel, mesmo em zonas mais centrais da cidade.

Com a mudanca construtiva, as favelas ampliaram sua capacidade
demografica, pois as alvenarias possibilitaram a verticalizacdo das favelas.
Antes, 0 aumento de moradores dependia muito da expansdo territorial da
favela, mas a partir da melhoria das constru¢des surgiu a possibilidade da

verticalizagdo, que também propiciou o0 aumento do mercado de aluguéis nas

15 Programa de regularizacdo fundiaria (1982), do governador do Estado do Rio de Janeiro, Leonel
Brizola, que previa a concessdo de titulos de propriedade privada para 400.000 imdveis
localizados em favelas e loteamentos informais do Estado do Rio de Janeiro (GONCALVES, 2006).
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favelas, pois os préprios moradores passaram a construir para alugar e, assim,

garantir ou melhorar a renda familiar.

A partir desta década, as favelas cariocas tiveram um aumento da
violéncia em seus territérios, visto que viraram alvo de disputas entre fac¢des de
traficantes rivais, visando a ampliacdo do controle territorial e oferta de drogas. O
paradoxo do processo de democratizacdo foi que a garantia do direito &
permanéncia e a melhoria dos servigos coletivos locais aconteceu com o
aumento exponencial da violéncia, reforcando as representacdes negativas em

relacdo a esses espacos.

A politica da “ndo remogao” se materializou na Lei Organica do Municipio
do Rio de Janeiro de 1990. No entanto, a garantia de permanéncia das favelas
ainda é instavel, o que ficou comprovado com a preparacdo da cidade para os
megaeventos que aconteceram na cidade nos ultimos anos. Assim, se, de um
lado, houve o retorno das remocdes de favelas, de outro lado, a criacdo do
programa de pacificacdo de favelas (UPP) 1 reforcou a abertura destas para o

turismo, principalmente nas favelas situadas na zona sul do Rio de Janeiro.

Os programas de urbanizacdo que se constituiram, a partir da década de
1990, visaram a promoc¢ao de urbanizagbes mais complexas, tendo por base
legal o Plano Diretor Decenal da Cidade do Rio de Janeiro (Lei Complementar n°
16, de 04 de junho de 1992). O novo conceito de favela, como “area
predominantemente habitacional, caracterizada por ocupacdo da terra por
populagcédo de baixa renda, precariedade da infra-estrutura urbana e de servigos
publicos, vias estreitas e de alinhamento irregular, lotes de forma e tamanho
irregular e constru¢des néo licenciadas, em desconformidade com os padrbes

legais” (art. 147), serviu de aparato para as novas intervengoes.

Com base nas recomendactes desta lei, as favelas deveriam integrar “o
processo de planejamento da Cidade, constando nos mapas, cadastros, planos,
projetos e legislacéo, relativos ao controle do uso e ocupagdo do solo, e da

programacdo de atividades de manutencdo dos servicos e conservacado dos

16 Unidade de Policia Pacificadora — € um programa de seguranca publica do Estado do Rio de
Janeiro, inaugurado em 2008, cuja elaboracdo se fundamenta nos principios da Policia de
Proximidade. O programa previa a retomada de territérios dominados por traficantes e diminuigdo
da violéncia local. Em 2015, através do Decreto n® 45.186 (art. 1), o Programa de Policia
Pacificadora adquire status de politica de Estado, deixando de ter um carater de provisoriedade.
Disponivel em: http://www.upprj.com/index.php/o_que_e_upp. Acesso em: 20 fev. 2017.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512125/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512125/CA

67

equipamentos publicos nelas instalados”, garantindo “a permanéncia dos
moradores na favela beneficiada”, a “participagdo da comunidade no programa’,
a “integragéo da favela ao bairro e ao aglomerado de favelas onde esta situada’,

bem como a ‘preservagéo da tipicidade da ocupagéo local” (art. 149-152).

Alicercado nestas prerrogativas, em 1994, o governo carioca criou o
Programa Favela Bairro. Passou-se, entdo, a urbanizar as favelas a partir de
planejamentos mais complexos, visando a transformacgéo destas areas a partir
da perspectiva de bairros, principalmente no que se referia a infraestrutura,
saneamento basico e moradia. Nesta iniciativa, também foi incluida, a promocao
de acessibilidade adequada e a criagdo de equipamentos publicos, visando a
integragdo das favelas aos bairros circunvizinhos. O programa alcangou cerca de

140 favelas e loteamentos.

Com o Plano Diretor atual (Lei Complementar n° 111 de fevereiro de 2011),
houve uma alteragdo na conceituagdo da favela ao ser acrescida a
caracterizacdo de clandestinidade. Desta forma, a favela e reconceituada como
“area predominantemente habitacional, caracterizada por ocupacédo clandestina
e de baixa renda, precariedade da infraestrutura urbana e de servigos publicos,
vias estreitas e alinhamento irregular, auséncia de parcelamento formal e
vinculos de propriedade e constru¢des nao licenciadas, em desacordo com 0s

padrdes legais vigentes” (art. 234, 8§ 3°).

Este instrumento restaurou o precedente da remocédo na cidade, que foi
bastante providencial para as acbGes da prefeitura, no contexto dos
megaeventos. Com base no Plano, a restricdo do uso residencial de areas que
causassem “risco a populagao” ou que fossem “incompativeis com a protecao do
meio ambiente” (art. 15), acrescentadas a necessidade de reformulagao viaria,
foram justificativas utilizadas para a remocado em massa de pobres e favelados
do tecido urbano carioca. Segundo o §2° do art. 15, “os moradores que ocupem

favelas e loteamentos clandestinos nas areas referidas no paragrafo anterior’

17 Art. 15 - 81° N&o serdo permitidas construcdes em areas consideradas improprias pela
administragdo municipal, tais como: 13 | - areas de risco; Il - faixas marginais de protecao de
aguas superficiais; Ill - faixas de protecao de adutoras e de redes elétricas de alta tenséo; IV - faixa
de dominio de estradas federais, estaduais e municipais; V - areas de Preservagédo Permanente e
Unidades de Conservacdo da Natureza; VI - areas que ndo possam ser dotadas de condi¢cBes
satisfatérias de urbanizagdo e saneamento basico; VII - areas externas aos ecolimites, que
assinalam a fronteira entre as areas ocupadas e as destinadas a protecdo ambiental ou que
apresentam cobertura vegetal de qualquer natureza; VIIlI - v@os e pilares de viadutos, pontes,


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512125/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512125/CA

68

deverdo ser realocados,...”, observando, também, as normas ambientais (art. 15
§3°).

Art. 205. Para viabilizar solugdes habitacionais de interesse social, o0 Municipio
poderéa adotar padrfes diferenciados de exigéncias urbanisticas e de infraestrutura
mediante a declaracdo de Areas de Especial Interesse Social - AEIS, desde que
sejam asseguradas as condicdes de seguranca, higiene e habitabilidade das
habitagBes, incluindo equipamentos sociais, culturais e de saude, espagos
publicos, servico e comércio de carater local. (RIO DE JANEIRO, 2011).

A declaracdo do territério de favelas e loteamentos irregulares como
AEIS®, para a intervencdo municipal para a urbanizagdo (art. 210, § 4°), visto
que sao “submetidos a regime urbanistico especifico, relativo a implementagéo
de politicas publicas de desenvolvimento urbano e formas de controle que
prevalecerdo sobre os controles definidos para as Zonas e Subzonas que as
contém” (art. 70), torna estas areas e seus moradores vulneraveis a legislacées
e planejamentos limitadores, e por vezes, eliminadores destas formas de

habitacéo.

Atualmente, as a¢bBes de urbanizacdo em favelas séo voltadas para a

construcdo ou adaptacdo de uma infraestrutura urbana compativel com a da

\

cidade formal, vinculada a construcdo de grandes edificacbes de aspecto
futurista e que servem de atrativos turisticos e intermediadores entre estes dois

espacos, promovendo ao que €é preconizado no Plano Diretor (2011):

Art. 3° - A politica urbana do Municipio tem por objetivo promover o pleno
desenvolvimento das funcbes sociais da Cidade e da propriedade urbana
mediante as seguintes diretrizes:

V - Urbanizagéo das favelas, dos loteamentos irregulares e clandestinos de baixa
renda, com a implantacdo de infraestrutura, saneamento béasico, equipamentos
publicos, areas de lazer e reflorestamento, aproveitando de todo o potencial
turistico, visando a sua integracdo as areas formais da Cidade, ressalvadas as

passarelas e areas a estes adjacentes; e IX - areas frageis de encostas, em especial os talvegues,
e as areas frageis de baixadas.

18 Area de Especial Interesse Social - AEIS é aquela destinada a Programas Habitacionais de
Interesse Social — HIS, destinados prioritariamente a familias de renda igual ou inferior a seis
salarios minimos, de promogdo publica ou a ela vinculada, admitindo-se usos de caréater local
complementares ao residencial, tais como comércio, equipamentos comunitarios de educagédo e
saude e areas de esporte e lazer, abrangendo as seguintes modalidades: a) AEIS 1, caracterizada
por: 1. areas ocupadas por favelas e loteamentos irregulares; 2. conjuntos habitacionais de
promocgao publica de interesse social e em estado de degradagao (art. 70, paragrafo Unico, inciso

).
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situagBes de risco e de protecdo ambiental. (RIO DE JANEIRO, 2011, art. 3, inciso
V).

Embora seja inviavel a organizacao espacial da favela de forma idéntica a
cidade plana, devido as caracteristicas especificas como o relevo, tipos de
edificacdes e dinamicas ja consolidadas, a urbanizacdo das favelas segue
projetos que tentam adequé-las a um estilo de vida urbano incompativel com sua
realidade organizativa, e que, por isso, tendem ao fracasso, principalmente
guando nao consideram a participagdo dos moradores locais no planejamento

das intervencgoes.

Os resultados destas formulagbes acrescentam desordem e
desestabilizacdo ao interior das favelas por desrespeitar a organizagdo e
dindmicas proprias do local. Com isso, € desencadeado um processo de
desconstrucdo interna a partir do ndo reconhecimento comum. E como
consequéncia, ocorrem mudancas estruturais, sociais, politicas, econémicas e
até mesmo culturais dentro das favelas. O problema esta justamente na néo
inclusdo dos favelados nestas formulagbes, pois ndo sdo participativas,
solicitadas e, por isso, ndo reconhecidas pela maioria dos moradores. O sentido
de comunidade fica restrito e € substituido por outros como: individualidade e

particularidade.

No contexto das intervengBes nas favelas, sdo identificadas formas de
relacionamento entre governo e populacao favelada que muito se assemelham a
formas politicas de controle populacional como o mandonismo!® e o
clientelismo®. Com isso, é verificavel que estes tipos de projetos estdo mais
comprometidos politicamente, do que socialmente, uma vez que, servem

prioritariamente de propaganda politica para seus executores. A populagdo é

19 Mandonismo — definido como uma caracteristica da politica tradicional coronelista, na qual “o
mandao, o potentado, o chefe, ou mesmo o coronel como individuo, é aquele quem em fungéo do
controle de algum recurso estratégico, em geral a posse de terra, exerce sobre a populagdo um
dominio pessoal e arbitrario que a impede de ter livre acesso ao mercado e a sociedade politica”
(CARVALHO, 1997). Esta forma oligarquica de exercicio do poder ocorre principalmente em
regides isoladas, mas a postura de muitos governantes se compara a ela quando deliberam sobre
a vida de determinado grupo social. No caso das favelas o recurso estratégico do “mandao” seria o
préprio poder executivo.

20 Clientelismo — “indica um tipo de relagdo entre atores politicos que envolve concessdo de
beneficios publicos, na forma de empregos, beneficios fiscais, isen¢des, em troca de apoio politico,
sobretudo na forma de voto” (CARVALHO, 1997).
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apenas obrigada a se apropriar do legado das intervencgdes, sendo este bom ou

ruim para o coletivo local.

Ainda sobre as relagcbes mandonistas nos projetos de urbanizacdo de
favelas podemos nos remeter as formas de planejamento que seguem
direcionamentos tecnocraticos, distantes da realidade local, e sem nenhuma
pretensdo em identificar as reais necessidades da populacéo atingida. Ndo se
consulta a populacéo local a respeito.

Com o advento dos megaeventos na cidade do Rio de Janeiro, houve por
parte do governo, como ja citado, uma supervalorizacdo das areas nobres da
cidade e dos locais que serviriam de suporte para as instalacbes esportivas.
Com isso, os investimentos em obras de remodelamento e mobilidade urbana se
tornaram os objetivos principais. As favelas se tornaram mais uma vez alvo das

intervencdes e remocgdes voltaram para a gramatica politica.

Nas favelas da zona sul, as quais receberam grandes investimentos em
urbanizagéo, via governo federal, houve melhorias significativas na qualidade de
vida da populacédo local, ao mesmo tempo em que, tais melhorias serviram de
atrativos para “os de fora”, ou seja, pessoas que ndo moravam ou freqlientavam
as favelas, mas que passaram a adota-las como local turistico, residencial e de
lazer, interferindo diretamente na dindmica local. Com isso, verifica-se o
ressurgimento do discurso sobre remocédo branca, cujo conceito permanece com

0 mesmo sentido dos anos 1970.

Por conta disso, a favela, considerada como local clandestino, como ja
visto no art. 234, § 3°, do Plano Diretor de 2011, tem sempre sua estabilidade
habitacional posta em risco. Contudo, essa tematica da remocdo vem sendo
apresentada sob novos aspectos, como por exemplo, na instrumentalizacdo do
programa “Minha Casa, Minha Vida” (MCMV?) para assegurar remocdes de

favelas.

As habitac6es construidas pelo programa, referentes a primeira faixa, ou

seja, familias cujo teto de renda mensal ndo ultrapassa de trés salarios minimos,

21 O Programa Minha Casa, Minha Vida - MCMV tem por finalidade criar mecanismos de incentivo
a producao e aquisicao de novas unidades habitacionais ou requalificagdo de imdveis urbanos e
producdo ou reforma de habitagGes rurais, para familias com renda mensal de até R$ 4.650,00
(quatro mil, seiscentos e cinquenta reais) — (Art. 12, Lei n® 12.424, de 16 de junho de 2011).
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sao utilizadas para a realocacdo de moradores removidos de favelas, como pode
ser verificado no estudo?® realizado por Faulhaber (2015), o qual mapeia as
remocdes ocorridas entre 2009 e 2013 na cidade do Rio de Janeiro (Anexo 1),
apesar desta previsdo constar apenas a partir do Decreto n° 43.415 de 10 de
janeiro de 2012, conforme o item 1.2.1 no anexo A do referido decreto: “uma
moradia no local, mediante a construcdo de unidades habitacionais padrao
quando previstas no projeto ou num empreendimento do Programa Minha casa

Minha vida ou similar”.

Contraditoriamente, a imagem da favela é utilizada como paisagem que
identifica internacionalmente a cidade do Rio de Janeiro, como verificado na
vinheta oficial FIFA da Copa do Mundo de 2014 e na Cerimbnia de Abertura das
Olimpiadas 2016. As melhorias trazidas pelas urbanizag6es locais favoreceram
0s moradores locais, e a promog¢éo da imagem da favela como atrativo turistico a
torna exposta a especulagdo imobiliaria e & novas apropriagbes que tem

potencial de Ihe tirar o sentido inicial de comunidade.

As favelas que ora sdo desprezadas e sofrem com as ameacgas de
remocgdo, por estarem intimamente vinculadas a pobreza e a aparente
desorganizacao espacial, e ora sdo “reconhecidas” como espacos da cidade e
se mostram atrativas, via turismo, e com grande potencial de lucrativo, tém
também distingbes entre si que sdo verificaveis através das regides que se
localizam, e principalmente, pelos investimentos urbanos que recebem do

governo. Mas esta é uma discussao que nao sera aqui desenvolvida.

2.2.
Acdes e projetos de urbanizacao e a participacéo dos favelados

Como ja vimos, a urbanizacdo de favelas surgiu no cendrio carioca como
uma forma de garantir melhores condi¢bes de vida para os moradores de favelas
e, seguidamente, como contraposicdo a remocao, sendo requerida e defendida

pelos favelados. Assim, a nocdo de urbanizacdo de favelas iniciou com a

22 Estudo retratado no livro “SMH 2016: Remogdes no Rio de Janeiro Olimpico”.
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conquista de servi¢os basicos, ainda que pontuais e ndo totalmente acessados
(dgua e energia), e foi progressivamente ampliando a oferta de servicos mais
complexos até chegarmos na configuragcdo atual, que contempla uma gama de
servicos e acdes urbanas que, por muitas vezes, ultrapassam as necessidades
locais e chegam a incluir a constru¢cdo de monumentos para a atracao turistica

local.

Assim, as primeiras agdes de urbanizacdo identificadas em favelas do Rio
de Janeiro datam da década de 1940, as quais uniam esforcos das Comissdes
de moradores de favelas, inicialmente as da zona sul (Pavdo, Pavé&ozinho,
Cantagalo e Babilénia), da Igreja Catdlica e do PCB (Partido Comunista
Brasileiro), através dos Comités Democraticos Populares, para reivindicar por
melhorias de infraestrutura nestas localidades, as quais se direcionavam para
instalagdo de bicas d’agua e postes de energia, pavimentagdo e saneamento
(BITTENCOURT, 2012, p. 81-83), além do gerenciamento destas.

Estas ac¢0Oes iniciais de mobilizacdo, em prol de melhorias locais, a partir
das iniciativas dos préprios moradores que lutavam em prol do bem estar
coletivo, se aproximam do tipo de participagdo genuina, como vista em Mészaros
(2010), uma vez que nao se apresentam institucionalizadas e a autonomia dos
participantes ndo dependia do que era proposto por entidades externas ao local.
Os moradores lutavam por si mesmos. Este tipo de participagdo se apresenta

democrética via 0 aparente associativismo e representacao interna.

Para combater a ameaca comunista nas favelas as acdes da Fundacao
Ledo Xl estimularam a criacdo de Centros de Acdo Social (CAS) e de
Associag¢des de Moradores, com o objetivo de organizar os moradores em torno
dos problemas coletivos centrais e sua posterior solugéo, seja através de obras
ou servigos (BITTENCOURT, 2012, p. 86-87). Desta forma, a populacdo das
favelas participava apoiando as atividades realizadas por estas instituicdes locais
e a solucdo das demandas os estimulava a continuar na luta pela resolucéo das

questdes comunitarias (p. 88).

Tais acdes se realizaram com base no principio do desenvolvimento
comunitario, o qual se baseava ‘na certeza de que, sem a participagdo dos
principais interessados, nada poderia dar certo” (VALLADARES, 2005, p. 77).

Entretanto, esta perspectiva tinha uma nocdo de participacdo coordenada e
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subalterna das classes populares, orientadas pelo trabalho pedagogico das

instituicbes, como ja visto.

Desta forma, podemos dizer que nesta década, e na posterior, a
urbanizacdo nas favelas ocorria de forma ainda timida, pontual e sem projeto
especifico elaborado por 6rgdos publicos. As agbes partiam da solicitagdo dos
moradores, que buscavam uma qualidade de vida melhor através da
organizacao e estruturacdo de suas localidades desprezadas pelo poder publico.
Também, ndo ocorriam em periodos determinados, pois se baseavam apenas no
suprimento das necessidades reivindicadas. Assim, a participagdo dos

moradores iniciava anteriormente a execucdo das melhorias e se mantinha

durante e apoés as conquistas, através da administragédo destas.

Em 1960 a Operacdo Mutirdo, programa vinculado a SERFHA, foi criado
visando a cooperacéo entre o governo e as favelas. Este foi o primeiro programa
de urbanizacéo estadual, de iniciativa do governo, embora tenha tido um breve
periodo de vigéncia, apenas um ano e meio. Este programa abriu o precedente
da participacdo comunitaria, a partir do envolvimento dos moradores de favelas
no processo de urbanizagdo através do esforco fisico e ndo remunerado, ou

seja, os moradores colocavam a “mao na massa’.

A populagéo local reunia-se e fazia acdes coletivas de limpeza e
melhoramentos das préprias favelas em que moravam. A Operagdo Mutirdo
auxiliou na criacdo de associaces de moradores, prestou assisténcia técnica na
area da engenharia e forneceu materiais sobrantes de obras publicas através da
intermediag&o do préprio coordenador de Servigos Sociais, José Arthur Rios. Em

entrevista Rios destacou:

Consegui obter do Departamento de Obras o material das demolicdes — o governo
estava abrindo muitas ruas, e das casas demolidas sempre sobrava algum
material em bom estado — e distribuia nas favelas; eles faziam as obras que
consideravam importantes. (RIOS, 2002, p. 69).

Neste contexto, a participagdo comunitaria foi tomada como um meio, pois
assumiu uma forma de mobilizagcdo que visava o alcance de determinado
objetivo (PAULILO, 1999), direcionado neste caso para 0 acesso a beneficios
materiais para a coletividade. Neste contexto, este tipo de participacdo €

compreendido e adotado como ‘“estratégia de enfrentamento de diversas
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situagbes” (PAULILO, 1999), geralmente apoiada no discurso do favorecimento
de uma coletividade.

Em meio a turbuléncia das remocdes do Regime Militar, a experiéncia
inovadora de urbanizacéo da favela de Bras de Pina, como citado anteriormente,
ocorrida nos anos de 1968 e 1969, tornou real a possibilidade de urbanizacéo
democratica das favelas através da participacdo e organizacdo dos moradores
durante seu processo de planejamento e execucdo. Realizado pela CODESCO,
0 projeto, segundo Blank (1977), apud, Cardoso (2007), tinha por finalidade
promover a integracdo “dos aglomerados subnormais na comunidade normal

adjacente” a partir de trés iniciativas, citadas pelo autor:

1. Infraestrutura: a ser desenvolvida sob total responsabilidade do Estado, sem in-
cidéncia de qualquer custo para a populacao;

2. Melhoria habitacional: segunda fase do programa, desenvolvida sob
responsabilidade da populagdo, contando com apoio do poder publico e visando
“propiciar as condigcbes minimas de higiene e seguranga dos padrdoes de moradia”;

3. Desenvolvimento socioecondmico: “visa principalmente criar pré-requisitos tais
que permitam a populacdo de menor faixa etaria desenvolver-se em ambiente de
normalidade urbana em todos os seus aspectos, da higiene a seguranga social’.
(CARDOSO, 2007).

Assim, a populacdo beneficiada pelo projeto permanecia na area de
origem e recebia suporte técnico e empréstimos de longo prazo, a juros baixos,
para a aquisicdo de materiais de construcdo. A participacdo dos moradores
ocorreu de “reunides de grupo, equipes de remanejamento, campanhas de
esclarecimento e acompanhamento em conjunto com a Associacdo de
Moradores” (VALLA, 1986, p. 109). Participaram também do processo de
votacdo do local, da projecdo das novas ruas, de escolha da arquitetura das

casas, da autoconstrucado, entre outros.

A populagdo era ouvida em relacdo a solucdo de problemas que
eventualmente surgiam, através do voto, onde a escolha da maioria determinava
a solucéo da questdo. Este tipo de participacéo, promovida pelos organizadores
do projeto, apoiada na ideia de levar a populagdo a “participar, escolher e
aceitar”, compreendia que os proprios moradores deveriam encontrar a solugéo
de seus problemas coletivos (VALLA, 1986, p. 109).
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Valla (1986), apesar de reconhecer que a participacdo dos moradores de
Bras de Pina foi bastante ampla e que algumas praticas foram positivas, critica-a
alegando que esta se restringiu a uma proposta de ‘participar para aceitar”
(VALLA, 1986, p. 110). Nesta perspectiva, a participacdo popular se apresenta
como ato de legitimidade da intervencdo proposta, evita a hostilidade da
populacdo local e contribui para a aceitacdo de “fatores contrarios aos desejos

dos moradores” (VALLA, 1986, p. 111).

O desenvolvimento do PROJETO RIO para o Complexo da Maré (1982),
pelo proprio BNH, promoveu o crescimento urbano em seis favelas desta
localidade, através de saneamento bdésico, erradicacdo das palafitas e
regularizagdo fundiaria, a qual se concretizaria pela transferéncia do titulo de
propriedade da terra ocupada para os moradores. Esta Ultima iniciativa se
configurava numa novidade na politica de ocupacdo do solo, para este grupo
social, e promoveria sua integracdo socioespacial, mas que infelizmente s6 se

concretizou para um nimero muito reduzido de beneficiarios.

A participagdo dos moradores neste projeto ocorreu por intermédio da
associacao de moradores local, a qual criou a Comissado de Defesa das Favelas
da Maré (CODEFAM) em junho de 1979, para ser uma voz de defesa da
populacdo da Maré (SANTOS, 2013). Esta comissdo abriu espago de
participacdo entre os moradores e as entidades vinculadas ao projeto,
principalmente com o Departamento Nacional de Obras e Saneamento (DNOS),

se tornando fundamental nesse processo (SANTOS, 2013, p. 29).

Segundo Santos (2013), os moradores eram pouco ouvidos pelos 6rgaos
publicos, mesmo com a atuagdo da CODEFAM, que fazia pressdo para que as
promessas da campanha do projeto fossem cumpridas. Assim, o autor indica
gue a participacdo dos moradores ocorreu de formas pontuais como no caso da
consulta & populacéo, por parte da construtora, sobre a disposi¢do das ruas. Tal
aproximacdo garantiu a conquista de algumas reivindicagbes como: a
urbanizagéo de areas consolidadas das favelas, a remogéo apenas das palafitas
e das moradias que se encontravam no tracado das ruas (SANTOS, 2013, p. 30-
31).

O Projeto Mutirdo (1982-1988), sob o lema “Todos Juntos, Participando”,
foi a face municipal do Programa “Cada Familia, um lote” e teve como um dos

postulados a realizacdo de melhorias nas favelas, visando transforma-las em
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bairros populares. Com isso, trouxe uma nova proposta de urbanizagéo, através
do desenvolvimento de ‘projetos elaborados por equipes multidisciplinares,
focando, além das obras de infraestrutura, pavimentacdo e construgdo de
equipamentos comunitarios, a implementacdo de programas de geragcdo de

emprego e renda e de capacitagdo profissional” (LEITAO, et. al., 2014).

Embora tenha sido realizado em poucas favelas, o projeto inaugurou
intervengbes sociais com os moradores em concomitancia com as obras,
voltadas para agBes no campo da educagdo comunitaria, saneamento béasico e
acdes preventivas de saude. Com isso, viabilizou a participacdo popular que
ocorria, principalmente, através do planejamento da infraestrutura e saneamento
local, além de reformas e construgfes de creches (LEITAO, et. al., 2014). A méo
de obra comunitaria na primeira fase do projeto era gratuita, sendo realizada nos
fins de semana, mas passou a ser paga a partir da segunda fase do projeto, em
1983 (CORREIA, 2013).

A participacdo das liderancas comunitérias ocorria em relacdo a decisédo
de alocacgdo dos recursos destinados ao projeto, mas com o passar do tempo foi
sendo reduzida, pois havia maior énfase na execucdo das obras, tornando-se
um dos aspectos menos relevantes do projeto. Assim, a participagdo dos
moradores se deu, em grande parte, através do trabalho bracal na realizagéo

das obras de melhorias locais.

A partir de 1994, o Programa Favela Bairro promoveu, em algumas favelas
selecionadas, asfaltamento de ruas, iluminacdo e recuperacdo e criacdo de
areas de lazer, com uma perspectiva de propiciar melhor qualidade de vida para
os moradores das favelas beneficiadas, através da transformacdo destas areas,
na perspectiva de bairro, “classificadas por alguns como nao-cidade, em

espacos proximos ao que é entendido como cidade ideal” (MENDES, 2006, p. 8).

Segundo Fiori et. al, (2004, p. 203), inicialmente, a participacdo no Favela
Bairro “se dava com a finalidade de garantir a cooperacdo dos moradores e,
desse modo, a implementacdo bem-sucedida dos projetos”, indicando ser
apenas uma estratégia de consolidacdo dos projetos, mas ndo como uma
finalidade em si mesma. Entretanto, quando o programa ja estava consolidado, a
finalidade da participacdo sofreu mudanca, conforme o autor, passando a ser

utiizada para mudar o comportamento dos moradores, a partir do
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desenvolvimento de um sentido de cidadania, e, garantia da sustentabilidade
das melhorias realizadas pelo programa.

Mais uma vez, o sentido de participagédo foi apropriado pelos executores
dos projetos e transformado em formas de controle social e legitimacdo das
acoes de intervencédo urbanistica. A capacidade deciséria dos moradores nao foi
considerada. Hé&, portanto, nestas acdes uma nocao basilar de educacgéo
permanente, que permeia a maioria dos projetos que envolvem populacdes
pobres e faveladas. Assim, ocorre uma falsa participacdo, definida por Pateman
(1992) como pseudoparticipagéo, a qual os atores envolvidos séao induzidos a
um sentimento participativo para que aceitem as proposi¢cdes definidas por

terceiros.

Para Lobato (2003), a participacdo desenvolvida no programa era
estimulada, de carater consultivo, pois ndo havia a institucionalizacdo dos
“canais de negociagdo, deliberagdo e controle entre técnicos e comunidade”
(LOBATO, et. al, 2003, p. 8), a qual ficava subjugada a intencionalidade e
respeito as deliberacdes dos que as recebiam. A garantia de escuta da
populacdo ndo garante participagdo, ou mesmo a satisfacdo dos participantes,
pois quando ha a iniciativa de fazer colocagdes, ou mesmo reclamagfes a

respeito de algo, isto significa que se espera que algum efeito haja.

Quando h& apenas a escuta pela escuta, o propoésito da participacdo
acaba sendo esvaziado de sentido e a populagédo acaba desistindo de se inserir
nestes espacos, considerados capciosos. Embora a proposta de mobilizagédo
social do programa incluisse a tomada de decisdes, por parte dos moradores,
Mendes (2006) o critica informando que, na verdade, aconteciam reunides
informativas sobre as etapas da obra e de como seriam as intervencgbes, e
enfatiza que estas ocorréncias mais pareciam “um processo informativo do que
participativo” (MENDES, 2006, p. 172), ou seja, a participagdo era meramente

formal.

Em 2007, a criagdo do PAC, pelo governo federal, realizou intervencdes
em quase todo territério nacional, cujo investimento em infraestrutura abrangeu
areas estratégicas como: saneamento, habitacdo, transporte, energia e recursos
hidricos, visando o desenvolvimento econémico do pais. Em relacdo as

intervengdes nas favelas o PAC ficou conhecido popularmente como PAC das
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Favelas, mas a referéncia oficial do PAC para estas areas é “assentamentos

precarios”.

O PAC teve existéncia de nove anos, dividido em duas fases. Estas fases
contemplaram algumas favelas no Rio de Janeiro, principalmente as favelas de
grande porte. Este programa abre espaco para a participacdo dos moradores de
favelas a partir de agcfes que instituem mecanismos e estratégias planejadas por
seus executores. A exigéncia de um projeto de Trabalho Social, associado ao
projeto fisico, traz uma nocdo de que a proposta de participagdo avancou em
direcdo ao reconhecimento da importancia da populacdo local nos projetos de
urbanizagdo. Contudo, o desenvolvimento do PAC Favelas e a questdo da
participacdo, sendo o objeto da pesquisa de campo realizada para esta reflexdo

académica, serdo abordados no capitulo 3.

Além disso, e finalizando as intervencfes de urbanizacdo nas favelas
cariocas, até o momento, em 2010, a cidade do Rio de Janeiro recebeu o
Programa Morar Carioca (Programa Municipal de Integracdo de Assentamentos
Precarios Informais), que foi desenvolvido pela Secretaria Municipal de
Habitacao, cujo objetivo “pretendia” urbanizar todas as favelas da cidade até o
ano de 2020. Embora ambicioso, o projeto ndo se realizou e poucas

intervengées aconteceram.

Com o Morar Carioca, as favelas receberiam urbaniza¢gbes participativas,
as quais seriam concebidas pela parceria com o IAB-RJ (Instituto de Arquitetos
do Brasil). Segundo o Decreto n° 36.388, de 29 de outubro de 2012, ficava
“assegurada a participacdo da sociedade organizada em todas as etapas
de execugdo do Morar Carioca através de assembléias e reunibes nas
comunidades e de apresentacdes e debates abertos a participa¢éo da sociedade
civil organizada e aos cidaddos”, sendo que todas estas ac¢des deveriam ser
“acompanhadas pelo Trabalho Social desenvolvido para o atendimento da

populagéo residente...” (art. 1, § 2° e § 3°).

No entanto, a ocorréncia de intervencdes ndo participativas, inclusive de
remocgbes forgadas, como as sucedidas no Morro da Providéncia, culminaram
numa intervencao juridica, a qual paralisou as obras pelo ndo cumprimento do
direito de participagdo dos moradores locais, via audiéncia publica, antes do
inicio das obras. Isso mostra que a participagdo, garantida no decreto, foi violada

por quem deveria garanti-la. Denuncias de moradores sobre a falta de
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informacdes sobre os projetos evidenciam a verticalizagdo das obras (GOMES,
2013, p. 70) para o atendimento das demandas politicas e de capital.

Diante do historico descrito, sobre a participacdo social da populacéo
favelada durante a urbanizacdo de suas localidades, € verificavel que grande
parte dos tipos de participacdo propostos pelo poder publico é meramente
normativa, pois, independente da forma apresentada nos projetos, na verdade,
sao controladas pelo Estado e instituicbes que o representam, e, assim, servem

aos propasitos hierarquicamente determinados.

Todas as formas participativas, previstas por normas e promovidas por
instituicbes se transformam em instrumentos de legitimacdo do que foi
verticalmente decidido, ndo tendo o envolvimento decisério dos habitantes
locais. Tais participacdes também se apresentam ilustrativas, visto que séo
comprovadas por imagens que em nada garantem sua efetivagéo. Isto se repete
de projeto em projeto e s6 demonstra que garantia formal e a execucdo de

atividades “ditas participativas” ndo asseguram praticas participativas de fato.

A maioria das “participacdes” propostas e realizadas partiram da iniciativa
governamental e esta forma remete a um quadro de participacdo dada, tutelada,
ou seja, tem-se a nogao de que é um tipo de participagdo “recebida”, como
verificado (capitulo 1) no primeiro significado etimol6gico da palavra participar.
Assim, o que é dado, pode ser restringido em partes, ou completamente, pelo
“‘doador” que no caso das urbanizagbes € o poder publico, e a populacao

receptora da dosagem de participacdo que Ihe for cedida.

Esta concepcéo receptiva pode tanto ser entendida pelo receptor e, por
isso, ter receio de exigir e lutar a favor de seus ideais e necessidades, quanto
pode ser articulada pelo “doador”, assim se entendendo, e por isso, usando do
poder que Ihe é legado para controlar e manejar os receptores naquilo que lhe é
favoravel. Nao é a toa que é necessdria que a participacdo da populacéo seja
legislada, pois caso contrario, havia muito mais inviabilidade e menos
reconhecimento do direito de participagdo, ainda que a lei ndo garanta sua
efetivacdo, como j4 citamos, mas sua existéncia € um avanco social que
possibilita a abertura de caminhos para uma forma mais concreta e eficaz de

participacao.
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O PAC Favelas no Rio de Janeiro

O PAC (Programa de Aceleracdo do Crescimento), instituido pelo governo
federal, através do Decreto n° 6.025 de 22 de janeiro de 2007, o qual foi
“constituido de medidas de estimulo ao investimento privado, ampliacdo dos
investimentos publicos em infraestrutura e voltadas a melhoria da qualidade do
gasto publico e ao controle da expansdo dos gastos correntes no ambito da
Administracdo Publica Federal” (BRASIL, 2007), sendo, assim, considerado um

programa de desenvolvimento social e urbano para o pais.

Conforme o 1° Balango Completo do PAC (Janeiro - Abril de 2007), os
objetivos do programa séo: 1) Acelerar o ritmo de crescimento da economia; 2)
Aumentar o emprego e a renda e diminuir as desigualdades sociais e regionais;
e, 3) Manter os fundamentos macroeconémicos (inflacdo, consisténcia fiscal e
solidez nas contas externas). Para isso, o programa teve duas fases, PAC1
(2007-2010) e PAC2 (2011-2014), os guais tiveram eixos diferenciados voltados

para o desenvolvimento dos projetos de infraestrutura social e urbana.

Os trés eixos do PAC1 foram: Infraestrutura Logistica; Infraestrutura
Energética e Infraestrutura Social e Urbana. O Eixo Logistica, atuou na
construcdo, adequacdo, conservagdo, recuperacao, sinalizacdo e controle de
peso de rodovias, ferrovias, portos, hidrovias e aeroportos do pais. O segundo
eixo esteve voltado para obras de geracdo e transmissdo de energia elétrica e

de desenvolvimento da producéo de petroleo, gas e combustiveis renovaveis.

E, o Eixo ‘“Infraestrutura Social e Urbana” compreendeu obras de
saneamento, habitagao, recursos hidricos, metrds, e do subprograma “Luz para
Todos”. O ultimo eixo preveu a uma articulagao federativa que firmou parcerias
entre 0o Governo Federal, Estados e Municipios, para identificar e priorizar
projetos de “abastecimento de agua, esgotamento sanitario e urbanizagdo de
favelas” (BRASIL, 1° Balanco do PAC, 2007, p. 99).
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Foram inseridos no PAC os seguintes programas: Projetos Prioritarios de
Investimento (PPI)?® — Intervengdes em Favelas; Fundo Nacional de Habitagéo
de Interesse Social (FNHIS)?** — Urbanizacédo, Regularizacdo e Integracdo de
Assentamentos Precérios; Pré-Moradia®®; e, Projetos Multi Setoriais Integrados
(PMI)?5, Por isso, as acbes do PAC seguiram as orientacdes e normas dos

manuais relativos a estes programas.

Assim, as acdes do PAC1, voltadas para a urbanizacdo das favelas e
desenvolvidas com base no Manual de Instru¢des do PPI (periodo 2007 — 2010),
tiveram por objetivo precipuo a previsdo da elaboracao de propostas de:

Implantacdo de acdes necessarias a regularizacdo fundiaria, seguranca,
salubridade e habitabilidade de populacdo localizada em area inadequada a
moradia, visando a sua permanéncia ou realocagdo, por intermédio da execucéo
de agOes integradas de habitagdo, saneamento e incluséo social. (BRASIL, 2007,

p. 3).

A implementacao das intervencgdes esteve sob a geréncia do Ministério das
Cidades, cuja operacionalizacéo foi realizada pela Caixa Econbémica Federal, na
qualidade de mandataria da Unido. Previa ainda a possibilidade, sobre a
composi¢cdo dos investimentos, no item 3.21 (BRASIL, 2007), de execucao de
obras em regime de mutirdo e autoconstrugdo, com remuneracdo da mao de
obra das familias beneficiadas e da assisténcia técnica especializada, contratada

para este fim.

O PAC2 foi lancado sem que grande parte das acdes do PACL1 tivesse sido
terminada. Isso gerou muitas criticas ao governo federal, apesar do anuncio de
maiores investimentos para a fase seguinte. No entanto, a partir de 2011, havia

intervengdes tanto do PAC1, quanto do PAC2 em todo territério nacional.

23 Disponivel em: http://aprece.org.br/wp-content/uploads/2015/11/Manual_PAC_Favelas_2007_
2010.pdf.

24 As agbes do FINHIS visam a melhoria das condi¢des de habitabilidade de assentamentos
precéarios. Manual FINHIS — Disponivel em: http://www.sine.sc.gov.br/arquivos/id_submenu/230
/manual_fnhis_melhorias_cond_habitabilidade.pdf.

25 Programa do Governo Federal, cujo objetivo é ajudar familias em situacédo de risco social a
conseguir melhor moradia e qualidade de vida. Utiliza recursos do FGTS e a contrapartida do
solicitante. Disponivel em: http://www.caixa.gov.br/poder-publico/programas-uniao/habitacao/pro-
moradia/Paginas/default.aspx; e, http://www.caixa.gov.br/Downloads/fgts-manual-fomento-agente-
operador/MFOM_PRO_MORADIA_VERSAO_3_6_REPUBLICADO.pdf

26 Linha de financiamento do BNDES voltado exclusivamente para programas de urbanizacio.
Disponivel em: http://wwwhbb.com.br/portalbb/page100,111,500144,13,0,1,3.bb?=36103&codigo
Menu=770&codigoRet=17785&bread=2_1.
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Embora as acdes inacabadas do PAC1 tenham permanecido assim nomeadas,
durante o periodo de vigéncia do PAC2, a verdade € que elas também se
apresentaram como uma segunda fase do programa, visto que a continuidade

das obras dependia dos novos investimentos destinados ao segundo PAC.

Diante das criticas?’ feitas ao langamento do PAC2, frente ao anuincio do
governo federal de novos investimentos, sem ao menos cumprir metade?® das
obras previstas na primeira versdo do programa, a nomeacao de algumas obras
inconclusas apenas como “Fase 2” ?°, fazendo alusdo a continuidade das obras
PAC1, a exemplo do PAC Pavéo-Pavaozinho-Cantagalo, parece ter sido a
solugdo encontrada para driblar tais criticas, inclusive de moradores insatisfeitos
com a morosidade e ndo conclusdo das obras previstas para o primeiro

quadriénio.

O PAC2 preveu®® mais acgdes de infraestrutura social e urbana que o
PACL1. As acbes estiveram voltadas para o enfrentamento dos problemas das
grandes cidades brasileiras. Os eixos foram duplicados e suas acoes
redistribuidas. Com isso, o Eixo “Infraestrutura Logistica” foi renomeado de Eixo
“Transportes”, acrescentando acgdes voltadas para as estradas vicinais, e o Eixo
“Infraestrutura Energética” foi renomeado para Eixo “Energia”, incorporando

acoes de revitalizacdo da industria naval.

Entretanto, o Eixo Infraestrutura Social e Urbana foi dividido em quatro (04)
eixos, a saber: Eixo “Agua e Luz para Todos”, Eixo “Cidade Melhor”, Eixo
“Comunidade Cidadd” e Eixo “Minha Casa, Minha Vida”. Assim, compdem os

seis eixos do PAC2, como pode ser verificado na figura 2:

27 Uma das criticas, apresentadas pela oposicéo, foi que o antincio do PAC2, pelo governo federal,
serviu apenas como propaganda politica a pré-candidatura da presidéncia da republica. -
Disponivel em: http://oglobo.globo.com/politica/oposicao-critica-lancamento-do-pac-2-3031985 (O
GLOBO, 23/9/2010); e, https://noticias.uol.com.br/especiais/pac/ultnot/2010/03/29/governo-lanca-
pac-2-para-investir-r-159-trilhao-e-impulsionar-campanha-de-dilma.jhtm (UOL, 29/3/2010).

28 “As agdes concluidas no ambito do PAC equivalem a R$ 302,5 bilhdes, ou 46,1% do total de
R$656,5 hilhdes previstos para serem executados no periodo 2007-2010” (10° Balango Completo
do PAC - janeiro a abril de 2010). Disponivel em: http://www.pac.gov.br/pub/up/relatorio/d473df
cab55fe26e4d3fb91f3dfl7ccc.pdf.

29 Noticiario oficial do Governo do Estado do Rio de Janeiro de 11/10/2011. Disponivel em:
http://www.rj.gov.br/web/seobras/exibeconteudo?article-id=638845. Acesso em: 16 jan. 2017.

30 10 Balango Completo PAC2 (2011-2014). Disponivel em: http://www.pac.gov.br/pub/up/relatorio/
49d8db11c7ce9549cal01e831e502d23e.pdf.
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CIDADE
MELHOR

COMUNIDADE
ENERGIA CIDADA

Planejam ento

Investimento

Desenvolvimento
—

PAC -

O Brasil val continuar arescendo

MINHA CASA,
TRANSPORTES MINHA VIDA

AGUAE LUZ
PARA TODOS

Figura 2 - Eixos do PAC2.
Fonte: 1° Balango Completo PAC2 (2011-2014).

No Eixo “Agua e Luz para Todos”, as intervengdes estiveram voltadas para
0s recursos hidricos, agua em areas urbanas e o programa “Luz para todos”,
com o “‘compromisso de levar servigos basicos a populacao, universalizando o
acesso a energia elétrica e expandindo o abastecimento de agua” (BRASIL,
2011-2014, p. 166).

O Eixo “Cidade Melhor” foi o eixo onde se concentraram as acgdes de
infraestrutura urbana de saneamento, prevencdo em areas de risco, contencdo
de encostas, drenagem, mobilidade urbana e pavimentac&o visando a elevacdo
da qualidade de vida dos citadinos e a elevacdo da presenca do Estado nos
bairros populares, através da ampliagdo da cobertura dos servigos a populacdo
(BRASIL, 2011-2014, p. 6). Por sua vez, o Eixo Comunidade Cidada atuou na
construcdo de creches e pré-escolas, Unidades de Pronto Atendimento (UPA),
Unidades Bésicas de Saude (UBS), quadras esportivas nas escolas, e, pracas

de esportes e cultura.

Por fim, o Eixo Minha Casa Minha Vida, centralizou as ac¢bfes no
financiamento de habitacdo, de mercado e de interesse social, e na urbanizacéo
de assentamentos precarios. Com isso, percebe-se que, com a mudanca de
fase, houve também uma mudanca na nomenclatura oficial utilizada para
referenciar &reas informais ocupadas por populagbes pobres. No PACI,
utilizava-se o termo “favela” como pode ser verificado em todos os dez Balangos
Completos do PAC1, de nivel nacional, os quais registram “urbanizagdo de
favelas”, junto com saneamento, como atividades vinculadas a habitacdo do Eixo

Infraestrutura Social e Urbana.
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A partir do PAC2, adotada da nova Politica Nacional de Habitacdo (PNH —
2004), segundo o Guia para 0 mapeamento e caracterizacdo de assentamentos
precarios (2010), passou-se a utilizar a expressao “assentamentos precarios”, a

qual tem o intuito de:

Englobar, numa categoria de abrangéncia nacional, o conjunto de assentamentos
urbanos inadequados ocupados por moradores de baixa renda, incluindo as
tipologias tradicionalmente utilizadas pelas politicas publicas de habitacéo, tais
como corticos, loteamentos irregulares de periferia, favelas e assemelhados, bem
como os conjuntos habitacionais que se acham degradados. (BRASIL, 2010, p. 9).

Portanto, a definicdo de assentamentos precarios se refere a “porgées do
territério urbano com dimensées e tipologias variadas”, caracterizada por areas
majoritariamente habitadas por familias de baixa renda, pela precariedade das
condicdes de moradia e por conter origem historica (BRASIL, 2010, p. 9). A
construcdo deste conceito foi iniciada com a Constituicdo de 1988, com base na
nocao do direito a moradia digna, sendo gradualmente ampliado com o Estatuto
das Cidades (2001) e a Medida Provis6éria n°® 2220 (2001), com a instituicao da
politica de urbanizacdo e regularizacdo fundiaria, constando finalmente na PNH
(CARDOSO, et. al., 2010).

Segundo Cardoso, et. al. (2010), tal conceito define “uma categoria
abrangente das inumeras situacbes de inadequacdo habitacional e de
irregularidade, seja urbanistica (...), seja ambiental (...), seja fundiaria (...) que
constituem as formas predominantes de moradia das pessoas e familias de
baixa renda no Brasil” (CARDOSO, et. al., 2010, p. 80). Com isso, verifica-se que
hd uma adequacdo na forma de referéncia as distintas tipologias de
assentamentos, alvos das intervencdes do PAC desde a primeira fase, 0os quais
nem todos eram caracterizados especificamente como favela, embora fosse a

maioria.

Desta forma, a referéncia dada as intervencdes de urbanizacdo do PAC1,
principalmente nas areas faveladas, conhecida extra oficialmente como “PAC
das Favelas”, inclusive, muito citada pelas midias nacionais no periodo de
execucdo, fica restrita & apenas esta fase, pois a partir de 2011, com o PAC2,

esta referéncia nao foi mais utilizada.
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Com a finalizagdo do periodo previsto para o PAC2, a partir de 2015, o
governo federal ndo nomeou mais numericamente as fases do programa. Assim,
os trés relatorios seguintes a segunda fase foram disponibilizados oficialmente
como: 1° Balango do PAC 2015 (Janeiro-Junho 2015); 2° Balango do PAC 2015-
2018 e 3° Balanco do PAC 2015-2018. De acordo com o 2° Balan¢co (2015-
2018), o PAC:

E um exercicio permanente de modernizacéo da gestdo dos projetos e, por isso, a
cada ciclo, vem incluindo novas acdes as conquistas ja alcancadas. A sua
continuidade solidifica a nova cultura de investimentos estratégicos, com parcerias
da Unido com os entes da federacéo e os setores publico e privado, necessarias
para enfrentar os problemas do Brasil e oferecer ao cidadédo um pais mais justo e
desenvolvido. (BRASIL, 2° Balango Completo do PAC, 2015-2018, p. 4).

Com isso, o0 governo brasileiro indica que este havera uma continuidade do
programa, bem como dos investimentos em infraestrutura no pais. Contudo,
segundo planilha disponibilizada pelo Ministério das Cidades, através de
solicitacdo via LAI, intervencdes em favelas/assentamentos precérios, ainda nao
terminadas, constam como concluidas em todas as etapas. Desta forma, a
finalizagdo das obras nestes locais fica ameagada e corre o risco de ficar

incompletas.

No Rio de Janeiro ha o caso do PAC Pavao-Pavaozinho-Cantagalo que se
encaixa na situacdo acima referida. Estas favelas, desde 2007, tém em seus
territérios as intervencbes do programa, mas que infelizmente ndo foram
finalizadas pelo governo. A populagdo local se encontra em meio a um cenério
de transformacédo incompleta de sua infraestrutura e paisagem, que contribui
para a apropriacdo errbnea dos espacos construidos, pois ndo cumprem sua

fungéo social, uma vez que néo estédo finalizados.

3.1.
O PAC no Pavéao-Pavaozinho-Cantagalo

O inicio das obras do PAC no Pavéo-Pavaozinho-Cantagalo (PPG) foram
inauguradas pelo presidente Luiz Inécio Lula da Silva, em 30 de novembro de

2007, na ocasiao da assinatura dos convénios para obras nesta localidade. As


http://pac.gov.br/sobre-o-pac/publicacoesnacionais/v/0d00c068
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acoes, neste sentido, j& haviam sido comecgadas no més anterior quando foi feita
uma pesquisa diagnéstica local, cujos resultados constam no Relatério Amostral
do Complexo Pavéo-Pavaozinho-Cantagalo (RIO DE JANEIRO, 2007).

A execucdo das obras fisicas do PACL1 foi realizada por duas construtoras
privadas, contratadas para este fim, a saber, Construtora Norberto Odebrecht
(2007-2010) e Construtora OAS (2008-2012). E, para a continuidade das obras,
apoés a saida da OAS, a Construtora CR Almeida (2012-2016) assumiu a obra de
infraestrutura do PAC2 até o ano fatidico de 2016, o qual foi palco de sérias
mudancgas politicas ocorridas no governo federal e que suscitam incertezas em

relacdo a continuidade das obras no PPG.

No ano de 2007, a infraestrutura fisica e o saneamento existente no
Cantagalo eram melhores do que os do Pavao-Pavaozinho, devido as obras do
Programa Favela-Bairro, realizadas em 2006, apenas naquela favela. Com isso,
as intervencoes realizadas pelo PAC no Cantagalo ndo foram direcionadas para
as obras de saneamento, tampouco, para a pavimentagdo de ruas, becos ou
escadas, pois tudo isso ja havia sido executado recentemente pelo programa

anterior.

Assim, as obras realizadas nesta favela foram voltadas para a
transformacgdo da infraestrutura local, como a abertura e alargamento de rua
existente, transformando-a em via carrocavel, que percorreria grande parte da
extensdo da favela, remocdo das moradias que ficavam no tracado da rua
pretendida, construcdo de quatro unidades habitacionais organizadas em dois
condominios, melhoria da quadra esportiva, urbanizagdo do entorno de
equipamentos comunitarios, e melhorias de acesso a favela, a partir da

construcao de elevador panoramico.

Durante a vigéncia do PAC1, ocorreram duas intervengdes distintas no
Cantagalo, cada qual realizada por construtora diferente, cujas acdes eram
privativas de cada projeto, sem intermediag&o entre ambas. Ndo demorou muito
para que os moradores entendessem que havia, na mesma favela, intervencoes
muito dispares, e comecassem a compara-las e reclamar das diferencas nas
formas de abordagem, de comunicacdo e, até mesmo, do valor das

indenizagdes.
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Uma das frentes de obra, no Cantagalo, foi realizada pela construtora
Odebrecht, no territério conhecido como Quebra Braco, cuja parte selecionada
para a intervencgéo fica as margens da Rua Bardo da Torre, em Ipanema. A agéo
tinha como prioridade a mobilidade urbana, via abertura da primeira estacdo do
Metr6 no bairro, e que teria, nesta parte da favela, um de seus acessos. Por

conta disso, a Rio Trilhos constou como operadora da obra.

Com base na pesquisa realizada, as a¢des do Rio Trilhos foram muito bem
avaliadas pelos moradores removidos, pois sua intervengdo foi répida e atingiu
0s objetivos primarios. Por isso, teve sua acdo no local terminada ainda no
periodo de ocorréncia do PAC1 (2007-2010), quando foi inaugurado o ultimo

acesso da Estacdo General Osorio, em julho de 2010.

A segunda frente de obras foi realizada pelas demais construtoras acima
citadas, cada qual no periodo informado, numa area mais alta e interna da
favela. Teve como operador o Governo do Estado, representado por 6rgdos da
administragdo publica como a CEHAB?®! e SEOBRAS®, os quais tiveram muitos
problemas de comunicacdo e relacionamento com os moradores, inclusive de

dificuldades de cumprimento das obras, o que sera abordado no quarto capitulo.

No Pavéo-Pavaozinho, a infraestrutura e o saneamento local eram
bastante precarios, pois a Ultima obra de urbanizacdo constante nesta favela
data dos anos 1980, periodo do governo Brizola. A falta de uma politica de
conservagdo e manutengdo das obras realizadas, bem como o abandono do
Estado em relacdo a promoc¢do de melhorias constantes nas favelas, contribuiu

para a precariedade estrutural desta favela.

Com isso, as obras do PAC1l nesta regido concentraram-se na
reconstrucdo de toda a rede de a4gua e esgoto, e na remoc¢do e demolicdo das
casas das familias que ficavam no tragado da rua, que também percorreria toda
a extensao da favela e seria interligada a rua aberta no Cantagalo. A intervencéo
no Pavao-Pavaozinho foi muito mais intensa, e atingiu uma maior quantidade de
moradores direta e indiretamente, pois se concentrou na via principal de acesso

a favela, mas também alcangou outros territorios da localidade.

31 Companhia Estadual de Habitacdo do Estado do Rio de Janeiro.
32 Secretaria de Estado de Obras - Rio de Janeiro.
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Para esta favela o projeto inicial pretendia, o alargamento e a extensao da
rua existente para construcao de via carrogavel, com acesso para a Rua Saint
Roman, construcao de dois becos longitudinais que também percorreriam toda a
extensdo da favela, mas em &reas mais elevadas e distintas entre si,
urbanizacdo da quadra de esportes existente, construcdo e reurbanizacdo de

areas de lazer e reabertura de antigo acesso da favela.

Tanto a parte interna e alta do Cantagalo, quanto toda a area do Pavao-
Pavéozinho, estavam inseridas no mesmo projeto de urbanizacéo de favelas, via
PAC. Embora os dois projetos citados fossem obras do PAC, a compreenséao
dos moradores locais quanto ao mandatario dos investimentos ndo era univoca,

0 que contribuia para o entendimento de que haviam dois projetos distintos.

Devido a intervencdo no Pavéo-Pavadozinho e parte do Cantagalo, ser
coordenada por é6rgdos do governo estadual, os quais se fizeram presentes
durante todo o processo, e também a macica propaganda através de banners
espalhados pela comunidade e o uso da logomarca do programa em todas as
atividades, foi verificado um maior reconhecimento, por parte dos moradores
destas areas, de que a obra local se tratava de um projeto do PAC, ou mesmo

de uma agéo publica.

Este mesmo reconhecimento nao foi identificado por parte dos moradores
do Cantagalo, que sofreram intervencéo via Rio Trilhos, pois indicavam o Metrd
Rio como responséavel pela obra realizada na parte baixa desta favela. Com isso,
foi verificado que esta intervencdo teve uma aparéncia de obra particular, apesar
dos moradores entrevistados relatarem a presenca de representantes do
governo em reunibes, mas destacaram a autonomia da empresa nas
negociacdes de remogdo e de valores indenizatérios, 0s quais se mostraram

bastante elevados em face das indeniza¢des da intervencgdo paralela.

Durante o desenvolvimento da obra vinculada ao Metrd, a pesquisa
realizada revelou que ndo houve alteracdo do projeto apresentado para 0s
moradores, 0s quais disseram que foi este cumprido a risca pela construtora. S6
lamentaram as possibilidades de intervengcdo colocadas, mas que devido ao
cronograma da obra ndo puderam ser inseridas, como a construcdo de unidades
habitacionais em formato de prédio na area da intervencdo, o que os colocaria
novamente no mesmo local da antiga moradia e manteria a dindmica das

relacdes sociais e 0s mesmos lagos de vizinhancga.
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Entretanto, no segundo projeto, administrado diretamente pelo Governo
do Estado, foi verificado que houve varias mudancas no projeto original e esta
dindmica desfavorecia a credibilidade dos moradores no que realmente
aconteceria e em quem seria remanejado de fato. Assim, muitas davidas
surgiram e houve casos em que se afirmava algo, mas tempos depois, com as
reiteradas mudancas no projeto, as afirmativas anteriores se apresentavam
como “mentiras” e enganos do governo, para os moradores. Com isso, a
instabilidade foi uma das caracteristicas que marcaram o desenvolvimento deste

projeto.

No PAC2, houve a construcdo de mais dois prédios residenciais e da
finalizagdo do grande reservatério de agua no alto do Pavdo, num territério
conhecido como Caranguejo, avaliada pelos préprios moradores das trés favelas
integradas como sendo a area mais pobre do complexo, devido a precariedade
local, uma vez que nunca havia sido urbanizada até a chegada do PAC. O

projeto também realizou a reforma do campo de futebol neste local.

Contudo, as obras do PAC, tanto no Cantagalo, quanto no Pavéo-
Pavédozinho se encontram inacabadas e certas areas das favelas apresentam
aspecto de destruicdo e abandono, visto que muitas casas foram destruidas, e
outras descaracterizadas, para a abertura de vias que ndo foram concluidas. Por
isso, a impressao dos moradores € que o PAC foi, mais uma vez, assim como
Mmuitos outros projetos governamentais, uma tentativa frustrada que reflete a falta
de interesse dos governos em promover uma melhoria real da qualidade de vida

para a populacao favelada.

3.2.
Entre o “legado” e a realidade

O PAC do Pavao-Pavaozinho-Cantagalo foi a primeira obra de
urbanizagdo de favelas iniciada por este programa federal (PAC) no Rio de
Janeiro, como ja citado, em 30/11/2007. As demais interven¢des em favelas
desta fase inicial do programa comecaram a ser inauguradas trés meses depois,
as quais se destacam pela grande extensao e quantidade demografica, a saber:

Manguinhos, Alem&o e Rocinha, ambas em 07/03/2008. Todas estas, inclusive o
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PPG, segundo os dados informados no site oficial do PAC, constam como “em

obras” até o més de atualizagdo dos dados, ocorrido em junho de 2016.

Hoje, ap6s quase dez anos de intervencdes do PAC no PPG, dentre as
maravilhosas previsdes para o legado das favelas, existem alguns recursos
deixados que se apresentam como beneficios visiveis e reais para a populagéo
local. Porém, ha outros que geraram muitas expectativas, pois promoveria
avancos dentro das favelas atingidas pelas obras, mas que infelizmente ndo
surtiram o efeito, ou se tornaram verdadeiros problemas internos. Para uma
melhor compreenséo, sera descrito, a seguir, o que foi herdado do PAC pelo
PPG até o ano de 2016 para que seja verificada a validade e os impactos

causados pelas intervengdes realizadas.

Deste modo, o legado a ser exposto nesta secdo tratara de questdes
coletivas e individuais, visto que ambas as dimensfes foram alcangcadas pelo
gue foi deixado pelo programa. A partir da concepcao de patrimdnio coletivo, ou
seja, 0 que é usufruido e beneficia a todos os moradores do complexo, pode-se
tomar como exemplo positivo o reservatorio de agua construido e que eliminou a
falta d’agua croénica local. A enorme caixa d’agua tem capacidade de reserva de

750m3 de 4gua.

O asfaltamento da Estrada do Cantagalo foi muito benéfico, pois € a Unica
via carrogavel das favelas, sendo esta fronteira entre o Cantagalo e o
Pavéozinho, pois € uma via vertical. A Estrada, assim chamada pelos
moradores, se conecta a Rua Saint Roman, a qual percorre as bases inferiores
das favelas e as liga aos bairros de Copacabana e Ipanema. Foi construida pela
urbanizagéo realizada por Brizola, na década de 1980, e se encontrava cheia de
buracos e emendas que eram fruto do descaso, abandono e consertos pontuais
do Estado.

Ainda em relagéo as vias, a abertura do Beco Amor Perfeito, que era um
antigo acesso a parte baixa da favela do Pavéao, situada na base do territorio do
Serafim, no inicio da Rua Saint Roman e bem proxima & Rua Séa Ferreira, em
Copacabana, facilitou a mobilidade dos moradores locais, pois antes tinham que
andar por toda extensdo desta localidade para acessar a via principal, e agora

iISSO NA0 seria mais necessario.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512125/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512125/CA

91

Outra heranca do PAC foi a construcdo do elevador panoramico que se
localiza na Rua Bardo da Torre, em frente a Rua Teixeira de Melo. Este
equipamento qualificou 0 acesso as favelas, atendendo majoritariamente aos
moradores do Cantagalo. A mobilidade foi amplamente melhorada,
principalmente para os idosos e deficientes. O elevador transformou a paisagem
local, pois o0 antigo acesso era demasiadamente precério, incompativel com a

area em que estava situado, bem como, insalubre para a populacéo usuaria.

Infelizmente, este equipamento j& se encontra em estado de abandono,
sem a devida manutengdo por parte do metrd. A passarela que liga o elevador a
favela vive imunda e serve atualmente de estacionamento de inimeras bicicletas
e carrinhos de ambulantes. A passarela fica inundada em tempos de fortes
chuvas, porque o escoamento é precario. Esta passagem estd mal iluminada e

por vezes fica totalmente as escuras.

Desde o primeiro ano de inauguracao do elevador (2010), isso também
ocorre nas escadas de acesso a favela, paralelas ao elevador. Por conta desse
abandono, a resolucdo encontrada para este problema foi puxar energia de
poste de luz da favela, criar luminarias de garrafas pet e coloca-las nos pontos
de iluminacdo das escadas que ndo funcionam mais. A manuten¢éo local que
ainda é realizada é a dos dois elevadores existentes. No entanto, raramente os
dois elevadores funcionam ao mesmo tempo, 0 que acarreta em uma enorme fila

em hordarios de pico.

Ao chegar nesta edificacdo pode-se visualizar uma das placas que dizem:
“Escada de acesso a comunidade”, mas em seis meses de funcionamento do
prédio este acesso foi fechado obrigando os moradores passar junto as lixeiras
localizadas na base da escada externa ao prédio. O fechamento deste acesso
causa muitos transtornos a populacédo residente, pois quando os elevadores
estdo em manutencéo, ou parados a noite®, a Unica opcédo para os moradores

dessa area é subir pelas escadas externas.

O problema estd justamente ai, pois, para acessar essas escadas, 0S
moradores sdo obrigados a passar muito proximos das cagambas de lixo que
ficam na base destas escadas. Ha varios relatos de moradores que foram

atacados por ratos ao passar pelo local, e também h& casos de roupas rasgadas

33 Funcionamento: Dias Uteis e sabados - de 5h as 24h; Domingos e feriados: de 5h as 23h.
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ao ser enganchadas nas alcas das cagambas, dada a proximidade destas ao
reduzido espaco de passagem.

Alguns moradores preferem o antigo acesso, ainda que precério, ja que
havia uma organizacdo quanto ao deposito e descarte do lixo. O PAC néo

produziu uma solucéo eficaz para o escoamento de lixo local.

Junto com o elevador a populacao local, inclusive dos bairros adjacentes,
foi favorecida com uma base do Poupa Tempo, situada nos primeiros andares do
prédio. Este projeto é vinculado ao Governo do Estado e oferece, num so local, a
prestacao de servicos publicos diversos, como emisséo de cédula de identidade,
carteira profissional, carteira nacional de habilitagcdo, licenciamento veicular,

entre outros, visando facilitar a vida do cidadao.

A criagdo de uma escadaria, protegida por muro alto, que serve de
contencdo na encosta do Pavao foi um beneficio para a populacéo local, pois a
area era muito perigosa, sem nenhum tipo de protecéo, e proporcionava risco a
vida. Com ela, foi inaugurado um novo local de circulagéo de transeuntes e de

ligacdo de um territorio ao outro, numa escala vertical.

Para o Estado, ainda é contado como heranca do PAC o prédio da UPP
(Unidade de Policia Pacificadora), estrutura que foi cedida pelo Governo do
Estado e completamente reformada para este fim. Os moradores desse prédio
foram retirados e transferidos para as unidades habitacionais construidas pelo
PAC, as quais foram construidas para a realocacdo dos moradores
remanejados, cujas suas casas estavam no tracado das vias ou nos locais de

construcdo das unidades habitacionais.

Nos dois primeiros anos de funcionamento da UPP no PPG, foram feitas
tentativas de aproximacdo com os moradores e instituicées locais, promovendo
cursos, esporte e acdes culturais dentro da unidade. Mas, com a crise do
Estado, a falta de investimentos em seguranca e a perda de controle do territério
para o poder paralelo, fez com que a presenga desta unidade se tornasse uma
potencial ameaca para os moradores do entorno, instalando um clima de

inseguranga devido aos constantes conflitos entre policiais e traficantes.

Por sua vez, os moradores “beneficiarios” das unidades habitacionais tém

um legado particular, visto que, apesar de abrirem mao de suas antigas casas
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por um bem coletivo, ou seja, a construcdo de vias para melhorar o acesso na
favela, receberam apartamentos novos em contrapartida do Estado. Contudo,
este legado também foi criticado diante da: 1) intervengdo autoritaria nas
negociagdes; 2) realocacdo desnecesséria de parte dos moradores; 3) baixa
avaliacdo dos antigos imoveis; 4) baixa qualidade dos materiais investidos nos

prédios; e, 5) legitimidade da permuta.

Na pesquisa realizada, bem como no cotidiano do trabalho realizado no
PTTS* do PPG, foi verificado, a partir da fala dos moradores, que muitas
intervencgdes realizadas pelos funcionarios publicos, responséaveis pela relocacéo
das familias, foram autoritarias, impositivas e prejudiciais. Desta forma, e com
tempo escasso para obter orientagbes sobre seus direitos, os moradores se
sentiam quase que obrigados a aceitar os valores impostos nas negociacoes, e
principalmente, a troca de suas casas pelo apartamento ofertado, pois esta Ihes

apresentava ser a alternativa menos prejudicial.

N&o houve aparato juridico, ou de outra natureza, de forma coletiva e
gratuita, que fosse externo ao PAC e que prestasse orientacfes aos moradores
nesse sentido. A ndo ser que os mesmos 0 buscassem individualmente. Este
tipo de acessoria ocorreu em raros casos, como se podera verificar no capitulo
5.

Por conseqiiéncia das imposicdes, prejuizos maiores e inestimaveis
ocorreram no PPG. Situagcbes terriveis de abuso de autoridade tiveram
consequéncias desastrosas na vida de alguns moradores, como no caso da
morte, por AVC3* de um morador, cuja familia atribui a presséo das negociacdes
e reiteradas ligacOes para a casa do mesmo, pelo 6rgéo publico responsavel tal

procedimento.

Este primeiro fator contribuiu para que parte dos moradores aceitasse, de
forma imposta e prematura, as unidades habitacionais ofertadas, visto que
temiam ser prejudicados com a falta de moradia local, ou com a mudanca
forcada para bairros distantes, como nas décadas de 1960 e 1970. Esta ultima

foi uma das ameacgas sofridas por parte dos moradores quando resistiam as

34 Projeto Técnico de Trabalho Social.
35 Acidente Vascular Cerebral.
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ofertas propostas nas negociacdes. Desta vez, a estagao final era os conjuntos
habitacionais do programa “Minha Casa, Minha Vida” dos bairros de Cosmos e

Sepetiba.

O segundo fator, a realocacado desnecesséria de parte dos moradores, €
em parte uma conseqiiéncia do primeiro, pois a pressa em retirar os moradores
dos locais de intervencao, fazia com que as remog¢des ocorressem a medida que
estes cediam a presséo da negociagdo. Assim, as remog¢des foram ocorrendo de
forma pulverizada em toda extensdo da obra e ficou evidente a falta
ordenamento e sincronizagao entre o planejamento das negociagdes e o projeto

fisico.

E, como consequéncia desse desastre, ha familias realocadas nas
unidades habitacionais sem necessidade, pois devido as infinitas mudancas de
projeto, a obra ainda ndo chegou ao antigo local de suas moradias, bem como
em alguns casos nunca chegara. Para estes, resta aceitar a nova condigdo, pois
a demolicdo total de suas casas, e a apropriacdo indevida, por terceiros, das
casas que foram apenas descaracterizadas, os impede de lutar pelo retorno.

A baixa avaliacdo dos antigos imoveis, avaliados, inicialmente, conforme a
tabela de avaliacdo de benfeitorias do Decreto Estadual n°® 41.148 de 24 de
janeiro de 2008, e posteriormente, pelas alteragdes subsequentes®, contribuiu
para uma avaliacao muito infima do valor ideal das habitacdes, esperado pelos
moradores, principalmente para os que tinham conhecimento das indeniza¢gbes

pagas pelo projeto vinculado a construcao da estacdo Metré General Osoério.

Este terceiro fator atuou como uma ferramenta de reforco para a escolha
da opcao “unidade habitacional’, uma vez que, segundo os moradores, 0s
valores da tabela oficial estavam sempre abaixo dos valores de mercado, bem
como, o valor de referéncia das unidades ofertadas era muito acima de qualquer

indenizag&o proposta, configurando, assim, uma vantagem patrimonial.

Com isso, os moradores que mais se beneficiaram com esta escolha, e,

por isso, apresentaram satisfacdo com a permuta, sdo 0S que possuiam

36 Decretos referentes as diretrizes de realocacio de edificagfes e assentamentos populares no
Estado do Rio de Janeiro, e alteragBes: Decreto n° 41.148 de 24 de janeiro de 2008; Decreto n°
41.294 de 9 de maio de 2008; Decreto n°® 41.395 de 15 de julho de 2008; Decreto n°® 41.767 de 24
de marco de 2009; e, Decreto n°® 43.415 de 10 de janeiro de 2012.
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habitagbes muito precérias, cujos valores nunca chegariam proximos ao valor do
apartamento oferecido. Entretanto, os moradores que tinham imdéveis mais
valiosos acabaram por se sentirem prejudicados com a permuta, visto que, a
avaliagdo com base no decreto ndo os possibilitou obter um valor ideal que os

desse autonomia de escolha.

Assim, estes moradores se viram forcados a aceitar os apartamentos para
ndo acrescentar o 6nus financeiro as perdas ja ocasionadas com a mudanca
involuntaria. No entanto, apesar da troca ter sido boa para outros, a organizagcao
condominial, a mudanca de territério e a convivéncia com novos Vvizinhos,
acarreta mudangas no modo de vida de todos indiscriminadamente, e as
conseqiéncias desta dindmica incide de forma particular na avaliacdo deste

legado.

Quanto a baixa qualidade dos materiais investidos nos prédios, este fator
faz referéncia aos tijolos ecoldgicos utilizados para a edificacdo das paredes,
apoiadas nas estruturas de aco. Embora esta opcdo de material tenha uma
nocdo ambiental, ela acaba limitando as possibilidades de reinvencdo e
organizacao interna das unidades pelos moradores. E notoria a insatisfagéo dos
moradores com o material utilizado na confeccdo dos tijolos, pois sdo de baixa

resisténcia.

Com isso, as paredes nao resistem ao peso dos moveis suspensos, € nem
tampouco é possivel fixar redes de descanso ou outros artefatos mais pesados.
Também ocorrem constantes infiltragbes devido a chuva, pois ndo ha
revestimento externo dos tijolos, apenas impermeabilizante que, com o passar

do tempo e ndo havendo reposicdo, permite a infiltragcdo.

E pra finalizar, dentre os fatores que pesam nha avaliagdo positiva das
unidades habitacionais, as quais se caracterizam como legados individuais ou
familiares, a legitimidade da permuta se constitui um fator que deve ser alvo de
reflexdo, discussdo e reformulacdo legislativa. Pois o resultado final de sua
formulacdo causa inquietacdo nos moradores alcangcados por ela. A questédo

esta no fato do recebimento da unidade habitacional ter sido configurada como:

1. “permuta” - nas negociacbes com os moradores, através do discurso

dos negociadores publicos, bem como documentacéo (Anexo 2);


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512125/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512125/CA

96

2. “nova moradia” no local, mediante a construcdo de unidades
residenciais/habitacionais - nos decretos referentes as diretrizes de
realocacdo®, a qual ndo esclarece o tipo de negociacdo (ganho,
doacéo, troca, etc);

3. “doacdo” do Estado — na documentacdo da unidade habitacional
recebida pelo ITERJ®,

A unidade habitacional existente, segundo o item 1.4 do anexo A do
decreto base de 2008, € que se refere a realocacdo, cujo sentido se remete a
reconducédo ou transferéncia do imével existente para outro local. Como nédo ha
possibilidade de tirar o imével construido do local da intervengéo e recolocé-lo
em outro local, nada mais justo que o governo, como o maior interessado neste

procedimento, promova esta nova moradia em substituicdo a anterior. Desta

forma, esta negociagéo se configura em troca, mas ndao em “doag¢édo”.

Ora, nenhum dos moradores beneficiados com a unidade habitacional do
governo a recebeu sem ter outra moradia anterior, ainda que esta fosse informal,
mas sua existéncia configurava o direito de receber o novo investimento. A
configuracdo do novo imoével como doacdo (Anexo 3), suas concessfes e
limitagbes agregadas, caracterizam uma acao paternalista do Estado, as quais
usurpam direitos, bem como a liberdade dos moradores, através do controle
“legal” incrementado por normas impostas, disfarcadas de “prote¢ao”, conforme
citado por Kant apud BOBBIO:

Um governo fundado no principio da benevoléncia para o povo, como o governo
de um pai para os filhos, ou seja, um governo paternalista (imperium paternalé),
no qual os suditos, como filhos menores que ndo podem distinguir o que € util ou
prejudicial, sédo obrigados a comportar-se passivamente para esperar que o chefe
do Estado julgue de que maneira eles devem ser felizes e a esperar somente da
sua bondade que ele o queira, é o pior despotismo que se pode imaginar. (KANT
apud BOBBIO, 2000, p. 255).

A prerrogativa da doagdo ndo tem contrapartida, ou seja, € sO
recebimento. Assim, para que a documentacdo da nova unidade, como doacéo,

tivesse validade, o correto seria que 0s moradores realocados também

37 Conforme os anexos dos Decretos: n° 41.148 de 24 de janeiro de 2008 e n° 43.415 de 10 de
janeiro de 2012.
38 |nstituto de Terras e Cartografia do Estado do Rio de Janeiro.
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recebessem pelos iméveis demolidos. Contudo, a documentacédo de doacédo tem
validade se referenciada apenas a concessdo do uso do solo, pertencente ao
Governo do Estado, mas ndo ao imével. Assim, vislumbra-se a necessidade de
melhores especificacbes legislativas que distinga, ou separe estes
procedimentos, e ndo o0s agregue a um sO documento, como € realizado

atualmente.

Contudo, ainda existe outro agravante, neste Ultimo fator - o néo
recebimento da documentacéo definitiva das unidades habitacionais por parte do
ITERJ. Isso acaba por negativar a escolha pelo apartamento, pois os moradores
ficam “presos” ao imdvel por periodos além do exigido pela legislagdo, que é
cinco anos. Os primeiros realocados receberam as unidades em 2009, mas o
documento final em 2012. Os seguintes ainda ndo receberam nenhum tipo de
documentacdo imobiliaria, e a previsibilidade ndo é informada pelo 6rgéo

publico.

A gravidade desta demora esta no fato que o titular do imovel recebido so
pode transferi-lo a terceiros apds cinco anos contados da data do documento
definitivo. Assim, para muitos que ndo se adaptaram ao local, aos vizinhos, a
dindmica de condominio, ou se encontram com problemas na localidade, se
tornam reféns da morosidade, da inadimpléncia do Estado, e da violagdo de
direitos, pois ndo tem liberdade sobre a transac¢éo do imovel e correm o risco de

perdé-los, caso ndo cumpram a legislacao.

Um dos grandes legados coletivos seria a construgdo da via carrocavel de
ligagdo entre as favelas do PPG. Se terminada, promoveria uma o6tima
mobilidade para os moradores de todas as areas, visto que percorreria quase
todo o complexo em sua extensdo, como ja citado. Desta forma, haveria
facilidade de retirada de lixo, acesso de carro a locais mais internos das favelas,

bem como de ambuléncias e outras viaturas de servigo a populacao.

Mas, infelizmente, a construcdo desta via ndo chegou a ser iniciada no
Pavéo-Pavéaozinho, e no Cantagalo, apenas uma parte foi feita. Assim sendo, a
populacdo se apropriou do espago como area de lazer e de estacionamento de
carros particulares. Este pedaco de via foi muito providencial a favela, visto que
o Cantagalo possui poucas areas de lazer, ainda assim em mais quantidade que

o Pavao-Pavaozinho.
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A via foi batizada pelos usuarios de “Pistao”, em referéncia a sua largura,
maior que qualquer outra via da favela local. O Pistdo € um local muito utilizado
como é&rea de lazer onde acontecem bailes, festas dancantes, pagodes,
churrasco e todo tipo de diversdo possivel para a coletividade favelada. Por este
motivo, mesmo ndo cumprindo sua principal funcdo social, o Pistdo, por ora,
aparece ressignificado e apropriado de forma distinta ao projeto original, mas é

um legado positivo, embora inadequado por conta de sua provisoriedade.

As casas destruidas ou descaracterizadas pelas construtoras do projeto,
sem nenhum tipo de intervengdo posterior, reutilizagdo, ou protecdo contra
invasdes, a partir 0 aspecto da caréncia de moradia para os que ndo tinham um
teto para morar, podem ser consideradas um legado do PAC para este grupo,
visto que os imoveis foram abandonados em meio as favelas e em nada eram
Gteis, a ndo ser para cumprir sua natural funcdo social de moradia, apds as
novas adaptagfes construtivas. Com isso, houve um melhoramento na imagem
interna das favelas, pois nestes casos, algumas areas pareciam cenas de guerra
e as destruicdes reinventavam locais de descarte e acumulo de lixo e

proliferacdo de doencgas.

A previsado de criagao e reforma de areas de lazer e quadra de esporte foi,
até o momento, frustrada, pois ocorreu em apenas dois dispositivos: 0 campo de
futebol no territério do Caranguejo, e a Quadra da Escola de Samba Alegria da
Zona sul, conhecida localmente como Raia. A implantacdo de uma érea,
chamada no projeto de Pracga-Playground Infantil, ndo chegou a ser feita, e de

acordo com as mudancas de projeto, também néo sera.

Préximo a Rua Teixeira de Melo, o local em que os moradores removidos
por conta das obras da estagdo do Metrd General Osoério, foi aproveitado para a
construcdo de duas pracinhas e um parquinho com brinquedos infantis como
balancos e gangorras. Entretanto, por questfes de arquitetura e atencdo ao que
era dito pelos moradores, 0 acesso ao parquinho ficou desfavoravel as criancas
locais, e quando chovia a &rea virava um lago de lama, pois ndo havia
escoamento de agua. Assim, foi ficando abandonado e virou local de depdsito de

lixo.

Uma das pracinhas proxima ao parquinho também segue 0 mesmo
destino, depdsito de lixo, e de nenhuma forma positiva foi apropriada pelos

moradores, devido a distancia das casas. A outra pracinha ainda é utilizada e
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cuidada pelos moradores que moram ao redor dela, dada a proximidade das
casas. Contudo, a reforma de quadras de esportes existentes ficou,
recentemente, a cargo de um projeto privado.

Por fim, por falar em legado, pode-se especular a respeito da regularizacao
fundiaria proposta ao fim das obras, se seria ou ndo um beneficio para os
favelados do PPG. A luta pelo direito de permanéncia das favelas no tecido
urbano, na segunda metade do século XX, passava pela regularizagdo da terra
ocupada promovendo a mudanca de status dos favelados de invasores para
proprietérios. Mas, com o passar do tempo e com o0 alcance de certa estabilidade
das favelas, a regularizacdo perdeu a centralidade na mobilizacdo politica dos

favelados.

Atualmente, com a cobranca cara de servicos bdsicos, como agua e
energia, 0s quais nem sempre os favelados tem condi¢cbes de arcar, a luta pela
propriedade da terra tem sido repensada, pois geraria maiores gastos com a
adicdo de impostos, como, por exemplo, o IPTU, como previsto no artigo 283 do
Plano Diretor de 2011%, afetando diretamente a capacidade de permanéncia dos
moradores no local. Por esta via, a regularizacdo fundiaria, sem a existéncia de
politicas sociais que minimizem o impacto dos altos valores cobrados a
populacédo pobre e favelada, poderia reforgar os processos de remogéo branca,

explicitados no capitulo anterior.

Assim, cabe ressaltar que, a aquisicdo do titulo de propriedade como
prioridade na conquista do direito de permanéncia na terra ocupada, ndo é uma

unanimidade entre os favelados.

Apesar de todos os imoveis das favelas do PPG terem sido cadastrados
durante o PAC1, com vistas a regularizacdo fundiaria, até hoje poucos
moradores receberam seus titulos de propriedade. Em 20/12/2012, o site do
governo do Rio de Janeiro noticiou a entrega de pelo ITERJ (Instituto de Terras e

Cartografia do Estado) de ‘“titulos de propriedade definitivos a 64 moradores dos

39 Art. 283. A implementacgéo da Politica de Administragdo Tributaria compreendera entre outras
atividades: VII - aperfeicoamento da legislacdo tributaria para a regulamentagédo e uniformizacéo
de procedimentos de cadastramento de logradouros publicos, bairros, loteamentos e favelas
(Plano Diretor da Cidade do rio de Janeiro, 2011).
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120 apartamentos do PAC do Cantagalo”, destacando também a entrega de

“outras 44 escrituras”, em trés de maio do mesmo ano?.

Segundo o site da EMOP (Empresa de Obras Publicas do Governo do
Estado do Rio de Janeiro), em janeiro de 2017, consta a informacéo que “foram
emitidos 857 titulos para imdveis do Pavdo-Pavdozinho-Cantagalo” *.
Entretanto, este quantitativo de titulos nunca chegou a ser entregue aos

moradores do PPG.

Contudo, o documento entregue ndo € um titulo de propriedade definitivo
como anunciado pelo governo, pois 0 mesmo contradiz a publicacdo como pode
ser verificado em parte de sua redacéo, a seguir:

Nesta perspectiva, cumpre observar que para a conclusdo do processo de
regularizacdo fundiéria enfrentamos procedimentos de longo curso, com etapas
seglenciais e com eventuais exigéncias formuladas pela municipalidade e pelo
cartério de RI, além das determinagcbes da Corregedoria Geral de Justica, acdes
que escapam das atribui¢cBes institucionais e do controle do Estado, embora todos
os agentes referidos desenvolvam agbes harmdnicas e integradas no sentido da
conclusédo do processo de regularizacéo fundiaria.

Assim, diante da necessidade de conclusdo de todos os procedimentos acima
para possibilitar a aquisicdo da propriedade plena do imoével, ainda em razéo da
inexisténcia de qualquer documento oficial que ateste o exercicio da posse pelos
moradores, o Estado do Rio de Janeiro concede este instrumento preliminar,
até que possa expedir a Legitimacdo de Posse e a sua posterior conversdo em
propriedade. (grifo nosso — ITERJ, 20124?).

Desta forma, apesar da regularizacdo fundiaria ser um legado preconizado
pelos programas que integraram o PAC, os quais ja foram referenciados
anteriormente, ainda ndo se constituiu de forma concreta para a totalidade de
moradores do PPG, bem como para as outras favelas que receberam a mesma

intervencéo.

Enfim, com base em tudo que aqui foi explicitado, algumas reflexdes

surgiram desta experiéncia, as quais abordam questfes relevantes a serem

40 Disponivel em: http://www.rj.gov.br/web/imprensa/exibeconteudo?articleid=1380145. Acesso em:
17 jan. 2017.

41 Disponivel em: http://www.emop.rj.gov.br/trabalhotecnicosocial/regularizacaofundiaria/ Acesso
em: 17 jan. 2017.

42 Termo Administrativo de Comprovacdo de Posse e Moradia — documento entregue aos 44
moradores do Cantagalo, em 3/5/2012, como escrituras/titulos de propriedade, vinculados a
promessa de regularizacéo fundiaria, ja citado anteriormente (Arquivo pessoal).
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consideradas em relagédo aos “legados” deixados pelos projetos de urbanizagao
nas favelas, e que podem evitar desperdicios financeiros e de investimentos,
bem como, o abandono, destruicdo e ndo reconhecimento do legado, pelos

usuarios. Sao elas:

Faz-se necessério saber se o legado é almejado, ou reconhecido, pela
populacao local, e se sua funcéo social Ihes é util;

e Ter bem claro de onde sairdo 0s recursos para a manutencao e cuidado

do legado, se necessario;

e Ter definicdo de quem ird manter (administrar, cuidar e monitorar) o

legado: moradores, entidade local ou instituicdo externa;

e Verificar se os administradores indicados querem, ou tém condic¢des, de

assumir o compromisso;

e Haver um canal direto entre a populagdo usuéaria e os administradores,

ou responsaveis, pelo legado, para resolucdo de possiveis impasses;

e Existir um contrato de prestacdo de servigos, ou de outra natureza, claro
e acessivel a todos os usudrios sobre tudo que esta relacionado ao

legado.

Nisso, € notério que a participacdo da populacdo local é imprescindivel
para o éxito do projeto e seus legados. Pois, verifica-se que, a existéncia de
grandes investimentos em infraestrutura nas favelas, ndo se sustenta apenas na
construcao e criacdo de equipamentos, reconhecidos ou ndo pelos moradores. A
participacdo destes aponta a dire¢cdo certa para a resolucdo das necessidades e
demandas locais, e tem grande potencial de indicacdo das formas corretas de
intervengd@o para que ndo se constituam em investimentos perdidos, ainda que
necessarios, minimizando assim, acgfes equivocadas que podem perpetuar

grandes frustracdes.
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A participacdo no PAC do PPG

O governo federal, a partir do Estatuto das Cidades, Lei n® 10.257 de 10 de
julho de 2001, instituiu que os instrumentos da politica urbana nacional (art. 4°, §
39, “devem ser objeto de controle social, garantida a participacdo de
comunidades, movimentos e entidades da sociedade civil”. Entretanto, o controle
social ndo tem definicdo legislativa global, mas esta subentendido na
Constituicdo de 1988, através das diretrizes de democracia participativa
vinculadas a gestédo das politicas publicas*®, sendo, por estas, referenciado de

forma singular.

Quanto a politica urbana, os principios de gestdo democratica da cidade
constam dos artigos 43, 44 e 45 do Estatuto das Cidades. Desta forma, a
populacdo alcangcada pelos: | — planos nacionais, regionais e estaduais de
ordenagcdo do territorio e de desenvolvimento econémico e social; Il —
planejamento das regibes metropolitanas, aglomeracbes urbanas e
microrregides; 1l — planejamento municipal; IV - institutos tributarios e
financeiros; V — institutos juridicos e politicos; e, VI — estudo prévio de impacto
ambiental (EIA) e estudo prévio de impacto de vizinhangca (EIV) — (BRASIL,
2001, art. 4°), tem a prerrogativa da participagdo garantida, ainda que

formalmente, e integrada ao desenvolvimento urbano das cidades.

Vinculado as diretrizes nacionais da politica de saneamento basico (Lei n°
11.445, de 5 de janeiro de 2007), um dos objetos das intervengbes do PAC, o
controle social é definido como “conjunto de mecanismos e procedimentos que
garantem a sociedade informacdes, representacdes técnicas e participagdes nos
processos de formulagdo de politicas, de planejamento e de avaliagdo

relacionados aos servigos publicos de saneamento basico” (art. 3, inciso V).

Desta forma, o desenvolvimento dos projetos de urbanizagdo, via PAC,
tiveram como orientagdo o0 atendimento das diretrizes democraticas para a

promocdo da participacdo das populacdes alcancadas pelo programa. Assim,

43 Seguridade Social - art. 194, inciso VII; Satude — art. 198, inciso Ill; Assisténcia Social — art. 204,
inciso Il; Educagéo — art. 206, inciso VI (Constituicdo Federal 1988).
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nas acdes de urbanizacdo do PAC, h4d a exigéncia de Projeto Técnico de
Trabalho Social (PTTS) vinculado as intervengbes fisicas, o qual tem a
responsabilidade por todo tipo de atividade de base social junto & populagéo
local, principalmente no que se refere a inclusdo dos moradores na realizacao de
atividades patrticipativas, relacionadas a execucéo e desenvolvimento das obras,

cujo objetivo é:

Viabilizar o exercicio da participacéo cidada e promover a melhoria de qualidade
de vida das familias beneficiadas pelo projeto, mediante trabalho educativo,
favorecendo a organizacdo da populacdo, a educacdo sanitaria e ambiental, a
gestdo comunitaria e o desenvolvimento de agfGes que, de acordo com as
necessidades das familias, facilitem seu acesso ao trabalho e melhoria da renda
familiar. (BRASIL, Ministério das Cidades, 2007).

Desta forma, a exigéncia de desenvolvimento de projeto de trabalho social,
junto aos moradores locais, se constitui num importante instrumento de
fortalecimento da cidadania e democratizagdo das acfes do Estado. Apesar de
ter uma dimensao puramente local, o PTTS configurou um avangco para a
participacdo dos moradores nos projetos de urbanizacdo de suas localidades,
pois possui diretrizes a ser cumpridas neste sentido. O alcance das metas
participativas € um fator preponderante para o financiamento e continuidade do

projeto fisico.

4.1.
O Projeto Técnico de Trabalho Social no PAC do PPG

O PTTS do PAC, no complexo de favelas do Pavéo-Pavaozinho-Cantagalo
teve suas ag0es iniciadas no pré-obras, em setembro de 2007, com a realizagdo
de pesquisa diagnéstica. Tal pesquisa teve por prerrogativa o levantamento de
dados socioeconbmicos da populacdo local, através das seguintes

especificagdes:

a) a definicdo do perfil de renda e do comprometimento mediano mensal com o
pagamento de encargos, impostos, taxas, moradia e transporte da familia
cadastrada;

b) a escolaridade dos membros da familia, a profisséo e situacado de emprego dos
que recebem renda;
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¢) a composicao familiar do grupo que se pretende atender;

d) a situacdo de salde e condi¢des sanitarias da comunidade;

e) as necessidades apontadas pela comunidade, em termos de equipamentos
sociais publicos;

f) informacdes sobre a organizacdo comunitaria;

g) identificacdo dos servicos publicos existentes informando seu raio de
abrangéncia e sua capacidade de atendimento a demanda;

h) caracterizacdo das habitacbes existentes, identificando tipo de uso, area,
material construtivo, nimero de cémodos, servicos internos — agua, luz, destino
dos dejetos; e,

i) indicagdo da necessidade ou ndo da reassentamento ou remanejamento de
familias (BRASIL, Ministério das Cidades, 2007).

A construcao do canteiro social, em janeiro de 2008, numa &rea fronteirica
entre as favelas do Cantagalo e Pavaozinho, o qual se situava na Unica via
carrocavel das favelas, facilitou sua visibilidade para a populagéo local, bem
como, o0 acesso dos moradores e visitantes externos, inclusive representantes do
governo e técnicos vinculados ao projeto geral. A inauguracgdo das atividades do
trabalho social (fase das obras) se deu em fevereiro de 2008, e contou com a
selecdo de 17 moradores das favelas do PPG para trabalharem no canteiro

social.

Este inicio das atividades do BISU ocorreu concomitante ao inicio das
obras fisicas no complexo, seguindo as diretrizes gerais definidas nas
‘Instrucbes Especificas para Desenvolvimento de Trabalho Social em
Intervencgdes de Urbanizagdo de Assentamentos’ (item 1.6), as quais indicam
que “o cronograma fisico devera ser compativel com o do trabalho social,
especialmente se 0 projeto previr 0 reassentamento ou remanejamento de
familias” (BRASIL, Ministério das Cidades, 2007).

A empresa encarregada pelo desenvolvimento do PTTS, cuja diretoria era
formada por arquitetos associados, nomeou a sede do canteiro social de BISU
(Base de Insercdo Social e Urbana). A sigla também fazia alusédo a giria popular
‘bizu’** que significa: dica, conselho, informacéo, ajuda, indicacédo e, até mesmo,
olhada. Assim, tal nome sugeria que o canteiro social era o local onde os

moradores seriam apoiados, orientados e informados.

44 Giria de origem militar, a qual se remetia as dicas sussurradas pelos militares mais antigos dos
quartéis aos recrutas, sobre 0s procedimentos internos, para que nao se prejudicassem. O termo
foi originado pelo som emitido pelos cochichos "...bzbzbzu". Disponivel em: http://www.dicionario
informal.com.br/bizu/ Acesso em: 15 fev. 2017.
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Segundo o “Manual da equipe de trabalho” (margo/2008), a explicagcao da

sigla BISU é: “Insercéo porque um dos objetivos do PAC é inserir os moradores

nas oportunidades de melhoria de vida que podem surgir com as obras e as

acdes sociais. Social porque € de interesse da comunidade e da sociedade. E

Urbana porque os problemas que sdo enfrentados aqui se refletem na

7 45

desorganizagéo urbana do morro” ™.

Este documento ainda esclarece os objetivos do Projeto de Trabalho
Social (PTS) desenvolvido no BISU:

Resgatar e fortalecer a identidade da comunidade

Estimular a participacdo dos moradores no desenvolvimento da obra,

através de pacto social.
Estimular a defesa das arvores que ainda restam no topo do morro

Envolver a comunidade no plantio de novas arvores nos espagos

abertos previstos pelo projeto

Despertar as familias para o risco de doencas do adensamento
excessivo de construcdes e para a capacidade-limite dos Morros de

Pavao-Pavéozinho e Cantagalo

Sensibilizar os moradores para a limpeza e conservagao dos imoveis e

dos ambientes coletivos (publicos e privados)
Esclarecer duvidas relacionadas ao projeto e a construcao

Desenvolver cursos de capacitacdo de moradores para o trabalho e

renda e o empreendedorismo de novos negocios.

Tais objetivos, embora bastante focados numa perspectiva ambiental e

sanitaria, se apoiaram nas “Instru¢cdes Especificas para Desenvolvimento de

Trabalho Social em Intervencbées de Urbanizacdo de Assentamentos Precarios”

(BRASIL, Ministério das Cidades, 2007), cuja definicdo esclarecia que:

45 Fonte: Diario de Campo de Estagio em Servigo Social (15/03/2008).
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O trabalho social na urbanizacdo de assentamentos precarios ou de favelas deve
garantir condicdes para o exercicio da participacdo comunitaria e para a elevagao
da qualidade de vida das familias residentes na area do projeto, se expressa e se
desenvolve através de um conjunto de acdes e atividades que buscam promover a
mobilizacdo e organizacdo das comunidades, a educacdo sanitaria e ambiental e
a implantacdo de atividades voltadas a geracdo de trabalho e renda. (BRASIL,
Ministério das Cidades, 2007).

De acordo com este documento, o desenvolvimento do Trabalho Social se

apoiava em 3 eixos fundamentais, a saber:

1. Mobilizagdo e Organizagdo Comunitéria:

1.1 - Apoiar a formacéo ou consolidacdo das organizacdes de base.

1.2 - Formar comissdes e grupos de interesse ligados ao projeto, como por
exemplo: Comissdo de Acompanhamento de Obras, Comissdes de Jovens, de
Mulheres e de outros interesses despertados pelo projeto.

1.3 - Estabelecimento de parcerias e integracdo com as demais politicas e
programas do municipio, que sempre que possivel deveréo ser estendidas para a
populacdo do projeto;

1.4 - Capacitacdo das liderangcas ou grupos representativos, através de cursos,
palestras, oficinas, seminarios;

1.5 - Estimulo aos processos de mobilizacdo comunitdria e a promog¢édo de
atitudes vinculadas a melhoria da qualidade de vida.

2. Educac¢do Sanitaria e Ambiental:

2.1 - Promover o processo educativo que esclareca e valorize a infra-estrutura
implantada e busque mudancas de atitudes em relagcéo ao meio ambiente e a vida
saudavel;

2.2 - Estimular a criacdo de comités ou comissfes ambientais;

2.3 - Implementar agbes de produgéo artesanal com residuos reciclaveis;

2.4 - Promover campanhas educativas de salde e de utilizacédo e preservacdo dos
servicos implantados evitando o desperdicio.

3. Geracédo de Trabalho e Renda:

3.1 - Promover atividades ou cursos visando a capacitagdo ou a re-qualificacao
profissional,

3.2 - Contribuir para a reducdo do analfabetismo;

3.3 - Estimular processos cooperativos de producéo;

3.4 - Estabelecer parcerias visando a implantacdo de unidades produtivas diversas
de acordo com a vocagcdo econdmica diagnosticada. (BRASIL, Ministério das
Cidades, 2007).

Tais eixos estiveram identificados através de comissdes, nomeadas por
COTS (Comissao Tematica de Trabalho Social), como verificado no quadro 3.
No PAC do PPG, houve ainda a inclusdo de uma quarta COTS, a qual esteve
relacionada ao remanejamento das familias e negdécios. Esta COTS, durante a
existéncia do BISU, sempre esteve sob a responsabilidade de um profissional de
Servico Social, que se encarregava, principalmente, pelo atendimento direto aos

moradores locais e suas familias.
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Quadro 3 - Comiss6es Tematicas de Trabalho Social do PAC no PPG.

COMISSAO DE
EDUCACAO COMISSAO DE
SANITARIA, TRABALHO E
AMBIENTAL E RENDA
PATRIMONIAL

COMISSAO DE
REMANEJAMENTO
DE FAMILIAS E
NEGOCIOS

COMISSAO DE
ORGANIZACAO,
MOBILIZACAO E

MIDIA

Fonte: Adaptado do documento de apresentagdo do PAC, distribuido na 12 Grande Reunido de
Moradores, 2008 (Arquivo pessoal).

Neste caso, o0 assistente social teve sua atuacdo focada no atendimento
dos moradores que compareciam espontaneamente ao canteiro social, que, na
maioria das vezes, se resumia em receber 0s gquestionamentos sobre a obra,
sanar as duvidas sobre o projeto ou, dependendo da complexidade, encaminha-
las as instituicbes responsaveis para resposta posterior, 0 que muitas vezes nao

se concretizava.

Esta forma de trabalho do assistente social esteve fundada na seguinte
exigéncia das instrugbes especificas para o periodo das obras: “Devera ser
constituido plantdo social para o atendimento da comunidade, onde ser&do
disponibilizadas as informagbes sobre o projeto” (BRASIL, Ministério das
Cidades, 2007, item 2.2), a qual foi mal interpretada pela coordenacéo de campo
do Trabalho Social, como exigéncia de permanéncia do assistente social, no
BISU, em tempo integral.
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Este modo de contemplar as instru¢bes foi ao longo do projeto se
mostrando ineficiente face a necessidade de saidas a campo para a realizagdo
de outras atividades, da mesma forma em que também se mostrou inviavel
devido a existéncia de apenas um assistente social para o exercicio das
atividades da COTS e de um agente comunitario. Assim, foram elaboradas
formas de agendamento para o atendimento de demandas ndo imediatas, que
favoreceram a elaboracdo de outras formas de trabalho social, as quais

contribuiram positivamente no

Atendimento especifico aos casos de remanejamento/reassentamento, levando as
familias afetadas, informacdes claras e precisas de todo o processo, em tempo
adequado, que permita um grau de conhecimento e entendimento satisfatério para
a tomada de decisdes. (BRASIL, Ministério das Cidades, 2007, item j).

A presenca do assistente social era muito solicitada nas reunides com os
moradores e liderancas locais por causa da compreensado da profissdo como
mediadora de conflitos. A concepcdo do assistente social como agente de
interagdo direta com a populacéo era explorada na tentativa de aproximacao do
dialogo entre a comunidade e instituicdes envolvidas no processo de obras,
facilitada ainda mais pelo vinculo de confianga estabelecido com os moradores,
devido também ao vinculo residencial ao local de profissionais contratados desta

categoria profissional.

Portanto, a préatica social se configurou, no PAC1, na mediacdo dos
interesses dos moradores na medida em que se democratizava 0 acesso a
informagbes nem sempre acessiveis, pois dava aos moradores o poder de
organizacao e barganha, e na orientagcéo sobre direitos e possibilidades de luta e
resisténcia contra as arbitrariedades evidentes no processo de urbanizagédo

ocorrente.

Apesar da equipe do BISU ser composta por profissionais capacitados,
inclusive de nivel superior, a proposta de trabalho seguia uma direcédo
hierarquica, a qual todos os técnicos ndo propunham ou discutiam o
desenvolvimento do trabalho, mas sim executavam os trabalhos pensados e

designados pela coordenacéo da empresa que gerenciava o trabalho social.

Da mesma forma, quando havia a possibilidade de criacdo e

desenvolvimento de alguma acgdo, os técnicos seguiam determinacdes pre-
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eleboradas e revisdes constantes até o desenho final, pensado pelos
designantes, ser alcancado. Desta forma, fica evidente que os técnicos nao
tinham plena autonomia no seu fazer profissional dentro deste Projeto de
Trabalho Social, pois a relacdo de assalariamento (hierarquizada), uma vez que
todos eram contratados pelo Estado através das empresas que lhes prestavam
servico para a execucdo do projeto, fazia com que tais profissionais tivessem
suas demandas e dimensdes do agir profissional determinadas pelo

empregador.

Infelizmente, pelo Servigo Social, era uma realidade a ndo existéncia de
projeto especifico de intervengéo profissional para o trabalho no PTS no PAC1,
nem tampouco € provavel que tenha sido criado pelas assistentes sociais que
seguiram o trabalho nas demais fases, pois as demandas e intervencdes ja
estavam designadas e definidas antecipadamente a inser¢éo desta profisséo no

projeto.

Com isso, a atuacao do assistente social se constituia num grande desafio,
entre possibilidades e limites, agindo de forma até criativa e, por vezes,
confrontativa para dar autenticidade ao seu trabalho na tentativa de evitar que
este fosse apenas um meio para o alcance das finalidades do projeto, bem como
para a garantia dos direitos cidadaos, e, inclusive de acesso a informacao, a qual

nem sempre este profissional também conseguia garantir para si proprio.

Esta dindmica apresenta aspectos que se caracterizam como uma
precarizacdo do trabalho do assistente social, enquanto profissional que tem
uma atividade socialmente situada, dotada de estatuto especifico e
reconhecimento enquanto tal. Assim, segundo Marx, apud Vargas (2016), tal
precariedade “manifesta-se em sentido amplo como “sujeicdo social” e como
“sujeicdo no trabalho”, como subordinacdo na divisdo social do trabalho — de
classe — e como subordinacdo na divisdo técnica do trabalho, como degradacgéo
e alienagdo” (VARGAS, 2016, p. 319). E, com essa dupla subordinagdo, ha
como consequéncia a inviabilidade de uma plena autonomia deste profissional

como sujeito na execucao de seu trabalho.

A imediaticidade solicitada as a¢bes de todos os técnicos envolvidos, o
estabelecimento de metas e prazos, a determinacdo de modos de realizagéo do
trabalho social e a necessidade de relatar detalhadamente todas as atividades,

para a confirmacdo do cumprimento das exigéncias impostas para a aprovagao
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do financiamento do projeto se constituiam em limitacdes ao desenvolvimento do
trabalho profissional. Ainda, cabe destacar que, o trabalho das COTS era
segregado, havendo profissionais especificos para o desenvolvimento do
trabalho de sua comissdo de referéncia, apenas com vinculacdo direta a

coordenacédo do projeto.

A perspectiva de educacado “sanitaria e ambiental” do PAC no PPG, bem
como sinaliza a nomenclatura da COTS, esteve voltada para um viés
nitidamente higienista e disciplinador. Embora sejam poucas as orientagfes,
percebe-se uma diretriz voltada para o controle de salubridade do ambiente,
como verificado na indicacdo de criacdo de comités ou comissdes ambientais

sem articulagdo com a COTS de Mobilizacdo e Organizagdo Comunitaria.

A campanha ambiental desenvolvida no PAC do PPG chamou-se
“Socorristas do Espacgo” e comegou a ser elaborada no BISU em junho de 2008,
baseada em minuta proposta pela empresa responsavel pelo Trabalho Social
para a realizagdo de um curso de orientagdo ambiental. O nome da campanha
também ja chegou definido ao BISU, cuja orientacdo das atividades tinha foco na

questao ecoldgica, turistica e no lixo.

A minuta original da campanha tinha como objetivo “a formacdo de
multiplicadores de cuidado e monitoramento dos espacgos e organizacdo do
morro. Estas pessoas serdo capacitadas para manutencdo de vigilancia dos
espacos reordenados, em cooperagdo com 0s Orgdos publicos que
desempenham esta atividade, sendo também estimuladas a conhecer melhor

sua comunidade e valorizar o local onde moram” “°.

Tal campanha foi pensada a partir das diretrizes de vigilancia,
ordenamento, organizacdo e valorizagdo local. Assim, as atividades

desenvolvidas na campanha, conforme a minuta proposta foram as seguintes:

e Plano de divulgagdo permanente — tinha uma proposta auditiva e
visual, cuja finalidade era chamar a atencdo dos moradores do
Pavao/Pavaozinho-Cantagalo para os problemas comunitarios referentes ao

meio ambiente, espacos coletivos e condutas individuais, bem como despertar

46 Minuta Campanha Socorristas do Espaco — Fonte: Diario de Campo de Estagio em Servigo
Social (15/03/2008).
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nestes atores sociais a vontade de modificar maus hébitos e impulsiona-los a

participacdo nos encontros semanais realizados na comunidade.

e Curso Socorristas do Espaco - tinha uma proposta de valorizacdo das
vias requalificadas pelo PAC através da criagdo de circuito turistico. Buscava
desenvolver nos moradores a conscientizacdo de que seu espaco limpo,

preservado e conservado poderia gerar lucro com a visitacao turistica.

e Pesquisa de opinido — eram realizadas pesquisas de opinido visando a
identificacdo das questbes mais problematicas da comunidade e com o0s
resultados eram feitas palestras e oficinas de conscientizagdo. Ao final foi
elaborada e distribuida aos moradores uma cartilha de orientacao e preservagao

ambiental.

e Teatro e palestras nas escolas - o alvo era as criancas e adolescentes
das escolas da comunidade e do entorno. Tinha a visdo ecoldgica como alvo.
Atuava principalmente com a pedagogia da reciclacdo e dispensacao correta do
lixo. Teve o apoio da COMLURB no desenvolvimento das atividades a foi o
ponto onde foram obtidas as respostas mais expressivas da campanha, em

termos quantitativos.

Ocorreu também, a Campanha Meninos do Dedo Verde que promovia o
plantio de mudas, a conservacdo das areas verdes existentes no PPG e
realizava atividades de educacdo ambiental com professores das escolas do
entorna das favelas; e, a Oficina Minha Casa Nessa Encosta, a qual prestava
informacdes relacionadas a construcdo das casas, orientava os moradores sobre
0 uso das novas edificacbes e dos espacos que sofreram intervengbes das

obras, bem como, dava orientacdes sobre os principios de gestdo condonomial.

Nestas acoes, é verificavel que a questao ambiental na favela por muitas
vezes é dissociada da questao social. Isso porque a questdo ambiental assume
o status de questdo ecoldgica. Assim, a defesa da natureza toma dimensfes
mais importantes que a condicdo humana e social. Por esta via, a natureza
acaba por substituir a sociedade nas formas de planejamento e reflexdo do
espaco urbano, ocorre, assim, “uma naturalizagdo integral da sociedade que

sucede a socializacao integral da natureza (TOPALOV, 1997, p. 36-37).
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A populacdo mais pobre acaba sendo culpabilizado pela degradacéo
ambiental, e no caso das favelas o pobre é que se torna responsavel por este
processo huma logica perversa de criminalizacdo da pobreza, consolidando a
ideia que o pobre desmata e o rico preserva. Este pensamento abre precedentes
gravissimos contra as favelas, que, por este discurso, sdo ameacas de remocao
como a Unica forma eficaz de controle e preservacdo da natureza e do meio

ambiente.

O aspecto mais complexo e importante dessa dindmica, a desigualdade
social, ndo é considerado. Algumas intervencdes surgem com um discurso
educativo para esta populacdo, mas que na verdade ndo consideram a questéo
social como fundante do processo destrutivo ambiental e social, e as trata
apenas em sua expressdo aparente, apenas repassando informacbes e
deixando na conta do pobre a responsabilidade pelo cumprimento e manutencéo

das ag¢0Oes de preservagao.

Segundo Stricker apud Faustini (1995):

As préticas profissionais devem auxiliar a populagéo no resgate e apropriacdo de
sua trajetoria historica enquanto individuos e coletivos, a fim de que possam
melhor compreender o espago que ocupam na sociedade. A estimulacdo das
tentativas de reflex@o-acéo da identidade cultural. (FAUSTINI, 1995, p.61).

Neste sentido, o simples planejamento e execucdo de atividades para uma
campanha ambiental, sem o aprofundamento das mazelas sociais e sem a
contextualizacdo dos processos historicos sociais que interferem na dinamica
social e local, se configuram como acdes superficiais que raramente tem o
potencial de transformag&o por causa do ndo reconhecimento da populagdo no

discurso idealizado.

Ha, portanto, uma necessidade real dos técnicos de qualquer tipo de
trabalho social se apropriarem da tematica ambiental, frente as novas
configuragdes sociais, que se articulam ao meio ambiente e as demandas postas
para o enfrentamento desta questdo. Assim, a possibilidade de atuar na
mediacdo entre estas duas tematicas pode proporcionar um melhor
posicionamento técnico, o qual seja favorecido pela nocdo de justica social
contra qualquer tipo de discriminacdo e criminalizacdo direcionada as

populacdes vitimas do descaso governamental, a0 mesmo tempo em que s&o
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separadas analiticamente do meio ambiente em que vivem, como se ndo fossem

parte integrante deste.

Quanto a Comissao de Trabalho e Renda, as atividades desenvolvidas se
fundavam na promocéo de cursos de capacitacdo profissional (Figura 3) em
parceria com entidades externas, como o0 Sebrae, Uni Rio e SineRJ. Tais
escolhas tinham por base a inser¢cdo dos moradores no mercado de trabalho do
entorno, e, principalmente, a vocacdo econdbmica da regido, identificada pelo
projeto como turistica, a qual também incentivaria a formacdo de rede de

negocios locais.
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st 4 ranai socia
ko b
e

CURSOS Mulher
INGLES QLEQB;A_‘N;_H% ~
crATis Cuativa

o
P! mais esta opo: |
de qualificacdo profissional no
e srpen o s e aarne e oaix de casal
lizagio de festas e 5 s "
ares. 4 Curso de arfesanato
oprendo g fazer suvenirs para
© mercado turistico, bijuterias
T Curso de Culinéria
Sustentavel

* Servico de mesa

Doces tipicos
Aproveitamento infegral
de alimentos

VAGAS LIMITADAS; Inserigdes no BISU » Tel: 2267-6374 #ic u&u &

Inscrigges no BISU » Tel: 2267-6374 74 Estrada do Cantagalo, 172 o Inscrigbes no BISU « Tel: 2267-6374 E cAxa
[

carxa
Estrada do Cantagalo, 172 7 K Fom v R e ool 172 o &

Figura 3 - Panfletos dos cursos de capacitacdo oferecidos pelo PTS do PAC1 no PPG.
Fonte: Arquivo proprio.

Contudo, as agbes desta comissdo também sustentavam uma nocdo de
empreendedorismo, apoiando o surgimento de iniciativas comunitérias baseadas
numa visdo de futuro que intentava transformar o PPG num “Monumento
Turistico Carioca” da histéria da formagao das favelas, das origens culturais do
samba, da cultura negra e nordestina, de Artes Visuais e de Danca. Com base
nisso, o Museu de Favela (MUF) nasceu dentro do BISU, como ONG

comunitaria, tendo o PPG como um museu a céu aberto.

Hoje, o MUF é amplamente conhecido, sendo até mesmo objeto de
monografias e dissertacbes. Por conta dele, e de seus projetos culturais, o PPG
€ um polo de visitagdo turistica nacional e internacional da cidade do Rio de
Janeiro. Entretanto, esta possibilidade turistica tem sido prejudicada pela crise
na seguranca do Estado que causou dados profundos ao programa das UPPs,

as quais eram uma referéncia externa de seguranga nas favelas.
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Outro produto desta intencdo empreendedora foi a Hiperativa Designer,
empresa de design e comunicacgdo, cujos trabalhos se concentravam na area de
publicidade, comunicacdo e design grafico. Foi constituida por moradores do
PPG, capacitados no Curso de Comunicacdo e Design, realizado no BISU.
Como incentivo econbmico, parte dos trabalhos gréaficos, contratados para a
divulgacdo das acdes do PTTS, foram realizados pela Hiperativa, inclusive os
panfletos mostrados na figura 3. Infelizmente, esta proposta ndo vingou por

questdes administrativas e econémicas.

As atividades da Comissdo de Organizacdo, Mobilizagdo e Midia tinham
duas dire¢bes. Uma estava voltada para a comunicagao e propaganda de todos
0s eventos relacionados ao PTTS, através da elaboragdo de materiais
informativos. A outra, visava a capacitacdo de liderangas e multiplicadores, e,
treinamento de agentes comunitarios para atendimento no BISU e atuacdo no

projeto.

Incluia, também, as atividades realizadas com o CCOMP (Conselho
Comunitario Participativo do Projeto), o qual era constituido de liderancas
comunitarias vinculadas aos diversos projetos em desenvolvimento nas favelas,
bem como presidentes das associagbes de moradores locais, conselheiros e
moradores ativos e interessados nas questdes comunitérias. Dentre as acdes
desta COTS ainda constava a Comissdo de Acompanhamento das Obras
(CAO), formada por cinco moradores do complexo: uma coordenadora, formada

em engenharia, e quatro conselheiros.

A CAO se constituia fiscalizadora e mediadora entre os moradores e a
construtora nas questdes sobre a obra fisica. O trabalho de seus membros era
estar sempre em campo, visualizando as intervengfes realizadas, ouvindo a
populacdo em seus questionamentos e atendendo as solicitagbes e
reclamacgdes, na medida do possivel, segundo a relagédo direta destas com a
obra. Na funcéo fiscalizadora, a CAO verificava a compatibilidade do que estava

sendo realizado com o projeto apresentado.

A atuacdo mediadora e mais intensiva da CAO buscava amenizar 0s
diversos conflitos surgidos entre os moradores e os operarios da obra, quando
algo néo saia como esperado, ou quando o morador ndo queria que a dindmica
local de sua moradia fosse alterada. Com isso, 0os operarios ficavam impedidos

de continuar as obras até que a coordenagdo da CAO, juntamente com o


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512125/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512125/CA

115

encarregado da obra, resolvesse o impasse, que geralmente era terminado com
compensagdes ao morador em outra questéo relacionada as possibilidades de

intervengdo da construtora, 0 que se configurava como vantagem pessoal.

Segundo a coordenadora da CAO, durante o PAC1, estas demandas
ocorriam sempre, principalmente, em relacdo as obras de infraestrutura e
saneamento, pois inevitavelmente mudava a composicdo dos becos e ruas, e
assim, causava transtornos de diversas ordens para os moradores locais.
Muitos, segundo a coordenadora, na verdade ndo compreendiam o que estava
ocorrendo, mas outros se aproveitavam da situacdo para se beneficiar. Atribui a
grande demanda de reclamacdes a falta de comunicacao local sobre o que seria

feito. Simplesmente os operéarios chegavam e comegavam a quebrar tudo.

Ainda sobre o atendimento dos moradores, € necessario esclarecer que,
antes da inauguracdo do PTTS, a CEHAB ja havia iniciado seus trabalhos em
campo. Desta forma, véarios moradores ja tinham sido contatados pela
companhia no sentido de serem informados da remogdo de suas casas,
frequentavam reunides na sede do canteiro das obras, tinham processos de

realocacéo constituidos, e por isso, ja estavam em fase de negociacao.

Esta intervencdo antecipada, e a forma com que foi realizada, acabaram
por acarretar uma série de transtornos no trato com a populacédo local e
prejudicar as intervengdes do PTTS. Um destes, refere-se ao tratamento dado
pelos técnicos desta companhia aos moradores. Alguns relatos constam formas

agressivas e ameacadoras tanto nas abordagens, quanto nas negociagoes.

Com isso, estes moradores nao tiveram a oportunidade de ter orientacdo
social sobre seus direitos indenizatérios, os quais tinham acesso no momento da
negociagdo. Esta pratica ndo foi positiva, visto que os moradores ndo tinham
tempo para discutir em familia as propostas de indenizacéo, buscar orientacdo
externa, e por vezes, tempo para decidir a melhor forma de indenizagéo devido a

pressao exercida pelos negociadores, como ja discutido no capitulo anterior.

Portanto, o contato do PTTS com parte destes moradores quase nao
ocorreu, pois, uma vez iniciadas as hegociacdes, estes se relacionavam
diretamente com a CEHAB. E, quando ocorriam, ficavam no nivel da
animosidade e desconfianca, por conta da impressdo dos primeiros contatos

realizados pela companhia. Restou ao BISU, trabalhar apenas as questdes de
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educacdo patrimonial na ocasido de transferéncia para as unidades

habitacionais construidas para a realocacao.

Por conta disso, e do conhecimento por outros moradores do complexo
destas abordagens, havia certo receio de contato com a equipe do BISU,
principalmente nas saidas a campo, pois utilizavam um colete de identificacéo
com a logomarca do BISU (Figura 4), o qual os vinculava a representacao
governamental para a populacdo local. Muitos tinham receio da remocéo violenta

e autoritaria, e por isso, evitavam ao maximo qualquer tipo de contato.

Figura 4- Logomarca do BISU.
Fonte: PAC Social - Pavdo-Pavéozinho e Cantagalo (Facebook) #7.

Entdo, o PTTS aconteceu assim: a CEHAB trabalhando paralelamente ao
BISU, nas questdes de informacéo e até mesmo de orientagdo aos moradores
do PPG. Também ocorreu a abertura de varias frentes de interveng&o junto aos
moradores, pois as negociacgdes feitas por este 6rgdo eram concretizadas, e em
seguida, as casas demolidas e/ou descaracterizadas, a medida que aceitavam

as indenizagoes.

Isso fez com que houvesse intervengdes pontuais, de cunho estrutural, por
todo o complexo, colaborando para que a visibilidade das ac¢des néo tivesse uma
identificacdo territorial especifica, ou segundo os setores da obra (Anexo 4)
definidos pela construtora. Digo territorial, pela divisdo espacial interna das
favelas, as quais tém localidades reconhecidamente distintas e denominadas

pelos moradores, segundo suas caracteristicas fisicas (Anexo 5).

47 Disponivel em: https://www.facebook.com/PacSocialPavaoPavaozinhoCantagalo/photos/a20535
6882910209.42928.205356522910245/205400839572480/?type=1&theater.
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De posse do mapa do projeto fisico, o qual tinha a marcacdo das casas
que seriam removidas no complexo, a CEHAB identificava os proprietarios, os
convocava para as negociacdes através do BISU (na maioria dos casos, a partir
do funcionamento do PTTS no complexo), e removia as familias sem aparente
planejamento para a intervencao local. Isso contribuiu para que moradores, de
territérios distintos, fossem remanejados de forma pulverizada para os prédios
construidos sem necessidade imediata, e, em alguns casos, sem nhecessidade

real, segundo o que ja foi esclarecido no capitulo 3 (item 3.3).

A busca por informagfes no BISU, por parte dos moradores, esteve
inicialmente apoiada nos esclarecimentos sobre as remocgdes, principalmente
sobre a confirmacao destas, as quais dependiam da apropriagdo dos mapas de
remanejamento de propriedade da construtora, bem como de suas constantes
atualizagbes. Cabe ressaltar que, esta dindmica de fornecimento e atualizagéo
entre a construtora e o BISU, por vezes ndo acompanhava as constantes
mudangas no projeto fisico, e isso colaborava para a falta de imediaticidade nas
informagfes prestadas aos moradores, e consequentemente, com a aparente

ineficiéncia do PTTS.

Outro fator que contava negativamente contra o PTTS, era a demora, ou
ndo concretizacdo, de algumas respostas aos questionamentos feitos por parte
dos moradores. Isso ocorreu, em grande parte, pela ndo obtencdo das
informagfes necesséarias pela equipe técnica do BISU, cujo procedimento,
nestes casos, era encaminhar os atendimentos escaneados para as instituicdes
responsaveis pela demanda (empresas contratadas e 6rgdos do governo), 0s

quais nem sempre chegavam aos moradores.

Isso se dava porque ocorriam demoras na resposta, e isso fazia com que
os moradores desistissem de aguardar, fossem buscar outros meios de sanar
suas duavidas. Por vezes, a dinAmica que circundava os questionamentos ja

havia mudado.

O PTTS no PAC do PPG teve ainda a participacdo de outra empresa, a
MPU (Metrépolis Projetos Urbanos LTDA), contratada exclusivamente para a
identificacdo e cadastramento das familias a serem remanejadas, bem como a
identificacdo, medi¢do e cadastramento de todos os imdveis do complexo, cuja
finalidade previa a regulariza¢do fundiaria de todas as unidades habitacionais

locais.
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Com isso, 0 cadastro socioeconémico dos moradores remanejados ndo
era feito pela equipe social do BISU, mas sim por apenas um técnico em
edificacdes contratado pela MPU, para a medigéo e fotografagdo dos imoveis a
ser remanejados. E necessario esclarecer que ambas as empresas nao
trabalhavam em conjunto, pois cada uma desempenhava seu trabalho de acordo

com as metas estabelecidas pela construtora e érgdo do governo.

Desta forma, houve casos em que o primeiro contato de moradores com o
PTS foi feita via abordagem deste técnico ao bater em sua porta e, sabe-se 14 de
que forma, solicitar autorizagdo para executar seu trabalho nos imoveis e
explicar o motivo de tal intervengdo. Como consequéncia, varios relatos de
moradores, apds saber o motivo real da medi¢do - a abertura de processo de

remocao -, reclamaram que desconheciam esta informacéo.

A omissédo no preenchimento correto de dados socioeconémicos, na folha
de abertura de parte dos processos de remanejamento, era uma constante que
também prejudicava o desenvolvimento das intervencdes do PTS. Ainda que
alguns dados tivessem disponiveis na copia de alguns documentos, anexados
aos processos, verificava-se também que ocorria a falta de outras informagdes
importantes. O preenchimento em letra pouco legivel aumentava as dificuldades
de compreensao dos dados. Assim, era necessario novo contato com moradores
para a aquisicdo de tais dados. Isso mostra que, ndo havia habilidade técnica

para a execucao de tal atividade.

A partir do PAC2, o BISU passou a funcionar num dos apartamentos
PNE*, do AR1 (Area de Reassentamento 1), ou seja, da primeira dupla de
prédios construidos pelo PAC no PPG, cujo primeiro andar do primeiro prédio
era todo constituido por apartamentos para este publico. Como em 2012, inicio
das obras do PAC2 no complexo, estes apartamentos ndo haviam sido todos
transferidos, o PTS passou a ocupar o local na espera da construgdo do novo
canteiro social, sendo novamente transferido para um novo local, construido. Em

2013, no Brizolao®.

Cabe esclarecer aqui que, embora este capitulo seja bastante descritivo,

ndo houve a pretensdo de contemplar todas as acdes realizadas pelo PTS,

48 Portador de Necessidades Especiais.
49 CIEP (Centro Integrado de Educacdo Publica) Presidente Jodo Goulart.
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através do BISU, mas sim de mostrar as principais atividades desenvolvidas e
seus direcionamentos. Também ndo foi o caso de avaliar o BISU, ou seus
administradores, mas sim verificar o que foi passivel de realizacdo através das
orientacdes legais para o trabalho social, junto a populagéo favelada. Assim, o
gque realmente estd em jogo ndo € a quantidade de acdes, mas sim ao que elas

se prestam.

4.2
Mecanismos, instrumentos e estratégias de participacao utilizadas

O PAC abre espaco para a participagdo dos moradores de favelas a partir
de ag¢bes que instituem mecanismos e estratégias, que 0s executores julgam ser
propicias para a inclusdo da populagéo no projeto. A exigéncia de um Projeto de
Trabalho Social associado ao projeto fisico, como visto, traz uma nogéo de que a
proposta de participacdo avangou em dire¢do ao reconhecimento da importancia

da populacao local nos projetos de urbanizagéo.

No tanto, uma andlise mais aprofundada das acOes realizadas neste
sentido podem nos revelar que os principios de participacdo comunitaria e
popular, inseridos neste contexto, podem retardar, e, por vezes inviabilizar a

participacao plena dos “beneficiarios”.

Apesar da orientacdo oficial indicar a¢Bes que promovessem a
participacdo social, foi verificado que, na prética, as acdes de participacéo
realizadas estiveram mais proximas da nocgdo de participacdo comunitaria, as
quais estavam voltadas para “habilitar pessoas a iniciar agdes baseadas em sua
propria iniciativa e organizacdo e, assim, influenciar os processos e 0s
resultados do desenvolvimento” em nivel local (PAUL,1987, apub PAULILO,
1999).

No caso da urbanizacdo de é&reas faveladas, a participacao social no PAC

foi realizada, principalmente, através da realiza¢@o das seguintes atividades:
¢ Atendimentos individuais;

e Reunibes: com moradores, de liderancas, com os operarios da obra;
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Cursos de capacitacao profissional;

Oficinas de educacédo patrimonial e ambiental, e de capacitacdo de
liderancgas;

Campanhas ambientais (palestras, saraus, teatro, pesquisa de opiniao);

Eventos.

Para uma melhor compreensdo de como eram desenvolvidos e realizados
estes instrumentos de participacdo, cada um tera sua descricdo e, através desta,
sera feita uma tentativa de andlise de sua utilizacdo e promoc¢ao da participagéo
dos moradores no PAC do PPG.

Quanto aos atendimentos individuais, 0s mesmos eram realizados apenas
no BISU, por assistente social, na ocasido do plantdo social, ou pela
coordenacgédo desta base. Todos os atendimentos individuais estavam vinculados
diretamente a COTS de Remanejamento, e se resumiam a esclarecimentos de
davidas, informacdes, orientacdes e reclamacgdes sobre o processo de remocao
e realocacdo dos moradores e suas familias. Todos os atendimentos eram

registrados, arquivados e contabilizados.

As reunides realizadas com os moradores seguiam duas propostas. A
primeira se referia, de uma forma abrangente, a todos os moradores do PPG.
Estas reunides estiveram voltadas, no inicio das intervengdes (16/03/2008), para
esclarecimentos e informagdes sobre o projeto; no “fim” do PAC1 (18/12/2010),
para a discussdo e avaliacdo das ag¢fes do PTS de 2007 a 2010, e levantar
propostas e sugestdes para a fase seguinte; e, no inicio das obras da 22 fase do

PAC (24/11/2012) para apresentacao e detalhamento das futuras intervencgodes.

A segunda proposta de reunido com o0s moradores se restringia aos
atingidos diretamente pela obra, os quais participavam de reunibes que 0s
informava sobre os direitos indenizatorios, formas de negociacédo e orientacdes
sobre questbes patrimoniais. Para tais reunibes, 0s moradores eram
convocados, segundo a ordem das negociacbes da CEHAB, mas também de
acordo com a selecéo de transferéncia para as ARs (Areas de Reassentamento).

Funcionavam, assim, numa dinamica grupal.
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As reunides de liderancas chamavam-se de reunides do CCOMP, o
Conselho Comunitario, as quais eram administradas pela geréncia do BISU. Na
verdade, o BISU as programava, agendava e emitia convites para as liderancas,
impressos (PAC1) e on line (PAC2), através de rede social®.

Segundo a coordenacgéo do PTS as atribuicbes do CCOMP eram:

Participar do desenvolvimento das acdes do Projeto Social voltadas
para mobilizagdo e organizacdo comunitarias, educacdo sanitaria e
ambiental, geracdo de emprego, trabalho e renda e remanejamento de
familias e negdcios afetados.

e Monitorar e avaliar o andamento dos trabalhos, em favor dos interesses

da comunidade.
e Promover a divulgacdo do Projeto entre os moradores.

¢ Receber e encaminhar pedidos e sugestdes da comunidade relativas ao

Projeto.

e Elaborar, em conjunto com a equipe técnica do BISU, a avaliacdo da

situacdo antes e depois das intervencfes do PAC.

Inicialmente, as reunides tinham uma periodicidade semanal, depois
quinzenal, mensal e bimestral. Isso aconteceu porque as reunides foram cada
vez sendo esvaziadas. Alguns ndo podiam, de fato, comparecer a todas as
reunides, devido seus compromissos de trabalho e também pessoais. Mas,
segundo a avaliagdo de liderangas entrevistadas, o fator de maior peso ao
abandono gradativo das reunibes foi o persistente ndo atendimento das

questdes colocadas pelos lideres comunitarios.

Foi tentado o0 acesso a informacédo destes dados, através da LAl (Lei de
Acesso a Informacao), o que foi negado até o presente momento, ja expirado
todos os prazos legais previstos na lei para a resposta, por parte do Governo do
Estado, o que n&o nos permitiu a comprovacdo, a partir de documentos, das

informacdes descritas e relatadas pelas liderangas entrevistadas.

50 Convite CCOMP - Pagina do “PAC Social - Pavdo-Pavdozinho e Cantagalo” no Facebook.
Disponivel em: https://www.facebook.com/PacSocialPavaocPavaozinhoCantagalo/photos/a.221510
207961543.46272.205356522910245/771894766256415/?type=3&theater.
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Os lideres entrevistados relataram que nestas reunides havia muitas
discussdes, por causa da discordancia sobre as informagfes prestadas pelos
técnicos do BISU, e também pelas discordancias entre os proprios lideres. Cabe
ressaltar que ndo havia uma unanimidade entre os lideres e isso prejudicava o
atendimento das solicitacdes. Assim, muitos dos participantes do CCOMP foram
percebendo que estavam perdendo tempo ao frequentar estas reunides, e que
estavam apenas colaborando para a contabilizacdo de suas presencas, pois

raramente suas solicitacdes e reclamacdes eram atendidas.

As reunides realizadas com os operarios da obra, os quais em grande
parte no PAC1 eram moradores do complexo, aconteceram primeiramente para
orienta-los sobre a existéncia da CAO, seus membros e sua funcdo mediadora.
Nas demais reunides, ou seja, nas duas seguintes, o intuito era informa-los
sobre as colocagfes dos moradores em relacéo a eles e vice-versa, na tentativa
de fazer um lado compreender 0 que O outro esperava, € quais eram as
possibilidades e limitagcbes de cada um na resolugdo das questbes

apresentadas.

Nos cursos de capacitagdo profissional, todos os moradores do PPG eram
convidados a participar, através de cartazes espalhados pelas favelas, anancios
nos autofalantes das Associacdes de Moradores e rede social. Eram promovidos
em parcerias com instituicdes externas, internas e também moradores, como,
por exemplo, o curso de artesanato, cuja professora era moradora do Cantagalo.
O intuito era formar e capacitar trabalhadores para ampliar as possibilidades de
insercdo no mercado de trabalho adjacente, bem como habilitar futuros

empreendedores.

Alguns dos cursos ofertados foram: Comunicagdo e Designer (2008),
Garcon (2008), Inglés (2008), Espanhol (2008), Empreendedorismo (2008), Eco
Artesanato (2008), Museologia (2009), Turismologia (2009), Desenvolvimento de
Lideranca Integral (2012), Auxiliar de cozinha (2012), Lancheiro (2012), Pizzaiolo
(2012), Garcom 2 (2012), Agentes comunitarios ambientais (2015). Alguns
cursos, realizados em 2012, ainda incluiam encaminhamento para o mercado de

trabalho.

As oficinas de educacdo patrimonial, chamadas de Minha Casa Nessa
Encosta (MCNE), tinham por objetivo “viabilizar o exercicio da participagéo,

mediante um trabalho educativo, nos processos de decisdo, implantacdo e
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manutencdo dos equipamentos, fortalecendo o0s vinculos familiares e
comunitarios a fim de garantir a sustentabilidade do empreendimento” **. Eram
apresentados 0s aspectos construtivos e condominiais do patrimonio recebido, e
feitos os esclarecimentos necesséarios, aos remanejados, bem como, era
promovida a participacdo de todos que iriam morar na mesma AR através da

discusséo e definicdo de normas comuns e regimentos internos.

Quanto as oficinas de educacdo ambiental e sanitdria, eram realizadas
com foco no meio ambiente, descarte correto do lixo e processos de reciclagem.
Tentavam passar uma mensagem de preservacao local através do cuidado pelos
proprios moradores. Assim, estas oficinas funcionavam como aulas educativas
para a populagéo local. Ocorreram oficinas de producédo de pufes de garrafa PET
(2014/2015); Jardinagem (2015); Capacitacdo em Economia Doméstica (2015),
entre outras. Também aconteciam oficinas de capacitacdo de liderancas, para o
CCOMP; e de Postura Profissional (2014).

As campanhas ambientais e sanitérias, assim como a maioria das oficinas,
tinham o foco na educacdo ambiental e sanitaria, mas através de acdes mais
intensivas no espaco fisico das favelas e do entorno. Visava ‘promover uma
mudanga de comportamento e a melhoria da qualidade de vida dos moradores
através de palestras e debates”, 0s quais intentavam conscientizar os moradores
a mudar héabitos errdbneos, como desperdicar agua e ndo cuidar adequadamente

do descarte de dejetos de animais domésticos.

A primeira campanha, “Socorristas do Espacgo”, foi iniciada em 2008 e,
visando compreender o pensamento dos moradores sobre as questdes locais, e
0 que para eles seria a melhor solugéo, foi promovida a participagdo comunitaria
através de pesquisas de opinido. Para isso, foram confeccionados panfletos
(exemplo na figura 5) para serem colocados em urnas que ficavam em locais
estratégicos do PPG, como associacbes de moradores. Apdés o periodo
programado para a coleta das respostas, era realizado um debate sobre o tema

em instituicdes locais.

51 Fonte: Diario de Campo de Estagio em Servigo Social (17/02/2009).
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PROJETO DE TRABALHO SOCIAL
00

COLETA DE LG ESCREVA A SUA OPINIAO
LIMPEZA DOS BECOS
€0CO DE CACHORRO NA RUA

QUAL A SUA OPINIAO 9

SOBRE ESTAS QUESTOES COMUNITARIAS =

COMO VOCE PODE PARTICIPAR:

°LIGUE PARA O BISU: 2267-6374

®MANDE UM E-MATIL:bisu. pavaogalo@gmail.com
°ESCREVA NO VERSO DESTE PANFLETO E
DEPOSITE NAS URNAS LOCALIZADAS NAS
ASSOCIACOES DE MORADORES E NO BISU

PARTICIPE TAMBEM DOS DEBATES: NOME
NA ASSOCIAGAO DO PAVAO-PAVAOZINHO.

TEL:

BISU « Tel: 2267-6374 PAC=- CAIXA o
Estrada do Cantagalo, 172 L e l"l L E

Figura 5 - Folheto de pesquisa de opinido — Campanha Socorristas do Espaco.
Fonte: Arquivo pessoal.

Acbes como, comunicagdes via radios locais e autofalantes das
associacOes de moradores também foram utilizados na divulgacéo da campanha
e chamada dos moradores a participacao. Entrevistas com os garis comunitarios,
também foram realizadas, com o intuito de buscar formas de superacao para 0s
problemas de limpeza urbana local, a qual revelou que também ha problemas
logisticos na coleta e limpeza. Constatou-se, também, que havia numero

insuficiente de garis e lixeiras nas favelas do PPG.

A formagao de moradores em “Socorristas do Espago” os capacitou como
“agentes comunitarios multiplicadores de agbes de conservagdo e preservagao
ambiental-urbana e monitoramento sécio-espacial dos territérios” 2 do PPG.
Havia socorristas de todos os territdrios do complexo. Tais moradores serviriam
de referéncia territorial de cuidado, fiscalizacdo e promocao de boas praticas

ambientais e sanitarias.

Uma parceria com a UNICOM (Universidade Coorporativa da COMLURB)
foi estabelecida, e com isso, palestras e teatros com foco na reciclagem foram
feitas nas creches e escolas do PPG, com publicos definidos a partir de faixas
etérias. Palestras sobre coleta seletiva foram muito produtivas, mas este tipo de
educacdo depende também de um sistema eficiente de coleta, que mantenha o

lixo separado por tipo de material até a destinacao final. Pois, ainda que haja

52 Fonte: Diario de Campo de Estagio em Servigo Social (15/02/2009) — Planejamento Curso
Socorristas do Espaco — 12 fase.
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separacdo de residuos nas escolas locais e nas casas dos moradores das
favelas do PPG, verifica-se, no cotidiano, que o caminhdo de recolhimento de

lixo mistura os residuos novamente no processamento automatico da cagcamba.

Atualmente, ha um Ecoponto Favela Mais Limpa® na Estrada do
Cantagalo, proximo de onde era a primeira sede do BISU, onde séo recebidos os
reciclaveis entregues pelos moradores. A iniciativa surgiu em 2012, com o apoio
do Projeto Favela Mais Limpa e teve apoio financeiro do PAC, em 2013. Embora,
ainda timido e desvinculado de um planejamento mais amplo para o local, o
roteiro de coleta seletiva da COMLURB, nos bairros préximos do PPG, inclui
somente uma das ruas de acesso as favelas, a Rua Saint Roman, sendo

realizada em apenas um dia da semana®*.

QOutras campanhas, como o “Menino do Dedo Verde”, realizado nas
escolas de nivel fundamental do PPG e entorno, com concurso de desenhos que
valorizavam o meio ambiente e distribuicao de livros, e a “Campanha Limpando
a Area”, feita através de eventos locais, nos territérios das favelas do PPG,
também ndo mediram esforcos para explicitar a importancia dos moradores

terem uma consciéncia ambiental e sanitaria.

E, por fim, a realizagdo de eventos, que ocorriam a fim de publicizar as
acbes do PTS. Nos “saraus dos animais”, os moradores se encontravam com
seus animais domésticos. O envolvimento da populagéo era estimulado através
de concursos de desenho, palestras e apresentacfes culturais, que
incrementavam a campanha ambiental e sanitéaria. Nestes, também aconteciam
atividades paralelas como vacinagdo e consultas a animais domésticos,
viabilizadas pela parceria feita com a SEPDA (Secretaria Especial de Promocé&o

e Defesa dos Animais).

A realizacdo das Feiras Aquarela do Pavéao, promovidas em Copacabana e
no Pavao (2014), mostrou a producdo dos moradores do PPG em relagdo a
gastronomia, artesanato e cultura. E, a inauguracdo da Ecotrilha® Pavéo-
Pavéozinho-Cantagalo (figura 6), em maio de 2015, idealizada como acédo de

engajamento e valorizacdo dos espacos verdes cariocas.

53 Disponivel em: http://feducares.mma.gov.br/index.php/reports/view/203 Acesso em: 24 fev. 2017.
54 Roteiro coleta seletiva COMLURB (2016) — Disponivel em: http://www.rio.rj.gov.br/web/comlurb
/exibeconteudo?id=4380174. Acesso em: 24 fev. 2017.

%5 Inauguracéo da Ecotrilha em: https://youtu.be/Su3Bor6zDEc.


http://educares.mma.gov.br/index.php/reports/view/203
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Figura 6 - Roteiro Ecotrilha do PPG.
Fonte: Museu de Favela (Facebook) 5¢

A participagdo nestas atividades era obrigatoriamente contabilizada, com
uma finalidade justificativa, junto aos o6rgados fiscalizadores do governo, e
promotora da continuidade do projeto fisico na localidade. Observa-se que, a
utilizacdo das atividades participativas esteve muito voltada para a promoc¢éo de
acOes educativas, e, em menor escala, como agbes que possibilitassem ouvir e

“dar voz a populagao”.

Assim, a participacdo da populacdo local, através da maioria dos
instrumentos utilizados, mostra que os promovedores do PTS estavam mais
preocupados em oferecer algo dado, do que construir junto a partir do que
existia no PPG, explorando suas potencialidades e superando desafios.
Percebe-se, também, que, as acdes nado partiam de iniciativas dos moradores,
mas estes é que eram convidados a participar das acdes, as quais nem sempre

alcangavam o publico esperado.

Com isso, minha realidade, vivenciada como profissional do PTS e como
pesquisadora, faz com que eu exponha a urgéncia e a necessidade de criacéo
de marcos legais, que definam como a participacdo das populacbes pobres e
faveladas deve se constituir e comprovar. Indico ainda a adocao de indicadores

a serem utilizados para a verificagcdo da ocorréncia real de participacdo, por

56 Disponivel em: https://www.facebook.com/museudefavela/photos/a.213950008637144 .61842.
199007523464726/1036417203057083/?type=3&theater.
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parte das agéncias fiscalizadoras dos projetos, a fim de que a participacao,
nestes casos, seja garantida e tenha uma definicdo Unica e compreensivel a

todos os envolvidos.

Bom é ter tudo em “pratos limpos”, pois assim, ndo ha a oportunidade de
compreensdes equivocadas, desarticuladas e mal interpretadas, tanto por parte
dos técnicos, quanto por parte da populacdo. Pois, a comprovacdo da
participacdo através de fotografias e assinaturas ndo garante sua efetividade,
bem como néo ultrapassa o que € visivel, ou melhor, o que pode ser mostrado, e
até mesmo, manipulado. Contudo, a participagdo esta para além das fronteiras
da aparéncia.
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A participacdo dos moradores no PAC do PPG

Visando fazer uma analise das questdes participativas sobre as
intervencBes publicas nos processos de urbanizacdo de favelas, tomando por
objeto o PAC, minha andlise tomou por base conceitual principal a construcdo
tedrica de Jordi Estivill (2006) sobre os processos participativos em Portugal,
trabalhados com populacbes excluidas, que viabilizam a garantia de uma forma
plena de participagdo, nomeada, pelo autor, por participagéo global, cujos niveis
de participagédo foram apresentados no capitulo 1. Em segundo plano, a teoria
de Arnstein (1969) também foi inspiradora de definicdes e criticas a experiéncia

vivenciada, e objeto deste estudo.

Sua formulacao, figurada pela ‘escada da participacao’ (Figura 1), indica
gue a participagdo € um processo gradativo e evolutivo ao afirmar que “quando
se participa faz-se avancar a participagcdo” (ESTIVILL, 2006). Assim, embora
esta escada seja apresentada pelo autor com 5 degraus, os degraus dispostos
nas extremidades, ou seja, “fase prévia” e “nivel global”’, ndo foram objeto desta
andlise, pois, o primeiro ndo configura um nivel a ser alcancado, e o segundo, é
exatamente o ponto final onde quem participa quer chegar, ndo sendo ele um

degrau propriamente dito, mas o ponto final das conquistas.

A fase prévia se refere a forma de como se encontrava a situacéo
participativa antes da interveng¢do, considerada aqui como um marco zero da
escada, ou seja, um ponto de partida. Essa compreensdo se deve a
consideracdo de que o tipo de participacdo pesquisada tem uma base especifica
em projetos de urbanizacdo, e que a situacdo de participacdo, nesse sentido,
ndo tem existéncia real na localidade estudada, pois sdo objeto de acbes

permanentes e continuadas de urbanizagéo, os quais ndo ocorrem nas favelas.

Da mesma forma, o nivel global & aqui considerado a conquista final, e, por
isso, ndo é tida como um processo evolutivo, ou melhor, como mais um degrau a
ser escalado, mas sim mantido. Assim, os trés degraus intermediarios, a saber:

“informacgéo, consulta e co-decisao”, foram selecionados para a analise, pois sao
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0s elementos que, ao serem alcangados, tem grande potencial de caracterizar

uma participagéo efetiva da populagao.

Cabe aqui destacar que, esta pesquisa partiu de minha inquietacdo como
assistente social, enquanto profissional do PTS no PPG, e ao mesmo tempo
como moradora em observar a existéncia de um projeto social autoritario e
perverso que indicava um tipo de participacdo abrangente, que tendia ao
envolvimento da populagdo local, mas que na pratica se beneficiava desta
proximidade e limitava a participagdo ao ponto permitido por seus mentores, sem
jamais tratd-la como parceira nas decisfes sobre o projeto, o que definitivamente

incluiria uma redistribuicdo de poder (Arnstein, 1969, p. 9).

Ao mesmo tempo em que, como pesquisadora foi desvelado algo que ja
percebia na época da atuacdo profissional no PAC do PPG, mas que nao tinha
base tedrica para argumentar. Falo da sensacao de cooptacdo dos moradores
contratados como trabalhadores do projeto (estando eu incluida neste grupo) e
de liderancas locais. Segundo Arnstein (1969, p. 4), a motivacdo dos poderosos
na contratacdo dos pobres pode se pautar na cooptacdo, pacificacdo e
aproveitamento de suas habilidades e conhecimentos especificos. Este Ultimo,
ainda pode ter um aspecto de reconhecimento, isto quando ndo é apenas

explorado.

Desta forma, ainda que ndo tenha sido perguntado diretamente a estes
“poderosos” as suas verdadeiras intencbes, a forma como foi conduzido o
processo de participacdo destes contratados e, no caso das liderancas,
convidados a composicao de conselho comunitério, mostra claramente que estes
altimos, apesar de suas brigas, reclamacdes e manifestacdes contrérias,
estavam compondo um grupo a ser pacificado através das relagbes
estabelecidas com os administradores do projeto, e das media¢gfes necessarias
para aclamar os animos. Esta estratégia se mostrou identificavel ao que Arnstein

(1969, p. 4) indica como forma de manté-los ocupados.

Este dado ainda é colocado pela autora como potencializador de
destruicdo da reputacdo da lideranca frente a comunidade. De certo modo, isso
tem fundamentacdo, visto que as liderancas envolvidas com os administradores
do projeto, sob a nomeacdo de conselheiros (exemplo do CCOMP), mas que
ndo conseguem garantir minimamente um poder decisorio sobre o que esta

sendo definido externamente para sua localidade, acaba por dar uma aparéncia
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de conveniéncia ao resto da populacdo, a qual nem sempre tem a oportunidade
de fazer uma analise mais complexa da situacdo e compreender as estratégias

deste processo de pacificacdo e cooptacao.

No caso dos trabalhadores também ocorre isso, pois no caso do PAC no
PPG, apenas executavam o trabalho solicitado, a partir de diretrizes previamente
pensadas e delineadas pelos administradores do projeto, como ja dito.
Certamente, ndo havia abertura para uma participacdo destes quanto a
liberdade de desenvolvimento de seu préprio trabalho com base em suas
experiéncias locais e que promovessem beneficios reais a populacao alvo da

intervencao.

5.1.
Perfil dos entrevistados

A pesquisa foi realizada apenas com moradores envolvidos no processo
de realocagédo do PAC no Pavéo-Pavaozinho-Cantagalo, ainda que ndo tenham
sido de fato removidos, devido a questdes de alteragdo no projeto fisico, ou de
outra natureza, mas que participaram de toda dindmica referente aos projetos
executados pela Rio Trilhos e pelo Governo do Estado, 0os quais aconteceram

distintamente, como ja verificado.

Cabe relembrar que foi entrevistado um total de 30 moradores, sendo
inicialmente proposto que seriam 10 moradores originais de cada local de
intervengdo. Entretanto, como o Cantagalo recebeu duas intervencdes distintas,
foram entrevistados 10 moradores do projeto coordenado pela Rio Trilhos, e 20
moradores do projeto dirigido pelo Governo do Estado. Assim, a favela do
Cantagalo contabiliza um total de 20 moradores entrevistados, sendo 10
referenciados a cada um dos dois projetos expostos. E, em relacdo as favelas do
Pavdo-Pavéozinho (juntas), a amostra incluiu 10 moradores entrevistados,

vinculados a um s6 10 moradores.

Contudo, considerando a divisdo por projetos, pela intervencdo da Rio
Trilhos 10 moradores foram alcancados, e pela do Governo do Estado, mais 20,

pois atingiu uma extensdo territorial maior, abrangendo todo o complexo do


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512125/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512125/CA

131

PPG. Esta segunda via € que serviu de embasamento desta andlise. E, para
melhor referenciar os projetos, o vinculado a Rio Trilhos sera chamado de
“Projeto RT”, e o coordenado diretamente pelo Governo do Estado sera
referenciado como “Projeto GV”, embora esteja claro que ambos faziam parte
do PAC, inclusive do mesmo eixo (Infraestrutura Social e Urbana), como visto no

capitulo 3.

Assim sendo, o perfil dos entrevistados dos dois projetos pode ser
verificado a partir da tabela 1.

Tabela 1- Perfil dos entrevistados por projeto
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LEGENDA: Moradia atual: C=Cantagalo; P=Pavdo / Escolaridade: A=analfabeto;
Fl=fundamental incompleto; FC=fundamental completo; MC=médio completo; SC=superior
completo / Sexo: M=masculino; F=feminino / Filhos: S=sim; N=n&o / Estado Civil: S=solteiro(a);
C=casado(a); EU=unido estavel; D=divorciado(a)/separado(a) / V=vilvo(a).

Diante disso, algumas consideracdes merecem ser feitas. Em relacédo a
“‘moradia atual”’, verifica-se que pelo Projeto RT todos os moradores
entrevistados permaneceram morando na favela de origem, ou seja, no
Cantagalo. Por escolha prépria, mesmo tendo a possibilidade de investimento
habitacional em outro local, pois todos foram indenizados monetariamente. Essa
permanéncia pode indicar a necessidade de preservacgdo de vinculos familiares,

sociais e afetivos, bem como, de proximidade com o trabalho.

Ja pelo Projeto GV, onde 50% dos moradores entrevistados eram do

Cantagalo e 50% do Pavao-Pavéozinho, houve um percentual de 35%, no
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guadro total, de mudanca da favela de origem. Analisando separadamente,
verificou-se que 90% dos entrevistados que moravam no Pavéo-Pavaozinho
mudou de favela, e apenas 20% dos moradores do Cantagalo foram para uma
localidade que fica na extremidade do Pavao-Pavéaozinho.

Isso se deve a construcdo de grande parte das unidades habitacionais
terem sido edificadas na favela do Cantagalo, e, pelo fato das unidades
habitacionais do Pavao-Pavéozinho terem sido inauguradas apenas em 2014,
sendo a primeira AR inaugurada no Cantagalo em 2009. Outro fator que justifica
essa mudanca de territorio se deve as negociacdes de realocacgéo, via CEHAB,
terem sido concluidas com parte dos moradores do Pavédo-Pavaozinho
precipitadamente, como visto no capitulo 3, colocando os que aceitaram as
unidades em aluguel social, e os forcando a se mudar para as unidades do

Cantagalo, sob ameaca de ndo receber mais a ajuda de custo.

Nesta dindmica, verifica-se que o direito de permanéncia na localidade de
origem, de manter os vinculos de vizinhangca e sociabilidade n&o foram
respeitados, e haja tanta insatisfacdo por parte dos moradores do Pavéao-
Pavédozinho que foram entrevistados. Talvez, pela perspectiva do planejamento
realizado, o discurso do PPG como complexo de favelas, tenha chegado com o
PAC, justamente, para apresentar as trés favelas como uma so6 localidade.
Assim, a expressiva mudanca do local de origem, ocorrida com os moradores do
Pavéo-Pavaozinho, ndo se torna um fator de verificagcdo e andlise para os

interventores.

O tempo médio de moradia no Cantagalo é de 43,5 anos, no Projeto RT,
cujos periodos variam entre 18 e 60 anos de vivéncia nesta favela. E, pelo
Projeto GV, a média é de 34,5 anos, tendo uma faixa mais ampla de vivéncia, a
qual varia entre 14 e 74 anos de residéncia local. O percentual encontrado em
ambos os projetos € menor que o verificado em 2007, pela pesquisa diagnéstica
do PAC, o qual indicou que o tempo médio de moradia do responsavel pelo
domicilio era de 62,45%. E possivel, embora as amostras ndo sejam compativeis
guantitativamente, que esta reducdo possa indicar uma transicdo populacional

nestas favelas, mas que carece de estudos mais complexos.
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Gréfico 1- Tempo de moradia do responséavel pelo domicilio em 2007

Nao
Mais de 10 Informado Menos de 5
anos 0,37% anos

62,45% 31,24%

Entre5e
10 anos
18,22%

Fonte: Adaptado de Relatério Amostral do Complexo Pavao-Pavaozinho-Cantagalo (2007).

Quanto a escolaridade, em ambos o0s projetos, a maior expressao
percentual dos entrevistados foi no nivel fundamental incompleto. A variacéo
neste dado, de acordo com a classificagdo anterior do ensino (por séries),
especifica a renuncia pelos estudos entre a 32 e 5% série, e, 12 e 62 série,

respectivamente.

Esta caracteristica é compativel com a identificada na pesquisa
diagndstica, na qual 36,82% dos entrevistados declararam ter nivel fundamental
incompleto (Gréfico 2). Embora néo tenha sido verificado com a geréncia do PTS
do PPG, esta informacéo pode ter influenciado a escolha pelos cursos realizados
pelo BISU, pois em sua maioria foram cursos de capacitagdo profissional, com
uma perspectiva de aprendizagem e treinamento, visando o desenvolvimento de

habilidades para o desempenho de fun¢des especificas.

Graéfico 2- Nivel de instrucdo dos moradores do PPG em 2007

. Superior
Superior Incompleto  Creche
Fundamental Completo 1,92% 4,48%
Incompleto 1,60% Infantil

36,82% 5,87% Médio
Completo
6,40%

Nao
Alfabetizados
6,51%

Fundamental
Completo
7,15%

Médio

Completo

N&o informado 12,17%
17,08%

Fonte: Adaptado de Relatério Amostral do Complexo Pavao-Pavaozinho-Cantagalo (2007).
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7

Em relacdo ao sexo dos entrevistados é constatada uma maioria
significativa de moradores do sexo masculino, em ambos 0s projetos, o que
também pode ser visualizado na declaragédo de existéncia filhos, ambos 90%. E,
guanto ao estado civil, a maioria dos entrevistados se declarou casado, ainda
que pelo Projeto GV tenha tido maior distribuicdo do percentual entre as op¢cdes

existentes.

Estes dois ultimos dados tém grande influéncia no planejamento e
perspectiva de futuro para os moradores em vista dos seus familiares, o que,
inevitavelmente, incide nas decisdes acerca de local de moradia e habitacdo. O
fato de se ter uma casa na favela, com possibilidades de ampliagdo, visando a
garantia de moradia aos descendentes, e ser praticamente obrigado a trocar por
um apartamento, com graves restricdes, como visto no capitulo 3, € no minimo

frustrante e potencializa as preocupacdes com o futuro.

Aos que receberam indenizagdo e puderam escolher a melhor forma de
habitacdo para a familia, puderam ainda manter esta dindmica comunitaria de
verticalizagdo e puxadinhos laterais. Contudo, aos que n&o tinham garantida
essa perspectiva, uma vez que moravam em locais limitados e pequenos, o
“beneficio” da casa nova, ou melhor, do apartamento novo, representou uma
melhora do legado familiar e possibilidades futuras de investimentos imobiliarios

mais compensatorios.

5.2.
Resultados da pesquisa

A partir da necessidade de se identificar “quanta informagéo, que tipo de
informacgéo, que canais utiliza, e quais sdo as barreiras evidenciadas, como €
recebida, como se utiliza” (ESTIVILL, 2003), as questbes formuladas no
guestionario buscaram verificar estas ocorréncias em dois pontos: projeto fisico

e projeto social.

Quanto ao projeto fisico, foi verificado que 50% dos entrevistados
relacionados ao Projeto RT, e 75% do Projeto GV, disseram que s6 souberam da

existéncia do projeto fisico quando as obras foram iniciadas no complexo, em
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2007 pelo Projeto RT, e, em 2008, pelo Projeto GV. As formas de conhecimento
do projeto foram diversas, dentre as quais podemos destacar: quando as arvores
comecaram a ser cortadas (RT); quando a casa foi medida (GV); quando houve
convocagdo para reunido com a CEHAB, em janeiro de 2008, na sede do
canteiro da construtora, pois ainda ndo havia canteiro social (GV); e, ha primeira

reunido geral, feita pelo BISU, em mar¢o/2008 (GV).

Em 50% dos casos do Projeto RT, houve a declaracédo que se soube das
obras antes delas iniciarem. Em um deles a resposta chamou atencao, pois a
informac&o chegou muito antecipada e a apenas um morador, que disse té-la
recebido desde o ano 2000, quando ainda n&o existia o0 PAC. Na ocasido, soube
gue haveria uma intervencao local através de uma abordagem informal de um

dos representantes do Metrd, que assim procedeu também em 2001 e 2005.

O morador deixou claro que ndo acreditou na informacédo, pois, segundo
suas proprias palavras, “Sempre ouvi falar essas coisas e nada acontecia, a
comunidade vivia abandonada” (morador 5RT). Apenas em 2007, na quarta
abordagem, ele disse que acreditou no que Ihe era falado, pois viu “as coisas
realmente acontecendo” e “as maquinas estavam chegando ao pé do morro®’”
(morador 5RT).

Pelo Projeto GV, somente 5% declarou saber do projeto fisico antes da
pesquisa diagnoéstica (out/2007), e em 20% dos casos esse conhecimento

ocorreu quando viram suas casas marcadas.

Um dado importante que deve ser evidenciado € a existéncia e acesso, por
alguns moradores, de informagfes antecipadas sobre as obras relativas ao
Metrd, as quais incluiriam parte da favela do Cantagalo, principalmente, no caso
do Projeto RT em que a metade dos entrevistados, de alguma forma, tinha essa
informacdo. Assim também pelo Projeto RT, que mesmo com um numero

reduzido, houve o conhecimento antecipado da obra.

Mas, porque nédo todos? E, porque os que souberam antecipadamente nao
compartilharam a informacdo com os demais? Bem, provavelmente porque as

informacfes sobre a obra ndo eram concretas, visto que, foram apresentadas

57 Pé do morro — expresséo utilizada pelos moradores de favelas, constituidas nas encostas dos
morros, para referenciar o inicio da favela, relativo a parte baixa, a qual se configura como entrada
de acesso a mesma.
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como avisos informais. Ou, como dito por um dos moradores, as falacias sédo
tantas que é dificil acreditar sem comprovacao. E, por isso, como partilhar algo

gue ndo se tem certeza, ou como comprovar?

Com isso, percebe-se que o prestar informagdes aos moradores locais, de
forma a lhes prover de tempo de reflexdo, organizacdo e mobilizacéo, néo foi o
direcionamento escolhido pelos mandantes e executores da intervengédo. Na
verdade, o chegar em cima da hora, e pressionar os habitantes locais a uma
escolha rapida, séo estratégias que facilitam as a¢cfes de projetos verticalizados,
decididos por quem nado se preocupa com din&dmicas existentes e imagina um

bem estar social de acordo com suas préprias idealizacdes.

Como visto em Arnstein (1969), o beneficiamento dos participantes pode
ser influenciado pela forma e tempo adequados de uma informacéo. Assim, o
periodo em que uma informacgéo chega, pode ser determinante para todo o resto
do processo, pois influencia na possibilidade de reacdo e autoprotecdo das
populagbes atingidas por intervencdes governamentais. Quando estes néo
dispdem desta possibilidade, a utilizacdo do discurso da participacdo apresenta
apenas uma idéia de interlocucdo com os ditos “beneficiarios”, mas que na

verdade se revela como uma pseudoparticipacdo (PATEMAN, 1992).

Em relacdo ao canal da informacgéo sobre a existéncia do projeto fisico, os
entrevistados tiveram a liberdade de escolher quantas opg¢des quisessem.
Assim, pelo projeto desenvolvido através da Rio Trilhos, 10% declarou que
recebeu a informacao de existéncia do projeto fisico através de vizinhos/amigos,
10% alegou que ndo teve canal de informagéo oficial porque s6 viu a obra
acontecendo, 20% em reunido comunitaria da Associagdo de Moradores local,
30% através de liderangas comunitarias, 10% por fontes politicas, 20% pelos
técnicos da obra, os quais foram inquiridos sobre o que estava acontecendo na

favela.

Dentre estes canais, dois ndo foram declarados como fontes seguras por
20% dos entrevistados, as quais sdo: Associacdo de Moradores e técnicos da
obra. Contudo, as fontes consideradas seguras pelos demais participantes da
pesquisa, em escala decrescente, foram: liderancas comunitérias, citadas por
30%, e Associacdo de Moradores, fontes politicas, técnicos da obra e
vizinhos/amigos, cada um com 10%. E importante pontuar que houve abstenc&o

de resposta em 10%, pela declaracdo de ndo recebimento da informacé&o.
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Pelo Projeto GV, 10% foram informados pelos vizinhos/amigos, 10% pela
Associacdo de Moradores, 15% pelo PTS, por ocorréncia de convocacgao, 10%
ndo houve canal de informacgdo por considerarem ndo terem tido informagoes,
apenas a visualizagdo da obra, e, 55% por técnicos do governo e empresas
contratadas, como CEHAB, MPU e OAS. Tais canais foram considerados
seguros em 60% das avaliacbes, dos quais citamos: vizinhos/amigos (5%),
Associacdo de Moradores (5%), BISU (10%), abstencdes pela ndo existéncia de
fonte (10%), e, técnicos do governo e empresas contratadas (40%). Assim, 0s
considerados como fontes ndo seguras constam como 30%, os quais séo: BISU,
vizinhos/amigos e Associacdo de Moradores, cada um com 5%, e técnicos do

governo e empresas contratadas com 15%.

Infelizmente, este item apresenta um conflito na relagdo de confianca dos
canais de informacédo, que teoricamente deveriam constam como seguros para
todos, como a Associagdo de Moradores e os 6rgdos do governo. Assim, a
nocao de representacdo da vontade comunitaria, ou de confian¢a no governo, &
ameacada e, com isso, 0 sentimento de desprotecdo passa a permear a
dindmica das relagbes nestes processos de urbanizacdo, gerando

descredibilidade nas ac¢des destas entidades e, inevitavelmente, os conflitos.

Sobre o tipo de informacdes recebidas sobre o projeto fisico, ao serem
gquestionados, 80% dos entrevistados do Projeto RT disseram que se referiram
ao tipo de intervencdo que ocorreria, dentre as quais constavam: obras de
urbanizagdo, pavimentacdo, infraestrutura, remog¢do de casas, construcdo de
estrada, elevador, melhoria da entrada da favela e normalizagdo do acesso a
adgua. Em 40%, foi dito que também receberam informacgdes sobre o objetivo da

intervencgdo, que era a construcao da estagdo do Metrd.

Pelo Projeto GV, 90% dos entrevistados disseram que receberam
informagcbes sobre o tipo de intervengdo, das quais podemos destacar:
construcdo de prédio, o tragcado da obra, construcdo de rua que ligaria as
favelas, mostra do mapeamento da obra e ilustracbes de como ficaria a
comunidade, obras de infraestrutura e saneamento, a casa que morava estava
em é&rea de risco e remocao de moradores. Apenas 5% afirmaram ter recebido
informacdes de que haveria acompanhamento de um projeto social, e outros 5%

sobre a existéncia de aluguel social.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512125/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512125/CA

138

Com estes dados, verifica-se que no primeiro contato h4 um grande
volume de informacdes sobre o tipo de projeto fisico a ser realizado, apontando
para uma valorizacdo das intervencdes estruturais em detrimento das agdes
sociais, que deveriam estar associadas a esta no¢ao desde o inicio. Geralmente,
as obras de urbanizacdo sdo apresentadas a populacdo como um fim em si
mesma, deixando em segundo plano a questéo social, que gerou a necessidade

da intervencao.

Em relacdo ao interesse pelas informacdes sobre o projeto fisico, 90% dos
vinculados ao Projeto RT se disseram interessados. Os motivos alegados foram
0S seguintes: i) estar diretamente atingido pela obra; ii) projecdo de melhorias
para a comunidade no acesso, pavimentagdo, mobilidade e urbanizacao; iii)
vontade de saber o que estava acontecendo na favela; iv) esperanca de
mudanca do local que morava por declarar que este “ndo prestava” (morador
9RT); e, V) certeza que poderia comprar uma casa melhor. Contudo, a causa do
desinteresse de 10% dos entrevistados se pautou na vontade de permanecer na

prépria casa.

Para 65% dos entrevistados pelo Projeto GV, 0 interesse pelas
informacgdes do projeto fisico de dava pelas melhorias, pela preocupagédo com o
gue seria feito, para saber se seriam afetados pela remocéo, pela vontade de
sair de onde morava, por so falarem coisas boas, e outros. Para os 35% que ndo
se interessavam, suas motivagfes se referiam a: ndo querer sair da propria
casa, devido ao muito esfor¢o para construi-la; pelo valor da propria casa e da
6tima estrutura fisica que tinha; por ndo querer saber de nada referente a obra;
por ndo acreditar que a obra iria acontecer; e, por ndo acreditar e ndo dar

importancia as promessas feitas, pois “pobre ndo é favorecido” (morador 19GV).

Em tais motivagbes, mostram-se claros os posicionamentos que indicam
tanto uma nocdo de coletividade, que indica formas de compreensdo que as
intervencgdes atingiriam a todos os moradores, como a ideia de individualidade, a
qual coloca a particularidade acima dos interesses coletivos. E, é justamente
nestes casos, em que ha uma separagdo de interesses, que os articuladores e
negociadores se aproveitaram da situacdo, fazendo com que cada um,
individualmente, garantisse sua sobrevivéncia ao processo. Com isso, a
desmobilizacdo se torna um fardo mais pesado pelos que ainda lutam pelas

causas comuns.
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A busca de informacbes, por parte dos entrevistados do Projeto RT,
ocorreu 20% na Associacdo de Moradores e 60% na sede do Metrd, em
Copacabana. Entre estes, 10% também buscava informacdes através da midia.
E, em 20% dos casos, houve a alegagdo que ndo se buscava nenhum tipo de
informacdo. Pelo Projeto GV, os entrevistados disseram que em 5% das
respostas as informacgdes eram solicitadas na Associacdo de Moradores, 75%

através do BISU, 10% nos érgaos do governo, e, 20% nao buscava informacoes.

Em ambos os projetos, a taxa de 20% de busca por informagdes mostra
um nivel significante de desinteresse, passividade e comodidade frente ao que
estava ocorrendo das favelas. Esta postura é identificavel na descricdo de
Sayago (2000) sobre formas passivas de participagdo. A passividade individual,
nestes casos, pode indicar a facilidade de aceitacdo e ndo manifestacdo ao que
€ recebido. Assim, a incidéncia de um grupo de participantes passivos, sem
perspectiva de intervengdo, pode gerar uma massa de manobra favoravel aos

interesses externos a coletividade alvo da intervencao.

Os moradores da area de acao do Projeto RT, em 80% dos entrevistados,
ouviam e o nomeavam como obras do Metrd, e 20% obras do Governo do
Estado. J& no Projeto GV, 80% chamavam de obras do PAC, 15% como obras
do Governo do Estado, e 5% como obras do Governo Federal. Esta distingédo se
deve as formas como as intervencgfes foram apresentadas a populagéo local,
como visto no capitulo 3. No entanto, na enorme maguete montada no BISU, a
qgual era objeto de visitagdo de moradores e visitantes externos, apresentava a
intervenc@o do PAC de uma forma completa, contemplando as obras de ambos

os projetos em todo PPG.

No entanto, as altera¢des de projeto mudaram as caracteristicas iniciais da
obra. Houve muitas modifica¢cdes no Projeto GV, como ja mencionado, mas 95%
dos moradores entrevistados disseram que n&o tiveram informagfes oficiais
sobre tais mudancgas. Apenas 5% alegou ter recebido este tipo de informagéo, a

gual se referiu ao tracado das ruas do PPG.

Contudo, todos os entrevistados do Projeto RT afirmaram que ndo houve
mudanga no projeto fisico apresentado, pois foi cumprido tudo o que foi
prometido. Alguns entrevistados disseram que houve especula¢cfes sobre o que
seria feito no local antes da apresentagéao do projeto final, como, por exemplo, a

construcdo de estrada, de muros de contencdes para impedir o avanco da favela
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para o asfalto, e até mesmo, a construcao de um prédio na regiao afetada para o

reassentamento das familias removidas.

Sobre o Projeto de Trabalho Social, foi verificado que, pelo Projeto RT, nédo
houve referéncia, ou até mesmo, existéncia de atividades nesse sentido, ou pelo
menos que fossem identificaveis pelos moradores entrevistados. Também n&o
havia canteiro social vinculado a esta intervengdo. O que existia, préximo a
favela do Cantagalo, era um trailer na Rua Teixeira de Melo, no qual ficava uma
assistente social de plantdo para receber qualquer pessoa que quisesse

informacdes ou fazer reclamacdes, sobre o projeto.

Tal trabalho era realizado em regime de plantdo e ndo houve indicios de
desenvolvimento de trabalho social com a populacdo realocada. Tanto que este
dispositivo ndo foi mencionado por nenhum dos entrevistados, nem tampouco
reconhecido como possibilidade de intervengédo social, quando interrogados a
respeito.

Cabe aqui ressaltar que o PTTS desenvolvido pelo Projeto GV ndo tinha
vinculagdo alguma com os moradores do Projeto RT. Nunca os atendeu, e a
area em que moravam estava fora da area de intervencado do Projeto GV, bem
como, do BISU. Assim sendo, ndo tem como alegar que estes moradores
estavam cobertos pelo PTTS existente. Entdo, como explicar a inexisténcia de
PTTS vinculado a este projeto, diante das diretrizes gerais das ‘Instrugbes
Especificas para Desenvolvimento de Trabalho Social em Intervencdes de
Urbanizacdo de Assentamentos Precarios (2007), vigentes no periodo de

desenvolvimento do referido projeto?

Segundo a diretriz 1.6, “0 cronograma fisico devera ser compativel com o
do trabalho social, especialmente se 0 projeto previr o reassentamento ou
remanejamento de familias” (BRASIL, 2007, p. 3). Desta forma, verifica-se que é
exigida a existéncia de PTTS integrado ao projeto fisico. E ainda, segundo as
diretrizes especificas para reassentamento e ou remanejamento de familias
remanejamento/reassentamento de uma populagédo ndo pode ser considerado
isoladamente, apenas como um projeto de obras, vez que afeta ndo somente a
vida das familias envolvidas e a area objeto de interveng&do, mas também todo o
entorno social e urbanistico” (BRASIL, 2007, item 2.1, p. 4).
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Neste Projeto RT, de fato, houve remanejamento de familias e esta
intervencdo desconsiderou estas orientacbes no desenvolvimento das agbes
com as familias do Cantagalo. Infelizmente, o projeto tratou esta intervencéo
apenas como um projeto de obras fisicas, de forma isolada, sem valorizar a
dimensao social e, priorizando a mobilidade com a constru¢cdo da estacdo do
Metr6 General Osorio. Talvez, por isso, 0s valores indenizatorios tenham sido
mais altos que os do outro projeto, a fim de amenizar, ou melhor, indenizar, 0os
impactos sociais causados, uma vez que ndo houve aclBes que O0s

minimizassem.

Assim sendo, em relacdo ao projeto social, s6 serdo apresentados 0s
resultados sobre o Projeto GV, o qual teve PTS desenvolvido e associado a
obras fisicas do PAC. Dos entrevistados, 40% informaram que souberam da
existéncia do PTS no inicio das obras, 10% quando foram convocados para a
negociagcdo com a CEHAB, 35% através das reunides do BISU, e 15%
afirmaram que tiveram esse conhecimento entre os anos de 2009 e 2010,

guando o BISU ja tinha uma média de dois anos de atuagéo no PPG.

Em 80% dos casos, foi dito que souberam que o BISU era o local onde
receberiam orientacdes e informacgdes. E, 20% declararam que n&do obtiveram
essa informacdo. Os canais transmissores citados foram o0s seguintes:
vizinho/amigo — 5%, reunido comunitaria — 10%, BISU - 50%, e, 15% pelos
técnicos das seguintes instituicdes: MPU, Associacdo de Moradores e OAS.
Contudo, algumas manifestacdes dos entrevistados declararam que, apesar
desta atribuicAio nem sempre as orientacbes eram realizadas. Estas
insatisfacdes estdo vinculadas a imprecisdo e demora das respostas, solicitadas

através do BISU, como descrito anteriormente no capitulo 3.

Quanto ao tempo de recebimento desta informacédo, 20% disseram que a
informacg&o n&o chegou num tempo que os favorecesse, pois estas chegavam
em cima da hora e impostas, associadas a expressdo "tem que sair" (morador
1GV). Assim, os moradores, ao invés de se beneficiarem com a informacéo,
muitas vezes ndo sabiam o que fazer com ela, pois ndo tinham tempo para se
organizar, buscar orientacfes externas, se necessario, ou pensar melhor sobre o
que fazer da vida. Geralmente, o medo do futuro, face as remoc¢des, dominava a

capacidade de tomada de deciséo.
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A resposta de 60% dos moradores foi positiva, e disseram que tiveram
tempo para “saber das coisas” (morador 11GV), ‘pensar e programar” (morador
13GV), j& que, em alguns casos as negocia¢fes duraram mais de dois anos.
Entretanto, 5% dos casos declaram que o PTS ndo foi util, pois as informacdes
necessarias nao foram dadas. Os 20% restantes foram contabilizados por néo

terem recebido a informacdo.

No que tange a busca de informa¢Bes no BISU, 75% dos entrevistados
disseram assim proceder para saber sobre a remocdo da prédpria casa, tirar
davidas, resolver questdes sobre o aluguel social, saber das reunides, entre
outros motivos. Contudo, 25% alegaram néo ter procurado o BISU para obter
informacg0es, pois declararam ter intervencgéo direta com a CEHAB; ndo precisar,

porgue toda hora eram convocados para reunifes; e, ndo gostar de ir ao BISU.

Essas Ultimas declaragfes reiteram a passividade discutida por Sayago
(2000), e refletida sobre a busca de informacdes sobre o projeto fisico, bem
como, torna visivel a intervencdo paralela da CEHAB junto aos moradores, a
qual prejudicava o reconhecimento do PTS na linha de frente das intervencbes
sociais. Esta prética era uma realidade no desenvolvimento do PTS, pois sempre
ocorriam casos encaminhados pela CEHAB, os quais se apresentavam como
sobreposi¢éo de intervencdes, bem como, favorecimentos para além dos limites
do PTS.

Quando questionados, se na ocasido da procura por informagcdes no BISU
receberam as informacdes necessarias, 40% dos entrevistados responderam
positivamente, justificando que os técnicos explicavam bem e que as respostas
eram claras. Entretanto, para 60% da amostra, as respostas foram negativas.
Isso porque, segundo os moradores, as respostas dadas ndo eram
compreendidas, pois, “havia conversa fiada dos técnicos” (morador 3GV), “as

explicacbes ndo eram claras” (morador 4GV), “as duvidas ndo eram sanadas

(morador 8GV) e “nédo tinham concretude” (morador 10GV).

Nisso, € possivel identificar uma dificuldade de comunicacdo entre os
executores do projeto e os moradores. Alguns reclamavam do discurso técnico,
e outros da forma como eram conduzidas as reunides, a partir de apresentacao
de slides cansativos e que sempre falavam a mesma coisa, mas nao tinham
como foco principal a questdo das remocgoes, dos direitos e remanejamento para

as unidades habitacionais ou outros temas de interesse dos moradores. Com
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isso, conforme destacado por Arnstein (1969), no capitulo 1, é identificada uma
superficialidade na prestacdo das informagfes que, nestes casos, dificulta a

participacdo e promove o desencorajamento de que ainda se interessam.

Buscando compreender o que o0s entrevistados entendiam por
participacdo, foram-lhes expostas algumas opcbes, para que escolhessem
quantas achassem necessarias, os quais refletissem seus pensamentos a

respeito do tema. Assim, a tabela abaixo mostra os resultados.

Tabela 2- Entendimento dos entrevistados sobre participacdo

O QUE VOCE ACHA MAIS PROXIMO DO QUE VOCE ENTENDE POR
PARTICIPACAO?
— g 0 S < = % @ ‘g
8o | o8| .8, S5a|55. 58| 88, 8828
=T 28| 898 €8S E82 S2| 298| see°”
o S | 989 225|228 ¢8| S%c| 2%«
= O = QES| =92 | 23 £ o 2as5 con®
(@) o @ © = Y oo T = 8 - o ) O g C £
x O = k) £5°| 58 S8 | S@-| 558E
o £ c © 5 @ R 0 5 no o
- o v @© L w5 »n o
— w o °
PROSTETO 10% | 30% | 30% | 60% | 50% | 60% 50%
PRC(’SJVETO 20% | 40% | 30% | 20% | 40% | 45% 75%

Fonte: Propria autoria.

Segundo as escolhas dos entrevistados do Projeto RT, o maior percentual
(60%) foi verificado em relagdo a dois itens: “Fazer alguma ag¢ao para o bem
coletivo”, e, “Estar junto com outras pessoas em reunides”. E, logo apds, com
50%, os itens “Estar incluido(a) nas decisées” e “Ser consultado sobre o que
vocé pensa sobre determinado assunto”. A manifestagao destas escolhas mostra
gue os entrevistados valorizam formas patrticipativas, como reunifes, indicando

uma nocéo de colaboracgéo coletiva e associativismo®,

Em relacdo ao Projeto GV, é verificavel que o maior percentual (75%)
indicado apresenta uma concepcéao de participacdo muito vinculada ao poder de
opinar, ou seja, de ser consultado, e assim, estar envolvido e contribuir com seus

conhecimentos e percepcdes nas questdes coletivas locais. Essa compreensao,

58 Nao havia limite de escolha, e, por isso, houve casos em que 0s moradores marcaram
mais de uma opc¢ao.
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se estimulada e promovida de forma positiva, favorece a participacdo dos
moradores, pois os fazem sentir como fazem parte de algo, ou melhor, ter parte

na acdo, assim como no sentido etimoldgico de “participatio”.

A maioria dos entrevistados, 90% pelo Projeto RT, e 85% pelo Projeto GV,
considera as reunifes de moradores como mecanismo de participagdo proposto
pelo PAC. Assim, este instrumento adquire centralidade nas relacbes entre os
moradores e os executores do projeto e érgaos do governo. Em menor escala,
reconhecem também as reunides de liderancas (10% RT, e 15% GV), conselho
comunitario (10% RT, e 30% GV), oficinas (20% GV), cursos de capacitacao
(10% GV), campanhas (GV - 10%), e comissGes de moradores (10% GV) *.

Entretanto, 5% n&o reconhecem nenhum destes instrumentos, sob a
alegacdo que nao houve participacdo, pois "s6 chamavam para as reunides a
minoria que néo tinha esclarecimento, pois ndo questionavam" (morador 10GV).
Entre os mecanismos citados, 0s entrevistados declararam que participaram em
80% dos casos do Projeto RT, e 95% do Projeto GV, através das reunides de
moradores, embora houvesse muita reclamacdo por conta das brigas e

discussoes.

Algumas das motivagdes que levaram os moradores entrevistados do
Projeto RT a participar das reunifes foram, segundo suas falas: “por ter um bem
envolvido” (morador 1RT), “necessidade de tomar decisbes que precisavam de
aprovagdo” (morador 5RT) “acreditar que se todos falassem a comunidade teria
vez” (morador 6RT), e, “saber os que os responsaveis pela obra queriam”
(morador 9RT). E, do Projeto GV, foram: “para entender melhor o projeto”
(morador 1GV), “para saber sobre as mudancas que estavam acontecendo”
(morador 2GV) e “sobre as remogbes” (morador 6GV), “para saber o que era
bom e o que ndo era” (morador 3GV), “porque era convocado” (morador 9GV),
“porque os técnicos informavam coisas importantes” (morador 11GV), para
“saber o que podia fazer, pois nunca podia fazer nada” (morador 12GV), ‘para
saber sobre o andamento da obra” (morador 13GV), ‘para resolver problemas

sobre a obra” (morador 15GV), e, “para constar a presenga” (morador 19GV).

59 N&o havia limite de escolha dos mecanismos reconhecidos, e, por isso, houve casos em que 0s
moradores marcaram mais de uma opgao.
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Os casos, de ambos 0s projetos, em que 0s entrevistados informaram que
ndo participaram de nenhum dos mecanismos de participacdo propostos pelo
PAC, as justificativas foram: ‘ndo gosto de freqiientar este tipo de reunido,
porque é muita confusdo” (morador 1RT), e, “meu horario de trabalho era

incompativel com as atividades realizadas” (morador 7GV).

A média de participagfes nas atividades informadas est4 apresentada no
guadro abaixo. Nele percebe-se que o maior percentual de participagdo em
reunides do Projeto RT ocorreu entre 1 e 3 reunides, ou seja, 40% dos
entrevistados participou deste quantitativo que, mostra ser muito reduzido para
que questbes tdo importantes sejam de fato repassadas e debatidas
coletivamente. Contudo, se faz compreensivel, mas néo justificavel em face da

ndo existéncia de PTS vinculado a intervencao.

Tabela 3 - Frequéncia dos entrevistados nos mecanismos de participagéo

PROJETOS/~N° del | de4d4 |[de7a|dell |del6 | +de
PARTICIPACOES a3 a6 10 al5 | a20 20

PROJETO RT 10% | 40% | 30% | 10% | 10% - -

PROJETO GV 5% | 15% | 10% | 45% | 15% | 10% -

Fonte: Propria autoria.

Os moradores citaram que nenhuma das reunibes ocorreu em areas da
favela. Sempre foram realizadas externamente. Na verdade, quase nao houve
mecanismos de participacdo neste projeto, a ndo ser pela via individual, e
mesmos assim, com intengdo de resolucao rapida do impasse da remocédo, com
vistas a negociacdo. Através da fala dos participantes da pesquisa, foi
visualizado que a realizacdo de reunides coletivas ndo era o foco da intervencéo,
como explicitado por um dos moradores entrevistados: “N&o tiveram muitas
reunides, estas eram feitas nas dependéncias do metr6, tinha muita pressao pra

fazer logo a obra” (morador 1GV).

Desta forma, este percentual, ao se tratar de coletividade, pode ser
reduzido, pois os entrevistados consideravam as reunifes de negociacdo em
suas respostas, as quais ndo ocorriam com outros moradores, mas sim de forma

particular. No entanto, este € um detalhe que nao foi aprofundado na pesquisa,
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mas que merece ser exposto para uma melhor compreensdo da dinamica

participativa ocorrida neste projeto.

Pelo Projeto GV, o resultado sobre o quantitativo de participacdes aparenta
haver tido uma maior participa¢do dos entrevistados nos mecanismos propostos.
A maioria deles declarou ter participado de uma média de 7 a 10 reunides, as
guais aconteceram sob a coordenacéo do BISU. A dindmica do PTS aponta para
a ocorréncia de diversas reunifes neste projeto, mas nas entrevistas nao foram
detalhadas que tipo de reunibes os entrevistados participaram, seja patrimonial,

de esclarecimento, ou outras.

O nivel da informacgdo, como visto, € muito amplo, pois contém dados a
serem observados e que ndo podem ser ocultados para que se possa fazer uma
andlise correta de como ocorre a participagdo. Assim, a pesquisa se apoiou,
principalmente neste nivel, por também entendé-lo como elemento fundante da

participacdo. Por isso, o grande volume exposto até o momento.

Contudo, os dois niveis que se seguem, a consulta e a co-decisdo, foram
objeto de breves guestionamentos e desta forma serdo aqui expostos, mesmo
porque, houve raras identificacdes de atividades relacionadas aos mesmos.
Assim, no segundo nivel tratado por Estivill (2006), a consulta é apoiada numa
proposta de participacdo em que a populacdo toma parte das agfes realizadas,
e opina sobre elas a partir da consulta individual e coletiva, a qual tanto pode ter
dimensdes internas, quanto externas (ESTIVILL, 2006). Para o autor, a consulta
implica na possibilidade de condicionar uma deciséo, podendo ser o resultado da

negociacao dos atores chamados a intervir no processo.

Desta forma, a pesquisa buscou identificar a existéncia de alguma forma
de consulta ocorrida durante o desenvolvimento dos projetos no PPG. Sobre a
consulta externa, os entrevistados foram questionados se receberam algum tipo
de assessoria externa ao PAC, que os aconselhasse, orientasse, ou mesmo
interviesse a favor dos mesmos, minimizando possiveis desfavorecimentos na
relacdo de forgas entre eles e o governo, ou empresas vinculadas ao projeto. Em
apenas um caso, em cada projeto, houve a declaragcdo de recebimento de
assessoria externa, cuja tipologia caracterizou-se como grupal em um caso, e

individual no outro. Ambas se restringiram a éarea do direito, por instancia

particular e iniciativa pessoal.
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Mesmo quando dadas algumas alternativas de instituicbes que pudessem
ter tido esta funcdo durante o PAC, ndo houve reconhecimento, por parte dos
moradores, de qualquer tipo de acdo neste sentido, em relacdo aos dois
projetos. Da mesma forma, foram questionados se pensaram em solicitar alguma
forma de apoio externo ao PAC, mas alguns alegaram que pela presséao sofrida
nao tiveram tempo pra isso, e outros, por nao ter recursos disponiveis nao
tentaram investir em intervencgdes via sistema judiciario por conta da morosidade
e custos dos processos. Assim, 93,33% de todos os entrevistados ndo tiveram
nenhum tipo de suporte externo para o enfrentamento de questées importantes,

ja tratadas aqui.

Sobre as formas de consulta interna, os moradores atingidos pelas obras
do PAC, como visto no capitulo 4, tinham disponiveis formas de assessoria e
orientagdo pelo PTS desenvolvido no canteiro social. Embora tenham ocorrido
relatos que esta funcéo ndo era cumprida integralmente, de modo favoravel aos

moradores, como citado anteriormente.

As tentativas de negociacdo ocorriam, em geral, de forma particularizada e
diretamente com os 6rgdos do governo, que tinham o poder de mudanca em
qualquer intervencdo. Algumas acdes, referentes a atuacdo do assistente social
do PTS, cumpria, em alguns casos, segundo experiéncia prépria, uma funcao
mediadora e, assim, colaborava para a amenizacdo de conflitos e mudanca de

posicionamentos em favor dos moradores.

Da mesma forma, a criagdo do CCOMP segue a linha da consulta,
indicando o conselho de liderancas como um bragco de apoio ao projeto, sem
necessariamente ter o poder de intervengdo nas decisbes. No PPG, o
posicionamento de grande parte das liderangas, inclusive de algumas
entrevistadas, é de revolta contra a utilizacdo do conselho como instrumento de
manipulacdo, como ja descrito no capitulo 4, e principalmente, pela inexisténcia

do poder de intervencéo e deciséo.

Estivill (2006, p. 29), cita que a consulta, na forma de conselho externo as
instituicdes, como no caso do CCOMP, pode auxiliar nas questbes pelas quais
ndo possuem informacdes suficientes. Neste sentido, a parceria com as
liderancas pode favorecer apenas as instituicbes a partir do partilhamento de

informacg®es privilegiadas, bem como do conhecimento da dinamica das rela¢des
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entre eles e com a comunidade. O autor chama a atencéo para o fato da criacdo
de comissfes e grupos de trabalho serem estratégias usadas para “desviar a
atencdo ou ganhar tempo” (ESTIVILL, 2006), os quais se estendem por tempos

indeterminados.

Na pratica, verifica-se que ocorria neste espaco uma pseudoparticipacao,
como visto no capitulo 1, a qual levou os participantes a crerem que tém certa
influéncia quando consultados sobre alguma questdo, mas que na verdade
sobre nada podem decidir (PATEMAN, 1992). Funcionava como uma forma
ilusionista de participacdo. E, ao se darem conta disso, muitos lideres se
desvincularam do CCOMP. No entanto, alguns permaneceram na esperanga de
gue as coisas mudassem, desconfiando, mas ndo tendo conviccdo da

intencionalidade destas agoes.

Na avaliacdo, segundo Arnstein (1969), esta forma participativa também
ndo se classifica como participagdo, conforme visto no capitulo 1, mas é
nomeada de manipulacdo. Tal estratégia, assim como ocorrido nas reunifes do
conselho, de acordo com parte das liderancas entrevistadas, baseia-se em
formas de aconselhamento, convencimento e persuaséo. Assim, desde a década
de 1960, o formato dos programas urbanos tem as mesmas farsas de

envolvimento e controle das populacdes pobres.

Como verificado no capitulo 2, os projetos de urbanizacdo relatados, os
quais tiveram a prerrogativa da participacdo associada ao projeto fisico,
independente das formas com que foram realizados, nenhum deles promoveu
algum tipo de participagdo em que a populacdo atingida tivesse envolvida em
todo o processo, inclusive com poder de decisdo. Uns abriram espacos
participativos de uma forma, outros de outra, mas sempre tendo o controle maior

da situagéo.

Com base no questionario, buscou-se identificar formas de consulta aos
moradores durante o desenvolvimento do programa. De acordo com as
respostas, apenas 10% do total de entrevistados disse que sim. Suas referéncias
estiveram direcionadas para as reunifes realizadas nas associacbes de
moradores. Quanto a consulta individual, apenas um, dentre o0s trinta
entrevistados, manifestou que foi consultado sobre as obras do PAC no PPG,

explicitando que isso ocorreu em alguma reunido que participou.
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Visando a identificacdo de formas de organizacdo, que tiveram a
prerrogativa de pressionar os mandantes e executores dos projetos, em favor
das manifestacbes dos moradores, foi perguntado se 0s entrevistados tiveram
conhecimento sobre algum tipo de opinido coletiva enviada aos responsaveis
pelo projeto. Um dos moradores da area do Projeto RT disse que foi feita uma
passeata, em 20/01/2008, contra as remoc¢des anunciadas por causa das obras
do Metré no Cantagalo, a qual de fato aconteceu e teve o apoio de movimentos
sociais como o MNLM (Movimento Nacional de Luta pela Moradia). Na figura 7, a

ilustracao referenciada a remocao dos moradores por causa das obras do Metrd.

Figura 7 - Charge referenciada a remogéo pelo Metrd.
Fonte: http://redecontraviolencia.org/Atividades/295.html.

Outro morador do Projeto GV informou que ocorriam apenas
manifestacbes verbais contra a acdo da CEHAB, e uma manifestacdo
documental, assinada pelas liderancas do CCOMP, entregue aos representantes
do BISU, na ocasido de uma das reunifes, mas que, segundo a confirmacéo e

declaracdo de uma das liderancas entrevistadas, nunca tiveram retorno.

O nivel da co-decisdo, Estivill (2006) o propde como uma forma de
participacdo da populagéo nas decisdes. Desta forma, buscou-se identificar, na
pesquisa, se, de fato, houve a participacdo de moradores ou liderancas desde a
fase inicial dos projetos, ou seja, desde o planejamento e elaboragcdo. Assim,

foram feitas algumas perguntas nesse sentido.

Sobre o conhecimento de quem elaborou o projeto do PAC para o PPG, se
houve a participacdo de instituicbes locais, ou moradores nesta elaboracéo,

nenhum dos entrevistados teve resposta afirmativa, somente raras suposi¢oes.
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Quanto a saber qual instituicAo comunitaria representava os moradores no
programa, 70% dos entrevistados do projeto RT indicaram a Associacdo de
Moradores. Entre os 30% que ndo reconheceram entidade alguma um dos
moradores citou que ‘era cada um por si” (morador 8RT). Pelo Projeto GV

ocorreu o inverso, apenas 30% reconheceu esta entidade como representativa.

Quando interrogados sobre a ocorréncia de consenso ou recuo nas
decisbes e definicbes dos projetos por conta de alguma manifestacdo ou
reivindicagdo dos moradores, 30% dos moradores entrevistados do Projeto RT
disseram que sim, as quais tiveram relagdo com a remocao das casas. E, pelo
Projeto GV, 20% se referiram a concessfes nas negociacoes, trajeto de rua, e a

guestbes construtivas das unidades habitacionais recebidas.

Os entrevistados também foram questionados sobre os assuntos tratados
nas reunides realizadas com as instituicbes e empresas vinculadas aos projetos.
Segundo as respostas, as quais poderiam ser quantas os moradores achassem
necessarias, o maior percentual dos dois projetos foi relativo a explicacdes,
como pode ser verificado na tabela abaixo.

Tabela 4 - Assuntos tratados nas reunides do PAC.

-0 2 o @ 2 S

00 = S 9 3 ‘e = = »

we | = | £ 8| 3| 8| g| £z ¢

oa E 8 3 s | =| 5| 33| 3

g 0 o % (a) O = = o ©
PR%JTETO 40% | - | 10% | - |60%|10% | - ;
PR%JVETO 350 | - | 10% | 5% | 45% | 20% | 20% | -

Fonte: Propria autoria.

Tal percentual indica que havia um esforco, por parte dos desenvolvedores
dos projetos, em esclarecer os questionamentos dos moradores. O problema
esta justamente na linguagem utilizada para tais explicagbes, pois como
explicitado antes, a compreenséo sobre o que se esta falando, e para quem se

esta falando, devem ser fatores de atencdo dos palestrantes.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512125/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512125/CA

151

Quase no final do questionario, os moradores participantes foram
solicitados a escolher, dentre as op¢cOes apresentadas, qual refletia a condicdo
das favelas do PPG em relacdo ao projeto desenvolvido, em suas préprias
opinides. Assim, para melhor visualizagéo dos resultados, a tabela 5 apresenta o
percentual das opc¢des escolhidas, na qual pode-se verificar grandes diferencas
entre um projeto e outro, principalmente em relacdo as opcdes: consultada e

insignificante.

Tabela 5 - As favelas do PPG, frente ao PAC, na visao dos moradores.

© @ o
= o = S - =
cO 3 @ IS 8 S 3
Wz £ E S Qo = =
o B w0 a 8 c >
€ 3 I= S o 2o B °
o < - O T k= c
= = =
PR%JTETO 30% | 20% | 30% ; 20% -
PR%JVETO 20% 5% 25% ; 40% | 10%

Fonte: Propria autoria.

A tabela 5 também mostra que todos os entrevistados entenderam que na
participacdo promovida pelo PAC, em ambos os projetos, o poder de decisdo
nao estava em suas maos, mas sim nas maos dos mandatarios do projeto.
Contudo, esta nogdo de participacdo condicionada a uma vontade superior pode

ser verificada nas justificativas, expostas abaixo, dadas para a opcdo escolhida.

e Informada

Projeto RT: “sempre eram atendidos pelos técnicos” (morador 4RT); “tudo
era falado nas reunibes” (morador 5RT); “falavam o que estava

acontecendo” (morador 10RT).

Projeto GV: “as informagbes eram dadas, mas ndo satisfaziam” (morador
4GV); “o BISU informava” (morador 11GV); “sempre tinha informagéo,
no BISU e na Associacdo de Moradores” (morador 16GV); “sempre

falavam o que acontecia” (morador 20GV).
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e Consultada

Projeto RT: “os técnicos sempre perguntavam o que 0S moradores
achavam” (morador 2RT); “nas negociagcbes o0s técnicos faziam

perguntas pros moradores” (morador 9RT).
Projeto GV: “as pessoas viviam brigando la” (morador 13GV).

o Telespectadora

Projeto RT: “nédo tinha poder de decisdo” (morador 3RT); “a comunidade s6
via 0 que acontecia, ndo podia dar palpite” (morador 7RT); “ndo tinha

direito a palavra por medo também do trafico” (morador 8RT).

Projeto GV: “eles faziam o que queriam” (morador 1GV); “as reuniées eram
com assuntos prontos, sem alteragcfes, pois a palavra do morador ndo
era ouvida” (morador 2GV); “a comunidade sé via o que acontecia, ndo
tinha opgbes, era o que tava acontecendo” (morador 8GV);, ‘a
comunidade s6 assistia o que acontecia” (morador 9GV); “a comunidade
s6 via o0 que tava acontecendo, mas gostava e aprovava porque minha

casa era muito ruim” (morador 17GV).

¢ Insignificante

Projeto RT: “os moradores ndo tinham voz, suas vontades ndo eram
consideradas” (morador 1RT); “a comunidade néo esteve atuante nas

decisbées” (morador 6RT).

Projeto GV: “a opinido dos moradores n&o servia pra nada” (morador 3GV);
‘nossa opinido ndo constava em nada nas reunibes, eles ja vinham com
as decisbes” (morador 16GV); “fizeram o que tava no projeto e o que
tiveram interesse em fazer” (morador 7GV); “fizeram tudo da forma
deles e ndo teve melhorias, fizeram o que era bom pra eles, ndo pra
quem ficaria morando” (morador 10GV); “ndo tinha o que fazer, era
aceitar o que era oferecido ou nada; o governo nunca cumpre o que diz”
(morador 12GV); “as pessoas ndo opinaram em nada, eles decidiram e
pronto” (morador 15GV); “a comunidade ndo era bem informada em

nada e néo decidia nada” (morador 18GV).
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e Outros

Projeto GV: Subjugada — “hdo podiam dar opinido, sé escutavam, o papo
era sempre a mesma coisa” (morador 19GV); Misto de sentimentos —

‘tinha muita expectativa e medo” (morador 5GV).

A serem solicitados a dizer com suas proprias palavras o que é
participacdo, os moradores expressaram as seguintes respostas, as quais valem
a pena ser expostas para que se compreenda o sentido de participacdo que os
move, e que deve ser considerado pelos promovedores de projetos de

urbanizacdo para que estes se sintam, verdadeiramente, participantes.

Assim, para os entrevistados do Projeto RT, participagéo é: “um retorno do
que estao acontecendo para si e para a familia” (morador 1RT); “ser ouvido, se
comunicar e ter didlogo” (morador 2RT); “ser informado de tudo o que acontece”
(morador 3RT); “ter o grupo reunido reivindicando melhorias para a comunidade”
(morador 4RT); “interagir, saber de tudo o que acontece, orientar coletivamente”
(morador 5RT); “estar integrado com a comunidade em prol do beneficio comum
para todos (todos juntos)” (morador 6RT); “estar no inicio do projeto, dar palpite
e perguntarem sua opiniao” (morador 7RT); “ser informado corretamente, bem
orientado, com tempo para poder negociar” (morador 8RT); “ter poder de votar
sim ou ndo” (morador 9RT); “os moradores definindo o que querem” (morador
10RT).

E, para os moradores entrevistado pelo Projeto GV, participagéo é: “estar
nas reunibes e ser bem informado” (morador 1GV); “é falar e ser ouvido, decidir
também” (morador 2GV); “estar junto com todos, conhecer e decidir’ (morador
3GV); “se reunir, ter as informagbes do que vai ser feito” (morador 4GV); “poder
ser considerada a minha opinido” (morador 5GV); “ter apoio e varios tipos de
informacdo, e saber de tudo o que estd acontecendo” (morador 6GV); ‘ter
reunides, de fato, com quem tivesse interesse na comunidade, ter uma
associacdo que visse 0s interesses coletivos, ouvir o que a comunidade
realmente precisa” (morador 7GV); “fazer as coisas em comum acordo, saber
das necessidades” (morador 8GV); “estar participando de tudo o que acontece,
estar ciente, ser chamado” (morador 9GV); “ser consultado, informado, opinar,
saber o que sera feito, se sera suficiente para suas necessidades” (morador
10GV); “estar em reunido e saber do que elas orientam” (morador 11GV); “estar

presente, se reunir, saber o que esta acontecendo” (morador 12GV); “procurar
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saber do que acontece o que vai ser feito” (morador 13GV); “acompanhar as
reunibes e ter as orientagbes certas, corretas” (morador 14GV); “estar a par de
tudo o que fizerem, do comeco ao fim, bom ou ruim, ‘ai sim, estariamos
participando™ (morador 15GV); “fazer parte de reunibes e da Associagdo de
Moradores” (morador 16GV); “estar por dentro do que esta acontecendo, se
informando e sendo informado” (morador 17GV); ‘“ter lugar pra reclamar e ser
ouvido” (morador 18GV); “mandar e exigir o que quisesse tendo poder” (morador

19GV); “estar nas reunioes e dar opinides” (morador 20GV).

Estas respostas mostram que, para os moradores entrevistados, a
participacdo para eles tem um sentido ativo, ou seja, de envolvimento e
manifestacdo direta nas questdes que Ihe dizem respeito. Querem ser sujeitos
da acg&o, ou melhor, ter responsabilidade e decidir sobre ela (BENINCA, 1995),
como visto no capitulo 1. A expressdo dessas respostas mostra que 0S
entrevistados, assim como, todos os demais moradores por eles representados,
querem ser respeitados nos seus direitos de estar integrados, ser consultados e
decidirem sobre tudo que acontece em suas localidades, pois tudo esta

vinculado direta e indiretamente as suas proprias vidas.

7

Assim, a perspectiva de participacdo desta populacdo é compreendida
como ‘redistribuicdo do poder”, como pode ser vislumbrado na definicdo de
Arnstein (1969): “Participacdo € a redistribuicdo de poder que permite aos
cidaddos sem-nada, atualmente excluidos dos processos politicos e
econbmicos, a serem ativamente incluidos no futuro” (Arnstein, 1969, p. 1).
Contudo, este principio ndo é bem visto pelos que tradicionalmente mantém o
poder de decisdo em suas maos, 0S quais atuam no sentido de tornam a
participacdo das populacdes pobres num processo vazio que ndo garante o
beneficiamento destas, mas contribuem para que estes processos sejam

frustrantes e utopicos.

Por fim, a avaliacdo dos projetos. Foi solicitado que os moradores dessem
uma nota, de zero a dez, para o projeto e que também a justificasse. Assim, o
Projeto RT teve uma nota média de 8,1, cuja variagdo das notas recebidas vai do
5 ao 10, sendo muito bem avaliado pelos entrevistados. As justificativas
merecem ser também expostas, pois a avaliacdo da populacdo deve ser
considerada em sua clareza, sem tratamento, tudo como realmente é. As notas

do Projeto RT foram distribuidas como expostas abaixo:
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e Nota 10 — “o que foi prometido foi cumprido, se estabeleceu uma
relacdo de confianga” (morador 2RT); ‘pela forma que foi feito o
processo e pelas técnicas utilizadas” (morador 3RT); “a obra revitalizou
a entrada da comunidade e trouxe um meio de ir e vir para todos
(elevador), trouxe melhorias” (morador 4RT); “viabilizou muita coisa
boa” (morador 5RT); “o elevador facilitou a vida dos moradores,
principalmente, para os idosos” (morador 9RT); e, “gostei muito da obra,
pois trouxe muito beneficio e conforto para os moradores” (morador
10RT).

e Notas 5 e 6 — “por questdes pessoais, ndo foi compensatdrio, por conta
desta obra minha familia foi desfeita, a obra foi uma melhoria, mas néao
para todos” (morador 1RT); “a obra foi 6tima, excelente, mas nao teve
continuidade, o que continuou foi a sujeira, ndo ha administracdo
definida do prédio do elevador, uma imundice s6” (morador 6RT);
“varias coisas nao foram realizadas e nem manuten¢ao tem” (morador
7RT); ‘fizeram remog¢do numa area que antes era usada, usufruida
pelos moradores, e agora € um lugar de miséria, abandonado, a

comunidade podia estar usufruindo deste lugar” (morador 8RT).

A avaliacdo do Projeto GV foi bastante negativa, na qual obteve nota 4,
cuja variagdo das notas vai do 0 ao 10. Este foi o projeto que houve muitos
problemas e reclamagdes, como visto no decorrer deste trabalho. Mas a
indignacdo maior dos moradores é a constatacdo de que as obras ndo foram
concluidas e o estado atual de algumas areas que sofreram intervencdo se
encontra pior do que era antes. Lamentavel. Diante disso, abaixo constam as

avaliagOes dos entrevistados.

¢ Notas 10 e 9 — “foi bom para a familia e para a comunidade” (morador
11GV); “as intervengdes foram todas boas” (morador 20GV); “porque a

obra foi boa pra comunidade” (morador 17GV).

e Notas 8 e 7 — “a obra néo foi toda consolidada” (morador 12GV);
“deixaram muitas coisas a desejar’ (morador 1GV); "foi bom pra mim e

para os outros foi bom" (morador 11GV).

¢ Notas 6 e 5 — “porque iniciou e nao terminou” (morador 5GV); “pela ndo

concluséo da obra e ao mesmo tempo foi uma obra que trouxe mais
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investimentos pra comunidade” (morador 7GV); “algumas pessoas
tiveram vantagens e outras ndo por ndo saber as especificacbes das
casas, eles ndo avaliam o projeto de vida das pessoas, tinha uma
classificagéo igual para todos” (morador 8GV); “a maioria das coisas foi

s6 engatilhada, foi s6 tapeado’ ®°

, ndo foi feito direito” (morador 19GV);
‘passou por muitos problemas sobre o apartamento, e as vezes, se

chateia pelo lugar que esta morando” (morador 16GV).

¢ Nota O (zero) — “porque a obra mexeu com moradores sem necessidade
e também porque a obra nado foi adiante, ndo teve organizacdo para
alocar as pessoas até a ida para o prédio, tiveram perda de qualidade
de vida” (morador 2GV); “ndo tem nada que servia do PAC, é uma
Sujeira completa, so foi tirar as pessoas de suas casas” (morador 3GV);
“saiu de sua casa e foi colocada num lugar que depende dos outros,
nao tem independéncia, também prometeram muitas coisas e ndo
cumpriram” (morador 4GV); “sé foi prejudicado, foi expulso de sua
propria casa e até agora nao recebeu indenizacdo” (morador 6GV); “foi
tirado de sua casa sem querer e ndo esta vendo nada acontecendo”
(morador 9GV); “pelo modo como agiram no territorio e pela ma atuacdo
no territério que foi feita de maneira capciosa” (morador 10GV); “tudo foi
feito de qualquer jeito, ndo foi concordado, foi na base da ameaca”
(morador 13GV); ‘morava numa parte baixa da comunidade e a
colocaram numa parte alta de outra comunidade que ndo tem nada e
que lhe ficou mais custoso, dificultou sua vida” (morador 14GV); “nada
foi lucrativo, foram muito mentirosos, cruéis, muito maldosos com as

pessoas que ndo tinham condi¢bes” (morador 15GV).

A nocdo de urbanizacdo estd sempre vinculada a transformacdes
estruturais voltadas para o desenvolvimento local. Contudo, a nocdo de
participacdo dos promovedores dos projetos ndo € compativel com o que se
pressupbe como o ideal, ou seja, havendo a participacdo de todos em todas as
fases do projeto, em todas as suas atividades com transparéncia. Infelizmente,

nao é o que acontece com as populacdes pobres e faveladas.

60 Embromado, enganado - sentido de que algo foi prometido e ndo cumprido.
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Com isso, processos participativos definidos a priori, alheios a realidade
local e sem a inclusdo dos moradores locais tendem a dar errado. Acabam se
tornando fardos pesados para ambos os lados e quem perde mais € sempre
guem tem menos poder. Segundo Klausmeyer & Ramalho (1995) apud Doniak,

(2002):

As chances de éxito de um projeto sdo tdo maiores quanto maior o niumero de
envolvidos que partilham do consenso sobre o0s objetivos e participam ativamente
de suas acles. A participacdo é um dos pressupostos fundamentais para o
alcance dos objetivos dos projetos. (KLAUSMEYER & RAMALHO, 1995, apud
DONIAK, 2002).

Diante disso, e das evidéncias aqui expostas s6 resta uma pergunta; Até
guando as intervencdes urbanas, principalmente nas favelas, continuardo tao

precarias em relacdo a participacdo dos residentes locais?
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Conclusao

A partir da exposi¢céo das teméticas desenvolvidas neste trabalho, levando
em consideracdo todos o0s aspectos apresentados sobre a participacdo
promovida pelo PAC, desenvolvido no PPG, face as circunstancias de sua
realizacdo e resultados alcancados com a intervencdo, foram construidas
algumas reflexbes que embasaram a compreensdo do problema central,

apresentado no inicio deste trabalho, as quais serdo concluidas a seguir.

No capitulo 1, foram verificadas algumas as teorias sociopoliticas sobre
participacdo, as quais indicaram que ao longo da historia as grandes massas,
constituidas em sua maioria por pobres e trabalhadores com baixa instrucao,
sempre tiveram limitacdes quanto a participagdo nos processos decisorios na
organizacdo social e politica, pois estas caracteristicas estiveram associadas a
incapacidade civil. Assim, dar poder ao povo, ou seja, ampliar sua participagéo,
constituia-se em ameaca ao “status quo”. Do mesmo modo, foi verificado que a
participacdo dos brasileiros, a partir das sucessivas legislagfes, seguiu este
mesmo direcionamento politico, bem como, a participagdo social tem sido

normatizada, e em grande parte institucionalizada.

Por outro lado, as formas de compreensdo do conceito de participagéo, a
partir da interferéncia dos individuos e dos niveis de envolvimento destes nos
processos participativos mostraram que existem distingdes nas formas de
participacdo, causadas por circunstancias e ideologias, que influenciam o modo
em que os individuos se propdem, ou sao levados a participar. E, deste modo, a
possibilidade de conhecimento e publicizagcdo dos niveis de participacéo
expostos, mostraram-se potencialmente garantidores de participacdo, a partir da
organizacdo e mobilizacdo da populacdo para sua inclusdo em instancias mais

avancadas do processo de participacao.

Assim, verifica-se que, tanto o direcionamento social e politico, quanto o
entendimento e 0 acesso as formas participativas, tém grande influéncia sobre

os resultados dos processos de participacdo, os quais podem caracterizar
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relagbes participativas ideais, mas também hierarquizadas, principalmente

quando incluem instancias governamentais.

No capitulo 2, foi mostrada a histéria da constituicdo das favelas no
contexto carioca, da organizacdo e mobilizacdo dos favelados pela melhoria da
qualidade de vida e permanéncia nos locais de origem, contra as remocgoes, e
das acdes e projetos de urbanizacdo realizados nestas areas, destacando as
ocorréncias de participacdo dos moradores das areas de intervengao. Com isso,
foi verificado que, para além do fantasma das remocdes, as urbaniza¢des das
favelas cariocas, que inicialmente eram a “salvacdo” destas localidades, hoje
também se constituem como acfes governamentais impostas disfarcadas em

projetos participativos.

Com poucas excecdes, tais projetos, como verificado, incluem propostas
de participagdo dos moradores locais, mas de forma colaborativa, ou seja, 0s
moradores participam com trabalho fisico e participacdo em reunides e
atividades que ndo os coloca como sujeitos do processo, mas como atores

passivos, pois nao tem poder decisorio ou de interferéncia nos processos.

No capitulo 3, foi feita uma descricdo do Programa de Aceleracao do
Crescimento (PAC) para as favelas, abordando seus eixos e objetivos principais.
Foi apresentado mais especificamente como o PAC no Pavéao-Pavaozinho-
Cantagalo foi realizado, a partir da execucdo de duas obras paralelas com
projetos distintos, o que, inevitavelmente, gerou problemas a partir das
comparagbes dos moradores e insatisfacbes geradas no desenvolvimento e

execucdo das obras.

A caracterizacdo da intervencdo na localidade estudada mostrou alguns
equivocos na execucao do projeto, que contribuiram de forma negativa durante
todo o periodo de obras, como a nao existéncia de PTS em um dos projetos, a
realizacdo de negociagdes de forma pulverizada, que fez com que ndo houvesse
uma frente de obras especifica e resolutiva, e, a auséncia e/ou morosidade das
respostas aos questionamentos dos moradores. Como consequéncia, grande
parte dos legados ficaram comprometidos, foram mal apropriados, e se

configuraram como problemas para a localidade.

No capitulo 4, foi descrito o desenvolvimento do Projeto Técnico de

Trabalho Social do PAC, através do BISU, para a identificacdo das atividades
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realizadas e reconhecimento do tipo de participacdo promovida aos moradores
do Pavao-Pavéozinho-Cantagalo. Neste sentido, a verificagdo dos instrumentos
utilizados também colaborou com a nocao de participacao, a qual os moradores
do PPG estiveram envolvidos. Assim, foi visto que grande parte dos
investimentos em participacdo do PTS esteve voltada para a educacdo dos
moradores, principalmente em relacdo a questdo ambiental, sanitaria e
patrimonial, cujas atividades foram massivamente propagadas e desenvolvidas.
Do mesmo modo, houve uma valorizagédo das atividades de geracédo de trabalho

e renda, através da realizacao de cursos de capacitacao.

Em contrapartida, a promocéo das atividades voltadas para a mobilizacao
e organizagdo comunitaria, ndo teve tanto empenho ou diversidade na
realizacdo das atividades. Na verdade, ndo foi possivel identificar outras formas
para além das reunibes do CCOMP, as quais, ainda assim, na prética, se
apresentavam como reunides informativas, arenas de disputas e discussdes e
bloqueio ideoldgico burocréatico das insatisfagbes comunitérias. Neste sentido,
tais reunibes figuravam uma panela de pressao no limite de sua capacidade,
mas que nunca chegaram a eclosao, ou seja, nunca ultrapassaram os muros da
institucionalizagéo e controle do Estado, e se mobilizaram de fato de forma
autbnoma para lutarem pela coletividade. Desta forma, as atividades deste eixo

ndo eram promovidas, mas sim controladas.

E, no capitulo 5, foi apresentado um breve perfil dos entrevistados e o0s
resultados da pesquisa realizada nas favelas citadas. A identificacdo dos tipos,
guantidade e canais de informacdo recebidos, tanto sobre o projeto fisico,
quanto ao projeto social, ndo foi suficiente para afirmar que houve um
planejamento nesse sentido, pois a identificacdo de muitas variaveis sobre estes
itens comprova que a informagdo nédo foi valorizada como direito dos moradores
locais, nem tampouco priorizada nas acbes realizadas durante o
desenvolvimento dos projetos. E, como consequéncia, a reagdo dos moradores
e utilizacdo das informacgfes, quando ndo ha uma base concreta de acesso, fica
constrangida na esfera do “disse me disse”, ou seja, do ouvir falar, ainda que

tenha vindo de instituicfes representativas do projeto.

A utilizagdo de mecanismos como reunides e palestras sdo bem
apropriados quando se ha uma base material de orientagdo que norteia o que se

é dito. Estes instrumentos ndo tem materialidade e isso é necessério para
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atender as popula¢des, em grande parte com baixa instru¢do. O que € defendido
aqui é a existéncia de materiais explicativos, norteadores das acoes,
procedimentos e direitos envolvidos nos processos de urbanizacdo de forma a
evitar mas compreensdes por parte dos moradores, dando, assim, mais
estabilidade ao conhecimento e transmissdo segura do que real. A atencdo a
estes detalhes pode ter grandes implicacbes no modo de tratamento e
importancia dados aos moradores locais. Isso se torna imprescindivel e incide
diretamente na participacdo dos moradores aos projetos aqui mencionados.
Infelizmente, no PAC do PPG, a capacidade de participacdo dos moradores nédo

foi devidamente estimulada.

Em relagcdo aos niveis de consulta e co-decisdo, devido a precariedade,
imprecisdo e inconcretude das informagfes prestadas, ficaram comprometidos,
e, na maioria dos casos ndo foram identificados como uma ocorréncia real.
Assim, a participagdo proposta ndo esteve vinculada as agbes, cujo
envolvimento dos moradores estivesse fundamentado em a¢des consultivas, de
fato, de modo a considerar suas opinides, preocupacgdes e ideias (ARNSTEIN,
1969), ou mesmo que, 0s garantisse o poder de co-decisdo (ESTIVIL, 2006), ou
parceria (ARNSTEIN, 1969), a garantisse o compartilhamento no planejamento e
na tomada de deciséo nos processos. Desta forma, foi confirmada a tese inicial
de que o Estado age como ente tutelar das populagbes pobres e faveladas,
como se estas fossem incapacitadas para os processos decisoérios relativos as
intervengbes urbanas nestas localidades, tratando-as como receptores de um
beneficio pelo qual todos devem ficar gratos e aprender como cuidar. Assim, a
participacdo promovida se estabelece na relacdo de doacdo (ou permisséo) e

ndo de acédo partilhada.

Por fim, conclui-se que o0s processos participativos nos projetos de
urbanizacdo de favelas séo distorcidos e cooptados em favor dos que
verdadeiramente se beneficiam e lucram com o desenvolvimento destes
projetos. Tal cooptacdo é facilitada pela promocdo da individualizacdo da
participacao, incitada pelo medo causado pela ndo compreensdo do que ocorre
e de ndo existéncia de uma base local organizativa e de acdo coletiva, 0 que
certamente leva muitos a desmobilizacdo. Desta forma, a caracterizacdo mais
evidente, relacionada a participacdo dos moradores no PAC do PPG foi a que
Arnstein (1969) chama de manipulagédo, a qual a prova do envolvimento dos

moradores locais era fundamentada em assinaturas (e fotografias confirmadoras
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de presenca e execucdo das atividades propostas) sem a existéncia de
indicadores que houve a apropriacéo das discussoées, informacdes necessarias e
decisbes inerentes ao processo que comprovavam participar. Assim, a
participacdo ocorrida no PAC do PPG, e na maioria dos casos equivalentes, &
aqui identificada como um tipo de participacdo adaptada, pela qual teoricamente
segue 0s preceitos normatizados, ou idealizados em prerrogativas anunciadas,
as quais sao apresentadas como excelentes para a populacdo, mas que, na
pratica, € promovida de acordo com os interesses de quem as controla, a partir

das circunstancias locais.
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Anexos

8.1.
Anexo 1 - Mapa Favelas com remog¢bes X Empreendimentos do
MCMV, Faulhaber (2015)

@ FAVELAS COM REMOCAD @ FPORTO MARAVILHA

) MINHA CASA MINHA VIDA £ CLUSTERS OLIMPICOS
1 DECDORO
2 BARRA

3 COPACABANA

& MARACANA

Fonte: http://www.forumrio.org/ultimas/remocoes-no-rio-de-janeiro-olimpico-violencia-fisica-e-
simbolica-num-projeto-de-cidade/

8.2.
Anexo 2 — Convocacdao de entrega das chaves do imovel permutado

CONVOCACAO

Convocamos o Sr (a) , a comparecer
no BISU, na Estrada do Cantagalo 72, na data de 13/10/2009, as 18:00 hrs, para
entregar as chaves dos imdveis permutados por Unidades Habitacionais no
empreendimento denominado AR-01.

Impende salientar que os moradores que ndo comparecerem Ou ndo
entregarem as chaves dos imévei; permutados ;erio acionados judicialmente em Acdo

de Reintegracio de Posse, para devolucdo do imdvel recebido no AR-01.

Rio de Janeiro, 07 de outubro de 2009.

Fonte: Arquivo pessoal — Diario de Campo
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8.3.
AneonB - Primeira pagina do Termo administrativo de doacdo de imovel do
patrimonio do Estado do Rio de Janeiro, 2012

Secretaria de Estado de Habitagdo - SEH ;
Instituto de Terras e Cartografia do Estado do'\Rio de Janeiro — ITEA

Livro n° Fls.

O Termon® ___ Em,
1 Funcionario: Matricula:
- Leis Complementares Estadual n® 1312009 e 142012 ¢ Portaria
¥ PRES/ATERJ n* 06309. de 27 de outubro de 2009, almdapdal’odw’
PRESATERJ n*084/11, de 09 de maio ’0“ 1

TERMO ADMINISTRATIVO DE DOACAO DE IMOVEL
INTEGRANTE DO PATRIMONIO DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO, SITUADO NO  ASSENTAMENTO  URBANO

uzBBS013 DENOMINADO CANTAGALO, LOCALIZADO EM IPANEMA-RIO
WINNTHIN  DE JANEIRO/RJ, QUE ENTRE SI FAZEM O ESTADO DO RIO DE
JANEIRO, ATRAVES DO INSTITUTO DE TERRAS E
CARTOGRAFIA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - ITERJ E

, NA FORMA ABAIXO:

Aos 19 (dezenove) dias do més de novembro do ano de 2012, nesta cidade do Rio de Janeiro, Capital do
Estado do Rio de Janeiro, na sede do Instituto de Terras e Cartografia do Estado do Rio de Janeiro —
ITERJ. situada na Av. Marechal Cimara, n° 160 — 4° andar, Ed. Le Bourget — Centro, Rio de Janeiro,
perante as testemunhas abaixo assinadas, com base nas Leis Complementares Estaduais n° 131/2009 e
144/2012, compareceram partes entre si justas ¢ contratadas, de um lado como outorgante doador, o
ESTADO DO RIO DE JANEIRO, pessoa juridica de direito publico intemo, com sua Capital nesta
cidade. inscrito no CNPJ/MF sob o n° 42.498.600/0001-71, neste ato representado pelo Excelentissimo

Senhor Secretario de Estado da Casa Civil, , brasileiro,
, procurador do Estado do Rio de Janeiro, portador da CL n° — OAB-RJ, inscrito no
CPF/MF sob o n° . com enderego profissional na

- RJ, elou pelo Excelentissimo Senhor Secretario de Estado de Habitagdo,

, brasileiro, 5 , portador da CI n®

expedida pelo , e inscrito no CPF sob o n° , com enderego

profissional a . Rio de Janeiro/RJ e pela Excelentissima Senhora
Presidente do Instituto de Terras e Cartografia do E.stado do Rio de Janeiro — ITERJ,

, brasileira, , portadora da CIL n°

, expedida pelo , em y mam'cula n°® _inscrito no CPF/MF sob o n°®

, com enderego profissional na - RJ,

conforme autorizagio concedida pelo Decreto Estadual n® 42.626, de 21 de setembro de 2010, publicado
no DOERJ em 22 de setembro de 2010, alterado pelo Decreto Estadual n® 43.010, de 07 de junho de 2011,

doravante denominado OUTORGANTE; e, de outro lado, como outorgado donatario,
, brasileira, 5 , portadora da carteira de Identidade n°

expedida pelo em e inscrita no CPF/M.F n°
residente e domiciliada no imoével descrito no item , na Cidade e Estado do Rio de Janeiro, doravante
denominado OUTORGADQO. Os presentes foram reconhecidos como sendo os proprios, conforme
documentagdo acima apresentada. Assim, tendo em vista 0 que consta dos processos administrativos n® E-
, E- e E- , de regularizagio fundidria do Instituto de
Terras e Cartografia do Estado do Rio de Janeiro - lTERJ, no qual estd devidamente fundamentada a
dispensa de licitagio, em conformidade com a nova redagdo dada pela Lei Federal n° 8.883/94 a Lei n°

Fonte: Arquivo pessoal.
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Anexo 3 — Mapa dos setores da obra do PAC1 no PPG
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Fonte: Adaptado de Construtora OAS LTDA — Arquivo pessoal.

8.4.
Anexo 4 — Mapa dos territorios do PPG

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=LHvlgLbdeMw. Acesso em: 01 jan. 2017.
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Apéndices

9.1.
Apéndice 1 — Roteiro Liderancas

IDENTIFICACAO

Sexo: Escolaridade:

Idade: Local de moradia:
Tempo de moradia no PPG: Tempo de liderancga:
Frente de obras: Periodo atuagdo PAC:

1 - INFORMACAO

PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512125/CA

SOBRE O PROJETO FiSICO

1.1 — Quando soube que as obras do PAC viriam pro PPG? (més e ano)
1.2 — Qual foi o canal desta informacg&o?

1.3 — Qual instituicdo/empresa fez o primeiro contato com as liderancas?
1.4 — Como foi este contato?

1.5 — Que tipo de informac¢@es foram prestadas?

1.6 — Vocé teve informacdes de como seria realizado o projeto fisico antes dele
acontecer?

1.7 — Que tipo de informacdes recebeu sobre o projeto antes do inicio das obras?
1.8 — Durante as obras vocé era informado(a) sobre o andamento do projeto fisico?
1.9 — Vocé era informado(a) sobre algum tipo de mudanca no projeto fisico?

1.10 — Vocé compreendia as informacdes?

1.11 — O que vocé fazia com estas informacdes?

1.12 — Vocé as repassava a comunidade?

1.13 — De que forma?

1.14 — Vocé considera que conhecia todo o projeto fisico, em sua integridade?

1.15 — Quando tinha duavidas sobre o projeto fisico onde buscava informacdes
concretas?

1.16 — Considerava esta fonte segura? Por qué?

1.17 — Jé& participou como lideranga comunitaria de outros projetos de urbanizagdo no
PPG? Quais?

1.18 — Vocé acha que tem alguma caracteristica do PAC que o diferencia destes projetos
anteriores? Quais?

1.19 — Qual deles vocé achou melhor? Por qué?
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1.20 — No PAC do PPG havia alguma forma de informacéo para os moradores sobre o
andamento do projeto fisico e/ou sobre as mudancgas ocorridas no projeto original?

1.21 — Como era feita?

1.22 — Vocé considera que esta(s) forma(s) alcancava toda a comunidade ou apenas 0s
moradores atingidos diretamente pelas obras?

1.23 — Havia reunides dos responsaveis pelo projeto com as liderancas comunitarias?
1.24 — Vocé participou destas reunifes? Quantas vezes?

1.25 — Como estas reunides eram feitas?

1.26 — Que tipo de assuntos eram tratados?

1.27 — Quem (ou que instituicdo/empresa) conduzia as reuniées?

1.28 — O que vocé achava destas reunifes?

1.29 — Vocé acha que estas reunibes deveriam ocorrer de forma diferente? De que
forma?

1.30 — A comunidade teve acesso aos resultados destas reunifes? De que forma?

1.31 — Havia reunibes de liderancas sem a presenca das instituicdes/empresas
envolvidas com o projeto para tratar de assuntos referentes ao PAC? Onde?

1.32 — Que tipo de assuntos foram tratados?

1.33 — Para vocé as liderangas do PPG trabalhavam no mesmo sentido em relacdo ao
PAC?

1.34 — Que sentido seria este?

1.35 — Como vocé avalia o grau de comprometimento com a comunidade das liderangas
que participaram do projeto?

1.36 — Como vocé avalia seu grau de comprometimento com a comunidade em relacéo
ao projeto do PAC? E em relagdo a comunidade?

1.37 — Vocé considera que a comunidade era bem informada sobre o desenvolvimento
das obras de urbanizagdo do PAC? Por qué?

SOBRE O PROJETO SOCIAL

1.38 — Como e quando soube da existéncia do Projeto Social (BISU)?
1.39 — Vocé sabe qual era a finalidade do Projeto Social?

1.40 — Na pratica, o que era o Projeto Social do PAC para vocé? Por qué
1.41 — E para a comunidade? Por qué?

1.42 — E para as liderangas? Por qué?

1.43 — Durante as obras vocé, ou a instituicdo comunitéria que representa, trabalhou ou
fez parceria com o Projeto Social do PAC?

1.44 — Quais foram as iniciativas?

1.45 — Vocé achava importante o trabalho desenvolvido pelo Projeto Social do PAC na
comunidade? Por qué?

1.46 — Ha algo que vocé imaginava que o Projeto Social do PAC faria na comunidade,
mas que nao foi realizado? O qué?

1.47 — Vocé buscou informacdes sobre o projeto no BISU?

1.48 — As informacdes recebidas foram claras e compreensiveis?


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512125/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512125/CA

178

1.49 — O que vocé considera como mecanismo de participacdo propiciado pelo PAC no
PPG?

1.50 - Participou de algum? Qual? Quantas vezes?

1.51 — Pra vocé o que é participacdo?

2 - CONSULTA

2.1 — Havia algum tipo de acessoria externa para os moradores?
2.2 — Qual tipo? De qué area? Qual instancia?

2.3 — Como e por que foi demanda?

2.4 — Quem custeou esta acessoria?

2.5 — Vocé acha que era necessaria a existéncia de algum tipo de acessoria externa
para os moradores atingidos diretamente pelas obras? Por qué?

2.6 — A comunidade foi consultada sobre o projeto do PAC para seu territorio?

2.7 — De que forma? Em que periodo?

2.8 — As liderancas locais foram consultadas sobre o projeto do PAC na comunidade?
2.9 — De que forma? Em que periodo?

2.10 — Vocé foi consultado(a) sobre o projeto do PAC para o PPG?

2.11 — De que forma? Em que periodo?

2.12 — Qual foi sua opinido?

2.13 — Sabe se algum tipo de opinido coletiva (ou individual) foi elaborada pelos
moradores e emitida aos responsaveis pelo projeto? De que forma?

2.14 — Houve algum tipo de reunido das liderancas com os moradores para orientacdes
e informacdes referentes ao projeto?

2.15 — Vocé foi procurado(a) por algum morador, ou grupo de moradores, para reclamar
sobre questbes referentes ao processo de remocdo? Como vocé agia nestas
situacdes? Quais foram os resultados?

2.16 — Vocé foi chamado(a) por algum morador, ou grupo de moradores, para intervir
junto as instituicBes/empresas responsaveis pelas obras em alguma questao
referente ao projeto do PAC? Como vocé agia nestas situa¢cdes? Quais foram os
resultados?

2.17 — Vocé tinha livre acesso e contato direto com os responsaveis pelo projeto do PAC
no PPG? De que forma?

2.18 — Sempre que vocé precisava contata-los era atendido?

2.19 — Sempre que vocé precisava de esclarecimentos sobre determinado assunto era
prontamente respondido?

2.20 — Como se dava o contato dos moradores e demais liderancas com estes
responsaveis?

2.21 — As instituicdes/empresas responsaveis pelo projeto disponibilizavam profissionais
especializados para o atendimento dos moradores?

2.22 — De que area eram estes profissionais?
2.23 — Como eles eram contatados?

2.24 — Vocé acha que estas categorias profissionais eram suficientes para o atendimento
das demandas dos moradores em relacdo ao projeto? Por qué?
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2.25 — Existe alguma categoria profissional que vocé ache necesséaria para o
atendimento dos moradores, mas que néo foi incluida pelo PAC no PPG? Qual?
Por qué?

3 - CO-DECISAO |

3.1 — Vocé sabe quem elaborou o projeto pro PPG?

3.2 — Vocé sabe se a elaboracdo deste projeto teve a participacdo de instituicdes
comunitarias ou de moradores?

3.3 — Quiais instituicbes comunitarias representavam os moradores durante a realizacao
do projeto?

3.4 — Algum grupo de moradores ou instituicdes locais reivindicou contra as decisdes e
definicbes do projeto do PAC no PPG?

3.5 — Quais foram?
3.6 — Como eram feitas estas reivindicagbes?

3.7 — Houve algum tipo de recuo ou consenso nas decisdes do projeto por causa da
reclamacdo dos moradores ou liderangas?

3.8 — Quiais tipos de mudancgas foram concedidas através destas intervengfes?

3.9 — Quais instituicdes/empresas se reunia com os moradores?

3.10 — Que assuntos eram tratados?

3.11 — Pra vocé qual é o posicionamento da comunidade em relacdo ao PAC no PPG?

3.12 — Pra vocé a comunidade tinha poder de decisdo partilhado com os administradores
e propositores do projeto? Como vocé entende que isto ocorria?

3.13 — O que vocé entende por participacao?
3.14 — Qual é sua nota para o PAC no PPG? Por qué?

3.15 — Ao olhar a comunidade e ver a incompletude das obras e imprevisibilidade destas,
mesmo depois de 8 anos de intervencdes do PAC neste territorio, pra vocé o que
deu de errado no PAC do PPG?

Data da entrevista: / /
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Apéndice 2 — Questionério dos Técnicos

NO EXERCICIO DE SUA FUNGAO NO PAC DO PPG

©

Vocé teve contato direto com os moradores no desenvolvimento de seu trabalho?

[ ]sim [ |N&ao [ ] Raramente

Obs: Se respondeu “nao”, favor responder a partir da questéo 14.

Neste contato direto, vocé:

Palestrava para os moradores Orientava os moradores

Atendia os moradores El Conversava com os moradores
Outro (especificar):

Seu contato com os moradores ocorria:

Individualmente [ ]Em grupos [ ] Midias/redes sociais
Outro (especificar):

A iniciativa do contato era feita:

Pela instituicAo que vocé trabalhava El Pelos moradores
Por outra instituicdo vinculada ao PAC Pelas liderancas locais
Outro (especificar):

No caso de iniciativa dos moradores/lideran¢cas, como era feito o contato?

Abordagem na area do PPG
Encaminhamento de outra instituicao

Abordagem na base da instituicdo

Outro (especificar):

No caso de iniciativa por parte da instituicdo, como era feito o contato?

Convocagdo [ ] Convite para eventos [ ] Abordagem em campo
Visita domiciliar (todo tipo de ida a casa dos moradores)

Voc

Outro (especificar):

€ se reunia com grupos de moradores:

[ ] Nunca [ ]Sempre que necesséario

]

Raramente Periodicamente
Outro (especificar):

Qual(is) eram o(s) motivo(s) para a realizagcdo de reunides com os moradores?

Tais motivos interessavam a(s)/ao(s):

=

|:| InstituicBes vinculadas ao PAC
[ ] Outro (especificar):

Toda comunidade Moradores da faixa de remocédo
Liderancas locais Governo do Estado

10. A maioria das reunibes como os moradores, realizada pela instituicio em que

[]
[]

trabalhava, teve como publico alvo:

Liderancas locais El Moradores da faixa de remocéo
Toda a comunidade Outro (especificar):
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.
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Qual(is) era(m) o(s) formato(s) das reunides com os moradores realizadas pela
instituicdo que vocé trabalhava?

Vocé considera este(s) formato(s) eficaz(es)? Por qué?

Pra vocé existe algum formato melhor para a realizacédo de reunides deste tipo?
[ ] sim [ ] Nao

Qual seria?

Havia troca de informacdes entre a instituicdo que vocé trabalhava e as demais
instituicbes vinculadas ao PAC do PPG?

Sim, com todas Sim, com os 6rgdos do governo
Sim, com a(s) construtora(s) Sim, com as empresas contratadas
Néo havia Outro (especificar):

Esta troca de informacdes era: (escolher pelo menos um item de cada letra)

a) Constante N&o existia Quando tinha necessidade
b) Formal Informal Outro (especificar):

A falta ou o atraso de informacBes prejudicaram o desenvolvimento de seu
trabalho ou da instituicdo que trabalhava no PAC do PPG?

Sim, sempre N&o, nunca
Sim, em alguns casos N&o houve falta ou atraso nas informacdes

Outro (especificar):

Havia problemas de comunicacdo com as demais instituicdes vinculadas ao PAC
do PPG?

[ ]sim [ INé&o [ ] Raramente [ ] Quase sempre

De que tipo?

Quando eram necessarias informacbes referentes a comunidade do Pavao-
Pavaozinho-Cantagalo a quem vocé, ou sua instituicdo de referéncia, solicitava?

Associacdo de moradores Funcionérios, moradores do PPG
Orgéos do governo Moradores
N&o era necessario [ ] Nao era solicitado

Outro (especificar):

EM RELACAO AO ACESSO A INFORMACAO (DOS MORADORES)

19.

Vocé considera que as informagdes transmitidas aos moradores, pela instituicdo em
que trabalhava no PAC, eram: (escolher pelo menos um item de cada letra)

a) Necessarias Desnecessarias Uteis

b) Excessivas El Insuficientes El Suficientes

c) Claras Confusas |:| Compreensiveis
d) Sanavam duvidas El Geravam mais davidas

e) A instituicdo em que trabalhava ndo transmitia informa¢des aos moradores

Obs: Caso tenharespondido a letra e), favor pular para a questao 21.
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.
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As informacg8es transmitidas para os moradores por parte da instituicdo em que
trabalhava, diziam respeito a(s)/ao(s):

Formato das remocdes | Abertura dos processos de remogéao

Motivo das remoc¢des | Decisbes do governo

Intervencdes fisicas || Intervengdes de cunho social

Direitos indenizatérios || Negocia¢bes do processo de remogédo
Interrupcdes da obra | | Mudancas do projeto fisico

Formas de realocacgéo || Aluguel social

Turismo || Transformacdes comunitarias

Educacao patrimonial || Destinacéo dos recursos do PAC

Educacdo ambiental | Capacitagdo de moradores

Legislacdes sobre o PAC | | Regularizacé&o fundiéaria

Medig&o das edifica¢des || Construcgéo dos prédios (ARS)

Campanhas comunitarias || Cursos profissionalizantes

Outros (especificar):

Vocé considera que todas as informacgdes necessarias para que os moradores
compreendessem as intervencdes do PAC, e as questdes que dele decorreram,
foram totalmente fornecidas aos moradores?

Sim [ ]N&o [ ] Raramente [ ] Quase sempre

Por qué?

As informac¢fes transmitidas ou solicitadas pelos moradores sobre o PAC
dependiam de(a/o):
Aprovacéo de instancia superior Cronograma das obras
Confidencialidade da informacéo Informacdes do governo
Informacgdes de outras institui¢des vinculadas ao PAC
Outro (especificar):

Houve casos em que informacfes solicitadas pelos moradores ndo foram
fornecidas?

[ ]sim [ ]Nao [ ] Raramente [ | Quase sempre

Em que situacdes isto ocorreu?

O néo fornecimento de informacdes solicitadas pelos moradores:

El Ocorreu raras vezes Ocorreu muitas vezes
Ocorreu algumas vezes N&o ocorreu

Vocé considera que os tipos de informagdes acessadas pelos moradores das
diferentes fases do PAC no PPG foram equivalentes?

[ ]sim [ ]N&o

Por qué?

Vocé, ou a instituicdo que representava, tinha dificuldades de relacionamento ou
comunicagdo com os moradores ou liderancas do PPG? (escolher pelo menos um
item de cada letra)

a) Sim N&o Raramente
b) De relacionamento De comunicagéo Ambos
c) S6 com moradores S6 com liderancas Ambos

Neste caso, pra vocé qual(is) era(m) o(s) ponto(s) de maior conflito?
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Vocé considera que estes problemas interferiram na participacdo de moradores
ou liderancas locais durante o desenvolvimento do PAC do PPG? (escolher pelo
menos um item de cada letra)

a) Sim N&o
b) Diretamente Indiretamente

Por qué?

SOBRE A PARTICIPAGAO DOS MORADORES

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

O trabalho desenvolvido pela instituicdo (empresa, projeto, 6rgdo publico) em que
estava vinculado para a prestacdo de servicos no PAC Pavédo-Pavaozinho-
Cantagalo:

a) Nao trabalhava a prerrogativa da participacao

b) Tinha outros objetivos na intervencao

¢) Permitia a participagdo dos moradores

d) Promovia a participa¢do dos moradores

Obs: Para as respostas a) e/ou b) — responder apenas as questdes 31, 32, 33,
44, 46 até 50.

Algum morador te solicitou informag¢8es durante o exercicio de seu trabalho no
PAC PPG?

[ ]sim [ ]N&o

O que vocé fazia na ocasido em que te era solicitada?
Respondia que n&o sabia |:| Dava a informagéo solicitada
Indicava a instituicdo do PAC apropriada para isto
Outro (especificar):

Vocé recebeu orientacdes ou capacitacdo de sua instituicdo para orientar os
moradores no caso de dividas?

[ ] sim [ ] Nao

Quais mecanismos/instrumentos eram utilizados pela instituicdo que trabalhava
para a permissdo/promocéao da participacdo dos moradores?

Qual dos mecanismos/instrumentos acima citados vocé viu que era o mais eficaz,
ou seja, através de qual destes os moradores realmente participavam?

Por que vocé acha isso?

Pela sua experiéncia, vocé acha que existe outra forma de participacdo, nao
utilizada no PAC, que seja mais eficaz que esta citada por vocé?

[[] Sim [ ] Nao

Qual?

Como seria sua utilizac&o/aplicacdo?
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40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.
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Que tipo de moradores vocé considera que participou do PAC no PPG?
Os que foram removidos
As liderancas comunitarias
Toda a comunidade
Outros (especificar):

Em sua opinido, vocé considera que os moradores do PPG realmente
participaram do PAC nesta localidade? Por qué?

Pra vocé faltou alguma coisa nesta intervengéo?
[ ] Sim [ ] Nao [ ] Talvez, mas n&o consigo especificar

O qué?

Pra vocé qual é o fator de maior impedimento da participagdo dos moradores
nos processos de urbanizacdo em comunidades faveladas?

Vocé acha que o trabalho realizado pela instituicdo que trabalhou no PAC do PPG
cumpriu seu papel em relacdo a participacdo dos moradores?

[ ]Sim, completamente [ ] sim, na maioria das vezes
Sim, raramente Sim, quando foi possivel
N&o Outro (especificar):

A instituicho em que estava vinculado no PAC tinha autonomia no
desenvolvimento de suas a¢cbes no PAC do PPG, ou seja, era necessario algum
tipo de aprovagéo de instancia superior?

[ ]Sim [ ] Néo

Por qué?

E em relagdo ao planejamento de estratégias e planos de participacdo dos
moradores no PAC?

[ ]Sim [ ] Néo

Por qué?

O planejamento de ac¢des referentes ao PPG na instituicdo que trabalhou, e suas
execucdes, tinham a participacdo de moradores locais?

[ ]Sim [ ] Néo

Em que func&o/posi¢cao?

Vocé acha importante a participacdo de moradores no planejamento de a¢des e
estratégias de participagéo social em suas comunidades? Por qué?

Vocé tem alguma indicacédo para a promocao da participacdo de moradores nos
projetos de urbanizagéo de favelas? Qual?

Com base na experiéncia que vivenciou o que € participagdo pra vocé?

Data: / /
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IDENTIFICACAO

Local de moradia: Pavao ( )
Tempo de moradia: anos
Sexo: Fem. ( ) Masc. ( )

Filhos: Sim ( ) N&o ( )

Frente de obras: Governo Estado

Pavaozinho ( ) Cantagalo ( )

Escolaridade:
Idade:

Estado civil:

anos

( ) Rio Trilhos ( )

BLOCO 1 - INFORMACAO

1. SOBRE O PROJETO FiSICO

1.1 - Quando soube, pela primeira vez, da existéncia do projeto do PAC para o

PPG?
Antes da pesquisa diagnosti

Quando viu sua casa marca
Outros (especificar)

ca (até setembro de 2007)

da — més e ano: /

Quando comecaram as obras (a partir de janeiro de 2008) — més e ano:

1.2 — Qual foi o canal de transmisséo desta informacédo?

Vizinhos ou Amigos
Associacdo de Moradores
[ ] Liderangas comunitarias

1.3 — Considera estas fontes segu

Tipo da intervencéo

Familiares
Visualizag&o da obra

BISU
Midia

[ ] Outros (especificar):

ras? Sim |:| Néo|:|

1.4 — Quetipo de informagdo vocé recebeu?

Objetivo da intervencao

|:| Locais que seria feita a intervencéo

|:| Outros (especificar)

1.5- As informacdes sobre as obras do PAC te interessavam?

|:| Sim |:| No

Por qué?

1.6 — Quando queria informacgdes sobre o projeto onde as buscava?

Vizinhos / Amigos

Familiares

Liderangcas comunitarias

Midia

BISU

N&o procurava

Outros (especificar)

Associacdo Moradores

1.7 — Como vocé ouvia e nomeava as intervencdes na favela?

Obra do PAC
Obra do Governo do Estado
Outros (especificar):

Obra do METRO



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1512125/CA


PUC-Rio- CertificagaoDigital N° 1512125/CA

186

1.8 — Obteve informacdes sobre algum tipo de mudanca no projeto fisico?
|:| Sim |:| N&o

1.9 — Que tipo de mudanca do projeto fisico teve informacao?

Trajeto das ruas Becos longitudinais
Construcéo dos prédios Saneamento
Remocéao dos casas Areas de lazer
Outros:

2. SOBRE O PROJETO SOCIAL

2.1 — Quando soube da existéncia do projeto de Trabalho Social do PAC, no BISU?
Antes da pesquisa diagndstica (até setembro de 2007)

Quando comecaram as obras (a partir de janeiro de 2008) —» més e ano: _ /
Quando foi convocado para a reunido — més e ano: /

Outros (especificar)

2.2 — Soube que poderia receber informacdes e orientagdes sobre a obra através
do Projeto de Trabalho Social, no BISU?
Sim N&o

2.3 = Qual foi o canal de transmissado desta informacdo?

Vizinhos / Amigos Familiares Midia [ ] BISU
Convocacgéo reunido Associacio Moradores

Liderangas comunitarias Reunido comunitaria

Outros (especificar)

2.4 — Recebeu esta informagdo em tempo habil?
|:| Sim |:| N&o

Por qué?

2.5 — Procurou a equipe do BISU ou outra instancia do projeto para receber
informacdes?

|:| Sim |:| N&o

Por qué?

2.6 — No BISU ou nas abordagens da equipe social, recebeu as informac@es
necessarias que precisava e as compreendeu?

|:| Sim |:| N&o |:| Nunca foi ao BISU ou foi abordado pela equipe social

Por qué?

2.7 — O que vocé acha mais préximo do que vocé entende por participacdo?
Receber as informacdes

Receber as informacdes e aprovar

Ter direito de votar sobre questdes coletivas

Fazer alguma acao para o bem coletivo

Estar incluido(a) nas decisdes

Estar junto com outras pessoas em reunides

Ser consultado sobre o que vocé pensa sobre determinado assunto
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2.8 -0 que vocé considera como mecanismo de participacdo proposto pelo PAC?

Reunides de moradores Reunibes de liderancas
Oficinas de capacitacao Campanhas comunitarias
Cursos de capacitacéo Comisséo de moradores
Conselho comunitario

2.9 — Participou de algum destes mecanismos?
|:| Sim |:| Nao Quais?

Por qué?

2.10 — Quantas participagcdes?
Nenhuma

Delas3

De4d4 a6

De 7 a 10

De 11 a 15

De 16 a 20

Acima de 20

Obs:

BLOCO 2 - CONSULTA

3. SOBRE CONSULTA EXTERNA

3.1 — Havia algum tipo de acessoria externa para os moradores?
|:| Sim |:| N&o
3.2 — Erafeita de que tipo?

Individual [ ] Grupal [ ] Coletivo
Outros (especificar):

3.3 -De que area?
Pedagogia Servigo Social
Direito Psicologia

Outros (especificar):

3.4 — De qual instancia?

Juridica Particular
Associativa Publica
Militar Outras:

3.5 -Como foi demandada?

Solicitada pelos moradores e liderancas
Oferecida pelas instituicdes e empresas do projeto
N&o foi demandada
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4. SOBRE CONSULTA INTERNA

4.1 — Houve consulta a comunidade, de forma coletiva, sobre o projeto do PAC?
|:| Sim |:| N&o |:| Né&o lembro Como?

4.2 — Houve algum tipo de consulta aos moradores sobre o projeto do PAC?
|:| Sim |:| Né&o |:| Né&o lembro

4.3 — De que forma?

Entrevista Grupo de trabalho [ ] Assembléia

Pesquisa opinido Outros (especificar)

4.4 — Algum tipo de opinido coletiva foi elaborada e emitida as instancias
responsaveis pelo projeto?

|:| Sim |:| Nao |:| N&o sei

Quais?

BLOCO 3 — CO-DECISAO

5.1 — Sabe quem elaborou o projeto do PAC para o PPG?

|:| Sim |:|Néo |:| Imagina Quem?

5.2 — Sabe se a elaboragcdo do projeto do PAC pro PPG teve a participacdo das
instituicdes locais?

|:| Sim |:| N&o |:| Imagina Qual?

5.3 — Sabe se a elaboracdo do projeto do PAC pro PPG teve a participacdo de
algum morador do PPG?

|:| Sim |:| N&o Quem?

5.4 — Sabe qual instituicdo comunitéria representava os moradores nas reunides
com o governo?

[ ]sim [ INgo  Qual?

5.5 — Vocé sabe se havia algum grupo de moradores ou instituicdo local que
reivindicava contra as decisdes e defini¢ées do projeto do PAC no PPG?

|:| Sim |:| N&o |:| Sé individualmente

5.6 — Quais seriam estes grupos ou instituicdes?

5.7 — Onde eram feitas estas reivindicagdes?
nao sei [ JnoBISU [ ] nos 6rgaos do governo

na Associacdo de Moradores |:| Outros:

5.8 — Como eram feitas estas reivindicacfes?
verbalmente |:| em redes sociais |:| registro documental
Outros (especificar)

5.9 — Houve algum tipo de recuo ou consenso nas decisdes do projeto do PAC por
causa daintervencdo dos moradores ou instituicdes locais?

|:| Sim |:| N&o |:| N&o sei
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5.10 — Quais tipos de mudancas foram concedidas através da intervencdo dos

morad

ores?

No projeto geral

Na oferta dos cursos

Na utilizacéo dos recursos

Outras (especificar)

No trajeto das ruas
Na remocéao das casas
No tipo de saneamento

5.11 -
morad

Quais instituicbes/empresas do projeto do PAC se reunia com 0s

ores?

BISU

OAS

MPU

512 -

CEHAB SEOBRAS
RIOTRILHOS EMOP
Outras:

Que tipo de assuntos eram tratados?

Informacdes

Consultas

Atendimentos coletivos

513 -

Capacitactes Decisdes
Explicacbes Orientacdes
Outros:

Pravocé a comunidade, em relagdo ao PAC:

Era informada

Era telespectadora

Por

Era insignificante
qué?

Era consultada
Tinha poder de deciséo
Outros:

5.14 — O que é participacéo pra vocé?

5.15 — Se vocé fosse avaliar o PAC no PPG, que nota vocé daria? E porque?
NOTA:

Data:
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