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1.
Introducéao

A convergéncia tecnoldgica, forte caracteristica da contemporaneidade,
midiatizou as relacGes sociais. A internet alterou as praticas jornalisticas, acelerou
0 processo de producdo das noticias, e impbds a essa pratica uma dinamica
multidirecional, ou seja, atuacdo em redes sociais, producdo de conteudos com
formatos especificos para Twiter, Faceboock, celulares, busmidias, alinhando

assim a producdo comunicativa as possibilidades de convergéncias midiaticas.

A internet, por exemplo, figura como um dos novos canais de acesso a
informacdo e veiculacdo de conteudos, dada a sua repercussao social, e sua
absorcdo pelo processo de producdo de conteudo jornalistico nos grandes
veiculos, trouxe a portunidades de pautar assuntos que antes ndo chegavam as

redacdes dos sistemas tradicionais de comunicagao.

Como resultado, tem-se a presenca nas midias tradicionais, do que alguns
estudiosos denominam “vozes alternativas” da sociedade, que complexificam o

campo discursivo jornalistico.

A participacdo popular é uma tendéncia contemporanea das diversas
midias, televisiva, impressa e digital. Em vista desse fenbmeno, observa-se a
proliferacdo de programas de auditorio na grade de programacdo das emissoras de

televisdo.

A Rede Globo de Televisdo, ou simplesmente TV Globo, que a exemplo
das demais emissoras, alterou sua grade de programacdo, passou a dar maior
espaco aos programas de auditério. Percebe-se que a oferta desse estilo de
programa era inicialmente veiculada semanalmente, como por exemplo: Esquenta,
O Caldeiréo do Hulk, Altas horas.

Recentemente, o imperativo da participagdo popular nas midias, fez com
que o programa Video Show também passasse por uma remodelagem, apresentado

hoje no estilo de um programa de auditorio.
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Outro programa idealizado nesses pardmetros € Encontro com a
apresentadora Fatima Bernardes, que no modelo Oprah Winfrey, se apresenta
como “jornalismo voltado para o publico feminino”. Nesse sentido, a TV Globo,
investe na oferta de programas de auditério diarios, com contetdo jornalistico. O

mais antigo neste modelo é o Programa do J6.

No telejornalismo ocorreram mudancas no processo de producdo da
noticia. A participacdo popular se firmou a partir do envio de videos amadores
como sugestdo de pautas que posteriormente foram absorvidos pelo processo de
producdo das matérias, dando destaque as narrativas populares como apoio as

coberturas jornalisticas de fatos e eventos ocorridos.

A internet alterou 0 modo de producéo da noticia, ampliou a interacdo com
0 publico, incluiu novos imperativos do mundo digital na rotina produtiva das
redacdes, como o tempo (periodo de atualizacdo dos sites e portais), a linguagem
e o recorte das noticias (elaboragdo de hipertextos para atender ao “leia mais™).
Como resutado da maior interacdo com o publico, através dos meios digitais, 0

telejornalismo passou a dar espago as narrativas do cidaddo comum.

No desenvolvimento desta pesquisa pretende-se aprofundar os estudos
sobre o fendmeno de “popularizacdo midiatica” a partir da analise do quadro
Parceiro do RJ, veiculado pela TV Globo, na primeira edicao do telejornal RJTV,
as 12 horas. Busca-se entender os temas que sustentam a construgdo de “certa”

cidadania veiculada pela emissora.

O quadro Parceiro do RJ foi implantado pela emissora no ano de 2011,
com o objetivo de aumentar a cobertura jornalistica da Regido Metropolitana.
Segundo entrevista com a coordenadora do projeto Vera Iris Paternostro, foram
mapeadas oito areas, que seguiram a divisdo das Regifes Administrativas, da

Prefeitura da cidade do Rio de Janeiro conforme o quadro abaixo.
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Tabela 1: Area de cobertura do Projeto Parceiro do RJ

AREAS DE COBERTURA DO QUADRO PARCEIRO DO RJ

Areal | Regido Administrativa de Copacabana | Copacabana e Leme

Tijuca, Alto da Boa Vista e

Area 2 | Regido Administrativa da Tijuca Praca da Bandeira.

Campo Grande, Cosmos,

" Regido Administrativa de Campo Inhoaiba, Santissimo e
Area 3
Grande Senador Augusto
Vasconcelos.
Area 4 gzglsao Administrativa da Cidade de Cidade de Deus.
Areas Reg|a9 Administrativa do Complexo do Complexo do Alemdo
Alemao

Area 6 | Municipio de Duque de Caxias

Area 7 | Municipio de Nova Iguagu

Area 8 | Municipio de S&o Goncalo

Optou-se por apresentar o edital do Projeto Parceiro do RJ, para colocar
sob reflexdo a natureza da “parceria” que a emissora propBe aos jovens

interessados em participar do Projeto.

O contetdo do edital, como se pode observa, traz o cuidado por parte da
emissora em expressar claramente as responsabilidades pertinentes aos
“parceiros”, por meio de texto que evidencia as orienta¢des juridicas por ela
assumidas a fim de se preservar das responsabilidades que lhes possam ser
atribuidas. Além disso, o conteudo do edital parece dar a emissora autonomia
exagerada sobre a utilizacdo da imagem dos jovens e de todo o material cuja
producdo serd atribuida a eles. Dessa forma, ao ressaltar alguns termos presentes
no edital, a pergunta que se faz ¢ se “parceria” seria a melhor palavra para
“definir” a proposta do projeto Parceiro do RJ. Seguem para efeito ilustrativo
alguns termos presentes no contetido do edital: “concordancia incondicional”;

“exclusivo critério da Globo”; “total autonomia”; “isentando a Globo de qualquer

responsabilidade”; “eximindo a Globo”.

Apresenta-se a seguir o edital do projeto Parceiro do RJ divulgado pela

emissora em marco de 2012.

A Globo Comunicagao e Participagdes S.A. (“GLOBQO”), promovera, no periodo
compreendido entre Novembro e Dezembro de 2012, a selecdo de candidatos
para participar da 2* edigdo do projeto “Parceiro do RJ”, prazo este que podera ser
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prorrogado a exclusivo critério da GLOBO. O intuito desta iniciativa € estreitar
lacos com o publico das localidades contempladas no rol do cadastro de
inscri¢bes, aproximando- os do jornalismo da GLOBO. Durante o Projeto, 0s
participantes deverdo contribuir com conteudo sobre as localidades em que
residem para os telejornais do Rio de Janeiro, sob a orientagdo e supervisdo dos
profissionais de Jornalismo da GLOBO.

Para participar da Sele¢do, os candidatos deverdo aceitar e cumprir as Premissas
do Programa constantes deste documento. A inscricdo deverd ser efetuada
tdo somente pela Internet, através do site www.gl.com.br/rj, do dia 05 de
Novembro de 2012 até as 23 horas e 59 minutos do dia 24 de Novembro de
2012 e desde que preencham todos os requisitos constantes no item 03 abaixo.

2.1. AGLOBO podera, a qualquer momento, excluir do processo seletivo
qualquer candidato que ndo atenda aos requisitos estabelecidos nas Premissas do
Projeto elencadas no item 3 abaixo.

Somente serdo aceitas inscri¢cdes de candidatos:
(i) maiores de 18 anos completos até 07 de Janeiro de 2013;

(ii) residentes de localidades contempladas no rol do cadastro de inscri¢des. Caso
0 candidato ndo seja morador da regido cadastrada na ficha de inscricdo podera
ser eliminado do processo seletivo ou até mesmo do programa Parceiro do RJ;

(ili) com ensino médio completo em Instituicbes de Ensino brasileiras,
devidamente reconhecidas pelo Ministério da Educacdo e Cultura;
(iv) com disponibilidade de dedicacdo de até 04 (quatro) horas por dig;
(v) no caso de candidato do sexo masculino, regularidade com o Servigo Militar.

3.1. Empregados da GLOBO nédo sdo elegiveis para o perfil requisitado neste
Projeto.

O Processo de Selecdo sera composto das seguintes  etapas:
1) Triagem de curriculos (verificacdo da aderéncia dos candidatos aos requisitos
destacados no item 3 desse documento);

2) Provas online (portugués, conhecimentos especificos e raciocinio 16gico);

3) Dinémica de grupo e redag&o;

4) Apresentacdo de video produzido pelos candidatos, conforme orientacdo que
receberdo em outras etapas do processo seletivo;

5) Entrevistas individuais;
6) Exame médico admissional;

7) Contrato de Trabalho pelo prazo de duragdo do Projeto, estimado para 7 meses,
com remuneracao no valor mensal de R$ 1.120,00 (hum mil cento e vinte reais) e
beneficios, 0S quais serao divulgados posteriormente.
4.1. Todas as etapas do Processo de Selecdo serdo eliminatorias.
4.2. Toda a comunicagdo das etapas do Processo de Selecdo serd realizada via e-
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mail. Por isso, é de extrema importancia que o candidato cadastre corretamente
esse item na ficha de inscricdo e que verifique diariamente a sua conta de e-mail.

4.3. Os candidatos aprovados para a etapa de dindmica de grupo deverao produzir
e apresentar um video para fins de avaliacdo, conforme etapa 4 do Processo
seletivo. Em razéo do disposto neste item, o candidato declara, sob as penas da
lei, que (i) é o Unico e exclusivo titular de todos os direitos autorais patrimoniais
sobre o Video que sera entregue a Globo no momento oportuno, bem como (ii)
devera obter todas as autorizagdes necessarias a fixagdo e utilizacdo das imagens
e sons das pessoas/terceiros que venham a participar dos referidos Videos
isentando, desde ja, a GLOBO de toda e qualquer responsabilidade por eventual
reclamacdo de terceiros, assumindo, por conseguinte, todos os 6nus dai
decorrentes.

Caso os Selecionados venham a ter algum impedimento, de qualquer natureza,
gue os impossibilitem de assinar o contrato de trabalho com a GLOBOe,
consequentemente de participar do Projeto, a contratagdo passard imediatamente
para 0 préximo colocado e assim sucessivamente.

Nesta hipotese, fica a GLOBO desde ja eximida de eventuais reclamacdes de
qualquer natureza, bem como de indenizagbes ou compensagdes pela
impossibilidade da contratacéo.

E de inteira responsabilidade dos candidatos eventuais despesas decorrentes da
participa¢do no processo seletivo.

No ato da inscricdo no processo de selecdo do Projeto Parceiro do RJ, 0s
candidatos autorizam gratuitamente a GLOBO, a utilizar a sua imagem e voz para
producdo de matéria promocional em qualquer tipo de midia, inclusive impressa,
seja para fins de divulgagdo do Projeto ou para a composicao de qualquer produto
ligado ao mesmo.

O banco de dados gerado em fungdo das inscri¢cGes sera de inteira propriedade
da GLOBO, que podera utiliza-lo sem qualquer 6nus, para fins licitos, da forma
gue melhor Ihe aprouver.

As normas do Projeto poderdo ser alteradas pela GLOBO quando necessarias,
ficando garantida a sua divulgacdo de forma eficaz a critério, também, da
GLOBO.

A GLOBO tera total autonomia na escolha dos candidatos, sendo certo que 0s
critérios usados para selecionar ou ndo um candidato sdo incontestaveis.

A GLOBO podera cancelar o processo de selecdo para o Projeto Parceiro do RJ a
qualquer tempo, a exclusivo critério da GLOBO, sem que seja devido
pela GLOBO aos candidatos inscritos, qualquer indenizagdo ou compensacdo
pelo cancelamento do referido processo seletivo.

O candidato garante que as informacGes prestadas em sua ficha de inscrigdo sédo
verdadeiras e estdo de acordo com a presente norma, assumindo inteira
responsabilidade pelas mesmas. Ficando claro que na hipGtese de
a GLOBO perceber a falsidade de qualquer das declara¢fes dadas pelo candidato,
0 mesmo podera ser excluido do processo de selecdo ou até mesmo do Projeto
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Parceiro do RJ caso j& tenha sido selecionado, a qualquer tempo, sem que lhe seja
devida qualquer explicacdo ou indenizacao.

Os casos omissos ndo previstos nesta norma serdo analisados e decididos
pela GLOBO.

A inscricdo e participacdo nesta Selecdo implicardo na concordancia total e
incondicional do candidato com todos os itens desta norma (site: gl.com/rio-de-
janeiro /noticia/parceiro-rj).

Trata-se de um acordo comercial elaborado com os pertinentes cuidados

referentes a futuros problemas que esta “parceria” possa apresentar.

Em contrapartida, percebe-se na matéria divulgada no site da TV Globo
sobre o anuncio das novas duplas referente a segunda edicdo do Projeto, a
diferenca de “tom” que ocorre na pratica, na constru¢do da relacdo de
“coleguismo” entre os profissionais da emissora e os jovens ‘“parceiros”, como se
verifica na matéria a seguir. A pertinéncia na sua apresentacao esta na riqueza das
consideracOes de jornalistas da emissora sobre a atividade dos jovens, que pode se
entendida como parte d ambientagdo dos “parceiros” e no rito de “entrega de

diploma” aos selecionados.

Figura 1: Jovens selecionados para segunda edi¢do do projeto Parceiro do RJ.
Disponivel em: gl.globo.com/rio-de-janeiro/parceiro-rj/. Acesso em: 04 fev 2013.
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04/02/2013 16h06 - Atualizado em 30/10/2013 13h02
Novas duplas de Parceiro do RJ séo anunciadas

Os 16 jovens foram selecionados entre trés mil candidatos.
Eles receberam diplomas das méos de jornalistas.

Os 16 jovens que vdo compor as novas duplas de Parceiro do RJ foram
apresentados ao vivo durante a primeira edicdo do RJTV, nesta segunda-feira (4).
Foi uma surpresa e uma emogado para 0s jovens, que, até aquele momento, ndo
sabiam que tinham sido os escolhidos dentre trés mil inscritos.

Eles estavam reunidos achando que ainda iriam participar da ultima fase da
selecdo, quando a apresentadora Ana Paula Aradjo anunciou que eles tinham
sido os escolhidos para a segunda edicdo do projeto Parceiro do RJ, que abrange
as areas de Santa Cruz, S80 Jodo de Meriti, Duque de Caxias, Madureira,
Maracand, Rocinha e Vidigal, Niter6i e Complexo do Aleméo.

Foram dois meses de entrevistas e provas em que 50 finalistas foram
selecionados. Profissionais da Central Globo de Jornalismo (CGJ) analisaram os
videos produzidos pelos candidatos até chegarem aos 16 eleitos. Ao vivo, 0s
jovens receberam um diploma das maos de jornalistas.

Marcio Gomes, apresentador da segunda edi¢do do RJTV, anunciou a dupla de
Santa Cruz: Alessandro Werneck e Leonardo “Mano” Brasil. Ele desejou boa
sorte aos rapazes e disse que quer conhecer mais sobre Santa Cruz.

Edimilson Avila apresentou a dupla de S&o Jodo de Meriti: Denise de Moura
Roque e David Soares, disse aos jovens que a parceria tem que ser com a
comunidade, mostrando problemas e solugoes.

Vandrei Pereira anunciou os representantes de Duque de Caxias: Jorge Soares
dos Santos e Jéssica Araljo de Sa. ""Espero que representem bem esse grande
municipio", disse ele aos novos parceiros.

A dupla de Madureira recebeu os diplomas das médos de Bette Lucchese. A
Guilherme Camilo e Frances Ferreira Costa de Pinho ela desejou boa sorte e deu
uma dica: ""Nesse trabalho vocés tém tem que ter um olhar doce e critico™.

Silvana Ramiro deu os diplomas para Leonardo de Oliveira e Luis Gustavo, a
dupla do Maracana. Silvana, que j& morou no bairro, lembrou aos jovens a
responsabilidade que terdo, ja que a area vai receber grandes eventos.

Mariana Gross apresentou a dupla da Rocinha e Vidigal: Leandro Lima e Aline
Marina. Ela desejou sucesso e disse que tem o maior carinho pelas duas
comunidades.

Fabio Judice pediu a dupla Jonathan Costa dos Anjos e Julia Rodrigues, que
representa Niterdi, ousadia, criatividade e compromisso com a cidade.

Ana Paula Araujo anunciou a dupla do Complexo do Alemdo, para ela, uma
area emblematica do Rio, "que representa tanto para a nossa cidade". A Daiene
Beatriz e Michael Brum ela desejou muita sorte.


http://g1.globo.com/rio-de-janeiro/parceiro-rj/
http://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/cidade/sao-joao-de-meriti.html
http://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/cidade/duque-de-caxias.html
http://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/cidade/niteroi.html
DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1211244/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1211244/CA

20

‘Oxigénio’

Durante a selecdo, todos realizaram provas de conhecimentos gerais, raciocinio
I6gico e portugués. Em seguida, participaram de dindmicas de grupo e producéao
de video.

"O parceiro € um oxigénio nessa visdo da redacdo. Entdo, ele tem que ter, acima
de tudo, um olhar para comunidade, para contar & macrocomunidade o que a
microcomunidade sente e 0 que é importante para ela", comentou o jornalista
Heraldo Pereira, um dos que participou da selecdo que chegou aos 16 parceiros.

"O que faz o reporter é a paixao pelo seu povo, pelo seu lugar, pelo seu pais.
Alguns dos pretendentes a parceiros a gente percebe esse compromisso com a
vida da sua comunidade”, completou o jornalista Chico Pinheiro, outro que
analisou o trabalho dos candidatos.

Primeira edi¢cdo: Na primeira edi¢do, 18 jovens foram Parceiros do RJ. Eles
ouviram gueixas, resolveram problemas e também descobriram personagens
bem interessantes. As regiGes que 0s novos parceiros irdo atuar sdo: Rocinha,
Complexo do Aleméo, Duque de Caxias, Niter6i, Sdo Jodo de Meriti, Belford
Roxo, Madureira, Maracana e Santa Cruz, incluindo as Regides Administrativas
destes bairros (site: g1.globo.com/ rio-de-janeiro/noticia/parceiro-rj). Grifo nosso.
A emissora realiza anualmente chamadas para selecdo de jovens,
moradores das areas mapeadas, para participacdo no Projeto. Essa participacao
comecou com um periodo de um ano em 2011 e 2012 de sete meses em 2013. Os
jovens devem ter o ensino médio concluido e a idade minima de 18 anos e passar
por um treinamento dentro da emissora onde aprendem a lidar com a camera e a
fazer entrevistas, referente a parte técnica, eles passam também por dindmicas e
participacdo em seminarios com profissionais convidados como: Zuenir Ventura,

Pedro Bial, Ana Botafogo, Jailson de Souza (Observatdrio de Favelas) e outros.

Nas areas mapeadas pelo projeto, esses jovens atuam em duplas e com as
nogdes basicas do que seja uma “noticia”, partem em busca de suas possiveis
pautas. O material apresentado pelas duplas é avaliado e editado por jornalistas da

emissora e 0s jovens acompanham o processo.

Importante pontuar que o material de analise desta pesquisa esta apoiado
na descricdo dos videos das matérias veiculadas no quadro Parceiro do RJ
disponivel no site da emissora. A opcéo por esse material descritivo deveu-se ao
fato de sua maior permanéncia no site, uma vez que o0s videos tém um periodo
especifico de acesso, sendo retirados ap0s esse tempo. Assim a presente epsquisa

cobre o periodo de analise das matérias de junho de 2011 a setembro de 2013.
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Em entrevista com a coordenadora do projeto Parceiro do RJ, Vera Iris
Paternostro pode-se verificar as expectativas da emissora em relagéo ao quadro:

E um produto estratégico por responder as demandas comerciais de fazer
frente a concorréncia, no que diz respeito a oferta de um telejornal
participativo; ele é um produto inovador, porque muda a estrutura da noticia,
ela é apresentada fora da estrutura tradicional; traz em si o dispositivo da
autenticidade na construcdo do discurso e tem, junto a area estratégica da
emissora, o reconhecimento de ser um produto transformador, uma vez que
possibilita as comunidades selecionadas darem visibilidade as suas reivindicagdes

(Vera Iris Paternostro em entrevista a autora, junho de 2012). Grifo nosso.

A participacdo popular nos conteudos jornalisticos apresenta diferentes
denominagdes, sendo uma delas o “jornalismo participativo”, possibilitado pela
convergéncia tecnoldgica e pelo acesso facilitado a tecnologia. A TV Globo
seguindo a tendéncia dos demais veiculos de comunicacdo de massa introduziu no
telejornal RJTV primeira edicdo, a (sua) representacdo de “falas populares” por

meio das pautas veiculadas no quadro Parceiro do RJ.

Essa insercéo do publico no processo de producdo noticiosa € indicada por
muitos autores como jornalismo participativo, comunitario, open source, civico ou
publico, a diferenca entre essas denominacgdes estd na forma de interacdo com o

publico.

O presente trabalho assume a denominacdo de jornalismo participativo
como: a modalidade jornalistica que ocorre a partir da colaboragdo do publico.
Entende-se ser essa denominacdo mais usual para definir a interacdo colaborativa

entre pablico e midias na producéo de noticias.

O jornalismo participativo traz as midias a presenca de novos agentes,
como “falas auténticas” nos contetidos veiculados. Assim, por meio do envio de
videos amadores, cuja utilizacdo € observada nos telejornais das diferentes
emissoras, esses novos agentes divulgam suas versdes dos fatos ocorridos em seus
espacos de convivéncia. Muitos desses videos sdo selecionados a partir de
critérios das emissoras e aproveitados pelos meios de comunicacdo de massa

(MCM), na construcdo de suas pautas.

O interesse e a motivacdo do presente estudo é o acompanhamento da

tematizagdo e agendamento promovidos pelas pautas do quadro Parceiro do RJ,
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veiculado no telejornal RJTV primeira edigéo, da TV Globo, e a compreensdo da
utilizacdo desses novos agentes, para a construcdo e reforco de seus discursos

sobre cidadania, referente as comunidades populares.

A costura do presente trabalho deu-se ao longo da reflexdo e construcéo
dos seguintes pontos: 2. Telejornalismo e Sociedade — traz um histérico da
formacéo da sociedade brasileira e a apresentacdo, por tedricos da comunicacao,
psicologia e sociologia do que acreditam ser o “papel social” da televisdao. No
subitem 2.1. Do jornalismo a noticia: rotina produtiva e telejornalismo —
apresenta as interferéncias do processo de producdo da noticia em seu resultado
final. No subitem: 2.2. Telejornalismo, Cidadania e Representacdo Social —
apresenta a contribuicdo trazida por tedricos da comunicacdo, da sociologia e da
filosofia para discussédo sobre as interacfes e antagonismos presentes nessas trés
instancias (esferas) da existéncia social, ou seja, 0 sujeito na narrativa jornalistica;
0 sujeito no exercicio civil e a construcdo das representacdes do sujeito pelos
meios de comunicacdo de massa; 3. Telejornalismo na Globo: Tematizacéo e
Agendamento - Esse capitulo traz a reflexdo a maneira como o telejornal RITV
primeira edicdo da TV Globo se utiliza das pautas sugeridas pelos jovens
participantes do projeto Parceiro do RJ para legitimar o que a emissora apresenta
como constru¢do de uma “cidadania mididtica”, na representacdo de questdes dos
espacos comunitarios, munindo-se de temas para a orientacdo do agendamento
que propde a sociedade. O subitem 3.1. Tematizacdo e agenda setting: caminhos
metodoldgicos — apresenta 0 meio televisivo como o que tem maior interacdo com
0 publico, por sua presenca massiva nas residéncias, este meio passa a ser
compreendido, por estudos de comunicagdo, como produtor de sentidos e visdes
de mundo, que impacta diretamente na hierarquizacdo de temas que compdem 0
agendamento proposto a sociedade pelos meios de comunicacdo de massa
(MCM); no subitem 3.2. Procedimentos — apresenta o levantamento dos dados
que compdem as tematicas das matérias atribuidas aos “parceiros”; a partir das
teorias da tematizacdo e do agendamento é possivel a identificagdo das
recorréncias de temas nesse material, a observacdo de um padrdo temaético
possibilitou a criacdo de trés categorias de analise: Problemas de Infraesrutura
Urbana; Religiosidade e Expressdes Culturais como elementos que compdem a

construcdo de cidadania sustentada pela emissora. O subitem 3.3. A voz do dono
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da voz: a noticia como produto no Parceiro do RJ - trata do “mondlogo
eletronico” a que o telespectador é submetido ao assistir a televisdo e da
submissao das “falas” veiculadas como ‘“auténticas” e que na verdade sdo parte da
circulacdo dos valores construidos e mantidos por esse meio de comunicagdo de
massa. Capitulo 4. A Tematizacdo da Cidadania Midiatica: O Caso Parceiro do
RJ — Traz a andlise das categorias encontradas e aponta os diferentes elementos
discursivos utilizados como énfase para a representacdo cidada da classe popular.
Dessa forma os subitens consecutivos sdo dedicados a apresentacdo detalhada das
trés categorias de anélise: 4.1. Problemas de Infraestrutura Urbana; 4.2.
Religiosidade; 4.3. Expressoes Culturais.

1.1.
Objeto e Objetivos

Para além da manuteng¢do do “negécio televisdo”, que traz como tendéncia
contemporanea das emissoras de televisdo aberta brasileiras o jornalismo
participativo, a era de grande desenvolvimento tecnolégico apresenta a televisao
novas possibilidades de relacdo com o publico, por meio de novos canais de
interatividade, como por exemplo, o ambiente digital. Hoje o pablico também é
produtor com videos amadores. H& também a disponibilidade das redes sociais,
que repercutem os comentarios e avaliacfes sobre a producdo de cultura de massa,
a convergéncia tecnoldgica que possibilita desdobramento dos programas
veiculados na televisdo para outros ambientes midiaticos, o que torna a
programacao televisiva mais capilar. Em contrapartida, esse mesmo “produtor
comum”: o cidaddo, parece propor uma redefinicdo de sua relacdo com o meio de
comunicacdo, fazendo com que suas versdes sobre os fatos cotidianos tenham
lugar na producdo das pautas sobre as diferentes tematicas veiculadas pelo

telejornalismo.

A multiplicidade e convergéncia dos diferentes meios de produgdo de
imagens proporcionados pelo desenvolvimento tecnoldgico e pelo investimento na
difusdo de programas gerenciadores de contetdos transformaram o modo de fazer
televisdo, trouxeram novos métodos e ldgicas de producdo ao modelo classico.
Assim, a cultura da convergéncia impde-se como uma realidade aos meios de

comunicacdo de massa, bem como a toda a sociedade.
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Como pano de fundo, observam-se as mudangas sociais ocorridas nos dois
mandatos do governo do presidente Luiz Inécio Lula da Silva, periodo marcado
por um governo voltado para a redistribuicao de renda e redemocratizacdo do pais
que proporcionou as classes populares acesso ampliado aos bens e servigos. Em
paralelo, a politica de seguranca publica do Estado do Rio de Janeiro adotou, a
partir de 2007, préticas de inteligéncia para devolver a populacéo o direito de ir e
vir, 0 acesso as ruas proximas das entradas das favelas e minimizar o temor social
em relacdo ao poder paralelo instituido pelo trafico nos morros da cidade do Rio

de Janeiro.

Figura 2: Histdrico das a¢fes de seguranca/Sérgio Cabral.
Disponivel em: www.sergiocabral.com.br/conquistas/marca-de-gestao-publica/pacificacao. Acesso
em 20 fev 2014.

O més de agosto de 1987 foi marcado pela violéncia naquela que é considerada a
primeira guerra do trafico de drogas da zona sul carioca e uma das primeiras do
Rio. Na ocasido, as imagens de bandidos que levavam terror a comunidade Santa
Marta empunhando armas pesadas ganharam destaque no horéario nobre da TV,
chocaram o Brasil e ganharam destaque no mundo. Foram necessarios mais de
vinte anos para que a paz, finalmente, voltasse ao morro.

O Santa Marta foi a primeira comunidade a receber uma Unidade de Policia
Pacificadora (UPP). Em dezembro de 2008, policiais ocuparam o morro e de la
ndo sairam mais. A tatica foi a mesma utilizada, nos anos seguintes, em
comunidades que, depois de anos vivendo sob o poder das armas do tréfico,
ganhou a liberdade de volta e, com ela, a presenca do estado sob a forma de
servicos antes inexistentes. lluminacdo publica, coleta de lixo, saude e
educacdo sdo apenas alguns exemplos de utilidades publicas que,
literalmente, comecam a subir o morro.

Como em Bogota e Medellin, na Colémbia, o Rio precisava acabar com o
terrivel estigma de cidade partida. Um lugar onde bandos armados dominavam
territorios, desafiando governos e levando terror as localidades. A experiéncia
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colombiana serviu de inspiragdo. Recém-eleito, Sérgio Cabral e seu secretario de
Seguranca José Mariano Beltrame foram até |4 para ver de perto os resultados
obtidos com a chamada “cultura cidadi” elaborada pelo ex-prefeito da
capital Antanas Mockus.

Em conversas com Mockus e seu ex-secretdrio de Seguranca Publica Hugo
Acero, hoje consultor das Nacbes Unidas, Cabral e Beltrame conheceram
detalhes do projeto. De volta ao Rio, com a cupula da inteligéncia policial,
elaboraram o modelo fluminense. (site:sergiocabral.com.br — Grifo nosso)

Ml

-

Figura 3: Historico das a¢des de seguranga/Sérgio Cabral.
Disponivel em: www.sergiocabral.com.br/conquistas/marca-de-gestao-publica/pacificacao. Acesso
em 20 fev 2014.

Atualmente, milhares de pessoas sentem, diretamente, os efeitos da pacificacdo
dos territérios. Além das comunidades onde as UPPs foram implantadas, os
bairros no entorno viram desaparecer 0s tiroteios, as guerras entre faccOes
criminosas e as incursdes policiais sem fim. O comércio, que antes era
constantemente obrigado a fechar as portas por ordens de traficantes ou por conta
de confrontos em plena luz do dia, agora funciona normalmente, como deve ser
em qualquer lugar do mundo.

No interior das comunidades essa mudanca se faz sentir ainda mais forte.
Criangas voltaram a brincar na rua, donas de casa conversam no portdo sem
medo, turistas apareceram e a economia local esta aquecida, gerando emprego e
renda.

Além dos informais encontros de amigos no fim de semana, moradores ja alugam
os locais e organizam festas para quem quiser desfrutar do visual deslumbrante da
orla carioca, antes inacessivel ao cidadao de outras partes do estado.

Para complementar a chegada das UPPs o estado j& elaborou planos de
reestruturacdo e modernizacdo da Policia fluminense. Novas unidades e centrais
de controle que, além de proporcionarem mais eficiéncia no combate ao crime,
sdo fundamentais para garantir a ordem nos grandes eventos esportivos que o Rio
recebera nos préximos anos. Alta tecnologia e inteligéncia trabalhando em
conjunto em locais como a Cidade da Policia, que serd construida no Jacaré, e o
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Centro Integrado de Comando e Controle, em constru¢cdo na Praca Xl e ja
apelidado de Pentagono carioca.

Outras unidades serdo transferidas para pontos estratégicos, como € o caso do
Batalhdo de OperacGes Especiais (Bope). O corpo de elite da PM seré levado para
um antigo batalhdo do Exército, em Ramos, proximo & Linha Vermelha e ao
conjunto de favelas da Maré. No mesmo local se instalardo a Companhia
Independente de Policiamento com Céaes e o Grupamento Aéreo e Maritimo
(GAM).

Uma policia presente, atuante e uma politica que une inteligéncia e estratégia no
combate ao crime. S&o filosofias hd muito esquecidas no Rio, superadas pelo uso
da forca e da reacdo. Desde 2007 elas foram resgatadas para devolver ao cidadao
direitos fundamentais, alguns ja até esquecidos da maioria das pessoas, como 0
simples ato de viver em paz. (site:sergiocabral.com.br).

Por muito tempo se viveu na cidade do Rio de Janeiro como se existisse
uma linha imaginaria que partisse a cidade, determinando as areas seguras,
separando-as das areas menos seguras. Havia, de forma velada, um toque de
recolher que pesava sobre o asfalto, e também sobre as favelas, com o poder
paralelo do tréfico — retratado no filme Tropa de Elite, de 2007. No entanto, antes
mesmo da implantacdo das Unidades de Policia Pacificadora -UPPs- ocorreram
inimeras incursbes da midia dentro dos espacos da favela a procura de pautas
inéditas, e que fizeram parte da grade de programacdo das diferentes emissoras,
originando programas de contetdo policial como: Cidade Alerta (RECORD);
Linha Direta (GLOBO); Brasil Urgente (BAND) e Boletim de Ocorréncia (SBT).

Na TV Globo, o programa Fantastico exibia os contetdos policiais, muitas
vezes, por meio de imagens e gravacOes capturadas por micro cameras ocultas, o
trabalho refere-se aqui &s pautas trabalhadas pelo jornalista Tim Lopes®, como as
que retrataram os bailes funks nas periferias, principalmente, na Vila do Cruzeiro,
uma das doze areas integrantes do Morro do Alem&o. As matérias revelavam a
estreita relacdo entre policiais e traficantes, mostravam os bailes onde, segundo

moradores, havia exploragéo sexual de jovens, venda e consumo de drogas.

Para Adair Rocha (2012), as comunidades apresentam um comportamento

de silenciamento imposto pelo poder do trafico, dessa forma, seus moradores

Arcanjo Araujo Lopes do Nascimento - Tim Lopes, jornalista investigativo da TV GLOBO,
ganhador do prémio ESSO de Jornalismo de 2001, com a reportagem “A Feira de Drogas”. Em
junho de 2002 recebeu dendncia de moradores do Complexo do Alemédo sobre exploracao sexual
de adolescentes no baile funk daquela regido, partiu para apuracdo e ndo retornou, tendo a morte
confirmada em julho do mesmo ano apds exame de DNA em seus restos mortais.
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identificam os meios de comunicacdo como uma via legitima para denunciar

situacOes de abusos e de desrespeito impostas por faccbes criminosas.

Em 2002, a sociedade se surpreendeu com o assassinato de Tim Lopes, no
Morro do Aleméo, em situagdo de extrema violéncia. Alguns anos depois foi a
vez da midia impressa ter seus jornalistas sob a mira do trafico. O caso dos
reporteres do Jornal O Dia, que em maio de 2008, descobertos por componentes
da milicia, numa incursdo para apuracdo de pauta sobre as atividades desses
grupos nas favelas, o grupo encntrava-se em Agua Santa, foram mantidos por
duas semanas sob a mira desse grupo, e libertados depois de negociagdes e a
promessa de nunca revelarem nada do que vivenciaram. A identidade das vitimas
permanece em segredo, com excecdo do fotojornalista, Nilton Claudino, conforme

se Vé a seqguir.

Fomos algemados, encapuzados com toucas pretas e enfiados no banco traseiro
de um carro. Rodamos alguns minutos atrds da chave de onde seria nosso
cativeiro. Para evitar a avenida Brasil, nossos sequestradores entraram em uma
estrada vicinal com muitos guebra-molas. No caminho, apanhamos mais. Um
deles brincava de roleta russa com o revolver na minha cabega. Eu tinha certeza
de que seriamos mortos. Ao chegarmos, notei que a casa que serviu de cativeiro
parecia estar em construcdo. Havia brita espalhada pelo chédo. Eles falavam: vai
morrer, vai morrer!

O chefe, o chamado 01, sentou na minha frente. Tentei negociar. Disse: “Tenho
moral no jornal. Vamos esquecer as porradas todas. Vocé libera a gente, e ndo
falamos mais disso. Nao se mata jornalista. Veja o caso do Tim Lopes. Era meu
irmdo, era um amigo muito ligado”.

“Entdo parece que o problema ¢ com a familia”, respondeu 01. “Vocé vai morrer
e precisa saber que foi alcaguetado por amigos de dentro do jornal. Vou provar:
vocé tem na sua baia de trabalho as fotos de um de seus dois filhos tocando
guitarra. Seus filhos sdo lindos. Vocé mora na Zona Sul”, disse, completando em
seguida com meu endereco exato.

Gelei, e ele continuou: “Vocés sdo uns bunddes. Foram alcaguetados por seus
amigos. Temos informantes em tudo o que ¢ jornal e televisdo” (Revista Piaui
ago./2011).

Diante desses eventos, a politica de seguranca publica passou a organizar
atividades planejadas para reinclus@o dos espacos das favelas a cidade, o que se
pdde observar como ponto principal do primeiro mandato de governo de Sérgio
Cabral, que apoiou o grupo especial de agentes do Batalhdo de Operacdes

Policiais Especiais ~BOPE.
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A visdo criminalizante das favelas € presente na sociedade em suas
diferentes esferas representativas, ou seja, desde o cidaddo comum aos 6rgdos
responsaveis pela ordem publica. E o que se pode observar na entrevista de Mario

Simao, diretor do Observatoério de Favelas do Rio de Janeiro.

A cultura da policia nos territorios populares é entrar numa agdo militarizada,
ostensiva, brutal, o que gera a morte de muitas pessoas. Eles entram com o
caveirdo, com o aparato policial grande, fortemente armados, entram nas casas
sem autorizacdo, abordam os moradores como se estes fossem potenciais
criminosos ou coniventes com o crime. E uma agdo que usa a forca de forma
desproporcional (Revista on-line UNISINOS, 2014).

As favelas tornaram-se questdo de seguranca publica, e em decorréncia
deste fato, o discurso assumido pelos telejornais sobre esses espacos assimiu um
teor criminalizante. VVozes autorizadas eram convidadas a darem pareceres sobre a
seguranca publica da cidade do Rio de Janeiro e tinham como ponto de
concordancia a urgéncia do controle dos morros da cidade para a geracdo da
seguranca. O ex agente do BOPE, Rodrigo Pimentel, ingressou como
comentarista sobre seguranga publica na TV Globo, em 2010, por ocasido da
cobertura da ocupacdo do Complexo do Alemdo no telejornal RJTV primeira

edicéo.

Apbs a instalacdo da primeira Unidade de Policia Pacificadora -UPP-, em
2008, no Morro Santa Marta, houve a implantacdo de uma politica social de
retomada dos espacos da favela ao cenario urbano, para garantir a esses espacgos 0
acesso aos servigos publicos basicos, como coleta regular de lixo, fornecimento de
luz e 4gua e melhoria de acesso as suas areas mais ingremes. Abreu (2013), ao
detalhar a evolucdo urbanistica da cidade do Rio de Janeiro, reforca o fato
historico da divisdo dos espagos urbanos entre “o asfalto ¢ a favela”, que datam
das primeiras obras de expanséo da cidade do Rio de Janeiro. O autor pontua que,
no governo de Pereira Passos, observou-se o crescente inchago das favelas pela

classe operéria e a insuficiente politica de habitag&o.

[...] Pereira Passos ao eliminar as contradi¢fes do espaco urbano carioca gerava
novas contradicdes. Com a destruicdo de inumeros corticos, a Unica alternativa
para uma populagdo pobre que precisava morar proximo ao local de trabalho foi a
favela. Os morros do centro, até entdo pouco habitados, passam rapidamente a
serem habitados dando origem a algumas atuais comunidades carentes (ABREU,
2013, p. 66).
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Constata-se que a remocdo das favelas é um assunto recorrente na
historicidade do Rio de Janeiro, principalmente nos grandes centros urbanos. A
espacialidade urbana e a ocupacdo dos morros pela classe trabalhadora é, ainda

hoje, um assunto considerado espinhoso por diferentes governos.

Rocha (2012) chamou a atencdo para o redirecionamento do foco
jornalistico na cobertura das favelas, ap6s a ocupacdo do Morro Santa Marta,
primeira area a receber a implantagcdo das UPPs. Segundo o autor, percebeu-se nos
MCM, principalmente nos telejornais, maior énfase as pautas sobre eventos
culturais ocorridos nos morros da cidade, que passaram a ser denominados
‘comunidades’. Nessa ocasido, era perceptivel a substitui¢ao da palavra “Favela”
por “Comunidade”, tanto no discurso mididtico, quanto nas referéncias que os
analistas sociais faziam sobre esses espacos, haveria um alinhamento desses
discursos as politicas do governo, a criacdo de novos focos de noticias e a
valorizacdo das iniciativas para a mudanca da qualidade de vida daquela

populacéo.

Com esta pesquisa demonstra-se o processo de construcdo do discurso
midiatico sobre cidadania a partir da participacdo popular no telejornalismo, uma
tendéncia contemporanea da TV aberta brasileira, apontada por autoras como
Becker (2005) e Franga (2006).

Para alcancar esse objetivo, o estudo analisa o quadro Parceiro do RJ
veiculado no telejornal RJTV primeira edi¢do da TV Globo, a partir da descri¢ao
das matérias veiculadas no quadro, disponiveis no site da emissora, considerando-
se a tematizag¢do das pautas levantadas pelos jovens “parceiros”, acredita-se que
elas contribuem para a formacéo do repertorio da emissora sobre as comunidades
populares e legitimam a sua construcdo de certa cidadania midiatica atribuida a
esse espaco. O levantamento das pautas do Parceiro do RJ possibilitou a
organizacdo de um inventario por meio do qual foi possivel perceber que tipos de
topicos compdem a “cidadania” proposta por este programa. Entendendo-se 0

quadro Parceiro do RJ como um produto discursivo midiatico, pergunta-se:
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o Que demandas sociais sdo apresentadas no quadro Parceiro do RJ,
ao longo de seus trés anos de existéncia; e que representacdo de

cidadania e comunidade esta tematizacdo sustenta?

Os meios de comunicacdo de massa apresentam elevado grau de
aceitabilidade junto aos diferentes pablicos, dado a presenga massiva da televisdo
nos espagos sociais brasileiros, e particularmente, nas comunidades. A pergunta
central de toda reflexdo acima apresentada é: que logica é utilizada para sustentar

as pautas populares como itens de interesse publico, dessa cidadania midiatica?
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