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Resumo:

Este texto enfoca a tensédo permanente entre
teoria e pratica no fazer clinico com inspiragdes
fenomendlogico-existenciais. Reflete sobre a supe-
racdo do pensamento de Husserl, a medida que ele
ainda representa idéias da tradicdo metafisica oci-
dental e aponta para os filosofos da finitude
Nietzsche, Heidegger e Levinas, como possibilida-
des de interlocugdes férteis para a compreensao
da condigdo humana. Com essa inspiragdo, o texto
vai redimensionar algumas questdes tedricas desen-
volvidas por Carl Rogers na Teoria da Terapia
Centrada no Cliente. Em continuidade, a autora
aborda aspectos relacionados ao psicodiagnostico,
transferéncia, inconsciente e enquadre terapéutico,
resultado da sua experiéncia como psicoterapeuta e
supervisora de estagio da Clinica-escola da Univer-
sidade Catdlica de Pernambuco. Finalmente, o tex-
to ressalta a ética instaladora do devir humano, a
partir da qual se dimensionam todas as questdes

tedrico-praticas.

*Palestra proferida na UFPE, em 25 de fevereiro de 1999, por oca-
sido do Semindrio Integrado: “Resignificando um paradigma: as prati-
cas psicolégicas existenciais-fenomenoldgicas”.
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Abstract:

This article focuses the permanent tension
between theory and practice in the clinical
intervention with phenomenologicals-existencials
inspirations. It reflects Husserl’s outmoded thoughts
while representing the ideas of western metaphysical
tradition and leads to the philosophers of finitude
Nietzsche, Heidegger and Levinas as possibilities
of fertile dialogues for the comprehension of
human conditions.

With this inspiration, the text redraws few
theorical questions developed by Carl Rogers in his
Client Centered Therapy Theory.

As a follow up the author, some aspects
related to psycho-diagnosis, transference,
unconscious and therapeutic frame are discussed
by the author as a product of her experience as a
psycoterapist and as a student supervisor in the
University-Clinic at the Catholic University of
Pernambuco. Last but not least, the text emphasizes
the ethic that will guide the human prospective from
the standpoint that gives dimension to all the
theoretical-practical questions.

Key Words: theory and clinical practice -
phenomenologicals-existencials - philosophers of
finitude .

ste tema, “Questdes da pratica clinica no
Eenfoque fenomenoldgico-existencial,” que

me propus a abordar nesta mesa intitulada
“Aplicando na Pratica,” ¢ fértil em questdes e
instigante como um campo aberto de possibilida-
des. Gostaria de iniciar as minhas reflexdes por um
aspecto anterior e a0 mesmo tempo simultaneo ao
que quero destacar, nesse tema. Digo anterior por-
que vou referir-me, inicialmente, ao titulo que no-
meia esta mesa, que veio antes, a medida que, foi
a partir dele, que a minha fala foi proposta. No
entanto é simultaneo, ja que ndo se pode pensar
numa pratica como uma simples aplicacdo de uma
teoria, nem em uma teoria desvinculada de um fa-
zer pratico. Neste momento, e ainda no inicio des-
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te meu dizer, parece-me fundamental destacar a
tensdo permanente e essencial entre teoria e
prética.

Na historia do desenvolvimento do conheci-
mento, 0s seus momentos mais significativos sem-
pre foram decorrentes de um fazer gerador de
construgdes teoricas e, por outro lado, de constru-
¢Oes tedricas que serviam de balizador aos cami-
nhos percorridos ou a percorrer. Sempre que esti-
vermos desvinculando uma coisa da outra, estare-
mos criando uma situacgdo artificial e, portanto,
bloqueadora das questdes vitais da constituicdo
humana. Pensar o humano e sobre 0 humano exige
pensarmos, permanentemente, na implicacdo com
os fatos da vida. Dito isso, espero estar deixando
claro de que lugar estou falando. Portanto, € no
defrontamento com os dados da minha prética cli-
nica que tenho levantado questdes a teoria e €, com
inspiracOes na teoria, que tenho desenvolvido mi-
nha pratica como terapeuta em consultorio parti-
cular, ha quase vinte e sete anos e como supervisora
de estagio na Clinica-escola da Universidade Cat6-
lica de Pernambuco h& mais de duas décadas.
Durante esse percurso, permeado por ele e 0 cons-
tituindo, tive muitas experiéncias ricas e intensas com
0S meus mestres, colegas, colegas-mestres, clientes
e supervisionandos, que muito me tém ensinado
sobre a vida, sobre o humano e, particularmente,
sobre nés mesmos. Em decorréncia, foi dentro
dessas relagdes e vivendo nelas que me deparei com
questBes em torno, por exemplo da transferén-
cia, e tive que pensar sobre elas. Deparei-me, tam-
bém, com outras questdes que extrapolavam o con-
ceito de intencionalidade da consciéncia e tive
que refletir e saber lidar com tépicos que dizem
respeito ao inconsciente.

A luz dos principios teéricos da Teoria da
Terapia Centrada no Cliente, teoria que tem inspi-
rado a minha pratica clinica e a partir da qual me
tenho desenvolvido, o conceito de transferéncia
poderia ser interpretado como a distor¢édo do en-
contro, ou representaria passos anteriores no pro-
cesso do encontro humano pleno, aqui entendido,
nos moldes de uma relacdo dialdgica buberiana.
No bojo dessas reflexdes, volto-me para a pratica,
e para as nossas vidas e sou obrigada a reconhecer

0 desamparo humano. Refiro-me ao desam-
paro que reconhego, ndo como algo acidental e
fortuito, mas como algo que faz parte da contin-
géncia humana. Desamparo de um ser finito e tem-
porario. De onde, a origem de nossas angustias
existenciais? De onde, as nossas caréncias? N&o
seria da consciéncia da nossa impermanéncia?

Parece que reconhecer a vida implica em
reconhecer a morte. Esse fato precisa ser assimi-
lado, por mais paradoxal que seja para as nossas
mentes acostumadas a temé-lo e a renega-lo. Na
ilusdo de superar a realidade da finitude e da
incompletude, costumamos esquecé-las, ou a fa-
zer de conta de que sé é real na vida dos outros.
Aqui e acola, fatos e acontecimentos irrompem nas
nossas vidas, desalojando as certezas cristalizadas
e as idealizacOes impedidoras do desenvolvimen-
to e expansdo do homem. No entanto, o devir
humano ou o fluir da vida implica na condigdo hu-
mana de finitude e incompletude e é impulsio-
nado por essa condigao.

Para fazer jus, portanto, a um enfoque
fenomenoldgico-existencial, precisaremos ir além
de Hurssel, porque suas idéias, ainda, estdo impreg-
nadas de esséncia, de substantivacdo e de
idealizagbes. Como, por exemplo, o conceito de
intencionalidade da consciéncia que segundo
FIGUEIREDO(1997) “(...) postula a exata e absoluta
contemporaneidade de sujeito e objeto: além de feito um a
medida do outro, ddo-se a0 mesmo tempo, no presente
comum(...)”(p.41). Ir além de Hurssel significa insti-
tuirmos, como nossos interlocutores, os filosofos
da finitude, que, nessa medida, podem oferecer
melhores condi¢Bes para a pratica de um pensa-
mento fenomenoldgico-existencial, a saber
Nietzsche, Heidegger e Levinas. Com eles, e espe-
cialmente com Heidegger, vamos apreender que a
esséncia do ser é a ser. Diferente da concepcédo de
Hurssel e de todos os representantes da tradicdo
filosofica tradicional, que defendem a metafisica
da presenca, ou seja, ” (...) a suposi¢do de que ser é
estar em presenca no presente e de que o futuro e passado s&o
modos derivados e inferiores de presenca(...)”
(FIGUEIREDO,1997,p.41)>. Na esteira dessas idéi-
as, precisariamos, também, ir além de Buber, que
tdo maravilhosamente nos ensinou sobre a relacéo
EU e TU. E aprender com Emanuel Levinas, filo-
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sofo lituano e grande admirador de Buber, que in-
troduz, na nocdo de encontro, a nocdo de
desencontro. Na visdo buberiana, o dialogo é con-
cebido sincronicamente, e nela 0 EU e 0 TU esta-
riam nivelados. Por outro lado, Levinas concebe o
didlogo implicando, também, uma diacronia e
desnivelamento. Nessa concepcdo, 0 Tu contém
um ele ou eleidade, no dizer levinasiano, que
extrapola o Eu e o excede. Para Buber, reconhe-
cer o outro na sua diferenga é recohecé-lo como
um outro diferente de mim e, com isso, sair de um
relacionamento Eu-isso e entrar numa relacdo Eu-
Tu. Para Levinas, no reconhecimento da diferenca
do outro, é necessario, também, reconhecer o ou-
tro do outro. Melhor dizendo, reconhecer, no Tu,
aquilo que ndo é a minha medida e, portanto, exce-
de a minha capacidade de entendimento e re-
presentacao.

Na sua condicéo de desamparo, acima aludi-
da, o ser humano estaria sempre sujeito a desaloja-
mentos de varias ordens. Condicdo imprescindivel
para o devir humano que advém exatamente com a
irrupcéo dos estranhamentos ou rompimentos das
situacdes cotidianas. Voltando as questdes da trans-
feréncia e do inconsciente e, & luz dos ensinamentos
da filosofia da finitude, poderiamos dizer, no pri-
meiro caso, que a transferéncia, também, constitui-
ria 0 encontro, e que o inconsciente é o que excede,
0 que extrapola, a diferenca que rompe com as 16-
gicas identitarias do “si mesmo” e, por isso,
impulsionador do devir humano. llustraremos me-
lhor essa idéia com os ensinamentos de NAFFAH
NETO(1992)% que, ao definir o inconsciente, fala-
nos dele como subversivo e ndo conhecedor da
ordem * (...) suas leis sao 0 acaso, o devir, a multiplicidade.
Invisivel e indizivel, ndo conhece olhar ou linguagem capazes
de dar conta da sua sempre exuberancia. Noémade, ndo co-
nhece morada fixa, sendo o eterno construir e destruir de si
proprio. Margem, excesso, diferenca, transmutagdo; que ou-
tros nomes poderiam aludir a esse eterno-
re(iterado) tornar, esse incessante, incansavel devir?”(p.71-
72).

No continuar das digressdes tedrico-praticas,
quero acrescentar que, a luz da teoria de Carl Rogers,
aprendi sobre a inadequacdo do uso do diagnosti-
co. A rotulagdo que essa pratica ocasiona aprisio-
naria 0 meu olhar, além de implicar o desconheci-
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mento e a criagdo de impossibilidades para o devir
humano. O diagnostico, na verdade, em vez de
acontecer como resultado de uma leitura clinica
que o psicologo faria dos dados obtidos do cliente,
anterior ao relacionamento terapéutico, deve ser o
resultado de uma apreenséo decorrente do proces-
so terapéutico e efetuada na mutualidade da
interacdo de ambos, terapeuta e cliente. No entan-
to, a0 mesmo tempo que ndo podemos aprisionar-
nos, nem ao terapeuta, nem ao cliente, com
rotulacBes diagnosticas, ndo podemos desconhe-
cer as vérias situacdes de padecimento humano,
que implicam manifestagOes variadas nos com-
portamentos das pessoas. Essas situacbes sdo de-
tectadas pelo clinico e deverdo ser partilhadas com
o cliente no trabalho de psicodiagndstico elabora-
do em conjunto, terapeuta e cliente, na medida da
efetivacdo dos encontros. O cliente, afetado por
essas intervencbes ou pontuacdes, ira adiante no
seu processo de compreensdo, acrescentando ou-
tros elementos diagnosticos como fruto do desen-
volvimento da sua capacidade de apreenséo de si
mesmo e dos outros. Trata-se, neste momento, de
uma nova maneira do uso do diagndstico, agora,
ndo mais como resultado de um raciocinio clinico
que o psicélogo faria, usando o seu cliente como
objeto de suas reflexdes, mas, sim, como resultado
de um compartilhar e como interagdes de saberes.
Refiro-me a interacdo do saber do cliente e do sa-
ber do terapeuta que, na medida das suas diferen-
cas, se equivaleriam, em prol do crescimento de
um deles, o cliente. Como se pode deduzir, essa
nova perspectiva do diagnostico implicaria, ndo um
momento anterior da psicoterapia, lugar nobre onde
as mudancas ocorreriam, mas ele préprio um mo-
mento rico de promogéo de acontecimentos.
Trabalhar, dessa forma, tem sido possivel,
para mim e alguns outros colegas da equipe da Cli-
nica-escola da UNICAP, a partir da implantacdo do
Servico do Psicodiagndstico Interventivo em Gru-
po para Pais e Criancas. A implantagao desse servi-
¢o tem contribuido, de forma significativa, para a
ajuda do atendimento da populacéo que procura o
Servigo, e para a formacéo dos alunos. Essa experi-
éncia foi inspirada no livro organizado por
ANCONA-LOPEZ,(1995)* “Psicodiagnostico:
Processo de Intervencdo”, e ja resultou na elabora-
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¢éo de um texto, com a colaboragéo da colega Pa-
tricia Warllerstein Gomes, e publicado no primei-
ro nimero, da Revista SymposiuM do Departamen-
to de Psicologia (1999)° da UNICAP.

A partir dessas colocagOes fundamentais para
situar as questdes da préatica clinica no enfoque
fenomenoldgico-existencial, tema desta minha pa-
lestra, gostaria de, na continuacdo das minhas idei-
as, chamar a atencdo para a dimensdo ética. Dimen-
580 sem a qual ndo poderemos construir, humana-
mente, 0 nosso trabalho e a nossa vida. Quero,
aqui, recuperar, nesta colocagéo da questéo ética,
0 sentido etimoldgico da palavra grega ethos, que
significa além de habitos e costumes, habitacéo e
morada. Parece que a nossa civilizagdo tecnicista
valorizou tanto os habitos e os costumes, um dos
sentidos do termo ethos, desvinculando-o do ou-
tro sentido implicito do termo, que é habitacdo e
morada. Como acontece com toda desvinculagéo,
essa, também, teve o poder de destituir a palavra
do seu sentido auténtico, predominando o seu sen-
tido derivado. Recuperar o significado etimolégico
do termo possibilita langar junto os dois sentidos e
compreender o real significado da palavra ética, em
que héabitos e habitacdo ou costumes e morada se
reinem para representar a instalagdo do humano.

“ (...) considerar o ethos como casa, instalacéo, é ver nele -
nos valores, nas posturas, nos costumes e habitos - algo
equivalente a moradia de onde podemos contemplar a uma
certa distancia as coisas ‘1a fora’ (como a casa organiza o
espago e gera uma série de diferenciagfes internas e externas,
0S costumes organizam nosso espaco e nosso tempo); (...).”
(FIGUEIREDO,1995, p. 45)°.

Falemos, entéo, dos “costumes que organizam o
Nnosso espaco e nosso tempo” nas praticas clinicas.
Referimo-nos as regras-técnicas do nosso fazer
clinico. Queremos destacar, nesta oportunidade,
algumas questbes em torno do enguadramento
terapéutico, ou seja, contrato, pagamento e limites
que a relagdo terapéutica impde. Destacamos esses
elementos porque a teoria da Terapia Centrada no
Cliente ndo explicita esses pontos, ou ndo os desen-
volve com preciséo e clareza que o assunto exige.
Acreditamos que as preocupagOes antitecnicistas
desta teoria e a crenca na hipdtese da tendéncia a

autodeterminagdo, principio fundamental dos
terapeutas humanistas, renegaram estas questoes a
segundo plano. “Lembra-nos Heidegger no texto sobre a
técnica: ‘O fazer do camponés ndo desafia o solo do campo. Ao
semear a semente, ele entrega a semeadura as forcas do
crescimento e protege seu desenvolvimento’. Talvez esta ima-
gem idilica por si s6 ndo dé conta nem do fazer do camponés,
que, antes de semear, deve arar a terra, limpa-la, revolvé-la,
argja-la.” (FIGUEIREDO,1999.p.24)". De forma
analoga, entregar-se as forcas do crescimento nao
da conta do fazer clinico, que necessita dos habitos
e costumes para a instalacéo do tempo e do espaco,
fundamentais para o acontecer do processo
terapéutico.

Passemos ao contrato. O que é o contrato,
sendo uma troca regulada de obrigaces reciprocas,
que servirdo de sustentacdo para a criagdo de um
clima bésico de confianga, que permita que se possa
contar com a presenga do outro? Estou, nesta
definicdo de contrato, parafraseando a defini¢éo
que FIGUEIREDO(1995)8 fez sobre ética. Diz ele:

“Uma ética, na verdade, institui uma troca regulada de afetos
e obrigages reciprocas entre os individuos; é esta reciprocidade
que permite que cada um possa, dentro de certos limites,
confiar, contar com a presenca de alguns outros.”(p.49)

Como confiar e contar com a presenca do outro, se
ndo se instala, pela regularidade e sistematizacéo, a
hora e o lugar dos encontros? Cabe ao terapeuta
oferecer um lugar seguro e tranquilo. Cabe ao
terapeuta estar, pontualmente, na hora e no lugar
marcados. Cabe ao terapeuta cumprir com a regula-
ridade dos encontros. Essa regularidade é funda-
mental para a instalagdo dos ritmos® proprios e
singulares de cada um, e dos ritmos que serdo
peculiares dos encontros daquela dupla especifica.
Como descobrir, criar e executar 0S movimentos
necessarios para a danca do encontro terapéutico,
sem essas regras fundamentais?  Essas s&o as
condi¢cBes minimas para que o cliente comece a
experimentar um espago e um tempo que é seu.

Faz parte da questdo do contrato a questdo do
pagamento. Mas, por ser esse um assunto complexo
e nem sempre facil de tratar, quero dar um certo
destaque ao falar sobre ele, embora saiba que o
espaco de uma palestra ndo sera suficiente para
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esgotar 0 que demandaria um tempo muito maior.
Na verdade, trabalhar sobre essa questdo, muitas
vezes, exige 0 espaco de toda uma formacéo.

Inicialmente, quero lembrar que 0 homem é
um animal simbodlico. Isso significando que, ao
falarmos em pagamento, ndo estamos s6 falando
no dinheiro, ou qualquer outro elemento que tenha-
mos convencionado como forma de pagar os bens
recebidos. Estamos, sim, necessariamente, falando,
também, em sentidos, significados, afetos e senti-
mentos. Portanto, toda essa economia e investi-
mento tém conotac¢Bes ambiguas e complexas. Re-
parem que essas palavras falam, ndo s do dinheiro
que estd sendo empregado naquela situacdo, mas
também de toda carga afetiva envolvida. Que valor
o cliente estara dando a si mesmo quando investe
num processo terapéutico? De que dificuldade o
estagiario estara falando quando ndo consegue co-
brar do seu cliente? Em que direcdo estard se
apontando, quando se adquirem objetos de toda
ordem e ndo se consegue pagar devidamente o valor
da sessdo terapéutica? Essas indagagdes, por si s,
ddo uma idéia da enorme dimensao que o assunto
implica.

O pagamento é fundamental ndo s6 comoum
dos elementos para formalizar o contrato de traba-
Iho e a troca regulada de afetos e obrigages reciprocas, como
aludida anteriormente, mas também na proporcéao
que vai possibilitar a marca diferenciadora, naquela
relacdo humana peculiar. Afirmo isso, a medida que
é fundamental demarcar o espago terapéutico como
um lugar de trocas afetivas imprescindiveis na cria-
¢cdo e recriacdo do devir humano, com as
especificidades que este trabalho exige. Como
expressar toda a sorte de emocdes e construir a rede
de afetos na qual se constituirdo as possibilidades do
trabalho psicoterapéutico sem a efetuacéo do paga-
mento? Como ter condigdes de aprender a expres-
sar sentimentos de hostilidade aalguém que “acolhe
aminhador,” sem essa marca diferenciadora? Claro
que aqui me refiro ao pagamento que se adequara as
condigdes de cada um. Numa instituicdo de atendi-
mento a uma populagdo carente, esse pagamento
variard desde um valor simbolico a, muitas vezes,
nada. O importante é que fique caracterizada a
formalizagdo de umregistro e de umenquadramento
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a uma situacdo especifica de pagamento, o que
contribuird para a constituicdo daquele lugar em
que se pode contar com a presenca de alguns outros.

Passemos, agora, para o terceiro elemento
que destaco do enquadramento terapéutico e que
intitulamos  de limites que a relacdo terapéutica
impde. Referimo-nos a determinadas situagdes que
inviabilizam as possibilidades de transito livre da
escuta clinica. Compreenda-se a expressao “transito
livre” aquela isencdo de &nimo, minima e necessaria
parapossibilitar o fazer terapéutico. Caso o terapeuta
tenha algum envolvimento de outra ordem com o
seu cliente, como proceder eficaz e eficientemente
no que se fizer necessario? Como, se o tal
envolvimento, como a prépria palavra denuncia,
serd o impedimento para a isenc¢éo de &nimo, funda-
mental e necessaria? Ndo se pode ser terapeuta de
todas as pessoas e em qualquer circunstancia.

Para terminar, gostaria de sublinhar que o
desprezo as regras e técnicas ndo sdo garantia de se
construir uma relacéo terapéutica humana e sensi-
vel. Muito pelo contrario, a presenca delas é que vai
garantir “uma troca regulada de afetos e obrigacdes recipro-
cas,” que criard as condicOes para a instalacdo do
humano.

Esses sdo elementos que os dados da pratica clinica
evidenciam e imp&em questBes a teoria.

E-mail-iaraci@w3vd.com.br
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