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Resumo

Rego, Claudio Roberto Lima do; Leal, José Eugenio Leal (Orientador).
Estudo de Viabilidade da Implementacédo de Software de Roteamento
para Transporte de Funcionarios de Refinaria da Petrobras. Rio de
Janeiro, 2008. 74p. Dissertacdo de Mestrado (opgdo profissional) —
Departamento de Engenharia Industrial. Pontificia Universidade Catdlica
do Rio de Janeiro.

Como em toda grande empresa da industria de 6leo e gas, fortemente
integrada e altamente rentavel, varias sdo as oportunidades de buscar e encontrar
processos logisticos com reais possibilidades de otimizagdo e melhoria. Neste tipo
de companhia, encontramos diversas cadeias de suprimento subjacentes ao
processo que, por seu porte e complexidade, seriam consideradas principais em
diversas outras industrias ou ramos de servicos. Neste contexto, a presente
dissertacdo se propde a analisar as etapas e percalcos para implantacdo e
manutengdo de um software de roteirizagdo como ferramenta para planejamento
de frota e rota de transporte de funcionarios em regime de turno de uma refinaria.
O cenario escolhido para o piloto € uma refinaria de grande porte do estado do
Rio de Janeiro. O estudo revisa a bibliografia existente, descreve as principais
etapas de coleta e tratamento de dados, mede através do software TRANSCAD as
distancias das rotas propostas e verifica se o potencial ganho obtido em relacéo a

solucdo em analise justificaria a aquisicdo de uma ferramenta para este fim.

Palavras-chave

Problema de roteamento de veiculos, software de roteirizacéo, Petrobras.
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Abstract

Rego, Claudio Roberto Lima do; Leal, José Eugenio Leal (Orientador).
Viability Study of Routing Software Implementation to the transport
of Petrobras” Refinery’s Employees. Rio de Janeiro, 2008. 74p.
Dissertagdo de Mestrado (opgdo profissional) — Departamento de
Engenharia Industrial. Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

As in many big oil and gas companies, there are a lot of opportunities to
search and find logistics processes with real possibilities for optimization and
improvement. In this kind of company there are some supply chains, that are not
core chains which could be considered as main chains in many other industries or
service areas due to their size and complexity. Regarding this issue, the present
work proposes to analyze the steps and problems related to launching and
maintaining a routing software as a solution for vehicle fleet planning and
refinery’s employees transportation routing. A big refinery placed in Rio de
Janeiro state is the chosen scenario. This study reviews the present literature on
the theme, describes the main steps on this research and data treatment, uses the
software TRANSCAD to measure the length of the proposed routes and finds out
if the potential gain with the software solution justifies the acquisition of this tool.

Keywords

Vehicle routing problem, routing software, Petrobras.
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