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Resumo

Monteiro, Fatima Marinho Fabricio; Meyer, Rosa Marina de Brito. Rituais
apos a morte: aspectos interculturais envolvendo Brasil, Canada e
Noruega. Rio de Janeiro, 2015. 210 p. Dissertacdo de Mestrado —
Departamento de Letras, Pontificia Universidade Catolica do Rio de
Janeiro.

Nesta analise comparativa, revelam-se comportamentos, sentimentos,
celebragcOes e 0 como se expressam os falantes nativos no que se refere ao ritual
de passagem morte, no Brasil, Canadd e Noruega, considerando-se 0 uso da
linguagem humana, verbal e ndo verbal, como veiculo de expressdo de valores
culturais e habitos comportamentais, e de exteriorizacdo de sentimentos pessoais.
O corpus foi coletado de duas séries de entrevista online realizadas com
informantes nascidos nesses paises, testemunhas desses ritos. A fundamentacao
teodrica basica deste trabalho concentra-se na area do Interculturalismo, aliada a
area da Linguistica. Os principais autores que nortearam a investigacdo foram
Lewis (2006), DaMatta (2004; 1997; 1993; 1987; 1984), Tagnin (2013; 1989) e
Perini (2010; 2003; 1999). Nossos resultados revelam, entre outros achados, que
0s rituais observados corroboram a classificacdo de Lewis (2006) quanto aos
paises multiculturais, enquanto aqueles classificados como de cultura ativo-linear
sofrem algumas variagOes regionais, aproximando-se por vezes da categoria de

cultura multiativa.

Palavras-chave

Portugués para estrangeiros; interculturalismo; ritual de passagem funeral;
espaco ambiguo; linguagens verbal e ndo verbal especificas.
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Abstract

Monteiro, Fatima Marinho Fabricio; Meyer, Rosa Marina de Brito
(Advisor). Rituals after death: intercultural aspects involving Brazil,
Canada and Norway. Rio de Janeiro, 2015. 210 p. MSc. Dissertation -
Departamento de Letras, Pontificia Universidade Catolica do Rio de
Janeiro.

This comparative analysis, reveals behaviors, feelings, celebrations and
how they are expressed in relation to the rite of death passage in Brazil, Canada
and Norway, considering the use of human language, verbal and non-verbal, as a
vehicle for expressing cultural values, behavioral habits as well as personal
feelings externalization. The corpus has been collected from two online interview
series conducted with native speakers of these countries who have already
witnessed such rites. The basic theoretical foundation of this research focuses on
the area of Interculturalism along with the area of Linguistics. The main authors
who have guided this research are Lewis (2006), Da Matta (2004; 1997; 1993;
1987; 1984), Tagnin (2013; 1989) and Perini (2010; 2003; 1999). Our results
reveal, among other findings, that the multicultural countries under analysis,
categorized by Lewis as linear-active culture places, suffer some regional

variations, approaching the multi-active culture category.

Keywords

Portuguese for foreigners; interculturalism; rite of passage funeral;
ambiguous space; specific verbal and nonverbal languages.
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“O mundo é magico. As pessoas ndo morrem, ficam encantadas. ”
(Guimarées Rosa)
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1. Introducéo

Como se aprende com Azeredo (2009: 58), “conhecer uma lingua ¢,
necessariamente, saber servir-se dela, compreendé-la e vivencia-la como expressao
da vida em sociedade, com sua diversidade, sua complexidade, suas convencoes,
Seus ritos, suas crengas, seus valores”. Por isso, uma vez que a comunicagio
ultrapassa o limite do verbal, apesar de esta pesquisa ter um foco primordialmente
linguistico, aspectos interculturais e ndo verbais serdo levados em consideracdo na
analise dos dados. Assim, elementos comunicativos como a expressdo facial, o

olhar, o sorriso e as lagrimas serdo considerados por também dizerem, e muito.

1.1. Tema e Contextualizacéo

Desenvolvendo a pesquisa no ambito do interculturalismo, esta dissertacéo
tem como tema os contornos culturais particulares que se inferem das linguagens,
dos comportamentos e dos ritos observados numa situacdo social especifica, qual
seja, os funerais e veldrios — a partir das semelhancas e diferencas entre trés
paises: o Brasil, 0 Canada e a Noruega.

Este recorte do tema partiu de uma conversa com a pesquisadora
canadense Dra. Olenka Bilash, da Universidade de Alberta (CA), entdo,
ministrando uma disciplina como Professora Visitante na PUC-Rio. Nessa
conversa, ficou patente o choque intercultural sofrido por ela quando estava no
Rio de Janeiro e se viu imersa em uma situacao social que pds em relevo valores e
habitos internalizados, refletindo caracteristicas de sua cultura por oposi¢do
aquela da sociedade em que se encontrava. A seguir, passamos a apresentar uma
breve descri¢do do evento que motivou esta pesquisa.

No primeiro semestre de 2014, inscrevemo-nos na disciplina optativa
Intercultural Competence and Second Language Aquisition, ministrada pela
Professora Olenka Bilash, em inglés, no Programa de Pds-Graduacdo em Estudos
da Linguagem da PUC-Rio (PPGEL). A partir de leituras de textos de Lewis
(2006), Peterson (2004), Hofstede (2012), Bennett (1998), Marshall Singer
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(1998), Adrian Holliday (2011), James Lantolf (2000), entre outros, a Professora
Bilash conduziu as aulas de forma a refletirmos sobre conceitos como cultura,
interculturalismo, competéncia intercultural, diversidade cultural, aquisicdo de
uma segunda lingua e, consequentemente, de uma segunda cultura. O curso foi
intensivo e intenso. Muito enriquecedor.

Certo dia, a turma recebeu um e-mail, enviado por Bilash, com o desabafo
de um choque intercultural que tinha sofrido por ocasido do falecimento do chefe
da familia com a qual residia. Em uma longa mensagem, ela falava de sua tristeza
e do desconforto diante daquela experiéncia intercultural. Como a pesquisadora
ndo sabia quais eram 0s protocolos para funerais em nosso pais e ndo tinha com
guem se informar, sem saber o que esperar, foi até a PUC-Rio pedir algumas
orientacbes. Entdo, ela soube que havia uma loja de flores em frente ao cemitério,
que seria conveniente vestir preto e chegar ao funeral meia hora antes do
sepultamento. Quando perguntou em que dia seria a “visd@o do corpo”, ficou muito
surpresa por saber da rapidez com que tudo acontece em nosso pais. Além disso,
no funeral, passou por outras situagfes incomodas. Por exemplo, as flores que
havia comprado ndo foram entregues por ela, como esperava; 0s discursos para o
falecido foram poucos, muito curtos e seguidos de aplausos; todos os presentes
seguiram o caixdo a pé e assistiram ao sepultamento; algumas flores foram
jogadas na sepultura antes de a urna ser baixada, e as restantes foram depositadas
sobre o timulo. A professora ndo esperava passar por essa experiéncia no Brasil, e
os estranhamentos foram tantos que deixaram nela marcas mais profundas do que
0 que se entenderia usualmente por um "mero” choque cultural. Com o
acontecimento, Bilash disse ter aprendido duas coisas: primeiro, que saudade é
uma palavra que aparece nas lapides no Brasil; segundo, que, quando se vai para
um lugar por muitos meses, ter um vestido preto é essencial. Terminou o e-mail
agradecendo-nos por “ouvi-la” e dizendo que sentia falta de todos nos.

O caso despertou nosso interesse, pois a morte pode acontecer a qualquer
instante, e ndo basta ter um “pretinho basico” na bagagem para se entenderem as
convengOes da sociedade local. Quando nos encontramos, falando sobre o
ocorrido, ela, com empolgacédo, disse-nos que o assunto era bem interessante e
pertinente para uma dissertacdo, prontificando-se a colaborar. Poderiamos

pesquisar para estabelecer comparagdes entre Brasil e Canada, paises que, nesse


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1313479/CA


PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 1313479/CA

14

primeiro momento, suscitaram as questdes referentes ao choque intercultural
naquela situacdo narrada.

A adicdo de um terceiro pais surgiu porque, na ocasido, soubemos que, na
Noruega, semelhantemente ao Canadé, os funerais ocorrem a partir de sete dias do
falecimento, e, também, achamos interessante aplicar a teoria triangular e escalar
de Lewis, que vinhamos estudando, em que ele situa todos os paises do mundo
numa categoria de identidade nacional (Cf. 2.1.3.1).

Por isso, fizemos a opg¢éo por uma pesquisa no &mbito do interculturalismo,
que observasse as linguagens, os comportamentos e 0s ritos presentes nas situacoes
sociais velorio e funeral de forma que permitisse triangularmos 0s contornos

particulares das culturas nacionais em foco.

1.2. Relevancia

Admitindo que, no &mbito do interculturalismo, temas que versam sobre a
morte sdo pouco explorados, e que os brasileiros, em geral, ndo falam sobre eles
no dia a dia, evitando, inclusive, abordar o assunto, as informacdes colhidas na
pesquisa fornecem elementos da realidade desse ritual de passagem. Assim sendo,
esses dados sdo as chaves interpretativas desse fato social nesta investigagéo e
poderédo enriquecer futuros estudos sobre o assunto. Por isso, diante da escassez
de literatura relativa ao tema apontado, fica clara a relevancia desta dissertacéo
linguistico-antropoldgica que descreve o cenario dos rituais de passagem pés-
morte em algumas regifes dos trés paises aqui mencionados. Essas nacdes
apresentam pontos culturais que ora se aproximam, ora se afastam, 0s quais
devem ser divulgados para que possa haver uma competéncia intercultural entre
interactantes do Brasil, Canadd e Noruega, caso se deparem com contexto de
interacdo em funerais no pais do outro.

Consequentemente, também, a relevancia de uma investigacao
antropoldgica aliada a linguistica — posto que os valores socioculturais sempre se
traduzem em alguma forma de linguagem — a fim de possibilitar a identificagéo,
observacdo, pesquisa e analise de aspectos interculturais e linguisticos; e para que se
possam prevenir os padrées de comportamento de uma cultura, o entendimento do
modo como pessoas de outras culturas agem, o resguardo de ofensas, a procura por

determinado tipo de unidade na diversidade e a percepc¢do de nitidez e ordem nos
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eventos sociais. Desse modo, podem-se evitar dificuldades nas interacdes, tais como

desentendimentos, impasses, intolerancias, julgamentos e choques interculturais.
1.3. Hipoteses

Considerando o Brasil, 0 Canada e a Noruega, o conceito de identidade
nacional de Lewis (2006) (Cf. 2.1.3.1), de casa e rua de DaMatta (2013) (Cf.
2.1.4.1.1) e o choque intercultural por que passou a pesquisadora Bilash, o qual
foi a motivacao para a pesquisa, trabalhamos com trés hipoteses.

Primeira, as pessoas de uma determinada identidade cultural, quando estdo
fora de seu pais e ndo conhecem a cultura-alvo, podem passar por um choque
intercultural, ou, sem perceber, cometer alguma gafe ao terem que participar de
um funeral.

Segunda, em funerais, apenas pessoas de paises de cultura multiativa,
como os brasileiros, expressam seus sentimentos em publico e se cumprimentam
com abracos e beijos, usando palavras e expressdes de conotacdo suave para
comunicar a morte.

Terceira, considerando situacdes relativas aos rituais de passagem funeral,

somete no Brasil os espacos sociais apresentam-se ambiguos (Cf. 2.1.4.1.2).

1.4. Objetivos

Para efeito de estudo académico, esta pesquisa pretendeu:
A. Objetivo Geral

Apresentar a linguagem humana, verbal e ndo verbal, como veiculo de
expressdo de valores culturais e habitos comportamentais, e de exteriorizacdo de

sentimentos pessoais, no que se refere aos rituais funerais.
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B. Objetivos Especificos

— identificar os comportamentos, a expressdo de sentimentos, as formas de
celebracdo e 0 como se expressar no que se refere ao ritual de passagem morte em
trés paises de perfis culturais distintos;

— listar algumas das expressGes convencionais usadas em rituais pds-morte,
nesses trés paises, no funcionamento da lingua de modo corrente e real, como
instrumentos culturais e sociais de comunicacao e interacéo;

— analisar algumas dessas expressoes e palavras de usos expressivos;

— contribuir para a reflexdo sobre a importancia da competéncia intercultural na

comunicacgéo entre interactantes de regides diferentes.

1.5. Organizacao do Trabalho

O presente trabalho é composto por cinco capitulos. Neste primeiro, séo
apresentadas as informacdes inicias para situar o leitor; entre elas, as hipoteses
que serdo retomadas nas consideracdes finais, confirmadas, ou néo.

O segundo capitulo trata dos aspectos tedricos, apresentando os autores e
descrevendo seus conceitos que lancaram luz sobre nossas reflexdes para que
houvesse uma perfeita interacdo entre teoria e pratica na investigacdo e
interpretacdo que foi feita dos dados, com foco nos aspectos interculturais e
linguisticos.

O terceiro capitulo é o da metodologia. Nele aparece 0 método empregado
para o levantamento das informacdes, o da Pesquisa Qualitativa; todo o processo
de coleta de dados é descrito, assim como os desafios enfrentados para se
conseguir o numero de informantes necessarios para atingir a meta estabelecida
inicialmente, conforme descrita no método.

O quarto capitulo trata das andlises interculturais e linguisticas do corpus,
e apresenta outros achados decorrentes da riqueza das informacdes levantadas na
pesquisa. Também, nesse capitulo, verifica-se a pertinéncia da aplicabilidade das
teorias em foco a esses dados. A titulo de ilustracdo, expdem-se algumas imagens.

O quinto capitulo apresenta as considerac@es finais. Ali se discute em que
medida as hipoteses foram comprovadas, ou ndo, e se encaminham sugestdes de

estudos complementares.
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2. Aporte Tedrico

Em cada uma das intensas leituras — em que ora havia o distanciamento
critico, ora o envolvimento consciente — realizadas durante o mestrado, muitos
autores iluminaram-me as ideias e fomentaram minhas reflexdes, também
alimentadas pelos professores Adriana Albuquerque, Adriana Nobrega, Erica
Rodrigues, Helena Martins, Leticia Corréa, Margarida Basilio, Maria Paula Frota,
Olenka Bilash, Ricardo Alencar e Rosa Marina Meyer nas aulas e em encontros
que tivemos. Este trabalho traz, portanto, essas vozes: de algum modo, todas se
fazem aqui presentes, uma vez que, no dizer de Bakhtin (2003: 300), todo
enunciado se compde de “atitudes responsivas diretas e ressonancias dialogicas”.

Nesta pesquisa, norteiam nossas colocacdes Roque Laraia (2003), na
definicdo de cultura; Edward T. Hall (1990; 1989; 2011), com os conceitos de
cultura de alto contexto e de baixo contexto, com as categorias de tempo e de
espaco e com a concepcdo de comunicacdo ndo verbal; Richard Lewis (2006),
com o conceito de identidade cultural ou identidade nacional e as categorias
tempo e espaco; Roberto DaMatta (2004; 1997; 1993; 1987; 1984), com o0s
conceitos de espacos sociais, e de ritual de passagem; Tagnin (2013; 1989), com o
conceito de convencionalidade da linguagem verbal e n&do verbal; Perini
(2010;2003;1999), com as expressdes idiomaticas; e Azeredo (2008), com 0sS Us0s
expressivos da lingua.

Conforme o mencionado, cada um dos diferentes autores, em sua seara de
atuacdo, contribuiu para que formassemos juizo sobre o tema. Entretanto, é dado
especial destaque a Lewis e DaMatta, pois aspectos de seus trabalhos falam
diretamente a pesquisa; e a Tagnin e a Perini, que servem de fio condutor a
reflexdo linguistica aqui proposta. Vale destacar que outros autores serdo referidos
a medida que forem enriquecendo a escrita deste texto.

2.1. Aspectos Culturais e Interculturais

Para que haja uma real interacdo entre interlocutores de regides ou paises
diferentes, além das questBes estritamente linguisticas, conhecer a cultura de
nosso interactante é de suma importancia. Contudo, antes de mais nada, a pessoa

tem que ter consciéncia da propria cultura e, depois, tomar consciéncia da cultura
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do falante da lingua-alvo, ou seja, é preciso que os interlocutores tenham uma
consciéncia intercultural; o que equivale ao conceito de Lewis (2006: 37) de
competéncia intercultural, que, no dizer do pesquisador, € a capacidade de o
individuo aprender, adaptar-se e ajustar-se ao estilo de comunicacdo de
determinado contexto.

Mas, 0 que se entende por cultura? Sabe-se que ha uma longa lista de
defini¢bes, indo de acepcdes mais populares a descricdes académicas mais
sofisticadas. Dentre tantos conceitos existentes, esta pesquisa opta por uma
caracterizagdo de cultura relevante para o que mais importa aqui, isto é, sua
relacdo com a linguagem. Nesse sentido, a escolha recai sobre Laraia (2003),

conforme explanag6es no item a seguir.

2.1.1. Roque Laraia

No que se refere ao conceito de cultura, o antrop6logo social Roque Laraia
(2003: 30-51) sintetiza um arcabouco teorico elaborado por pensadores e
pesquisadores do campo da antropologia ao longo dos séculos, comentando que
esse conceito tem passado por uma série de reconstrugdes. E, citando Murdock
(1932), ele conclui: “Os antropdlogos sabem o que é cultura, mas divergem na
maneira de exteriorizar este conhecimento” (LARAIA, 2003: 51).

Mais adiante, citando a antropologa Ruth Benedict (1972), ele defende a
ideia de que “a cultura é como uma lente através da qual o homem vé o mundo”
(LARAIA, 2003: 67). Apoiado nesse pensamento, 0 autor considera o
etnocentrismo um fendmeno universal e destaca que:

O modo de ver o mundo, as apreciacbes de ordem moral e valorativa, 0s
diferentes comportamentos sociais € mesmo as posturas corporais sdo assim
produtos de uma lembranca cultural, ou seja, resultado da operacdo de uma
determinada cultura (LARAIA, 2003: 68).

Na sequéncia da pagina, ele afirma entender, a partir das questdes
destacadas, o fato de individuos de culturas distintas poderem ser identificados
com facilidade ndo so pela evidéncia das diferencas linguisticas, mas também pela
maneira de agir, vestir-se, caminhar, comer, enfim, de comportar-se socialmente.

Podemos comprovar a relevancia da escolha do conceito de Laraia com as
palavras de um linguista que defende ndo ser a linguagem mero meio de

comunicagdo, mas, principalmente, uma forma “de conhecimento do mundo como
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significacdo e de expressdo de valores culturais e hébitos comportamentais
intrinsecos a respectiva sociedade” (AZEREDO, 2008: 56).

Quanto ao interculturalismo, segundo a pesquisadora Meyer (2013), essa
corrente tedrico-metodologica surgiu a partir das dificuldades sentidas em dois
campos profissionais: o da Educacdo e o dos Negocios. No que se refere a
Educacdo, teve origem simultaneamente na Europa e nos Estados Unidos da
Ameérica, embora sem ligacdo direta entre os continentes. Em cada um desses
lugares, criangas respectivamente migrantes e imigrantes tiveram as mesmas
dificuldades de aprendizagem devido ao ndo dominio da nova lingua-alvo. Assim,
surgiu a hipdtese de que, além do ensino “estritamente linguistico, verbal e
gramatical”, o investimento em questdes relacionadas a diferencas culturais
poderia solucionar a situacdo. Ao mesmo tempo que a Educacgéo passava por esse
problema, executivos de organiza¢gdes multinacionais e transnacionais de paises
industrializados tiveram grandes perdas de lucro e fracassaram em seus negocios
por causa de desentendimentos, impasses, intolerancias e julgamentos, nas
transagBes com os paises-alvo (MEYER, 2013: 13-15).

Na sequéncia da pagina, a linguista destaca que autores como Edward T.
Hall, Geert Hofstede, Richard D. Lewis e Peterson passaram a analisar o
fendmeno da globalizacdo, na busca de ajuda para as finangas institucionais,
pautados em propostas tedrico-metodoldgicas bem definidas, publicando obras
consideradas pilares do interculturalismo, bastante abrangentes e atuais, e
apresentando parametros e categorias para o entendimento das diferentes culturas
do mundo.

Conforme sera mostrado na analise, hd pontos de contato entre conceitos
de Hall, Lewis e DaMatta. Sendo assim, admitindo que o primeiro pode
corroborar ideias dos dois que norteiam esta pesquisa, na busca de tragcos
caracteristicos das culturas brasileira, canadense e norueguesa, passam-se a

descrever conceitos de Hall basicos para uma pesquisa interculturalista.

2.1.2. Contribuicdes de Edward T. Hall

Em Contribui¢cdes de Edward T. Hall para amigos do AFS, (2011: 1), o

antropologo cultural, um dos precursores da teoria interculturalista, vé o conceito
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de cultura como um sistema de padrdes que sdo aprendidos e analisaveis,
aplicando esta no¢do a maneira como nos comunicamaos.

Segundo a pagina da AFS (2011), considerando que contexto e significado
estdo relacionados, Hall cria os conceitos de alto contexto e baixo contexto,
também traduzidos por indiretividade e diretividade respectivamente, baseando-se
no modo como as pessoas interpretam ou apenas introjetam uma informacgédo em
determinada interacdo ou evento. O quanto de informacéo verbal € necessario em
cada cultura para que a interacdo se realize de forma completa e eficiente?

Para o autor, a comunicagdo é de alto contexto quando a maior parte dela é
entendida por meio do contexto fisico e social. Assim, culturas de alto contexto,
além de responderem verbalmente, usam todos os meios de interacdo. Encontra-
se, tipicamente, esse tipo de cultura no Oriente Médio, Africa, Asia e América do
Sul. As pessoas dessas culturas normalmente tém uma rede de informagéo
extensa, valorizam mais o relacionamento pessoal, e compartilham experiéncias e
expectativas semelhantes sobre como o mundo funciona. As pessoas Sao
indiretivas (AFS, 2011: 1).

J& na comunicacdo de baixo contexto, a maior parte da informacdo é
transmitida explicitamente pelos enunciados: culturas de baixo contexto raramente
levam em conta o contexto fisico e social para interpretar o enunciado. Sao
encontradas normalmente na Europa Ocidental, Estados Unidos e Canadé; nessas
culturas, as relagdes pessoais séo determinadas pelo envolvimento em atividades.
Diferente das culturas de alto contexto, sentem necessidade de expor com clareza
0 que querem transmitir, seja oralmente ou por escrito. As pessoas sao diretivas.

Quanto a categoria tempo, Hall (Apud AFS, 2011; 1) entende que as
pessoas enxergam a passagem do tempo em continuidade de forma monocronica
ou policrénica. Em um sistema monocrdnico, o tempo € compartimentalizado ou
dividido entre unidades, uma vez gque as pessoas terminam uma atividade antes de
iniciarem outra. O autor acredita que é desconfortavel para culturas monocronicas
fazerem mais de uma tarefa ao mesmo tempo, sendo inadmissivel a interrupcéo de
uma tarefa. Por outro lado, em um sistema policrénico, vérias atividades sao feitas
ao mesmo tempo, e as relagdes interpessoais sao consideradas mais importantes

do que as atividades em si.
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No que se refere a categoria espaco, a partir da mesma fonte, Hall pondera
que as pessoas percebem o espaco por meio de quatro sentidos: visdo, audicéo,
olfato e tato. Ele aponta que cada cultura tem regras implicitas de como um
espaco deve ser utilizado, e que elas variam de cultura para cultura, regulando
onde as pessoas devem brincar e trabalhar. Ha distingdes territoriais para
diferentes unidades sociais (bairros) e também espacos destinados apenas para
criancas, homens ou mulheres.

Na sequéncia, o autor informa que espaco pessoal é a distancia que precisa
haver entre as pessoas para que elas se sintam confortaveis. Hall descreve esse
tipo de espaco como uma bolha que cada pessoa tem sempre em torno de si, cujo
tamanho varia de acordo com a situa¢do em que a pessoa Se encontra e com quem
ela esté interagindo. O espaco pessoal varia de cultura para cultura.

Quanto a concepcdo de comunicacdo nao verbal em AFS (2011: 1-2),
pode-se afirmar que a maioria das teorias interculturais de Hall esta exatamente
nesse campo. Para o autor, comportamentos ndo verbais incluem expressdo facial,
movimento e proximidade, entre outros comportamentos que dizem muito e

variam ndo somente entre paises, mas também regionalmente.

2.1.3. Richard D. Lewis

Apds décadas de observacdo e milhares de avaliacdes de perfis culturais, a
partir de entrevistados de 68 nacionalidades, o linguista londrino Richard D.
Lewis (2006: 41) elaborou um diagrama em que dispBe as variacGes entre as
principais culturas do mundo.

Nos subitens a seguir, serdo descritos os ensinamentos do pesquisador que

interessam a esta pesquisa.

2.1.3.1. Categorizagéo de Culturas

Em sua pesquisa sobre identidade cultural, também chamada de identidade
nacional, Lewis (2006: 27) considera varias centenas de culturas nacionais e
regionais do mundo e as classifica em trés categorias: (i) ativo-linear, formada por
pessoas orientadas para a tarefa, planejadoras eficazes, organizadas, frias, fatuais,
pontuais; (ii) multiativa, formada por pessoas calorosas, emotivas, falantes,

impulsivas, ndo pontuais; e (iii) reativa, formada por pessoas introvertidas,
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observadoras, polidas, cordiais, conciliadoras, compromissadas, ouvintes atentas,
pontuais. Tendo-se conhecimento dessas categorias culturais, pode-se entender
melhor o comportamento das diversas nacdes e culturas, mitigando-se, ou, até
mesmo, evitando-se, assim, possiveis choques interculturais. Na percep¢do do
pesquisador, os desentendimentos duradouros entre essas nagfes e culturas
surgem, principalmente, quando ha um choque por categoria, e ndo por diferenca
de nacionalidade. Ele comenta que alemdes e holandeses entram em atrito
nacional, mas se entendem e cooperam reciprocamente, visto que ambos sdo da
categoria ativo-linear. Ele também cita como exemplo a enorme discordancia que
ha entre coreanos do sul e japoneses, concluindo que a natureza reativa, comum a
ambos, leva-0s a um préspero comércio bilateral.

A partir da observacao do diagrama triangular proposto pelo autor (2006:
42, Quadro 3.9), publicado em seu livro When Cultures Collide, percebe-se, com
clareza, que a disposicdo dos paises ndo é feita pela distancia ou proximidade
fisica entre eles, mas pelo posicionamento escalar relativo a cultura de cada
nacionalidade. Cada vértice da figura é ocupado por uma de suas trés categorias
culturais j& apresentadas: ativo-linear, multiativa e reativa. Os paises bem
proximos a essas ocupacOes tém as respectivas caracteristicas mais acentuadas,
contudo, podem assimilar, também, caracteristicas da cultura do outro vértice
ligado pelo mesmo eixo a que pertencem. Os que ficam afastados dos vértices sao
hibridos, pois fazem parte das culturas que estdo nos vértices ligados pelo eixo
onde se localizam. Assim, como apresenta Lewis ( 2006: 41), a Rdssia e a Italia,
localizadas no eixo esquerdo do triangulo, sdo ativo-lineares/ multiativas em graus

aproximados pela posi¢do que ocupam.
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Figura 1 - Tipos de cultura: esquema de Lewis (2006: 41) Traducao livre de Paranhos (2011: 35).

Ainda a partir da mesma Figura, o Canada, assim como a Bélgica e a
india, por situarem-se, exatamente, no centro do eixo a que pertencem, segundo
Lewis (2006: 42), ocupam posi¢cdes positivas e produtivas. Comprovando seu
ponto de vista, ele esclarece que a Bélgica desfruta de uma economia prospera e
democrética devido a manutencdo de um compromisso firmado entre
administracdes de culturas multiativa e ativo-linear, que alia pessoas orientadas
para a tarefa a pessoas orientadas para as relagbes pessoais; informa que o
Canada, por causa da imigracdo macica que recebe e do cuidado do governo em
preservar todas as culturas, € o pais mais multicultural do mundo; e conclui que 0s
indianos, apesar de oradores e comunicadores por natureza, combinam as
habilidades calorosas da cultura multiativa com a sabedoria e a cortesia orientais,
ou seja, reativas. Além disso, segundo o autor, a India herdou um considerével
namero de instituicdes britanicas, o que lhe permite o relacionamento com o
Ocidente.

2.1.3.2. Identidades Nacionais

Lewis (2006: 27) nos informa que o nimero de culturas no mundo é maior
gue os mais de 200 paises geograficamente demarcados, devido as fortes

variagcOes regionais. Por isso, podem-se observar diferengas de valores,
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comportamentos e expressdes linguisticas entre as regibes de um mesmo pais. O
autor aponta como causa desse fenébmeno multicultural a formacgéo de paises por
grupos de diferentes contextos historicos, com componentes oriundos de regides
distintas. Ora, isso nos permite afirmar que o Brasil e o Canada, como sera visto

nos subitens a seguir, foram constituidos desse modo.

2.1.3.2.1. Brasil

Colonizado por Portugal, naturalmente, o Brasil herdou e adotou tracos
culturais da terra de Camdes. Na percepcdo de Lewis (2006: 540), enquanto a
Espanha conquistou paises na América do Sul por meio de lutas sangrentas, a
descoberta da Terra de Santa Cruz* deu-se por acaso, de forma “quase risivel em
sua descontragio”. No entendimento do pesquisador, Pedro Alvares Cabral, sem
perceber, tinha se desviado da rota do caminho para a india, que era seu destino,
tendo o unico trabalho de erguer a bandeira portuguesa e finca-la em solo
brasileiro para marcar a ocupacao lusa. Os escravos negros foram importados de
Angola, e os indios foram catequizados para ajudar nas plantacdes de cana de
acucar. Assim sendo, os colonos portugueses coabitaram com negros e indios,
dando origem a mestigos na cria¢do das linhagens da nova nacgédo. O autor destaca
ainda que essa mistura de racas, num clima tropical, originou pessoas com
disposicao facil de lidar.

Considerando o0s portugueses um povo flexivel, coletivista, de
temperamento mais para tranquilo, que tende a resolver seus litigios e problemas
por meio de discussBes prolongadas, em vez de por meios fisicos, Lewis (2006:
540) os contrapde aos espanhdis e leva em conta o espirito luso-brasileiro para
nos apontar como tolerantes. Ele acrescenta que nos somos felizes por sermos
brasileiros, e que acreditamos, implicitamente, no potencial produtivo do pais.

Seguindo esse enfoque, 0 pesquisador nos categoriza como multiativos,
orientados para o dialogo, embora aponte que nds tendemos a ser como 0S
americanos: muito futuristas em nossas perspectivas. Como exemplo, afirma que

derrubamos um prédio velho para erguermos um novo. Contudo, observa que

! Logo apds sua descoberta, nosso pais se chamou Terra de Santa Cruz, depois, Ilha de Vera Cruz
e, finalmente, Brasil. (Nota da autora.)
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somos tradicionais em relacdo a costumes familiares e sociais. Quanto a religido,
diz sermos, predominantemente, categorizados como catélicos, sofrendo
influéncias de religides africanas.

Com base no capitulo em que Lewis fala sobre o Brasil, pode-se afirmar,
quanto aos valores culturais, que nds somos loquazes, exuberantes, emotivos,
teatrais, orientados para o futuro e para o grupo, impacientes, orgulhosos por
sermos brasileiros, humanitarios, amigaveis, tolerantes, faceis de lidar, criativos,
amantes da musica e da danga, imponentes, exagerados, patridticos, otimistas,
flexiveis, hospitaleiros, evasivos a dissabores, animados; impontuais, ndo somos
orientados pelo tempo, nem seguimos regras; mantemos relacdes raciais faceis e
somos indisciplinados.

Em Lewis (2006: 541), fica claro que, por termos o quinto maior territério
nacional do mundo, riquissimo em recursos, alguns dos quais ainda pouco
desenvolvidos, temos um forte senso de autoconfianca nacional. Corroborando
essa afirmacdo, o IBGE (2015) levantou dados recentes que informam sermos
204.075.000 de habitantes que nos orgulhamos de dizer que “Deus ¢ brasileiro”.

Analisando os aspectos culturais dos nascidos e criados no Brasil, Meyer
(2013: 20), baseada no diagrama triangular de Lewis (2012), também traz luz as
nossas reflexdes, reforcando a relevancia do uso da teoria do linguista britanico
nesta pesquisa. A autora comenta algumas das caracteristicas que Lewis (2006)
nos atribui e acrescenta que o fato de sermos apresentados no eixo da direita do
tridngulo deve-se a nossa tendéncia a polidez, cordialidade, aten¢do ao outro,
conciliacdo e compromisso, atributos peculiares a cultura reativa. Meyer destaca

que o posicionamento do Brasil no eixo das culturas multiativa/reativa:

mostra bem a nossa natureza de certa forma hibrida: ao mesmo tempo que
calorosos, somos conciliadores e, assim, evitamos conflitos; ao mesmo tempo
gue prolixos, defendemos a face do outro, dando-lhe atencdo; embora
impulsivos, somos compromissados (MEYER, 2013: 20).

Adiante, serdo tratados os conceitos de Lewis (2006) e os fatores culturais

de comunicacéo, relacionados ao brasileiro, pertinentes a este trabalho.
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A. Espaco e Tempo

No que se refere a categoria espaco, concordamos com as consideracdes
do pesquisador que, na pagina 542, afirma que nds, brasileiros, ndo sentimos
desconforto em ficar a pouca distancia de nosso interlocutor, trabalhando felizes
uns perto dos outros. Bem extrovertidos e tateis, gostamos de abracos. As
mulheres, em geral, cumprimentam-se com um beijo em cada bochecha; os
homens, com aperto de méos e com reciprocos tapinhas nas costas ou no ombro.
Homens e mulheres, também, cumprimentamo-nos com beijos na face.

Quanto a categoria tempo, observando os brasileiros e generalizando,
Lewis (2006: 542) considera que acreditamos ser falta de educacgdo chegar a casa
de alguém para jantar na hora marcada, que, em nosso pais, 05 compromissos de
negocios raramente comegam como programados e, muitas vezes, demoram mais
do que o previsto, atrasando, assim, 0s subsequentes. A partir das observagdes do
pesquisador, pode-se afirmar que nés, seguindo um sistema de tempo multiativo,
fazemos bastantes coisas concomitantemente, embora, muitas vezes, em uma
ordem planejada. De forma geral, temos tendéncia a ser bem flexiveis e generosos
COmM Nnosso tempo, assim como para nos concentrarmos NO pProcesso, em vez de
focarmos no produto, o que, geralmente, faz com que percamos de vista 0S
objetivos; aceitamos naturalmente a interdependéncia nos negdcios e esperamos
ajuda em momentos de perda ou fracasso.

Na sequéncia, o linguista afirma que, apesar de ndo darmos muita
importancia a pontualidade, se um parceiro ativo-linear insiste, fingimo-nos
preocupados com 0 compromisso assumido; e que, considerando a realidade mais
importante do que os horarios estabelecidos pelo homem, ndo gostamos de deixar
as conversas inacabadas. Para ele, achamos que a conclusdo de uma interacdo
amistosa € a melhor forma de investimento do tempo. Confirmando essa ideia, ha
as palavras de Meyer (20013: 29), “Para os brasileiros, tempo ndo € dinheiro,

tempo €é vida”.
B. Fatores Culturais na Comunicacao

No que se refere ao padrédo de comunicagdo, Lewis (2006: 542/543) faz as

seguintes observacOes sobre os brasileiros: falantes e prolixos, usamos gestos e
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expressoes faciais para enfatizar nosso ponto de vista; apesar de parecermos
excessivamente emotivos, as vezes, s6 queremos que o interlocutor acredite na
sinceridade de nossos sentimentos; somos muito expressivos, principalmente,
guando manifestamos descrenca, alegria, simpatia ou decepcéo. Na percepgdo do
autor, achamos que um discurso mais longo consolidard a lealdade como base
sobre a qual podemos construir transacdes futuras e garantir uma aceitacdo a
longo prazo.

Quanto ao hébito de ouvir, na sequéncia, encontram-se dados que
permitem dizer que, devido ao que é apresentado como a exuberancia de
expressao do brasileiro, nossos habitos de escuta tendem a ser um pouco
irregulares e nossa capacidade de atencdo, relativamente curta, pois, mesmo sem a
intencdo de sermos rudes, interrompemos uns aos outros com ideias proprias.
Assim, uma pessoa de outra cultura terd que aprender a fazer o mesmo, para
passar uma impressdo de que ela acompanha nossos movimentos, gestos e
mantém contato visual, ao invés de ouvir atentamente o que estamos dizendo.

Em relagdo ao comportamento do brasileiro, inclusive em reunides e
negociacOes, Lewis (2006: 543) afirma que, de modo geral, numa interagéo,
usamos muitos sufixos de diminutivo, altamente adequados para expressar
emoc0Bes e nuances, modalizando uma declaracdo dura, suavizando-a. Segundo 0
autor, somos indiretivos para ndo melindrar o outro, pois, além de termos ideias
muito criativas, gostamos de agradar; por isso, muitas vezes, dizemos as pessoas 0
que elas querem ouvir, relativizando a verdade e, quando for o caso, apresentando
solucdo para os problemas. O autor ainda afirma que gostamos de solu¢des faceis
e imediatas, e os resultados, muitas vezes, decorrem da falta de planejamento de

longo prazo.

C. Como Criar Empatia com os Brasileiros

Lewis (2006: 544) propde que, para o estabelecimento de empatia com 0s
brasileiros, precisa-se ter consciéncia de que, em geral, temos dificuldades na
interacdo com pessoas rigorosas e formais. Ele sugere, como experiéncia bem
interessante e uma boa maneira de nos conhecer, que se aceitem nossos convites
para atividades sociais. E continua suas consideragdes, informando que gostamos

de lidar com pessoas boas, que demonstrem preocupagdo com nossos problemas
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pessoais, bem como com nossa competéncia no trabalho, pois, assim, percebemos
que elas, também, tém seus préprios problemas, e nos sentimos a vontade para
Ihes pedir conselhos.

O linguista londrino, considerando-nos tateis ao extremo, aconselha aos
estrangeiros que aceitem nossos tapinhas no braco ou no ombro e o caloroso
abraco, advertindo que ndo se deve reagir com desconfianca ao nosso calor
humano, uma vez que isso € uma demonstracdo de simpatia e amabilidade.
Chamando-nos de impontuais, avisa aos estrangeiros para ndo se preocuparem
com a falta de pontualidade dos brasileiros, ja que chegar de 15 minutos a uma
hora e meia depois do horario estipulado ndo é considerado atraso no Brasil. Por
fim, diz que ndo nos aborrecemos com facilidade, pois fazemos parte de uma
sociedade muito aberta e informal (LEWIS, 2006: 544).

2.1.3.2.2. Canada

Sobre a contextualizacdo historica do Canada, a partir de Lewis (2006:
186), pode-se relatar que, em 1565, um navio, transportando exploradores
franceses, afundou na Baia de Hudson. Os sobreviventes, uma vez em terra,
encontraram indios locais, e estes, para surpresa geral, responderam-lhes o
cumprimento em basco. Esse fato indicou o inicio do multiculturalismo
canadense. Assim, a base para o Canada multicultural foi posta hd mais de 30 mil
anos, quando uma gama diversificada de aborigenes cruzou a ponte de terra entre
a Sibéria e 0 Alasca, estabelecendo-se em torno da Baia de Hudson e das costas
ocidentais e orientais. Eles eram cacadores, originalmente do interior, mas, como
se mudaram para o Leste, cruzando o Norte, adaptaram-se as condicGes costeiras e
comecaram a cacar focas e morsas. O pesquisador calcula que mais de 700 grupos
da populacdo inuit (membros da nacdo indigena esquimo) estavam espalhados
pelo Norte, cada qual com linguagens e costumes proprios.

O tedrico informa que, no mesmo século, outros exploradores ingleses e
franceses navegavam pelas aguas da América do Norte, a procura de uma
passagem que o0s levasse para 0s mercados ricos do Oriente. Eles nunca
encontraram a rota para a China, mas descobriram um vasto territério farto em
pesca e em caca de castores, raposas e ursos, muito valorizados por suas peles.

Por isso, surgiram assentamentos franceses e ingleses permanentes no inicio dos
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anos 1600, aumentando em nimero ao longo daquele século. Os colonizadores
eram obrigados a interagir com aborigenes para construir uma heranca canadense
unica. Mais tarde, durante o século XIX e o inicio do século XX, muitos norte-
orientais e europeus emigraram para o Canada em busca de terra e liberdade.
Nesse mesmo periodo, um grande ndmero de chineses e sul-asiaticos também
chegou a trabalhar como operarios nas minas, na estrada de ferro ou em industrias
(LEWIS, 2006: 187).

Assim, como mencionado anteriormente, pode-se ratificar que, hoje, o
Canada é, indiscutivelmente, o pais mais multicultural do mundo. Em 2000, mais
de 12 milhdes de canadenses, ou 40 % da populacdo, foram apontados como
tendo uma origem étnica diferente da britanica e da francesa. Entre 0s grupos
maiores estdo o alemao, italiano, ucraniano, holandés, polonés, chinés, vietnamita,
coreano, judaico, caribenho, portugués, finlandés e escandinavo.

Sobre o aspecto linguistico, Lewis (2006: 187) mostra que mais de 60
linguas sdo faladas por mais de 70 grupos étnico-culturais em todo o pais. O
governo canadense é muito ativo na protecdo dessa heranca e de programas de
educacao multiculturais e antirracistas que existem em todos os niveis. A exemplo
disso, o autor informa que jornais étnicos surgem de forma sistematica em todo o
Canadd: s6 em Toronto ha mais de 100. A radiodifusdo e a televisdo
multiculturais prosperam: a cidade tem uma estacdo de televisdo étnica em tempo
integral, com um grande numero de programas em italiano, ucraniano, alemao,
grego, portugués e chinés. Canadenses de todas as origens culturais tém a
oportunidade de contribuir para 0s objetivos comuns de igualdade, unidade
nacional, harmonia social e prosperidade econdmica.

O Canadé é a unica nagao que participou de todas as principais operagdes
de manutencdo da paz da ONU e a oitava maior economia do mundo, estando
entre os trés primeiros paises no indice de Desenvolvimento Humano (LEWIS,
2006: 188). Entretanto, ha uma grande rivalidade entre a Inglaterra e a Franca em
solo canadense.

A partir do olhar do pesquisador, pode-se afirmar, quanto aos valores
culturais, que o canadense € um povo honesto, amigavel, facil de lidar, pratico,
econdmico, e bem-humorado. Tolerante, mas critico com os EUA, é modesto,

muitas vezes tradicional, justo, gentil, generoso, provinciano, pioneiro,
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independente, discreto, descomplicado, amante da familia e da natureza e, por
fim, internacionalmente imparcial. O teodrico informa que os canadenses sao
frequentemente comparados aos norte-americanos, com quem mantém uma
reciproca relagdo de amor e 6dio. Sendo o oposto de seus Unicos vizinhos, eles se
consideram conscientes do mundo, discretos, modestos, comedidos, metddicos
nas interacdes, coletivistas, nacionalistas moderados, multiculturais, crédulos,
portadores de complexo de inferioridade ocasional, prudentes, tranquilos,
pacientes e conservadores (LEWIS, 2006: 188-189).

Na sequéncia, apresentam-se 0s conceitos de Lewis (2006) e os fatores culturais

de comunicagéo, relativos ao canadense, 0s quais tém pertinéncia para esta pesquisa.

A. Espaco e Tempo

No que se refere & categoria espaco, 0 mesmo autor aponta, nas paginas
189 e 190, o Canada como o segundo maior pais do mundo em extensdo?®. Informa
ainda que, com menos de trés pessoas por quilébmetro quadrado, tem a menor
densidade populacional de qualquer pais desenvolvido, com exce¢do da Austrélia,
e que a maioria dos canadenses, no entanto, vive na fronteira com os EUA, sendo
a Regido Norte, virtualmente, desabitada. Para atualizar dados, consideremos o
site Country Meters (2015), que estima a populacdo canadense em pouco mais
de 35.662.000 habitantes.

Quanto a categoria tempo, partindo das ponderacGes do linguista londrino,
pode-se afirmar que os canadenses sdo, geralmente, pontuais, embora as vastas
extensdes de terra nas pradarias € no Norte tornem as pessoas mais relaxadas
quanto a programacao e a outras atividades. Eles ndo sdo obcecados pelo conceito
americano tempo é dinheiro, sendo que os inuits, em especial, tém seu préprio
senso de tempo. Entretanto, em geral, ndo gostam de perder tempo. Ainda com
base nos dados do autor, pode-se afirmar que os canadenses, seguindo um sistema
de tempo ativo-linear, fazem uma coisa de cada vez, concentrando-se muito nela e
realizando-a num periodo de tempo programado. Eles acreditam que, dessa forma,

sdo mais eficientes e produzem mais (LEWIS, 2006: 190).

* 0 primeiro maior pais do mundo é a Australia (LEWIS: 2006, 189).
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B. Fatores Culturais na Comunicacao

Sobre o padrdo de interacdo dos canadenses, Lewis (2006: 190) registra
que eles sdo ouvintes atentos e raramente interrompem um discurso ou uma
apresentacdo. Todavia, destacando-se em debates corteses, tém como principio
educacional béasico que até os jovens podem contestar 0s preceitos dos mais
velhos. Assim sendo, € comum, na aprendizagem, o didlogo entre aluno e
professor.

No que se refere ao comportamento, os canadenses, em reunifes e
negociacles, sdo essencialmente democraticos: as decisbes sdo tomadas com
tranquilidade e cautela, uma vez que eles ouvem antes para debater depois.
Gostam de interactantes calmos, discretos e bem-humorados, sdo culturalmente
conscientes e fazem questdo de dizer que ndo sdo americanos. Pragmaticos,
procuram entrar em acordo, e as negociagdes devem conduzir a um plano claro de
acdo. Adeptos do bom humor, ndo apreciam discursos interminaveis e tensos
(LEWIS, 2006: 190-191).

O pesquisador expde, ainda, que o Canada é uma sociedade muito aberta,
de tolerancia social méxima, que considera tabus o orgulho, o alarde e a
ostentacdo. Sociaveis, convidam as pessoas prontamente para jantar em suas
casas, onde a hospitalidade, a moda antiga, mostra que ndo tém limites. Suas
roupas, na maioria das vezes, sdo confortaveis, mas revelando cuidado com a
aparéncia. (LEWIS, 2006: 190-191).

C. Como Criar Empatia com os Canadenses

Para o estabelecimento de empatia com os canadenses, Lewis (2006: 191-
192) nos revela que se deve ter consciéncia de que eles esperam que 0 nao nativo,
de certo modo, espelhe-se em seus tipicos valores de tolerancia, calma,
razoabilidade, expressdes e comportamento discretos. O autor acrescenta que,
embora eles ndo sejam muito nacionalistas, gostam de ter sua identidade nacional
apreciada pelo estrangeiro, de ser distinguidos claramente dos americanos, e
reconhecidos como pessoas faceis de se lidar. Além disso, estdo interessadas em
conhecer outros paises, e desejam ser internacionalmente reconhecidas como

populares. O imigrante ou visitante que fala francés pode ganhar facil a empatia
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dos franco-canadenses, que se isolam em Ontério e em outras provincias,

apegando-se aos lacos de familia, lingua e religido.

2.1.3.2.3. Noruega

Entre outras caracteristicas do povo noruegués, as trés mais marcantes sao
0 egocentrismo, a teimosia e a imensa capacidade de exame de consciéncia
nacional. Essa centralidade norueguesa é tamanha que Lewis (2006: 344) comenta
que, um dia, perguntando a um amigo noruegués como ele faria para categorizar
nacionalidades, este lhe respondeu: “Héa apenas dois tipos de seres humanos — 0S
noruegueses e aqueles que desejam ser noruegueses”.

Pelo olhar do interculturalista, com base no capitulo 37 da mesma obra,
pode-se afirmar que o pais é seguro, bem organizado e equilibrado
economicamente, propiciando aos habitantes oportunidades de bons empregos,
garantia de moradia, boa alimentacéo e um notavel sistema educacional.

Para falar do sentimento amistoso existente entre noruegueses e britanicos,
Lewis (2006: 345) aponta, como causa, o fato de o sangue viking correr nas veias
de ambos. Consequentemente, a Gra-Bretanha € uma grande importadora de
produtos noruegueses, e, no inverno, alguns habitantes da Noruega preferem o
nordeste da Inglaterra a qualquer parte da Noruega. O autor acrescenta que outros
fatores que ligam os dois paises sdo a democracia com a realeza, o sistema
parlamentar, a justica social, o amor ao ar livre, as expedicGes para os Polos Norte
e Sul, o protestantismo, a navegacdo, as semelhancas de crencas filosoficas, as
atitudes calmas e um senso de humor compartilhado, especialmente, na
adversidade. A Noruega, também, tem boas relacbes com os Estados Unidos e se
sente, em muitos aspectos, parte integrante dos paises falantes de inglés no
mundo.

Lewis (2006: 345) destaca, ainda, o fato de as relacbes da Noruega com
paises ndo anglo-saxdes nem nérdicos serem bem enigmaticas. Trata-se de uma
nacdo reservada, orgulhosa e independente, essencialmente nérdica, uma das mais
desenvolvidas do mundo. Na concepg¢do do autor, sua eventual adesdo ou ndo a
Unido Europeia e a outras estruturas da Europa, provavelmente, teria menos
importancia na area econémica do que na esfera cultural. No que se refere ao

comércio, ele afirma que, embora vistos como negociantes honestos, noruegueses
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séo tidos pelos europeus do Sul como distantes, excessivamente introvertidos, de
temperamento forte e de empatia ndo imediata. S&o vistos pelos alemaes como
menos suscetiveis a se influenciar do que os dinamarqueses, 0S Suecos € 0S
finlandeses.

Observando os valores culturais, Lewis (2006: 346) evidencia que a
posicdo segura e confortavel, econdmica e espiritualmente, da Noruega durante a
primeira década deste século é ainda mais reforcada por uma abrangente matriz de
valores profundamente enraizados e tradicionais provenientes ndo sO das
resolugdes do cristianismo protestante, mas tambem das atitudes e da cultura da
Era Viking, adeptas das filosofias pagds que cultuavam os deuses nordicos.

Ainda segundo Lewis (2006), embora 0s noruegueses tenham convicgao
de suas ideias, constantemente entram em conflito com seus sentimentos. De
modo semelhante aos holandeses, eles desejam ser vistos como um povo
progressista, tolerante e moderno; contudo, relutam em apagar a tradicional
imagem de uma sociedade dogmatica. Isso impede a flexibilidade e a facilidade de
comunicacdo, mais facilmente observaveis na Dinamarca. O autor destaca que 0s
valores noruegueses podem ser resumidos em: honestidade, cautela, aversdo a
extravagancia, crenca no individuo, autossuficiéncia, autocontrole, senso de
humor, praticidade, taciturnidade, teimosia, introversdo, amor pela natureza,
prudéncia e previsdo, etnocentrismo, preferéncia pela acéo as palavras.

A seguir, apontam-se 0s conceitos de Lewis (2006) e os fatores culturais

de comunicacdo, referentes ao noruegués, os quais interessam a esta dissertacéo.

A. Espaco e Tempo

No que se refere a categoria espaco, como observa Lewis (2006: 347), os
noruegueses tém uma baixa densidade populacional, gosto pelo individual e pelo
espaco de trabalho. Seus escritérios e outros edificios publicos séo claros,
arejados e, muitas vezes, amplos. Sua area de conforto - a "bolha espacial” - € de
47 polegadas (1,2 metros) por pessoa. A natureza do terreno da Noruega gera um
amor a grandes espagos abertos, as montanhas e a vida ao ar livre. O ar maritimo e
0 ar das montanhas sdo muito importantes para o bem-estar dos noruegueses.
Como muitas comunidades vivem em vales isolados, percebe-se, no pais, certo

provincianismo. Atualizando dados do autor, uma publicagdo do site local,
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Population Pyramid (2015), estima a populagéo norueguesa, hoje, em 5.142.000
habitantes.

Quanto a categoria tempo, 0 pesquisador comunica que 0S noruegueses,
especialmente os da cidade, sdo bem mais pontuais que os habitantes das areas
rurais e litoraneas. A Noruega ndo tem transporte publico facil, por isso, abonos
sdo feitos com frequéncia, para chegadas tardias de longas distancias,
especialmente no inverno. Segundo o linguista, o pais pertence a uma cultura que,
diferentemente do Brasil, mas como o Canadé, usa o tempo ativo-linear, visto que,
no pais, as pessoas fazem uma coisa de cada vez, concentrando-se muito no
produto e realizando-o dentro de um periodo de tempo programado. Acham que,

assim, sdo mais eficientes e lucram na producédo (LEWIS, 2006: 347).

B. Fatores Culturais na Comunicacao

Tratando-se do padrdo de comunicacdo, em Lewis (2006: 348), percebe-se
que as reais qualidades norueguesas e 0s sentimentos amistosos ndo Ssao
prontamente comunicados em seu estilo de fala. O tedrico pondera que climas
frios tendem a deixar as pessoas introvertidas, e que noruegueses e finlandeses séo
0s mais timidos dos europeus. Contudo, nas reunides, momentos saudaveis de
encontro, as pessoas revelam, bem-humoradas, seus sentimentos: todos se
colocam e, comumente, entram num acordo. Uma vez tomada uma decisdo, ndo
ha probabilidade de ser alterada.

Quanto ao habito de ouvir dos noruegueses, pelo olhar de Lewis, pode-se
dizer que eles ouvem de bom humor, mas rapidamente desenvolvem fortes
opinides que logo sdo expostas. Sdo orientados por dados e egocentrismo e
gostam de imprimir, em sua fala, um toque pessoal, embora ndo se afastem dos

fatos.

C. Como Criar Empatia com os Noruegueses

Para o estabelecimento de empatia com os noruegueses, Lewis (2006: 348)
aconselha franqueza, diretividade e simplicidade, pois eles estdo a procura de
honestidade, energia e confiabilidade. Por isso, para um bom relacionamento com
eles, deve-se cumprir sempre o prometido, jamais agir de forma desonesta.

Levando em conta uma desavenca que houve entre a Noruega e a Suécia, no
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século XIX, o pesquisador adverte que ndo se deve elogiar demais os suecos. Os
noruegueses sdo mais folcloricos do que eles e tém um toque mais pessoal,
embora ndo tdo forte como os latinos. O autor orienta, também, a falar sobre as

amadas montanhas deles e a convida-los para atividades ao ar livre.

2.1.4. Roberto DaMatta

0 antropdlogo social Roberto DaMatta morou, por mais de 12 anos, nos
Estados Unidos, de onde passou a observar o Brasil em seus detalhes como
brasileiro, mas também com um olhar estrangeiro. E pioneiro nos estudos de
rituais e festivais, investigando o Brasil como sociedade e sistema cultural. Entéo,
a partir de afirmativas e negativas diante de questdes como futebol, carnaval,
masica, cidadania, comida, mulher, morte, jogo do bicho e das categorias tempo e
espaco — em contraste com a cultura estadunidense, por auséncias e negativas —
ele nos revela um “Brasil com B maiusculo”, isto €, uma “Sociedade com valores
préprios, que a tornam uma entidade viva, dotada de autorreflexdo: algo que se
alarga para o futuro e para o passado” (DAMATTA, 2004: 7).

A seguir, serdo tratados os assuntos que vém ao encontro do que sera

analisado nesta pesquisa.

2.1.4.1. Espacos Sociais, Morais ou Eticos

Assim como em Hall e em Lewis, em DaMatta (2004), a categoria espaco
estd presente, embora vista sob um ponto de vista diferente. O antrop6logo social
nos chama a atencédo para o fato de a sociedade brasileira poder ser caracterizada a
partir dos dois espacos predominantes no cotidiano do brasileiro. Em sua
percepgdo, “A ‘casa’ e a ‘rua’ interagem e se complementam num ciclo que ¢é
cumprido diariamente por homens e mulheres, velhos e criangas, ricos e pobres”
(DAMATTA, 2004: 13). Dessa forma, ele apresenta um sistema composto por
dois espacos sociais, morais e éticos chamados por ele de casa e rua, conforme

explicitados a seguir.

2.1.4.1.1. ACasae aRua

DaMatta (2004: 14) aponta que “cada ‘casa’ brasileira ¢ uma ‘pessoa

moral’: um grupo com a capacidade de reagir em conjunto caso um de seus
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membros seja atingido por algum infortinio ou problema”. Pelo olhar do
antropologo, as tradicdes se traduzem em obrigacdes, e, em familia,
compartilhamos a celebracdo obrigatéria dos nascimentos, aniversarios,
casamentos e o sofrimento dos funerais. Ele menciona, também, as visitas as
tumbas ap6s a morte, comparando-as a nossas casas no outro mundo.

A partir do autor, pode-se afirmar que, na casa, além de sermos
classificados pela faixa etaria e pelo género, temos dimensdes sociais, sentindo-
nos como supercidadaos, pois, segundo ele, s6 temos direitos. Em suas palavras:
“nela somos também governados pelos sentimentos de ‘respeito’, ‘honra’ e
‘vergonha’, e pela oposicdo bésica entre o ‘fora’ e o ‘dentro’ e o ‘sujo’ e o
‘limpo”” (DAMATTA, 2004: 14). Espa¢o concomitantemente inclusivo e
exclusivo, a casa, no Brasil, pode ter agregados como parentes, amigos, servicais,
animais domésticos e até plantas. Continuando as pondera¢des sobre esse espago,
DaMatta (2004: 15) aponta que tudo 0 que ocupa 0 espaco da nossa casa € bom,
belo e decente, e que, sendo um diferencial, contribui decisivamente para o
estabelecimento das bases de uma forte identidade social, ajudando na conciliacéo
de nossa existéncia como individuos marcados pela impessoalidade que impera
nas ruas, onde somos mais um na multiddo, somos subcidaddos, uma vez que,
como ele observa em outra de suas obras (1997: 93), pelas regras universais da
cidadania, s6 temos deveres e obrigagdes a cumprir, pois somos vistos “pela
logica do ‘ndo pode’ e do ‘ndo deve’”.

Ainda segundo o antrop6logo, congregando uma complexa e fascinante
rede de simbolos que comp&em a cosmologia brasileira, a casa faz um recorte de
um espagco amoroso onde a harmonia deve imperar sobre a confusdo, a
competicdo e a desordem que caracterizam o espaco da rua. As negociacdes — de
compra, venda ou troca —, assim como as discussGes politicas — causas de
acentuacdo de divergéncias —, estdo excluidas da casa, onde o retorno de favores e
presentes acontece sem cobrancas; e confianga, amor e lealdade sdo valores de
maior relevancia na concepcao de parentesco do brasileiro.

Em DaMatta (2004), fica claro que, de toda a sociedade moderna, no
Brasil, h& uma ordenacdo bem diferenciada entre o universo da casa e o da rua, o

gue se comprova em suas palavras:
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Num certo sentido, a casa, onde somos reis e donos, nos protege da rua, onde
ndo somos coisa alguma. Se, portanto, nas na¢gdes modernas, casa e rua (publico
e privado)® sdo governadas pelas mesmas normas, no Brasil, h4 uma sensivel
diferenca entre as leis que governam a rua, as instituicoes do Estado e o espago
publico em geral, e 0s habitos da casa que estdo nos nossos coracBes
(DAMATTA, 2004: 17).

No que se refere ao espaco social da rua, local do trabalho e do famoso
batente que muitos consideram um castigo, DaMatta (2004) afirma que néo existe,
entre as pessoas, 0 sentimento de amor, consideracdo, respeito ou amizade; o que
ha € uma dura realidade onde o perigo pode nos surpreender a qualquer momento.

Contudo, ele afirma que o contraste entre a casa e a rua — dois lados da
mesma moeda - é fundamental para conferir sentido a vida do brasileiro. O autor
defende ainda que a igualdade de todos perante normas e leis, em que a rua se
fundamenta, compensa a hierarquia, em que a casa € baseada. Hierarquia essa
estabelecida por ordem de importancia, género e idade das pessoas. A seguir, ele

conclui: “A rua compensa a casa € a casa equilibra a rua” (DAMATTA, 2004: 18).

2.1.4.1.2. Espagco Ambiguo

Quando os espac¢os sociais, morais e éticos casa e rua se sobrepdem, ou
melhor, quando as relacdes de familiaridade e afetividade sdo transferidas para
espacos caracterizados por relacdes de impessoalidade e de distanciamento, surge
0 que Porto (2006: 24), também baseado em DaMatta, chama de espaco limitrofe,
embora o reconheca como ambiguo, acep¢do que, doravante, serd utilizada
conceitualmente nesta pesquisa. Cabe ressaltar que espaco ambiguo ndo sera aqui
empregado como um espaco arruado, divisor, ou intermediario que serve de
mediacdo entre o interior e o exterior como janela, varanda, sala de visitas,
entrada de servigo, dependéncia de empregadas, citados por DaMatta (1997: 56);
mas como um espaco de sobreposicdo como serd explicado nos paragrafos
subsequentes.

DaMatta (1997: 17), a partir da observacdo do movimento que ha entre a

casa e a rua, aponta um espaco de conciliacao onde “todas as questdes sao tratadas

3 . R
O espaco da casa refere-se ao privado, e o da rua, ao publico.
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debaixo de um prisma pessoal e ‘caseiro’, familiar, doméstico”. Desse modo,

pode-se supor como DaMatta que:

Diante de certos problemas e relacdes, preferimos englobar® a rua na casa,
tratando a sociedade brasileira como se ela fosse uma "grande familia", vivendo
"debaixo de um amplo e generoso teto" (...), onde o eixo da vida publica (do
universo da rua) é englobado pelo eixo da casa (...) a pessoa, a casa e suas
simpatias constituem a moldura de todo o sistema, criando uma iluséo de
presenca, honestidade de propositos e, sobretudo, de bondade, generosidade e
compromisso (DAMATTA, 1997: 17).

Assim, tendo em vista o tema desta dissertacdo e como exemplos hospital,
ou lar para idosos, igreja, casa funeraria, cemitério, que sdo espacgos publicos, no
momento em que amigos e pessoas conhecidas se reinem nesses lugares em apoio
a familia enlutada, compartilhando sentimentos de amor, consideracédo, respeito,
solidariedade, sofrimento, préprios do espaco da casa, surge ai 0 espaco social
ambiguo: quando o movimento da rua ndo contrasta com o ambiente do lar, mas

leva afago para a familia fragilizada por um dos grandes golpes da vida.
2.1.4.1.3. Esfera do Outro Mundo

DaMatta (1997), referindo-se aos espacgos de significacdo social, além da
casa e da rua, menciona a esfera do outro mundo, ou seja, 0 mundo dos mortos,
em oposi¢cdo ao mundo real. O antropdlogo defende que as distingdes que podem
ser encontradas nesses espagos ndo sdo exclusivas, mas complementares, “o que
faz com que a realidade seja sempre vista como parcial e incompleta”
(DAMATTA, 1997: 48). Em sua percepc¢do, 0 outro mundo constitui com 0s
espacos basicos de nosso mundo um elo complementar e terminal na sociedade
moderna. Na pagina 18 da mesma obra, o tedrico deixa claro que a casa e a rua
fazem parte da realidade, “mas o universo dos mortos € a esfera do ‘outro mundo’.
Tal como ocorre com a casa ou com a rua, o ‘outro mundo’ é também um
importante elemento englobador de muitas situagdes sociais (...) se associa a um
fundamental conjunto da nossa identidade cultural” (DAMATTA, 1997: 18-19).

* englobamento (Louis Dumont: 1980, Apud DaMatta, 1997: 17) “¢ uma operagio logica em que
um elemento ¢ capaz de totalizar o outro em certas situagdes especificas.”
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2.1.4.2. Rituais de Passagem

DaMatta (1987), avaliando os rituais de passagem que observou na cultura
brasileira, defende que, via de regra, rituais marcam 0os momentos importantes na
nossa vida, e afirma que os exemplos mais comuns sdo nascimento, batizado,
crisma, comunhdo, casamento e funeral. Contudo, adverte que todos o0s
momentos que assinalam dramaticamente uma crise de vida e uma passagem na
escala da existéncia social sdo rituais de passagem. E, em nossa sociedade, a
religido os marca e ajuda a fixa-los.

Na mesma obra, na pagina 56, compreende-se que 0s rituais de passagem
revelam expressoes e valores de uma sociedade, uma vez que “estdo presentes em
todas as crises de vida”. Nas ocasides solenes, o discurso empregado, as roupas
especiais, a “existéncia de representantes duplos” — no caso de funerais, o corpo e
0 caixdo — revelam e ressaltam o que ja é comum: a ordem social constituida e
aparente e, também, a contencdo dos gestos e do comportamento em geral. Em
todo ritual de passagem, além de um discurso peculiar que o0s presentes podem
repetir sem esforco, ha gestos tipicos e objetos indispensaveis “como o anel de
grau no caso das formaturas, as aliancas no caso dos casamentos, o bolo de
aniversario no caso da passagem de idade” e a urna — caixao ou objeto que contém
as cinzas — no caso de funerais.

O pesquisador defende a tese de que tanto em formaturas como em
aniversarios, casamentos e funerais, sempre sao resgatados exemplos para serem
seguidos pelos protagonistas, ou — 0 que interessa bastante a este trabalho —
modelos de como se podem consolar, numa cerimdnia de vel6rio, familiares,
parentes, amigos ou colegas. Ele ainda argumenta que os homens, na busca do
sentido profundo para a propria vida, nesses eventos, “sentem que asseguram, de
certo modo, a continuidade da vida coletiva, mesmo quando ameacada pela
extin¢do, como é o caso dos rituais funerarios” (DAMATTA, 1986: 56).

O antropdlogo social destaca o fato de que € notdrio que os ritos de ordem
tém um centro. Esses ritos podem ser um evento, uma personagem, ou um objeto;
em cada um deles, ha uma cena bdsica, ou seja, um centro, “que deve estruturar o
rito como um todo, além de agdes e cenarios periféricos”, isto é, nos rituais de

passagem, as pessoas estdo distribuidas ao redor de um centro que possui um


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1313479/CA


PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 1313479/CA

40

sincronismo, uma coordenagdo com o evento principal. E acrescenta: “tudo
acontece de modo orquestrado e em equilibrio com o evento centralizador de
todas as atencdes” (DAMATTA, 1986: 56). Por fim, ele argumenta:

Assim, enquanto ndo se pode jamais chegar atrasado a uma festa carnavalesca,
pois 0 evento comeca quando se chega, nos ritos da ordem se corre sempre 0
risco dessa perda. Isso prova que tais solenidades talvez sejam mais
legitimadoras do que simplesmente comemorativas, donde a importancia da
presenca e da atencdo de todos a seus eventos centrais (DAMATTA, 1986: 57,
grifo meu).

2.2. Aspectos Linguisticos

No que se refere aos aspectos linguisticos, importam para este trabalho
duas percepcdes complementares: (i) a linguagem, além de meio de comunicacao,
¢ forma “de conhecimento do mundo como significagcdo e de expressdao de valores
culturais e hdabitos comportamentais intrinsecos a respectiva sociedade”
(AZEREDO, 2008: 56), conforme j& exposto (Cf. 2.1.1); (ii) a competéncia
comunicativa, no dizer de Castilho (2014: 71), é entendida como “a habilidade de
veicular conteudos informativos, exteriorizar sentimentos pessoais e expressar
instrucBes que devem ser seguidas”. Isso justifica a interface de uma abordagem
antropolégica de cunho social aliada a descri¢do linguistica, uma vez que, aqui,
observam-se costumes e comportamentos sociais de brasileiros, canadenses e
noruegueses, a partir de dados provenientes da funcionalidade da lingua e do
estudo cultural de suas respectivas sociedades.

Assim sendo, serdo abordados, nesta parte da pesquisa, como instrumentos
culturais e sociais de comunicacdo e interacdo, o conceito de convencdo social®
(Cf. 2.2.1.2), as expressdes convencionais (Cf. 2.2.1.3) e as expressoes
idiomaticas (Cf. 2.2.1.5) encontradas no corpus. Cabe ressaltar que, sobre essas
expressdes em andlise, especificamente no Brasil, apesar de existirem em grande
numero de variantes e serem muitissimo usadas no cotidiano, ainda ha pouca
literatura produzida por autores consagrados no estudo da lingua portuguesa.

Nessa seara, Tagnin (2013) e Perini (2010; 2003; 1999) iluminam nossas

reflexdes situadas no ambito da semantica e da pragmatica (Cf. 2). Ampliando a

> Tagnin (2013)
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base utilizada nesta pesquisa, Azeredo (2008) colabora quanto ao que tange a
lingua e seus usos expressivos, especificamente, no que se refere aos conceitos de

eufemismo e disfemismo, como sera visto em (2.2.1.3-B).
2.2.1. Stella Esther Ortweiler Tagnin

Com énfase em Estudos da Traducdo, Tagnin atua principalmente nos
temas: linguistica de corpus, fraseologia, traducédo, terminologia, lingua inglesa e
lingua portuguesa. Em 1989, publicou seu primeiro livro sobre expressdes
idiométicas e convencionais das linguas inglesa e portuguesa. Em 2005, a autora
apresentou a seus leitores a obra atualizada, e, em 2013, publicou nova edicéo
ampliada com exemplos das expressdes também em alemao, espanhol, francés e
italiano.

Tagnin (2013: 25-26) observa que o nivel de convencionalidade sintatico
das expressdes idiomaticas abarca combinabilidade, ordem e gramaticalidade dos
elementos linguisticos. Ela considera, também, o nivel de convencionalidade
semantico imanente desses elementos. Por isso, a voz dessa autora aparece

destacada a seguir.

2.2.1.1. Unidades Linguisticas Convencionais

Ao estudarmos uma lingua, deparamo-nos com uma série de unidades
linguisticas convencionais cujos significados estdo situados num determinado
contexto de situacdo e de cultura, e que se tem convencionado chamar expressao
idiomatica. Tagnin (2013: 15) declara que um aprendiz de lingua estrangeira,
mesmo sabendo toda a gramatica e tendo decorado um dicionario béasico da
lingua-alvo, desconhece, a principio, o significado desse tipo de expressao.

Essas unidades ocorrem em todos os idiomas, mas, em portugués, “muito
pouco se tem feito na area da convencionalidade” — afirma a pesquisadora na
sequéncia da pagina. Em sua obra mais recente, O jeito que a gente diz (2013), ela

apresenta os tipos de unidades convencionais existentes em inglés e em portugués.

2.2.1.2. A Convencionalidade

Na tarefa de pesquisar esse “jeito que a gente diz”, Tagnin (2013: 19)

chega a conclusdo de que as expressdes convencionais sdo aprendidas em blocos,
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e a pessoa que nao as conhece pode ndo entender “certas ‘tiradas’ humoristicas

por elas inspiradas”. A seguir, a autora argumenta:

Quando nos referimos ao “jeito que a gente diz” estamos, na verdade, falando

de convencdo, ou seja, daquilo que é aceito de comum acordo. As convencoes

linguisticas sdo os “jeitos” aceitos pela comunidade que fala determinada

lingua. Assim, podemos chamar de convencionalidade o aspecto que caracteriza

a forma peculiar de expressdo numa dada lingua ou comunidade linguistica
(TAGNIN, 2013: 19).

Mais adiante, ela argumenta que “a convencionalidade abrange tudo o que

¢ convencional” e, citando Houaiss, afirma entender por convencional “aquilo

‘que ¢ de uso ou de praxe; consolidado pelo uso ou pela pratica’ ou ‘que obedece

299

a padrodes aceitos; ndo original, comum’”. Em seguida, define convengdo social
como costumes de uma sociedade. A partir de sua colocacdo, podem-se dar como
exemplos os cumprimentos de Natal, P4scoa, nascimento, batismo, morte, e, entre
outros, o tema deste trabalho: o funeral. A linguista informa que a pessoa pode se
expressar entregando ou enviando um presente, cartdes, flores, ou simplesmente
dizendo algumas express@es tipicas para 0 evento. Usando, mais uma vez, as
palavras de Houaiss, ela complementa o conceito de convengao social: “qualquer
dos usos ou costumes sociais estabelecidos, de tacita aceitacao pelos individuos de
uma comunidade, que incluem regras de boa educacdo, de boa conduta etc.”. A
pesquisadora também aponta como convencao social as desculpas por pisar no pé
de alguém, o agradecimento por um favor recebido, ou até o elogio a um presente
recebido mesmo que nao se tenha gostado dele. Por fim, ela pondera: “Talvez até
pudéssemos dizer que sdo as coisas que fazemos ‘por educagdo’ e que, se ndo as
fizermos, estaremos incorrendo na ruptura de uma convengéo social ou num ato
de ‘falta de boas maneiras’” (TAGNIN, 2013: 21).

Na mesma péagina, a autora defende que essa ideia de convencao pode ser
aplicada a lingua, tanto no que diz respeito ao aspecto social, ou seja, deve-se
saber quando dizer algo, quanto no que concerne ao aspecto linguistico, ou
melhor, saber como dizé-lo. Sendo assim, € preciso saber que se deve dizer
alguma coisa nos eventos mencionados anteriormente e, também, saber como

fazer isso.
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2.2.1.3. Expressdes Convencionais

No que se refere aos aspectos linguisticos, Tagnin (2013: 21-22) considera
que expressdes convencionais sdo aquelas intimamente ligadas a um fato social, e,
também, que existem “outras em que o que é convencional é sua forma”. A partir
de sua percepcéo, pode-se citar como exemplo de expressédo convencional social,
Meus pésames, por estar relacionada ao ritual de passagem morte. A linguista
apresenta mundos e fundos como expressdo convencional devido a sua forma,
simplesmente, porque “convencionou-Se combinar os dois vocabulos mundos e
fundos — e nédo universos e profundidades, por exemplo — unidos pela conjuncao
e.” A pesquisadora chama a atengdo para o fato de ndo poder haver alteracao na
ordem dos vocabulos. Para corroborar seu ponto de vista, ela menciona a
expressdo doce ilusdo, afirmando que, no caso de inversdo de ordem, ha a perda

do tom ir6nico da expressao original.
2.2.1.4. Niveis da Convencionalidade

No que se relaciona a esse assunto, a tedrica afirma que a
convencionalidade pode ocorrer em varios niveis da lingua. Apoiando-se em
estudos de Saussure, ela apresenta a relagdo arbitraria existente entre uma palavra
e seu significado como o primeiro deles, afirmando ndo haver motivacdo aparente
para uma cadeira ser chamada cadeira, ou seja, ndo existir relacdo entre o
significado e o significante. Como um caso de excegdo, admitindo a existéncia de
palavras “cuja relacio com seu significado seja transparente”, cita as
onomatopeias que imitam vozes de animais e ruidos. Além desse nivel basico, a
pesquisadora declara a existéncia de outros como o fonoldgico, o morfolégico, o
sintatico, o semantico e o pragmatico (TAGNIN, 2013: 25); contudo, trata apenas
dos que se referem as expressfes convencionais e idiomaticas, concentrando-se,
assim, nos trés ultimos niveis mencionados, como se observa no esguema a

seguir, apresentado na Figura 2.
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Niveis da Convencionalidade

Convencionalidade

Pragmatico - Situagao
- Expressdo verbal

Semantico - Significado da forma (plano da forma)

- Significado da imagem (plano do contetido)

Sintatico > Gramaticalidade
— Ordem
— Combinabilidade

Figura 2 - Tagnin (2013: 27) — Esquema resumitivo adaptado.

Para este trabalho importam apenas o0s niveis pragmatico e semantico da

convencionalidade, razéo pela qual estdo explanados com destaque a seguir.

A. Nivel Pragmatico

Como se observa nas palavras da autora, este nivel implica o uso da lingua
em situacdo de interagdo face a face. Ela aponta a existéncia de outros dois
aspectos passiveis de convengdo, citados anteriormente: “a situacdo que exige
certo comportamento social e a expressdo a ser empregada nessa ocasido”; e
afirma que a situacdo de ganhar algo exige certo comportamento social, que é
agradecer, e a expressdo convencional usada nessa hora é Muito obrigado ou
variagfes (TAGNIN, 2013: 27).

A autora prossegue, ponderando que o comportamento social pode ndo ser
necessariamente expresso de forma verbal, uma vez que, em velérios, funerais e
enterros, por exemplo, pode-se expressar 0 sentimento de solidariedade com um

aperto de méo, sem palavras, ou com um abrago silencioso.

B. Nivel Semantico

De acordo com a linguista, neste nivel, a convencionalidade é observada

na relacdo ndo motivada entre uma expressao e seu significado. Para reflexéo, ela
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apresenta as expressoes kick the bucket e bater as botas, que significam, cada qual
em sua lingua vernacula, “morrer”. A pesquisadora informa que, além do
significado das expressdes linguisticas, o significado de uma imagem, também,
pode ser convencionado, e acrescenta: “Sdo as metaforas que permeiam a
linguagem” (Lakoff & Johnson, 2002 apud Tagnin, 2013: 27). Como exemplo,
referindo-se aos campos semanticos de palavras e expressdes positivas e
negativas, ela argumenta que na “cultura ocidental, por exemplo, tudo que ¢é ‘para
cima’ é considerado bom, enquanto o que for ‘para baixo’ ¢ mau.”. Por exemplo,
Ele esta num alto astral, Caiu de cama, Ele foi pra debaixo da terra.

Nesssa questdo, Azeredo (2008) contribui de forma efetiva ao discorrer
sobre a semantica, ampliando e enriquecendo esta pesquisa, principalmente, no
que se refere aos conceitos de eufemismo e disfemismo.

O tedrico define figuras de linguagem “como formas simbdlicas ou
elaboradas de exprimir ideias, significados, pensamentos (...), de maneira a
conferir-lhes maior expressividade, emocdo, simbolismo (...), no ambito da
afetividade ou da estética da linguagem”. Ressaltando que essas figuras ndo sdo
elementos autbnomos e sé significam em sua relacdo com a semantica do texto,
ele defende que se deve observar “sua funcionalidade no fio do discurso e
perceber o quanto elas sdo valiosas no processo de construcdo do sentido da
mensagem”. O linguista deixa claro que a significagdo das figuras de linguagem
“emana das combinag¢des de que elas participam nos contextos situacional e
linguistico de sua ocorréncia” (AZEREDO, 2008: 483). Caso esses dois
contextos ndo sejam levados em conta, pode-se fazer uma leitura literal sem que
se perceba a funcionalidade da figura “no amplo complexo da textualidade”. Por
exemplo, se uma pessoa, querendo abrandar um aviso de morte, enviar, para um
amigo que esteja totalmente fora do contexto de situacdo, a mensagem [Jodo
viajou.] sem qualquer pista, o interlocutor, provavelmente, ndo entendera que se
trata de um eufemismo.

Na percepcdo de Azeredo (2008: 496), o desvio do eufemismo e do
disfemismo pode ocorrer, também, “no sentido geral da frase, no entendimento
total da mensagem”. Retomando o exemplo, se o locutor acrescentar a expressao
convencional social Sinto muito, relacionada, entre outras situagdes, ao ritual de

passagem morte, 0 amigo podera entender sua nova mensagem [Sinto muito, mas
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Jodo viajou.]. E o autor continua: “Essas figuras manifestam seu rendimento no
desacordo da relacdo de verdade entre o que se diz literalmente e a realidade da
qual se fala”. Por isso, para que se entenda o sentido atribuido ao enunciado, € de

suma importancia o conhecimento do referente. Nas palavras do pesquisador:

Por enquadrarem o enunciador em um determinado contexto situacional pelas
vias da linguagem, o eufemismo e o disfemismo sdo recursos estilisticos
tipicamente discursivos. Esse enquadramento obedece & tonalidade de
expressdes politicamente corretas ou incorretas para uma determinada situacéo,
segundo o projeto de comunicacdo do enunciador, que pode estar relacionado a
uma atitude diplomatica (eufemismo) ou de enfrentamento (disfemismo)
(AZEREDO, 2008: 500).

2.2.1.5. Expressdes Idioméaticas

Retornando a Tagnin (2013: 19), ela deixa claro que os linguistas
discordam “quanto ao que chamar de expressdes idiomaticas”, € que estas existem
em unidades linguisticas menores, embora ndo sejam, comumente, assim
entendidas.

A autora explica que, no instante em que a convencao passa para o nivel

do significado, tem-se um caso de idiomaticidade. Ela ensina que:

uma expressao é idiomatica apenas quando seu significado ndo é transparente,
isto €, quando o significado da expressdo toda ndo corresponde a somatéria do
significado de cada um de seus elementos. Assim, bater as botas néo significa
“dar pancadas com cal¢gado que envolve o pé e parte da perna”, mas quer dizer
“morrer” (TAGNIN, 2013: 22).

Por fim, a linguista adverte que “toda expressdo idiomatica ¢ também
convencional”. E o caso das ja mencionadas bater as botas e mundos e fundos,
pois os respectivos significados ndo podem ser depreendidos a partir da soma dos
significados individuais de seus elementos. Por outro lado, a expresséo
convencional de sentido transparente ndo é idiomatica, como pode ser observado
em Feliz Aniversario e outras do género. Resumindo, as de sentido transparente
sdo chamadas de expressdes convencionais sociais, e as de sentido opaco sao
chamadas de expressdes idiomaticas.

Cabe destacar, portanto, que nesta pesquisa, conforme em Tagnin (2013:

22), idiomatico ¢ usado no sentido de “ndo transparente” ou “opaco”; diferente do
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sentido, segundo a teodrica, em geral empregado em portugués, de “referente ou
proprio de um idioma”. Para esta acep¢do, neste trabalho se usa a palavra

vernaculo ou natural.
2.2.2. Mério Alberto Perini

Até 1995, o conceito de gramatica dizia respeito a normatizacdo e ao
registro privilegiado por todo "brasileiro culto”, e tinha por finalidade perpetuar
acriticamente essas vozes. A partir desse momento, ao lado de Rodolfo llari e
Celso Pedro Luft, Perini inaugura uma nova linha de pensamento, na qual se
incita a discussdo sobre a necessidade de reflexdo acerca de algumas questdes de
linguagem e validagdo, inclusive no ambito académico, de todo e qualquer
conhecimento linguistico dos falantes diversos, os quais, ele considera, ostentam
uma "sabedoria gramatical oculta” (PERINI, 1999: 11).

O pesquisador, critico da gramatica tradicional e autor de diversos livros,
assume sua responsabilidade de elaborar uma descricdo ampla e detalhada da
realidade linguistica no Brasil. Descricdo essa que abrange ndo so a estrutura da
lingua padréo, mas também, “a descrigdo da lingua coloquial, sua varia¢do social
e geografica, sua historia” (PERINI, 2003: 14), entre outros aspectos.

Na mesma obra, numa abordagem prescritiva, portanto, diferente da de
Tagnin (2013), o linguista, em suas reflexBes sobre lexemas, palavras, morfemas e
expressdes idiomaticas, na sequéncia dos paragrafos, destaca a necessidade de o
Iéxico englobar expressBes idiomaticas fixas, apontando como exemplo bater as
botas e a olhos vistos. Ele defende ser impossivel considerar que expressdes como
essas sejam frases ou sintagmas nominais, uma vez que, oralmente, jamais podem
ser interrompidas por hesitagcbes sem que percam o significado da expressao. O
autor pondera que essas unidades nao obedecem a uma estrutura sintatica nem séo
interpretadas em separado pela semantica; sendo, na verdade, “itens” compostos e
inseparaveis (PERINI, 2003: 347).

Em uma obra mais recente, Perini (2010: 323), ampliando seu proprio
estudo anterior, defende que as “linguas naturais mostram forte tendéncia a fixar
sequéncias de palavras, utilizando-as como unidades, como se fossem palavras
singulares”. Quando fixadas, essas sequéncias adquirem um significado proprio,

nem sempre derivado dos significados das palavras componentes. O pesquisador
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apresenta a unidade nado de costas como uma construcdo cujo significado é
derivado das palavras que a compdem, mas que “em geral ndo admite substitui¢ao
de itens por sinénimos”, por exemplo, natacdo de costas. Apesar de, em tese, ser
a mesma coisa. A seguir, ele aponta bicho de sete cabecas como unidade de
significado proprio, sem relacdo semantica com a construcdo formada de nominal
+ de + SN® ¢ argumenta que, para entender essa sequéncia de palavras, “¢
indispensavel aprendé-la separadamente, como uma unidade — exatamente como
se fosse um item léxico tradicional”.

O linguista se ocupa principalmente das expressdes idiométicas, definindo-
as como sequéncias de palavras “com significado proprio ndo derivado dos
significados das palavras individuais” — e continua — “sdo um caso especial das
expressoes fixas’, que incluem também casos como o de nado de costas.”. Ora,
entdo, pode-se afirmar que a expressdo fixa cujo significado deriva das palavras
componentes, apresentada por Perini (2010), corresponde ao que Tagnin (2013)
chama de expressao convencional de sentido transparente.

No que se refere as expressdes idiomaticas, observem-se as palavras do
autor que confirmam o estudo de Tagnin (2013) sobre o assunto:

As expressfes idiomaticas sempre violam alguma regra da lingua: em geral uma
regra semantica, mas as vezes também regras da sintaxe. E as vezes elas contém
itens léxicos que ndo aparecem em nenhum outro contexto. Na verdade, se
alguma coisa define a expressdo idiomatica € justamente a presenca de alguma
violagdo gramatical ou lexical (PERINI, 2010: 324).

Na sequéncia da pagina, com intencdo de se fazer entender melhor, ele
apresenta outros exemplos como mala e cuia e por assim dizer, que violam regras
sintaticas; e a granel, advertindo que a palavra granel ndo existe fora dessa
expressdo. Visto que esses casos se afastam do que é analisado neste trabalho,
passa-se ao destaque do que é de interesse para este estudo, isto €, das regras

semanticas que “fornecem o significado dos sintagmas nominais”. Como exemplo,

ele cita Ao pé da letra, esclarecendo que “é um adverbial que significa

6 - .
Sintagma nominal

7 Grifos do autor.
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‘literalmente’ (...) [e] nd3o ha regra na lingua que nos autorize a derivar esse
significado das palavras componentes”.

Ampliando as informacdes, Perini (2010: 325) sublinha que pode haver
uma expressao idiomatica homdénima de um sintagma “normal”. Por exemplo, ele
aponta a ultima palavra, que, como sintagma, denota “a palavra que foi enunciada
depois de todas as outras” [“A Ultima palavra dos Lusiadas € inveja.”]; e, como
expressao idiomatica, refere-se ao “que estda na moda no momento” [“Sapato
verde sem meia ¢ a ultima palavra.”], visto que ndo ha transparéncia em seu

significado.

2.2.2.1. Relevancia das Expressdes Idiomaticas na Descricao

Quanto ao levantamento das expressfes idiomaticas de uso normal no
Portugués do Brasil (PB), na sequéncia da pagina 326, Perini recorre a Fulgéncio
(2008) para destacar que elas sdo muito mais numerosas do que se previa, e
bastante frequentes na fala. Verificou-se que ha mais de 8.000 itens “conhecidos
por praticamente todos os falantes”.

Diante do fato verificado, o linguista pondera que ai estd a importancia
desse estudo para o conhecimento da lingua, e que as expressoes idiomaticas “nao
podem ser consideradas um fendomeno marginal”, uma vez que sua listagem
“constitui um dicionario”. Assim sendo, por fim, ele defende que ndo ha
possibilidade de toda ela estar contida em uma gramatica, mas “é necessario fazer
algumas consideracdes sobre o que significa a existéncia dessas sequéncias para a
analise da estrutura da lingua” (PERINI, 2010: 326).

Sobre as propriedades das expressdes em estudo, o0 autor deixa claro que,
além das construcdes da lingua, ou seja, suas generalizagdes morfossintaticas e
semanticas, somadas as palavras individuais necessarias a construcao das frases, o
usudrio precisa “conhecer sequéncias de palavras que, formalmente, em geral se
assemelham a construgdes, mas que tém interpretacdo semantica imprevisivel, e
sdo aprendidas uma a uma”. Ele acrescenta que “ndo hd meio de apresentar as
expressoes, a ndo ser em uma lista pura e simples, porque ndo existem regras que
possam produzi-las” (PERINI, 2010: 327).

Em suma, Perini, considerando a importancia das expressdes idiomaticas

tanto em numero quanto em assiduidade de ocorréncia na fala, compartilha que:
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o conhecimento da lingua inclui, ao lado de regras gerais e itens lexicais
individuais, um grande componente formado de pecas prontas, que sé
aparentemente sdo construcdes (e as vezes nem isso, como estar careca de), e
que precisam ser memorizadas individualmente (Perini, 2010: 327).

Por fim, o linguista esclarece que as expressdes idiomaticas ndo sao
metaforas, visto que aquelas “sdo codificadas, € nao podem ser interpretadas em
seus proprios termos, como as expressdes metaforicas”. Como exemplo de
metafora, ele cita [“Esse menino ¢ uma bomba atbmica.”] e comenta que a
“metafora depende da percepgao prévia de uma inadequagdo: um menino nao
pode ser literalmente uma bomba atémica, dai o ouvinte precisa procurar algum
significado aparentado que faga sentido”. J& as expressdes idiomaticas “ilustram a
nossa grande capacidade de memorizagdo, assim como a importancia dos

elementos memorizados no conhecimento da lingua” (PERINI, 2010: 327-328).


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1313479/CA


PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 1313479/CA

51

3. Metodologia

Toda pesquisa “¢ um procedimento formal, com método de pensamento
reflexivo, que requer um tratamento cientifico e se constitui no caminho para se
conhecer a realidade ou para descobrir verdades parciais”. (MARCONI e
LAKATOS, 2002: 15). O mundo académico contemporaneo apresenta uma
grande quantidade de métodos de pesquisa e, no &mbito das pesquisas dos campos
social, antropoldgico e afins, grande destaque tem sido dado & modalidade
“pesquisa qualitativa”, conhecida também por ndo quantitativa Ou Nnao
padronizada, considerando-se que ela seja mais pertinente por se caracterizar por:
utilizar textos como material empirico ao invés de nimeros; partir da nocao de
construgdo social das realidades em estudo; utilizar metodologia diversificada
adequada ao objeto estudado, aberta ao entendimento do processo; e, sobretudo,
estar interessada nas perspectivas dos participantes, em suas praticas e
conhecimento cotidiano relativo a questdo em estudo.

Autores como Moesch (2000: 62) ensinam que a pesquisa qualitativa se
preocupa com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado, trabalha com
0 universo de significacbes, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, ou
seja, imerge num espaco mais profundo das relacdes, dos processos e dos
fendbmenos que ndo podem ser reduzidos & operacionalizacdo de variaveis. Essa
modalidade, para além de ser apenas um método, permite que se infira mais
precisamente, porque tem a flexibilidade necessaria para abordar um campo e
entrar nele para entender a estrutura de um sujeito ou do proprio campo, em lugar
de projetar uma estrutura naquilo que se estuda. (FLICK, 2009: 56).

Partindo do principio de que a metodologia do trabalho cientifico tem
como finalidade tracar o caminho a ser seguido pelo pesquisador, e sendo o tema
proposto, nesta pesquisa, referente ao universo cultural e baseado em narrativas, o
estudo sobre os aspectos interculturais presentes nos ritos pds-morte nos paises
Brasil, Canada e Noruega tomou como base 0 método qualitativo.

Para realizar a investigacdo que deu origem a esta dissertacdo, apoiamo-
nos em movimentos de naturezas distintas: reflexiva, sistematica e critica, visando
estudar aspectos interculturais que se depreendem das situagdes de contexto

social, como os funerais, quando as linguagens empregadas pelos interactantes —
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comportamentos e palavras - expressam valores que variam de uma cultura para
outra. Neste caso em foco, valores do Canada e da Noruega, por oposi¢do aos do

Brasil.

3.1. O Método da Pesquisa

O ponto central da pesquisa, que conjuga 0s campos antropoldgico, social
e linguistico, versou sobre as informacdes extraidas de entrevistas realizadas
online, contando com a colaboracdo de informantes das trés nacionalidades, que
falaram sobre suas experiéncias pontuais nesse tipo de ambiente, relembrando
fatos e externando suas impressfes pessoais acerca do vivido. Por isso, também,
como ja informado no item 3.0, nessa investigacdo, foi adotado o método de
pesquisa qualitativa, que, de acordo com Bauer & Gaskell (2010: 23), lida com
interpretacdes das realidades sociais e entrevistas em profundidade, e ndo com
estatisticas, levando em conta, essencialmente, a natureza do objeto em foco. Esta
proposta de estudo pretendeu tracar um panorama sobre os ambientes fisicos dos
funerais e os comportamentos convencionais pertinentes a cada uma das trés
culturas apontadas, com o fito de verificar as hipdteses apontadas no capitulo 1, e
de sublinhar a importancia de se considerar a linguagem humana, verbal e nédo
verbal, como veiculo de expressdo de valores culturais e habitos comportamentais,
e de exteriorizacdo de sentimentos pessoais, objetivo geral deste trabalho.

A realizacdo de uma pesquisa bibliografica pertinente ao tema permitiu um
aprofundamento tedrico, servindo de embasamento para sistematizar os estudos e
0 processo de pesquisa, facilitando o rico dialogo entre teoria e pratica. O aporte
tedrico sobre aspectos interculturais aliado as convencBes da linguagem visa
reunir postulados e anélises que possibilitem o registro e um melhor entendimento
do processo de “aprendizado” de culturas estranhas ao individuo quando em
situacdo social convencional.

A parte prética da investigacdo apoiou-se, primordialmente, em dados
coletados a partir de uma entrevista relato (Anexo 8.1) e em outra, composta por
15 questbes de multipla escolha (Apéndice 02), visando levantar aspectos
interculturais e linguisticos no ritual de passagem morte.

Com o intuito de nortear a pesquisa, desenhamos a estrutura que se

apresenta no Quadro 1, a seguir:
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Quadro 1 - Metodologia da pesquisa

Objetivo geral: Apresentar a linguagem humana, verbal e ndo verbal, como
veiculo de expressdao de valores culturais e habitos comportamentais, e de
exteriorizagdo de sentimentos pessoais N0 que se refere aos rituais funerais.

Objetivos especificos

Metodologia

Instrumentos

1. Identificar os
comportamentos, a
expressdo de sentimentos,
as formas de celebragées e
0 COMO se expressar ho que
se refere ao ritual de
passagem morte em trés
paises de perfis culturais
distintos.

. Levantamento em fontes
secundarias - Revisdo
bibliografica

. Levantamento em fontes
primarias - Conversas com
informantes
representantes das
nacionalidades brasileira,
canadense e norueguesa

. Gravacbes em dudio e
transcrigdes.

. Livros, artigos, material
académico e sites
especializados

. Jornais

. Skype

. Correio eletrénico

. Formularios de entrevista
aplicados aos informantes
. Questionarios

. Caderno de anotacdes

2. Listar e analisar
algumas das expressoes
convencionais usadas em
rituais pos-morte, nesses
trés paises, no
funcionamento da lingua
de modo corrente e real,
como instrumentos
culturais e sociais de
comunicacdo e interacao;

. Levantamento em fontes
secundarias - Revisdo
bibliografica

. Identificagdo e analise
exploratdrias das
caracteristicas dos ritos
apo6s a morte, segundo
relatos dos informantes
representantes das trés
culturas em foco nas
entrevistas.

Integragao dos dados
recolhidos no campo com o
referencial tedrico.

. Livros, artigos, material
académico e sites
especializados

. Jornais

. Dados compilados das
entrevistas diretas com os
informantes

. Imagens

. Caderno de anotacgdes
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3. Contribuir para a
reflexdo sobre a
importancia da
competéncia intercultural
na comunicagao entre
interactantes de regiGes
diferentes.

Aprofundamento teérico

. Levantamento de
situacGes de
estranhamento e/ou
desconforto vividas pelos
informantes, conforme

. Revisdo bibliografica
realizada a priori

. Dados compilados das
entrevistas diretas com os
informantes

. Dados iconograficos

relatos.
. Dissertagao escrita sobre

o tema (produto final)

Com base nas orientacdes de Bauer & Gaskell (2010, p. 22), a realidade
apresentada nesta dissertacdo € representada tanto de maneira formal como
informal, uma vez que, dentre os instrumentos de pesquisa utilizados, além de
textos, utilizamos material audiovisual, conforme descrito no quadro que resume a
metodologia empregada na pesquisa.

A delimitacdo do periodo em que se realizaram as duas entrevistas foi de
julho de 2014 a fevereiro de 2015. Cabe salientar que 06 informantes da primeira
etapa, por motivo desconhecido, ndo compareceram para a segunda fase, tendo
sido substituidos ja em janeiro de 2015.

Para efeito didatico, passamos a apresentar os fatos observados na ordem
cronoldgica.

Inicialmente, com a intencdo de atribuir maior credibilidade aos dados e
verificar se as pessoas se lembravam de mais alguma coisa depois de haverem
tido as memorias estimuladas no primeiro contato, pensamos em utilizar a
metodologia ja testada e sistematicamente utilizada pela Prof? Olenka Bilash nesse
tipo de pesquisa: coletar os dados por meio de trés séries de entrevistas. A
primeira, com duracdo de 35 a 50 minutos, constitui-se de um relato de
experiéncia, para ndo direcionar as respostas; a segunda, de 20 a 30 minutos, uma
semana depois; e a terceira, se ainda fosse preciso, de 10 a 15 minutos; em todas,
detalhou-se 0 que fosse necessario da entrevista anterior, ou melhor, foram feitas
perguntas cujas respostas explicitassem o que se queria verificar.

Levando-se em conta faixa etaria e género, a meta era entrevistar, por
Skype, cinco adultos de cada nacionalidade, que tivessem tido a experiéncia

intercultural de, no minimo, dois veldrios: um no pais de origem e outro no pais
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estrangeiro. Contudo, restritos a esse perfil, foi impossivel cumprirmos a meta,
sobretudo porque era imprescindivel que 0s estrangeiros se expressassem em
portugués, mesmo que ndo tivessem fluéncia em nossa lingua. Dessa forma,
tivemos que entrevistar pessoas com perfis diferenciados, a saber: 02 informantes
estrangeiros e 01 informante brasileiro que s6 tinham assistido a funerais em seu
pais de origem.

A primeira série de entrevistas comegou nos primeiros dias de julho de
2014 e, pelo cronograma tragcado no inicio da pesquisa, provavelmente, em final
de setembro j& teriamos terminado as trés séries. Contudo, ndo foi o que
aconteceu. Relembrando, havia uma amiga que parecia poder colaborar, indicando
os informantes noruegueses (Cf.1), contudo, como ndo conseguimos entrevistar
nenhum deles, por motivos diversos, a alternativa foi busca-los em consulados,
igreja norueguesa, e no Programa de intercambios da PUC-Rio. Por conta das
diferencas de fuso, para conciliar os horarios, muitas vezes, demos a
disponibilidade de 6: 00 as 2: 00 horas da madrugada. Mesmo assim, apenas no
final de janeiro de 2015 conseguimos os dois ultimos informantes canadenses,
ainda para a primeira série das entrevistas.

Depois da transcricdo dessas entrevistas orais, para chegarmos a acuracia
dos dados, na comparacdo dos relatos e das respostas registradas, verificamos se
os participantes tinham falado sobre assuntos diferentes, por exemplo, um deles
tinha falado sobre alimentos, velas e flores em funerais, e os outros ndo. Entéo,
apos essa investigacdo, para a segunda série, elaboramos as 15 questdes de
multipla escolha, na tentativa de alinhar os depoimentos. Em contato com eles,
por Skype, envidvamos 0 questionario por arquivo para que acompanhassem as
perguntas que faziamos. Dependendo da resposta, na hora, tirhdvamos as davidas, e
tudo ficava gravado em audio para, posteriormente, ser transcrito.

Por todas as dificuldades e por considerarmos satisfatério o corpus
construido com o material levantado nas duas primeiras séries de entrevistas,
desistimos da terceira série, concluindo a segunda fase da pesquisa em fevereiro
de 2015. Contudo, no periodo de fechamento da analise, quando necessério,
voltamos a estabelecer contato com os informantes que participaram das duas
etapas a fim de sanar qualquer duvida. Os dados coletados dos seis informantes

que participaram apenas da primeira fase foram descartados.
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Assim, contribuiram para a coleta de dados deste estudo 21 informantes,
com idades entre 24 e 77 anos, sendo 13 do género feminino e 08 do género
masculino, de diversas ocupacdes conforme quadro em que os informantes estdo
elencados e identificados por nimeros (Apéndice 03). Inicialmente, idade e sexo
foram levados em conta nesse método exploratério, mas, quanto a ocupagéo e a
cidade de origem dos entrevistados, ndo houve nenhum fator determinante;
deram-se ao acaso de acordo com a disponibilidade dos que se dispuseram a
contribuir com a pesquisa.

Por fim, diante do ndo cumprimento da meta inicial, houve algumas
alteracdes: entendemos que seria relevante ter uma informante brasileira cuja
experiéncia estivesse restrita a velorio, funeral, sepultamento e cremacgédo, no
Brasil, a fim de que garantissemos, mais uma vez, a acuracia desses dados. No
que se refere aos outros informantes que comp&em quatro grupos, o pré-requisito
foi: (a) serem brasileiros, canadenses ou noruegueses, todos falantes de portugués;
(b) terem vivido ou ainda viverem no Brasil e no Canadd ou no Brasil e na
Noruega, tendo, assim, condi¢cfes de relatar um pouco do que observaram do
ritual de passagem funeral na cultura do Brasil e/ou de um dos outros dois paises
em que moraram, ou moram. Esses colaboradores encontram-se distribuidos nos
seguintes grupos: (i) 05 brasileiros que moram no Canada, 03 homens e 02
mulheres, entre 39 e 77anos; (ii) 05 brasileiros que vivem, ou viveram na
Noruega, 01 homem e 04 mulheres, entre 42 e 62 anos; (iii) 05 canadenses que
moram, ou moraram no Brasil, 02 mulheres e 03 homens, entre 29 e 59 anos; e
(iv) 05 noruegueses que vivem ou viveram no Brasil, 04 mulheres e 01 homem,
entre 24 e 48 anos. No Apéndice 03, Quadro 14, a informante com experiéncia
apenas na cultura brasileira, exclusivamente, no Rio de Janeiro e em Minas
Gerais, é a de nimero 21.

No gréafico a seguir, visualizamos melhor o nimero de homens e mulheres

em cada pais.
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Quadro 2 - Visualizagdo de informantes por género

5,0
4,0
3.0 -
H Homens
2,0 1
M iulheres
1,0 A
0,0
Brasileirosno  Brasileiros na Canadenses no MNoruegueses Brasileiro sem
Canada Noruega Brasil no Brasil experiéncia no
exterior

3.2. O Método da Analise

Na verificagdo dos dados, compilamos as expressdes empregadas pelos
entrevistados, distribuindo-as em Eufemismo para o verbo morrer, Disfemismo
para o verbo morrer, Expressoes escritas nas faixas, Expressdes de cumprimento e
Linguagem néo verbal (Apéndice 04, Quadro 15). Posteriormente, na analise (Cf.
4.2.1 e 4.2.2), com as devidas adequacdes, alguns recortes foram feitos desse
guadro maior para ilustrar o que se diz em cada grupo de expressbes que
apresentamos. Os usos dessas expressdes ocorrem em lingua vernacula e a
traducdo para o portugués foi feita pelo préprio informante, mesmo por aquele
que sentiu dificuldade para falar em nossa lingua.

Cabe esclarecer que, no Capitulo 4, sempre que um recorte de seus relatos
da primeira entrevista for citado na analise, além de seu numero, serdo informados
a sua nacionalidade e o nimero da linha onde o fragmento se encontra. Por
exemplo, 1 01 (CA), L. 05 identifica o informante canadense de nimero 1, de cujo
relato estejamos utilizando algo que conste na linha 5. Como a informante de
namero 16 tem dupla nacionalidade, brasileira e norueguesa, ela sera representada
por (BR/NO). Quanto aos recortes da segunda entrevista, no lugar do nimero da
linha sera informado o nimero da questdo, sendo referido como | 02 (CA), Q. 03,

por exemplo. No item 4.3, a0 comentarmos as respostas de cada quadro,
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corroborando ou refutando nossos tedricos, citaremos apenas 0 numero do
informante.

No que se refere a transcricdo, para o objetivo deste trabalho, ndo houve a
necessidade de usarmos a transcricdo fonética, por isso, realizamos um tipo
simplificado e, respeitando a coloquialidade do género entrevista, reproduzimos a
oralidade do informante tanto nos aspectos lexicais, morfologicos, sintaticos —
como a constante quebra da construcdo frasica —, semanticos e fonémicos, e
inclusive quanto ao fluxo das ideias que nem sempre foram concluidas e, as vezes,
foram retomadas em outros momentos, quando ja se estava abordando outro
aspecto relativo ao tema. Em geral, essas retomadas foram feitas a medida que o
entrevistado se lembrava de algo anteriormente referido, ou quando tivemos
alguma duvida. O procedimento, as vezes, pode ter comprometido a coesdo
textual escrita, mas ndo a coesao interna na interacdo entre a entrevistadora e o
informante. Esses aspectos da oralidade ocorreram mais nos relatos de
estrangeiros e de brasileiros que moram ha muito tempo no exterior, usando o
inglés como L2.

As informagOes coletadas, tanto nas entrevistas quanto em dois e-mails
enviados por uma informante que se entusiasmou em contribuir e em figuras,
foram transformadas em dados significativos para uma consideracdo ao final desta
investigacdo. Os relatos da primeira entrevista e os e-mails recebidos encontram-
se em Anexo, 8.1 e 8.2, respectivamente. As respostas ao questionario da segunda
fase estdo compiladas no item 4.3, por grupos de informantes, nos Quadros 7, 8,
9,10 e 11, em funcdo do interesse desta pesquisa. No item 4.4, imagens escolhidas
na Internet e uma foto recebida por um dos e-mails sdo utilizadas para ilustragdo
de fatos narrados e apresentacdo de um evento pds-morte, sem marca cultural,

ocorrido no Brasil.
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4. Analise

Neste ponto do trabalho, passa-se a observacdo dos dados coletados,
através das lentes culturais dos autores aqui estudados, para naqueles verificar
quais sdo o0s valores culturais, os comportamentos sociais e 0s sentimentos
pessoais que emanam das linguagens verbal e ndo verbal em sua
convencionalidade, tendo em vista as culturas brasileira, canadense e norueguesa,
em contextos de situacdo pds-morte. Observe-se, ainda, que ha uma rica interacéo
entre 0 que dizem os teoricos, em reciproca corroboracdo — por isso transitam
entre as duas partes deste capitulo —, e o conteludo documentado pela
pesquisadora.

A andlise apresenta-se dividida em trés partes. As duas primeiras —
Aspectos Culturais e Convencionalidade e Linguagem — capitais, posto terem sido
esses os pilares nos quais se assentaram as reflexdes que suscitaram a critica sobre
0 tema desenvolvido na pesquisa, conforme anunciado no inicio desta
Dissertacdo. A terceira foi acrescida aos planos iniciais, no momento da escritura
do texto da Andlise, diante da riqueza dos relatos oferecidos pelos informantes, os
quais suscitaram a observacdo de outros elementos pertinentes ao estudo da
interculturalidade. Esses achados reunem aspectos relevantes que serdo

esclarecidos no item 4.3.

4.1. Aspectos Culturais

A partir do conceito de Cultura de Laraia (Cf. 2.1.1) aqui selecionado,
realizamos um estudo comparativo tendo em vista o fato de que individuos de
culturas distintas podem ser identificados com facilidade ndo s6 pela evidéncia
das diferencas linguisticas, mas também pela maneira de agir, vestir-se e
comportar-se socialmente no ritual de passagem morte. Dessa forma, as teorias
explanadas no Capitulo 2, muitas vezes, complementam-se, propiciando-nos a
riqueza de um olhar reflexivo sob varios prismas, quando acompanhamos Sseus
vieses de interpretacdo dos fendmenos culturais que analisam, cada qual, de seu
lugar de atuacéo.

Alguns dos dados coletados na pesquisa nos revelam que, no que se refere

aos aspectos culturais do Brasil, Canada e Noruega nos rituais de funeral, ha
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diferengas ndo sO entre as naces, mas também internamente, nas regiGes que
compdem cada um desses paises. Por exemplo, a informante 21 relata ter assistido
a velorios em lugares variados de seu pais, o Brasil, onde em regides distantes dos
grandes centros urbanos — como heranca de tragos culturais da terra de nossos
colonizadores (Cf. 2.1.3.2.1) —, o corpo ainda é velado na casa da familia
enlutada, o que ja ndo se vé no Rio de Janeiro. Nos trechos destacados a seguir,
ficam evidentes as diferencas de conduta social de situacdes de contexto na capital

e no interior:

| 21 (BR), L. 81-89

(...) numa cidade do interior de Minas, Guarani, eu assisti (...) ao velério
classico do interior. De manha cedinho passa um carro de som tocando musicas
classicas. Interessante porque eu ja tinha assistido em outra cidadezinha do
interior de Minas, e sempre sdo as mesmas composi¢des Bachianas de Heitor
Villa-Lobos. E dizem: “A familia de fulana de tal comunica o seu falecimento e
informa que o corpo estd sendo velado em sua casa, e 0 enterro sera as tantas
horas”, e convida todo mundo. Tem o tal do bolinho de chuva, o cafezinho, a
cachacinha, tiram o chapéu, entram e cumprimentam os familiares. A casa fica
com portas e janelas abertas. O falecido fica no caixdo em cima da mesa da sala.
Eu olhava de fora e via as pessoas servindo coisas em bandejas. (sic)

119 (BR), Q. 4

L& [Tocantins], tem café, ch4, almogo, janta, lanche da tarde. E normal a casa
ficar aberta. A funeraria oferece uma placa luminosa onde esta escrito: Familia
em luto. A gente pendura na porta da sala. A casa fica toda aberta, portas e
janelas. Quem quiser pode entrar. L4, ndo tem muro. Colocam musicas que a
pessoa gostava. Mas isso ndo é comum, ndo. (Sic)

114 (BR), Q. 4

Em Goiénia, tem cénticos religiosos. As pessoas chegam famintas. Sempre tem
gue ter pdo com manteiga, café, feijdo, arroz, carne, salada. (sic)

| 21 (BR), L. 92-98

Na cidade grande, o servi¢o funeral oferece maquiagem. De um modo geral,
eles incluem no pacote (...) Acho que o fazem para amenizar a fisionomia, para
os convidados ndo verem uma aparéncia tdo diferente da que teve em vida.
Perguntam também se os familiares querem que coloque algum colarzinho.
Quando a pessoa era muito vaidosa, parte da familia fazer a maquiagem porque
sabe que ela nunca gostaria de aparecer publicamente sem pintura. No pacote
basico, ha flores dentro do caixao, contornando o corpo e uma coroa fora. (sic)
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Os episadios narrados vao ao encontro do pensamento de Hall (Cf. 2.1.2)
que, relacionando contexto e significado, defende que a linguagem verbal e
comportamentos ndo verbais variam ndo somente entre paises, mas também
regionalmente. Os relatos ainda corroboram Lewis que, com outras palavras,
chama a atencdo para o fato de haver fortes diferencas de valores,
comportamentos e expressdes linguisticas entre as regides de um mesmo pais (Cf.
2.1.3.2). Comprovando as ponderacgdes desses pesquisadores, apresentamos outros
exemplos encontrados no Canada e na Noruega, paises de cultura ativo-linear,

onde, em principio, as pessoas ndo expressam as emocdes em publico:

1 04 (CA), L. 55-61

Quando minha mde faleceu, (...) A celebracdo da vida, pelo nome, era pra ser
uma coisa alegre, mas muita gente chorou do mesmo jeito. (...) Eu chorei muito
em publico. O canadense chora em publico. O brasileiro é menos reservado,
menos conservativo nesse sentido de ndo ter medo de mostrar 0s sentimentos.
De minha parte, eu chorei do mesmo jeito, do mesmo tanto. (sic)

1 07 (NO), L.105-108

Eu sou uma pessoa que choro muito. Eu ja chorei antes quando meu pai me
falou que ela ndo estava bem, ela esta ruim, ai eu ja choro. Eu chorei, chorei,
devo ter chorado uns 7 dias ou mais. No dia do enterro, eu chorei, chorei
demais, choramos, assim, mas eu ndo sei pela minha familia, porque choraram,
mas ndo mostraram assim. (sic)

109 (NO), Q. 6

Quando falam do falecido, no funeral, eu sempre choro, até no funeral de
pessoas que ndo sao muito proximas. Os filhos também choram. (sic)

4.1.1. Contextos e Significados

Como anunciado desde a introducdo, este é um trabalho também de cunho
linguistico que se calca em pesquisadores de varias searas para a ampliacdo e o
enriquecimento deste estudo. Assim, levando em conta as variagdes regionais, a
partir do diadlogo entre os autores, passamos a interpretacdo dos dados, utilizando
as nocodes de cultura de alto contexto e de baixo contexto, das categorias de tempo
e de espaco como colaboracdo de Hall (Cf. 2.1.2), ampliando e corroborando o

pensamento de Lewis (Cf. 2.1.3). A verificagdo da categoria espaco de DaMatta


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1313479/CA


PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 1313479/CA

62

(Cf. 2.1.4) em nosso corpus, por ndo ser analisada pelo antropdlogo sob um
prisma fisico, mas social, moral e ético, serd procedida a parte, em outro subitem.

No que se refere as culturas de alto contexto e de baixo contexto (Cf.
2.1.2), os dados contribuem para a confirmacéo da identidade nacional que Lewis
(Cf. 2.1.3) atribui aos trés paises, uma vez que confirma a caracteristica de
diretividade e de indiretividade proprias, respectivamente, das culturas ativo-
linear e multiativa. Isso se percebe no modo como canadenses, noruegueses e
brasileiros se expressam em contextos de situacdo pos-morte: nos, utilizando-nos
de expressdes notadamente mais informais ou, as vezes, mais liricas, como
Dormir como um passarinho; enquanto os individuos das outras duas
nacionalidades expressam-se, em geral, com maior formalidade, exemplificando,
por analogia, nesses contextos, aspectos de suas culturas que se afastam da
brasileira. Para melhor compreender essa ocorréncia, observe-se o Quadro 3 que

correlaciona o dito com o vivido:

Quadro 3 — Contextos e significados

Brasil "ABOTOAR O PALETO"

*1 21 (BR), L. 70
As pessoas exacerbam tanto a coisa do social que, quando morre uma pessoa
famosa, as pessoas tiram até selfies com o morto e colocam no Face. (sic)

| 14 (BR),Q. 7
Em Goiania, tem palavras e gesto afetuosos como abraco, ou apenas abraco
demorado. No Canad3, palavras com aperto de maos. (sic)

Canada "ACONTECER UM ACIDENTE FATAL"

*|1 05 (CA),L. 74
No funeral, vocé nao fala com a familia. O padre fez a missa, depois, a gente vai pra
enterrar o corpo. (sic)

¢| 12 (BR), Q. 15
No Canada (...) Por outro lado, me incomoda a falta total da expressdo de
sofrimento. (sic)

Noruega "JA ACABAR"
*1 09 (NO), L. 98

NAs somos mais diretos para falar sobre a morte. Para avisar nossa familia, a gente
falou: “Ela morreu". Eu, para meus filhos, sem duvida, disse: “Vové morreu. E, agora,
a gente ndo sabe onde ela foi.”. (sic)
*|1 06 (NO), L. 61

Sé cumprimentam com aperto de méo.( ... ) O momento de abragos entre os
familiares s6 em casa, em publico, ndo. (sic)
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O brasileiro é de cultura de alto contexto, pois além de ser indiretivo,
tendo o maior nimero de expressdes conotativas e empregando-as com
frequéncia, expressa-se pelo contato fisico com abracos, beijos, tapinhas nas
costas. Valoriza mais o relacionamento pessoal e compartilha mais o sofrimento
numa situagdo de luto. Isso confirma sua cultura multiativa. Diversos sdo 0s
exemplos comportamentais que explicitam um modo leve de encarar as
adversidades. O nosso jeito brasileiro nos identifica no cenario cultural mundial,
em que somos conhecidos pela graca, pelo deboche, pelos textos cheios de humor,
mesmo — ou sobretudo — quando a ocasido pediria luto, denotativa ou
conotativamente. Assim acontece quando o tema versa sobre nossos fracassos na
politica, no esporte, na economia etc; sempre temos uma charge, uma piada sobre
ndsS mesmos que causa espanto aos mais sérios, enquanto ajuda a aliviar o peso
que nos vai na alma; dai ousar fazer uma selfie num vel6rio, ou expressar o
sofrimento por lagrimas em publico.

Por seu turno, o canadense e 0 noruegués sao de cultura de baixo contexto,
pois, em geral, expressam-se explicitamente por palavras, levando em conta, raras
vezes, 0 contexto social para interagir. Nessas culturas, por exemplo, as crian¢as
nem de longe tém assegurado um lugar tdo central quanto, aqui, as criangas
brasileiras. Para os pais, a preocupacdo com sua educacao faz com que 0s mimos,
tdo frequentes em nossa cultura, sejam poucos, para ndo serem nocivos a
formagéo do futuro adulto. Muito natural, portanto, que sejam comunicadas da
morte de algum ente de forma direta, objetiva — Vovo morreu. —, como se, assim,
fossem logo chamados a realidade da vida. Canadenses e noruegueses mostram-se
mais diretivos na relacdo face a face e, naturalmente, isso se revela na situagédo
aqui em foco. Além de, em geral, quase ndo usarem palavras e expressdes
conotativas, avessos ao contato fisico, em geral, limitando-se ao aperto de méos
nos cumprimentos, sdo extremamente contidos em relacdo a expressar 0sS
sentimentos em publico, e as relacbes pessoais sdo determinadas pelo

envolvimento em atividades. 1sso se comprova nos seguintes relatos:

119 (BR), L. 98-99

Geralmente cumprimentam com Meus pésames, Minhas condoléncias. Eles séo

diretos, usam a palavra morreu. (sic)
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I 14 (BR), Q. 7 [Falando dos cumprimentos.]
(...) No Canada, palavras com aperto de m&os. (sic)
107 (NO), Q.7

Tem gente que s6 cumprimenta com palavras e acena com a cabeca. E muito
impessoal. (sic)

1 20 (BR), Q. 6 [Funeral na NO.]

Algumas pessoas ficam emocionadissimas, ficam vermelhas, mas ndo desce
uma lagrima em publico. Outras secam com um lencinho no canto do olho e
respiram fundo para se acalmar. (sic)

I 13 (BR), Q. 6 [Funeral no CA.]
Quando expressam a emocao, desce uma lagrima, e eles pedem desculpas. (sic)

Contudo, tanto no Canadd quanto na Noruega, foi identificada uma

variacdo de comportamentos, 0 que se comprova em:
105 (CA), L.28-30; L.71-76

Os familiares e outras pessoas vao vestidos de terno preto, gravata. Muito
formal. As mulheres vao de roupa preta muito formal, muito chique. Ndo me
lembro de ver usar roupas de cor. (...) (sic)

Meu irmdo faleceu quando eu tinha nove anos, e ele tinha treze anos. A gente
tinha um wake, e alunos da classe dele chegava no funeral e, depois, foi
enterrado la, perto da casa dos meus pais. O wake foi na casa de funeral. Foi
uma coisa bem dificil. Chegava quase 80 alunos e todo mundo chorava, muita
gente chorando. No funeral, vocé ndo fala com a familia. O padre fez a missa,
depois, a gente vai pra enterrar o corpo. Ndo lembro muito o que aconteceu
depois, ndo lembro de um festa qualquer. (sic)

Observa-se que, apesar de o informante apresentar os costumes da cultura
canadense quanto aos ritos funebres, no decorrer de seu relato, ele descreve
experiéncia propria em que alguns dos elementos variaram do habitual: em vez de
um ambiente “muito formal”, ele fala em “todo mundo chorava” e, embora o
costume seja “comemorar”, ele diz ndo se “lembrar de um festa qualquer” (Sic).

O noruegués, também, dependendo da regido, pode usar expressdes
conotativas e, com exce¢do de Oslo, onde os dados mostraram que as pessoas séo

mais frias, ha regides em que nem empregam a palavra morrer. Apesar de, em
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geral, serem diretivos, ha os que se cumprimentam com abracos, embora de forma

mais fria do que o brasileiro. Isso se observa nos seguintes relatos:
1 20 (BR), Q. 1 [Falando da NO.]

As pessoas sdo muito formais e tendem a ser muito diretas. Elas ndo utilizam
eufemismo como se usa no Brasil, mas sempre usam uma expressao atenuante.
Ex.: Sinto muito, mas seu pai morreu. (sic)

| 16 (BR/NO), L. 62-65

O povo l& [NO] néo é de se abracar, de se beijar, ndo. As pessoas sdo mais de
cumprimentar, e quando tem o abraco, antes tem o aperto de méo. Quando séo

duas mulheres, amigas intimas, primas, vao direto pro abrago. (sic)
Quanto a categoria tempo, em consonancia com o pensamento de Hall (Cf.
2.1.2), que atribui o sistema policronico de tempo ao brasileiro, e 0 monocrénico
aos canadenses e noruegueses, Lewis (Cf. 2.1.3), com outras palavras, nomeia
esses sistemas, respectivamente, como tempos multiativo e ativo-linear. O corpus
construido para este estudo contém exemplos que ilustram claramente a acep¢ao

de Hall (Cf. 2.1.2) como este trecho recortado de uma das entrevistas:

| 21 (BR), L. 11-17

A gente vai pelo social, claro, estamos preocupados, naquele momento, com as
pessoas que ficaram, que estdo sepultando o seu ente. As conversas acabam,
muitas vezes, até destoando da situacdo. Em alguns momentos, eu estive
pensando, recentemente, muito recentemente, a semana passada, estive num
funeral. A gente quase que fica, assim, aguardando uma possibilidade de
encontrar com pessoas que a gente sabe que vao estar ali e que a gente ndo vé
ha muito tempo e tem vontade, entdo, de conversar, de perguntar. E uma
oportunidade de encontro, né? E, ai, a conversa acaba sendo até destoante

daquilo ali. (sic)

Nesse fragmento, o brasileiro se enquadra no perfil de cultura policronica,
pois as relacdes interpessoais sdo consideradas mais importantes do que as
atividades em si. Além do que o exemplo mostra, os brasileiros fazem varias
atividades ao mesmo tempo. Por isso, suportam participar de um funeral em 24

horas ap6s a morte e ainda se preocupam em serem Sociaveis com as pessoas
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presentes, aceitando e retribuindo gestos de carinho. Nesse curto periodo, eles
dividem o tempo entre providenciar o sepultamento, ou a cremacao, contratando
um servico funerario; avisar aos familiares e amigos; e conviver com a perda, em
publico, sem ainda ter tido oportunidade de extravasar as emocdes. 1sso seria
extremamente incomodo tanto para canadenses quanto para noruegueses, que séo
de cultura monocronica, pois eles sempre fazem uma tarefa de cada vez, sendo
desconfortavel interrompé-Ila, conforme vimos em Hall (Cf. 2.1.2). Por essa razao,
pelo menos por cinco dias, eles se recolnem em casa. Dessa forma, para as
pessoas dessas culturas é mais possivel aparecer sereno ao funeral e conseguir
conter as lagrimas, pois ja as derramaram em quantidade no aconchego do lar,
sem gue nenhuma visita 0s incomodasse. Faz parte da convencédo social de seus
paises. Nos dados, houve informante que atribuiu o choro do brasileiro em
publico, nos funerais, a essa falta de tempo para processarmos a morte; ficou
evidente que essa corrida contra 0 tempo s6 cabe na nossa cultura, deixando no

minimo intrigados, igualmente, os individuos canadenses e horuegueses:

1 02 (CA), L. 6-9

Aqui, no Canad4, temos uma semana ou mais para pensar 0 que passou, quem
morreu. Entdo, no funerario, a gente parece que ndo sofre, a gente tem mais
tempo, ta mais calmo. No funeral, no Brasil, a gente tava chorando, chorando.
Acho que é a questdo do tempo. Parece que o sofrimento é bem evidente porque
a morte foi ontem. (sic)

1 09 (NO), L. 15-18

Entdo, a coisa que mais toca é aquele rapidez, aquele estresse de ndo ter a
possibilidade de refletir, de sentir primeiro a morte de uma pessoa que vocé
gosta. Vocé so tem que correr pra resolver tudo. Muito complicado, acho pra
um ser humano. (sic)

1 06 (NO), L. 1-9

O funeral no Brasil é praticamente feito em 24 horas. Dizem que pode ser em
até dois dias, mas, pelo que vejo, as pessoas correm pra enterrar logo. Isso me
chama muito a atencdo porque, na Noruega, ndo € assim. O resultado que eu
senti € que as pessoas estdo ainda muito mexidas, muito consternadas, e 0
ambiente é extremamente triste com muito choro. E um negbécio, claro que
muito emociona (...), as pessoas estdo despreparadas, entdo, sofrem muito no
dia seguinte.(sic)
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Focando a andlise no que se refere a nocdo da categoria espago, e
compreendendo que Hall (Cf. 2.1,2) e Lewis (Cf. 2.1.3) se aproximam, os dados
corroboram as ideias dos dois pesquisadores tanto no que se relaciona ao espaco
fisico, quanto ao que diz respeito ao espaco pessoal. Quanto aos espagos fisicos
convencionais que reafirmam a postura de Hall, encontramos o cemitério, no
contexto de situacdo sepultamento, em comum aos trés paises. Quanto a outros
eventos pds-morte, 0s espacos variam de cultura para cultura. No Brasil, o vel6rio,
o funeral, o sepultamento ou a cremagéo, a missa de corpo presente — caso haja —,
em geral, sdo realizados em espagos especificos, no cemitério. Entretanto, no
interior do pais, ha certas regides em que o velorio é na residéncia da familia
enlutada (Cf. 4.1), e, em Tocantins, antes do sepultamento, ha um rapido funeral

na igreja como se pode observar no relato a seguir:

119 (BR), L. 137-141

Minha mae morreu no hospital, e a funerdria levou o corpo do hospital pra casa,
no dia seguinte, foram meus irmaos que levaram o caixdo até o carro da
funeréria, e levamos o corpo até a igreja. (...) chegamos na igreja as 8h e antes

das 9h levamos o corpo para o0 cemitério. (sic)

No caso de familias catdlicas, as missas de Sétimo Dia, de meses e de anos
sdo realizadas na igreja. Nos outros dois paises, se a familia for catolica, também
ha a celebracdo dessas missas. Nos paises de cultura ativo-linear, os dados
apontaram, como espagos comuns, 0 cemitério para o0 sepultamento e a casa
funeréria para a cremacao, entretanto, a informante 07 (NO) falou que, em sua
cidade, o crematdrio independe da funeraria e da igreja. Ja o veldrio, dependendo
da regido e também da familia, pode ser: (i) imediatamente ap6s a morte, no lugar
onde a pessoa faleceu, apenas com os familiares; (ii) na casa funeraria, com
exposicao parcial do corpo, por, no maximo, duas horas; (iii) na igreja, antes do
funeral, numa sala a parte, também com exposicéo parcial do corpo. O funeral,
geralmente, no Canad4, é na casa funeraria, ou, as vezes, na igreja. Contudo, um
dos episodios narrados revelou o cemitério como um espaco onde se realizam

todos os eventos pds-morte, aproximando-se, assim, dos rituais no Brasil:
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| 14 (BR), L. 119-127

No cemitério, tem uma area planejada, um local para a recep¢do dos convidados
com salas separadas. Uma sala fechada com acesso por uma porta onde o corpo
fica no caixdo, e quem quiser velar ali, entdo, o caixdo € aberto, e quem escolher
entrar 14 e olhar... quem ndo quer ver ndo entra na sala e fica em outra sala
comum. Dali, as pessoas sdo encaminhadas para a capela por um corredor de
acesso e, na capela, o caix&o foi trazido fechado com flores em cima. Depois da
liturgia, os homens da familia, com a ajuda de funcionarios muito bem vestidos
de terno e gravata, levaram o caixdo com o corpo pra o carro funebre. E todas as
pessoas acompanharam o cortejo, em seus carros, até o local do enterro. Tudo
isso dentro do cemitério. (sic)

Na Noruega, geralmente, o funeral é na igreja, inclusive, de familias ndo
religiosas. Neste caso, a cerimbnia pode ndo seguir os rituais religiosos e ser
presidida por uma pessoa leiga. Como varia¢Ges regionais mais marcantes, 0s
dados apresentaram velorios em casa das familias, em cidadezinhas do interior,
aproximando o pais nordico do nosso. J& no Brasil, no que se refere a religido
catolica, raramente, apenas em caso de religiosos, por exemplo, bispo, padre,
diaconos, freiras, o velorio e/ou funeral realiza(m)-se na igreja. Em relacdo a
pessoas publicas, em comum as trés nacdes, esses eventos podem ser realizados
em teatros, ou saldes de prédios publicos.

Os depoimentos seguintes apontam espacos distintos para velorio nos trés

paises:
1 16 (BR/NO), L. 103

O ultimo foi enterro, ndo foi cremacédo. O veldrio foi no 2° andar, no Cemitério
do Caju (...) (sic) [BR]

1 12 (BR), L.12-13

Uma hora, duas horas antes do culto, abre-se o caixdo, e as familias vao la
ficarem juntos naquele tempo antes do culto. Depois, fecha-se o caix&o, e se

comeca, entdo, a cerimdnia. (sic) [casa funeraria - CA]
107 (NO), L. 168-171

Eu e minha familia, todo mundo foi no lar para idosos, no dia que ela faleceu, e
demos nosso ultimo tchau. Ai, falamos alguma coisa. Lembro que minha mae
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falou uma coisa pra minha v, umas palavras pra dizer adeus pra ela. (sic)
[veldrio - NOJ

1 08 (NO), L. 27-30

As pessoas 14, do hospital onde ela morava, tinha preparado ela, pra gente ver
ela mais uma vez. Ai, foi s6 eu e meu irmdo e uma irma menor. Foi a primeira
vez que, assim, a gente tinha um familiar proximo [av0] pra ver. Deu vontade
de beijar, mas a gente ndo sabia se podia. (sic) [veldrio - NO]

No final desse ultimo relato, estd outra variagdo regional subjetiva,
enquanto muitos dados revelaram que beijar o corpo € impraticavel, a informante
08 (NO) sentiu vontade de fazé-lo, mas ndo sabia se podia, provavelmente, por
nunca ter visto alguém se comportar assim. Mais adiante, quando falarmos de
espaco pessoal, hd dados que comprovam a nao préatica do beijo na Noruega e no
Canada, no que se refere aos eventos aqui tratados.

No Canada e na Noruega, ha um acontecimento que ndo € comum no
Brasil, a celebracédo da vida, que ocorre apds o funeral, com comidas, bebidas,
discursos sobre o falecido e boas recordacdes. Nessa comemoracao, familiares e
amigos se relinem, para que a alegria substitua a tristeza. Ha pessoas que fazem
mais de uma celebracdo, reunindo grupos diferentes. Pelos dados, esse evento
pode realizar-se em casa dos familiares ou de amigos, saldo na casa funeréria,
saldo na igreja, ou mesmo num restaurante, casa de festas, hotel de luxo, onde
quer que familiares e amigos, ou s6 familiares, ou todos 0s que compareceram ao
funeral possam participar. Como sempre, ha uma grande variacdo, dependendo da
regido e da religido do informante. Na Noruega, esses espacos Sao mais restritos,
ndo € comum ser num saldo da funeréria, muito menos em um hotel. Em geral,
sdo escolhidos saldo da igreja, restaurante, casa da familia e até um bar onde
bebem o defunto. Essa expressdo idiomatica aproxima Noruega e Brasil, pois ela
também é usada em nosso pais. O dito sobre os paises de cultura ativo-linear se

comprova na sequéncia:

1 12 (BR), L. 49-54

A familia mesmo contrata alguém, ou, as vezes, a propria funeréaria contrata
alguém pra trazer os comes e bebes, e a familia fica confraternizando 14 [casa
funeréria], inclusive, muito descontraido também. Néao é nada desesperador, ou
ndo é nada muito triste depois. A recepcdo, vocé vé os familiares todos rindo,
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olhando as fotos da pessoa que morreu, até mesmo contando piadas, por um
bom tempo, e falando coisas interessantes da pessoa que faleceu. (sic) [CA]

| 15 (BR), L. 194-196

(...) depois do funeral, durante aquela parte da comida, as pessoas se acalmam,
relaxam, as pessoas vao embora bem menos emotivas, bem menos
emocionadas, do que estavam durante a cerimonia. (sic) [CA]

1 13 (BR), L. 14-16

Eu fiz um pouco diferente do meu marido. Exatamente, porque eu sabia, eu fiz
no Fact Club , fiz tudo bonito, memorial service, mas eu fiz uma cerimbnia de
uma despedida, celebrando a vida dele. [CA]

| 18 (BR), L. 64-67

No almogo [restaurante], continuaram as declaragdes, devia ter umas quinze
mesas, cada uma com dez pessoas. Era bastante gente, e, ai, vocé ouvia alguém
bater no copo trim, trim, trim. E todo mundo tinha que parar de comer, ficar
quieto porque alguém tinha alguma coisa a falar. N&o é triste. E emocionante,
sabe? (sic) [NO]

1 06 (NO), L. 26-30

(...) depois da cerimdnia [funeral], todo mundo que estava na igreja foi para o
saldo de festas da igreja. Isso quase sempre se faz, ou no saldo da igreja, ou na
casa da pessoa. (sic) [NO]

117 (BR), Q. 8

Podem, também, ir pra um bar beber cerveja, o que eles chamam de beber o
defunto. Entéo, falam sobre o morto, vocé faz meméria. (sic) [NO]

Na Noruega, a maioria das mortes é por idade, e as pessoas idosas, em
geral, falecem em institui¢bes para idosos, casas confortaveis e amplas, com toda
a assisténcia necessaria. Esse espaco contempla o dizer de Lewis (Cf. 2.1.3), ao
afirmar que os noruegueses gostam de espacos amplos e ventilados. Quanto ao
amor as montanhas, identificado por ele, isso é comprovado por um dos e-mails
em que a informante relata que as cinzas do marido foram jogadas nas montanhas,
conforme era seu desejo. Ela fala também que ele havia programado o préprio

funeral. Veja as palavras da vilva:

E-mail 01 (NO)

Para aqueles de vocés que léem Norwegian eu colocar o andncio em
Aftenposten hoje. Helge tinha planejado seu funeral ja ha muito tempo e ele
estara em seu espirito, sem a "interferéncia" religioso, com muita boa musica e
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um encontro mais tarde com muito boa comida e vinho. O programa para o
funeral vai conter muitas fotos e eu vou envia-lo para vocé em uma ocasido
posterior. Ele ndo queria uma sepultura, e suas cinzas serdo espalhadas nas
montanhas perto da cabine, em agosto. (sic)

Quanto ao espaco pessoal, os dois pesquisadores sdo confirmados no que
se refere ao beijo. Todos os entrevistados foram unanimes em dizer que beijos em
interagOes face a face é coisa de brasileiro. Quanto ao abraco, houve muitas
variantes, nos paises de cultura ativo-linear. Na hora dos cumprimentos, a grande
parte dos canadenses e noruegueses se expressam sO com palavras, ou com
palavras e aperto de mdos, mas ha os que se expressam com palavras e abracos e,
dependendo da intimidade entre os interactantes e da pessoa que faleceu, com
abracos silenciosos. Veja dados encontrados:

1 09 (NO), L. 115-116

Nos cumprimentos, tem aperto de méos e palavras. Se vocé conhece a pessoa
muito bem, tem abracos e palavras. Beijo, ndo. (sic)

1 06 (NO), L. 62 a 64

S6 cumprimentam com aperto de méo, abracos sé se for alguém muito, muito
préximo, ndo é comum. O momento de abracos entre os familiares s6 em casa,
em publico ndo. Dizem minhas condoléncias, meus profundos sentimentos. (sic)

1 12 (BR), L. 97-99

Geralmente, tem o aperto de méo e o abrago, apesar de que o canadense ndo é
nem metade do que é o brasileiro, em termos de toque. O canadense ndo é do
togue, mas, na hora do evento do ébito, do funeral, entdo, existe o abraco. (sic)

1 10 (NO), L. 105-108

O abrago é bem comum. Homem nédo abraca homem, mas isso também esta
acabando. Ha 20 anos, era meio dificil, agora € bem comum o abrago. As vezes,
d&o a mdo e um abrago ao mesmo tempo. VVocé da a mao e sente se vai ser legal
dar um abraco, ou ndo. O aperto de mao ¢ a primeira tentativa, o teste. As vezes,
isso fica proximo demais. Beijos ndao tem. Isso é brasileiro.

101 (CA), L. 14-16
No Canada, cumprimentamos a familia enlutada de acordo com a proximidade

do relacionamento. Aperto de maos para pessoas estranhas e abraco para
amigos proximos e familiares.
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4.1.2. Espagcos Ambiguos

No que se refere ao espacgo social ambiguo (Cf. 2.1.4.1.2), 0 corpus nos
surpreendeu um pouco por ndo termos atentado, inicialmente, para as variagdes
regionais existentes em todos os paises. Em relacdo ao Brasil, os dados
comprovaram 0 que ja haviamos observado, ou seja, em caso de falecimento,
capelas ou outros espacos fisicos, reservados para a realizacdo de vel6rio, funeral,
sepultamento, seja em hospital, igreja, casa funeraria ou em cemitério — espacos
caracterizados por relacdes de impessoalidade e de distanciamento — constituem espacos
ambiguos, uma vez que, em geral, amigos e pessoas conhecidas comparecem a esses
espacos em apoio a familia enlutada, compartilhando sentimentos de amor,
consideracdo, respeito, solidariedade e sofrimento, na intencdo de aliviar,
confortar um pouco a dor da familia fragilizada por uma perda. Além desses, 0s
eventos pds-morte e as relacBes interpessoais podem tornar-se espacos sociais
ambiguos devido ao fato de as pessoas se expressarem por meio de lagrimas, mas
também por gestos de carinho, afagos, abracos e beijos.

Fazemos aqui um paréntese para suplementar os dados colhidos em fonte
priméaria dos informantes que colaboraram com esta pesquisa, por entendermos
que os fatos citados corroboram esta proposta. Passamos a relatar a cobertura da
morte e sepultamento de um cantor sertanejo, Cristiano Aradjo, pela Rede Globo
de Televisdo, em 25/06/2015, época em que estdvamos absolutamente imersas nas
reflexdes sobre o tema desta Dissertacdo. Portanto, foi impossivel que as imagens
veiculadas pela TV nos passassem despercebidas e, muito mais, que todo o
movimento em torno dos preparativos para o funeral e o vel6rio que se seguiu nao
se misturassem aos relatos lidos e analisados.

O jovem artista faleceu em acidente automobilistico, aos 29 anos, e seu
corpo foi transladado em cortejo por sua cidade natal em dois momentos:
primeiro, quando o corpo chegou a Goiania e seguiu para a Camara Minicipal
onde ficou exposto para as ultimas homenagens de familiares, amigos e fés;
depois, quando dali saiu para o Cemitério Jardim das Palmeiras, na mesma cidade,
em um caminh&do do Corpo de Bombeiros. Uma multidao de fas se aglomerou nas
principais avenidas da cidade para ver a passagem do idolo. Era evidente a
comogao das pessoas que diziam: “Vai com Deus”. Na hora do sepultamento, um

cordédo de segurancas cercou a sepultura para que os coveiros pudessem iniciar os
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procedimentos. Apesar de uma morte repentina, devido a um acidente de carro,
quando o cantor, no auge da vida e do sucesso, voltava de um show, ndo houve
desespero nem gritos. Muitos se expressaram pelas lagrimas, principalmente o pai
que, quando o caixdo ia ser baixado, sentou-se & beira da cova e continuou
chorando silenciosamente. Assessores do falecido agacharam-se e apoiaram 0
homem, que insistia em aproveitar o ultimo momento de intimidade com o filho.
Houve um respeitoso siléncio durante o enterramento, e aquela multidao parecia
compartilhar da dor da familia enlutada como se dela fizesse parte. Naquele
momento de despedida, lembramo-nos das palavras de Rubem Alves (2003) em
um de seus contos: “a morte ¢ onde mora a saudade”.

Aguele espaco publico se travestiu de lar do rapaz e as milhares de pessoas
presentes, sua familia: a familia goiana se deixou ver pelas janelas em que
transformaram as lentes das cAmeras de TV no seu momento mais intimo de dor.
Ali, a linha ténue entre o publico e o privado ficou definitivamente embacada.

Embora possa parecer, essa solidariedade ndo se deve apenas ao fato de se
tratar da morte de um idolo. Em nossos dados, ha exemplos de vel6rio de pessoas
humildes também caracterizando o espaco ambiguo, quando a rua € englobada
pela casa que recebe estranhos como se fossem agregados.

De volta a analise dos textos transcritos na primeira fase da pesquisa,
encontramos o relato da informante 14 que, justamente, tracando um painel dos
rituais pds-morte na cidade de onde chegavam as imagens assistidas por todo o
Brasil naquele dia, vinha ao encontro de nossas observacoes pessoais. Sdo dela as

palavras a sequir:

| 14 (BR), L. 5-18

Em Goiania, (...) 0 pessoal expressa 0s sentimentos de uma forma muito forte e
muito audivel. E muito emocional, é muito tocante, com certeza. (...) 0 corpo
fica ali exposto durante um dia inteiro, uma noite inteira, e as pessoas ali
velando um cadaver. (...) 0 mais interessante desse ritual, no Brasil, é que até
mesmo quem ndo conhece 0 morto vai. Assim, se tem um funeral ali, e o
pessoal ta passando, “Ai, o que aconteceu, ai? Nossa, fulano sofreu um
acidente? Foi morte matada, ou morte morrida?”. A pessoa ja entra e ja se
solidariza com a familia do morto, com as pessoas que estiverem ali e acontece
aquela aglomeracdo de gente até desconhecida, ou amigos do amigo, do amigo,
do amigo que vem. Os funerais, em Goiania, nas areas mais pobres do pais,
geralmente, é na casa da pessoa falecida, ou da mée do falecido. (sic)
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A mesma informante faz outro relato que caracteriza, a partir do contato
fisico, as relagdes interpessoais como espaco social ambiguo:

| 14 (BR), L. 43-45

Geralmente, em funerais, a gente é bem afetiva, da um abraco, oferece 0 ombro
praquela pessoa chorar, escuta 0 que a pessoa quer dizer, se a pessoa quer
desabafar. Tem bastante contato fisico. Bastante contato fisico mesmo. (sic)

Nesses dados, esta contido 0 motivo pelo qual todas aquelas pessoas, em
vez de fazerem um tumulto, como pensam 0s depoentes estrangeiros de nos,
proporcionaram momentos de um profundo e eloguente siléncio.

A impressdo que se tem € que houve ali uma analogia ao modo como as
familias recebem aqueles que chegam para velar com eles seus mortos: acolhem
em seu lar, de portas abertas, toda e qualquer pessoa que se sinta motivada a
prestar homenagens ao falalecido e solidariedade aos enlutados. Esse
comportamento que se sobrepde ao impessoal ainda pode ser visto em outras
cidades do interior do Brasil, e foi o que motivou o estranhamento de um
noruegués, ao se deparar com o espaco ambiguo do vel6rio realizado em casa,
como o relatado anterior da informante 14. Com portas e janelas abertas durante
toda a noite, seguindo normas de recepcdo, a familia enlutada demonstra respeito
pela pessoa da visita e recebe, em casa, 0 parente, 0 estranho e até mesmo o
estrangeiro.

Os dados a seguir revelam o estranhamento do noruegués, ao deparar-se

com o espaco ambiguo do veldrio realizado em casa em outro estado do Brasil:

1 09 (NO), L. 119-121

No Brasil, é aquele estresse, aquele cansaco. Principalmente, em Tocantins.

Aguele mundo de pessoa que vem e fica na sua casa, € vocé tem que gastar com

comida e tudo. Na Noruega, € muito mais tranquilo. A pessoa tem a

oportunidade de sofrer em paz.

Quanto ao Canada e a Noruega, como variantes, houve dados revelando a
existéncia de espacos ambiguos em algumas regides desses paises. Além dos
espacos ambiguos detectados no Brasil, encontramos 0 espago ambiguo
celebracdo da vida. Por outro lado, na maioria das vezes, os dados apontaram, em

todos os espacos publicos, auséncia de espacos ambiguos, quando canadenses e
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noruegueses apenas cumpriram uma convengédo social, de forma aparentemente
fria e de emocéo controlada.

Entretanto, nesses dois paises de cultura ativo-linear, identificamos um
espaco ambiguo no que se refere as relacBes interpessoais, caracterizado pela
auséncia de distanciamento entre familia enlutada e celebrante religioso, mesmo quando

ndo se conheciam. Isso se comprova nos seguintes episddios:
1 12 (BR), L. 74-82

Conhecendo ou ndo a pessoa falecida, eu sempre chamo a familia pra vir pro
meu escritorio, na igreja, e a gente tem uma reunido. Eu aprendo mais algumas
coisas sobre a pessoa, as vezes, eu ndo conhecia de maneira nenhuma, e também
sobre os detalhes como vai ser a cerimbnia. Entdo, essa reunido é muito
importante. (...) Sempre sou convidado pros comes e bebes e faco questdo de
estar 1a. E uma forma de marcar presenca e dizer que a igreja se importa com
eles. E, normalmente, o que a gente faz, também, é, ap6s um tempinho, ligar pra
familia pra saber como eles estdo e marcar uma visita, pra ver como esta a
villva, o vilvo. (sic) [CA]

1 07 (NO), L. 91-93

E a funeraria que avisa o padre. Ai, o padre liga pra familia e pergunta que
horas e que dia pode encontrar com a familia. Ai, todo mundo se junta e fala
historias da pessoa que faleceu. (sic) [NO]

1 10 (NO), L. 83-87

Quase sempre vou pra casa da familia e pergunto sobre a vida do morto. Se eles
preferem, podem ir ao meu escritério, mas prefiro ir a casa deles. (...) Fica mais
préximo. A gente toma café, vejo fotos. Depois de escrever o discurso, as vezes,
eu envio pelo e-mail pra familia pra eu ter cem por cento de certeza que eles
guerem que o discurso vai ser assim. (sic) [NO]

Nesses depoimentos, percebemos que, além da preocupacdo com a familia
da pessoa falecida, os religiosos respeitam a vontade deles. Ndo fazem um
discurso convencional, mas tém o cuidado de dizer palavras sobre o ente querido
que agradem e toquem o coracdo dos familiares. 1sso € um gesto de carinho que
alenta os coracoes fragilizados.

Esse funeral bonito, no dizer de nossos informantes, ndo faz parte de nossa
cultura. Nos dois paises de cultura ativo-linear, celebra-se a vida da pessoa falecida e

ndo a morte; o foco do veldrio e das demais cerimdnias estd nos momentos felizes que
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compartilharam. No Brasil, além de se celebrar a morte, nem ha tempo para 0s

preparativos desses rituais. 1sso fica evidente nos relatos a seguir:
1 09 (NO), L. 69-72

Depois [do veldrio] ficam uns dias e vem o dia do funeral. E aquela quest&o que
vocé tem tempo pra planejar, né? Tem o musico, 0s hinos que a gente utiliza.
N&o é coincidéncia, é o que minha mée gostava. A gente senta junto, 0s irmaos
escolhendo juntos, e tem alguns tipos para o funeral. Foi um momento muito
legal, a gente sentou junto, tocou violdo, lotou a igreja. (sic)

| 15 (BR), L. 80-85

O tempo entre a morte e o funeral também da a oportunidade da preparacao
tanto para a familia quanto para os convidados. Talvez seja por isso que as
pessoas vao um pouco mais bem-arrumadas, tiveram tempo de se programar, ja
sabem com antecedéncia a hora, enquanto aqui, no Brasil, 0 que acontece em 24
horas, normalmente, é de correria. As pessoas vdo, em meio a uma coisa e
outra, sai do trabalho rapido, passa no veldrio. (sic)

1 05 (CA), Q. 15

O tempo para o funeral, no Brasil, é chocante. E muito rapido, ndo da tempo

para a familia se organizar, nem pras pessoas que moram longe chegar. (sic)
4.1.3. A Esfera do Outro Mundo

Em relacdo a esfera do outro mundo (Cf. 2.1.4.1.3), da forma como a trata
DaMatta, os dados mostraram que, no Brasil, as pessoas levam mais tempo para
esquecerem o ente querido. E possivel dizer que essa esfera também é um espaco
de significacdo social, em oposicdo ao mundo real, e que as distingdes
encontradas nesses dois espacos ndo sdo exclusivas, mas complementares. I1sso
pode ser observado em anuncios funebres como o da Figura 3 a seguir, coletado
na sec¢do Obituario do Jornal o Globo, de 16/05/2015, em que uma familia inclui
um filho, in memoriam, como um dos que convidavam para a cerimonia de

despedida da mae.
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Figura 3 - Fac-simile — jornal O Globo — 16-05-2015

Em diferentes edi¢des do mesmo jornal, ha também anlncios em que, da
mesma forma, o familiar, in memoriam, agradece as manifestacdes de pesar e
convida para a Missa de Sétimo Dia ou a Missa de Més. Outras maneiras de
vinculo entre esses dois mundos sdo 0s agradecimentos in memoriam, aos entes
queridos em livros, dissertacdes e teses, por exemplo, € as visitas ao cemitério em
datas comemorativas. Para DaMatta, o espaco do outro mundo € um importante
conjunto da identidade cultural brasileira, mas os dados revelaram que ele é
levado em conta, também, nos outros dois paises, onde os cemitérios sdo como
parques floridos, e as pessoas vao conversar com seus mortos. Na Noruega, véo,
também, passear e levar criancas para brincar. Por mais estranho que nos parega,
esse tipo de lazer faz parte das convencbes sociais da cultura desse pais como
pode ser observado na sequéncia:

I 17 (BR), L. 88-98/105-106

(...) o cemitério aqui [NO] (...) E um jardim muito florido. E muuuuito bonito.
Muita gente vai passear mesmo. Tem caminho pra passear. Eu ando muito mais
descontraida aqui, pelo cemitério daqui que é todo aberto, ndo tem grade, nao
tem nada, do que ando no Brasil. Eu tenho horror de ir a cemitério no Brasil (...)
Aqui, as pessoas vao sempre cuidar das flores. Tiram e plantam outras que
levam. (...) Se o tempo esté bonito, vamos 14, no cemitério. E uma coisa normal.
Levam criancas, ninguém fica com medo. (sic)

O cemitério aqui (...) coloca s6 as urnas. A gente fala “Vou ver minha sogra”.

(sic)
107 (NO), L. 178-182

Aqui (...) pra algumas familias é costume passar no cemitério pra visitar a
familia. Fala mesmo: “Vou visitar a minha v6”. (...) minha melhor amiga, ela
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também perdeu o avd dela, ela j& foi 1a duas ou trés vezes, e ele faleceu foi
agora, no més passado. (sic) [NO]

109 (NO), Q. 14
O pai de um amigo todos os dias vai falar com o filho que faleceu ha seis anos.

DaMatta compara essas visitas as lapides a nossas casas no outro mundo
(Cf. 2.1.4.1.1). Quanto as visitas agradaveis, isso ainda ndo faz parte da cultura do
Brasil; somente nos Gltimos tempos tem-se observado um movimento de insercao
de alguns cemitérios histdricos nos roteiros turisticos, com guiamentos e eventos
culturais como saraus de poesia e concertos musicais, a exemplo do que ja existe
em outros paises, como o famoso cemitério da Recoleta, em Buenos Aires, na
nossa vizinha Argentina.

Diante desses dados, conforme pode ocorrer com a casa ou com a rua, é
possivel que o outro mundo seja um importante elemento englobador de situacdes
sociais, fazendo parte de um conjunto fundamental da identidade cultural de um
pais. Como exemplo, podemos citar, mais uma vez, as pessoas, ha passagem do
corpo do cantor sertanejo, em pleno estado de comocdo, dizendo: “Vai com

Deus™!

4.1.4. Rituais de Passagem

Os dados corroboram DaMatta (2.1.4.3), revelando que esses ritos
fanebres correspondem a momentos marcantes na vida da pessoa que sofre uma
perda irreparavel. O sofrimento, naturalmente, € 0 mesmo nos trés paises; o modo
de expressa-lo é que difere por razdes culturais.

A religido marca esse ritual de passagem funeral nas trés culturas e
determina o como a cerimdnia deve acontecer. Sdo as convencgoes estabelecidas
pelas Igrejas, e aceitas e seguidas pelas sociedades. Os representantes desse ritual
sdo os elementos corpo e caixao: no caso do Brasil, a urna permanece aberta até a
hora do sepultamento ou cremacdo; no Canadd e na Noruega, o caixdo fica
lacrado; e, nos trés paises, ocupa, simbolicamente, o centro do espago. No
Canada, ha casos em que o corpo ja foi cremado, mas a urna ainda assim esta la

no centro, como icone principal do ritual.
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Além dos discursos peculiares a essa ceriménia e das flores, se a pessoa
for cristd, ha o crucifixo e as velas. Na sequéncia, estdo as informacdes

observadas nos dados.

1 10 (NO), L. 63-74/101-104

Na Noruega, no dia do funeral, (...) geralmente, tem trés hinos. Muitas vezes,
tem uma solista que toca musicas diferentes, além das que a comunidade canta.
Comecamos sempre com um discurso sobre a vida da pessoa. Em geral, eu faco
esse discurso, mas pergunto sempre antes se algum familiar ou amigo quer falar
alguma coisa, que fica mais pessoal. (...) Primeiro, o discurso, depois, cantamos,
tem trés leituras da biblia e, depois, o discurso que € mais biblico. Eu procuro
relacionar os dois discursos, que o discurso biblico fica ligado com a pessoa que
t4 morta; tem a ver com a vida dela ou dele. (sic)

E mais comum agora mostrar sentimentos do que alguns anos atras. Isso
depende de uma familia para outra. Antes, eles tomavam remédio pra ficar mais
fortes. Na hora de falar alguma coisa sobre mée, pai, avés, eles choram um
pouquinho e recomegam. VVocé vé que nao é tao facil pra eles. (sic)

112 (BR), L. 14-18; 37-45

Existem diferengas entre igrejas, como 0s outros pastores fazem, né? NOs ndo
costumamos usar muito o que chamamos de eologia que é o tributo, que as
pessoas vdo l&4 na frente falar da pessoa que faleceu. Nés ndo costumamos
incorporar isso dentro do culto. N6s fazemos isso depois, ap6s a ceriménia,
quando héa a recepcdo com comes e bebes com todos os presentes. (sic) [CA]

Tanto no veldrio, que é bem curtinho em rela¢do ao Brasil, como no culto em si,
na cerimodnia e, também, no sepultamento. (...) Eu vejo menos emog¢éo do que
no Brasil. O canadense é menos emotivo. Ndo sei se a gente pode chamar de
mais frio (...) Até mesmo o choro da vilva, do vilvo, ou dos filhos é bem
contido, controlado. O canadense, ele ndo mostra muita emocdo. As vezes, a
gente vé lagrimas, mas ndo € aquele pranto desesperado que a gente vé& no
Brasil. (sic)

Em nosso pais, diferenciando-se dos paises de cultura ativo-linear em
estudo, todos os eventos - o veldrio, o funeral e o sepultamento —, como ja
informado, costumam acontecer em 24 horas e, em geral, essas cerimonias
ocorrem no mesmo lugar, ou seja, no cemitério, onde ndo existe mais velorio
durante toda a noite, como no passado. N&o por razdes culturais, mas por questoes
de falta de seguranca publica. Se a pessoa for enterrada no dia seguinte, a familia

so fica no veldrio até 18 horas, quando o cemitério fecha. Esse aspecto social que
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interfere diretamente na manutencdo dos ritos ganhard relevo adiante, na
Conclusdo. Nas igrejas catdlicas, pelo menos no Rio de Janeiro, normalmente, ndo
se celebra mais esse tipo de cerimbnia. Os cariocas que professam essa religido
tém, nas secretarias dos cemitérios, a Pastoral da Esperanca, composta por leigos
que se oferecem para fazer oracGes e encomendarem o corpo. Contudo, ha igrejas
evangélicas onde o velorio dura a noite toda, como ja se disse ocorrer em cidades
do interior em que casas ficam abertas dia e noite.

Em oposicdo aos dois paises de cultura ativo-linear, no Brasil, ndo ha a
preparacdo do funeral de acordo com o agendamento da familia e da funeraria. Devido a
iss0, 0 sepultamento imediato a morte, a auséncia de um gerente da casa funeraria
vestido de terno preto, orientando as pessoas presentes no cemitério, e de um
folheto com a programacdo, a falta de muitos discursos pessoais em homenagem
ao morto e a ndo realizagédo da celebracéo da vida podem causar estranhamento a
canadenses e noruegueses, ou até mesmo choca-los. Isso se confirma no episodio

narrado a sequir:
101 (CA), L.5-11

O que mais me chocou, no funeral, no Brasil, foi que ele se realizou dentro de
24-30 horas, um tempo muito curto. Ndo houve comida nem recepgdo. Os
discursos foram muito curtos e ndo muito pessoais. Depois do enterro, sem
saber o0 que iria acontecer, o que fazer, minha filha e eu esperamos para ver se
alguém ia falar com a gente, dizer qual seria 0 proximo passo. Senti a incerteza
sobre o processo, medo de me comportar de forma inadequada e interromper
esse tempo sagrado para a familia.

Por comparacéo, o canadense, dependendo da regido, pode usar expressoes
conotativas, mas geralmente sdo diretivos, cumprimentando-se de forma formal,
com aperto de maos e palavras denotativas. Vestem-se elegantemente, os homens
de terno preto e camisa branca. As mulheres, em geral, usam cores sébrias,
embora nos dados tenhamos encontrado uma vilva que estava com um tailler
vermelho na celebragdo da vida, segundo relato da informante 13, linhas 3 e 4. Como
ja referido anteriormente, esse evento centraliza os ritos funebres. Ele acontece
apos o sepultamento e é a expressdo cultural canadense e norueguesa de se prestar
uma grande homenagem ao falecido. Nessa ocasido, ha muitos discursos em

desagravo ao morto, exibicdo de fotos, musica, comida e bebidas. Alegremente,
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todos conversam falando sobre as coisas boas e engracadas que aconteceram na
vida do ente querido. Nesse ponto, canadenses e noruegueses se aproximam nas

celebracgdes do rito de passagem flanebre:

1 06 (NO), L.40-44

Esse planejamento é muito importante. Tudo tem que ficar bonito, a decoracéo,
as toalhas... Depois da cerimdnia religiosa, alguém faz um discurso e depois
quem tem vontade conta os casos da vida do falecido, sdo historias muito
engracadas, a gente morre de rir. Saimos do evento sem chorar, sorrindo.
Lembrando que a pessoa viveu uma vida boa. Foi um momento muito bom em
que a familia estava junto. (sic)

1 13 (BR), L. 64-71

(...) E, como ele tinha background escocés, eu contratei uma pessoa que tocasse
aquela gaita de fole, vestida de escocés. Ai, a familia entra. Eu chamei a familia
toda, escolhi quem é que ia falar (...) Eu escrevi uma poesia que falei por
Gltimo, a filha também quis falar, e mais alguma pessoa, algum estudante dele
gue quisesse falar. (...) Mesas de comidas com coquetel, bebidas... E celebramos
a vida dele. Minhas amigas prepararam um powerpoint com as fotos dele e da
familia, todo mundo junto, com a mdsica Garota de Ipanema. (...) é muito
alegre. N&o tem ninguém chorando. (sic) (CA)

109 (NO), Q. 8

Entre jovens, pode fazer festa, depois do sepultamento, num bar. Chama a
cerveja funeraria. Somos melhores pra beber do que pra comer. A gente fecha
aquele lugar e s6 bebe. 1sso ndo é junto com a familia. E s6 os jovens mesmo.
Quando eu era jovem, perdi um amigo, e fomos beber num bar, tocando as
musicas da banda dele.

A partir dessa celebracdo, a familia norueguesa e a canadense, em geral,
quando se trata de morte por velhice ou por cancer, passam a viver sem ficar
remoendo o passado. Obviamente, devido variacdes regionais, encontramos dados
de informantes, dizendo que choraram nessa celebracdo, mas que a festa foi
alegre.

Com relagdo a comunicacdo ndo verbal que se pode observar nesses
espacos, os entrevistados de Canada e Noruega revelaram que o vestuario dos
participantes fala pelo respeito que entendem que a situagdo merece. Nesses
paises, homens de terno preto e camisa branca; mulheres, na maioria das regioes
usam cores sébrias. Apenas na regido de Bergen (NO), elas costumam trajar uma

roupa tipica, sé usada em funerais, no Dia da Independéncia, e no Natal. Os
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relatos a seguir revelam as variagOes regionais norueguesas na forma ndo verbal

de comunicarem:
1 18 (BR), L. 17-21

As pessoas se vestem muito bem em comparacdo ao Brasil. Os homens véo de
terno, as mulheres vdo muito arrumadas. E comum usar uma roupa tipica
[bunad] que s6 mesmo no Natal e no dia 17 de maio, que é o dia da Noruega.
N&o usam nem em casamento. Cada mulher tem da sua regido. E bem bonita,
colorida e muito cara, tem muitos enfeites mesmo, bordados, colar. Elas se
enfeitam muito mais. (sic)

1 07 (NO), Q. 10

Os homens usam terno preto, e as mulheres, roupa preta, pode ser casual, mas
preta. Em Allesund, a roupa tipica, bunad, s6 é usada no dia 17 de maio,
independéncia da Noruega, crisma e batizamento. (sic)

NOs brasileiros, na maneira de nos vestirmos, usamos roupas informais,
sem brilhos ou aderecos espalhafatosos, apenas tomamos cuidado de néo
comunicarmos desrespeito, por mera convencao social. No Brasil, os dados
levantados para este estudo ndo permitem fazer afirmacGes sobre um codigo
cultural expresso pelas roupas. Pelo que se I& nos relatos sobre os rituais em nosso
pais, nas entrevistas, os informantes ndo deram nenhum destaque ao vestuério.

O senso comum, no entanto, nos permite dizer que, mais uma vez sendo
determinado pela religido, em algumas circunstancias especificas, em que o morto
professa uma fé em que a vestimenta seja iconografica, como no caso do
espiritismo, tanto ele como os participantes da ceriménia vestem branco.

Ainda tratando os dados, pela Gtica da comunicacdo ndo verbal, tanto no
Canada quanto na Noruega ha também exposicdo de fotos, musicas religiosas e
ndo religiosas. Ha familias que contratam musicos e cantores, outras usam uma
gravacdo. Nessa cerimonia, todos ficam em siléncio, ouvindo o discurso da vez.

Quanto a ornamentacao dos funerais, ha em comum entre Brasil, Canada e
Noruega as flores e, se a pessoa for cristd, as velas. No Canada, em geral, ndo se
usam coroas de flores, s6 em algumas regides e em caso de sepultamento. No
Brasil e na Noruega, elas sdo usadas. Nos dois paises de cultura ativo-linear, as

flores sdo colocadas no ambiente e sobre o caixdo; no Brasil, em geral, o corpo é
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todo coberto por flores, ficando apenas o rosto de fora. Isso choca um pouco o
estrangeiro.

Quando divulgam a morte no jornal, tanto no Canada quanto na Noruega, €
comum pedirem para que, em vez de enviarem flores, facam uma doagdo para
alguma instituicdo. Em um dos dados da Noruega, fornecido pela informante 17
(L. 35-40), foi sugerido o pagamento de uma viagem para a familia enlutada. Isso
se deve ao fato de, nesses paises, considerarem um desperdicio 0 que se gasta com
esses elementos ritualisticos, como ja exemplificado no item 4.1.1 pela voz do
informante 02 (L.64-68).

Por fim, todos os relatos sobre os rituais funerais citam que ha bastantes
discursos, formais ou informais, proferidos por celebrantes religiosos, parentes e
amigos, mas ndo apareceu nenhum exemplo em nosso corpus. Nas trés culturas,
como ndo poderia deixar de ser, as palavras ditas com a funcdo primeira de
homenagear o morto e o sepultamento em si causam comocdo, e as palavras
servem mais como um gesto de consolo para os que sofrem aquele momento. Os
discursos, conforme os dados, constituem o ponto alto do cerimonial e antecedem

imediatamente 0 momento em que 0s presentes véo se despedir do falecido.

4.2. Convencionalidade e Linguagem

Tendo em vista as consideracGes sobre a linguagem aqui refletidas e o
pensamento de Tagnin (Cf. 2.2.1.2) de que convencgao social ¢ “qualquer dos usos
ou costumes sociais estabelecidos, de tacita aceitacdo pelos individuos de uma
comunidade, que incluem regras de boa educag¢do, de boa conduta”, foram
constatados valores culturais e habitos comportamentais intrinsecos as sociedades
brasileira, canadense e norueguesa; e buscou-se comprovar a importancia dos
contextos de situacdo e de cultura na atribuicdo de sentidos a enunciados que
exteriorizam sentimentos pessoais numa interacéo face a face.

A partir daqui, este trabalho assume o principio de Tagnin (Cf. 2.2.1.2) de
que a ideia de convencdo pode ser aplicada a lingua, tanto no que diz respeito ao
aspecto social, sabendo quando dizer algo em determinado evento, quanto no que
concerne ao aspecto linguistico, sabendo como dizé-lo, ou seja, com que grau de

formalidade ou informalidade, de transparéncia ou opacidade, sendo diretivo ou
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indiretivo no uso das expressfes convencionais. Foram observados, nas trés
culturas, pontos convergentes e divergentes.
Dessa perspectiva, levando em conta 0s niveis semantico e pragmatico,

passa-se a analise da linguagem dos dados primarios.

4.2.1. Expressdes Verbais

As expressdes convencionais sociais presentes no corpus dos depoimentos,
colhidos nas entrevistas, sdo encontradas em blocos e estdo intimamente
relacionadas ao ritual de passagem morte, que exige certo comportamento social.
Elas podem estar associadas a girias, jargdes ou contextos culturais especificos de
certos grupos sociais que se distinguem pela classe, faixa etéria, regido, profissao
ou outro tipo de afinidade. Umas ficam restritas ao local onde surgiram, como
Dormir como um passarinho, citada por um brasileiro, enquanto outras
perpetuam-se, sendo hoje usadas de forma mais abrangente, extrapolando o
contexto original, ou seja, diacronicamente, é possivel que percam a significacdo
conotativa primaria, ou a mantenham e ganhem outra(s) como sera exemplificado
mais adiante (Cf. 4.2.2) a partir de dados brasileiros. Nesses casos, na maioria das
vezes, a origem histérica do seu significado se perde, ou fica limitada a um
reduzido grupo de usudrios da lingua. Por isso, pessoas que ndo as conhecem
podem ndo compreendé-las. Em nossa literatura, recuperando os conceitos de
Tagnin (Cf. 2.2.1.5), algumas das expressdes citadas classificam-se como
convencionais, e outras como expressdes idiomaticas, propriamente. Por seu
turno, no dizer de Perini (Cf. 2.2.2), expressdes citadas por informantes desta
pesquisa como Saudades eternas de seus filhos e Meus sentimentos sé&o
expressdes fixas que adquirem significados derivados de suas palavras
componentes, sendo, portanto, convencionais sociais.

A luz desses autores mencionados, passa-se a analise das expressdes em
estudo como instrumentos culturais e sociais de comunicagéo e interacdo, com o
intuito de verificar a identidade nacional de brasileiros, canadenses e noruegueses,

proposta por Lewis conforme anunciado no inicio deste capitulo.
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4.2.1.1. Expressdes Convencionais

Considerando os aspectos linguisticos - apesar de o Brasil ser um pais de
cultura indiretiva e os outros dois, de cultura diretiva -, na interacdo face a face,
no que concerne ao fato social em foco, h4d dados indicadores de que, em
determinadas regifes, 0s trés paises se aproximam.

Analisando as expressdes convencionais, ou seja, as de sentido
transparente, como era de se esperar, percebe-se que, nos paises diretivos, esse
tipo de expressdo é mais usado do que no Brasil, onde sdo mais presentes as
expressdes idiomaticas. Contudo, isso depende das variagBes regionais existentes
em cada uma das trés nacdes. Identificamos quatro grupos de expressdes as quais
produzem o efeito de ou sdo usadas com o objetivo de: (i) atenuar a comunicacao
da morte; (if) comunicar a morte de forma grosseira e desrespeitosa; (iii)
cumprimentar ou encorajar a familia enlutada; e (iv) expressar sentimentos em
faixas de coroas de flores.

Na sequéncia, para que a exposicdo dos grupos fique mais didatica, sdo
apresentados trés quadros, recortes adaptados de um quadro maior (Apéndice 04),
conforme mencionado na Metodologia. A seguir, 0 Quadro 4 apresenta as

expressdes convencionais transparentes.

Quadro 4 - Expressdes convencionais A

Modos de se comunicar a morte
Paises
Atitude diplomatica Atitude de enfrentamento
Eufemismo Disfemismo

Brasil Fazer a passagem Ir pra debaixo da terra

Passar desta para melhor Passar desta pra pior

Acontecer um acidente fatal

Fazer a passagem
Canada | !rparaooutro lado

Passar para longe

Pass away = falecer

Ter uma boa morte
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Dormir tranquilamente para sempre
Dormir satisfeito de dias

Escolher deixar essa vida

Ja acabar

N3o estar mais entre nds

N3o estar mais conosco

Passar para longe

Pass away = falecer

Noruega

Observando esse quadro, para atenuar a comunicacdo da morte,
verificamos que, nos trés paises, sdo utilizadas as palavras passar e passagem. A
ideia de transito nelas contida contribui para a transparéncia das expressoes,
relacionando a vida fisica a espiritual. llustrando pontos de contato, informamos
que brasileiros e canadenses usam Fazer a passagem, cada um em sua lingua
vernacula, enquanto canadenses e noruegueses empregam muito a expressdo Pass
away. Essa expressdo é tdo usada por eles que primeiro a citam no original para
depois fazerem a traducdo, que segundo os informantes, é falecer. Cabe registrar
que houve entrevistado que fez uma traducdo literal: Ir embora, Passar para
longe. No pais nordico, para comunicar morte por velhice, usam-se 0s
eufemismos, Dormir tranquilamente para sempre e Dormir satisfeito de dias. Nos
outros dois, para esse caso, sO foram encontradas expressdes idiomaticas
semanticamente proximas.

Empiricamente, um informante faz uso dos conceitos de diretividade e de
indiretividade e percebe que a escolha lexical tem relacdo direta com o modo de
ser aprendido pelos falantes em cada uma de suas culturas particulares. A esse

respeito, ele comenta:
118 (BR) L. 30

Os noruegueses sdo muito mais diretos do que a gente, entdo, eles ndo usam
eufemismos. Falam “faleceu”, “morreu”. Se morreu de acidente, é outra

palavra. (sic)
As expressdes grosseiras, de afrontamento, sdo raramente usadas; em
geral, seu emprego limita-se para pessoas publicas como artistas ou politicos, por
individuos que ndo pertencem ao circulo social do morto. Ndo sdo ditas

diretamente a familiares ou amigos do falecido. Quanto aos canadenses e
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noruegueses, eles lidam de modo mais reverencial com a morte, sendo quase
impossivel usarem essas expressdes fora do contexto assinalado. Prova disso é
que, no rol dos dados coletados nas entrevistas, nenhum exemplo pode ser

encontrado. Isso se comprova no relato:
1 18 (BR) L. 34

Aqui [NQ], ndo conhe¢o nenhuma expressao grosseira que indique que alguém
morreu. Acho que ndo existe esse tipo de expressdo. Eles sdo muito educados
no trato com a palavra. Eles séo diretos, ndo gostam de dar muita volta pra falar
alguma coisa, mas ndo sdo grossos a esse ponto. A morte é uma coisa muito
séria, né? (sic)

Em relacdo ao brasileiro, apesar de usualmente nao lidar com a morte com
tanta formalidade, o uso desse recurso estilistico também é muito restrito,
utilizado mais para causar humor, ou transmitir uma carga emotiva. No Brasil,
encontramos 0s exemplos Ir pra debaixo da terra e Passar desta pra pior.
Percebemos, na Ultima expressdo, que hd um elemento eliptico: vida. Retomando
a morte do cantor sertanejo (CF. 4.1.2), ndo encontramos na midia nenhum
emprego desse tipo de expressdo. A seguir, tomando-se as palavras de outro
informante, pode-se inferir que ha auséncia de disfemismos em nosso pais para se

comunicar a morte de alguém.

I 21 (BR), L. 30

Com relagdo a termos desagradaveis, eu nao posso testemunhar esse tipo de
acontecimento. O mais proximo disso de que eu lembro foi uma situagdo assim
também. Eu estava em um funeral por razdes sociais, questdes, assim, de
trabalho, que as pessoas precisavam estar. E, até pra descontrair daquela tenséo,
as pessoas comecam a fazer algumas piadas, comecam a fazer algum tipo de
comentario, ndo sei se pra aliviar a tensdo, pra fugir da realidade, e acabam
falando umas coisas assim como “a vitlva ndo vai sentir tanto assim”. Esse tipo
de coisa, mas nada grosseiro. Eu nunca presenciei nada grosseiro com relagédo
as pessoas. SO lembro da literatura. Eu, provavelmente, talvez, tenha a minha
memoria contaminada mesmo da literatura, onde sdo bastantes as expressoes:
“ja foi tarde”, “ainda bem que morreu”. (Sic)

No que se refere ao Canada, o ponto de vista desta analise é comprovado

em:
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1 12 (BR), L. 116-118

Existe muito respeito com relacdo a morte aqui. Nao imagino um canadense
usando expressfes grosseiras em relacdo a morte. Eles ndo brincam com a
questdo de morte. O canadense é uma pessoa muito ética e muito respeitador.

(sic)

Para abordar as expressdes de cumprimento e as mensagens escritas nas

faixas das coroas de flores, observe-se 0 Quadro 5.

Quadro 5 - Expressdes convencionais B

Paises Expressdes de cumprimentos e Expressoes escritas nas faixas
de encorajamento
Conte conosco Descanse em Paz
Ele esta bem ao lado do Pai Homenagem dos colegas de tal
Brasil Meus pésames lugar
Meus sentimentos Nds amamos vocé
Seja forte Nés sentimos sua falta
Sinto muito Saudades eternas de...
Obrigado por todo tempo bom
que passamaos jUI’]tOS
Obrigado por tudo
Deus abengoe vocé e sua familia Nds amamos vocé
Que Deus dé paz a seus coragbes Nds sentimos sua falta
Ele estd em um lugar melhor
E palavras de simpatia, falando
sobre o morto, encorajando a
familia
, | Ele estd em paz
Canada Meus sentimentos
Minha mais profunda simpatia
Minha simpatia
Minhas condoléncias
Que Deus esteja com vocé
Seja forte, minha querida
Sinto muito (por sua perda)
Vamos encontrd-lo no céu
Como sua mae agora vai ficar? N6és amamos vocé
CO”dOI‘fira.s N&s sentimos sua falta
Condoléncias _ Obrigado por todo tempo bom
Estamos muito sentidos .
Eu ndo tenho o que dizer que passamos juntos
Meus sentimentos Obrigado por tudo
I Minhas Condoléncias
Minhas Condoleiras
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Para as criancas, fala-se alguma
coisa sobre os pais

Vou ficar pensando em vocé
Estou sentindo por vocé

Que perda

Sinto muito

Triste que ele foi embora

Quanto as expressdes de cumprimentos e de encorajamento, hd muitas
semelhancas entre os trés paises. Inclusive, encontram-se usos comuns. Por
exemplo, Minhas condoléncias, Sinto muito, Seja forte.

No Brasil e no Canada, as expressbes Meus pésames e Minhas
condoléncias sempre vém acompanhadas pelo possessivo; na Noruega, ha casos
em que esse possessivo € omitido para agilizar os cumprimentos, provavelmente,
devido ao grande nimero de pessoas no ritual. Por exemplo, segundo o0s
informantes, ha as variacbes Minhas condoleiras e Condoleiras, expressdo s
usada pelos noruegueses (Cf. Quadro 5).

Quanto as mensagens escritas nas faixas das coroas de flores, esse item
ndo € comum aos funerais canadenses, que fazem uso de muitas flores e de
pequenos arranjos, mas ndo de coroas. Contudo, houve um entrevistado canadense
que disse que, em sua provincia, o0 item existe, e apontou como exemplos de
dizeres utilizados NOs sentimos sua falta e NO6s amamos vocé. Essas seriam
mensagens padrdo comuns aos trés paises, que cumprem formalidades, muitas
vezes, escolhidas numa lista de frases oferecida pela floricultura. O Brasil e a
Noruega convergem também no uso de outras expressdes como Vocé esta nos
nossos coracdes e Obrigado por tudo. Curiosamente, no pais ndrdico, esta ultima
sO é utilizada no contexto de funeral. No Brasil, além desse uso, é empregada em
qualquer situacdo de agradecimento, em contextos diversos.

Considerando as expressdes de carinho publico, verificamos mais um
ponto de contato entre os trés paises, o que de certa forma vai de encontro ao
pensamento de Lewis de que pessoas de culturas ativo-linear sdo frias e sé as de

cultura multiativa sdo emotivas e calorosas.
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4.2.1.2. Expressdes Idioméaticas

A convencionalidade das expressfes idiomaticas &€ observada na relacédo
ndo motivada entre uma expressdo e seu significado, ou seja, resgatando Tagnin
(Cf. 2.2.1.4), “o significado da expressdo toda ndo corresponde a somatoria do
significado de cada um de seus elementos”. No dizer de Perini (Cf. 2.2.2), elas séo
sequéncias de palavras “com significado proprio ndo derivado dos significados
das palavras individuais”. Desta forma, em geral, ¢ muito dificil ou mesmo
impossivel traduzi-las para outras linguas, principalmente as que se afastam
denotativamente do campo semantico a que pertence a palavra morrer. Como
exemplo, as expressdes levantadas na pesquisa em relacdo a esse assunto kick the
bucket e bater as botas, empregadas no Canada e no Brasil, respectivamente. O
grau de opacidade dessas duas expressdes é tamanho que elas podem ndo ser
compreendidas nas vérias regibes do pais verndculo, e muito menos por
estrangeiros e criancas nativas. A traducdo da expressdao em inglés, chutar o
balde, para nos, brasileiros, também é uma expressdo idiomatica, s6 que, como
tem origem num contexto cultural e linguistico distinto, seu significado é
totalmente diferente, ou seja, significa ser negligente; perder o controle. Em
inglés, conforme traducdo do informante 03, significa morrer.

Na sequéncia, apontamos, no Quadro 6, as expressdes convencionais de
sentido opaco, ou seja, as expressdes idiomaticas, aceitas em algumas regides dos

trés paises no fato social aqui em analise.

Quadro 6 - Expressdes idiomaticas

Paises Modos de se comunicar a morte
Atitude diplomatica Atitude de enfrentamento
Eufemismo Disfemismo
Acontecer uma fatalidade Abotoar o paletd
Dormir como um passarinho Bater as botas
Ir morar com Deus

Comer capim pela raiz

Ir para a terra dos pés juntos
Brasil Ir pro Inferno

Ir pro quinto dos infernos
Vestir o paleté de madeira

Ir para o céu
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Estar desaparecido Chutar o balde

Ir embora Comprar a fazenda
Ir para um lugar melhor Game over

Ter tido uma vida boa

Ter sido uma pessoa fantastica

Canada

Acabar o sofrimento Game over

Deixar-nos Ir pro descampado

Dormir silenciosamente (pra dentro) Ir pro ultimo |ugar pra fazer passe
Ir para junto de Jesus

Ir embora

Ir-se

J4 acabar

Nao estar mais aqui
Passar pela ultima viagem
Ser processado pra gloria

Noruega

Para atenuar a comunicacdo da morte, neste grupo, além de semelhancas,
encontramos algumas particularidades. Em comum, ha express@es relacionadas a
religido e a fatos positivos como, no Brasil, Ir morar com Deus; no Canada, Ir
para um lugar melhor; e na Noruega, Ir para junto de Jesus. Em morte por
acidente, ha uma semelhanca entre o Brasil e 0 Canada: Aconteceu uma fatalidade
e Aconteceu um acidente fatal, sendo que, em nosso pais, o nivel de abstracdo é
maior. Das peculiaridades, observamos que, no Brasil, por velhice, hd o emprego
de Dormiu como um passarinho. O conectivo comparativo atribui a essa
expressao uma singular ideia de intensidade.

No Canada, costuma-se empregar 0 verbo no passado acrescido de um
atributo positivo para consolar as criancas, por exemplo, Seu pai era uma pessoa
fantéstica ou Pelo menos ele teve uma vida boa. Enquanto nesse mesmo pais, em
geral, evita-se divulgar a causa da morte para a sociedade, principalmente, se a
pessoa morreu por cancer ou por alguma complicacdo de AIDS, na Noruega,
dependendo da causa mortis, hd uma expressdo especifica para comunica-la. A
saber: Acabar o sofrimento, usada em caso de morte por céncer; Dormir
silenciosamente (pra dentro), usada quando o falecido era muito idoso, ou havia
uma perspectiva de morte; Escolher deixar essa vida/ Deixar-nos, usadas em caso
de morte por suicidio. Interessante observar gue, nesse caso, 0 sujeito é agente.
Cabe observar que, tanto no Brasil quanto na Noruega, no caso de morte por

velhice, ameniza-se a expressdo com o verbo dormir - como se a pessoa tivesse
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apenas se desligado do mundo externo e estivesse em estado de sono, chegando a
tranquilidade e felicidade do sonho, ao contrario do que acontece quando se usam
os verbos morrer e falecer, por exemplo. Alguns noruegueses dizem para as
criangas: Agora, ela t& dormindo para sempre. Quebrando as expectativas, na
Noruega, apesar de o pais oferecer um excelente padrdo de vida, ha um

considerado indice de suicidios. A esse respeito, uma informante declara:
120 (BR), Q.3

Ndo entendo por que o indice de suicidio aqui é tdo alto. Ainda vou conversar
com uma psicologa para tentar entender. Eles tém tudo muito facil. Vocé tem
um sistema social muito forte. Se vocé perdeu seu emprego, durante dois anos,
voceé recebe seu salério integral. Se vocé ficar doente e precisar de algum apoio,
para pagar o aluguel, o governo vai pagar pra vocé. Noutro dia, uma pessoa se
jogou na frente do trem. Isso acontece sempre, vocé esta indo trabalhar e, de
repente, tudo para porgue alguém se suicidou. (sic)

116 (BR), Q. 1

Os noruegueses se suicidam de tédio. A vida 14 é muito facil. Se vocé ndo
conseguir, o governo te da. Falta motivagdo. (sic)

Quanto as expressbes grosseiras, politicamente incorretas e raramente
usadas, como foi esclarecido no grupo (ii) do item imediatamente anterior, o
Brasil, provavelmente, pelo fato de aqui se usar uma linguagem coloquial
permeada por recursos de imagens oriundos de sua subjetividade, criatividade e
heranca cultural, possui 0 maior nimero desse tipo de expressdo. Destacamos Ir
pro inferno e Ir pro quinto dos infernos por portarem duplo sentido conotativo,
isto €, essas expressdes foram criadas com os significados pejorativos de ir para
longe e ir para muito longe, respectivamente. Hoje, convencionalmente, além de
conservarem o sentido original, dependendo do referente, podem significar
também morrer (Cf. 4.2.1). A acepcdo atual, provavelmente, corrobora o
argumento de Tagnin (Cf. 2.2.1.3-B) quanto a que, na “cultura ocidental, por
exemplo, tudo que ¢ ‘para cima’ é considerado bom, enquanto o que for ‘para
baixo’ ¢ mau”. Compreendendo que, metaforicamente, em oposi¢cao ao céu, o
inferno fica para baixo, as duas expressfes idiomaticas sdo apresentadas como
disfemismo (Cf. 2.2.1.3-B) para o verbo morrer. No Canada, foram encontradas

Chutar o balde e Game over. A segunda, também usada na Noruega, €
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pouquissimas vezes empregada; a maioria dos informantes a desconhece. Passou a
ser usada bem recentemente, mais pelos jovens, por influéncia de filmes
americanos. Esse tipo de expressdo pode apontar uma representacdo figurada da
realidade como um meio de caracterizagdo pitoresca, no desejo de despertar o
cdbmico, ou transmitir um sentimento de desdém ou raiva. Em Oslo, as pessoas
sdo mais diretivas, empregam a palavra morrer. Ndo usam eufemismo nem

disfemismo. Isso se comprova em:

| 16 (BR/NO), L. 66-67

N&o usam expressdes que suavizam, falam “morreu” mesmo. (SiC)

No que se refere as expressdes de cumprimentos e de encorajamento, ha
poucas expressdes idiomaticas. Do modo como entende Perini (Cf. 2.2.2), no
Brasil, encontramos Ele esta bem ao lado do Pai; no Canada, Vamos encontra-lo
no céu; e, na Noruega, comprovando a diretividade de sua cultura, nenhuma foi
identificada.

Essa escassez de expressdes de sentido opaco pode ser atribuida a
delicadeza do contexto de situacdo e a cultura do respeito a dor da familia
enlutada, tal como aprendemos com DaMatta (Cf. 2.1.4.3) e Tagnin (Cf. 2.2.1.2),
por ser mesmo um momento em que ndo se sabe o que dizer. Dessa forma,
constata-se mais um ponto comum entre Brasil e Canada, e uma semelhanca entre
0s trés.

No que se refere as mensagens escritas nas faixas das coroas de flores, no
Brasil e na Noruega, ndo foi citada na pesquisa nenhuma expressdo idiomatica.
Quanto ao Canada, como dito anteriormente, em geral, ndo se usam coroas de
flores em funerais, e o informante da provincia onde ha essa pratica também néo
lembrou nenhuma para apresentar.

Com base na presente analise, constatamos que essas expressdes deslizam
de um nivel cuja decodificagdo seméantica € mais facil, como Comer capim pela
raiz (BR), para outro fortemente conotativo, como Abotoar o paletd (BR). Esta
ultima é de dificil decodificacdo, pois todos os seus vocabulos estdo
semanticamente esvaziados. Ir para um lugar melhor (CA) ou N&o estar mais

aqui (NO) sdo de facil decodificacdo, pois 0s elementos semanticamente
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presentes, de valor denotativo, estdo associados a componentes semanticamente
ausentes, de valor conotativo. Pode-se dizer que ha expressdes cuja transparéncia
ou opacidade é tdo ténue que a determinacdo entre expressdo convencional ou
expressdo idiomatica fica escorregadia. E o caso de Ir morar com Deus, que a
principio parece ser transparente, entretanto a facilidade de sua decodifica¢do ndo
estd nos seus elementos semanticamente presentes, mas sim, na alta aceitabilidade
e no uso da expressdo gque extrapola os limites de uma nacdo, tanto que ocorre nos
trés paises aqui comparados, principalmente, em familias cristas. Ja a expressao Ir
pra debaixo da terra, que também pode causar divida quanto a sua transparéncia,
adquire significado derivado de suas palavras componentes, assim sendo de nivel
fracamente conotativo.

Considerando ainda no ambito da sutileza, nos dados brasileiros e
canadenses, foram encontradas, respectivamente, as expressdoes Acontecer uma
fatalidade e Acontecer um acidente fatal, ambas com o sentido de morrer.
Conforme Perini, trata-se de duas expressdes fixas homdnimas de dois sintagmas
normais (Cf. 2.2.2.), uma vez que, como sintagmas, fatalidade denota catéstrofe,
desgraca; e fatal denota grave, inevitavel, nefasto. Constata-se uma forte relacdo
semantica entre os sintagmas e as expressoes a eles relacionadas, mas parece que
ha na primeira um nivel conotativo mais forte do que na segunda, assim, a usada
no Brasil foi elencada como expressdo idiomatica; e a citada pelos canadenses,
como expressao convencional.

Fazendo um paralelo desse “deslizar” semantico das expressdes aqui em
estudo, com as ponderacdes de Perini sobre as expressbes metaféricas (Cf.
2.2.2.1), infere-se que, na concepc¢do do autor, Ir pra debaixo da terra é uma
expressdo metaforica, pois pode ser interpretada em seus proprios termos. Por
outro lado, Ir morar com Deus, como toda expressdo idiomatica, ndo é uma
expressao metafdrica, pois ndo ha uma associacao semantica entre seus elementos
presentes, de valor denotativo, com seu componente ausente, de valor conotativo.

Seu significado esta na memoria dos que a usam.
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4.2.2. Suavizacado, Afrontamento, Realidade

Além das expressdes mencionadas nos dois itens imediatamente

anteriores, apontamos, no Quadro a seguir, palavras empregadas com a intencao

de suavizar a comunicagdo de morte e uma que é mais um afrontamento.

Quadro 7 - Palavras de sentido conotativo

Paises

Modos de se comunicar a morte

Atitude diplomética
Eufemismo

Atitude de enfrentamento
Disfemismo

Brasil

Descansar
Desencarnar
Falecer
Fenecer
Partir

Passar
Viajar

Canada

Descansar
Falecer
Partir
Passar
Viajar

Sucumbir

Noruega

Adormecer
Descansar
Dormir
Falecer
Partir
Viajar

Das palavras que constituem eufemismo, a menos conotativa é falecer que,

de tdo convencional, ja foi incorporada pelas pessoas como uma palavra

denotativa nos trés paises. As outras, se ainda ndo estiverem consolidadas pelo

uso ou pela pratica na regido em que sdo empregadas, dependem muito do

contexto de situacdo para serem compreendidas. Caso ndo haja esse contexto

aliado ao linguistico, pode até ocorrer certo constrangimento. Pelos dados, é

possivel afirmar que Brasil, Canada e Noruega se aproximam, utilizando a palavra

descansar em casos de morte por velhice, ou em que a pessoa estava lutando

contra alguma doenca grave ou com algum problema sério. No Canadd,

encontramos também a palavra sucumbir que pode ser considerada um
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disfemismo com certo grau de opacidade. Usa-se essa palavra quanto a pessoa
falece em consequéncia de cancer. No Brasil, se a pessoa € espirita, usa-se o verbo
desencarnar. Assim, como bem observou Azeredo (Cf. 4.2.1.4-B), os desvios do
eufemismo e do disfemismo “manifestam seu rendimento no desacordo da relacao
de verdade entre o que se diz literalmente e a realidade da qual se fala”. Por isso,
para que se entenda o sentido atribuido ndo s6 a determinadas expressdes, mas
também a certas palavras conotativas cujos significados sejam morrer, é de suma
importancia o conhecimento do referente. Ainda mais se os interactantes forem de
regides de convencdes linguisticas distintas.

Quanto ao emprego do verbo morrer, objetivamente, ele é mais frequente
em algumas regiGes da Noruega, e em outras do Canada, onde, as vezes, s é
empregada quando ja se esperava a morte. No Brasil, o termo denotativo é
empregado, com mais frequéncia, nas situagdes de comunicacdo onde se emprega
preferencialmente o registro mais proximo a norma padrdo, como nos casos das
noticias veiculadas na imprensa, em comunicados oficiais corporativos, por
exemplo, ou, ainda, quando o falante ndo guarda qualquer tipo de sentimento
afetivo positivo para com a pessoa falecida, e, por isso, permite-se fazer um
comunicado do tipo diretivo. A seguir, um informante noruegués aponta nossa

indiretividade e revela a propria diretividade:

1 09 (NO), L. 98-103

Vocés tém mania de dizer: “Ela dormiu.”, “Foi levada.”. Tem alguns que
gostam de explicar para as criangas: “Agora, ela t& dormindo para sempre.”,
mas é meio comum explicar que ela morreu. Eu, para meus filhos, sem davida,

disse: “Vovo morreu. E, agora, a gente ndo sabe onde ela foi.”. (sic)
4.2.3. Linguagem N&o Verbal

Retomando Tagnin (Cf. 2.2.1.2), “a convencionalidade abrange tudo o que
¢ convencional”, obedecendo a padrdes sociais. E costume de brasileiros,
canadenses e noruegueses expressarem seus cumprimentos também por meio de
uma linguagem ndo verbal, quer entregando ou enviando um cartdo, quer
oferecendo flores. Esse procedimento € uma pratica comum no Canada e na

Noruega, onde as pessoas do convivio social do ente querido ou de sua familia
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enviam cartdes e flores para a familia enlutada, cumprindo regras de boa educacéo
e de boa conduta. Também como regra, na Noruega, a familia, depois da
celebracdo da vida do falecido, envia um cartdo de agradecimento, retribuindo a
gentileza recebida. No Brasil, tal protocolo pode acontecer, mas néo se caracteriza
como uma convengao. Quanto as flores, elas ndo aparecem na pesquisa, sendo
enviadas para a casa da familia enlutada.

Quando ndo se sabe o que dizer, na hora dos cumprimentos, as pessoas
podem se expressar com gestos formais, como aperto de maos; ou afetivos, como
abragos e beijos. Confirmando a teoria de Lewis de que somos bem extrovertidos
e tateis (Cf. 2.1.3.2.1), o brasileiro se manifesta muito através do contato fisico,
do abraco forte, demorado, e de beijos. Quanto ao canadense e ao noruegués, em
funerais, pelas variacOes observadas, aparentemente eles véo, de certa forma, de
encontro a ideia de Lewis (Cf. 2.1.3.2.2 e 2.1.3.2.3) no que se refere a categoria
espaco pessoal, pois, dependendo da relacdo entre os interactantes, hd os que
fazem uso do aperto de méos e do abrago. Seja como for, a pesquisa corrobora
Tagnin, porque revela héabitos comportamentais de cada um desses paises
comprovando suas convengdes sociais nos contextos de situacao e cultura. Isso se

verifica nas palavras dos informantes abaixo.

| 21 (BR), L. 74-77

O abracar € 0 mais comum no momento do cumprimento. Mesmo as pessoas
que nao tém habito de abracar. Quando vocé aperta a mao, guarda uma
distancia, fica um vazio que é, em geral, preenchido pelas palavras. Quando
vocé ndo sabe muito o que vai dizer, corre logo pra abracar, porque aquilo ali ja
cala no abraco. (sic)

1 05 (CA), L. 50-52

A gente aqui ndo se abraga como a gente no Brasil, mas, no funeral, se a pessoa
é da familia, vocé vai abragar. A pessoa que conhece do escritorio, talvez, vocé
s0O vai apertar a mao dele. Depende do relaxionamento. (sic)

I 18 (BR), L. 67 [Falando sobre a celebragdo da vida, logo ap6s o funeral na

Noruega.]

E emocionante, sabe? As pessoas mais proximas recebem abragos, vocé abraca
também. (sic)
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106 (NO), L. 61-64
S6 cumprimentam com aperto de méo. Abracos s6 se for alguém muito, muito
préximo, ndo é comum. O momento de abracos entre os familiares s6 em casa,
em publico, ndo. Dizem minhas condoléncias, meus profundos sentimentos.
(sic)

Outra forma de linguagem ndo verbal citada pelos informantes é a
expressao fisiondmica. Pela face e/ou pelo olhar, por uma lagrima que cai, por um
sorriso, a pessoa pode comunicar sentimentos de carinho, tristeza, solidariedade,
qualquer que seja a cultura que represente. Em funerais, no Brasil, em geral,
manifesta-se a perda do ente querido pelas lagrimas, mas também pelo olhar
tristonho, pelo semblante; no Canada e na Noruega, isso é muito relativo. H& os
que ndo derramam uma lagrima; mas ha aqueles que choram; uns mais, outros
menos, como pode ser observado, a seguir, nos fragmentos de relatos extraidos

das entrevistas.

1 12 (BR), L. 44-45

As vezes, a gente vé lagrimas, mas n3o é aquele pranto desesperado que a gente
vé no Brasil. (sic) [CA]

1 05 (CA), L. 49-50

Durante o funeral, o canadense chora. E tranquilo chorar, ninguém vai te
reclamar pra chorar, especialmente a familia. (sic)

| 18 (BR), L. 67-72

Apesar deles [noruegueses] ndo serem nada calorosos, nesse momento, eles séo.
Na missa, eles choram muito, talvez mais do que ai. Ndo s6 na missa, mas em
todas as outras celebracdes como aniversario. Nisso, eles sdo muito emotivos.
Todo aniversario que eu fui teve choro quando uma pessoa comega a falar. As
vezes, alegre, outras triste, emocionante. E choro direto. E s6 alguém comegcar a
falar. (sic)

O brasileiro é francamente emotivo e chora nos funerais; esse
comportamento faz parte de nossa cultura. Nessa situacdo — e em outras também -,
chorar em publico ndo nos causa nenhum constrangimento. Contudo, cabe
esclarecer que ndo somos escandalosos e desequilibrados como costumam nos
caracterizar. Aqui, as pessoas se emocionam muito, mas sdo controladas. Existem

casos isolados de pessoas que se permitem dar vazao exacerbada a emocgao, mas
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isso pode estar ligado a educagdo formal do individuo, a sua condicdo social. A
intensidade da reacdo depende do contexto do funeral: quem morreu, a causa da
morte, se foi numa circunstancia muito inesperada, como a morte violenta de um
filho, por exemplo. Do mesmo modo, em qualquer cultura, desequilibrar-se
emocionalmente por uma morte abrupta é muito natural. E certo que pessoas de
cultura ativo-linear sdo muito mais contidas do que nos, brasileiros. A informante

a seguir corrobora este ponto de vista.
| 21 (BR), L. 65-70

As pessoas choram. Algumas choram mais do que outras. Ha pessoas que sdo
mais emotivas e tal, mas, de um modo geral, ninguém da espetaculo. Choram
porque € natural que chore mesmo, é de se esperar. O que ndo é natural, mas
que, as vezes, acontece, é a pessoa ndo derramar uma lagrima, a pessoa ficar ali
impassivel, que a gente fica até preocupada com a pessoa que nao esta vivendo
0 seu luto. Mas o comportamento, eu acho que varia mesmo em funcdo da
classe social. (sic)

Todos esses dados confirmam também Hall (Cf. 2.1.2), que argumenta que
linguagens ndo verbais incluem expressao facial, movimento e proximidade, entre
outros comportamentos que dizem muito e variam nao somente entre paises, mas
também regionalmente.

Como exposto até aqui, os dados mostram que 0 uso das expressdes
convencionais denotativa e conotativa, assim como a maneira de se vestir e a
rigidez no controle das lagrimas em um funeral revelam valores de uma
sociedade. Verificamos que o brasileiro, povo de cultura multiativa, emprega mais
as expressdes conotativas, na intencdo de nao ferir a face do outro, querendo
expressar-se da forma mais carinhosa possivel. Demonstra emoc¢es e retribui o
carinho das pessoas presentes. No Brasil de hoje, é muito raro divulgar a morte
pelo jornal. Acompanhando as tendéncias no mundo todo, usam-se mais telefone,
folhetos da igreja, e-mail, e cada vez mais, as midias sociais, como o0 Facebook,

Instagran e o WhatsApp, conforme se comprova na Figura 4:
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W 4 n1547 W 411543

& @ Viagem Europa 2015  : € ‘ Marina Escritora v

P, elizabet;Ana/1, Vocé ...por ultimo hoje as 15:41

23 DE JUNHO DE 2014 21 DE JUNHO DE 2015

P JMarisa/1 criou o grupo “Viagem Europa 2015" Bom dia, Marina.

Infelizmente, Marly partiu nesta
manha.

Ainda nao fui informada dos detalhes.
Bjss

Voceé foi adicionado

21 DE JUNHO DE 2015
Bom dia, Maria Martha. Eis a noticia
que acabei de receber da Celeste

Acabou de chegar um mail do Prado sobre a morte da Marly. Que triste!

informando sobre o falecimento da
Marli.

Acredito que ja estivesse beirando os
80. Descansou! Que faga a passagem

dela com luz. J|5,

=@ o - ©

< O O Y @) (]
Figura 4 — Imagem WhatsApp (Arquivo pessoal da pesquisadora, 2015.)

Na Noruega, sempre que morre um nativo, coloca-se anincio nos jornais e
nos folhetos da igreja: faz parte da cultura do pais. Além dessa divulgacéo,
parentes e amigos que moram distante podem ser comunicados por e-mail,
telefone, Facebook e WhatsApp.

Dessa forma, observando-se a linguagem humana, verbal e ndo verbal,
como veiculo de expressao de valores culturais e habitos comportamentais, e de
exteriorizacdo de sentimentos pessoais, pode-se compreender um pouco a cultura
do outro, ter consciéncia da prépria e consequentemente se adquirir a competéncia

intercultural primordial nas interacdes face a face.
4.3. Outros Achados Linguisticos

Como ja anunciado na Introducédo deste trabalho, a Analise se assentou nas
teorias que dizem respeito as convencionalidades e as linguagens verbais e nao
verbais representativas das diferentes culturas aqui abordadas, mas também ela
nos revelou um corpus rico de impressdes dos informantes acerca do
interculturalismo decorrente dos contatos pessoais, as quais ndo podem passar
despercebidas e igualmente merecem destaque.

Assim, passamos a apresentar um panorama da interpretacdo dos dados a

partir da compilagdo das repostas dos informantes as 15 questdes da segunda
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etapa das Entrevistas (Cf. Quadros 8, 9, 10, 11 e 12). Com isso, temos 0 objetivo
de facilitar, para os leitores, 0 manuseio e a visualizacdo de um vasto material,
reduzindo em muito o volume de leitura. Os informantes responderam a todas as
perguntas, mas, algumas vezes, talvez por certa dificuldade de entendimento da
lingua, ou em razdo de menor facilidade de expressdao, uns se expressaram de
forma equivocada, ou ndo se ativeram a responder apenas ao que era perguntado,
afastando-se do ponto central da questdo e, por isso, ndo tendo seu relato
computado no quadro-resumo, ou tendo-o registrado apenas parcialmente. Foram
também suprimidas as ideias repetidas por mais de um informante, prevalecendo o
fragmento de texto que apresentou melhor redacdo. O nimero de entrevistados
que preencheu cada item estd contabilizado entre parénteses, sendo que, no
Quadro 12, as opgdes foram preenchidas com (x), por se tratar de apenas uma
informante.

Desse modo, estes quadros, contendo apenas respostas pertinentes ao cerne
das questdes, além de propiciarem o sumo do corpus, vao subsidiar a Analise, a
medida que dados brasileiros, canadenses e noruegueses se aproximem, ou se
afastem de forma significativa, para procedermos a sua interpretacdo. Quando 0s
dados apontarem tracos pertinentes aos trés paises, esses serdo comentados apos
0 Ultimo quadro. Note-se que as informacg6es coletadas ndo apontaram relevancia
em relacdo a faixa etaria e ao género conforme se supunha, inicialmente, na etapa
de elaboracdo do formulério de entrevista e do questionario aplicado aos
informantes.

A seguir estdo compiladas, no Quadro 8, as respostas coletadas do grupo

composto por canadenses que vivem ou viveram no Brasil.

Quadro 8 - Compilacédo das respostas do Questionério da segunda etapa da coleta de dados —
canadenses

Nacionalidade: Canadense Identificacdo dos Informantes:
01, 02, 03, 04, 05

1 - Em termos de linguagem, em seu pais, para comunicar um falecimento:

(5 ) usam-se expressdes com a preocupacdo de abrandamento. Ex.: Ir pra um lugar
melhor, Ir pro outro lado, Falecer, Pass away, Ir embora.

( 5) fala-se diretamente a palavra MORTE ou derivativos. Ex. Quando j& se sabia
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que a pessoa ia morrer.

( 3) dependendo do defunto, usam-se expressdes grosseiras ou ofensivas. Ex.: Para
pessoa publica que ndo se admirava (politico, ator, cantor): Chutar o balde

( 3) dependendo do falante, podem aparecer expressdes pouco sociaveis (girias,
termos inadequados a situacdo). Ex.. game over, Chutar o balde, Comprar a
fazenda.

( 2) existem expressdes especificas para referéncia ao tipo de morte, isto €, se a
morte foi por velhice, por acidente, por cancer. EX.: Por cancer: sucumbir; por

acidente e outras doengas graves: acontecer algo fatal.

2 — Logo apods a morte, os familiares mais proximos:
(4 ) fazem gestos carinhosos como acariciar ou beijar o rosto do defunto.
(5) sdo chamados a velar o corpo em separado, antes dos ritos funerais publicos.

I. 02 — Se a morte for por acidente ou por causa incerta, a familia ndo tem acesso
ao corpo. Ele vai direto para a autdpsia.
I. 04 — Minha tia arrumou minha mae bonitinha, do jeito que ela gostava de ser

vista. (sic)

3 — Na sec¢ao Obitudrio do jornal, por ocasido dos dbitos:

(5) é comum fazerem comunicagdes publicas.
(4) hé casos em que fazem restricGes as celebragdes, como néo levar flores.
(2) h& outras restricGes.
(4) hé casos em que sugerem doagdes para determinada instituicao.
(4 ) hé& casos em que comunicam que ndo haver celebracdes.
('3) hé outros meios e/ou casos.
I. 01 — 1- E comum pedir para néo levar flores, mas enviar uma contribuicio para
ajudar determinada instituicdo. (sic)
— 2 — Uma amiga que morreu de cancer ndo queria que outras pessoas
soubessem de sua morte. Ndo houve andncio no jornal. (sic)
I. 02 — 1 - Ndo é comum, mas pode acontecer de a pessoa ser convidada para a
igreja, mas ndo para o cemitério nem para a cerimonia festiva. (sic)
I. 04 — 1- A geracdo atual ndo usa muito esse tipo de divulgacao. Parece que néo 1é

mais jornal. As pessoas acima de 40 anos sim. (sic)

Obs.: Além do jornal impresso, usam jornal online, jornal das igrejas. Para
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familiares e amigos que moram distante, apontaram telefone e e-mail.

4 - Nos funerais, em seu pais, encontram-se os seguintes itens:

(5) velas; (5) flores; (4 ) musica; ( 2) comida; (2 ) café; (3) cha; (2) outros.

I. 01 — Antes e depois do funeral ha exibicdo de fotos e de algumas coisas do
morto, ou muitas cartas. Ha também livro de assinatura de presengas. (sic)

I. 02 — Familiares e amigos falam sobre o morto. E comum as pessoas de 60, 70
anos comecarem a decidir como sera o préprio funeral: musicas, flores e 0 que mais

quiserem. (sic)

Obs.: Ao lado da sala onde se realiza o wake, ficam os comes e bebes durante o

velério e o funeral.

5 — As frases escritas nas faixas das coroas de flores:

(2) trazem mensagem padrao, cumprem formalidades. EX.:
(1) tém cunho particular, emocional. Ex.: Nés sentimos sua falta/ Nés amamos
vocé

(3) Nao se aplica. Especifique: Ndo usamos coroas. Sao arranjos em vasos.

PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 1313479/CA

6 — No funeral, os familiares mais chegados:

(2) néo choram em publico.

(3) choram de forma bastante contida.

(2) choram sem pudores, extravasando seus sentimentos.

(3 ) déo vazdo aos sentimentos de forma mais ou menos contida, dependendo de

alguma circunstancia ou caracteristica.

I. 01 — Quando morre uma crianga, os pais ndo podem controlar-se. (Sic)
Obs.: O informante 04 ndo se conforma de 0s canadenses serem Vistos como
pessoas que ndo choram em publico. Chegou a dizer que conhece brasileiros que

residem em sua cidade e choram menos do que ele.

7 — Onde vocé mora, na hora dos cumprimentos, ha:

(2) apenas palavras. Ex.: Minhas condoléncias, Sinto muito
(3) palavras e gestos formais como aperto de maos. Ex.:

(5) palavras e gestos afetuosos como abraco. Ex.:
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(-) apenas abrago.

(-) outros.

I. 01 — Depende da relagdo. Para a familia de colegas de trabalho, usa-se aperto de
méaos. Se a familia e o morto forem conhecidos, pode-se usar o abraco, mas
depende do conforto da pessoa com contatos fisicos. (sic)

I. 04 — Dependendo do grau de proximidade entre as pessoas, pode haver abraco

forte. (sic)

Obs.: Nesse momento, independente do contato fisico, a expressdo mais usada é
Sinto muito por sua perda. Usam-se também palavras de simpatia sobre o morto e

de encorajamento a familia.

8 — Quando ha a celebrac¢do da vida do ente querido, com comes e bebes, apés o

funeral ou o enterro, os lugares possiveis para esse evento sao:

(5) acasa dos familiares ou de amigos;
(4) um espaco na casa funeraria;
(4)um saldo naigreja;

(2) um restaurante;

(2) uma casa de festas;

(- ) um hotel de luxo; outros.

Obs.: Embora a casa da familia enlutada seja sempre uma op¢do, comemoram mais

esse evento na igreja ou na casa funeraria. (sic)

9 — Sdo convidados a participar dessa cerimonia.

(2) apenas os familiares;

(4 ) familiares e amigos somente;

(2) familiares, amigos e demais conviveres sociais (vizinhos, colegas de trabalho);
(2) um religioso da religido do morto;

(1) todas as pessoas conhecidas do morto, independente do grau de intimidade.

I. 04 — A celebragdo da vida de minha mée foi num teatro, e foi anunciado que

todos eram bem-vindos. (sic)

Obs.: Depende da familia, do tipo de morte, da hora e do local do evento.

Em geral, especificam-se quais sdo os convidados na divulgacdo da morte no
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jornal e/ou no convite impresso.

10 — Nessa reunido festiva:

(5) as pessoas se vestem formalmente.
(2 ) algumas pessoas comparecem em trajes informais, dependendo do ambiente.
(1) algumas pessoas comparecem em trajes tipicos regionais.

I. 01 — Pessoas de classes mais baixas vestem-se menos formalmente. Na morte de
policiais, muitos colegas comparecem de farda. Quando morre um jogador de
algum esporte, jovens podem vestir a roupa do time. No geral, as pessoas vao de
preto. (sic)

11 - Seu pais, com o grande nimero de imigrantes que acolhe, mantém a tradicdo do

ritual de passagem funeral e de celebrac¢ao da vida?
(3)sim; (2) néo.

I. 04 — A maior tradi¢do vem da igreja, da religido. A comunidade religiosa é bem
unida. Aqui tem igreja latina, alema, polonesa. Quando tem qualquer evento, a
pessoa liga para a igreja. Os canadenses vado aos eventos como convidados, mas nao

vao ser influenciados para mudar o jeito de celebrar a morte. (sic)

PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 1313479/CA

12 - Em seu pais, as diferengas entre funerais ocorrem por razdes:

(5) econbmicas; ( 3) sociais; ( 5) culturais; (4 ) sazonais; ( - ) outras; (1) N3o se
aplica.

I . 02 — Uma diferenca social: celebridades tém funerais grandiosos em catedrais, e
a presenca de todos é permitida. (sic)

I. 03 — Nao se enterra durante o inverno. O corpo fica guardado para enterrar na

primavera. [Em Halifax, capital da provincia de Nova Escdcia.] (sic)

I. 04 — O sepultamento ndo ¢ barato, chega a milhares de d6lares. Como o funeral
é diretamente ligado a igreja, h& muitas diferengas culturais. Atualmente, o0s

cemitérios sdo mais associados com a igreja. NOs nao temos mausoléu. (sic)

13 - Quando ocorrem, essas diferencas afetam:

(5) a quantidade de itens;
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(5) aqualidade dos itens;

(4) otempo para o funeral;

(4) o nimero de pessoas presentes;
(4) o lugar da cerimdnia;

( -) outros.

14 — Quanto a relagdo das pessoas com a morte, no seu pais:

(5) apds os familiares terem homenageado o ente querido, durante o funeral e/ou
celebragdo da vida dele, passam a viver o presente, visando a um futuro imediato.
(3) permanecem ligadas ao passado de forma ativa, reservando tempo do cotidiano
para reverencia-lo.

(1) costumam reagir mal, tornando as celebracdes funerarias pesadas e dificeis.
(5) guardam as lembrancas boas do morto e reagem positivamente apds o periodo
de luto.

(13) néo conseguem superar com facilidade a perda e permanecem por muito tempo

presas ao passado.

I. 01 — E mais facil se desligar do morto quando se trata de morte por cancer ou de
pessoas idosas. Quando se trata de crianga ou de pessoa com quem se tem uma
relacdo de muitos planejamentos, é mais dificil. (sic)

[. 02 — E comum o marido casar dentro de um ano, mas a viava ndo se casa de

novo.

15 — Nos funerais da cultura estrangeira (Brasil), alguma coisa o incomoda, choca ou
impressiona.

(4)sim; (-)ndo; (1) N&o se aplica.

I. 01 — Nao choca para mim, ndo incomoda, mas impressiona. Impressiona como
ndo saber, exatamente, o que eu deveria fazer, quando e onde. Algumas horas de
incerteza, entdo, pouca incerteza é normal, mas muito ndo é. Porque eu vivia com a
familia hospedeira e, entdo, eu ndo sabia 0 que eu deveria fazer amanhd, nada. O
corpo todo coberto de flores me incomodou, porque para Canadd sdo
possibilidades: primeiro, ndo podemos ver o corpo; segundo, vimos uma parte do
corpo, ndo somente o rosto. Podemos ver do peito pra cima. O tempo de um dia

para outro foi muito rapido e a incerteza de tantas horas. (sic)
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I. 02 — Como que ndo tem comida?! (Sic)

I. 03 — Desconheco funeral de outras culturas. (Sic)

I. 04 — (...) Fiquei impressionado com os mausoléus, uma coisa dessas aqui ia
custar milhares de délares. Aqui 0 que tem de marmore é s um pedaco, ndo é uma
casa. (...) (sic)

L. 05 — O tempo para o funeral no Brasil é chocante. E muito rapido, ndo da tempo

para a familia se organizar, nem pras pessoas que moram longe chegar. (sic)

Nesse quadro, o informante 04 nos chama atencdo por alguns
comportamentos, aparecendo como uma grande variante em seu grupo. Em seu
pais, quando uma pessoa morre, a familia apenas liga para a casa funeréria,
escolhe os itens do pacote e ndo toca mais no corpo. A agéncia funeraria cuida de
tudo, e a familia paga a conta. Em seu relato na questdo 2, identificamos o Unico
espaco ambiguo que podemos chamar de arrumacao do corpo, pois a tia cuidou do
corpo da mée. Além da atitude dela, o uso do diminutivo bonitinha reforca que a
casa engloba a rua (Cf. 2.14.1.2). Na questdo 10, ele afirmou que, no enterro da
mée, a maioria das pessoas vestiu-se informalmente, rompendo mais uma vez com
tradicOes canadenses.

Em termos de linguagem verbal, cabe destacar o fato de que
unanimemente os informantes relatam a coexisténcia das situacdes de diretividade
e indiretividade, quando assinalam que as noticias de morte podem ser dadas das
duas formas, dependendo da situacéo.

Isso, de certo modo, néo sustenta a percepcao de Lewis (Cf. 2.1.2) de que
0s canadenses, em sua cultura de baixo contexto, sdo conhecidos por se
expressarem de modo aparentemente mais frio, em comparacdo com 0S
brasileiros. Note-se ainda a respeito desse dado que, na questdo 6, um dos
informantes manifesta sua inconformacéo com o fato de se dizer que canadenses
ndo choram em publico. Para ratificar a analise inferida desses dados, podemos
buscar, na questdo 7, o dado levantado de que uns canadenses entrevistados
ficaram divididos entre a primeira e a segunda opcdo, mas todos assinalaram
preferencialmente a terceira quanto a linguagem néo verbal adotada nesse tipo de

situacdo : palavras e gestos afetuosos como o abraco.
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O mesmo se pode observar, com relacdo aos noruegues, pois uns ficaram
divididos entre a primeira e quarta opcao, porém todos assinalaram a segunda e
terceira, conforme descrito no Quadro 9, adiante.

Cabe destacar que, na questdo 10 do Quadro 8, as respostas mais uma vez
sd0 unanimes para 0 modo como as pessoas se vestem no Canada para os funerais:
formalmente. Note-se que ao mesmo tempo que a informante 01 salienta o fato de
que as pessoas com menor poder aquisitivo se vestem com menos informalidade,
ela propria relata o uso de uniformes no caso de falecimento de militares e
esportistas. Ora, o conceito de formalidade fica questionado nesse discurso,
parecendo que a questdo passa pelo entendimento de que o formal esta mais
ligado a qualidade da roupa do que propriamente a convencionalidade apontada
por Tagnin (Cf. 2.2.1.2). Os dados coletados na questdo 12 corroboram essa
interpretacdo, quando todos os entrevistados assinalaram que o poder econdémico
determina a quantidade e a qualidade dos itens usualmente encontrados nos ritos
de passagem pds-morte canadenses.

O Quadro 9 apresenta as respostas coletadas do grupo composto por

noruegueses que vivem ou viveram no Brasil.

Quadro 9 - Compilacéo das respostas do Questionario da segunda etapa da coleta de dados —
noruegueses

Nacionalidade: Norueguesa Identificacdo dos Informantes:
06, 07, 08, 09, 10

1 - Em termos de linguagem, em seu pais, para comunicar um falecimento:

(' 5) usam-se expressdes com a preocupacdo de abrandamento. Ex.: Partir, Ndo
estar mais entre nos, Passar pela dltima viagem, Ir embora, Passar, Viajar, Nao
estar mais aqui, Dormir, Adormecer

( 5) fala-se diretamente a palavra MORTE ou derivativos. Ex. Acontece mais
guando anuncia morte de quem ndo era préximo. Uma coisa que vocé ficou
sabendo, por exemplo. (...) (sic)

(3) dependendo do defunto, usam-se expressdes grosseiras ou ofensivas. Ex.: Ir
pro descampado; Usam morrer, mas com uma entonagao grosseira.

(3) dependendo do falante, podem aparecer expressfes pouco socidveis (girias,

termos inadequados a situacdo). Ex.: Muito raramente, um jovem pode dizer
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Game over, que é bem de funerais de filmes americanos. (sic)

( 4) existem expressdes especificas para referéncia ao tipo de morte, isto é, se a
morte foi por velhice, por acidente, por cancer. Ex.. Por velhice: Dormir
(satisfeito de dias); por cancer: Acabar o sofrimento, Ja acabar, Dormir (para
sempre), Descansar (para sempre); por suicidio: Escolher deixar essa vida, Nos

deixar (uma coisa ativa que a pessoa fez); esses podem ser também por acidente.

Obs.: Os noruegueses foram unanimes em afirmar que o mais comum é falar-se

diretamente a palavra morrer.

2 — Logo ap6s a morte, os familiares mais proximos:

(4) fazem gestos carinhosos como acariciar ou beijar o rosto do defunto.
(5) sdo chamados a velar o corpo em separado, antes dos ritos funerais publicos.

I. 07 — Ja vi mulheres acariciando e beijando o defunto, mas nao ¢ comum. (...)
nem toda familia quer ver o corpo. SO se juntam no dia do funeral. Quando
querem, falam umas palavras bonitas, rezam um pouco. Ndo € normal fazer
carinho. (sic)

I. 09 — Beijar ¢ meio estranho. S6 acariciar o rosto ¢ pegar na mao. O ultimo

adeus com o caixao aberto é s para os familiares. (sic)

3 — Na se¢do Obitudrio do jornal, por ocasido dos 6bitos:

('5) é comum fazerem comunicacdes publicas.

(3) ha casos em que fazem restrigdes as celebracbes como néo levar flores.
(2) ha outras restrigdes.

(4) ha casos em que sugerem doagOes para determinada instituig&o.

('3) ha casos em que comunicam que ndo havera celebragdes.

('5) ha outros meios e/ou casos.

I. 06 — 1- Hoje, alguns pedem pra ndo irem de roupas escuras. (sic)
— 3 - A comunicacdo publica é pelo jornal, mas para os que moram fora e

ndo tém acesso ao jornal, é por e-mail ou telefone. (sic)

I. 08 — Ha casos em que avisam que ndo vai ter o jantar, serd encerrado no
funeral. H& casos em que s6 fazem a publicacdo depois das celebracdes. Eles

dizem que ja passou em siléncio sem mais pessoas por perto. (sic)
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I. 09 — Em vez de levar flores, ou presentes, fazer uma doacdo para determinada
instituicdo. (sic)
I. 10 — Todos publicam no jornal, mas, as vezes, colocam no Facebook e

mandam e-mails. (sic)

4 — Nos funerais, em seu pais, encontram-se 0s seguintes itens:

(5) velas; (5) flores; ( 5) masica; () comida; () café; () cha; ( 5) outros.

I. 06 — Ha livreto com foto e algumas palavras sobre o morto, letra de musicas e
fotos grandes ao lado do caixao. O funeral é fotografado. (sic)

I. 07 — Também ha uma revistinha de canto, com o0 nome da pessoa, data de
nascimento e de morte, letras das musicas, 0 nome do musico e de quem vai falar
alguma coisa. E bem bonitinho. (sic)

I. 09 — Tem sempre um programa que tem a foto da pessoa, ou de um lugar que ¢é
especial para ela, tem folheto com as mdsicas. (sic)

I. 10 — Ha também foto, filme durante a cerimonia, slides com imagens do
falecido e masicas. Ha também um protocolo de condoléncias (Um livro em que

as pessoas podem escrever, para os familiares verem quem foi.) (sic)

5 — As frases escritas nas faixas das coroas de flores:

(5) trazem mensagem padrdo, cumprem formalidades. Ex.: Condoléncias,
Descanse em paz

('3) tém cunho particular, emocional. Ex.: Obrigada por tudo, Obrigado por tudo
gue vocé foi para mim, Obrigado por todo o tempo bom que passamos juntos,
Nunca vamos te esquecer, Amor pra sempre, Sempre em nosso coragao, Vocé

esta nos nossos coragdes.

6 — No funeral, os familiares mais chegados:

(4) ndo choram em publico.

(5) choram de forma bastante contida. Mais 0s jovens.

(1) choram sem pudores, extravasando seus sentimentos. Mais as mulheres.

( 2) d&o vaz&o aos sentimentos de forma mais ou menos contida, dependendo de

alguma circunstancia ou caracteristica.

I. 06 — Talvez sejamos tdo contidos por termos Uma semana sozinhos para nos

despedirmos do ente querido. (...) (sic)
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I. 09 — Quando falam do falecido, no funeral, eu sempre choro, até no funeral de

pessoas que ndo sdo muito proximas. Os filhos também choram. (sic)

7 — Onde vocé mora, na hora dos cumprimentos, ha:

( 3) apenas palavras. Ex.: Minhas condoleiras, Minhas condoléncias, Sinto muito.
(5) palavras e gestos formais como aperto de maos. Ex.:

( 5) palavras e gestos afetuosos como abrago. EX.: Vou ficar pensando em vocé,
Estou sentindo por voce.

(1) apenas abraco.

(-) outros.

I. 07 — Tem gente que s6 cumprimenta com palavras e acena com a cabega. E
muito impessoal. Gestos afetuosos s entre pessoas muito préximas. (sic)
I. 09 — 1 - Normalmente, quando vocé sai da igreja as pessoas vao la e ddo um
abraco. (sic)

2 - Para as criangas, a gente fala alguma coisa boa sobre os pais. (sic)

PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 1313479/CA

8 — Quando ha a celebracéo da vida do ente querido, com comes e bebes, apds o

funeral ou o enterro, os lugares possiveis para esse evento sao:

(5) acasa dos familiares ou de amigos;
('3) um espaco na casa funeraria;

(5) um saldo na igreja;

(-) um restaurante;

(1) uma casa de festas;

(1) um hotel de luxo;

(1) outros.

09 — Entre jovens, pode fazer festa, depois do sepultamento, num bar. Chama a
cerveja funeraria. Somos melhores pra beber. A gente fecha aquele lugar e s6
bebe. Isso ndo é junto com a familia. E s6 os jovens mesmo. Quando eu era
jovem, perdi um amigo, e fomos beber num bar, tocando as musicas da banda
dele. (sic)

9 — Sao convidados a participar dessa cerimonia.
(1) apenas os familiares;

(/3) familiares e amigos somente;
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( 3 ) familiares, amigos e demais conviveres sociais (vizinhos, colegas de
trabalho);
(2) um religioso da religido do morto;

(2) todas as pessoas conhecidas do morto, independente do grau de intimidade.

I. 10 — Quando a cerimonia € s6 para a familia, o pastor pode nao ser convidado.

(sic)

10 — Nessa reunido festiva:

(5) as pessoas se vestem formalmente.
('3) algumas pessoas comparecem em trajes informais, dependendo do ambiente.
(1) algumas pessoas comparecem em trajes tipicos regionais.

I. 06 — As pessoas vao bem vestidas. Elas tém que demonstrar respeito, mas
podem usar qualquer cor, de acordo com o anuncio do jornal. (sic)

I. 07 — Os homens usam terno preto, ¢ as mulheres, roupa preta, pode ser casual,
mas preta. Em Allesund, a roupa tipica, bunad, s6 é usada no dia 17 de maio,
independéncia da Noruega, crisma e batizamento. (sic)

11 — Seu pais, com o grande numero de imigrantes que acolhe, mantém a tradicao

do ritual de passagem funeral e de celebragédo da vida?
(5)sim; (-) néo.

I. 06 — Apesar da tradi¢do do funeral, os noruegueses estdo fazendo tipo um luto
em publico, como o que aconteceu na Franga com a Princesa Diana, da Inglaterra,
de as pessoas irem até o lugar, onde aconteceu algo, colocar flores, velas, cartdes,
brinquedos ou o que for, mesmo ndo sendo da familia. No ano retrasado, uma
menina de 16 anos foi sequestrada e morta, na Noruega. Os vizinhos fizeram um
caminho, perto da casa dela, de velas e flores. S&o movimentos novos de colocar
velas, flores e chorar em publico. Aconteceu, também, no dia 22 de julho de 2011,
quando 76 jovens foram mortos por terroristas, um memorial espontaneo, além do

funeral. Isso ndo acontecia antes. (Sic)

I. 07 — A diferenga depende muito da familia, de sua religido. (sic)
I. 09 — Essa aqui é uma tradi¢do que nds temos dentro da igreja, e o imigrante,

em geral, ndo frequenta nossa igreja. (sic)
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I. 10 —» Em Oslo, deve ter alguma mudanga. Quando o rei faleceu, muitos
comecaram a acender velas e colocar flores em frente ao castelo. Muitos disseram

gue isso é uma tradicdo catdlica, que ndo existia na Noruega, acender velas. (sic)

12 — Em seu pais, as diferencas entre funerais ocorrem por razdes:
(3) econdmicas; ( 1) sociais; ( 3) culturais; ( - ) sazonais; (1) outras.

I. 06 — Tem, na Noruega, um grupo de pessoas, cada vez maior, que nao se
identifica com a igreja. A pessoa até usa a igreja para fazer o funeral, mas com um
mestre de cerimdnia, ndo com o pastor. Sem conotacdo religiosa. Tem gente que
vai gastar mais com a decoracdo, apesar de o funeral ser gratuito. Qualquer
noruegués tem direito ao funeral. (sic)

I. 10 — Funeral de velho é diferente de funeral de jovem. Se tem muitas flores
num funeral e trés em outro, lemos so trés, para esconder a diferenca entre o que
tem muito e o que tem pouco. Na Noruega, procuramos que todo funeral vai ser
igual. Quando um idoso morre, querem uma coisa tradicional. Se for jovem,
querem uma coisa extraordindria, querem se expressar, nao querem hinos
tradicionais. Os jovens querem ser diferentes. Ex.: cor do caixdo, tipo de musica.

Emocdes sdo importantes no funeral de um idoso; discursos, no de um jovem.

(sic)
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13 - Quando ocorrem, essas diferencas afetam:

(3) a quantidade de itens;

(2) aqualidade dos itens;

(1) otempo para o funeral;

('3) o numero de pessoas presentes;
(3) o lugar da cerimonia;

(- ) outros.

I. 09 — Vocé nao paga nada para fazer o funeral na igreja. Vocé ja paga os
impostos. O que pode mudar é a qualidade das flores, 0 musico e a recepcao.
Vocé pode ter uma coisa simples e bonita, com flores da natureza. (sic)

I. 10 — Quase sempre, ¢ na igreja. O de um jovem tem mais pessoas. (Sic)

14 — Quanto a relacdo das pessoas com a morte, no seu pais:
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('5) apds os familiares terem homenageado o ente querido, durante o funeral e/ou
celebragdo da vida dele, passam a viver o presente, visando a um futuro imediato.
Se for uma pessoa idosa que faleceu, é o mais comum.

( 4) permanecem ligadas ao passado de forma ativa, reservando tempo do
cotidiano para reverencia-lo.

(2) costumam reagir mal, tornando as celebracGes funerarias pesadas e dificeis.
(4) guardam as lembrangas boas do morto e reagem positivamente apds o periodo
de luto.

( 3) ndo conseguem superar com facilidade a perda e permanecem por muito

tempo presas ao passado.

I. 09 — Depende de quem morre. Quando morre uma crianga ou jovem, de
acidente, o sofrimento é maior. O pai de um amigo todos os dias vai falar com o
filho que faleceu ha seis anos. (sic)

I. 10 — Uns ficam agressivos se se pergunta algo que tenha a ver com o falecido.

Outros conseguem falar sobre o falecido. (sic)

15 — Nos funerais da cultura estrangeira (Brasil), alguma coisa o incomoda, choca

ou impressiona.
(4)sim; (-) ndo; (-) Nao se aplica.

I. 06 — Pra mim, o que incomoda mais sdo as pessoas se aproximando do corpo
para beijar o rosto do falecido. (sic)

I. 07 — A maneira dramatica de mostrar a emogdo, iSS0 me impressiona. Pra
mim, mostrar muita emog&o, alguém fica olhando pra vocé. Nao é confortavel,
isso incomoda. Ver a pessoa morta no dia seguinte me incomoda um pouco, mas,
se o0 defunto esta maquiado, acho bonito o caixdo aberto. (sic)

I. 08 — Desconheco funeral de outras culturas. (Sic)

I. 09 — Tirar foto com a pessoa morta me choca. O tempo de vinte e quatro horas

me impressiona e todo mundo se juntar na casa também. Na Noruega, vocé deixa

todo mundo em paz. (sic)

I.10 — Eu ja sabia, né, mas o estresse que a pessoa tem que ser enterrada em 24
horas, isso deve ser uma coisa dificil, num pais tdo grande, reunir a familia.
Nunca tinha visto antes a pessoa no caixao aberto. Isso poderia ser um choque

para um noruegués que ndo soubesse que é assim. Para mim nao foi porque eu ja
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sabia. Mas achei estranho. (sic)

A andlise especifica dos dados fornecidos pelos noruegueses traz em
destaque, em relacdo aos demais, a intensidade do estranhamento diante das cenas
vividas no Brasil. O assunto esta mais evidente na questdo 15, mas também surge
nos comentarios feitos pelos informantes na questéo 2.

No que se refere aos fatos de o funeral, no Brasil, realizar-se em 24 horas e
de o caixdo permanecer aberto até 0 momento do sepultamento ou da cremacao,
as culturas monocroénicas canadense e norueguesa convergiram, afastando-se da
cultura brasileira. As pessoas das duas primeiras culturas, a nossa causa um
incobmodo significativo. Além de precisarem de, pelo menos, uma semana para se
planejarem, no pais nordico a exposicdo do corpo é apenas para os familiares, e
nos dois paises o funeral transcorre com o caixao lacrado.

Na questdo 2 do Quadro 9, noruegueses disseram que a ideia de beijar o
falecido é inadmissivel. Isso se refletiu no discurso da informante 06, uma
norueguesa que mora h4 mais de 20 anos no Brasil, ao responder o que mais a
incomoda em funerais em nosso pais.

Além desse incomodo, um dos informantes noruegueses revela um
estranhamento em funerais no Brasil que ndo se repete em todas as regides do
pais, mas que é uma prética registrada em cidades do interior de Minas Gerais,
Goiés e Tocantins: fotografar o corpo dentro do caixao.

Se atentarmos para a escolha lexical do relato do informante 9, em seu
comentario para a questdo 15: “ (...) vocé deixa todo mundo em paz.”,
identificaremos 0 pensamento de Lewis, na comprovacdo da autossuficiéncia do
noruegués e do espaco pessoal de que ele precisa para se sentir confortavel (Cf.
2.1.3.2.3), em contraposicdo a hospitalidade do brasileiro e ao fato de néo
sentirmos incbmodo em nos aproximarmos uns dos outros. Interagimos também
por meio de tapinhas, abracos e beijos (Cf. 2.1.3.2.1). O que nds consideramos
demonstracdo de apreco e solidariedade € claramente interpretado nos paises de
cultura ativo-linear como gesto inconveniente e até incébmodo. Essa divergéncia
entre as duas nacionalidades corrobora a ideia de Hall de que cada pessoa tem, em
torno de si, uma bolha cujo tamanho varia de cultura para cultura e de acordo com

a situacdo em que o interactante se encontra e com quem ele esta interagindo (Cf.
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2.1.2). O discurso desse informante vai ainda de encontro ao conceito de espago
ambiguo (Cf. 2.1.4.1.2). Nés, brasileiros, em contextos de situacdo pos-morte,
compartilhamos a ideia de que podemos sobrepor o espaco das relacbes de
afetividade ao espaco onde impera o individualismo.

Mais uma particularidade em relacdo aos noruegueses que se infere dos
dados compilados no Quadro 9 diz respeito a questdo 11. Ali os informantes
foram uné@nimes em sua avaliacdo de que a Noruega mantém suas tradicdes em
relacdo aos ritos de passagem funeral, apesar da presenca de tantos imigrantes.
Contudo, a leitura dos comentérios apensados a questdo revela que ja ha, sim,
certa contaminacdo dos costumes, muito provavelmente como efeito da
globalizacdo, além da insercdo de elementos das culturas estrangeiras circulantes
no pais. Quando os informantes 06 e 10 se lembram de cenas atuais que Ihes
chamaram atencdo, deixam claro que alguns comportamentos e elementos
incomuns a tradi¢do norueguesa, mas bastante adotados em outras culturas, hoje,
fazem parte das manifestacGes do pais nas ocasifes de eventos pds-morte, como
um memorial espontaneo, que consiste em as pessoas irem até o lugar do acidente
colocar flores, velas e cartbes, mesmo ndo sendo da familia. Note-se, pelas
respostas diversas que deram ao mesmo item da pesquisa, que 0s canadenses
entrevistados nao tém mais essa impressdo conservadora de si mesmos.

Na sequéncia, estdo compiladas, no Quadro 10, as respostas coletadas do
grupo composto por brasileiros que vivem ou viveram no Canada.

Quadro 10 - Compilacao das respostas do Questionario da segunda etapa da coleta de dados —
brasileiros no Canada

Nacionalidade: Brasileira Identificacdo dos Informantes:
11,12, 13, 14,15

Obs.: Os informantes 11, 12,13 e 15 responderam tudo tendo como referente o Canada;
a informante 14 optou por responder sobre os dois paises, mas, quando marcou a opgao

entre parénteses sé se referiu ao Canada, indicando a parte os itens referentes ao Brasil.

1 - Em termos de linguagem, em seu pais, para comunicar um falecimento:

( 4) usam-se expressdes com a preocupagdo de abrandamento. Ex.: Descansar,

Passar, Fazer a passagem, Falecer, Pass away, Estar desaparecido.
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(2) fala-se diretamente a palavra MORTE ou derivativos. EX.:

(-) dependendo do defunto, usam-se expressdes grosseiras ou ofensivas. EX.:

(-) dependendo do falante, podem aparecer expressdes pouco sociaveis (girias,
termos inadequados a situacao). Ex.:

(1) existem expressbes especificas para referéncia ao tipo de morte, isto €, se a
morte foi por velhice, por acidente, por cancer. EX.: Por cancer: Faleceu depois de
uma longa batalha contra o cancer; por velhice: Passed away com a idade x, no
dia tal.

I. 11 — Normalmente, os comunicados de morte ndo especificam a causa. O
pedido de doagdo em honra ao morto indica a causa. Por exemplo, “Sociedade de
Cardiologia”, “Cura do Cancer”, “Sociedade de Tratamento de Doengas Mentais”.
(sic)
I. 13 — 1 - Normalmente, dizem a idade. Eles ndo dizem a causa da morte. N&o é
comentada, é respeitada. Nada é divulgado pra sociedade. SO se fala a pessoa
importante que o morto foi. (sic)

— 2 - No Obituério usa-se Passed. E bem suave. (sic)
I. 15 — Gostam de destacar que a pessoa teve uma longa batalha. (Sic)
I. 14 — 1 - Expressdes usadas no Brasil: Passar desta para melhor, Passar, Ir
pro inferno, Passar desta pra pior, Ir pra terra dos pés juntos, Vestir o palet6 de
madeira, Abotoar o paletd, Dormir como um passarinho. Por cancer: Descansar;

por acidente: Acontecer uma fatalidade. (sic) [No Brasil: a, c, d, e.]

2 — Logo ap6s a morte, os familiares mais proximos:

(1) fazem gestos carinhosos como acariciar ou beijar o rosto do defunto.

(2) sdo chamados a velar o corpo em separado, antes dos ritos funerais publicos.

I. 13 — No velério, com corpo presente, ninguém toca no corpo. (Sic)

I. 14 — [No Brasil: a, b.] Sendo que beijo s6 vi no Brasil. (Sic)

3 — Na sec¢ao Obitudrio do jornal, por ocasido dos dbitos:

(5) é comum fazerem comunicagdes publicas.
(13) hé casos em que fazem restricdes as celebragdes como néo levar flores.
(-) hé& outras restri¢des.

('3) ha casos em que sugerem doagOes para determinada instituig&o.

('3) hé casos em que comunicam que ndo haver celebracdes.
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( 2) hé outros meios e/ou casos.

I. 13 — 1- N&o é obrigado porque é carissimo. Umas 50 palavras custa em torno
de dois mil ddlares. Com fotografia é mais caro. Fora o anuncio no jornal, todos
0s outros itens sdo providenciados pelas entidades funeréarias. Eles imprimem o
atestado de 6bitos. E um outro business. Vocé sé escolhe, e eles tomam conta de
tudo e te mandam a conta. (sic)

— 2 — As instituicdes a que a pessoa pertencia também divulgam a morte.
(sic)
I. 14 — No Canada, fazem a comunicagdo publica por jornal. No funeral, tem
uma lista de convidados. S6 entram os convidados para a recepcao do funeral. Ha
casos em que pedem doagdes pra determinadas instituicdes. As vezes, direcionam
0 convite s6 para os familiares. O meu patrdo, quando a mée dele faleceu, pediu
pra, em vez de levar flores, fazer uma doacgéo pra instituicdo do cancer, em nome
dela. No Brasil, usam a midia social e o boca a boca. (sic)

I. 15 — e-mail

4 — Nos funerais, em seu pais, encontram-se os seguintes itens:
(3) velas; (4) flores; ( 3) musica; (2) comida; (1) café; (1) cha; (1) outros.

I. 12 — S6 ha velas quando os funerais sdo nas igrejas, mesmo assim, elas sdo
acessas com controle remoto. Para se evitar um acidente, ndo tém sido usadas
velas com chamas de fogo. A musica pode ser ao vivo, ou ndo. (Sic)
I. 13 — No memorial service, na funeraria, numa sala, ao lado da sala da visitacdo
do corpo, tem comida e bebida. Nas mesas onde as pessoas sentam, conversam,
tomam drinque, tem flores. Na igreja catolica, apds o enterro, o pessoal volta pra
igreja, ai tem como se fosse uma festa, com tudo quanto é tipo de comida, tudo
guanto é tipo de bebida. (sic)
I. 14 — Em Goiania, tem canticos religiosos. As pessoas chegam famintas.
Sempre tem que ter pdo com manteiga, café, feijdo, arroz, carne, salada. L4, tem
0s cinco itens iniciais. (sic)

— Aqui, no Canada, tem sempre uma pessoa para direcionar os convidados,
e tem gargons. Tudo é muito organizado. (sic)
I. 15 — Nos dois funerais em que eu fui, havia objetos pessoais do morto, como

livros e pecas de roupa. (sic)
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5 — As frases escritas nas faixas das coroas de flores:

(1) trazem mensagem padrédo, cumprem formalidades. Ex.: Descanse em paz
(-) tém cunho particular, emocional. Ex.: Saudades de seus filhos e netos
(3) Néo se aplica. Especifique: Nao se usam coroas de flores nos funerais aqui.

As flores sdo arrumadas em buqués. (sic)

I. 14 — Em Goiania, as mensagens sao padrao. (sic)

I. 15 — Nao ¢ comum aqui, mas em um dos funerais tinha uma coroa. (sic)

6 — No funeral, os familiares mais chegados:

('3) ndo choram em publico.

(4) choram de forma bastante contida.

(-) choram sem pudores, extravasando seus sentimentos.

( 1) dao vazdo aos sentimentos de forma mais ou menos contida, dependendo de

alguma circunstancia ou caracteristica.

I. 13 — Quando expressam a emocao, desce uma lagrima, e eles pedem
desculpas. (sic)

I. 14 — No Brasil, choram sem pudores, extravasando seus sentimentos. (sic)

I. 15 — Expressavam sentimentos na parte dos discursos em que as pessoas

falavam sobre a morta. (sic)

7 — Onde vocé mora, na hora dos cumprimentos, ha:

(1 ) apenas palavras. Ex.: Sinto muito pela perda, Lamento pela perda, Meus
sentimentos.

(4) palavras e gestos formais como aperto de maos. Ex.:

(4) palavras e gestos afetuosos como abrago. EX.:

(-) apenas abrago.

(-) outros.

I. 14 — Em Goiania, tem palavras e gesto afetuosos como abragco, ou apenas

abrago bem demorado. No Canad4, palavras com aperto de méos. (sic)

8 — Quando ha a celebracdo da vida do ente querido, com comes e bebes, apds o

funeral ou o enterro, os lugares possiveis para esse evento sdo:



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1313479/CA


PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 1313479/CA

120

(3) a casa dos familiares ou de amigos;
(5) um espaco na casa funeraria;

(4) um saldo na igreja;

(-) um restaurante;

(2) uma casa de festas;

(1) um hotel de luxo; outros.

9 — Sdo convidados a participar dessa cerimonia.

(2) apenas os familiares;

(3) familiares e amigos somente;

( 3) familiares, amigos e demais conviveres sociais (vizinhos, colegas de
trabalho);

(4) um religioso da religido do morto;

(2) todas as pessoas conhecidas do morto, independente do grau de intimidade.

I. 12 — Quando a pessoa que faleceu morava numa casa de idosos, ha casos em
que todos os funcionarios dessa casa sdo convidados, pois foram as Gltimas com
guem conviveu. (sic)

I. 15 — Com certeza, tem sempre um religioso. (Sic)

10 — Nessa reunido festiva:

(5) as pessoas se vestem formalmente.
(3) algumas pessoas comparecem em trajes informais, dependendo do ambiente.

(1) algumas pessoas comparecem em trajes tipicos regionais.

I. 12 — Como a celebragdo da vida ¢ logo ap6s o funeral, as pessoas vao direto,
com a mesma roupa, em geral, de cor escura. Atualmente, algumas pessoas estio
usando cores mais alegres. (sic)

I. 14 — Nas cores escuras: preta, cinza escuro, azul marinho, marrom.

11 - Seu pais, com o grande nimero de imigrantes que acolhe, mantém a tradi¢do do

ritual de passagem funeral e de celebragdo da vida?

(5) sim; (-) néo.
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I. 12 — O canadense mantém suas tradi¢oes, mas ¢ muito tolerante com as outras
culturas. (sic)

I. 13 — O imigrante segue, pelo menos, parte das celebragdes canadenses. (SiC)

12 - Em seu pais, as diferengas entre funerais ocorrem por razées:

('5) econdmicas; ( 3) sociais; ( 5) culturais; (1) sazonais; ( - ) outras; ( - ) Ndo se

aplica.

I. 15 — Nos dois funerais em que fui, era evidente que um saiu bem mais caro do
que o outro. A casa tinha muito mais luxo, o buffet era melhor, tinha mais gente, a

masica era melhor. (sic)
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13 - Quando ocorrem, essas diferengas afetam:

(5) a quantidade de itens;

(5) aqualidade dos itens;

(4) otempo para o funeral;

(5) o nimero de pessoas presentes;
(5) o lugar da cerimdnia;

(-) outros.

I. 14 — Aqui, no Canad4, uma familia escolheu um pacote com itens melhores e
sepultamento por um valor. Como foi um suicidio, a familia ndo estava preparada
praquilo, né? Entdo, o que eles fizeram? Diminuiram a qualidade das coisas e
mudaram de sepultamento pra cremagdo que é mais barato. Ai, o valor ficou
menor. O caixdo, 0 espago, a lapide e a manutengdo saem mais caro do que a

cremacdo. (sic)

14 — Quanto a relagdo das pessoas com a morte, no seu pais:

(5) apds os familiares terem homenageado o ente querido, durante o funeral e/ou
celebragdo da vida dele, passam a viver o presente, visando a um futuro imediato.
(-) permanecem ligadas ao passado de forma ativa, reservando tempo do
cotidiano para reverencia-lo.

(-) costumam reagir mal, tornando as celebracdes funerarias pesadas e dificeis.

( 4 ) guardam as lembrancas boas do morto e reagem positivamente ap6s o

periodo de luto.
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(- ) ndo conseguem superar com facilidade a perda e permanecem por muito

tempo presas ao passado.

I. 14 — O Brasil ndo encara a morte com naturalidade. A primeira opgao se aplica
ao Canada, e o resto, ao Brasil. (sic)

I. 15 — (...) eu ndo conheci ninguém aqui, ainda, no Canadd, que ndo tivesse
superado a morte, nada disso. Agora, € comum VOceé ir a casa das pessoas e ver as

fotos de pessoas que faleceram. Essa aqui é a foto da minha mée, é a foto do meu

pai. (sic)

15 — Nos funerais da cultura estrangeira (Canadd), alguma coisa o incomoda, choca

ou impressiona.

(3) sim; (2) ndo; (-) Nao se aplica.

I. 12 — No Canad4, me impressiona, positivamente, o tempo que se tem para o
funeral, pois os familiares que moram longe podem chegar e ver o corpo (...); e a

tranquilidade dos familiares durante o ritual. Por outro lado, me incomoda a falta

total da expressdo de sofrimento. J& participei de funeral em que, logo apés, na
comemoracdo festiva, todos se mostravam muito alegres, riam o tempo todo e
contavam piada. (sic)

I. 13 — (...) aqui, ndo me impressiona nada. Eu adorei saber que as pessoas
consideram uma coisa normal. Mesmo que, as vezes, seja uma coisa inesperada,
como um acidente de moto. As vezes, vejo, no programa de televisdo, algumas
entrevistas quando vocé perde um filho. Os pais ficam em estado de choque. Mas
eles ndo expressam as emogOes por muito tempo. Nao param pra sentar, pensar e
chorar. Entdo, nada, assim, choca. Achei foi bem diferente. Vocé abraca, vocé
chora, mas é natural. (sic)

I. 14 — Fiquei impressionada com a organiza¢do, com a forma de se vestir e o
comportamento das pessoas aqui, no Canada. Achei maravilhoso! As pessoas,
aqui, ficam mais em siléncio no funeral, nos comes e bebes é que elas vao
conversar.

I 15 — (...) Aqui, existe um tempo entre a pessoa morrer € a pessoa Ser

cremada/enterrada de uma semana, as vezes, dez dias. Isso me choca um pouco,

porque eu acho que aumenta muito o sofrimento da familia, né? (...) Na verdade,

eles estdo acostumados. Na verdade, € o contréario. Sempre que nds conversamos
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sobre isso aqui, no Canada, eles dizem: “Poxa, parece que vocés querem se livrar
do morto rapido!”. (...) Mas o contrario também acontece. Sempre que digo que

no Brasil o tempo € de 24 horas, eles se chocam.(...) (sic)

Os dados apontados por brasileiros que moram no Canada, quanto a
relacdo das pessoas com a morte, corroboram o pensamento de DaMatta de que,
na sociedade brasileira, mantém-se um vinculo entre 0 mundo real e o outro
mundo (Cf. 2.1.4.1.3), pois, por ndo encararmos a morte com naturalidade,
permanecemos ligados ao passado de forma ativa, reservando tempo do cotidiano
para reverenciar o morto, costumamos reagir mal a morte, tornando as celebracées
funerarias pesadas e dificeis; ndo conseguimos superar com facilidade a perda,
permanecendo por muito tempo presos ao passado. Ja os canadenses, apds terem
homenageado o ente querido, durante o funeral e a celebracdo da vida do
falecido, passam a viver o presente, visando a um futuro imediato, podendo,
assim, guardar as lembrancas boas dele e reagir positivamente ap0s o periodo de
luto. Esses comportamentos revelam a emotividade dos brasileiros e o
pragmatismo dos canadenses, ratificando as respectivas culturas multiativa e
ativo-linear.

Os noruegueses agem como 0s nascidos no Canada, mas, quando ndo se
trata de morte por velhice ou por cancer, os dois paises de cultura ativo-linear
podem ter um outro comportamento menos pragmatico ou até mesmo emotivo,
como se depreende da comparacdo das respostas dadas a questdo 14 nos Quadros
8 e 9 apresentados anteriormente, nos quais, tanto para o informante 01,
canadense, quanto para o informante 09, noruegués, algumas perdas especificas
como a de criangas, jovens ou alguém muito chegado sdo afetivamente mais
dificeis.

Curiosamente, se essa informacdo parece contradizer a teoria das culturas ativo-
lineares, o relato da informante 19 para a questdo 14 do Quadro 11, a seguir, contrapde 0
que comumente se diz do comportamento excessivamente emotivo dos brasileiros
diante da morte. Ali encontramos dados que apontam a resignacdo de pessoas
extremamente religiosas nas expressoes utilizadas no Brasil como Foi o que Deus

quis, Chegou a hora dele.
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Para trabalhar os dados referentes aos brasileiros que vivem ou viveram na
Noruega, foram compiladas, no Quadro 11, as respostas coletadas desse grupo de

entrevistados.

Quadro 11 - Compilacao das respostas do Questionario da segunda etapa da coleta de dados —
brasileiros na Noruega

Nacionalidade: Brasileira Identificacdo dos Informantes:
16, 17, 18, 19, 20

Obs.: Os informantes 16, 17, 18 e 20 tiveram como referente a Noruega. A informante
19 optou por falar dos dois paises, mas, quando marcou a op¢do entre parénteses sé se

referiu & Noruega, indicando a parte os itens referentes ao Brasil.

1 - Em termos de linguagem, em seu pais, para comunicar um falecimento:

( 3) usam-se expressdes com a preocupacdo de abrandamento. Ex.: Descansa,
Olha, eu sinto muito, mas ele acaba de falecer.

(4) fala-se diretamente a palavra MORTE ou derivativos. EX.:

(-) dependendo do defunto, usam-se expressdes grosseiras ou ofensivas. EX.:

( -) dependendo do falante, podem aparecer expressdes pouco sociaveis (girias,
termos inadequados & situagdo). Ex.:

( 5) existem expressdes especificas para referéncia ao tipo de morte, isto é, se a
morte foi por velhice, por acidente, por cancer. Ex.: Por doenca e velhice: Ele
descansou, foi melhor assim; Por acidente: Ele morreu, puxa, foi tragico, Foi
tirado de nos bruscamente; Por velhice: Ele viveu uma vida muito rica, Dormiu
para sempre, Adormeceu tranquilamente pra sempre; No caso de crianga ou por
acidente: Morreu rapidamente, Perdemos nosso querido; Por suicidio, o policial

fala: Ele acaba de falecer.

I. 19 — 1 - Em Tocantins: desocupou a vaga, bateu as botas, deu a vaga pra outro.
(sic)
— 2 - Na Noruega, € comum eles usarem pastores para avisar sobre uma
morte inesperada. Ele inicia com “Sinto muito, mas o seu familiar faleceu”. (Sic)
— 3 - No Brasil, se a familia é espirita, fala-se que a pessoa desencarnou.
(sic)

I. 20 — As pessoas sdo muito formais e tendem a ser muito diretas. Elas nio

utilizam eufemismo como se usa no Brasil, mas sempre usam uma expressao



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1313479/CA


125

atenuante. Nunca ouvi termos chulos, vulgares, piadas.

2 — Logo apos a morte, os familiares mais préximos:

(4) fazem gestos carinhosos como acariciar ou beijar o rosto do defunto.

(4) sdo chamados a velar o corpo em separado, antes dos ritos funerais publicos.

L. 16 — No hospital onde meu irmio faleceu, Hospital Central de Alessund, no
subsolo, hd um espaco onde os corpos permanecem, até o dia do funeral, em salas
hiper-refrigeradas, a disposic¢do dos visitantes, com hora marcada. O familiar que
chegar de fora pode entrar em contato com a casa funeraria que eles providenciam
a exposicao do corpo.

I. 19 — As pessoas acariciavam, mas ninguém beijou. J& em Tocantins, amigas de

minha mae, beijaram o rosto dela.

PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 1313479/CA

3 — Na sec¢ao Obitudrio do jornal, por ocasido dos dbitos:
(5) é comum fazerem comunicagdes publicas.
(3) ha casos em que fazem restrigdes as celebracbes como ndo levar flores.
(2) h& outras restricoes.
(13) hé casos em que sugerem doagdes para determinada instituicao.
(2) hé casos em que comunicam que ndo havera celebracdes.

(4) h& outros meios e/ou casos.

I. 16 — 1 -A casa funeréria cobra tudo no mesmo pacote, inclusive, a publicagdo
na secdo obituério do jornal local. Normalmente, os andincios sdo do mesmo
tamanho.

— 2 — Na morte do meu irmao, publicamos: “Em vez de flores, podem fazer
uma contribui¢do para a instituicdo do cancer”. Ai, na igreja, na entrada, quando
eles assinaram o livro de presenca da igreja, depositaram a doagdo numa urna.
Um agente da funeréria abre a urna, conta o dinheiro e o envia para a instituicdo
que nos envia uma mensagem de agradecimento pela contribui¢do, mencionando
o valor recebido. H& pessoas que fazem o deposito direto na conta da instituicéo.
(...) (sic)

— 4 — Podem também divulgar p6s-morte: “Foi enterrado em todo siléncio, com
a participagdo s6 da familia mais chegada.” (sic)
I. 19 — 1 - Um amigo nosso morreu recentemente, e foi publicado que, em vez de

flores, presenteassem a esposa e os filhos com uma viagem. (sic)
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— 2 - Além do jornal, podem enviar e-mail, ou telefonar, mas o jornal é o

principal meio. O folhetim da igreja também divulga. (sic)

Obs: 1. 17 — Jovens ja estao usando o Facebook. Mas ndo ¢ de praxe. (Sic)
— 2 —Uma amiga que morreu de cancer ndo queria que outras pessoas

soubessem de sua morte. Nao houve anincio no jornal. (sic)

4 - Nos funerais, em seu pais, encontram-se os seguintes itens:

(5) velas; (5) flores; (5) musica; (1) comida; (1) café; (1) cha; (5) outros.

I. 16 — Quem quiser, pode fazer um discurso. A Igreja Luterana € junto com o
Estado. Ndo é um Estado laico. Sdo cantadas duas musicas tradicionais religiosas
e outras que escolhemos com a funeréria. Qualquer tipo de musica. (sic)

I. 17 — Ha também livro de assinaturas e o programa. (Sic)

I. 19 — 1 - musicos, foto do falecido, folheto com as letras da musica, um texto
sobre o falecido e passagem da biblia. Tem no minimo oito coroas de flores.
As pessoas mais jovens ganham mais coroas. (sic)

— 2 - Em Tocantins, no funeral de um amigo que era festeiro e masico,
fizeram uma grande festa no funeral dele. Os amigos da umbanda rodearam o
caixdo, fizeram uma danga, tocaram musica, falaram poesia. Na hora do enterro,
tocaram tambores. (sic)

— 3 — (...) Antes, em Tocantins, tinha velas e flores em todos os funerais.
Hoje, os cristdos pentecostais ndo aceitam velas nem flores. La, tem café, cha,
almogo, janta, lanche da tarde. E normal a casa ficar aberta. A funeraria oferece
uma placa luminosa onde esta escrito: Familia em luto. A gente pendura na porta
da sala. A casa fica toda aberta, portas e janelas. Quem quiser pode entrar. L&, ndo

tem muro. Colocam masicas que a pessoa gostava. Mas isso ndo é comum, nao.

(sic)

5 — As frases escritas nas faixas das coroas de flores:

(5) trazem mensagem padrdo, cumprem formalidades. Ex.: Sentiremos saudades,
O ultimo adeus, de (nomes)

(4) tém cunho particular, emocional. Ex.: VVocé virou uma estrela, VVocé é um anjo
gue vai nos proteger, Sentiremos saudades, Obrigada por tudo, Minha querida
mae/ Meu querido pai, saudades, VVocé deixa saudades, VVocé é amado por nés, Te

amamos muito, Vamos sentir saudades. Escrevem também alguns versos, salmos,
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alguma frase.

(-) Néo se aplica. Especifique:

I. 19 — Todas as frases sao lidas no funeral. (sic)

Obs.: A expressdo Obrigado por tudo, na Noruega, sO € usada nessas mensagens

flnebres.

6 — No funeral, os familiares mais chegados:

(3) ndo choram em publico.

(5) choram de forma bastante contida.

(1) choram sem pudores, extravasando seus sentimentos.

(3) ddo vazdo aos sentimentos de forma mais ou menos contida, dependendo de

alguma circunstancia ou caracteristica.

I. 16 — As emocdes sdo todas mais internas, ndo tem nenhum abalo. Tanto ¢ que
os enterros & terminam num almogo ou outra comemoragdo. As pessoas se
abracam, aceitam a morte. Elas se conformam. Minha mée chorou de forma
contida, retinha. (sic)

I. 17 — Criangas e jovens choram mais. Acontece de tudo, mas os adultos choram
mais contidos. Em geral, na hora em que cantam algum salmo, ou alguém vai
falar 14 na frente.

I. 19 — Em Tocantins, as segunda e terceira op¢des sdo mais comuns. (Sic)

I. 20 — Algumas pessoas ficam emocionadissimas, ficam vermelhas, mas nao
desce uma lagrima em puablico. Outras secam com um lencinho no canto do olho e

respiram fundo para se acalmar. (sic)

7 — Onde vocé mora, na hora dos cumprimentos, ha:

(1) apenas palavras. Ex.: Minhas condoléncias

( 4) palavras e gestos formais como aperto de mdos. Ex.: Minhas tristezas, Olha,
eu sinto muito, Vida que segue; Forca.

(4) palavras e gestos afetuosos como abrago.

(-) apenas abrago.

(1) outros. Ex.: Palavras e movimento de cabeca, como se dissesse: uma pena ter

acontecido.



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1313479/CA


128

I. 19 — No Brasil, podem ser a 2%, a 3% ¢ a 4*. (sic)

8 — Quando ha a celebrac¢do da vida do ente querido, com comes e bebes, apds o

funeral ou o enterro, os lugares possiveis para esse evento sao:

(4) a casa dos familiares ou de amigos;
(1) um espago na casa funeréria;

(5) um saldo na igreja;

('3) um restaurante;

('3) uma casa de festas;

(1) um hotel de luxo;

(2) outros.

I. 17 — Casa de amigos, ndo. No hotel, € raro, mas, se tiver muitos hospedes que
vieram pro enterro em um determinado hotel, pode ser. Podem, também, ir pra
um bar beber cerveja, o que eles chamam de beber o defunto. Entéo, falam sobre

0 morto, vocé faz memoria. (sic)
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9 — Sdo convidados a participar dessa cerimonia.
(1) apenas os familiares;
( 3) familiares e amigos somente;
(4) familiares, amigos e demais conviveres sociais (vizinhos, colegas de trabalho);
(-) um religioso da religido do morto;

(2) todas as pessoas conhecidas do morto, independente do grau de intimidade.

I. 16 — Se for logo em seguida ao funeral, acho que todos sdo convidados, mas se
for uma coisa muito depois, a familia pode selecionar os convidados. L4, é uma
coisa bem aceita. No convite para o enterro diz: “Depois, receberemos para tal
lugar.”. (sic)

I. 17 — Nunca vi um padre nessa cerimonia. Pode ser que tenha algum religioso
de outra religido. Da minha, que é cat6lica, nunca vi. (sic)

I. 19 — 1 - Na Noruega, quando anunciam a morte no jornal, ja colocam o que vai

ter. Ai, quem vai ao funeral vai pra essa ceriménia. (sic)

10 — Nessa reunido festiva:

(5) as pessoas se vestem formalmente. A maioria veste preto.



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1313479/CA


129

( -) algumas pessoas comparecem em trajes informais, dependendo do ambiente.

(1) algumas pessoas comparecem em trajes tipicos regionais.

I. 17 — Usam roupas escuras. Nao ¢ oficial, mas ¢ um certo cddigo. Nunca vi

ninguém ir todo de branco.

11 - Seu pais, com o grande nimero de imigrantes que acolhe, mantém a tradicdo do

ritual de passagem funeral e de celebracao da vida?
(5) sim; (-) néo.

I. 16 — Eles tém um orgulho imenso das tradigdes, até exigem que o imigrante as

incorpore.

I. 17 — A juventude norueguesa t& modificando muita coisa da tradicdo, estdo
criando suas proprias maneiras de celebrar as coisas, como morte e outra coisa.
Pode ser que ela pegue alguma coisa das outras culturas, mas o0s adultos mantém
suas tradicdes. (...) (sic)

— E importante que vocé siga a tradicdo do morto. Quando eu dou aula,

ensino _cada ritual que se aplica a cada cultura na hora do falecimento. Por

exemplo, quando morre um mugulmano, o enfermeiro tem que ver pra onde a
Meca estd, e coloca-lo virado, na cama, pra esse lado. VVocé nao pode coloca-lo de
barriga pra cima, com as maos cruzadas sobre o peito. Mantém o_ritual de

passagem de acordo com a cultura do morto. (sic)
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12 - Em seu pais, as diferengas entre funerais ocorrem por razdes:

(-) econdbmicas; ( 1) sociais; (4 ) culturais; ( - ) sazonais; ( - ) outras; ( - ) Ndo

se aplica.

I. 17 — Econdmica ndo é, porque € igual pra todo mundo. O que eles tém pra
oferecer € tdo igual. O que pode diferenciar € um caixdo mais caro, uma lapide
mais cara. A diferenca é mais regional. (...) Fui a um funeral do marido de uma
amiga, numa ilha. Era muita gente. Eles fizeram uma sopa e comeram com pao.
L4, o Unico espaco grande que existe é o saldo da igreja, ndo tem outro. A festa foi

no saldo da igreja. (sic)

13 - Quando ocorrem, essas diferengas afetam:
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( -) aquantidade de itens;

(2) aqualidade dos itens;

(2) otempo para o funeral;

(4) o nimero de pessoas presentes;
(4) o lugar da cerimdnia;

(- ) outros.

I. 16 — Quem decide a quantidade de itens do funeral é o religioso responsavel.
Por isso, os funerais sdo muito parecidos. (sic)

I. 20 — Costuma ser um tempo mais longo, pois muitos falam sobre o falecido.

(sic)

14 — Quanto a relagdo das pessoas com a morte, no seu pais:

('3) apds os familiares terem homenageado o ente querido, durante o funeral e/ou
celebragdo da vida dele, passam a viver o presente, visando a um futuro imediato.
(1) permanecem ligadas ao passado de forma ativa, reservando tempo do
cotidiano para reverencia-lo.

( - ) costumam reagir mal, tornando as celebra¢des funerérias pesadas e dificeis.
( 5 ) guardam as lembrancas boas do morto e reagem positivamente ap6s o
periodo de luto.

( 2 ) ndo conseguem superar com facilidade a perda e permanecem por muito

tempo presas ao passado.

I. 16 — Eles aceitam as coisas muito bem. E cultural, a vida continua. Eles
superam com facilidade.
I. 17 — O primeiro representa bem, mas ha umas pessoas que ficam tao ligadas
ao passado que entram em depressdo. Ficam de licenga médica por tempo
indeterminado, recebendo integralmente do empregador, por trés meses (...). (sic)
I. 18 — Em caso de morte por velhice, passam a viver o presente, visando o
futuro. Acidentes sdo raros, e neste caso nao superam a perda. (sic)

— 2 - Em Palmas, o pessoal € muito resignado. Ele segue em frente. Segue
os ditados: Foi o que Deus quis, Chegou a hora dele, Era o dia de morrer, Estava

nos planos de Deus. A morte no Brasil € muito comum. Os pobres tém

tremedeira, passam mal, desmaiam no caixao. (sic)
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15 — Nos funerais da cultura estrangeira (Noruega), alguma coisa o incomoda, choca

ou impressiona.

(' 5)sim; ( - )ndo; (-) Nao se aplica.

I. 16 — (...) A cultura, 14 [NO], ajuda por conta do social. Fora isso, o funeral e o
enterro ocorrem de forma muito profissional. VVocé s6 escolhe o que quer, € 0
servico funerério providencia tudo. Tudo corre com muito respeito para qualquer
pessoa. Quando vocé chega, ja esta tudo pronto, tudo aberto. (sic)

I. 17 — Me impressionou foi a tranquilidade, que ¢ uma cerimoOnia, assim, até
muito bonita. A cerimdnia ¢é feita na igreja ou no crematério, é, assim, é muito
digna. Ai, me impressionou bastante. Foi bem calmo, bonito, érgdo tocando. O
que eu fiquei .primeiro funeral que fui aqui, fui muito bem vestida e me senti mais
numa festa. Vocé conversa com todo mundo, fala sobre o morto. Nada me
chocou. (sic)

I. 18 — Todo mundo canta afinado, mesmo cangdes dificeis. (Sic)

I. 19 — O que acho bom 14 [NO] é o tempo que a pessoa tem para preparar as
coisas, também, a igualdade no cemitério. Independente da classe social, todos
tém uma placa com o0 nome, data de nascimento e de morte, e alguma frase que o
familiar deixa, um lugarzinho para colocar velas e outro para colocar flores. No

Brasil, a desigualdade existe até no cemitério. (...) (sic)

I. 20 — Até hoje € um mistério pra mim o autocontrole. Eu gostaria de aprender
isso com eles. Como eles conseguem ter um controle tdo grande e passar uma

determinada serenidade. Eu fico chocada positivamente. Isso me impressiona

muito. (sic)

Nesse Quadro, chamamos atencéo para a questdo 11. Referindo-se ao fato
de a Noruega manter a tradicdo do ritual de passagem funeral e de celebracédo da
vida, a informante 16 justifica cabalmente a unanimidade das respostas sim, pois,
diferente do que ocorre nas demais culturas, ela afirma que no pais “até exigem”
que os imigrantes incorporem as suas. Cabe aqui recuperar dados da analise do
Canada, Quadro 10, para mostrarmos que esses dois paises de cultura ativo-linear,
no ponto de vista de informantes brasileiros, convergem no que se refere a

manutencdo das respectivas tradicbes, mas afastam-se quando imigrantes
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brasileiros revelam o egocentrismo noruegués, e brasileiros no Canada, a
tolerancia canadense, corroborando as respectivas caracteristicas que Lewis ja
havia constatado nessas duas nacdes. E interessante notar que os informantes
imigrantes na Noruega tém as mesmas impressdes dos donos da casa em relacédo a
si mesmos e a0 modo como sua cultura lida com os rituais pés-morte. Ao mesmo
tempo que brasileiros imigrantes admitem que o canadense “¢ muito tolerante
com outras culturas” (I.12), também reconhecem, como a informante 13, que “O
imigrante ¢ que segue (...)” a cultura local, ndo s6 pelo respeito a terra que o
acolhe, como também como forma de ser mais bem aceito naquele lugar. Isso vai
ao encontro de como Lewis acha que se deve estabelecer empatia com 0s
canadenses, espelhando-se em seus tipicos valores de tolerancia, calma,
razoabilidade, expresses e comportamento discretos, pois, embora eles ndo sejam
muito nacionalistas, gostam de ter sua identidade nacional apreciada pelo
estrangeiro (Cf. 2.1.3.2.2). Pode-se afirmar que aos olhos desses brasileiros, a
Noruega e o Canadd sdo paises que preservam inquestionavelmente suas
tradicGes, tal como eles proprios responderam a pergunta 11.

Na questdo 12, é interessante observar que, quanto as razfes por que
ocorrem diferencas entre os funerais na Noruega, houve uma polarizacdo de
respostas em torno de apenas duas opcOes: sociais e culturais, sendo que a
maioria marcou a segunda. Diferente dos outros grupos representados nos
Quadros de 8 a 10, ninguém marcou a op¢do econdmicas.

Neste momento, cabe trazermos para reflexdo os significados de funeral:
(i) cerimébnia de enterramento; enterramento, enterro (Aurélio: 1997); (ii)
Conjunto das cerimbnias de sepultamento (HOUAISS: 2012). Terminado o
funeral, o caixdo com o corpo é enterrado ou cremado.

Nossa hipotese inicial previa o significado metonimico do conjunto das
cerimdnias pos-morte, porque € assim que se usa no Brasil. No Canada, e na
Noruega, essas cerimdnias sd8o bem demarcadas. De acordo com os dados
encontrados, wake ou veldrio é a cerimbnia em que 0 corpo é posto em exposicao,
permitindo que parentes e convidados, ou s6 familiares, possam honrar a memoria
do falecido antes do funeral. Sua duracdo é de uma a duas horas. E funeral é a
cerimdnia religiosa, com flores, velas, masicas, discursos, folhetos com letras de

canticos e oragdes, exposicdo de fotos e o caixdo esta lacrado. ApOs essa
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cerimonia, realiza-se o sepultamento ou a cremagdo. No Brasil, ¢ comum
empregarmos as palavras enterro, funeral, sepultamento e até veldrio,
metonimicamente, como se estivéssemos usando sinénimos para essas cerimoénias.

Diante disso, voltamos a polarizacdo das respostas e podemos afirmar que
0 grupo do Quadro 11 respondeu tendo em vista o significado da cerimdnia
religiosa, ou que consideraram os fatos de o funeral ser diretamente ligado a
Igreja, ja estando coberto pelos impostos que pagam ao Estado (1.16); e de os
cemitérios serem, como no Canada, como campos com l&pides parecidas, embora
haja diferenca de precos por conta da qualidade do material com que elas sdo
feitas (1.13).

Nos outros Quadros, houve maior escolha de razbes econdmicas e
culturais, seguidas de sociais, e grande parte dos canadenses optou também por
razdes sazonais. Certamente, houve nesses grupos quem considerasse o sentido
metonimico da palavra funeral, 0 que se comprova em seus relatos, em que
encontramos registro dos termos sepultamento e funeral na mesma frase do
informante 12.

A seguir estdo compiladas, no Quadro 12, as respostas coletadas da

informante brasileira cuja experiéncia com funerais se restringe ao Brasil.

Quadro 12 - Compilacéo das respostas do Questionario da segunda etapa da coleta de dados —
brasileira ndo imigrante

Nacionalidade: Brasileira Identificacdo do Informante:
21

1 - Em termos de linguagem, em seu pais, para comunicar um falecimento:

( X ) usam-se expressdes com a preocupacdo de abrandamento. Ex.: Falecer,
Descansar, Fenecer, Entregar a alma ao Salvador, Dar o ultimo suspiro, Ir para o
céu, Voltar para o Pai, Ir para a casa do Pai.

(x) fala-se diretamente a palavra MORTE ou derivativos.

( x ) dependendo do defunto, usam-se expressdes grosseiras ou ofensivas. EX.:
Bater com o rabo na cerca, Ir comer capim pela raiz.

( x) dependendo do falante, podem aparecer expressdes pouco socidveis (girias,
termos inadequados & situagdo). Ex.: Abotoar o paletd, Bater as botas, J& era.

(- ) existem expressOes especificas para referéncia ao tipo de morte, isto &, se a
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morte foi por velhice, por acidente, por cancer.

2 — Logo apds a morte, os familiares mais proximos:

(x) fazem gestos carinhosos como acariciar ou beijar o rosto do defunto.

(- ) sdo chamados a velar o corpo em separado, antes dos ritos funerais publicos.

3 — Na sec¢do Obituario do jornal, por ocasido dos 6bitos:

(x) € comum fazerem comunicac@es publicas.

(x) h& casos em que fazem restrigdes as celebra¢des como néo levar flores.
(x) hé& outras restricdes.

(-) hé casos em que sugerem doagOes para determinada instituigdo.

(-) h& casos em que comunicam que ndo havera celebragoes.

(x) h& outros meios e/ou casos.

I. 21 — Ha familias que dispensam os cumprimentos. Internet (e-mail, Facebook,

WhatsApp etc) (sic)

4 — Nos funerais, em seu pais, encontram-se 0s seguintes itens:
(x) velas; ( x) flores; ( x ) musica; (- ) comida; (- ) café; (- ) cha; (- ) outros.

I. 21 — No meu estado ndo ha cultura de celebragdo “festiva”, mas ja presenciei,

em Minas Gerais, vel6rios com comes e bebes. (sic)

PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 1313479/CA

5 — As frases escritas nas faixas das coroas de flores:

(X) trazem mensagem padrdo, cumprem formalidades. Ex.: Descanse em Paz,
Homenagem dos colegas de tal lugar, Saudades eternas de...

( x) tém cunho particular, emocional. Ex.: Parentes e/ou amigos intimos optam
por escrever alguma coisa que se refira a momentos significativos vividos em

comum.

I. 21 — E comum que, nas floriculturas proximas aos cemitérios, haja cadernos

com frases prontas como sugestdo. Também, usa-se escolher frases feitas de

autores famosos ou trechos de letras de musica. (Sic)
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6 — No funeral, os familiares mais chegados:
(- ) ndo choram em publico.
(- ) choram de forma bastante contida.
(- ) choram sem pudores, extravasando seus sentimentos.
( x) dédo vazao aos sentimentos de forma mais ou menos contida, dependendo de

alguma circunstancia ou caracteristica.

I. 21 — A extravasacdo dos sentimentos, em geral, tem relagdo direta com a
educacdo das pessoas. Pessoas com menos nivel de educacdo tendem a extravasar
livremente seus sentimentos; ja pessoas de nivel sociocultural maior cultivam a

discricdo. (sic)

7 — Onde vocé mora, na hora dos cumprimentos, hé:
( -) apenas palavras.
( x ) palavras e gestos formais como aperto de méos. Ex.: Meus sentimentos,
Forca, Sinto muito.
( x) palavras e gestos afetuosos como abrago. Ex.: Conte comigo, Ele esta com
Deus, Ele descansou.
(x) apenas abrago.

(x) outros. Ex.: beijos

8 — Quando ha a celebracéo da vida do ente querido, com comes e bebes, apds o

funeral ou o enterro, os lugares possiveis para esse evento sao:

(x) a casa dos familiares ou de amigos;
( -) um espaco na casa funeréria;

(- ) umsaldo naigreja;

(- ) um restaurante;

(- ) uma casa de festas;

(- ) um hotel de luxo; outros.

I. 21 — Embora nado seja comum, ha algumas familias que celebram, talvez, por

influéncia cultural da familia.

9 — Sao convidados a participar dessa cerimonia.

(-) apenas os familiares;
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(x) familiares e amigos somente;

( - ) familiares, amigos e demais conviveres sociais (vizinhos, colegas de
trabalho);

(-) um religioso da religido do morto;

(-) todas as pessoas conhecidas do morto, independente do grau de intimidade.

10 — Nessa reunido festiva:

(- ) as pessoas se vestem formalmente.
(x) algumas pessoas comparecem em trajes informais, dependendo do ambiente.

(- ) algumas pessoas comparecem em trajes tipicos regionais.

11 — Seu pais, com o grande numero de imigrantes que acolhe, mantém a tradicao
do ritual de passagem funeral e de celebracéo da vida?
() sim; (x) ndo.

I. 21 — Os funerais s8o uma questdo legal e ndo ha a cultura da celebragdo

"festiva'; apenas ritos religiosos como a ressurreicdo da vida. (sic)

12 — Em seu pais, as diferencas entre funerais ocorrem por razdes:
(x) econdmicas; ( x ) sociais; ( x) culturais; ( - ) sazonais; ( - ) outras.

I. 21 — A cremacdo s6 é comum as pessoas de nivel sociocultural mais elevado.

Ha restrigdes por parte de pessoas de cultura cristd mais arraigada. (sic)

13 - Quando ocorrem, essas diferencas afetam:

(x) a quantidade de itens;

(x) a qualidade dos itens;

(x) o tempo para o funeral;

(x) o nimero de pessoas presentes;
(x) o lugar da cerimonia;

(- ) outros.

I. 21 — Velorios de pessoas mais bem-postas, em geral, ocorrem com maior
publico e em locais que custam mais caro. Pessoas com poucas posses utilizam o

enterro simples, sem ornamentos, etc. (sic)
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I. 21 — Assisti, por acaso, a um velorio de um traficante ao qual compareceram
dezenas de pessoas que chegavam em Onibus fretados e, segundo comentério,
teriam sido "convocadas" em suas casas pelo comando do trafico para fazerem

namero. (sic)

14 — Quanto a relacéo das pessoas com a morte, no seu pais:

(-) apobs os familiares terem homenageado o ente querido, durante o funeral e/ou
celebracgdo da vida dele, passam a viver o presente, visando a um futuro imediato.
( - ) permanecem ligadas ao passado de forma ativa, reservando tempo do
cotidiano para reverencia-lo.

(x) costumam reagir mal, tornando as celebrac¢des funerarias pesadas e dificeis.

( x ) guardam as lembrancas boas do morto e reagem positivamente ap6s o
periodo de luto.

( x ) ndo conseguem superar com facilidade a perda e permanecem por muito
tempo presas ao passado.

(- ) h& outros comportamentos.

15 — Nos funerais da cultura estrangeira (Canada), alguma coisa o incomoda, choca

ou impressiona.

(-)sim; (-) ndo; (x) Néo se aplica.

I. 21 — 1. 21 — Desconhego funeral de culturas de outros paises, mas estive, em
Joaima, uma cidade do Vale do Jequitinhonha, em Minas Gerais, onde um fato me
deixou muito impressionada. Em algumas casas, vi fotos de pessoas falecidas, no
caixdo, em porta-retratos. Achei aquilo estranho, mérbido, mas percebi logo que
era costume local. A mim, que sou do Rio de Janeiro, soou como um costume de

mau gosto. (sic)

O Quadro 12 nos permite discutir alguns achados de relevancia no campo

da linguagem, como a observacdo da riqueza vocabular de que o brasileiro se
serve para falar da morte, tanto com conotagdo positiva como negativa, sendo
bastante mais numerosas as expressdes que podemos ouvir na lingua portuguesa
sobre o tema. As respostas dadas pela informante corroboram a classificagéo de

indiretividade atribuida ao Portugués.

Considerando as caracteristicas culturais de nosso povo, da forma como o
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entende DaMatta (Cf. 2.1.4.1.1), as questfes 1 e 5 se complementam nos dizeres
da informante: o brasileiro utiliza expressdes populares para falar da morte e,
quando escreve, tambeém lanca mao da retorica e da literatura, fazendo-nos
concluir que se trata de uma forma de valorizagédo do rito, de manutencdo da
tradicdo, quando compreende que a situagéo requer formalidade e correcao.

Além desse aspecto linguistico, a convencionalidade — ou falta dela —, no
Brasil, também fica evidente nas questdes 3, 4, 10, 13 e 15. Se nos atentarmos as
respostas assinaladas pela informante, vamos perceber que manter as tradi¢des ou
afastar-se delas sempre vai depender das circunstancias que envolvem o funeral: o
morto em si, suas posses, valores pessoais, profissionais e sociais, assim como 0
momento das celebracBes, a assisténcia e o lugar do pais onde isso se da. Por
exemplo, a informante registra, na questdo 3, que hoje se usam as midias sociais
para comunicar falecimentos com mais constancia que os tradicionais anuincios
fanebres publicados na midia impressa. E, na questdo 4, que ha diferenca entre
“meu estado” [0 Rio de Janeiro], onde “ndo ha cultura de celebragédo festiva”, e o
estado de Minas Gerais, reconhecidamente mais conservador, onde os “veldrios
com comes e bebes” fazem parte da tradicdo das familias.

Na resposta da questdo 15, podemos perceber que a entrevistada sofreu um
choque intercultural em seu proprio pais, ao se deparar com fotos de corpos em
caixdo expostas em porta-retratos em algumas casas, em outra cidadezinha de
Minas Gerias, 0 que ndo é comum no Brasil. Por isso ela estranhou o fato,
considerando-o “moérbido e de mau gosto”. Nesse sentido, pelos dados, Brasil e
Noruega convergem, uma vez que o informante 09, no Quadro 9, revelou ser um
choque para ele fotografar o corpo dentro do caixao.

As respostas dessa informante as questdes 4 e 15, e das informantes 14 e
19 a pergunta 4, ratificam Hall e Lewis quanto a existéncia de fortes variacbes
regionais dentro de um pais.

Por oposicdo aos conceitos dos estrangeiros informantes, a brasileira
imputa 0 comportamento mais ou menos contido dos familiares e amigos nos
veldrios mais ao nivel cultural das pessoas do que ao nivel social, puramente. Ela
ilustra sua resposta com exemplo de um vel6rio de um traficante, ao qual
supostamente compareceram pessoas com “menos educac¢do” e que, por isso

mesmo, deram mostras exageradas de sentimentos comuns a qualquer pessoa que
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sofreu uma perda.

Passando agora a triangular as experiéncias relatadas por canadenses,
noruegueses e brasileiros, tem-se que, quanto a divulgacdo puUblica do
falecimento, nos trés paises, h4 a publicacdo na se¢do Obitudrio do jornal
impresso, sendo que, no Brasil, restringe-se a um pequeno grupo; no Canada,
estdo passando, pouco a pouco, a usar o jornal online; e na Noruega, é muito
comum, chega a quase cem por cento 0 numero de publicagbes dos 6bitos. Alem
desse meio de comunicagao, o e-mail esta sendo recorrentemente citado em todas
as culturas, quer relacionado a juventude, quer como referéncia a intimidade; o
fato é que a tecnologia vem aos poucos, se insinuando nas diferentes culturas e
globalizando os costumes. Ha também ocorréncias em outras midias sociais como
citado na pagina 99.

Apo6s verificarmos um a um esses quadros, identificamos duplas
interpretacées do mesmo fato apontado, e olhares contrarios de brasileiros que
moram em paises de cultura ativo-linear onde observaram um funeral. O mesmo
fato que impressiona positivamente uma brasileira que mora na Noruega
incomoda seu conterraneo que vive no Canada: para a informante 20, no pais
nordico, o autocontrole é algo digno de ser aprendido e replicado; ela fica
“chocada positivamente”. Por outro lado, o informante 12 diz que “incomoda a
falta total da expressdo de sofrimento” dos canadenses. Cabe lembrar que ambos
sdo brasileiros imigrantes em paises de culturas semelhantes, da mesma faixa
etaria, de modo que a observacdo passa mais pela bagagem cultural de cada um
deles do que propriamente pelo impacto que as convencionalidades locais
pudessem suscitar.

Em relagdo ao tempo que se leva para o funeral no Canada, abordado na
questdo 15, mais uma vez, dois brasileiros o veem de modo bem distinto.
Enquanto o informante 12 vé positivamente pelo lado dos planejamentos para as
cerimonias e pela serenidade dos familiares, o outro, informante 15, enxerga o
tempo de espera como um sofrimento para a familia enlutada. Neste caso,
inaceitavel para os padrdes de conduta brasileiros.

Por se tratar de uma diferenca cultural, os canadenses também estranham e
até se chocam com nosso tempo para 0 sepultamento, como foi visto

anteriormente. Contrariamente ao informante 15, quando ele conversa sobre seu
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ponto de vista com alguém nascido no Canad4, Ihe respondem: “Poxa, parece que
vocés querem se livrar do morto rapido!”.

Por fim, cabe informarmos que, embora tenhamos encontrado, em nossos
dados, relatos de estranhamento de brasileiros em relacdo a cultura de funeral
tanto no Canada quanto na Noruega, a maioria de nossos compatriotas estdo
positivamente impressionados com o funeral nesses dois paises. Comprovando de

forma resumitiva, trazemos o seguinte relato encontrado no Quadro 11:

117 (BR), Q. 15

Me impressionou foi a tranquilidade, que é uma cerimdnia, assim, até muito
bonita. A cerimdnia é feita na igreja ou no crematorio, é, assim, € muito digna.
Ai, me impressionou bastante. Foi bem calmo, bonito, 6rgdo tocando. O
primeiro funeral que fui aqui, fui muito bem-vestida e me senti mais numa festa.
Vocé conversa com todo mundo, fala sobre o morto. Nada me chocou. No
Brasil, ja é aquela correria, todo mundo extravasando sentimentos, tudo no
mesmo dia. (sic) [NO]

4.4. Outros Achados Iconogréficos

Considerando o material iconografico, as Figuras 5 e 6, escolhidas na
Internet (Cf. Cap. 7), e uma foto cedida pela informante 17 (BR/NO), Figura 7,
ilustram episodios narrados. J& a Figura 8, também retirada da Internet (Cf. Cap.
7), apresenta um ritual de passagem, sem marca cultural, o evento poés-morte do
brasileiro, icone da Férmula I, Ayrton Senna, conforme se constata a seguir.

A Figura 5 revela habitos brasileiros em funeral. Como se pode ver, ha a
exposicdo de coroas de flores, vela e cruz processional — esta Ultima é usada na
procissdo de entrada e de saida nas missas dominicais. O falecido, no caso da foto,
o cantor brasileiro Wando, esta coberto por flores e exposto em caixdo aberto, e as
pessoas consternadas se vestem informalmente. Uma senhorinha, provavelmente,
avo ou mée do artista, beija-o na testa, caracterizando mais um costume brasileiro,
assim como o uso de oculos escuros. Na midia, na matéria da Internet ilustrada
pela Figura foi informado que houve missa de corpo presente, o que ndo é comum

em Nnosso pais.
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Figura 5 — Vel6rio do cantor Wando Cemitério Bosque da Esperanga em Belo Horizonte (MG),
em 09/02/2012.

Fonte:<https://www.google.com.br/search?q=velorio+cantor+wando&biw=1366&bih=667&tbm=
isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ved=0ahUKEwiXtYPUNK3KAhVGk5AKH>  Acesso em
30/ago/2015.

A Figura 6, imagem capturada no Canada, retrata o caso inédito de dois
irmdos, um de quatro e outro de seis anos, que foram enterrados num mesmo
caixdo. Nela, observamos vela, pequenos arranjos de flores, exposicao de foto dos
falecidos, a urna lacrada, a encomenda dos corpos pelo sacerdote: algumas das

caracteristicas do funeral canadense de uma familia crista.

Figura 6 — Funeral em igreja cat6lica na cidade de Campbellton, condado de New Brunswick
(CA), em 11/08/2013.

Fonte:<http://www.netcina.com.br/2013/08/inseparaveis-em-vida-irm&os-mortos-por.htmi>
Acesso: 30/ago/2015.


https://www.google.com.br/search?q=velorio+cantor+wando&biw=1366&bih=667&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ved=0ahUKEwiXtYPUnK3KAhVGk5AKH
https://www.google.com.br/search?q=velorio+cantor+wando&biw=1366&bih=667&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ved=0ahUKEwiXtYPUnK3KAhVGk5AKH
http://www.netcina.com.br/2013/08/inseparaveis-em-vida-irmãos-mortos-por.html
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Em oposicdo aos funerais canadense e brasileiro, na Noruega, 0s pastores
fazem questdo de que todos os familiares participem de alguma forma do evento,
inclusive, criancas e adolescentes. A Figura 7 ilustra o velorio de uma pessoa nédo
religiosa, na capela de uma casa funeraria, no momento em que 0s netos estéo
rendendo homenagens ao falecido pouco antes do funeral (Cf. e-mail 02).
Chamamos a atencdo para as coroas de flores, os arranjos no chdo, o caixao
lacrado que, em geral, € branco, a formalidade das roupas e a parede de vidro,

permitindo que a natureza faga parte do ambiente.

Figura 7 — Veldrio de pessoa ndo religiosa na NO (Arquivo pessoal da informante 17 .(B-R/NO),
2014.)

Como excecdo de nossos costumes, o funeral de Ayrton Senna (Figura 8)
se afasta do que em geral se presencia no Brasil, pelo fato de ele ser uma figura
publica de alcance mundial. O sepultamento do piloto obedeceu a um cerimonial
internacional, mais do que a ritos da religido ou da cultura dele. Também, o
publico presente era de multiplas nacionalidades, de modo a universalizar a
cerimdnia. Observem-se a formalidade dos trajes quase uniformes dos pilotos que
carregam a urna funeréria; alias, fosse uma cerimonia estritamente familiar,
seriam os parentes e/ou amigos intimos a conduzir o morto & sepultura. E provéavel
que ali estivessem pessoas por obrigacdo social ou empresarial, alguns
comprometidos com sua prépria imagem, em funcéo da ampla cobertura da midia.
Assim, as emocgOes eram diversas e contidas pelo contexto. Ndo houve o
tradicional transbordamento do brasileiro, porque o ambiente constrangia. Todos
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os pilotos de Formula | do mundo vieram ao Brasil para homenagea-lo em seu

enterro.

Figura 8 — Funeral do piloto de Férmula I Ayrton Senna - Sdo Paulo, 05/05/1994.

Fonte:<https://www.google.com.br/search?g=sepultamento+de+Ayrton+Senna+imagem&biw=13
66&bih=673&thm=isch&imgil=xaGhTZVF7-> Acesso em 30/ago/2015.

A seguir, apos a verificacdo dos dados, as andlises e reinterpretacdes das
situacOes ou fatos apresentados nos depoimentos colhidos dos informantes, nos
diferentes contextos, e as reflexdes anteriores sobre os valores culturais, 0s
comportamentos sociais e 0s sentimentos pessoais que emanam das linguagens
verbal e ndo verbal, em eventos de situacdo pos-morte, passamos as ponderacdes

finais.
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https://www.google.com.br/search?q=sepultamento+de+Ayrton+Senna+imagem&biw=1366&bih=673&tbm=isch&imgil=xaGhTZVF7-
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5. Conclusao

Apols a anélise dos dados, podemos retomar as questdes que tanto
inquietaram a pesquisadora canadense: a rapidez do sepultamento; o fato de ela
ndo ter tido as flores que havia comprado para entrega-las pessoalmente; os
discursos para 0 morto que foram poucos e curtos; a falta do convite para 0 comes
e bebes. Tudo isso nada mais do que configura o ritual de passagem funeral na
cultura brasileira, assim sendo, ndo nos causa estranhamento, a nds, brasileiros.
Ela ndo mencionou, mas deve ter ficado desorientada com o Cemitério Sdo Jodo
Batista, com aquele amontoado de construcGes, muito diferente dos cemitérios na
América do Norte, geralmente locais com profusdo de plantas, de verde. Todos
esses aprendizados véo contribuir muito para a sua competéncia intercultural, uma
vez que, somente conhecendo os costumes do outro pais e, preferentemente,
também a sua lingua € que, de fato, podemos nos tornar competentes no que tange
os inter-relacionamentos culturais. Caso ela tivesse conhecimento das
informacdes sobre os valores e comportamentos observadas nesta pesquisa,
poderia ter entendido melhor o contexto de funeral em nossa cultura, e ndo teria
cometido a gafe de se dirigir ao amigo do falecido como se ele fosse um gerente
da casa funeraria, nem teria ficado chateada por néo ter sido convidada para uma
comemoracao da vida que nem faz parte de nossas convencionalidades.

Mas ndo foi apenas a Prof® Olenka Bilash quem ganhou em termos
culturais. O contato com os informantes, nas conversas e nas entrevistas que
alimentamos a pretexto de coletarmos os dados, também nos permitiu aprender
sobre a cultura dos outros dois povos estudados. Pelos depoimentos, passamos a
entender que 0 modo como noruegueses e canadenses se portam num funeral e,
também, a forma como julgaram os brasileiros, nas ocasides em que presenciaram
0S Nossos ritos, dizem bastante da forma de vida naqueles paises. Por exemplo, na
Noruega, uma vez tomada uma decisdo, ndo ha probabilidade de ser alterada - tal
como acontece com o0s canadenses -, algo diametralmente oposto ao
comportamento dos brasileiros, que estdo sempre dispostos a reconsiderar
decis6es e reformular linhas de acdo, se percebem que o cenério de alguma forma
se modificou, ou simplesmente caso isso possa deixar seus interlocutores mais

felizes. Ndo temos problemas em voltar atras. Provavelmente sdo 0s ecos internos
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do colonizador em ndés, pois Camdes ja antecipava essa nossa caracteristica de
personalidade: “Mudam-se 0s tempos, mudam-se as vontades”.

A andlise dos dados coletados na pesquisa permitiu que se confirmasse a
primeira hipdtese. As muitas convencionalidades diferentes entre os paises de
cultura ativo-linear e as de nosso pais propiciam, inevitavelmente, choques
interculturais. Ficou claro que se pode cometer uma ou outra gafe, ou sentir um
estranhamento; por exemplo, parte dos brasileiros se surpreende com o fato de,
nos outros paises, levar tanto tempo para que um corpo seja sepultado. Podemos
também nos sentir um pouco incomodados pelo comportamento aparentemente
frio das familias enlutadas, n6s que costumamos externar com pouco pudor as
nossas dores e demais emocoes.

Ainda, a partir da pesquisa, podemos afirmar que, além de uma sensacao
interior, essas diferengas sdo capazes, inclusive, de provocar comportamentos
linguisticos que se afastam do padrdo, como ouvido num depoimento em especial
em que o informante 04 (CA), tentando reproduzir seus conhecimentos pessoais
sobre o contexto de situacdo cumprimentos em funeral, no Brasil, aproxima-se
dos enlutados e se desculpa pela morte do ente ali velado, numa clara confuséo de
significados das expressdes usadas em um pais e noutro.

Quanto a celebracdo da vida, concluimos que este € um ritual que suscita
interpretacdes diversas tanto no Canada como na Noruega, onde sdo praxe, assim
como, principalmente, aos olhos do brasileiro. Uns se admiraram com o fato de
que, em pouco tempo, organiza-se uma comemoragdo festiva. Outros acharam
tudo bonito e alegre e passaram a considerar o ritual de passagem morte, em nosso
pais, mais triste e doloroso.

O funeral é outra celebracdo cujo significado cultural, como demonstrado
na Analise, pode variar — e varia mesmo — em funcdo da orientacdo religiosa das
familias. Nas entrevistas, informantes que vivem ou viveram no Canada ou na
Noruega, nativos desses paises ou brasileiros, citam esse evento em detalhes,
como parte essencial dos ritos pos-morte, e sublinham que, no caso de familias
qgue professam a fé cristd, eles sdo bastante mais elaborados e recheados de
oracOes e pregacdes de conforto a familia e encomendacdo do defunto para o lugar
onde, creem, ele sera recebido e ficard em paz até que todos os demais se

encontrem, um dia. Dessa Gtica, o funeral guarda o dogma cristdo da Vida Eterna.
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Portanto, entendemos que essa situagdo social relaciona-se a esfera do outro
mundo, cuja porta € simbolizada pela sepultura.

No entanto, mesmo naquelas culturas, sabemos pelos relatos que ha os que
ndo professam religido alguma, mas que, nem por isso, deixam de cumprir
culturalmente o rito pagdo que segue o sepultamento ou cremacao. Para esses, 0
sentido de celebrar a vida se assenta em festejar e enaltecer a vida terrena, a vida
vivida neste mundo.

Por essa razdo, canadenses e noruegueses, quando ja sabem que 0 NOSSO
sepultamento acontece, em geral, em 24 horas, chocam-se menos quanto ao fator
tempo, mas ficam ainda na expectativa dos outros eventos que acontecem em seus
paises; para eles, seja como for, sempre ha o que comemorar.

Se continuarmos a olhar para os dados levantados na intencéo de verificar
se eles validam ou ndo as hipdteses, pode-se dizer que a segunda, que diz respeito
ao modo como as pessoas de cultura multiativa expressam publicamente seus
sentimentos, por oposi¢cdo ao modo mais contido dos individuos da cultura ativo-
linear, foi confirmada, pois canadenses e noruegueses ainda resistem ao contato
fisico em publico, quanto mais entre interactantes que nao sdo proximos. O beijo,
mais do que os abracos, que tanto canadenses quanto noruegueses admitem
acontecer entre parentes ou amigos muito intimos, apareceu em nossas
verificagcbes como coisa de brasileiro. Quanto a expressar emocao, apesar de nao
ser uma regra, houve informantes admitindo que canadenses e noruegueses
choram em puablico. Embora uma parte dos noruegueses surja nas entrevistas
usando eufemismos ou expressdes de abrandamento para comunicar a morte, a
maior parte € bem diretiva, confirmando pertencer a uma cultura de baixo
contexto.

Verificando a terceira hipétese levantada no inicio desta pesquisa, que diz
respeito a existéncia de espacos sociais ambiguos no ritual de passagem funeral,
apenas em nosso pais ela foi ratificada pelos dados, visto que, quanto ao Canadéa e
a Noruega, a existéncia desses espacos foi detectada somente em algumas regides
desses paises, quando a familia enlutada e pessoas de fora estabeleceram uma
relagcdo de familiaridade e afetividade, ignorando as rela¢6es de impessoalidade e
de distanciamento. Contudo, mesmo nas celebracGes em estudo, prevaleceu o ndo

englobamento entre os espacos da casa e da rua. Corroborando, novamente, a
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existéncia de uma cultura de baixo contexto, em geral, as pessoas apenas
cumpriram uma conven¢do social, com comportamentos frios e emocao
controlada, enquanto no Brasil, sempre, podemos interpretar esses espagos como
ambiguos, pois amigos e pessoas conhecidas comparecem em apoio a familia
enlutada, compartilhando sentimentos de amor e gestos afetivos; sendo assim, a
casa se sobrepde a rua. Por outro lado, identificamos, nesses paises de cultura
ativo-linear, um espaco ambiguo referente as relacGes interpessoais, caracterizado
pela auséncia de distanciamento entre familia enlutada e celebrante religioso,
inclusive, paradoxalmente, quando ndo se conheciam. No Canada, o pastor, na
intencdo de marcar presenca da Igreja na comunidade, agenda uma reunido com a
familia para celebrar uma cerimdnia bem personalizada, faz questdo de participar
do evento festivo e estabelece um vinculo de amizade, posteriormente, fazendo
visitas a familia. Na Noruega, a pastora prefere fazer a reunido na casa da familia
enlutada para ficar mais proxima. Conversam sobre a vida do falecido, tomam
café, veem fotos, estabelecendo, assim, um relacionamento amistoso. Depois,
trocam e-mails para verificar se os familiares estdo satisfeito com o discurso que a
religiosa fard. Caso ndo estejam, ela faz as devidas alteracdes para que tudo fique
a contento. Considerando esses dois episddios e as variantes citadas, podemos
dizer que a terceira hipétese so6 foi parcialmente comprovada.

As variagdes internas ocorrem porque, em todos os paises, ha diferencas
culturais, ainda mais nos de grande extensdo territorial que abrigam, em sua
historia, muitos imigrantes. Nao se pode esquecer, especialmente, o Canada, onde
0 governo faz questdo de preservar os valores das culturas que acolhe. Apesar de
haver, também, imigrantes de diversas nacionalidades no Brasil e na Noruega,
nesses paises, ndo ha um programa de conservacdo da cultura dos povos que
imigram como existe no pais da América do Norte.

Tendo em vista o fator multiculturalidade, e estabelecendo um paralelo
com a lingua, que evolui diacronicamente, talvez possamos falar de uma lenta e
gradativa mudanca cultural a partir de reciprocas influéncias que aproximem mais
0s paises de culturas ativo-linear, multiativa e reativa, contribuindo de certa
maneira para o interculturalismo entre as nag¢des. De todo modo, entendemos, com
clareza, que o diagrama que classifica as identidades nacionais € escalar, o que foi

constatado com as variagdes regionais de valores e comportamentos apresentadas
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pelos dados. Por estar no eixo ativo-linear/multiativo, a Noruega, embora distante
do vértice ocupado pela cultura multiativa, pode assimilar caracteristicas desta.
Quanto ao Canada, este estd no ponto central de seu eixo, exatamente abaixo do
vertice em que se encontra o Brasil, logo, aquele pode sofrer influéncias deste.
Isso ndo significa que o Canada e a Noruega sejam de cultura hibrida ativo-
linear/multiativa, mas temos que admitir que, embora numa pequena proporcao,
no contexto de situacdo funeral, alguns dados apontam para o fato de que os trés
paises praticam uma postura comum. Outro fator que aproxima Brasil e Canada é
que ambos recebem influéncia da cultura reativa. Logo, as diferengas de
comportamento encontradas na cultura ativo-linear, aqui representada por
canadenses e noruegueses, ja eram previstas por Lewis (Cf. 2.1.3.2) nas categorias
em observacéo, justificando-se assim alguns dados que revelaram, de certa forma,
convergéncia de comportamentos entre brasileiros, canadenses e noruegueses.

Para além do entendimento do que se ficou sabendo sobre as culturas de
Brasil, Canada e Noruega nos ritos funerais, esta pesquisa enseja reflexdes mais
profundas sobre o que se 1€ nesses contextos de situacdo acerca do modo de vida
das pessoas nesses trés paises e que pode passar despercebido. Uma curiosidade
observada a partir dos relatos e que também revela as condicGes de vida nas trés
nacdes diz respeito a causa da morte. Na Noruega, pais onde a qualidade de vida é
sabidamente superior, a maioria dos relatos fala em funerais de idosos (a mde, a
avo, a tia); ja quando os estrangeiros falam de veldrios que assistiram no Brasil,
falam em acidentes; um fala de crime, da morte de pessoas jovens que, por iSso
mesmo, causou mais comogdo. Um leitor atento vai perceber que ndo estamos
diante de mera coincidéncia, mas sim, da constatacdo de que 0 modo como se vive
aqui, por exemplo, o que incita a violéncia urbana, é responsavel por muitas
mortes precoces na nossa sociedade.

Ainda seguindo essa linha de raciocinio, outro aspecto abordado pelos
entrevistados que a corrobora foi que, nas cidades grandes, ndo se fazem mais
velorios durante a noite toda, o velorio, no sentido primeiro da palavra, ndo por
razdes culturais, mas por questdo de contingéncia imposta pelo modo de vida das
pessoas, que fica, como exposto, determinado pela violéncia urbana.

Como se observa, algumas questbes subjacentes ao tema levam a

raciocinios mais amplos e profundos sobre 0 modo como os comportamentos das
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pessoas funcionam como instrumentos culturais e sociais de comunicacdo e
interacdo, revelando suas nagBes aos outros nos pequenos gestos e na selecdo
vocabular nesta ou naquela situacao.

Fica a licdo: o contexto de situagdo pode ser o0 mesmo, mas, quando se
muda o contexto de cultura, h4 que se mudar as lentes com as quais se enfoca o
fato social, sob pena de se perder o sentido inerente ao fato em si. Tamanho
estranhamento desvia o foco dos sentimentos genuinos e provoca outros que
podem desencadear julgamentos precipitados e, na maior parte das vezes, injusto.

Esses pontos culturais que ora se aproximam, ora se afastam devem ser
divulgados para que possa haver uma competéncia intercultural globalizada entre
interactantes do Brasil, Canada e Noruega, para o caso de se deparem com um
contexto de interagdo em funerais no pais do outro.

Os dados colhidos sdo as chaves interpretativas desse fato social nesta
investigacdo, mas podem ser usados para que novas pesquisas sejam feitas nos
ambitos cultural e antropolégico. Fica aqui o desejo de que este trabalho desperte
em outros pesquisadores a vontade de investigar um pouco mais sobre paises de
culturas diferentes, em outros temas, mas numa perspectiva linguistico-
antroploldgica que € a entrada para uma competéncia intercultural. Acreditamos
gue pesquisas como esta - ou desta derivadas - possam vir a preencher lacunas no
acervo do conhecimento académico e colaborar para a competéncia intercultural

numa interag&o face a face entre cidaddos das diversas culturas mundo afora.
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8. Anexos

8.1. Anexos A

Informante 01 CA

No Canada, fui a funerais de membros da familia, de pai, ou filho de amigos, ou de
colegas. No Brasil, foi a morte do pai da minha familia hospedeira. Um homem com quem eu
tinha tido mais de dois meses de conversas, quase diarias, em inglés, francés e portugués. No
Canada, ja assisti a funerais em Winnipeg, Edmonton, Vancouver e em cidades pequenas.

O que mais me chocou, no funeral, no Brasil, foi que ele se realizou dentro de 24-30
horas, um tempo muito curto. Ndo houve comida nem recepcédo. Os discursos foram poucos, muito
curtos e ndo muito pessoais. Depois do enterro, sem saber o que iria acontecer, o que fazer, minha
filha e eu esperamos para ver se alguém ia falar com a gente, dizer qual seria o préximo passo.
Senti a incerteza sobre o processo, medo de me comportar de forma inadequada e interromper esse
tempo sagrado para a familia. Ndo recebendo nenhuma orientacdo, fomos a pé para casa. Mais
tarde, fomos informadas de que teria sido dada uma carona para casa, mas éramos pensionistas, e
ndo membros da familia, portanto ndo quisemos nos intrometer nesse espago pessoal.

No Canada, cumprimentamos a familia enlutada de acordo com a proximidade do
relacionamento. Aperto de maos para pessoas estranhas e abragco para amigos proximos e
familiares. Esses gestos sdo acompanhados pelas expressdes: “Ele estd em um lugar melhor
agora.", “Felizmente, o sofrimento dele acabou.”, “Meus sinceros pésames.’

]

, “Minhas sinceras
condoléncias.”, “Por favor, fale-me se ha alguma coisa que eu possa fazer.”, “Foi um servigo belo
e tocante.”. Essas expressdes, as vezes, sdo seguidas de comentarios sobre a vida boa ¢ de
lideranca do falecido, suas contribui¢des, sendo uma boa pessoa para a familia. Se a pessoa estava
gravemente doente, observamos o fim do sofrimento. O choro mostra a profundidade de uma
conexao e empatia.

Nos funerais, tenho vontade de estender meu apoio a familia, ajudando-a a esquecer o
falecido. Lembro-me da brevidade da vida e de como é importante viver todos os dias bem, sem
tomar nada como garantido. Mostro empatia para a familia e tiro licbes de vida do modo como ela
reage/responde. Para n6s, canadenses, apds o enterro, se a morte foi na familia direta, temos que
suportar o luto, mas, para a maioria dos participantes, hd um sentimento de encerramento, uma
sensacdo de memorias positivas. Se eu ja tivesse tido um momento desagradavel com a pessoa
falecida, ela desaparece, e eu sinto liberdade e alivio.

Ap6s o enterro, dependendo da formacgdo da pessoa, normalmente, h4 uma refeicdo ou
lanche e a oportunidade para as pessoas, informalmente, compartilharem histérias do falecido. O
choro dos dias anteriores se transforma em riso e boas lembrancas.

A comida oferecida, apds o enterro, por vezes, tem a ver com o gosto do falecido, mas
nem sempre. E comum que a pessoa deixe, por escrito, tudo que vai querer em seu funeral. As
vezes, deixam até pago. Talvez, a comida esteja relacionada com a generosidade e hospitalidade da
pessoa e sua formacdo cultural. Por exemplo, eslavos véo ter muita comida enquanto britanicos
tém muito pouca, em geral. Francofonos terdo fartura. O mesmo acontecerd com o0s alemaes.
Escoceses, geralmente, ndo tanto.
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Informante 02 CA

Tenho 43 anos, sou professora do ensino elementar. Visitei o Brasil e participei de um
funeral. A coisa que me chocou foi o tempo super-rapido entre a morte da pessoa e 0 enterramento.
Aqui, no Canada, essa parte é muito diferente. O tempo foi muito curto entre aprender que a
pessoa morreu e o enterramento. Os sentimentos sdo humanos. As pessoas tdo bem tristes
choraram. O sentimento estava bem evidente. Aqui, no Canada, temos uma semana ou mais para
pensar 0 que passou, quem morreu. Entdo, no funerério, a gente parece que ndo sofre, a gente tem
mais tempo, t& mais calmo. No funeral, no Brasil, a gente tava chorando, chorando. Acho que é a
questdo do tempo. Parece que o sofrimento é bem evidente porque a morte foi ontem. No Brasil, a
maioria das pessoas sdo catolicas, mas, aqui, tem varias religides. Eu sou menonita. E parecido
com protestante.

Quando eu tive dez anos, a minha tia morreu. Depois de uma semana, foi o funeral na
igreja em Ontario. Foi como um culto que durou 3 horas. Varias pessoas falaram como se fosse um
culto de domingo, uma missa, mas foi de 3 horas. Depois, o enterro foi ali, ao lado da igreja.
Fomos caminhando, e o pastor fez uma ora¢do. Aqui, no Canad, a gente ndo fica vendo enterrar
0 caixdo, s colocar o caixdo dentro do timulo. E, dai, fomos & casa de meu tio, e ficamos
esperando toda a gente chegar para comer uma comidinha muito grande que foi preparada para
todas as mulheres da igreja. Foi uma cerimdnia muito particular da comunidade unida. Passamos
umas horas, falando da vida da tia.

Vérios funerarios de meu pai e, também, de outras religides, normalmente, é no final de
semana. Eu acho que é pra a chance de toda a familia chegar, porque o Canada é muito grande. E
muitas familias ndo vivem muito perto. Outra coisa, aqui, no Canada, aerolinhas, como Air Canada
, quando vocé tem um parente que morre, vocé pode entregar uma letra que diz que o parente
morreu e vocé tem um desconto de 50%.no seu boleto de voo. Depois de uma semana ou mais,
vocé tem o veldrio. Uma noite ou, as vezes, duas noites. Vocé pde uma noticia no jornal que diz
que, de 7:00 as 9:00 horas, a quinta-feira e a sexta-feira, vamos ter velério do corpo. A maioria do
tempo vocé pode ver o corpo, mas depende de a pessoa morreu com um acidente, 0 caixo t4
fechado. Mas, normalmente, ta aberto, e todas as pessoas podem ir s pra falar com a familia, dar
seus sentimentos, para comer, uma, duas horas. Tem comida, café, assim, algo pra comer. E um
business. Quando a pessoa morre, normalmente, aqui, no Canada, é um médico policial que tem
que dar um exame que diz de que a pessoa morreu. Isso pode levar de 1 a 3 dias. Depois, a casa
funeraria faz algum quimico adentro do corpo pra que dure uma semana, duas semana. Depois, se
a familia esta religiosa, pode ter uma ceriménia na igreja de pessoa. Aqui, no Canadd, no passado,
se voceé tava catélico, mas se algo passou com vocé, o padre pode resgatar vocé de alguma coisa,
ndo pode fazer a cerimdnia na igreja catdlica. Na igreja protestante, isso nunca passa. O pastor nao
vai dizer: “ndo, vocé€ ndo pode fazer o servigo aqui”. Normalmente, essa cerimdnia acontece no
sdbado, e tem um servigo como uma missa que dura 1 hora. O padre fala, a familia pode falar.
Muita gente sdo convidado, mas, normalmente, sé a familia e amigos préximos vao. O tamulo ndo
é tdo pertinho da igreja. Os cemitérios sdo compartilhados entre as igrejas e sdo bem grand&o.
Cada igreja ndo tem seu cemitério. Cada pessoa entra em seu carro. Tem um carro negro, especial,
mais largo, que tem o corpo, e, primeiro, a familia mais proxima segue esse carro. E uma tradic&o
aqui, no Canada, ter esse tipo de carro. Se chama procissdo funeréria e todos os carros param.

Tem uma parte no hospital em que eles guardam os corpos que ndo sabem de quem séo.
Sendo, o corpo, depois de ser examinado pelo médico policial, vai, imediatamente, no saldo
funerério, casas funerérias. Eles faz toda essa parte de preparar, magquiagem no rosto para preparar
0 corpo. A maioria da gente tem um seguro, porque pode custar mais ou menos como uns dez mil
délares. A maioria das gentes estdo pondo adentro da terra, mas, também, agora tem mais pessoas
que gostam de fazer cremacdo, é mais popular, porque falta de lugar, as vezes, no cemitério. A
cremacao é muito mais barata. Acho que é menos que mil délares. Pagar para o caixdo, o carro,
tem que comprar um lote no cemitério. Isso custa dinheiro, depende do lote, tem que pagar para o
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carro, tem que pagar para muitas coisas. Entdo, pode ser bem caro. Na minha religido ndo é
problema, mas tem religido aqui que ndo permite a cremacdo. Entdo, depende da religido, da
familia, se vai fazer, ou ndo. Normalmente, é uma semana ou mais para 0 corpo ser enterrado. No
periodo de luto, ndo é a familia que faz a comidinha, normalmente, é a comunidade da igreja,
amigos, mas nao é familia. Muitas vezes, depende da igreja. A comunidade vai levar cada dia, uma
comidinha para a familia. A comidinha que comemos depois do enterramento, isso ndo é a familia
que faz. Nunca. E a comunidade, ou amigos. Se ndo tem, vai pagar pra n3o sei quem. Em todos
que eu fui, foi a comunidade que fez a comidinha. Em todos que eu fui, havia uma recepcéo.
Depende da familia. E uma recepcdo que combina mais tipo buffet que a gente esta, andando
adentro da casa, estdo falando, estdo comemorando a pessoa que morreu. E mais, assim, tipo
sanduiches, frutas, ndo sei o qué. Coisas que a pessoa pode comer com sua mao.

Tem flores, normalmente, sobre o caixdo, mas, ultimamente, estdo pondo num programa
no jornal, sempre, a maioria de gente colocam: “Por favor, ndo tragam flores, porque as flores
morrem. Facam uma doagdo pra tal entidade em nome da pessoa que morreu. Levar flores, as
pessoas acham que é jogar dinheiro fora.

Nos cumprimentos, se vocé é proximo, vocé vai abracar e dizer condoléncias. Sendo, é
aperto de maos. As expressoes “a pessoa passou pra outro lado” “ minhas condoléncias por sua
perda”. Sempre, na religido protestante, vamos dizer que vamos ver a pessoa depois, no céu, que
ela esta em paz. Agora, tem pessoa que estdo celebrando sua vida antes de morrer, que sdo gente
gue ndo querem ter funerario. Eles fazem quando tém cancer e sabem que vao morrer. Faz o
funeral, mas a pessoa esta viva, esta ali na igreja. Nao sei 0 que vai acontecer quando ela morrer.
Acho que ndo véo convidar a gente, sd a familia. Ndo é muito comum. A celebracéo, em geral, é
no dia do enterramento. O dia do enterro é o mesmo dia de todas essa celebracdo, missa,
enterramento, recepcao, da comida com a familia. O velério que ¢ dias antes. O tempo no Brasil é
tdo répido. O que fui ndo tinha comida, s6 café preto, era pequeno. Somente passar, dar 0s
cumprimentos e ficar |4 fora. Isso foi bem diferente para mim. Aqui ndo se fala a palavra morreu,
nos falamos perda.

Informante 03 CA

Tenho 50 anos, sou gar¢gom num restaurante aqui, em Halifax. Aqui, no Canada, as
pessoas contratam uma casa de funeral. Eles cobram cerca de cinco mil reais. Eles cuidam de tudo.
Vocé escolhe 0 caixdo e 0 que mais quiser. As vezes, as pessoas compram o préprio funeral, ou
um seguro. Normalmente, o caix&o fica aberto, mas, se o rosto estiver desfigurado, é fechado. Na
cidade tem muitas casas de funeral diferentes. Quando alguém morre, vocé contrata um servico e
ndo se preocupa com nada. O diretor da casa funeréria cuida de tudo. Trés, quatro dias depois, eles
fazem um wake para as pessoas visitarem o corpo. O caix@o fica aberto e todos podem ir ver o
corpo que esta embalsamado. Tem muitas flores no funeral; as pessoas levam. Mas se morrer de
cancer, ataque cardiaco, os familiares pedem para, no lugar de levarem flores, fazerem uma doacéo
em dinheiro para alguma instituicdo que cuide da doenga que causou a morte.

Costuma ter um livro de assinatura. Se a pessoa € religiosa, o funeral é numa igreja. Aqui,
em Halifax, ha duas religiées que predominam, a cat6lica e a protestante. Quando alguém morre,
as pessoas amigas levam alimentos para a familia do falecido. Tem uma coisa aqui que quem é de
fora ndo entende. Depois do funeral, h4 um hébito de festejar a vida do morto com muita comida,
muita bebida. Ndés somos tristes, mas n6s queremos celebrar a vida da pessoa que morreu, com 0s
familiares. Essa celebragdo pode ser até na casa da pessoa, onde ela morava. Tem exposicao de
fotos, as pessoas falam da vida do falecido, das coisas boas. Minha esposa brasileira acha isso uma
coisa estranha, vocé esta triste e feliz ao mesmo tempo. A pessoa morreu, mas vocé esta pensando
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sO sobre as coisas boas, as vezes, engracadas. Um pouco de ambos. O funeral pode ser em
qualquer dia da semana.

As pessoas se cumprimentam com abragos ¢ aperto de maos. Elas dizem: “Sinto muito
pela sua perda.”. Quando eu era uma crianga, fui a muitos funerais. Agora ndo mais, felizmente.
As pessoas choram porque elas tém emocoes, independente de onde elas estdo. As lagrimas
correm, mas as pessoas so se descontrolam dentro de casa. N6s somos mais controlados. Para ir ao
vel6rio, as pessoas se arrumam bem. Os homens véo de terno, e as mulheres véo de vestido. Em
geral, vestem preto, mas ndo necessario. A maioria usa preto. Normalmente, o funeral ¢ feito numa
igreja. Tem duas coisas. Primeiro uma wake, trés, quatro dias depois da morte, num espago na casa
funeraria. As familias e amigos se encontram, falam sobre ele. O wake é numa sala confortavel,
temperatura ambiente, com flores, sofés, quadros nas paredes.

Todos os corpos sdo embalsamados, por conta disso que as pessoas fazem um seguro,
pois esse tratamento ndo é barato. Se vocé tem uma religido, tem um funeral. Se ndo tem, em geral,
s6 tem um wake. Tudo mundo tem um wake. O funeral é dois, trés dias depois do wake. Os
cemitérios sdo como se fossem um campo grande, gramado. Tem um que é muito visitado por
turistas porque, nele, estdo enterradas muitas vitimas do Titanic.

Uma maneira de se suavizar o aviso de morte ¢ “passed away”, “ele passou”. Uma
expressdo grosseira ¢ “chutar o balde”, usado mais para uma pessoa distante, como um ator.

Normalmente, toda pessoa que morre tem um andncio no jornal.

Informante 04 CA

Fiquei um tempo em Brasilia, depois mudei pra Anapolis, Goias, e depois de volta pra
Brasilia, pro resto do estagia. Na minha vida, sé fui a dois funerais: um no Brasil e 0 da minha
mée. Na verdade, foi bem mais formal no Brasil, foi bem mais organizado, foi na igreja catélica.
Entdo, acho que tem mais formalidade do que aqui, no Canada. O funeral da minha mae, como
nossa familia ndo € religioso, nés fomos s6 prum velério, ndo era na igreja, numa empresa que
cuida desse tipo de coisa.

No Brasil, foi o primeiro que eu fui na minha vida. Foi ha seis anos atras. Eu tava bem
choquiado porque eu era muito proximo o meu sogro, foi dificil. Eu tava junto com a familia, eu vi
o dor de todo mundo, eu senti junto com eles o desconforto do morto. Foi bem rapidinho. Depois
que ele faleceu, ele ndo ficou na casa muito tempo, veio logo dois caras, que eu ndo conhego quem
eram, na realidade, e levou ele ja ja pro velério. O velério tava bem naquela noite. Antes do
funeréario, a gente passou por aquela tristeza. Eu estava presente quando ele faleceu, e minha
esposa ndo estava. Entdo, eu senti bem responsdvel, como eu estava representando a familia,
minha esposa, por exemplo, 1a. Ele tava doente faz tempo, ela foi, voltou. Ele tava pra falecer
quando ela estava 14, s6 que ele ndo faleceu. Ela tinha que voltar. Depois, eu resolvi ir pra falar
tchau pra ele e também pra participar no funerario. S6 que ele ndo faleceu enquanto eu tava
viajando, mas ele faleceu dois dias depois que eu cheguei. Ele ja tava de volta em casa, ele ndo
quis morrer no hospital. Entao, foi trazido de volta pra casa nos Gltimos dias, e eu estava presente
guando ele faleceu. Fiquei a noite toda no funerario que foi na casa funeraria, encostada no
cemitério. Ele foi enterrado no dia seguinte, a tarde. As pessoas chegavam e falavam com a minha
sogra, a familia e depois indo embora. Ele era muito conhecido na cidade, e foi muita gente mais
velhos. Vieram pra pagar os dltimos respeitos. Minha sogra era bem composta, ela ndo chorou
muito porque j& tinha chorado muito. Assim, ela ja tava, estava acostumada com ele bem doente ha
muito tempo, ela sabia que ele ia falecer qualquer momento. Ela chorou, mas ndo excessivamente.
Ela veio bem arrumada, bem composta, como se fosse numa tran¢a (sic), pra mim também era
tipo meia tranga (sic), eu tava sabendo o que tava acontecendo, mas o tempo passou lento, passou
rapido, meio que um estado de choque, eu acho. Eu nunca tive choque, mas eu imaginei que esse
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foi 0 mais préximo que eu senti. Eu tenho muito amor pra minha familia, a familia da minha
esposa, que eu chamo de minha também, meu sogro também. Eu tava sem saber, porque, como eu
sabia que a familia é cat6lica, eu imaginei que ia ser estranho pra mim. Eu quis agir de um jeito
certo. Como eu ndo tinha ido pra outro funerario na minha vida, eu estava assim seguindo, fazendo
rolar com o assunto, entendeu?

Pra mim foi explicado aqui que, nos paises mais quentes, o enterro é no dia seguinte
porque o corpo derrete mais rapido, € mais um caso de necessidade do que qualquer outra coisa.
Por isso, ndo estranhei o tempo de 24 horas. O que achei incomum é a Missa de Sétimo Dia.
Sempre ouvi falar dessa missa no Brasil, mas ndo no Canada. No funerério, eu ndo imaginei que ia
ter gente aparecendo a noite inteira. Parece que o povo tava querendo vir, pelo menos, aparecer.
Queriam achegar (sic) o mais rapido possivel, pelo menos, assim, parece que foi uma corrida pra
todo mundo, quem chega primeiro, quem veio de qualquer jeito, ndo importa a hora, vem de
madrugada, vem quatro horas da manh&. Tinha gente que chegou pra passear. Como teve gente
que veio do estado inteiro, acho que deram a desculpa que “Vim assim que ouvi.”, “Vim assim que
puder.”. Esse tipo de coisa. Todo mundo conhecia ele e quis descobrir qual que era o
relacionamento entre eu e a familia.

A cidade é agricola, mas, mesmo assim, toda mulher que apareceu era bem vestida.
Vestido de formal. Ndo me lembro de ter visto cores alegres. Era mais preto. Achei estranho as
muitas rodas, anel com faixas. Essa € uma coisa que ndo existe aqui. Nas faixas, vinha escrito:
“Sentimentos da familia blablabla.”, “Com muito amor, da familia Y.”, “Pésames da familia X.”.
Tipo isso. No dia seguinte, chegam muitas dessas flores. Foi entregado pela empresa, deixado I3, ¢,
também, depois que todo mundo foi embora, muitas dessas flores voltaram pra casa com a gente.
Eles trouxem as flores pra nossa casa também. Era muita beleza pra s6 umas horas. Entdo, muitas
dessas flores voltaram pra casa conosco. I1sso também foi estranho.

Quando minha mée faleceu, eu estava na minha cidade, Saskatchewan, e ela faleceu em
Prince Albert. Eu foi alguns dias depois. Ela ja estava crematizada (sic). Pra meu familia, a gente
chamou a celebracéo de vida. Eu acho que nem tinha funeral. A celebragéo da vida, pelo nome, era
pra ser uma coisa alegre, mas muita gente chorou do mesmo jeito. Essa € uma coisa bem similar.
Eu chorei muito em publico. O canadense chora em publico. O brasileiro é menos reservado,
menos conservativo nesse sentido de nao ter medo de mostrar os sentimentos. De minha parte, eu
chorei do mesmo jeito, do mesmo tanto. Eu chorei antes e ainda choro um pouco de vez em
quando. Eu ndo choro mais pro meu sogro. De vez em quando, eu choro ainda pra minha mae.
Também, meu pai. Meu pai é muito sensivel. Quando ele chora, se ele chora frente dos amigos,
talvez ele chora, assim, quando tem um evento que lembra ele da minha mée, ele vai chorar. E
possivel que amigos proximos dele também vai chorar um pouco, dar um abrago e tudo isso. Acho
que a gente t& um pouco mais sensivel do que o tipico canadense. Olha, meu pai nasceu na
Inglaterra, mas ja mora aqui faz 48 anos. Ele é mais canadense do que inglés. Ele se identifica com
a cultura canadense mais do que com o inglés. Ele gosta de abragar, como brasileiro gosta, de
tocar. Ele é bem fisico, como eu. Minha mée nasceu nos EEUU, ela também virou orgulhosamente
canadense, mas ela também tava um pouco orgulhosa de ser americana. Meu pai tinha um
desgosto de Inglaterra, ela ndo tinha esse desgosto dos EEUU. Ela era mais reservada. Poucas
vezes, vi minha mée chorando, mas pro meu pai, ele tava mais confortavel com a ideia de chorar.
N&o que ele é triste, os dois sempre foram bem alegres, mas de chorar de ver uma coisa triste, de
sentir com o sofrimento de alguém ou de um animal.

A celebracdo da vida de minha mae foi num espagco numa empresa funeréria, parecia um
espaco tipo uma igreja, mas ndo era tdo grande em termos de beleza, ornamentalmente, janelas
coloridas. Era mais tranquilo, um espaco genérico. Podia ser virado bem religioso, mas as luzes e
as flores pareceram bem ndo religioso. Escolnemos um servigo ndo religioso. O espaco, a parte
que era pra todo mundo, ndo tinha comida ndo, nem bebida, mas tinha uma sala, do lado, onde a
familia esperava antes e amigos superproximos da familia. L4 tinha comida biscoitos, docinhos e
bebidas ndo alcodlicas, como agua, café, cha, k-suco. A gente tinha acesso dessas coisas antes de
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entrar na sala onde que nos fomos sentar nos bancos da frente. Ja comecou a celebracdo como se
fosse uma peca de teatro. Um amigo canadense, bem préximo da familia, que é bom de publico,
ele guiava a celebracdo. Ele falou da minha mée e deixou muita gente triste, fez gente chorar e
tudo, até ele chorou. Como ele sabe que a gente gosta de comédia, foi pontuado com coisas que
deixava a gente rir, pra tirar um pouco da tristeza. Minhas duas tias, do lado da minha mée, que
vieram dos EEUU, elas pegaram varias fotos dos albuns da casa, escanearam e fizeram um
videozinho com musica e tudo. Eles deixaram isso tocar na celebracdo da vida. Agora, eu td
lembrando, essa foi tipo um funerario, mas néo era religiosos. Depois tinha uma outra celebracéo
da vida num teatro. Esse foi um grupo mais intimo com tipo oitenta, noventa pessoas dentro deste
lugar. Depois tinha uma cantora, amiga da familia. Ela ¢é afilhada dos meus pais, que morou com
eles nos dltimos seis meses de vida da minha mée, pra dar assisténcia pro meu pai. Era bem pesado
pra meu pai. Minha mée tava doente pra sete anos, mas s6 ficou bem dificil nos dltimos oito, sete
meses. Ela cantou nesse evento superbonita, mas ndo completou a cancdo toda. Ela cantou até ela
ndo podia cantar mais. Ela chorou em frente de todo mundo. Todo mundo adorou. Era s6 pra
cantar um pouco mesmo. A musica tinha quatro minutos e ela cantou trés. Depois nds fomos pra
casa do meu pai, todo mundo, tinha tipo oitenta pessoas. Meu pai tinha arrumado outro amigo que
é cozinheiro, ele veio pra cozinhar vérias coisas, e também muita gente trouxeram pratos frios e
guentes. Enfim, tinha comida demais. Tinha tudo, vinho, cerveja, wisky, Coca-Cola, agua. Foi tipo
uma festa. Era mais social, historias, era bem mais leve, ndo tinha choros desesperados. Tinha
choros e risadas, depois, choros e risadas. Foi alegre ter a familia reunida, era 6bvio que meu pai
estava triste, ele ndo estava chorando. Aquela cara que conduziu o funeral novamente ele
comentou coisas sérias que deixou gente triste, mas ele também contou historias que deixou gente
rir também. Eu senti muito préximo as pessoas que participaram do jantar, eu conheci as pessoas
mais, mesmo aquelas que eu ndo conhecia bem. O fato que eles tavam na minha casa, ocasido
social em que eles acompanharam a tristeza da minha familia, eu senti muito préximo deles.
Fazendo uma comparagdo, eu ndo senti isso no Brasil. Também, como tinha muita gente 14, na
casa do meu sogro, que eu ndo conhecia. Era diferente da casa do meu pai, onde a gente tava I,
comendo junto. Também tinha gente que ficou 14, como, tipo esse cara que falou no funeral. Ele é
bem amigo do meu pai. Ele ficou la com a familia dele. 1sso me deixou bem confortavel, porque
eu ia deixar meu pai la sozinho, eu senti que meu pai ia se da bem na companhia dele.

Uma semana depois, teve uma outra celebragdo mais geral com gente de teatro. Foi no
auditorio de um teatro onde meus pais ajudaram no ajuntamento de dinheiro para a construgdo.
Meus pais tavam envolvidos em teatro, eles tavam bem conhecidos na cidade também. Chamava
ainda celebragdo da vida e eles mostraram o mesmo video. Era escuro igual peca de teatro, a
cantora amiga cantou de novo, meu filho tinha tipo 12 anos e tocou o saxofone dele, ele tocou
uma mdasica sozinho no palco, minha filha é bailarina e dangou uma danga. A escola de balé
também fizeram uma danga, tinha um cantor. Era bem bacana, mas eu também tava supertriste e,
COmo era escuro, eu ndo sei se tinha outra gente chorando. Eu vi que meu pai tava chorando, eu vi
algumas pessoa perto de mim, bem préximo da familia chorando, assim, quietamente no escuro,
tentando ndo fazer escandalo, sabe? Eu também, com certeza, eu estava chorando. Depois, era uma
cena, bate palma, e mais tranquilo, menos traumatico. Eu tenho uma irméd, em publico eu choro
mais do que ela. Eu ndo tenho medo de chorar, ndo. Acho que é uma coisa saudavel. Eu ndo sei
por que é bom esconder, entdo, eu ndo escondo. Também eu vi brasileiro ndo chorando. Eu jogo
num time de brasileiros, eu sei que alguns sdo sensiveis, outros ndo. Acho que é mais uma
generalizag&o. E mais ou menos certo.

Minha familia, como é pequena, quase ndo tem morte na familia, mas a minha familia
brasileira é enorme, entdo, parece que toda semana tem morte. La, na hora dos cumprimentos, eu
tinha mania de falar “desculpas que ele morreu”, mas minha familia brasileira me ensinou que nao
é assim. Que ndo é minha culpa. Seu marido faleceu, desculpa. E a primeira coisa que me vem a
cabeca, porque no Canada a gente diz desculpa, meus sentimentos, condoléncias, muita simpatia...
Essas coisas.
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Quando me avisaram que minha mae morreu, disseram “Sua mae ndo estd mais conosco”.
E um jeito de falar sem falar da acdo de morrer mesmo. Expressdes grosseiras, tem varias tipo
piada.

Informante 05 CA

Meu nome é Richard, tenho 29 anos, sou canadense de Burlington, sou advogado,
trabalho em Murdoch Legal e, agora, moro em Nova Yorque.

Minha avo0 faleceu fez duas semanas. Ela tinha 92 anos e era de Poldnia. Nos dois Gltimos
anos, ela tava com satde meio complicada. A gente decidiu de fazer cremagéo e de levar ela pra
Pol6nia pra deixar 14, ao lado de meu avd. Meu pai é da Poldnia, mas mora hd muitos anos no
Canada. Minha mée ja fez quatro geracdes no Canada.

Depois de falecer, no Canada, é normal de fazer noticia no jornal onde vocé mora,
avisando as pessoas da cidade, amigos, familia, que o pessoa faleceu. Normalmente, é de cem a
duzentas palavras, e se chama obituario. Esse negocio fala sobre a pessoa, como ela faleceu e quais
sdo os planos para o funeral. A gente botou a noticia no jornal Ia, avisando os amigos da familia
dela, que ela faleceu. Normalmente, nessa noticia, a gente avisa todos os detalhes de como vai ser
o funeral. No Canad4, vocé tem o que se chama wake. Isso acontece na casa de funeral, e |4 a
gente pode fazer a incineragdo do corpo. Normalmente, isso acontece dois, trés, quatro dias depois
do falecimento. E todo mundo chega 14 durante o dia ou noite, por duas trés horas e vocé tem a
oportunidade de assistir o corpo. O wake pode acontecer horas antes do funeral, ou um dia antes.
Como gente sdo catdlico, isso se chama funeral de caix&o aberto. Como o caixdo é aberto, vocé
pode assistir o corpo. Depende do religido da familia. As vezes, vocé tem um caixdo que €
fechado, durante esse periodo. Normalmente, é uma oportunidade de ver o corpo, dar noticia do
gue aconteceu, falar com a familia e rezar Ia. E, depois, vai ter um dia, vai ter o enterramento ou a
cremagdo. Normalmente, o que acontece depois de wake, um agente de funeral chega I4, na casa
de funeral, e leva o caixdo no igreja, e 14, no igreja, a gente tem a missa. Normalmente, depende de
religido. A gente faz a missa e depois todo mundo vai pro cemitério pra enterrar o corpo. Isso
acontece trés, quatro, cinco dias depois de falecimento. No wake, caixdo fica aberto, dependendo
da religido, ou de como a gente faleceu. Se foi de um acidente de carro, muito dificil, e o corpo foi
muito mexido, a gente ndo abre o caixdo, mas se faleceu de doenca normal, a gente abre. L& tem
um pessoal do funeral que prepara 0 corpo com maquiagem e roupas boas pra esse wake. Os
familiares e outras pessoas vao vestidos de terno preto, gravata. Muito formal. As mulheres véo de
roupa preta muito formal, muito chique. Ndo me lembro de ver usar roupas de cor.

A gente vai esperar dois, trés meses, quando o clima la fica um pouco mais quente,
porque, agora, ta no inverno pra levar as cinzas da minha avé pra Pol6nia. Ela morava na Poldnia
até seis anos atrds. Ela ndo tinha muitos amigos aqui, no Canada, e a gente tem uma familia
pequena. Entdo, a gente decidiu fazer uma coisa de celebrago 14, pra deixar as palavras pra ela,
antes de deixar as cinzas. No Canad4, ndo fizemos nada de festa. Na missa, um membro da
familia, por cinco, dez minutos, foi 14, na frente, escolheu um passagem da biblia pra ler e falou
um pouco sobre ela, do amor que tinha por ela, sobre a familia mais grande. Depois, 0 padre
continuou com a missa. Tem flores na igreja sempre. As vezes, vocé coloca as flores no caix4o,
porque ele esta na frente do padre. As vezes, a gente vai fazer fila pra botar flores 14 em cima de
caixa. E quando a caixa vai descer no enterramento, as vezes, as pessoas jogam flores em cima do
caixdo. Normalmente, na igreja, tem musicas religiosas, as mesmas usadas durante a missa, nao de
orgdo, piano mais grande.

Os cumprimentos sdo dados durante o wake. Durante o funeral, vocé fala mais sobre a
pessoa que faleceu. Nos cumprimentos, os convidados falam pra familia: “Estou pensado sobre a
familia.”, “Estou rezando pra vocés.”, “Eu adorava/amava ele.”, “Entendo como ¢ dificil pra
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familia.”. E sempre dificil, mas, normalmente, vocé fala sobre ele. Se eram amigos, tava nas ruas
com ele, talvez, vai falar como ele foi na vida, quando vocé estava mais proximo com ele.
Normalmente, as expressdes de cumprimentos sdo “Minhas condoléncias” e “Sinto muito por vocé
e sua familia”. Durante o funeral, o canadense chora. E tranquilo chorar, ninguém vai te reclamar
pra chorar, especialmente a familia. A gente aqui ndo se abraca como a gente no Brasil, mas, no
funeral, se a pessoa é da familia, vocé vai abracar. A pessoa que conhece do escritério, talvez,
vocé s vai apertar a mao dele. Depende do relaxionamento. No wake, tem um livro pra todo
mundo escrever alguma coisa e assinar. Mas isso ndo acontece, normalmente, na igreja. Outra
coisa que vocé, normalmente, escolhe é uma vestido muito bonito, legal pra pessoa que faleceu,
pra enterrar o corpo com esse vestido.

A casa de funeral providencia tudo para as celebracfes. Normalmente, depois de funeral,
as pessoas se reline na casa da familia pra comemorar, ou na casa funeral pra jantar juntos, almocgar
juntos. Eu nunca fiz. Antigamente, o wake era feito na casa da familia. E 14 tinha comida e tudo.
Pode ser que hoje seja proibido fazer em casa. Eu ndo sei por que ndo se faz mais. Na geracao dos
meus pais, isso acontecia, quarenta anos atras. Eu sé lio isso nos jornais, nos livros, mas néo sei,
na verdade, como funcionava.

Levou quatro dias do falecimento da minha avé pra cremacdo. Quem tem familia em
outras partes do mundo, espera todo mundo chegar, mas ndo tinha ninguém pra chegar da Poldnia.

Meu irmdo faleceu quando eu tinha nove anos, e ele tinha treze anos. A gente tinha um
wake, e alunos da classe dele chagava no funeral e, depois, foi enterrado 14, perto da casa dos meus
pais. O wake foi na casa de funeral. Foi uma coisa bem dificil. Chegava quase 80 alunos e todo
mundo chorava, muita gente chorando. No funeral, vocé ndo fala com a familia. O padre fez a
missa, depois, a gente vai pra enterrar o corpo. Ndo lembro muito o que aconteceu depois, ndo
lembro de um festa qualquer. Foi muito dificil. Ele tinha um problema de coracdo e aconteceu um
dia de noite. Ninguém esperava. Até hoje, é dificil pro meus pais, eles ainda choram. Agora, s6
tem eu. Na igreja, tinha muitas flores, mas poucas vela, porque foi durante o dia. Teve obituério no
jornal pra avisar todo mundo.

Informante 06 NO

O funeral no Brasil é praticamente feito em 24 horas. Dizem que pode ser em até dois
dias, mas pelo que vejo as pessoas correm pra enterrar logo. Isso me chama muito a atencéo
porque, na Noruega, ndo é assim. O resultado que eu senti é que as pessoas estdo ainda muito
mexidas, muito consternadas, e 0 ambiente é extremamente triste com muito choro, é um negdcio,
claro que muito emocional, pois, nos dois casos, a pessoa passou por alguma coisa, no caso um
deles foi acidente, o outro, uma doenca. De qualquer maneira, as pessoas estdo despreparadas,
entdo, sofrem muito no dia seguinte. Me chamou a atencdo também a falta, digamos, de
participagdo das pessoas, fica junto sim, fica junto mas ndo h& uma cerimbnia, uma coisa
organizada pra pessoa participar. Num deles que nao era religioso, teve até um pequeno discurso,
mas fora isso teve s6 a parte de enterro mesmo. Eu senti muito falta de um lugar pra ceriménia.
Normalmente, tinha um veldrio que era numa capela, um ambiente que parecia mais um local
assim de quando vocé podia ficar com as pessoas, mas ndo era um lugar religioso e, depois, a
cerimdnia era feita fora do caixdo, era uma coisa muito rapida, sem mdsica, sem canto, s6 mesmo
as palavras e depois acaba.

O que mais me chocou... Eu achei tudo extremamente triste, eu acho até hoje que as
pessoas lidam com a morte de forma diferente do que na Noruega. Nao sé o funeral & muito triste,
mas ainda tem a missa de 72 dia, de 30 dias, 1 ano, e € tudo triste, € meio como se vocé fica
remexendo nas tristezas da pessoa ter-se ido sem recordar as coisa alegres. Na Noruega, nunca fui
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num funeral catélico, sou luterana, e as missas na igreja luterana sdo muito bonitas. SO existe a
missa de corpo presente.

Na Noruega, é muito importante que todas as pessoas da familia, todas as pessoas
chegadas participem, e se espera pelo menos uma semana, as vezes, até mais tempo, pra que todos
cheguem. Os corpos sdo colocados num lugar gelado. O hospital prepara, depois, a agéncia
funeral cuida mais do corpo. O funeral ndo dura uma semana, vocé espera uma semana pra fazer a
ceriménia, que é de corpo presente sempre, uma missa ou outra cerimdnia nao religiosa. E muito,
muito bonito, a igreja toda enfeitada com flores, o caixdo enfeitado com manto e flores, buqués de
formatos diferentes. A missa € uma cerimonia religiosa com mdsicas, muitas vezes, quase sempre,
é a familia que escolhe as musicas. As vezes, a pessoa deixa até anotadas as musicas que gostaria
que fossem tocadas. Ndo precisam ser religiosas, podem ser muisicas mais populares, mais
conhecidas. O padre que fez a cerimdnia fez um discurso muito bonito, contando coisas da vida do
falecido e, depois da ceriménia, todo mundo que estava na igreja foi para o saldo de festas da
igreja. Isso quase sempre se faz, ou no saldo da igreja, ou na casa da pessoa, mas minha avo nao
quis fazer na casa dela. Entdo, fomos pro saldo da igreja e ai vocé serve sempre café, chocolate,
refrigerante, comida. Pode ser quente, ou sanduiches, canapés, docinhos. E muito importante que
tenha comida. E uma comida que faria pra uma recepcdo. Normalmente, vocé pede a uma firma
pra fazer isso, ou a familia se junta e leva varios tipos de salgados, bolos e docinhos.

Hoje em dia, é muito comum vocé encomendar a comida. As pessoas que ficaram tém
gue se ocupar com a decoracdo, e faz-se uma lembranca com foto da pessoa que faleceu e um
poema, letra de musica, uma coisa que a pessoa leva. Esse planejamento é muito importante. Tudo
tem que ficar bonito, a decoracéo, as toalhas... Depois da cerimdnia religiosa, alguém faz um
discurso e depois quem tem vontade conta os casos da vida do falecido, sdo histdrias muito
engracadas, a gente morre de rir. Saimos do evento sem chorar, sorrindo. Lembrando que a pessoa
viveu uma vida boa. Foi um momento muito bom em que a familia estava junto. As pessoas de
fora s6 vdo no dia do enterro. A pessoa pode pedir pra ver o corpo, mas ele fica na geladeira. Mas
pode marcar uma hora, principalmente, quem chega de fora.

Na cerimonia religiosa, o caixdo é fechado, ndo é comum ver o corpo. O tempo pode ser
de 5, 7 ou até 10 dias. La se diz que “A pior vergonha que a pessoa pode passar é ndo ter ninguém
em seu funeral”. Toda vez que alguém morre, é colocado no jornal. Todo mundo comunica pelo
jornal e coloca se quer que mande flores ou que se faga doacdo pra uma instituicdo. A pessoa pode
pedir pra ndo gastar dinheiro com flores e fazer a doagdo. A cor das flores depende do gosto das
pessoas ou da idade. A igreja fica cheia de flores. As pessoas tiram fotos das flores do caix&o. E
muito importante que fique tudo muito bonito, um visual agradavel. Na Noruega, todos os
cemitérios ficam ao lado, ou ao redor da igreja. O governo oferece o espaco para o enterro. O
cemitério é um lugar muito bonito. E como um parque. Aqui, no Brasil, existe um comércio pra
pessoa pagar pra poder ser enterrada.

Hoje em dia, muita gente faz cremacéo, meu avd foi cremado, eles ndo levaram o caixao
pra fora da igreja. Apds a cerimonia, o caixdo vai direto pra cremagdo. A familia ndo participa.
Quando recebe o p6, chama s6 os filhos.

Nem sempre ha um livro de assinaturas, mas tiram fotos.

S6 cumprimentam com aperto de mao, abracos s6 se for alguém muito, muito préximo,
ndo é comum. O momento de abragos entre os familiares s6 em casa, em publico ndo. Dizem
minhas condoléncias, meus profundos sentimentos.

A mesma igreja e 0 mesmo cemitério sdo usados por familias pobres ou ricas. As flores, o
caixdo e o0 anuncio no jornal sdo pagos a parte. A igreja faz parte do governo, é custeada pelo
governo. Se a pessoa pertence a outra religido ou é declarado ateu, quando nasce, € uma coisa
automatica. A pessoa nasce e ja faz parte da igreja. Para ndo fazer parte tem que avisar. Quem é
ateu pede pra usar a igreja, pois tem uma ceriménia propria. Mas tem direito ao funeral.
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Informante 07 NO

Tenho 23 anos e moro em Aelesund. Quando meu avé morreu, puseram ele na casca e
tudo, j& puseram roupa, ja era preparado pra ser enterrado, ja estava com terno, tudo. Ele ficou na
casa da minha vd. Na nossa casa, ele ficou 14 uns dias, acho que quase uma semana, porque,
normalmente, quando uma pessoa morre, na Noruega, leva uma semana ou mais. Demos flores pra
ele. Era crianca mesmo, entdo, foi o primeiro enterro, assim, funeral, enterro o processo de quando
alguém morre, porque ele foi o primeiro parente meu, nosso que faleceu. Quando crianga, eu
nunca ligava, o meu avd esta morto, mas era natural pra gente, porque meus pais explicaram bem
para nés como que meu avd morreu. Ele foi no hospital do coracdo, eles eram honestos com as
criangas falava mesmo que ele morreu, que agora ele vai, que agora ele ndo esta aqui mais com
nos. Eu tinha 5 ou 6 anos, foi em 1996, eu ia fazer 6 anos, isso foi em mar¢o de 1996. Eu acho que
ele ficou quase uma semana em casa. E, ele ficou numa sala que era em cima na casa da minha vo,
e acho que ele ficou Ia. Era marco e o tempo ja era frio, deixaram ele 14 com a janela aberta. Os
detalhes eu ndo lembro muito bem especificamente. Mas eu lembro que ele estava la. Ja estava
preparado pra ser enterrado. O dia de enterro dele, botaram so ele na casca, fecharam a casca. Al,
eles levaram, eles trazeram ele de carro pra igreja onde ele ia ser enterrado. Entdo, acho que foi
isso mesmo, ele ja estava preparado, foi s6 fechar a casca, e ele foi direto.

N&o era quieto. A familia estava 14, meus pais, meus tios, minhas tias, a irmé dele. A
familia mais perto estava 4 na casa, porque é costume os homens levantarem e trazer a casca.
Entdo, tinha um lugarzinho que ninguém estava segurando, porque da pra segurar em tudo, é tudo
preparado. Eu lembro que eu peguei o lugar que ninguém estava levantando essa casca. Entdo, fui
e a familia toda ficou chorando porque, né, eu que também queria ajudar meu avd, eu tinha quase
seis anos. Entdo, eu era novinha, entdo, eu também queria ajudar, eu era pequena, mas eles
estavam na escada entdo dava pra eu segurar também. Eu queria, né, ajudar a levar meu avé pra
igreja, ajudar a levantar. Ai ndo tinha musica nem nada, s6 quando fomos na igreja. A cerimdnia la
gue toca musica de 6rgéo.

Na igreja, é assim, vocé chega, normalmente, é a familia que chega mais cedo. Ali,
chegamos, vém as pessoas que botam a flor, que decora, né, coloca flores em cima, em volta,
velas. Assim, eu acho que foi um enterro que tinha vela, botaram vela, casticais. E bem simples
mesmo, mas é muita flores, porque normalmente as familias compram flores e tem sempre um
recado ai no enterro. O padre fala: “Agora a familia que vai ler essas cartas que estdo nas
decoraces de flores”. A familia vem e 1€, ou normalmente as pessoas que fazerem a decoragdo,
eles também leem.

Entdo, ¢ isso ai, vocé chega cedo, vocé senta, ai, vocé ja estd vendo mais pessoas. A
familia é a que senta na frente, e todo mundo se senta mais atras. Ninguém quer se sentar mais na
frente que é amigo, normalmente, se senta muito atrds. Ndo querem se importar, isso é uma coisa
norueguesa que vocé que tem muito, normalmente, eles se sentam muito pra tras porque nao
querem incomodar nem nada. Eu sempre vejo isso nos enterros, agora, né, que eu ja estou mais
velha, j& vejo detalhes do enterro. A minha v6 faleceu ano passado, € a minha tia, tia do meu pai,
faleceu agora, esse ano em, agora em junho mesmo. Mais detalhes, os dois mesmo eu lembro tudo.

Entdo, eu ja fiz parte dos enterros porque eu canto. Normalmente, eu canto nos enterros
desde a minha vo, foi a primeira vez que eu cantei num enterro. Entdo, eu lembro muito do
processo. Chegamos cedo, né, vimos foi uma mulher que fez a decoragdo. Entdo, uma hora depois
mais ou menos chegavam as pessoas era, deixa eu ver, ai, chega toda familia e os amigos. A
familia normalmente e, depois de um tempo, né, ja comeca a ceriménia. O padre vem, ele fala
“hoje vamos enterrar” e fala o nome, ai, fala normalmente. O processo ¢ que o padre vem nas
nossas casas, eles perguntam a familia quem ela foi, como é a historia dela, quem s&o os filhos,
como era a vida dela quando era mais jovem, ela casou com quem. Sempre pergunta, né? Ai, ele
fala, na cerimbnia, essas coisas que ele fica escrevendo porque a gente fala histdrias,
principalmente, da minha vo porque ela ajudava muito, ela era muito, era uma mulher que todo
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mundo conhecia ela, todo mundo, se passava na casa dela, falava: “Oi, e ai, tudo bem? Como esta
a vida? Como esta tudo ai?” Sempre que passavam, falavam com minha vé e contava as historias
de quando eu era mais jovem, quando era mais nova. Mas, ai, como a gente visitava a casa dela,
ela sempre gostava de dar, né, de dar biscoito. Ah, vocé ja comeu? Deixa que eu faco um café”.
Essas coisas. Entdo era o que o padre fala da vida, como ela nasceu. Minha vo tinha muitos irméos
e irmds, entdo, falava que ela era a mais nova de todos, entdo, fala, né, da vida dela. Ai, tem
musica que normalmente tem um organista que ele toca no 6rgio, eu cantei no comego. E musica
tipo, a mdsica era amazing grace, que é uma musica inglesa muito bonita. Ai, eu cantei essa, ai, 0
padre falou, ai, tocaram uma mdsica, assim, salmo noruegués. Muito bonito! Ai, que também os
meus pais escolheram a musica que eles também tocaram no enterro do meu avo, que é marido da
minha vo. Al, eles escolheram mais ou menos a mesma mdsica porque, né, eu acho que meu avd
queria, assim, queria a mesma musica. Entdo, escolhemos isso porque achar musica pra um enterro
é dificil, porque vocé nunca sabe, € muita muUsica que vocé pode escolher normalmente. Vocé
também canta essa muisica quando o homem toca o 6rgdo. Ai, todo mundo canta, ai, né, qual
musica que todo mundo conhece? Porque ninguém quer tocar um 6rgédo, e ninguém estar cantando.
Essas coisas € dificil, mas acha. Ah essa aqui eu conhego, ai, sempre me perguntam por que eu
trabalho na igreja ha tantos anos. “Entdo, Elisa, alguém conhece essa miisica mesmo ai?” eu falei:
Ah, conhece sim, conhece sim porque ja é uma musica que da pra usar em outras ocasioes.

Ela morreu, assim, num hospital no asilo e foi de repente, porque ligaram pra nossa casa,
pro meu pai porque meu pai que é o filho dela. Contaram pra ele porque a minha vé ja estava
ficando ruim, né? Ela ndo estava melhorando, ela ndo estava querendo comer, que a salde dela
estava piorando muito rapido. Entdo, uns dias, ela ja faleceu, mas foi, ndo foi de repente, ndo foi
aquele trauma, foi assim calmo. Todos visitamos ela, falamos com ela e, entdo, ficamos juntos
com ela nos Ultimos dias dela. Eu lembro que eu fiquei 14 no ultimo dia dela. Eu cheguei de onde
minha faculdade, da cidade onde eu vou pra faculdade. Ai, eu cheguei tarde, fui direto pro asilo,
sentei 1& com ela até quatro horas da noite, da manhd. Eu e o tio sentamos 1a com ela. N&o
queriamos que ela ficasse sozinha nos Ultimos porque ela ja tava, ela ndo falava nem nada, ela
estava dormente mesmo. Mas eles falam que a Gltima coisa que sai quando morre é ouvindo né,
que ela sempre vai ouvindo a nossa voz, né? Ficamos falando normalmente mesmo e ai ficamos
juntos que ela sempre ouvia as nossas vozes. Ficou 14, no asilo, porque tem um lugar que usa, né,
que o falecido fica até o funeral. E, ela ficou sete dias mais ou menos. E, foi uma semana, € isso,
ela faleceu quinta-feira de manha e uma semana depois ela foi enterrada.

E a funeraria que avisa o padre. Ai, o padre liga pra familia e pergunta que horas e que dia
pode encontrar com a familia. Ai, todo mundo se junta e fala histérias da pessoa que faleceu.
Falamos as historias da minha v essas coisas, entdo, e €, e somos nds que ligamos pra funeréria
pra marcar o dia que da pra enterrar. As vezes, a funeraria nfo tem tempo mesmo pra enterrar a
pessoa uma semana depois. As vezes, é mais de uma semana, mas normalmente é dentro de uma
semana. Depende se eles tém muito trabalho, é isso mesmo, é assim. Deixa eu ver, normalmente,
s&0 meus pais que fazem isso. E, entdo, somos nés que ligamos pro jornais e, é a funeraria que
liga, mas a familia que escolhe que sdo as palavras que vai ser escrita, quem vai incluir o qué. O
texto é a familia que escolhe, mas é a funeraria que liga.

Normalmente, fala Condoléncias para vocé e sua familia, Estou pensando de vocés, é
isso sempre, né? Se alguém da minha familia faleceu, vem e fala Condoléncias. Em noruegués é
Condoleira. Também, se tem uma situacdo que tem alguém muito doente, né, que esta com cancer,
estd morrendo, né, que esta na fase terminal, ai, fala Condoléncias, tipo assim, Que triste, T triste,
ai é condoléncias, né?

Eu sou uma pessoa que choro muito. Eu ja chorei antes quando meu pai me falou que ela
ndo estava bem, ela esta ruim, ai eu ja choro. Eu chorei, chorei, devo ter chorado uns 7 dias ou
mais. No dia do enterro, eu chorei, chorei demais, choramos, assim, mas eu ndo sei pela minha
familia, porque choraram, mas nao mostraram assim.
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Os homens ndo choram. Acho que raramente eu vejo homem noruegués chorar, eles
ficam quietos, assim, quase ndo falam, ficam quietos. Tem a cara que mostram os sentimentos que
sdo tristes, mas, assim, tem uma fica muito sério, que eles ndo mostram, vocé nao vé que eles estdo
sofrendo de um jeito que alguém que, eles sdo reservados. Mas as mulheres, alguém chora,
alguém, como os homens, ficam assim quieto, mas chora. Entdo, eu sempre observo que homens
ficam sempre reservados, bem quietos, ndo choram, assim, uuuuuu, muito, mas ficam reservados.
Vocé ndo ouve eles, mas as lagrimas caem, vocé ndo ouve muito que estdo chorando, mas ficam
sérios. Vocé s6 vé que a lagrima cai, mas fica calmo, mas isso mulher de idade. A juventude, ja vi
gente que faz igual eu, solucando, chorando e mostrava, mas, normalmente, sdo quietos e
reservados, nao falam muito.

Tem abracos, ndo, ndo tem muito abraco, mas depois a familia fica todo 14 fora, porque
levantou a casca e traga pro carro, né? Ai, vai todo mundo atras da casca, 0s amigos atras e vai
todo mundo saindo da igreja. Al, fica todo mundo la fora, perto do carro, fica um momento quieto,
todo mundo, tudo calmo. Ai, ja, né, fecha o carro, o caixao vai dentro do carro. Ali, o carro dirige
pra, como é, normalmente, vai pro crematorio. Ai, depois, todo mundo se junta 14, ai, d4 abraco ou,
né, aperta a méo, fala Minhas condoléncias. O abraco depende de quem que é. Se é homem, eles
ndo ddo muitos abragos, mas, assim, Minhas condoléncias, assim, com cara séria, mas as mulheres
abracam, foi isso que eu percebi.

Normalmente, tem ocasides que sempre se junta, mas depende de quem que se junta.
Mesmo assim, normalmente, os amigos da familia, se é perto da familia, eles vao, se juntam na
reunido depois da igreja, se ndo, s6 a familia mesmo, sé a familia mais préxima do falecido. Acho
que nunca fui numa reunido dessa com musica, hdo nunca, entdo ndo tem musica, depende da
familia, se alguém acha que botar uma musica ajuda faz, mas normalmente ndo se usa musica.
Normalmente, tem tipo de sanduiche noruegués, entdo, é pdo com alface, uma carbonada, e um
cebolas é o que todo mundo gosta. Também, tem com camardo, com maionese e camardo.
Normalmente, tem bolo, tipo bolos noruegueses, geralmente é, é bolo, depende muito da familia.
As vezes, é amigo da familia que faz e traga: “Oi, eu trouxe um bolo pra vocé, Minhas
condoléncias”. Ou a familia proxima faz bolo ou encomenda. Nos encomendamos bolos e os
sanduiches, ndo fazemos. Tem um tipo doce, um doce noruegués, que também se come, mas
normalmente é bolo. E bem simples mesmo, é comida, mas ndo é muito, ndo é aquela festa. A,
tem café, tem cha, tem refrigerante, acompanhando a comida. Ai, todo mundo se senta junto, fala.
Todo mundo fica dando papo, normalmente, é da pessoa que tem falecido, entdo, fala histérias. Ai,
pergunta se alguém quer falar alguma coisa, e fala. 1sso eu lembro da minha v6, que todo mundo,
né, que € amigo da familia, fala: “Ah, eu lembro quando ela tinha tanto e tantos anos. Eu lembro
quando meu avd e minha vé se casaram”. Era tipo assim, historias, ou quem que ela conhecia. E
histérias, ai, todo mundo fica falando as memdrias, impressdo da minha vo, que pessoa ela era na
impressao deles. Ai, eu achei muito bonito quando eles falaram as histérias, as memarias, né. Eu
achei isso muito bonito porque eu também conheci minha vé de um outro jeito. E, ai, eles também
mostram fotos, se tem fotos, se tem albuns, passa, todo mundo fica olhando: “Ah, eu lembro essa
foto, isso foi 20, 30 anos atrés, foi ali e tal”. E, ai, tem pessoas que podem falar da historia inteira.
S6 vendo o foto, é uma grande historia atras desse foto. E muito especial, porque eles falam isso:
“Aqui foi na casa do tal, e era irméo e era parente da sua vo e tal”. Vocé fica emocionado, curioso
guem sdo eles, e sai chorando pra ouvir que essa historia eu nunca ouvi, e, ai, fico perguntando,
isso que eu gosto muito, mas depois do enterro, porque o enterro € tdo triste pra mim, mas é bonito
também. Eu choro muito, eu fico triste, mas depois quando todo mundo se senta e conta as
histérias e tudo, eu me sinto muito, liberada dessa sensacdo muito triste, porque todo mundo se
senta, tudo esta mais calmo, ta todo mundo junto. Ai, eu gosto mais, eu adoro enterro. N&o que eu
goste, mas € uma cerimdnia muito bonita, mas se é um parente de vocé, é outra coisa, doi mais, €
outra coisa. Entdo, eu acho melhor ir depois que todo mundo se retne e todos ficam falando. Af, é
muito legal, eu vou conhecer amigos da minha familia, da minha vd que eu ndo conhecgo, que me
conhece, mas eu ndo: “Ah, quando eu te vi, vocé s6 tinha 3, 4 anos. Ah, eu te vi no enterro do seu
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avd, do seu tio, mas vocé era muito nova, entdo, vocé nio me lembra”. E conhecendo de novo
essas pessoas e é muito especial, pra mim, eu achei muito especial.

As pessoas enviam flores com mensagens, mas eu nunca fui num enterro que alguém
trazeram, cartdo, mas tem, nem sempre, ndo nos enterros que eu fui. Em alguns funerais, tem livro
de assinaturas, que a familia providencia para comunicar a morte.

Quando minha vo faleceu, ligaram pro meu pai e disseram: Ela ja passou, Ela ja se foi.
Eles ligam novamente logo depois. Ai ligam pro mais proximo, e falam: Olha, tudo bem, olha sua
mae faleceu, ela ja foi. Também Ela adormeceu. Ai falam Minhas condoléncias. Eu e minha
familia fizemos que todo mundo foi no asilo, no dia que ela faleceu, e demos nosso uGltimo tchau.
Ai, falamos alguma coisa. Lembro que minha mée falou uma coisa pra minha v6, umas palavras
pra dizer adeus pra ela. Ai todo mundo se junta, alguém chora. Eu lembro que o Unico menino
totalmente noruegués que € meu primo ele chorou, eu lembro muito porque ele foi o Unico dos
homens que chorou, que mostrou, nesse momento. Eu chorei, sempre, eu chorei, mas eu vi que ele
também chorou. Entdo, todo mundo se junta. Eu nao sei se todas as familias fazem isso, mas eu
acho que é normal que se juntam a familia mais proxima se junta e dar o seu adeus.

Em publico, eu choro, mas, raramente, vejo alguém fora da familia chorando. E tudo
reservado, parece que sdo todos severos, ndo choram.

Aqui ndo é costume ir passear no cemitério, pra algumas familias é costume passar no
cemitério pra visitar a familia. Fala mesmo: “Vou visitar a minha v6”. Eu ndo sou muito pra
visitar, eu posso ir 14, pra mim nao é, ndo tenho costume pra fazer isso. J& minha melhor amiga, ela
também perdeu o avd dela, ela ja foi 1a duas ou trés vezes, e ele faleceu foi agora, no més passado.
Acho um pouco sinistro ir 14 passear. E o lugar dos mortos. Acho que nunca vi ninguém andar no
cemitério pra passear.

E comum usar velas no velério, na igreja. No cemitério, vocé compra velas que dura, da
pra botar na lapide, vocé compra umas velas que dura, que pode queimar, € mais ou menos sete
dias. Na igreja, no funeral, também tem, mas é bem discretamente, depende tem umas que usam as
grossas, mas tem umas que usam as finas, é poucas velas, e uns sdo perto do caixdo e umas sao
longe, depende muito, normalmente, se usa, quando se usa uma duas, as vezes, quatro, mas dois é
mais comum.

Aqui ndo se beija, de jeito nenhum, o rosto da pessoa falecida. N&o, ndo de jeito nenhum.
S6 quando minha vé e minha tia faleceu agora, que eu beijei o rosto da minha vé, mas néo se faz
de jeito nenhum. A pessoa vai perto, talvez bota a mdo em cima da méo do falecido, mas néo beija
nem nada. Isso ndo é comum de jeito nenhum.

No préprio dia que a pessoa tem falecido que a familia pode ir e dar seu ultimo adeus,
mas é sé no dia que faleceu, ela esta no prdprio quarto dela. Por exemplo, a minha vo, ela ainda
estava no quarto no dia em que faleceu, ela estava I4 na cama tudo calminha, bem bonito mesmo,
acenderam velas no castical. Quando chegamos, era tudo escuro, mas tinham velas, vela pequena.
Depois, leva o corpo pra sala fria. Ai, familia que ndo pode chegar no dia pode vir nessa sala fria.
Mas ndo é a mesma coisa. E vocé mesmo que escolhe se quer ver o falecido ou néo, porque tem
pessoa que NAo quer ver essa pessoa morta, porque vai ser outra memoria, vai sempre ver essa
pessoa morta assim toda gelada, ndo ta vivo. Eu acho isso traumatizante, né, eu acho que fica uma
trauma, que ndo é confortavel. Comigo ndo tem problema, eu sempre vi 0s meus parentes. N&o,
mas eu ndo vi meu tio, eu lembro que eu ndo vi ele quando ele morreu, porque foi muito doente,
foi cancer e foi muito de repente. Ele faleceu muito rapido, quando descobriram que ele tinha
cancer no cérebro. Ele era um tio do meu pai, entdo, era um homem de idade, e, quando
descobriram, ele j& estava morrendo mesmo, ele ja estava no estado terminal, mas foi rapido. Em
dias, ele ja faleceu, ele estava com tanta dor que ele ficava se mexendo na cama. Acho que, por
iSs0, que eu via ele nesse, que ele estava todo se mexendo e batendo as méos e fazendo barulho de
tanta dor que ele estava, muito sofrimento. Eu acho que parecia que ele sofria muito, ai, ela nem
foi 14 pra ver ele, porque ele faleceu no proprio hospital. Eu num queria ver ele, eu acho que ia
ficar com aquele sentimento que ndo era confortavel pra mim, porque ele sempre foi um homem
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muito legal. Assim, ele era muito bom, tinha um coracdo muito bom, sempre, assim, o jeito dele
era uma pessoa boa. Acho que néo ia, eu ja vi ele com tanto sofrimento, que eu acho que talvez era
melhor ver ele sem morrer porque ele ja estava calmo, a dor ndo estava sofrendo mais, mas ai eu
ndo vi ele. Mas, para mim, ndo é uma problema que eu ndo estava I4, mas 0 meu pai, minha vé e
minha tia, o tio do meu pai foi l&. Mas acho que quase ninguém foi. Acho que so ela e talvez meu
pai e minha tia. E, s6 eles mesmo, mas nio a familia inteira, ninguém se juntou.

Ele foi cremado. Ele, minha v6 e minha tia que faleceu agora. Ele foi cremado depois do
funeral da igreja.

Assim, a minha vé ficou nessa sala fria. Acho que foi até o dia anterior. Ndo sabemos,
ninguém tem certeza, mas levam ela pro crematério, porque o crematdrio ndo é na igreja, entdo
tem que dirigir ela para o lugar do né, para o crematério, entdo esse processo eu ndo conheco,
assim quanto tempo que passa.

Atualmente, eu ja acabei meu estudo, sou uma professora formada. Eu ja estou
trabalhando como professora de noruegués. E s6 um curso, eu t6 dando aula de um curso de
noruegués, para trabalhadores estrangeiros. E numa firma, isso que eu t6 fazendo, é uma escola
particular, aqui na Noruega. Entdo, td fazendo isso agora, mas ndo vai durar muito tempo, agora,
porque ja esta acabando as aulas.

Ah, eu tenho uma amiga que, quando o avd dela morreu, ela chorava, ela chorava muito.
Ele morreu de cancer, ela ja esperava que ele iria falecer um dia. Entdo, é isso mesmo, ela chorou
muito, ai também no enterro. Eu podia ir, mas eu nem perguntei. Acho que ela queria mesmo que,
porque ela ndo gosta muito que fica perto dela, assim, quando ela esta triste, ai, eu acho que ficar
com ela nesse dia, ela ndo ia, ndo ia melhorar a situacdo dela. Mas eu falei muito com ela, eu
mandei mensagem, eu liguei, eu perguntei se estava tudo bom com vocé. Ela respondia sim, sim,
estou melhorando. Falamos, né, porque ela é minha melhor amiga, mas ir no proprio enterro ndo ia
ajudar ela ou a familia, porque estava todo mundo. Ai, porque ele morreu desse jeito, foi muito,
triste. Eu também fiquei muito triste quando fiquei sabendo, ela demorou pra falar também, ela
estava tdo, tdo, a familia estava tdo desolada, entdo, ja viu. Ai, mas agora ela esta bom ja, mas foi
um tempo igual. Eu, toda vez que eu falava da minha v4, comecava a chorar lagrima o tempo todo.
Oh, tristeza! Ai, todo mundo nem pergunta, se eles sabem, se te conhecem muito.

Aqui, normalmente, se encomenda flores, mas leva, pede pra entregar pra prépria familia,
nio leva na igreja. As vezes, também, mandam cartdo de presente pra comprar flores eles mesmo,
que também pode ajudar o proprio enterro. Ai, dizem: “Aqui um cartdo de presente com tanto,
tanto dinheiro” ou “Segura esse cartdo para comprar flores para o enterro, para vocés”. Isso
também se faz, e muito, varia um pouco. Alguém vai na casa com flores e d&. Isso ndo € comum,
normalmente, manda vir alguém: “Oi, eu tenho umas flores dessa familia”. E encomenda e alguém
traga para eles, ai, vem o cartdo sempre. Quando I&: Condoléncias ou T6 pensando em vocé e na
sua familia, fulano de tal.

Tem pessoas que publicam no jornal que, em vez de flores, enviarem um envelope com
doacéo para o Instituto de Céancer, pesquisa do cancer, ou outra institui¢do.

Informante 08 NO

Eu trabalho num escritério de arquitetura, trabalho com planejamento de cidade,
planejamento urbano. Eu estudei por aqui também. Eu fiz arquitetura, mas eu estudei mais as
partes urbanas. Ai, no Brasil, eu fiz aulas de capoeira e, até hoje, dou aulas de capoeira aqui na
Noruega. Tenho 35 anos.

Morei no Brasil por 11 meses. Em 1996 pra 1997, quando eu tinha 16 anos. Eu chegar
pra um quarto que tinha um caixdo. Isto porque a familia onde eu morava tinha que ir pro
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cemitério. Entdo, ndo atendi o funeral mesmo, mas vi o caixdo. Eu fiquei assustada porque eu
nunca tinha visto essa parte antes. Achei o quarto muito escuro e ndo conhecia ninguém Ila.

O funeral aqui, na Noruega, o Ultimo que eu fui foi o0 da minha avé. Eu fiquei junto com
meu irmdo na porta da igreja. Ndo era uma igreja, era uma capela, menor, num lugar pequeno. Eu
vim junto com meu irmo distribuindo os folhetos e recebendo as pessoas entrando na igreja. Foi
nossa familia toda e mais pessoas da vila mesmo. Eu sou de uma vila pequena, ndo moro mais la e
fez tempo que néo via essas pessoas. Dessa parte, foi boa ver e receber. Dentro da igreja, o funeral,
foi colocado tudo ali: as flores da toda a familia, as flores de amigos e tal e, nesta igreja, serve
também como, assim, um local de comunidade. Tinha velas, tinha musico pra tocar piano e padre.
A igreja é protestante. Na Noruega, a igreja é protestante, é a Igreja Estado. E mais formal que o
pais tem esta parte. Nao conhecia ele antes, mas a maioria dos padres, na comunidade, eu ja tenho
visto. Ele deu uma pequena palestra. Eu cheguei, também, pra fazer o folheto que tem e escolher
as musicas que a gente cantava para esse funeral. As musicas que a gente escolheu, era assim uma
musica antes para a aberta, e uma antes da palestra que o padre da, e uma depois, e uma depois 14,
fora, né? N&o tem programa, mas tem sd as musicas nessa parte. Ai, tem o que toca piano, o
organista e um solista, acho que tocava flauta.

Quando ela morreu, ela tava morando no hospital, no lar. A familia entrou em contato
com uma agéncia funerdaria e eles tém suas maneiras de fazer que ajuda também. Eles tém um
programa pra seguir. Eles sabem qual é o procedimento. Eles tiram o corpo do hospital e levam
para a agéncia funeral pra preparar. Ela morreu no dia 6 de 4, e no dia 12 teve o funeral, uma
semana. Ela faleceu a noite, e, no dia seguinte, a gente voltou I4 pra ver ela. As pessoas 14, do
hospital onde ela morava, tinha preparado ela, pra gente ver ela mais uma vez. Ai, foi s6 eu e meu
irmao e uma irma menor. Foi a primeira vez que, assim, a gente tinha um familiar préximo pra ver.
Deu vontade de beijar, mas a gente ndo sabia se podia.

A gente fez os folhetos, porque a gente queria fazer, mas ndo é comum. E a funeraria que
faz. Todos os funerais aqui tem anuncio no jornal, até aqueles que ndo tém familia mais proxima.
A\, eles colocam pouca coisa, mas eles colocam no jornal, pras pessoas, as vezes, aparecerem no
funeral. N&o tem um convite imprimido. N&o é preciso todos levarem flores. Sei que alguns tém,
assim, um pai de amigos que sempre da flores, porque eles ndo podem estar junto. Tem uma parte
gue vai nos funerais, e tem outra que manda flores. Ddo o respeito e ddo as flores e estdo la
presente, mas nem todo mundo precisa ir. As flores ficam por cima do caixdo. Ele fica fechado.
Também as flores podem ficar ao lado ou em volta. Antes do funeral, a minha mée foi ao
escritorio do padre, na igreja, para falar coisas sobre a minha v6. Além do padre, a familia fala
também. Elas falam uma historia, assim, da vida da pessoa e a familia, também, pode contar essa
parte e dar um recado pessoal do que eles querem falar. Também, nesse caso, assim, agradece a
todo mundo que cuidou dela no hospital e a todo mundo que foi visitar ela, regularmente, quando
ela tava la. Ela foi sepultada. Isto é comum na vila onde ela morreu. As vezes, no jornal, a familia
coloca que, em vez de flores, a pessoa pode fazer uma doacéo. Depois do enterro, a gente reuniu a
familia, na fazenda, mas tem alguns que diz, também, naquele andncio do jornal que ndo vai ter
nada depois, que vai encerrar na parte de fora, do enterro. Mas a minha familia fez. Em geral, a
roupa é preta, né? Mas ndo é nada especial. SO roupa escura, né? Na fazenda, foi um lanche, mas a
minha mae arrumou isto de um lugar. Assim, a gente ndo fez o trabalho de fazer a comida, isto foi
comprado em outro lugar.

Na hora dos cumprimentos, as pessoas falam ”condoléncias”. Os amigos mais proximos
me deram um abrago, e 0s que eu ndo conheci tanto me deram a mao, e eu apertei a méo de todos
I&. A familia mais préxima pode chorar na igreja também. Na fazenda, abriu pra mais pessoas falar
da minha avo também. Isto foi bonito. Também, foi uma reunido de familia, assim, onde teve
sorrisos e fotos tiradas juntos e tudo também. Mas, também, as pessoas estavam mais abertas pra
falar um pouco mais também. Se a familia tivesse de musicos, teria musicas, mas a gente ndo toca
instrumentos. N&o teve musica, s6 a gente mesmo.
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Para comunicar a morte, sem falar a palavra morreu, as pessoas podem dizer passed away,
“ Ela passou”, “Ela se foi”. No caso da minha v, eles disseram “Ela dormiu” e¢ “Ela
endormeceu”. Aqui, quando um cachorro morre, dizem “Ele vai cagar pra sempre”. Também pode
falar de uma pessoa, assim, de forma grosseira.

Quando sabem da morte, amigos proximos visitam a familia. Em geral, € mais ou menos
uma semana, e acho que tem um pouco a ver com as igrejas e 0s padres pra preparar as pessoas e 0
andamento. Acho que, como a empresa funeraria tem bastante, eles sabem bem como fazer, mas
preparar as pessoas e a familia mais préxima e tudo que vai acontecer no funeral mesmo, acho que
uma semana € comum pra demorar da morte mesmo pro funeral. O cemitério é perto da igreja. Ele
é baixo, é de grama com pedras.

Informante 09 NO

Tenho 45 anos, sou formado Assistente Social e sou assistente social da Igreja
Norueguesa dos Marinheiros que fica na Gavea. Aquele ponto de cultura, de apoio pra
noruegueses. A gente vive nessa igreja.

O que acho estranho no funeral aqui, no Brasil, é o fato de ter tanta pressa. Essa questéo,
pelo menos, no Tocantins, que depois de uma pessoa morreu, Vocé ter quase vinte e quatro horas
pra isso acontecer. Na Noruega, a gente faz tudo em uma semana, um pouco mais. Vocé tem um
tempo, a tranquilidade, até a questdo de sentir as dores. Ndo tem aquele estresse que a gente sente
aqui, né? Veldrio, também, é uma coisa meio estranha pra nés, né? A questdo que vocé vai, vocé
pde o corpo dentro da casa, normalmente, na familia. Coisa muito esquisita pra nés, quando eu
cheguei aqui. Eu, também, eu fui, acho, que umas quatro vezes quando foi uma crianca que
faleceu. E, também, foi meio, assim, estranho essa questdo de ter esse caixa aberta. Outra coisa
que eu achei muito estranho, também, foi outra coisa, também, porque, aqui, a gente sempre
trabalhou com pessoas carentes , né? Entdo, muitas vezes, eu tava tirando fotos das familias e, as
vezes, tinha familias que ndo tinha foto do filho e pedi pra eu tirar foto com o filho ja morto. Foi
uma coisa superesquisita pra nds. Assim, muito estranha mesmo. Entédo, a coisa que mais toca é
aquele rapidez, aquele estresse de ndo ter a possibilidade de refletir, de sentir primeiro a morte de
uma pessoa que vocé gosta. Vocé s6 tem que correr pra resolver tudo. Muito complicado, acho pra
um ser humano. Imagino que isso acontece s6 nas familias do interior e, principalmente, bem
carentes. No Tocantins, na cidade onde a gente viveu sempre foi assim, sempre na casa da pessoa.

Na Noruega, pra falar a verdade, eu conheco mais pessoas, eu acho, que faleceu aqui, no
Brasil, do que na Noruega. Ndo tem muito, assim, mortes violentas. Isso é uma coisa meio
diferente do que aqui. L4, eu acho que eu nunca, ha minha vida, fui num funeral de uma crianca,
nunca. Sempre foi de uma pessoa mais velha, ou, como assistente social, com pessoas que
utilizavam drogas, né? Por isso, também, normalmente, a morte ndo é tdo chocante na Noruega. Eu
posso, por exemplo, falar que, o ano passado, em acidentes de carros, na Noruega, morreu
duzentos e cinquenta pessoas. Nenhuma deles crianca. Tudo bem, foi crianca atropelada, mas que
tava dentro do carro, nenhuma crianca. E uma sociedade mais segura na questdo de néo ter muita
violéncia, né? Nem no transito nem na questdo de nada, nada. Nao existe nenhuma casa que tem
muro ao redor da casa. Entdo, quando uma pessoa ta falecendo, normalmente, € uma pessoa que
vocé ja sabia muito tempo que esta falecendo. VVocé teve um tempo para liberar com sentimento
que vocé ta perdendo uma pessoa.

Por Gltimo, agora, foi minha mée que faleceu em Bergen. Ela tava, ndo vou falar no asilo,
porque € uma questdo do governo, né? Na Noruega, ninguém morre na sua casa. Vocé sempre vai
pra um abrigo, mas de super boa qualidade, vocé pega o seu quarto, vocé tem seu banheiro como
se fosse um hotel. Nos sabiamos, o Ultimo ano ja estava esperando a morte dela. Os Ultimos quatro
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dias, sabendo que agora ela ta falecendo. E com muito apoio, assim, na questdo de morfina. Pra
falar a verdade, a morte foi uma coisa bonita, no final. N&o foi aquele choque, néo foi aquela coisa,
assim, superagressiva. E todo mundo, assim, apoiando muito. Foi numa quinta-feira.
Normalmente, na Noruega, pelo menos na nossa comunidade, tem na ter¢a e na sexta, tem
sepultamento. Sabendo que, entéo, ia ficar oito dias para resolver tudo. No inicio, ébvio, ligando
para os irmaos dela, avisando todo mundo, porque quem tava la quando ela faleceu era nds quatro,
filhos dela. Muito legal. Ficamos 14, nesse abrigo, no quarto dela. Quatro dias, dormindo la, que
tava grande, boa qualidade, comida boa. Foi muito, muito legal, foi uma unido com os irmaos.
Tem varias qualidades, mas onde minha mae ficou, excelente! Tem muitos médicos, enfermeiras
cuidando dela com qualquer tranquilidade. A gente visitando ela todos os dias, mas é o governo
que cuida. Esse é o sistema da Noruega. Ndo, assim, que alguém fica olhando pra vocé porque nao
deixa sua mae na sua casa, porque nao é o lugar dela. O lugar é ir nesse abrigo, e a gente visitando.
Entdo, é muito facil, assim, né? Todo o funeral, na Noruega, é caro, uns dez mil reais. Mas,
também, uma velha na Noruega, pelo menos, tem dinheiro no banco. Nao &, assim, que a gente tira
do nosso bolso. No inicio, vocé vai um dia falar com o pastor, porque, na Noruega, todo mundo
utiliza essa igreja nossa, a igreja luterana, quando tem um funeral, assim, é do governo, mas é da
igreja, ainda é ligado a igreja. Vocé vai e fala com o pastor, porque, as vezes, 0 pastor nem
conhece a tua mée. Entdo, ele quer saber um pouco quem era, pra ele fazer um discurso durante a
cerimdnia. Outro dia, vocé vai com o pessoal da funeraria, a questdo de caixdo, toda essa questao,
assim. Um dia depois que minha mée faleceu, a gente, 14, nesse abrigo, tem uma capela, também, e
no6s fizemos uma coisa pequena l&. Com o pastor que iria, também, fazer o funeral dela dias
depois. Entdo, chamamos todos os nossos filhos, os netos, pra eles vé a avo pela dltima vez.
Achamos um pouco estranho, porque ela era dura, né? Porque tava congelada. Eles colocam num
lugar pra ficar mais congelada, pra preservar o corpo, e que eles tém no préprio abrigo. Mas todo
mundo falando tchau, e aquela coisa mais intima da familia mesmo, assim. Os netos colocaram
rosas dentro do caixdo, cada um colocou uma flor dentro do caix&o. SO 0s irméos, 0s netos e a
gente mesmo fechando a caixa. Eu e meus filhos botamos os parafusos. Acho que é bom pros
filhos, também, ver essa questdo e ver ela, que, também, é uma coisa morta, mas, mesmo assim,
eles vao ver. Beijar o corpo ndo é comum la. Pegamos na mdo, passamos a mao no rosto dela, mas
sem beijo. Todo mundo pegou na méao e tocou no rosto. Essa cerimdnia é chamada de Likskue, em
noruegués, que significa “olhar o corpo”.

Depois ficam uns dias e vem o dia do funeral. E aquela questdo que vocé tem tempo pra
planejar, né? Tem o musico, os hinos que a gente utiliza. N&o é coincidéncia, € o que minha méae
gostava. A gente senta junto, os irmdos escolhendo juntos, e tem alguns tipos para o funeral. Foi
um momento muito legal, a gente sentou junto, tocou violdo, lotou a igreja. Outra coisa que é
possivel quando vocé tem uma semana de planejamento. Colocamos andncio no jornal,
comunicando publicamente o falecimento, o dia e o horario do funeral, do sepultamento e da
recepcdo. A publicacdo no jornal é a familia que coloca. E paga, deve ser no maximo cem reais.
Todo mundo faz. O festejo da ida dela foi aberto sé para os familiares. O festejo & muito comum,
principalmente, quando é uma pessoa velha. Quando é uma pessoa mais jovem, é mais sofrimento
pra familia. Quando é uma pessoa velha, normalmente, é muita comida. Comida gostosa, pdo com
camardo, com carne, bolos, todos os tipos de café. Nada de bebidas alcodlicas que ndo é comum na
igreja na Noruega, mas todas as outras coisas tem. E, principalmente, pra juntar a familia dela,
ficar conversando sobre ela. Alguém fala alguma coisa, eu toquei violdo, umas mdusicas que ela
gostava. Mas dentro da igreja é mais, assim, contido, aquela coisa mais chique, e muitas flores que
a gente sempre coloca. E tradicdo nossa, cada familia manda uma flor e uma bandeira que tem
escrito alguma lembranca para ela. E, quando a gente chega no buraco mesmo, a gente joga em
cima do caixdo e vai junto com ela. O livro de condoléncias tem mais quando a pessoa é publica,
mas, uma pessoa particular, ndo é comum, ndo. E comum ter uma foto dela na igreja, perto do
caixdo, e, também, vocé faz uma folha com os hinos que vai se cantar e, também, a agenda com a
programacdo. E, as vezes, uma oferta pra uma coisa que ela gostou, ou eles pedem: “Em vez de


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1313479/CA


PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 1313479/CA

171

flores, doa dinheiro pra tal,tal,tal.”. Se alguém morreu de cancer, é muito comum doar para uma
organizacdo que luta contra o cancer. A missa, na Noruega, normalmente, é sé6 no domingo. O dia
do funeral depende da comunidade. Como trabalham no domingo, geralmente, os pastores tiram
folga na segunda feira. Ela foi sepultada, isso é mais comum com os velhos. Essa questdo de
cremacao € um pouco mais chique, né? E um pouco mais novo. Pra minha méae, pra nos, foi 6bvio
que ela tinha que ser sepultada mesmo. Quando é jovem o mais comum é cremacao. E, também,
porque, quando é jovem, muitas vezes, é cancer. E, as vezes, quando é cancer, eu acho que as
pessoas sentem um pouquinho alegria de queimar aquele cancer. Eu ia sentir. Acaba com tudo, né?
Vai l4, queima tudo.

N6s somos mais diretos para falar sobre a morte. Para avisar nossa familia a gente falou:
“Ela morreu.”. Talvez, a minha irma falou: “Ela se foi.”. Na Noruega, ndo tem tantas expressoes.
Vocés tém mania de dizer: “Ela dormiu.”, “Foi levada.”. Tem alguns que gostam de explicar para
as criangas: “Agora, ela td dormindo para sempre.”, mas é meio comum explicar que ela morreu.
Eu, para meus filhos, sem duvida, disse: “Vovo morreu. E, agora, a gente ndo sabe onde ela foi.”.

A funeréria faz a questdo de transporte. Quando a gente foi na funeraria, depois, a gente
sO vai ver o caixdo é I4, na igreja, mesmo. Tudo, assim, pronto, jA com as coisas em cima, todo
bonitdo, 14, na frente. E uma questio de logistica. Eles tém, também, muitas dicas. Na quest&o de
musicas, de musicos. A recepcao é organizada por eles. NOs organizamos a da minha mée na igreja
porque a gente tem ligacdo com a igreja, e ela, também, tinha. No funeral, os homens usam terno,
gravata e tudo mais, né? E as mulheres é vestido. Nada de colorido, roupa preta. Pode ser branca
também. A roupa folcldrica é usada no dia 17 de maio, Dia da Constituicdo. Completou duzentos
anos. E uma festa do povo, ndo é militar. E usada, também, no Natal. No funeral, ndo. Nos
funerais, a familia norueguesa pode chorar. Chora que sai lagrima quando comecam a falar coisas
positivas do falecido. Isso ndo é vergonha. Mas ndo grita: “Oh, meu Deus!”. N&o tem grito de
choro.

Nos cumprimentos, tem aperto de maos e palavras. Se vocé conhece a pessoa muito bem,
tem abragos e palavras. Beijo, ndo. A pessoa fala: “Condoléncias”. As vezes, quando vocé fala
com os filhos, vocé fala bem do pai, ou da mae. Por exemplo: ”Vocé teve um pai 6timo.”. A
pessoa muito intima s6 abraga e ndo fala nada. Se ndo for intima, sé fala “Condoléncias.”.

No Brasil, é aquele estresse, aquele cansaco. Principalmente, em Tocantins. Aquele
mundo de pessoa que vem e fica na sua casa, e vocé tem que gastar com comida e tudo. Na
Noruega, é muito mais tranquilo. A pessoa tem a oportunidade de sofrer em paz.

Informante 10 NO

Agora, eu trabalho meio expediente, na Igreja Luterana Norueguesa na América do Sul,
eu tenho 80 dias que estou viajando na América do Sul. Eu divido em 4 viagens em setembro,
dezembro, fevereiro e maio. O resto do ano, eu trabalho aqui na Noruega. Sou responsavel pelos
noruegueses que moram na América do Sul, sou pastora de todos 0s noruegueses na América do
Sul, fico viajando entre coldnias ou grupos. Tenho 45 anos, moro numa ilha que fica a 500 k de
Oslo. Morei no Brasil 8 anos, 6 anos em Brasilia e 2 em Cabo Frio, onde tinha a minha base. Nem
sempre tenho uma igreja onde moro.

Eu ndo fiz enterros de noruegueses na Igreja Luterana no Brasil, mas celebrei ceriménia
antes que o corpo viesse para a Noruega. Em 1995, celebrei o enterro de uma brasileira,
descendente de Alemanha, em Brasilia. Eu trabalhava na Igreja Evangélica de Confissdo Luterana
no Brasil, que é frequentada por muitos alemaes. Seguimos a liturgia e a cultura dessa igreja.
Todas as pessoas eram brasileiras. Eu ja sabia que ai o enterro tinha que ser no dia seguinte. Eu
estava preparada que as pessoas proximas ainda estavam nessa fase de choque. O caixdo tava
aberto. Isso pra mim foi muito diferente. Na Noruega, esta fechado. Tinha greve naquele lugar. Na
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hora de descer o caixdo, disseram que estavam em greve, e ficamos sem saber o que fazer.
Ficamos cantando, cantando, cantando no calor, até, depois de meia hora, chegar um homem para
ajudar a descer o caixdo. Foi meio, assim, caotico. Na Noruega, se vocé ndo quer fazer nada, vocé
paga, e a funeréria faz tudo.

Né&o assisti a funerais de noruegueses ai, mas ja fiz varias cerimdnias memoriais, € 0
caixdo foi enviado para a Noruega depois. Vou contar o da princesa Ragnhild Alexandra da
Noruega, no Rio, numa Igreja Anglicana, ha dois anos. Ela morreu aos 82 anos e morava ho Rio
h& 40 ou 50 anos. Tentei fazer uma cerimdnia meio brasileira, norueguesa e inglesa. Era uma
igreja anglicana, fizemos uma mistura de linguas e culturas. Tentei fazer como na Noruega com a
familia participando. A familia toda ganhou uma vela pequena, colocamos uma coisa de cozinha
com areia, e eles colocaram as velas ao lado do caixdo. Cantamos 0s hinos, procuramos uma
musica que se canta no Brasil, na Noruega e na Inglaterra, cantamos uma estrofe em cada lingua.
Eu fiz o discurso nas trés linguas. Tinha gente dos trés paises. No final, a familia ficou num lado, e
todos que participaram passaram pela familia e a cumprimentaram. No dia seguinte, o corpo foi
enviado para a Noruega. Foi um funeral meio diferente, como ela era irm& do rei. Demorou uma
semana antes do enterro. L4, teve mais trés funerais, um no castelo da Noruega, depois o caix&o foi
para outro lugar em Oslo, onde o pai tinha sido enterrado. Foi uma cerimdnia s6 para a familia.
Houve 4 funerais, pois teve também um na chegada do corpo no aeroporto.

Apo6s o funeral, no castelo do rei, cem pessoas, amigos e parentes, foram convidadas para
uma cerimonia festiva. A maioria estava com roupa preta, mas havia mulheres com roupas tipicas
da Noruega. Foi uma festa com comida de dedo. Assim, que vocé fica em pé comendo. Canapé.
N&o era almogo nem jantar em que as pessoas ficam sentadas & mesa. Houve canapés, bolo, café e
discurso. O marido dela falou alguma coisa, o rei (irmdo) falou algumas palavras, e alguns amigos
também. Tinha flores, e depois a familia mais proxima foi pra aquele lugar onde o caixao foi
enterrado. E nds outros fomos embora. Tinha flores, ndo tinha fotografias. E o que achei
interessante, que gostei, achei legal que todos podiam participar. No Rio, coloquei tabuleiro com
areia no altar da igreja, no Rio, e eles colocaram as velas 1. Minha tia disse que ndo podia ser
assim, ela era uma princesa, tinha que ser uma coisa chique, mas eu nao tinha tempo. E, em Oslo,
fizeram a mesma coisa com o tabuleiro. Acho que eles copiaram a ideia, achando que era tradicéo
do Brasil que quiseram manter na Noruega. Eles pensaram que tinha que ser assim para acender as
velas e colocar ao lado do caix@o. Eu ndo perguntei. Achei engracado e pensei “vou contar pra
minha tia”.

A cerimbnia, na Noruega, foi bem tradicional. O pastor falou primeiro algumas palavras
sobre a princesa, depois, o filho mais velho falou sobre o lado mais pessoal, fizemos leituras da
biblia, o pastor fez um outro discurso mais biblico depois. Lembro que a princesa ja tinha
escolhido os mesmo hinos que o pai dela usou no funeral dele. Estava muito ligado com o rei (pai).
Foi bonito. Fizemos tipo um desfile em volta do caixdo, no tapete do caixdo. Isso ndo é comum
num funeral na Noruega. Acho que era porque ela era princesa.

Na Noruega, a pessoa morre huma instituicdo, num hospital ou numa casa para velhinhos,
alguma coisa assim. Os familiares logo ligam pra funeraria e eles fazem tudo. Eles colocam a
pessoa morta no caixao e limpam, arrumam e colocam o corpo num lugar frio ou gelado. Dois dias
depois, s6 os mais proximos tém uma despedida com a pessoa morta. Isso é arranjado pela
funeraria. Pode ser uma palavra da biblia um poema, alguma coisa assim, desenho de filhos, netos,
flores, coisas importantes pra pessoa. Eles colocam no caixdo. Depois fecham o caixdo com
parafusos e ndo abrem mais, a ndo ser que venha parente de fora e quer se despedir. Ha dois anos,
era uma regra que o funeral tinha que ser antes de sete dias depois da morte. Agora pode chegar a
duas semanas. Normalmente, é de cinco, seis, sete dias. Pra pessoa preparar as coisas, se tem
alguém viajando pode esperar. Isso também tem a ver.

Na Noruega, no dia do funeral, geralmente é a familia que coloca o caixdo na igreja uma
hora antes do funeral. O caixdo esta numa casa gelada. Geralmente, sdo os filhos e o0s netos que
fazem aquele papel com os hinos, e 0s netos entregam as pessoas na igreja. Normalmente, aqueles
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que vao para o funeral chegam uma hora antes. O organista toca misica enquanto as pessoas estdo
chegando. No funeral, geralmente tem trés hinos. Muitas vezes, tem uma solista que toca musicas
diferentes, além das que a comunidade canta. Comegcamos sempre com um discurso sobre a vida
da pessoa. Em geral, eu faco esse discurso, mas pergunto sempre antes se algum familiar ou amigo
quer falar alguma coisa, que fica mais pessoal. Isso depende, uma familia tem muitas pessoas que
querem falar, outras deixam tudo por conta do pastor. Primeiro, o discurso, depois, cantamos, tem
trés leituras da biblia e, depois, o discurso que é mais biblico. Eu procuro relacionar os dois
discurso, que o discurso biblico fica ligado com a pessoa que ta morta, tem a ver com a vida dela
ou dele.

Sempre tem bastantes flores em cima do caixdo e ao redor, depois do ultimo hino, as
pessoas da funeraria entregam flores para as pessoas que ndo vao carregar 0 caixdo. Tem seis
pessoas que carregam o caixao, e as outras carregam flores. Saimos fora da igreja. O cemitério, em
geral, é ao lado da igreja. Saimos a pé. Botamos o caixdo ali, colocamos as flores, baixamos o
caixdo, cantamos uma mdsica, lemos a biblia, e, normamente, uma pessoa da familia agradece a
todos por terem ido. E ai acabou. As vezes, depois, dizem “Vamos para algum lugar pra nos
lembrar da pessoa e vamos comer. Todo mundo estd convidado”. Outras vezes, ndo. Isso é o
comum, mas depende um pouquinho. Noventa e nove por cento dos funerais sdo nas igrejas.

Quase sempre vou pra casa da familia e pergunto sobre a vida do morto. Se eles preferem,
podem ir a0 meu escritério, mas prefiro ir a casa deles. Levo de 1 a 2 horas pra que eles me
passem uma imagem da pessoa. Fica mais proximo. A gente toma café, vejo fotos. Depois de
escrever o discurso, as vezes, eu envio pelo e-mail pra familia pra eu ter cem por cento de certeza
que eles querem que o discurso vai ser assim. Porque, depois, vocé ndo pode acertar o que foi
falado no funeral. Gasto bastante tempo.

Normalmente, é a funeraria que coloca os anuncios no jornal. A familia pode fazer. Uns
colocam s6 depois do funeral, pois querem ter s6 a familia. Na 42 feira vou ter dois funerais assim.
Eles véo colocar o antncio no jornal sé depois do funeral. Mesmo sem ser religiosa, a maioria das
pessoas faz o funeral na igreja. S6 os que ndo sdo membros da igreja e S0 muito contra podem
usar outros lugares. A igreja na Noruega € a igreja do governo. Quase 90% dos noruegueses sao
luteranos, pertencem a igreja. Tem muitos que ndo vdo muito a igreja, mas sdo batizados,
pertencem a igreja. A Igreja Luterana ndo tem missa de 7° dia, mas apds o funeral, na primeira
missa, 0 nome da pessoa é lido, e a comunidade se levanta e faz 1 minuto de siléncio. S6 tem
funeral 28, 42 e 62 feira. As missas sdo sempre aos domingos.

Expressfes suaves para comunicar a morte: ele dormiu, todo mundo entende que se fala
de morte, ele j& foi, pass the way, ele se foi, ele passou. Jovens falam game over, fim de jogo. No
Exército da Salvacdo: a pessoa foi processada pra gldria. Fica dificil de traduzir pro portugués.

E mais comum agora mostrar sentimentos do que alguns anos atrés. Isso depende de uma
familia para outra. Antes, eles tomavam remédio pra ficar mais fortes. Na hora de falar alguma
coisa sobre mée, pai, avds, eles choram um pouquinho e recomegam. VVocé vé que nao € téo facil
pra eles. 1sso ndo era tdo comum antes. Talvez o homem tenha mais dificuldade de mostrar
lagrimas. O abrago é bem comum. Homem nédo abragca homem, mas isso também esta acabando.
Ha 20 anos, era meio dificil, agora é bem comum o abrago. As vezes, di0 a mio e um abrago ao
mesmo tempo. Vocé da a mdo e sente se vai ser legal dar um abrago, ou ndo. O aperto de méo é a
primeira tentativa, o teste. As vezes, isso fica proximo demais. Beijos ndo tem. Isso & brasileiro.

Quando os proximos falam alguma coisa sobre a pessoa morta, acho isso bem
interessante. Eles falam com o coracgdo, e isso € bem emocionante, pois eles fazem uma coisa que é
muito dificil pra eles, mas fazem com amor. Uma coisa muito bonita de ver.

Na hora de baixar o caix&o, as vezes, doi ver o sofrimento dos familiares. E uma coisa
bem dramética. Pode haver um choro mais forte. E 0 momento que os familiares ficam juntos. Isso
também me comove.
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Informante 11 BR

Eu estive em trés funerais. Eu acredito que séo relativamente similares. Entdo, o costume
é que ndo existe corpo no funeral. O corpo é tratado de maneira separada por pessoas técnicas,
normalmente, logo depois do falecimento. E ha uma celebracéo de vida que ocorre uma semana a
dez dias ap6s o falecimento.

Essa celebracéo de vida, normalmente, ela é uma série de discursos de pessoas falando
sobre a pessoa que morreu. Normalmente, ela tem uma duracdo de uma hora e meia a duas horas.
E ela é, normalmente, organizada num hotel, ou num clube, ou num lugar pablico desse tipo. E,
em um dos casos, ela comegou numa igreja, que € uma igreja anglicana, com uma espécie de uma
missa e depois com uma reunido num clube. E, normalmente, tem um show de fotos, de mdsica,
tem uma série de simbolos, celebrando a vida da pessoa que faleceu. Tem amigos, parentes,
esposo, as vezes, falando sobre a experiéncia de viver com aquela pessoa. E, depois dessa
celebracdo, de um show de fotos, desse tipo de coisa, ai, normalmente, tem um coquetel, uma
recep¢do com bastante comida e esse tipo de coisa. Os trés funerais que presenciei aqui, alias,
foram quatro, todos eles foram em formato similar. Normalmente, tem um convite para o funeral
ou um programa que é impresso. E muito diferente da experiéncia de funerais no Brasil.

A familia, as vezes, vé o corpo, as vezes, ndo, dependendo da situacdo. Mas o corpo €
retirado do hospital pelo pessoal técnico. Todas as pessoas que eu presenciei foram cremadas.
Entdo, o corpo é retirado do hospital pelo pessoal do crematorio e € cremado por eles sem
envolvimento de amigos, parentes ou familia. Entdo, o corpo é tratado de uma maneira muito
técnica, sdo profissionais que fazem a disposicao do corpo. Num dos casos, o corpo foi doado pra
ciéncia. Foi retirado do hospital pelo pessoal que utiliza o corpo pra fins cientificos. Entdo, o
corpo nunca é uma parte da ceriménia. E, mesmo quando a pessoa que faleceu foi cremada, as
cinzas ndo estdo presentes na celebragdo, no ato publico. Tem muitas fotografias, o comum é ter
fotografias, e ter shows de slides, com muita fotografia, com musica, e dai tem as pessoas
contando histérias da pessoa que faleceu, ou relembrando uma série de pequenos discurso. E, as
vezes, dependendo da situacdo, é feita até de uma maneira, assim, de contar coisas engragadas que
aconteceram durante a vida da pessoa, ou coisas importantes, ou falar de viagens que a pessoa fez.
Essa é a minha experiéncia, e eles chamam isso de celebracdo da vida.

A principal diferenga para o Brasil era (sic) a distncia da morte para a celebracdo da
vida. A distancia no tempo. A celebracdo da vida, em todas as experiéncias que tive, foi uma coisa
muito bonita. Trouxe, realmente, a pessoa presente pela memoria, pela memoéria das pessoas que
estavam presentes. Mas ndo é o caso de chocar, mas é o0 caso de ser uma coisa muito diferente. As
emocOes ndo sao mostradas em publico da mesma maneira que vocé vé quando vocé faz aquela
congregacdo de pessoas assim que a morte ocorreu (sic). Entdo, uma semana depois, dez dias
depois, as pessoas que sdo mais proximas a que faleceu ja tiveram tempo de processar a morte de
uma maneira privada e, na maioria das vezes, elas ja estdo, claro que ainda mostrando sentimento,
mas de uma maneira muito mais reservada, muito menos demonstrativa do que o que a gente vé
quando o funeral é feito imediatamente apds a morte.

Quanto ao tipo de cumprimento, varia bastante, varia muito. Duas das pessoas que eu
presenciei o funeral eram amigos meus gays, que 0 parceiro estava la. E, ai, havia bastante
contato, muito abrago, muito contato fisico. Principalmente, do resto da comunidade. E dois
funerais que eu presenciei de pessoas de mais idade. Um vizinho meu que morreu aos setenta anos,
e um colega da universidade que morreu aos sessenta anos, e, nesses, havia muito menos contato,
nem aperto de mao, simplesmente palavras, simplesmente conversa, com muito carinho. A
proximidade estava 14, mas a maneira de interacdo fisica era muito diferente. Basicamente, o
contato eram as palavras. Pelo que eu lembro, ndo existe uma série de palavras assim como a
gente fala no Brasil, meus pésames, meus sentimentos. A impressdo que tenho é que a pessoa faz
uma peguena conversa sobre a pessoa que morreu, ou pergunta alguma coisa & pessoa que
sobreviveu, que esta ali, mas ndo tem muito de expressar o sentimento pela morte de uma maneira
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formal, com alguns dos amigos. Era mais de as pessoas chegarem e falarem alguma coisa tipo: “Eu
lembro quando isso aconteceu.”. Alguma coisa, assim, de manifestar a perda, mas ndo de expressar
claramente “Eu sinto muito pela sua perda.”, coisa assim.

Vocé ndo diz que alguém morreu, vocé diz que a pessoa “passou”. Principalmente, com
as pessoas mais proximas. Se fala de perda, no lugar de morte. Se diria que é uma grande perda.

Quando a pessoa ndo é popular, diz-se “Ja vai tarde!”. Uma outra é “Ninguém vai sentir
falta.”, que equivale a expresséo em portugués “Nao deixara saudades.”.

No Canada, normalmente tem um livro pro pessoal assinar, um livro de assinaturas, que é
muito comum, ou livro em que vocé pode deixar uma mensagem. E, hoje em dia, tem muito um
sistema eletrdnico pro pessoal deixar mensagem ou nome, com a ideia de que, como tem muitas
pessoas da relacdo que estdo distantes, que é uma maneira delas poderem participar do evento
mesmo ndo estando presente. E uma pagina na web criada, as vezes, por casas funerarias, com foto
da pessoa, uma pequena biografia, uma pequena noticia sobre a morte, e dai tem espaco embaixo
para as pessoas poderem assinar, uma espécie de livro de condoléncias, e também deixarem
mensagem. E isso é arquivado, condicionado e proporcionado pra familia.

Uma outra coisa muito comum, aqui, é que, quando uma pessoa morre, é comum que se
peca doagdo pra alguma instituicdo, pra alguma entidade, alguma causa em nome da pessoa que
morreu. Normalmente, um convite pra uma celebracdo de vida vai dizer “No lugar de flores,
solicitamos doagdo para determinada causa.”, pode ser a instituicdo que combate o cancer. Em,
praticamente, todos os funerais, tem esse pedido de doacdo. As flores sdo caras. A celebragéo de
vida é uma festa. Em geral, a familia escolhe um tema, escolhe o tipo de flores e pede aos
convidados que facam uma doacdo financeira pra uma determinada caridade. E um evento
marcado quando a morte ocorre, imediatamente, a familia escolhe o dia, marca o evento e reserva
o0 hotel, o clube. Quase sempre em lugar publico, e faz o pedido dos coquetéis. Entre a morte e a
celebracdo de vida, ndo existe nenhum evento organizado. Em algumas familias, hd uma tradicéo
de as pessoas levarem comida pra casa da pessoa que morreu. Os amigos levam a comida, mas ndo
ficam na casa, a ideia é deixar a familia sozinha pra processar a morte. Isso vem de uma tradi¢éo
de longa data quando a familia tratava do corpo e ndo tinha tempo pra cozinhar. Hoje em dia, a
familia ndo cuida do corpo, mas a tradi¢do continua. A ideia é de deixar a familia sozinha, num
grupo muito restrito, pra processar a morte. O pessoal mais chegado pode fazer uma breve visita a
casa, levando alimento.

H& uma diferenca muito grande no modo de expressar 0s sentimentos no Brasil e no
Canada. No Brasil, hd uma expresséo de sofrimento. No Canada, mostra uma fisionomia que vocé
estd composta, ndo esta chorando, como se ndo estivesse sofrendo. Por aqui, dizem: “Ela esta se
segurando bem.”. Isso é uma coisa positiva, tem um certo incentivo do grupo social pra que as
pessoas ndo expressem tdo abertamente seus sentimentos.

Sdo processos de elaboracdo de perda muito diferentes. A cultura canadense tem muito da
cultura britanica e que é esse processo assim de que vocé ndo se expde, que Vocé se mantém de
uma maneira mais reservada. Vocé € mais privado do que a situacdo do Brasil, que praticamente
ndo existe delineamentos de separacdo quando se fala da morte. No Brasil, as pessoas vao
imediatamente pra junto da pessoa que perdeu alguém, ndo véo ter um sentido de que precisam dar
espaco pra familia, de que a familia precisa estar sozinha. E o contrario. O impeto do brasileiro &,
assim, que alguém esta numa situagfo dessa. E ir pra junto , estar junto e se oferecer pra ajudar de
qualquer maneira. No Canada, a maior diferenca é essa reserva, atitude de ndo interferir, de manter
uma certa distancia. A maior diferenca estd no momento da morte. Por exemplo, um dos primeiros
casos de um amigo meu. O companheiro dele, a morte ocorreu no hospital junto a um grupo de
amigos. Teve um grupo de amigos junto no hospital, quando ele faleceu. O companheiro dele,
imediatamente ap6s a morte, foi pra casa e ficou sozinho até o dia seguinte. Pro brasileiro, isso
seria um absurdo, e aqui é natural.
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Aqui, nunca participei de um funeral de corpo presente, mas ocorre. Nesse caso, 0 Corpo é
colocado numa geladeira, onde fica por uma semana e depois é retirado, vestido, maquiado etc. E,
ai. enterrado, €, ai, 0 corpo esta presente, mas nesse caso, em geral, 0 caixdo esta fechado.

Os cemitérios sdo distantes da igreja e sdo multiplos congressionais, com excecdo do
israelita.

Informante 12 BR

Eu sou pastor ha dez anos e meio aqui, no Canada, eu moro, ha seis anos, na cidade de
Calgary, provincia de Alberta. Tenho 51 anos e tenho dois filhos nascidos no Canada, e minha
esposa é brasileira. Sou pastor da lgreja Luterana S&o Matheus. E uma congregagéo bilingue,
inglés e alemdo. Eu tenho dois grupos aqui, um de imigrantes alemaes e outro de canadenses. Eu
tenho uma congregacdo de muitas pessoas idosas. E uma igreja bastante conservadora e
tradicional. Quando eu cheguei aqui, eles estavam sem pastor, e havia muita gente, assim, ja no
estado final da vida deles, e meu primeiro ano aqui, no meu ministério, foi de fazer muitos
funerais. Eu acho que, no primeiro ano, eu fiz mais de trinta funerais. O que eu tenho pra relatar é
que eu agora estou acostumado com a maneira como os funerais sdo feitos aqui. Eu tenho
observado que aqui ndo existe o veldrio como tem no Brasil. Nao existe velério, o que existe é um
breve espago de tempo antes de comecar a ceriménia, no caso, o culto funebre, o funeral. Uma
hora, duas horas antes do culto, abre-se o caixao, e as familias véo 14 ficarem juntos naquele tempo
antes do culto. Depois, fecha-se o caixdo, e se comega, entdo, a cerimdnia. Também, vocé esti
entrevistando um pastor luterano. Existem diferencas entre igrejas, como os outros pastores fazem,
né? Nés ndo costumamos usar muito o que chamamos de eologia que € o tributo, que as pessoas
vao la na frente falar da pessoa que faleceu. N6s ndo costumamos incorporar isso dentro do culto.
Nos fazemos isso depois, apds a cerimdnia, quando ha a recep¢do com comes e bebes com todos
os presentes. Ai, a familia pode falar. Mas, entdo, comeca-se a ceriménia, e a cerimfnia que eu
fago leva em torno de cinquenta minutos, mais ou menos. O maximo uma hora quando existem
mais musicas e assim por diante. Os funerais sdo inteiramente feitos nas casas funebres mesmo. O
habito de se fazer funeral nas igrejas t4 caindo cada vez mais. Algumas familias pedem pra fazer
na nossa igreja, mas, geralmente, é feito no local mesmo, 14 na casa funeraria que tem capelas
muito bonitas, tem capacidade de sentar muitas pessoas. Entdo, fica mais pratico. A ceriménia,
depois de cinquenta minutos, geralmente, o caixdo é levado até o carro flnebre e, ai, no caso,
segue-se para o cemitério e 14 se faz uma pequena cerimdnia, um rito bem curto de... ndo dura
mais que quinze minutos. Devido ao tempo, também, no Canada, as pessoas ndo podem ficar
muito tempo no frio, né? E 14, no cemitério, entdo, acontece essa pequena cerimdnia, e existem
flores. Depois que eu terminei a cerimdnia, o diretor da funeraria oferece aos familiares a
oportunidade de pegar uma flor e levar pra casa. Alguns, as vezes, jogam a flor em cima do caixdo
enquanto estdo descendo o caixdo, né? E tudo automatizado. Existe um motorzinho e tudo mais.
Isso quando é feito o sepultamento em terra, porque, as vezes, ja foi cremado o corpo. Entdo, se
faz no mausoléu, dentro mesmo onde ninguém precisa ficar no frio. A urna é colocada, entdo,
numa espécie de gaveta. O que eu percebi é que as pessoas usam, hormalmente, o usual preto, que
é 0 luto ainda, mas isso tem mudado hoje em dia. As vezes, é uma cor mais sobria, azul marinho.
O que eu percebi, que realmente chamou a atencédo entre o Brasil e 0 Canadd, € a maneira como se
portam os familiares da pessoa que faleceu. Tanto no velorio, que é bem curtinho em relagéo ao
Brasil, como no culto em si, na cerimdnia e, também, no sepultamento. Sao trés momentos. Eu
vejo menos emogdo do que no Brasil. O canadense é menos emotivo. N&o sei se a gente pode
chamar de mais frio, ndo sei se devido ao tempo. O que a gente vé, no Brasil, nos funerais, nos
sepultamentos, é, muitas vezes, alguém da familia se desespera, a vilva se joga em cima do
caixdo. Esse tipo de coisa eu nunca vi acontecer aqui. E muito, muito raro. Até mesmo o choro da
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villva, do viuvo, ou dos filhos é bem contido, controlado. O canadense, ele ndo mostra muita
emocdo. As vezes, a gente vé lagrimas, mas ndo é aquele pranto desesperado que a gente vé no
Brasil. Eu jamais vi isso aqui. E diferente. S&o duas coisas: a maneira como eles mantém o luto,
como eles controlam as suas emogdes, e, também, a questdo de se fazer a ceriménia uma semana
depois que a pessoa faleceu. O corpo fica sendo cuidado 14, na funeraria. Nao é como no Brasil
que, um, dois dias depois, ja é sepultado. Aqui, em média, fica uma semana o corpo, pra familia ter
tempo de contatar todos os parentes e tudo mais. Depois do sepultamento, hd uma recepgdo. A
familia mesmo contrata alguém, ou, as vezes, a propria funeraria contrata alguém pra trazer os
comes e bebes, e a familia fica confraternizando 14, inclusive, muito descontraido também. N&o é
nada desesperador, ou ndo é nada muito triste depois. A recepc¢do, vocé vé os familiares todos
rindo, olhando as fotos da pessoa que morreu, até mesmo contando piadas, por um bom tempo, e
falando coisas interessantes da pessoa que faleceu. Entdo, € um momento de descontracdo onde a
familia pode relaxar. E um fator psicolégico importante pra vitva, o vi(vo ter aquele momento de
relaxar depois que passou o ritual.

N6s ndo temos um culto de sétimo dia, como a missa da igreja catélica. Uma vez por ano,
temos um culto, no primeiro domingo de novembro, que nés chamamos de Domingo de Todos 0s
Santos. Na verdade, os santos sdo aqueles que faleceram na fé em Cristo. Todo cristdo é um santo,
de acordo com a biblia, no sentido de que a gente é pecador e santo ao mesmo tempo. Deus nos vé
assim. Entdo, nesse culto, no primeiro domingo de novembro, a gente lembra do nome de todos
aqueles que faleceram durante o ano. N6s damos 0 nome de todos eles durante uma oracéao l4. Nds
lemos 0 nome de todos os membros da igreja que faleceram, ou daqueles que eu fiz o funeral.
Entdo, € isso, né? Esse é o domingo que a gente lembra todos eles.

Todos esses procedimentos j& foram arranjados de antemé&o pela familia, tudo ja foi pago
antes, normalmente. Entdo, a funeréria faz tudo. A funeraria chama a familia pruma reunido, e eles
cuidam de tudo. Eles cuidam da recepcéo, da cerimbnia, de todos os detalhes. E se a familia quer
usar um PowerPoint, na hora da recepg¢do, com as fotos, com musica, tudo isso eles fazem. Até
mesmo na hora do culto, da cerimdnia, a funeraria providencia um pianista ou uma organista na
parte musical.

Na hora do culto, eu dou uma breve biografia da pessoa, mas as pessoas, geralmente, ja
leram, no jornal, o obituario. Em vez da familia falar sobre a pessoa, o pastor é que faz essa parte.
Quando nasceu, quando foi batizado, em que ano que casou, e veio pro Canada. Geralmente, veio
de outros paises, né? As coisas que a pessoa gostava de fazer. Conhecendo ou ndo a pessoa
falecida, eu sempre chamo a familia pra vir pro meu escritorio, na igreja, e a gente tem uma
reunido. Eu aprendo mais algumas coisas sobre a pessoa, as vezes, eu nao conhecia de maneira
nenhuma, e também sobre os detalhes como vai ser a cerimfnia. Entdo, essa reunido é muito
importante. Ela dura uma hora, uma hora e meia, mais ou menos, com a familia. Sempre sou
convidado pros comes e bebes e faco questdo de estar 1. E uma forma de marcar presenca e dizer
gue a igreja se importa com eles. E, normalmente, o que a gente faz, também, é, apds um
tempinho, ligar pra familia pra saber como eles estdo e marcar uma visita, pra ver como esta a
villva, 0 vilvo. Pra dizer que a igreja se preocupa com eles, né? Depois do evento, geralmente, a
vida continua normal.

No ritual do nascimento de uma crianca, vejo que é muito comum as igrejas e 0S amigos
irem na casa levar comida. Em caso de morte, ndo vejo muito essa prética.

No culto, tem o livro de assinatura da igreja e o préprio da familia, providenciado por ela
ou pela casa funeraria. O diretor de funeral, eles tdo & com mais duas recepcionistas para receber
as pessoas e me ajudam, também, a distribuir o hinario e o programa do culto. N6s, geralmente,
costumamos imprimir o programa, assim, todos sabem o que devem fazer durante o culto, o que
esperar e 0 que responder, né? A gente tenta deixar a projecdo do PowerPoint mais pra parte
social, mas se a familia faz questdo, dai, o que a gente faz ¢ um momento em siléncio, ninguém
fala, é o PowerPoint com musica, ndo é familia falando, sé o PowerPoint mesmo.
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Nos comes e bebes nunca tem bebida alcodlica. O canadense é muito cuidadoso com isso.
O que tem é cha, café, suco, refrigerante.

As expressdes de cumprimentos, em geral, sdo “Minhas condoléncias”, “Sinto muito”,
“Meus p€sames”. Geralmente, tem o aperto de mio e o abrago, apesar de que o canadense ndo ¢
nem metade do é o brasileiro, em termos de toque. O canadense ndo é do toque, mas, na hora do
evento do o6bito, do funeral, entdo, existe o abrago. O canadense é bem direto, ele fala mesmo
“faleceu”. Quando eu anuncio, na igreja, ¢ um pouco diferente, porque a gente usa uma linguagem
cristd. A gente fala, assim, “Deus o chamou para a casa”, algo assim. Ou, entdo, “No6s perdemos
um irmao na fé, que estd agora com o Senhor”. E dai, nés oramos. No domingo apods a morte, nds
oramos por aquela familia também. Agora, como luteranos, nds ndo oramos pelo morto, e sim pela
familia. Nés agradecemos a Deus pelo morto, mas ndo oramos por ele. Uma outra coisa que é
muito comum e virou moda no Canada, especialmente, quando as pessoas ndo sdo cristds nem
ligadas a nenhuma igreja, ndo séo religiosas, elas ndo falam num servigo funeral, ou culto, elas
falam: “Noés queremos a celebrag@o da vida da pessoa tal.”. Elas falam celebragdo da vida. Entdo,
dependendo da cultura e da formagdo cultural e étnica da pessoa, o funeral pode ser muito
diferente do que eu fago aqui. Eu fago funeral para pessoas ligadas a igreja luterana, que,
geralmente, é canadense ou descendente de alemaes. Os filipinos, por exemplo, eles fazem uma
grande festa. Uma grande festa quando falece alguém, mas isso ndo é minha experiéncia. A
maioria dos filipinos sdo catélicos e, ainda assim, na cultura deles, eles fazem uma grande festa e
celebram muito, porque a pessoa falecida estd com o senhor. E muito mais do que a recep¢io que
eu tenho com meu pessoal. Eles fazem uma grande festa, provavelmente, na casa funeraria.

Existe muito respeito com relacdo a morte aqui. Ndo imagino um canadense usando
expressdes grosseiras em relacdo & morte. Eles ndo brincam com a questdo de morte. O canadense
€ uma pessoa muito ética e muito respeitador.

O momento de maior emogdo, para algumas pessoas, é a mensagem que eu dou, pra
outras pessoas, é quando fecha o caixdo, depois da visualiza¢do, aqui chama visualizacdo, o que,
na verdade, é o veldrio. Significa que eles ndo vao mais ver. Mas 0 momento mais emocionante é
quando desce 0 caixdo na terra.

Quando falece alguém, imediatamente, o corpo é levado pra funeraria e s vai aparecer no
dia da cerimdnia, quando eles prepararam o corpo. A visualizacdo, as vezes, acontece uma noite
antes do culto, mas, geralmente, ocorre umas duas horas antes do culto, do funeral. Essa
visualizacgdo é feita numa outra sala e é aberta ao publico. Quando comega o culto, n6s temos uma
espécie de procissdo. Vai o pastor na frente, e dai, segue o caixdo, e dai, os familiares. As vezes, 0s
familiares colocam objetos pessoais dentro do caixdo, mas ndo é muito comum. Em caso de
cremacdo, que a urna vai pruma gaveta onde a porta é de vidro, é lacrado o vidro, ndo se abre
mais, mas fica exposto. L& sim, eles colocam objetos pessoais, porque é como se fosse uma
prateleira, uma cristaleira, assim, né?

A funeréria arranja as flores, e, no final da ceriménia, a familia enlutada leva as flores pra
casa, ou, entdo, doa pra igreja que oficiou a cerimfnia. Quando a pessoa quer uma coisa s
pequena, da familia mesmo, ela ndo anuncia a morte no jornal, s6 convida o pastor dela.
Normalmente, quando a familia publica o 6bito no jornal, ela sempre sugere uma doagéo para uma
instituicdo filantropica. Até mesmo, no programa que eu imprimo da igreja, tem atras assim
Doagdes podem ser feitas para tal organizagdo”. As vezes, a familia acaba até escolhendo a igreja
como uma das beneficiadas. Normalmente, é uma instituicdo de caridade. Quando vocé vai no web
site do jornal da cidade, e ali vocé encontra o obituario, vocé pode deixar mensagens pra familia
enlutada. Vocé deixa mensagens I3, e a familia agradece no proprio site, I4.

Quando o funeral é feito na igreja, tem velas no funeral, porque nds sempre temos velas
no altar, como na igreja catolica, ortodoxa e anglicana. Quando € feito na funeraria, ndo tem velas
nem crucifixos porque ela é geral pra todas as religides. A capela é bonita, mas € uma coisa geral,
ndo tem temas cristdos. Aqui, as casas funerarias sdo um pouco longe dos cemitérios, 0s carros vao
bem devagar seguindo o carro finebre numa procissdo. Mas, uma das casas funerarias mais
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populares aqui de Calgary, fica bem em frente ao cemitério. Antigamente, as igrejas ficavam
proximas ao cemitério. Na zona rural, vocé vé isso, mas ndo aqui mais, na cidade. Na zona urbana,
sdo cemitérios do municipio mesmo, mas, assim, no interior, vocé vé igrejinhas do lado do
cemitério, como no Brasil também. O cemitério, aqui, tem uma parte s6 de gramado e outra de
concreto. E dividido em varias secgbes. Tem secdo s6 dos orientais, s6 dos judeus, por exemplo.
Eles ndo usam a cruz, e tem os campos que sdo s flores. E muito grande, é um parque muito
bonito, e as pessoas vao |4 passear porque é um parque muito lindo, arborizado.

Informante 13 BR

Hoje sou poeta, publico algumas coisas, escrevo. Moro aqui, em Edmonton, ha 25 anos.
O primeiro enterro que fui aqui ndo teve nenhum defunto. Foi s6 uma ceriménia, foi de um
professor da universidade. A  primeira coisa que achei foi que a vilva foi com um tailler
vermelho pro memorial service. Cada um falava alguma coisa sobre o professor. Quem foi ele, ndo
houve... Foi mais como se fosse uma cerimdnia académica, falando sobre a pessoa. E, ai, eu ndo
entendi nada, mas foi meu primeiro encontro com, depois que vocé morre, o que acontece aqui. Ali,
depois teve como se fosse uma festa que foi como um coquetel onde as pessoas conversam,
brincam, riem, celebram. Acho sim que tem que celebrar a vida mesmo, mas me chocou um pouco
porque, pra mim, aquilo ndo foi um funeral que eu tava acostumada como brasileira, ai, né? Que
vocé tem 0 caixdo com a pessoa, e todos os familiares e amigos em volta, e todo mundo se
confraternizando e desejando que as pessoas passem por esse momento com conforto das pessoas
que estdo ali em volta. Entdo, mas ndo senti esse conforto, foi mais um encontro social do que
realmente um encontro pra mesmo celebrar a morte da pessoa.

Eu fiz um pouco diferente do meu marido. Exatamente, porque eu sabia, eu fiz no Fact
Club , fiz tudo bonito, memorial service, mas eu fiz uma cerimdnia de uma despedida, celebrando
a vida dele. Eu ndo sinto que haja uma despedida. Eu senti, assim, mais frio. As pessoas, aqui, €
diferente, é diferente. A mae de uma amiga minha faleceu no dia 11, e o funeral s6 vai ser na sexta
feira, quinze dias depois. Eles demoram... Eles chamam o funeral de memorial service. E mais um
servico de memoria. Chamam funeral, as vezes, mas ndo é um funeral como chamamos ai no
Brasil. A gente vai pra homenagear a pessoa que se foi. Eles tratam, assim, bem calmo. A gente se
descabela um pouco mais quando estd perdendo uma pessoa que a gente ama. Entéo, a separacéo
é bem doida porque a gente tem uma coisa como brasileiro, que eles ndo tém aqui, que é a bendita
saudade, né? A gente sente saudade. Saudade das coisas boas. Entdo, se aquela pessoa que ta
morrendo... Minha mée, quando faleceu, é uma pessoa que me deu a vida, marcou a minha vida, é
doido. Entéo, eu escrevi uma carta enorme. Minha irma leu e botou no corpo dela, foi com ela no
caixdo. Aquela coisa toda. Porque aqui, também, a gente ndo tem muito funeral de enterro, a nao
ser que sejam catolicos, 0 que a maioria aqui nfo é. E mais anglicano, ou ndo tem religido
nenhuma. O meu marido era ateu. Entdo, os corpos hormalmente sdo cremados. O que ndo é ai no
Brasil. O que senti mais quando o Lauren estava morrendo foi eu ndo poder botar nem uma vela
ali, do lado dele, porque a gente tem esse simbolismo da luz da vela pra guid-lo na passagem entre
a vida terrena e o espirito que vai se desencarnando. Naquele momento, entdo, eu nao pude botar.
Ele tava no hospital. O que eu consegui fazer foi... que eles deixam a gente mais ou menos
privado, ai, um dos filhos do meu marido estava 14, e eu disse “Eu quero musica, traz alguma
coisa que eu quero botar musica pra ele poder ficar sereno, pra ndo fazer a passagem sentido dor
ou sentindo que ta perdido”. Até o final, eu fiquei conversando com ele, pra ele ndo ter medo pra
passar, mas eu senti falta de acender uma vela.

Quando a gente ta ai, no Brasil, a gente tem uma casa propria para fazer o funeral, pra
preparar o corpo. A gente tem isso aqui também, inclusive, vocé ndo pode fazer nada aqui no
Canada. E a funeraria que toma as providéncias todas. Quando ele morreu, eu fiquei perdida, ndo
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sabia o que fazer. Al, eles disseram para eu procurar uma funeraria. Eles colocam o corpo numa
caixa que vai pra geladeira. Eu nem vi fazer isso. Eu vim embora e larguei o corpo 14, no hospital.
No dia seguinte, eu fiquei procurando que funeréria eu ia escolher. Eles, entéo, tém os pacotes
todos e perguntam se vocé quer enterrar, ou cremar. Eles tém todos os tipos de caixdo. Se vai
cremar, eles tém todos os tipos de urna. Tém desde a simples que é uma caixa de papeldo, ou
botam, numa jarra bonita, as cinzas da pessoa. Depois, entdo, eles disseram para eu levar a roupa
pra ele. Quando meu marido morreu, eu ndo o vi mais, eu ndo vi mais o corpo dele porque, aqui,
eles fazem das duas coisas. Ou eles preparam o memorial service que eles chamam. Eles tém os
saldes e botam aquelas musicas flnebres, e as pessoas... Entdo, eles preparam o corpo, magueiam
0 corpo, fazem tudo muito bonito. E, entdo, os familiares, amigos vém, olham como se tivesse
olhando uma obra de arte, ou como estivessem visitando um museu. Vocé vai |4, olha, se quiser
olhar, né? Tomam drinques e conversam e, ai, depois, eles enterram, ou entdo vai pro crematorio.
No meu caso, eu ndo tive isso porque o Lauren sempre disse que queria ser cremado. Ento, eles
perguntaram se eu queria um memorial service, que, ai, prepara o corpo pra todo mundo ver. Quer
dizer, exposicdo do corpo. Eu disse ndo porque ndo tem sentido. As pessoas que conheceram 0
Lauren vao ficar com a lembranca dele do jeito que foi. O corpo é uma casca, ndo tem nada. Entéo,
por causa disso, eu ndo vi mais o corpo dele, eles selam o caixdo. Entdo, quando fui pra I4, sete
dias depois... Entdo, quando eu cheguei 14, a minha filha e a filha dele, s6 nos trés, eles carregam
esse caixdo até o crematdrio, a gente foi acompanhando. Eu disse algumas palavras, € a filha dele
também. Al, entra no forno, e, ai, eu apertei o botdo com a filha dele, e acabou. E, ai, a gente veio
embora. E, ai, cinco dias depois, eles me ligaram que eu podia pegar as cinzas dele.

E os filhos dele, como moravam todos longe, ele morreu no dia 1° de julho, somente, no
dia 17 de agosto, eu pude fazer uma celebracdo da vida dele. A gente chama aqui memorial
service. E, como ele tinha background escocés, eu contratei uma pessoa que tocasse aquela gaita
de fole, vestida de escocés. Ai, a familia entra. Eu chamei a familia toda, escolhi quem é que ia
falar sobre o Lauren, o filho dele que era mais ligado a ele. Eu escrevi uma poesia que falei por
Gltimo, a filha também quis falar, e mais alguma pessoa, algum estudante dele que quisesse falar.
Foi tudo mesmo como se fosse um coquetel. Foi tudo servido. Mesas de comidas com coquetel,
bebidas... E celebramos a vida dele. Minhas amigas prepararam um powerpoint com as fotos dele e
da familia, todo mundo junto, com a musica Garota de Ipanema. Ele adorava o Rio, adorava o
Brasil (...). E tudo muito diferente, é muito alegre. Ndo tem ninguém chorando. Vocé ndo vé
choro. Eu é que estava devastada. Acho que nossa influéncia portuguesa deixa a gente, assim, com
aquele aperto no coragdo, e a gente ndo controla as lagrimas.

Informante 14 BR

Tenho 39 anos, estou no Canada, Edmonton, ha 5 anos e trabalho na area de construcéo.
Aqui é muito diferente, € uma coisa que ndo existe no Brasil. Lido com renovacédo de casas e de
comércio. Faco de tudo. Aqui ndo é com tijolos, concreto. Aqui, o material é bem mais light. A
mulherada até pode trabalhar com construgéo.

Em Goiania, o funeral & muito histérico. As pessoas gritam, choram gritando. A emogéo é
muito mais forte, entende? Principalmente, na chegada do corpo, na saida do corpo, no
sepultamento do corpo, é muita histeria. Eu uso a palavra histeria no sentido de que o pessoal
expressa 0s sentimentos de uma forma muito forte e muito audivel. E muito emocional, é muito
tocante, com certeza. Mas eu ndo gosto, nunca gostei de ir, pelo fato de que as pessoas tém que
ficar sentadas, e o corpo fica ali exposto durante um dia inteiro, uma noite inteira, e as pessoas ali
velando um cadaver. As vezes, tem uma cerimdnia, um pastor ou um padre. Eu acho que o mais
interessante desse ritual, no Brasil, é que até mesmo quem nao conhece o morto vai. Assim, se
tem um funeral ali, e o pessoal t4 passando, “Ai, o que aconteceu, ai? Nossa, fulano sofreu um
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acidente? Foi morte matada, ou morte morrida?”. A pessoa ja entra e ja se solidariza com a familia
do morto, com as pessoas que estiverem ali e acontece aquela aglomeracdo de gente até
desconhecida, ou amigos do amigo, do amigo, do amigo que vem. Os funerais, em Goiénia, nas
areas mais pobres do pais, geralmente, é na casa da pessoa falecida, ou da mée do falecido. As
vezes, acontece de a igreja onde a pessoa frequentava ceder o espaco dentro do templo pra ser o
veldrio. Se a familia tem mais dinheiro, é na capela do préprio cemitério. Geralmente, é na casa da
pessoa, ou da familia. Tem flores, coroas. Geralmente, as pessoas vao a floricultura e solicitam a
entrega de uma coroa com dedicatdria, alguma coisa, assim. Geralmente, tem flores, também,
cobrindo o corpo. O caixdo fica aberto, tem velas que queimam a noite inteira, mas na familia
protestante, ndo tem velas nem o simbolo catélico no funeral. Se for uma morte ndo programada,
geralmente, a familia se junta pra fazer o funeral. Em Goias, a familia manda fazer um santinho e
distribui para as pessoas. Hoje, geralmente, é um profile da pessoa falecida. Minha vé fazia
colecdo de cartdezinhos de defuntos. Era uma coisa muito macabra. No funeral de nos,
protestantes, o pastor, dando esperanca pros familiares, diz que a pessoa vai ficar bem, no paraiso.
Depois, cada um vai pra casa, e acabou ali. N&o se fala mais nisso. N&o tem Missa de Sétimo Dia
como o catélico. O caixdo, geralmente, se o corpo estiver perfeito, fica aberto, mas, se estiver
desfigurado, o caixdo fica fechado. As flores sdo colocadas dentro do caixdo, cobrindo o corpo.
S6 as maos e o rosto ficam de fora. As pessoas da familia beijam as méos e o rosto do falecido. As
mais chegadas ficam sentadas ao lado do caixdo e, as vezes, beijam e abragcam o corpo. Isso é
normal, né? Em Goiania, as pessoas vdo com qualquer tipo de roupa. Conversam muito e
gesticulam. E, ai, as pessoas chegam e falam Meus sentimentos, ele era uma pessoa muito legal.
N&o tem uma etiqueta.

A noticia de morte € dada indiretamente para as pessoas mais chegadas. Geralmente, a
pessoa chega e fala assim: Aconteceu algo ndo muito bom com seu ente querido. Sofreu um
acidente, ndo suportou e faleceu. Usam também eufemismos: Infelizmente ele néo resistiu mais a
doenca, Fulano ndo esta mais entre nos. Existem as expressdes grosseiras como Fulano abotoou o
paletd — essa é a classica—, Fulano juntou as botas, Fulano capotou, Aquele, 14, foi pros quintos
dos infernos. Pra uma pessoa muito boa diz-se: Poxa vida, tanta gente ruim 14 fora que podia ter
ido no lugar. Pra pessoa ruim, Demord, tipo assim: tava passando da hora dele desencarnar.
Geralmente, em funerais, a gente é bem afetiva, da um abrago, oferece 0 ombro praquela pessoa
chorar, escuta o que a pessoa quer dizer, se a pessoa quer desabafar. Tem bastante contato fisico.
Bastante contato fisico mesmo.

No Canada, primeiro que, se vocé ndo for intimo da pessoa, ou muito préximo do ente
querido do falecido, vocé nem é convidado. As pessoas estranhas ndo vdo nos funerais. Tem
andncio no jornal. E pago, as pessoas tém que pagar pra anunciar. O segundo ponto é que o funeral
ndo é imediato & morte. Aqui, é de acordo com o agendamento da familia, da funeréria, da
preparacdo do funeral. A pessoa pode morrer num sabado e ser enterrada no outro sdbado. Ja vi
até um més depois. Em fevereiro, aconteceu um caso desse. Uma menina de 26 anos se suicidou, e
ela ndo tinha nada preparado. Até serem feitas as investigacdes pra saber se foi suicidio ou
assassinato, até a familia fazer a lista de convidados, escolher cores de flores, tipo de recepcao eftc,
foi quase um més. Essa é a parte chocante que eu acho, o tempo. No dia do funeral, tem toda uma
etiqueta. N&o é bem visto roupas claras, decotadas, curtas, no funeral. Geralmente, todo mundo se
veste de roupa escura, pode ser o calor que for, pode ser o frio que for. O pessoal vem com cartdes,
que é chamado de simpatia, com coisas escritas de condoléncia. Geralmente, eles escolhem um
lugar de acordo com o nimero de convidados porque, depois do sepultamento, tem uma recepgao.
Vocé chega la, na capela, dentro do cemitério, na entrada, tem um livro de assinatura. O funeral é
por algumas horas. Aqui ndo tem funeral na igreja, tudo é feito num lugar proprio, é tudo
separado, muito bem organizado. Quando vocé chega, tem uma pessoa da funeréria de preto,
formalmente, vestida pra receber os convidados e levar pra onde € o local, e a minha amiga tava na
porta esperando pelos convidados. A, a gente chega, entrega o cartdo, aperta a mdo. Como ela é
portuguesa, houve abraco. Mas geralmente, € s6 aperto de mdo mesmo, Minhas condoléncias, s0.
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Entdo, ela me disse: “Se vocé quiser ver o corpo, ¢ dentro daquela salinha”. Tinha um lugar pra
gente ficar em pé mesmo, o corpo estava numa salinha a parte, com o caix&o parcialmente aberto.
S6 a parte de cima aberta. Eu ndo vi flores dentro do caixao, tinha um pano muito bonito, rendas,
né? Ela era catolica, e tinha vela do lado. Ver o corpo é opcional. Quem quiser, entra no quartinho.
Aqui, ndo falam muitas expressdes de cumprimentos. Geralmente, € um cartdo de condoléncia e
uma mensagem de simpatia.

Quando viram que todos os convidados tinha chegado, ai, entdo, tinha outra portinha que
deu pra outra capela onde todo mundo veio e se sentou, e o padre estava la. Colocaram o caixao
numa espécie de coisa que tem rodinhas, pra carregar o0 caixdo, entdo, ja totalmente fechado.
Ninguém carregou o caixdo. O caixdo foi posicionado ali, na frente. Ai, o padre fez uma
cerimdnia, falou umas palavras tocou uma musica, muito bonita, e, ai, seguimos pra o enterro. A
capela é dentro do cemitério. Ai, uma coisa que eu achei muito interessante, entdo, todo mundo se
levantou, e o caixdo saiu. Tinha um carro preto esperando o caixdo, e os parentes do defunto. Eles
tém uma limousine pra levar eles até o local do sepultamento. Tudo arranjado dentro do pacote que
a familia faz. Bem organizado. A familia toda, eles vdo na limousine. Como era inverno, todo
mundo entrou dentro de seus carros. Os carros entram dentro do cemitério. A gente acompanhou o
cortejo. Tava muito frio. O pessoal da funeréria estacionou, ai, os homens da familia foram,
pegaram o caixdo e colocaram l& onde seria uma plataforma, a plataforma que desce o caixdo. Eu
gostaria de destacar que, em nenhum momento, teve choradeira, gritaria, histeria e falando coisas,
assim, chorando. Vi lagrimas na minha amiga, filha da falecida, né? Mas gritaria, histeria ndo. Ndo
vi lagrimas no resto da familia, ndo. O padre faz o pronunciamento basico, na hora do funeral, “as
cinzas voltam pro p6”. Nao lembro direito, sdo palavras da Biblia. Ai, as pessoas jogam flores.
Todos que tavam no funeral foram pro enterro. O corpo foi enterrado. Depois que o corpo vai
descendo, ali, devagarzinho, ai, as pessoas jogam flores, e a gente ndo fica la olhando, vendo jogar
terra ou tamp4, nada. Desceu ali, acabou. O pessoal entrou dentro dos carros e voltou pro local da
recepcao.

No mesmo prédio, ja era outra sala. Todo mundo ja entrou ali e, ai, 0 ambiente ja tava,
totalmente, diferente. Dentro do cemitério tem tipo um complexo. E, ai, na &rea de recepcéo, ja
tem mesas com cadeiras e um pequeno enfeitezinho, tem buffet com bebidas que falam de
refrescos, tem o cardapio que é escolhido pela familia. Depende de quanto a familia vai gastar, do
nimero de convidados. E como se fosse uma recepgdo mesmo, de casamento. E, ai, o pessoal se
senta, come e toma um refrescozinho. Ai, a pessoa que t& recebendo os convidados vai as mesas,
agradece e conversa, fala alguma coisa da pessoa que faleceu. Todo mundo come. Ali, ninguém
chora, o0 pessoal ja da um sorrisozinho. Tem as pessoas servindo, organizando as coisas, repondo,
muito bem vestidas, muito discretas. Tinha café, suco, tal. Nesse, ndo havia bebida alcodlica, mas
ja ouvi falar que tem. Em alguns, servem almog¢o. Ah, antes da recepcdo, na capela, houve
projecdo de fotos, tinha uma foto também na entrada. E o neto mais velho falou algumas coisas
sobre ela, leu um papelzinho. Na recepcéo, o pessoal fala so das coisas alegres da vida da pessoa
que faleceu, tenta lembrar mais das coisas boas, da felicidade, ndo da tristeza da perda. Também,
falam que a pessoa estd melhor agora, ela foi pra um lugar melhor. Terminada a recepcéo, 0
pessoal se despede e cada um vai pra sua casa. Creio que s6 as pessoas bem mais proximas tocam
0 corpo. Eu ndo vi. Teve cumprimento s6 com abraco, sem palavras, mas s6 entre pessoas bem
intimas. Aqui, € muito mais distante, geralmente, um cartdo de condoléncia, uma mensagem de
simpatia. No Brasil, é mais contato fisico e expressdes verbais.

Em geral, a familia coloca anincio da morte no jornal. E uma coisa normal, colocar no
anuncio: “Em vez de mandar flores, fazer uma doacao pra instituicdo do cancer, ou da crianga”.
No meu trabalho, o dono da empresa perdeu a mae, também. Eu ndo fui convidada pro funeral,
porque eu nao tinha contato nenhum, né? Mas, depois, ele anunciou pra todo mundo que tava
recebendo doacéo pro hospital do cancer, em nome da mée.

Dependendo do pacote, ha desde convites formais impressos até o Ultimo momento da
recep¢do, né? Tudo muito organizado pela funeraria.
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As coisas estdo mudando em Goiania. Ja td comecando a ficar, assim, um pouco mais
organizado. J& tem alguns servicos funerdrios pras familias que tém mais dinheiro. A tendéncia é
melhorar, né?

Tem cemitério, no Canada, que tem uma area planejada, um local para a recep¢do dos
convidados com salas separadas. Uma sala fechada com acesso por uma porta onde o corpo fica no
caixdo, e quem quiser velar ali, entdo, o caixdo é aberto, e quem escolher entrar |4 e olhar... quem
ndo quer ver ndo entra na sala e fica em outra sala comum. Dali, as pessoas sdo encaminhadas para
a capela por um corredor de acesso e, na capela, o caixdo foi trazido fechado com flores em cima.
Depois da liturgia, os homens da familia, com a ajuda de funcionarios muito bem vestidos de terno
e gravata, levaram o caixdo com o corpo pra o carro funebre. E todas as pessoas acompanharam o
cortejo, em seus carros, até o local do enterro. Tudo isso dentro do cemitério.

Informante 15 BR

Tenho 49 anos, sou gerente de uma empresa de energia elétrica e gas, moro no Canada ha
13 anos, na provincia de Alberta. Nesses 13 anos ja fui a dois funerais, e minha mulher, também,
ja foi a dois funerais. Mas eu ja tive contato com outras pessoas que faleceram ou parentes de
outras pessoas que faleceram, mas eu ndo cheguei a ir pessoalmente no veldrio. As maiores
diferencas, eu acho que sdo relacionadas ao fato. H& dois outros fatos: (i) que o Canadé é um pais
de imigrantes, e (ii) mesmo o canadense, &€ muito raro vocé encontrar um canadense que mora
aonde nasceu, ou mora onde o resto da familia esta. Entdo, isso faz com que as pessoas estejam
distantes quando uma pessoa falece. Entdo, o que acontece la é o seguinte, aqui, no Brasil, a
pessoa morreu, em 24 horas a pessoa esta enterrada, menos até, se for uma pessoa que morreu de
uma doenga conhecida, ou morreu num hospital. A pessoa morre de manhd, de tarde, ja esta
enterrando. La ndo é assim. Eles tomam o tempo que é pra dar a oportunidade das pessoas, 0S
amigos e parentes que moram longe chegarem no funeral. Entdo, € muito comum, 14, as pessoas
falecerem hoje e o funeral ser daqui a uma semana, daqui a dez dias; depende um pouco. Uma
coisa é a seguinte, eu ja vi duas situacdes acontecerem, uma é como eles preservam o corpo até
que todo mundo chegue e o funeral aconteca dez dias depois, mas eu também j& fui a funeral onde
eles cremaram a pessoa em dois dias, em uma cerimonia s6 para as pessoas mais intimas, e, ai, eles
fazem o servico funeral dez dias depois pros parentes e amigos e tal. Entdo, eu ja vi essas duas
situacBes acontecerem. Eu acho que a segunda é a mais comum, onde realmente a pessoa faleceu
hoje, dois dias depois, eles fazem a cremagéo e, ai, eles fazem um servi¢o pros amigos e parentes
gue moram longe uns dez dias depois. Inclusive, nesse servico, eles tinham a urna ja com as cinzas
da senhora. L4, teve um servico religioso, masica, e tal. Outras diferencas sdo que, aqui, quando a
pessoa morre 0 velério normalmente é no cemitério e a pessoa é cremada ou enterrada logo a
seguir. L4, o veldrio acontece numa casa funeraria, € muito interessante que tem umas mais baratas
e mais caras, essas casas sdo feitas pra isso. Entdo, elas ttm uma area grande onde ficam o corpo
ou as cinzas, dependendo da situacdo. E como se fosse uma igreja, entdo, tem o pulpito 14 pra
pessoa que vai fazer a cerimdnia religiosa, 0 banco pras pessoas assistirem, mas tem outros
ambientes nessa mesma casa funeréria. Entéo, por exemplo, normalmente, no hall de entrada, tem
um livro onde vocé coloca a mensagem pra familia. Vocé assina um livro como se fosse um livro
de presenca. Normalmente, eles tém uma area onde ficam passando fotos ou videos da pessoa que
faleceu, tem umas salas mais intimas com sofas, onde vocé pode ter uma conversa com 0S
familiares do falecido e algumas dessas casas, inclusive, oferece quartos para as pessoas que vém
de longe, como se fosse um hotel. Eu ja vi essas casas 14, mas sdo um pouco mais sofisticadas,
mas, entdo, assim é um ambiente diferente. Um velério desse, ndo num cemitério, ndo numa igreja,
sdo nessas casas funerarias onde eles tém toda essa estrutura. Outra coisa também diferente e
estranhei na primeira vez que eu fui num velério 1a, é que tem muita comida, servem muita
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comida, cha, chocolate, café, doces, e a familia fica insistindo para todo mundo comer. Entdo, eu
perguntei sobre esse habito e consegui duas explicagdes: (i) é o sentido de celebrar a vida da
pessoa e ndo a morte, todo foco do veldrio, todo foco da cerimdnia, ndo é sobre a morte da pessoa,
é sobre a vida. Normalmente, parentes falam sobre a pessoa, contam fatos e histdrias da vida da
pessoa. O pastor, padre, quem celebra 4 a cerimonia, ele faz a mesma coisa, fala da pessoa da vida
da pessoa, ndo fala daquele momento que a pessoa esta ali morta, entendeu? Eles querem dar a
énfase a vida. Entdo, a parte da comida é como se fosse uma celebracdo. Entdo, é realmente uma
festa com comida bebida, eu nunca vi bebida alcodlica ndo, mas cha, café, refrigerante, essas
coisas e comida. Eles querem, realmente, celebrar a vida daquela pessoa. E a segunda explicacéo,
é que é uma coisa comum la, por exemplo, morreu uma pessoa da sua familia, daqui a pouco seus
amigos comecam a chegar na sua casa com comida, vizinhos comecam a chegar com comida. Eles
falam que, quando uma pessoa esta numa situacdo dessa, perdeu um parente e tal, vocé nao esta
com cabeca pra cozinhar, vocé ndo esta com cabeca pra fazer nada em casa, e la como é muito raro
a pessoa ter empregada, 0s vizinhos e 0s amigos percebem isso e falam, pd o Marcelo vai estar la
com a cabeca cheia, eu vou levar comida que é menos uma coisa pra pensar. E, ai, o que acontece?
Como vai chegando gente na casa da pessoa, daqui a pouco vocé tem uma variedade enorme de
comida que as pessoas trouxeram pra ajudar. Entdo, é bem diferente. Realmente, eu, por exemplo,
aqui, no Brasil, nunca fui num veldrio que tivesse comida e bebida, mas la todos, todos tém. Séo
essas as principais diferencas.

Esse do vizinho e dos amigos, as pessoas até ficam ali pra saber se precisam de mais
alguma coisa. Ja ouvi falar nessas historias também, as pessoas que tém filho, né, ai, vai la a tia e
fala “Eu vou levar o fulaninho pra dormir na minha casa”. Ai, d& um descanso pra mée e pro pai.
Entdo, as pessoas levam comida pra ajudar porque sabem que a familia vai estar focada no funeral,
no veldrio, ou, entdo, ndo vai estar nem com cabega para pensar nisso, e as pessoas ficam. Agora,
na casa funeraria, 14 € um servico, € um servico que a casa oferece. Eu fui a um vel6rio agora, em
fevereiro, e teve a cerimonia, e, depois, falaram “Vamos passar pro saldo”. Nossa, mas era muita,
muita comida, e a familia ficava “Vamos, vamos comer”. Entdo, ¢ o sentido da celebracdo da vida.
Mas, antes do velorio, as pessoas levam comida para te ajudar. Isso é uma coisa que também
acontece la, as pessoas irem pra casa. Aqui, isso também acontece, 0 caso de uma amiga sua
perder o pai ou a mée, as pessoas abrem a casa se oferecem de novo pra ficar com os filhos, se
oferecem pra cozinhar, se oferecem pra ajudar. As maiores diferencas sdo 0 tempo entre o
falecimento e o velério, o fato de ser em uma casa funeraria e ndo num cemitério, o fato de ter a
festa, a celebracdo, a comida e a bebida. Essas sdo as maiores diferencas que eu vejo em relacdo
ao Brasil. Uma coisa que a gente tem que pensar é que a maioria da populacdo de l4 néo é catdlica,
a maioria da populacdo de la é protestante, entdo, os dois veldrios que eu fui, € a mesma coisa que
a Paula foi, era sempre um pastor. E € muito interessante porque ele leu uma passagem da Biblia,
mas a énfase é toda na vida da pessoa e ndo na morte da pessoa, ninguém fala na causa da morte
da pessoa, nada disso. Ai, tem as pessoas mais préximas, os filhos. Esse que eu fui era de uma
senhora, e cada filho dela leu, como um discurso, relembrando fatos da infancia. O filho mais
velho contou a histéria da mée, da cidade onde ela nasceu, o trabalho que ela teve, e foi isso. Outra
coisa, assim, que € interessante l4 e que eu agora estou pensando como diferenca, é que as pessoas
vao super bem arrumadas, a maioria dos homens estd de terno. Aqui, nos velério em que eu fui,
ndo tinha essa formalidade; 14, até porque acho que por ser uma casa funeraria, ndo sei, estava todo
mundo muito bem-arrumado. Entdo, é assim outra diferenca visual. Nos veldrios que fui aqui, no
Brasil, as pessoas estavam de roupa comum. O tempo entre a morte e o funeral também da a
oportunidade da preparagdo tanto para a familia quanto para os convidados. Talvez seja por isso
gue as pessoas vdo um pouco mais bem-arrumadas, tiveram tempo de se programar, ja sabem com
antecedéncia a hora, enquanto aqui, no Brasil, 0 que acontece no espaco/tempo de 24 horas,
normalmente, é de correria. As pessoas vdo, em meio a uma coisa e outra, sai do trabalho répido,
passa no velorio. La existe uma preparagdo maior em funcdo deles terem tempo, deles
programarem aquela data. Tem as flores também. Em um vel6rio que eu fui tinha coroas de flores,
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no outro que eu fui, a familia pedia, no convite, que as pessoas, em vez de flores, as pessoas
doassem o dinheiro para fundacdo de Alzheimer. Essa senhora morreu em decorréncia de
Alzheimer, entdo, no convite do funeral, a familia pedia que o que vocé fosse gastar em flores, na
verdade, vocé doasse para fundacgdo de Alzheimer. Mas essa foi a senhora que falei, ja tinha sido
cremada. Mas, no primeiro que eu fui, tinha coroas de flores, tinha buqués, mas o caixdo tava
fechado, provavelmente, dentro do caixdo, ndo tinha nada. La eles colocam antincio da morte no
jornal, mas acho que ndo é todo mundo. Olha, o jornal 14 tem uma sessdo de obituario. Pelo
namero de andncios que tem na sessdo, eu acho que ndo é todo mundo que coloca, mas € uma
forma das pessoas ficarem sabendo. Os dois veldrios que eu fui, um deles tinha antincio no jornal,
mas eles colocaram um dia ou dois antes da ceriménia. Mas eu fiquei sabendo da cerimbnia, é
claro, porque a gente trabalha, a mae do meu chefe faleceu, a gente sabia, dentro do escritério, a
data e o horario. Mas existe dentro do jornal uma sessdo de obituario, uma sessdo pequena, € eu
acho que ndo é todo mundo que coloca, tendo em vista 0 nimero pequeno de andncio comparado
ao nimero da populagdo. Existe um convite formal e as vezes um convite com a programagédo do
que vai acontecer. Vocé recebe o convite formal, com dia e a hora, e, ai, nesse convite, também
traz a agenda da cerimdnia: tal hora, vai ser o pastor falando, tal, a familia. Traz toda a
programacdo. Inclusive, nesse que eu fui, dessa senhora, na parte de trés, tem todas as musicas que
eles tocaram. Ah, outra coisa interessante, nesse funeral, é que a senhora programou tudo antes de
morrer, dez ou quinze anos antes dela morrer, ela pagou pelo funeral, ela reservou a casa funeraria,
pagou, ela escolheu as musicas, ela escolheu a sepultura, ela programou esse funeral. L& existe,
inclusive, acho que aqui também existe, empresas que vocé paga o funeral a prestacdo. Ela
programou todo funeral, no programa, é claro, na capa, tinha dia e a hora, uma fotografia da
senhora, tinha uma citacdo biblica. Abrindo, vocé tinha o programa, o que e quem ia falar a cada
hora, 0 nome do pastor. Na parte de tras, tinha a relacdo de todas as musicas que foram tocadas
durante a cerimdnia e que foram escolhidas por ela. Interessante que eram musicas country,
também tinha musica religiosa, mas ela escolheu as musicas. Eles oferecem todo o programa
impresso, que é preparado pela propria casa funeraria. E como estou falando, como eles
programam com antecedéncia, dez dias, uma semana antes, tem tempo de vocé programar tudo
isso. Aqui, como acontece muito rapido, 24 horas, ndo tem muito tempo para preparar, nao tem
muita preparagdo, € uma coisa rapida. Existe algum funeral que seja feito na igreja. Olha, eu nunca
vi, eu nunca fui, agora ja vi na televisdo, por exemplo, onde morreu la um politico famoso, eles
levaram o caixdo, primeiro foi velado na assembleia legislativa, era ex-governador, depois,
levaram o caixdo num carro, até uma igreja, num cortejo. Eu acho que é mais para pessoas, assim,
digamos, importantes, significado, publico, enterro particular, ndo. Esse foi o Gnico que vi 14 por
se tratar de uma pessoa publica, por ser um ex-governador, ele tem todas as honras, entdo, é bem
diferente.

O cemitério, 14, nenhum fica préximo nem de uma igreja nem de uma casa funeréria, nao
vejo nenhuma relagdo. Veja bem, se vocé esta falando de igrejas muito antigas, catolicas, elas
tinham aqueles cemitérios atras, isso tem. VVocé vé la historicamente, hoje em dia, as igrejas ndo
tém cemitério, o cemitério é municipal, fica no meio da cidade e ndo é perto de nenhuma dessas
casas. Os dois que eu fui l4, em casas funerarias, ndo eram perto de nenhum cemitério, ndo. O
cemitério 1a é todo gramado, como se fosse o Jardim da Saudade. O que se vé la sdo as lapides,
ndo é como o cemitério do Caju, cada lapide de um tamanho. L4, é todo padronizado, gramado,
tem as ruas. Todo arborizado, como se fosse um parque, e vocé vé, realmente, que as familias vao
Ia visitar, tumulo de alguém. Acho o cemitério do Caju extremamente deprimente, aqueles timulos
sujos, as figuras sdo mérbidas; 14, ndo, a ideia € mesmo de jardim arborizado, gramado, super bem
cuidado, é limpo, e vocé s6 vé mesmo as lapides com os nomes e as datas. E tudo gramado,
arborizado, super bem cuidado, entdo, ndo tenho certeza se as criancas que foram 14, se foram
brincar, ou se foram com alguém. Com certeza, 0 ambiente é bem diferente. Aqui o Jardim da
Saudade é o mais préximo do que a gente tem la. L4, ndo tem aquele cemitério como a gente tem
aqui, timulos suntuosos, eu nunca vi isso la. No Canada, a cremagdo é bem mais barato do que o


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1313479/CA


PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 1313479/CA

186

sepultamento. A cremacdo, vocé vai pagar por aquele servico, eles ddo as cinzas a vocé e pronto,
enguanto, no enterro, vai ter todo um trabalho, médo de obra, coveiro, arborizacdo etc. A cremacéo
sai bem em conta, ndo sei dizer quanto. Acho que hoje esse é 0 motivo de ser maior o nimero de
gente sendo cremada do que enterrada. Quando o enterro é com corpo, esse veldrio é com o caixdo
fechado ou aberto. Quando eu fui, estava fechado, porém ja em situagdes que ele estava aberto. Vi
caixdo com vidro onde se vé o rosto da pessoa, vi, na televisdo, que estava metade aberto e tinha
flores sobre o corpo, mais ou menos como aqui. Aqui é bem caracteristico cravos vermelhos, 14, sé
mesmo em volta do corpo, decoracdo mesmo. Nos dois que eu fui, um nés, do escritorio,
compramos uma coroa de flores e mandamos e, no outro, pedia a doacdo em dinheiro para
fundacdo de tratamento de Alzheimer. Quando meu pai faleceu aqui, no Brasil, eu vim para o
sepultamento, e, quando retornei ao Canadd, tinha flores na minha casa. Os colegas de trabalho
tinham mandado flores pra minha casa, eu recebi flores. Acredito que seja costume enviarem
flores pra casa. Quanto & doag&o em dinheiro, nés fizemos diretamente no website da fundagéo. E
interessante, eles tém um campo com o nome da pessoa, quanto vocé vai doar, n° do cartdo de
crédito, tem um campo com 0 nome da pessoa para a qual vocé estd doando. Acho que a familia,
depois, deve receber um relatério em nome da pessoa. No velério, ndo vi doacdo em dinheiro néo,
em casamento sim, é comum na entrada tem uma caixa e os convidados colocam os envelopes com
dinheiro. Quanto @ comemoragdo, com certeza deve ser mais de fundo religioso. Bem, o Canada €
um pais de imigrantes, deve haver vel6rio de todas as religiGes possiveis: judeus, mugulmanos,
catdlicos, protestantes. Acho que a religido da pessoa influencia muito no tipo de velério que vai
ser feito. Nos que eu fui, as pessoas eram protestante, mas acredito que a influéncia religiosa é
maior que a social. No aspecto social, a pessoa contrata uma casa melhor. No que eu fui, a mdsica
era tocada ao vivo, tinha uma banda tocando, no outro era gravacdo, quer dizer, 0 aspecto
socioeconbmico vai ditar essas pequenas diferengas que vocé sabe custam mais caro; mas, a
cerimdnia em si, é bem mais dirigida pela religido da pessoa.

Nos cumprimentos, ¢ o tradicional “Meus pésames”, e as mensagens que as pessoas
colocam no livros variam muito. As pessoas que tém menos intimidade com a familia usam “Meus
pésames”. Eu ja vi, num dos funerais que fui, pessoas falarem “ Puxa, eu tive o privilégio de
conhecer essa pessoa através do trabalho”, “Eu fui amigo durante cinquenta anos”. As pessoas
usaram aquele espago ndo s6 pra confortar a familia mas também pra celebrar a relagdo que
tiveram com a pessoa que morreu; assim, a maioria das mensagem que li era mais pra marcar
presenca “Sinto muito pela sua perda”. Outra coisa, vi também que pessoas levavam fotografias
que tinha com a pessoa que faleceu, a celebracdo da vida com aquela pessoa. No Canada, o
contato, o toque é bem geral. O abraco ndo acontece em nenhuma situagcdo, muito menos em
vel6rio. A maioria é aperto de mdo. Se a pessoa tem um pouco mais de intimidade, um abrago,
mas vocé ndo v& como no Brasil, mais pessoal, mas isso é no geral; tanto no trabalho, nas
amizades, ndo existe muito isso de toque como na cultura latina, la ndo tem muito isso, um aperto
de mdo, um abraco bem formal, como vocé vé aqui. A familia chora. Vocé vé que eles estdo
fazendo muita forca. A parte que achei dificil 14 e aconteceu comigo, € vocé falar sobre a pessoa
que acabou de falecer. Pro filho falar sobre a méae que acabou de falecer é muito dificil, mas
choram sim, vocé vé que eles fazem muita forca pra manter a compostura, mas choraram sim.

No primeiro funeral, ndo me choquei, achei diferente, nada me chocou ndo, mas fiquei
pensando, mas, por exemplo, quando eu olho pra essa espera eu penso em duas coisas, primeiro, é
dar oportunidade as pessoas que moram longe de vir, isso é um aspecto positivo da espera; por
outro lado, prolonga o estresse, aquele sofrimento da familia. O velério, 14, tem varios dias, entdo,
a familia vai vérios dias. Sdo ondas de pessoas, entdo, fica meio que prolongando, esticando aquele
sofrimento. Nao € que me chocou, até falo em casa que ndo precisa esperar tanto tempo ndo, quem
veio, veio, quem ndo veio vai rezar por mim em casa. Eu, pessoalmente, meu muito particular,
acho que coloca um peso muito grande na familia. Durante todo esse tempo de espera, a pessoa
n3o trabalha, a familia ndo trabalha, vocé fica ali. A noite, a pessoa vai pra casa, mas recomega no
dia seguinte, depende da familia. Nos dois velérios que eu fui, fizeram uma ceriménia intima, s6
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para a familia. Depois, abriram essa casa, por dois dias, para 0s amigos. Entdo, pelo menos por
trés dias, a familia foi 14. Ndo me chocou, entendo a cultura deles, mas pra mim prolonga muito o
sofrimento deles. Acho muito tempo a familia ficar ali relembrando, mas é uma questdo de cultura,
uma cultura diferente. A comida também ndo me chocou, mas achei muita comida, mas também
tem uma razao por tras, é um enfoque de celebrar a vida. Uma coisa que é verdade, eles servem a
comida no final, depois do funeral, durante aquela parte da comida as pessoas se acalmam,
relaxam, as pessoas vao embora bem menos emotivas, bem menos emocionadas, do que estavam
durante a cerimdnia. Entdo, achei que a parte da comida é uma boa forma de vocé se distrair. Aqui,
no Brasil, o0 ambiente é ruim, é chocante, todo mundo quer ir embora, se livrar daquela situacéo.
L4, depois que terminou, servem comida, bebida, ché, café. E uma festa, pessoas conversam se
acalmam um pouco, e a familia que estava emocionada, depois dessa parte da comida, ja todo
mundo mais tranquilo, ndo chora mais e vocé vai embora um pouco mais tranquilo. A Ultima
lembranca que vocé guarda é aquela da celebragdo e ndo a do funeral. Essa parte achei
interessante, porque consegue relaxar um pouco as pessoas. Tiram fotografia. Essa senhora que foi
cremada, ndo era um altar, mas montaram uma mesa que tinha a urna com as cinzas, flores,
fotografias, dois ursinhos de pellcia, que fazia parte da histéria que os filhos contaram. A mée
tinha um casaco de pele e fez dois ursinhos um pra cada filho. Entdo, as pessoas tiraram
fotografias da mesa, com os parentes tiraram fotos, tinha um fotdgrafo. Penso que as pessoas que
estavam na festa também estavam na ceriménia. As cinzas ficam com a familia que faz o que
quiser. As dessa senhora, ela era de uma cidade pequena, os filhos foram até a4 e jogaram num
campo. Ja ouvi histdrias que as pessoas guardam as cinzas em casa, numa estante, mas se
desfazem das cinzas de maneira significante. L4 também, como aqui, as pessoas ndo falam a
pessoa morreu, falam fez a passagem. Durante a cerimdnia mesmo, 0 pastor usa essas expressoes,
“Fez a passagem / elevacdo”. Quando acontece de um criminoso, ¢ tudo muito rapido, ndo vai
ninguém. No maximo, a mde ¢ irmdo comparecem, ¢, por tras, deve ter alguém que diz “Ja foi
tarde”, mas nunca vi. Se a pessoa nao tem recurso, o enterro vai ser custeado pelo servigo social,
ndo vai para uma casa funeraria, a pessoa fica no hospital s6 mesmo para a familia. Essas casas
funerarias custam caro, um vel6rio nessas casas custa de US$ 3 mil a US$ 20 mil, se a pessoa ndo
tem recurso, vai ser uma coisa mais simples no préprio hospital.

Informante 16 BR

Tenho 59 anos, nasci em Niter6i (RJ), e minha familia toda é de Aelesund, Noruega. Morei
& e em Oslo.

Assisti a um enterro aqui do pai de uma amiga. Foi uma das primeiras cremag6es no Brasil.
S6 assisti ao inicio com o caixdo fechado. Ai, o caixdo foi embora. A minha amiga me ligou,
muito chocada, para dizer que tinham telefonado pra dizer a ela que horas iam ligar o forno. Ela
ndo estava acostumada com isso.

O enterro do meu irméo foi o primeiro que assisti na Noruega, por isso, me chocou muito.
Ele tava muito doente, mas ele ndo sabia. Ele tava com céancer generalizado. Na noite que ele
faleceu, eu tava com ele e eu sabia que ia ser naquela noite, porque ja tava muito mal. Tenho até
impressdo que deram mais remédio pra ele ndo correr o risco de acordar, ou de sofrer, porque
acredito que seja muito doloroso. Na Ultima semana, ele tava totalmente sem conversar. Ele ja ndo
comia, ndo bebia. S6 molhavam os labios dele. Eles ndo incentivam ficar continuando a vida. Al,
quando aconteceu, me disseram pra entrar em contato com uma firma de funeral. E minha mae
conhecia uma firma. Ela participou muito. Uma senhora veio e nos perguntou desde o tipo de
caixdo, perguntou qual tamanho de funeral que a gente esperava, a igreja em que iamos fazer. L&
quase todo mundo crema. Acho que é incomum, mas existem 0s enterros com caixao completo,
mas em hipotese nenhuma acho que tem o negdcio de caixdo aberto e o velério. Meu marido
chegou no dia seguinte e pediu pra ver o corpo, e nos levaram até o lugar gelado onde ele estava.
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Tem o hospital e tem esse outro lugar onde ele faleceu, onde a pessoa fica esperando a morte, uma
Ultima parada, né?

Disseram até que a gente podia dormir I4. Eu fiquei a Gltima noite. L4, ja ndo tem oxigénio,
ndo tem intravenoso, nada, nem nenhum tipo de tratamento. S6 o remedinho pra manter a pessoa
sem dor e calma, ddo banho, quarto bom, televisdo, um sofazinho onde eu descansei. E como se
fosse uma casa com quarto de enfermagem. O subsolo era um frigorifico. O senhor da funeraria
me disse: “Eu vou estar te esperando 14” quantas pessoas sdo. Ele estava vestido, todo arrumadinho
como se estivesse dormindo. N6s ndo fomos num lugar cheio de gavetas ndo. Claro, foi
traumatico, mas fizeram da melhor forma possivel.

L4, ndo colocam flores dentro do caixdo. A funerdria mandou uma senhora pra conversar
comigo e com minha mée, e marcou o dia do funeral pra uma semana depois. Porque eu acho que
é 0 tempo que vocé tem pra preparar o funeral. Marcamos a data e perguntaram que tipo de flores
gue nds queremos e quantas coroas. O caixdo fechado, mas com flores em cima, uma coroa com
lagos escrito de saudades e 0 nome das pessoas, cada familia enviou uma dessas. Algumas levaram
flores na méo. J& ndo tinha mais lugar em cima do caixdo. E tudo isso fica no altar da igreja, a
igreja era pequena com cadeiras sentadas bem perto e o caixdo. Todo mundo, antes de sentar, cada
um vai 14, na frente, e 1é cada mensagem que tem na flor. Ndo houve missa, mas uma celebrago.
Nos somos protestantes luteranos pelo batismo, mas ndo somos religiosos. Mantemos a tradicao
social batismo, como se fosse uma comunhdo, crisma. O padre foi 14 em casa nos conhecer,
perguntou sobre meu irméo, pra, no funeral, fazer uma pequena celebracéo, rezou. Escolhemos as
musicas, que eram musicas cantadas, mdsicas tipicas de igreja, enterro. O cemitério € um lugar
bonito, em volta da igreja, criancas brincam, cachorros correm. E um parque. Todo cemitério 14 é
lugar de passeio. Todo verde com as pedras, com os nomes. E tudo baixinho, nfo passa de 50 cm.
Tem que é familia e tem uma pedra maior.

Nos deixamos um livro com a foto dele, porque eu queria a assinatura de cada pessoa que foi.
Alguns escreveram alguma coisa, outros s6 assinaram o nome. No6s pedimos, no andncio do jornal,
que, em vez de flores, fizessem uma doagdo para o fundo de pesquisa de cancer. E muito comum
isso. E uma forma de n3o ficar com aquelas flores todas dentro de casa, né? Quando ndo podem ir
a igreja, mandam pra casa. Uma amiga mandou flores com cartdo e foi ao enterro. QOutra ndo pode
ir e nos mandou um bolo que ela fez. E s6 uma gentileza, pra ndo deixar em branco. Algumas
levaram flores pro enterro e colocaram no altar junto com outras. N&o tem uma regra. Pra mandar
entregar, 14, € muito mais caro do que a coroa. Por isso, € comum levar as flores. L4, quase nao
tem coisa de entrega, sai carissimo. E comum levar as flores.

Cumprimentos: Ficamos em pé, na entrada, e quem chegava nos cumprimentava. Quem
chegou atrasado sentou e depois veio falar conosco. E todo mundo depois veio falar conosco.
Normalmente, se faz uma reunido, vocé aluga um espa¢o num restaurante, café, ou em casa e
oferece bolo, cha, café e faz uma coisa assim pra todo mundo ir depois do enterro, mas eu e minha
mde estdvamos abaladas. A maioria tinha ido visita-lo no hospital e disse: “Triste que ele foi
embora”, “Estamos muito sentidos”, “Que perda”, “Como sua mae agora vai ficar”. Os colegas
dele ligaram antes, ligaram depois. Uma das colegas dele levantou e fez um discurso sobre ele de
5, 10 minutos, elogiando-o0. No trabalho, todo mundo contava com ele. N&o é abraco, beijo, ndo. O
povo la ndo ¢ de se abracar, de se beijar, ndo. As pessoas sdo mais de cumprimentar, e quando tem
0 abraco, antes tem o aperto de mdo. Quando sdo duas mulheres, amigas intimas, primas, vao
direto pro abrago. Usam “Meus sentimentos” sempre. Quando tem o abraco, o aperto de mao vem
primeiro.

Né&o usam expressdes que suavizam, falam “morreu” mesmo. Se a pessoa que faleceu for
muito idosa, ou se ja havia uma expectativa de morte, dizem: “Dormiu silenciosamente”. Isso se
usa muito no jornal e a gente entende que ndo foi um desastre nem acidente. A pessoa ja estava
doente, ou muito idosa. Corresponde, no Brasil, a ele descansou. Falam também “Dormiu
silenciosamente pra dentro”. Expressdes grosseiras, acho que ndo existem. La quando a gente fica
com raiva de alguém diz: “Vai pro inferno!”, mas, no caso de morte acho que ndo tem.
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Normalmente, ndo enterram com menos de uma semana. Pode levar 10 dias, ndo é problema. O
corpo fica no lugar gelado que é gratis como o hospital. Ele ndo tava em caixdo ndo. Tanto é que
levei roupa pra ele. O hospital colocou roupa que tinha la. Calga jeans, camisa xadrez. A funeraria
trocou a roupa, mas levei um terno. O padre perguntou se queria que as pessoas dessem o Ultimo
adeus com o caixdo aberto. O corpo néo foi embalsamado, ndo. Do jeito que saiu do hospital foi
pro lugar frio. Fica s6 no frio, e saiu de 14 algumas horas antes do funeral. Quando chegamos na
igreja, ja estava 4, no altar. Quando terminou a cerimdnia, abre um buraco e o caixao desce e vai
pro crematdrio. Quando termina a cerimdnia, o chdo abre e o corpo desce. E o chéo fecha de novo.
Eles tiram as flores que tava em cima, as flores e, no dia seguinte, colocam no cemitério. No
cemitério tem tantas arvores, aquelas que fazem arvore de natal.

Ja tava uma cruz com o nome do meu irmao com data de nascimento e morte, e ja tava
enterrada a urna dele. Tem gente que quer ficar e ver o caixdo ou urna ser enterrada, as cinzas
enterradas. N6s ndo participamos, foi uma opgdo nossa. Ficamos sO até a cerimonia. Entdo,
cheguei 14 no dia seguinte, e estavam la todas as flores e lagos em volta da cruzinha branca.

Normalmente, depois do enterro, as pessoas se relnem pra comer. Tem hora, pois escurece
muito no inverno. N&o tem uma sala na igreja pra ficar conversando com todo mundo. O padre é
que fala. Entdo vocé convida pra casa ou pra outro lugar.

Eu fiquei com mais contato com a familia. As pessoas iam visitar meu irméo, e eu ficava
conversando com os familiares. No hospital, no quarto, ou no lar. L4 tinha café, bolinho.

Fui a varios veldrios aqui, mas, minha sogra faleceu e foi muito, muito bonito. Ela deixou um
documento dizendo que queria ser cremada. Ela foi cremada e as cinzas dela foram levadas pra
Recife, onde ela nasceu. Sentimentos: Eu acho que aqui as coisas acontecem tdo rapido, mal a
pessoa morreu ja tem que enterrar, muitas pessoas que gostariam de ir ndo conseguem chegar, as
vezes, as pessoas ndo ficam nem sabendo. Acho que est4 todo mundo numa tristeza tdo profunda
que vocé ndo percebe direito o que estd acontecendo. Acho que isso é ruim. As vezes, é um
estresse so.

O dltimo foi enterro, ndo foi cremacdo. O veldrio foi no 2° andar, no Cemitério do Caju, e a
senhora que faleceu era muito gorda, o corpo era muito pesado, fazia muito calor, a gente ria, ndo
esperava uma coisa dessa, foram até o mausoléu da familia, mesmo em cima de uma coisa de
rodas. No meio do caminho, o coveiro parou pra atender o celular. No velério, todo mundo rezou
junto e cada um da familia chegou perto e depois veio a mae e falou: “Sou a mae dela e ela passou
a minha frente”.

L4, na Noruega, eles primam pela celebracdo, e a maioria das pessoas querem tudo pensado.
Ele gostava dessa musica, vamos tocar essa musica, ele gostava deste texto. Entdo, vamos escolher
isso. Os que falaram, falaram muita coisa bonita. O padre falou umas coisas bonitas sobre a vida e
a morte. Ele ndo nos conhecia, foi lIa em casa dias antes pra saber de n6s. As igrejas la sdo
luteranas, mas tem uma pequenininha catélica. Eu ndo conheco nenhum noruegués catélico.
Polonesa, brasileira sdo catolicos. O Estado é luterano. Igreja e Estado ndo sdo separados.

A amiga da minha mée, é norueguesa e depois de idade morou aqui. Ela vai ficar até
setembro. Tenho outra amiga que acabou de ficar vilva. Ela morou aqui por muitos anos,
trabalhando no consulado. Eles ndo querem cerimdnia religiosa. A familia ndo quis que o marido
ficasse em aparelhos, sé o tempo de os parentes chegarem. Ela € bem cuca fresca. Eu fico chocada,
mas € a visdo deles. Ela falou que ele foi embora, mas ela estd bem. O oxigénio s6 ficou ligado até
os parentes chegarem, logo depois, desligaram e ele morreu. Tudo dele foi planejado ha anos. Ele
era 18 anos mais velho do que ela. Ele ja tinha o funeral preparado ha vinte anos, tudo o que ele
queria, até as musicas. Quis ser cremado e as cinzas jogadas no terreno da casa de montanha deles.
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Moro na Noruega hd 34 anos e tenho 62 anos. A minha avé faleceu em casa, em
Petropolis, e o veldrio foi em casa mesmo, a noite inteira, e ela foi enterrada no dia seguinte pela
manha. Foi interessante porque foi, assim, quando eu ja tinha 10 anos. Ai, eu comecei a entender
melhor um funeral, essa coisa de a pessoa morrer e ser enterrada. Foi o primeiro funeral que eu fui.
Isso ha mais de 50 anos. O caixdo ficava, na sala, em cima de uma mesa, aberto, de maneira que
guem quisesse fazia uma oracdo. A familia ficava toda reunida. Dava tempo de a familia chegar. O
enterro era no dia seguinte pela manhd, cedo.

O outro enterro que eu fui foi do meu primo que tinha 26 anos. Mas, ai, acontece muito
rapido. Ele tava internado no hospital e de 14 mesmo o corpo foi enterrado no mesmo dia. Nao teve
aquele velério durante a noite, o enterro foi rapido, no mesmo dia. Na hora dos cumprimentos, as
pessoas diziam “Meus pésames”, ou entdo, as vezes, nem falavam nada, ou s6 falavam “Oh, que
pena, ele era tdo novo”, “Ele descansou agora”. Eram palavras assim. As pessoas mais intimas
conversavam muito sobre como a pessoa era normalmente quando tava saudavel. Ele morreu com
26 anos, se esperava porque ele tinha cancer, mas, de uma certa maneira, né? Entdo, eram assim as
palavras. Pra mim aconteceu muito rapido. Teve que organizar muito rapido o funeral, o cemitério.
Sempre achei o0 enterro no Brasil uma coisa macabra, de uma certa maneira que. Ele foi colocado
numa gaveta e depois foi feito o translado para o jazigo da familia no Rio. O cemitério muito
cheio, tudo entulhado, quase ndo dava pra andar. Eu ndo era muito chegada a enterro. Nunca fui,
na realidade. Isso, no Brasil, onde os familiares choram publicamente. Choram e mostram 0s
sentimentos. Choram muito na hora que a pessoa vem ver, e também na hora que o coveiro leva o
corpo, a hora do Gltimo adeus. A pessoa chora porque aquilo ali é o adeus definitivo. A pessoa
abraca com lagrimas nos olhos. A pessoa se comove muito diante da morte. Era muito contato
fisico. A pessoa mais proxima ficava assim abracadinha. As vezes, ndo falava nada, as vezes,
falava e coisa e tal. Ndo vi nenhum aperto de méo, néo.

Moro aqui ha 34 anos. Desde que cheguei pra aqui, pra Noruega, em 1980, eu trabalhei
como enfermeira. Desde que vim pra cé. Ja trabalhava como enfermeira no Brasil, no Hospital de
Ipanema. Este ano me aposentei no servico publico. Eu era enfermeira da emergéncia, fiz o curso
de professora de enfermagem. Ali&s, eu dei aula no Brasil e continuo agora dando aula.

Na Noruega, ndo me chocou. O funeral me surpreendeu de uma maneira positiva. Eu acho
que, por exemplo, aqui a pessoa, quando falece, ela fica seja 14 onde ela faleceu, tanto no hospital
como no asilo pra idosos. O asilo aqui € como um hotel, na realidade. A pessoa tem os cuidados
médicos e, a0 mesmo tempo, tem um conforto muito bom. A pessoa, independente de onde faleca,
tanto em casa como no hospital ou em qualquer outra instituicdo, vocé liga pra funeraria. Todas 0s
hospitais, as instituicbes tém um local gelado que a pessoa fica 14, mas ai é tudo bonitinho tem
mesa. E gelado, mas ndo é assim tdo gelado, mantém uma temperatura assim. A funeraria vem,
pega, né, vem buscar o corpo e ja coloca dentro do caixdo arrumadinho, tudo bonitinho. Se a
pessoa quiser que a pessoa fique com a roupa propria, ja coloca a roupa que quer ficar, ou, entéo,
eles tém uma roupa especial que € muito bonita também, é uma camisa muito assim branca, muito
bonita que serve tanto para homem como para mulher. Coloca uma roupa e tal e ali ja coloca no
caixdo. E, se os parentes quiserem, amigos quiserem vir fazer, eles geralmente demoram uns dois
dias pra vir pegar pra levar pro crematério ou pra igreja. Eles ttm um lugar especial onde fica o
cadaver até ser enterrado. Demora mais ou menos uma semana. Nesse interim, ai, a pessoa avisa a
todos os parentes e amigos, sai no jornal. Aqui, como o lugar é muito pequeno, todo mundo vé na
mesma hora, todos os dia, praticamente, quem morreu, quem ndo morreu e tal. E, ai, ja tem a hora.
Eles colocam no jornal, tem uma pequena reunido com a familia e v& quem é que vai sair no
anuncio, qual o familiar, neto, quais os familiares que véo sair, j& colocam onde vai ser o enterro, 0
horario, porque, ai, ja organizaram com a igreja ou crematorio, né? To6 falando do funeral cristao.
Depende da familia. Se quiser no crematério, ja vai direto pro crematério. Se for na igreja, vai
primeiro pra igreja e depois levam o caixdo pro crematdrio. Nesse interim, ja sai no jornal, ele ja
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faz os panfletinhos que ficam na igreja. Vocé tem uma reunido, se for na igreja ou no crematorio,
tanto faz, vocé tem uma reunido com o padre porque o padre vai falar sobre a pessoa. Vocé fala o
que quer ressaltar, se vai cantar alguma mdsica religiosa, algum salmo, se vai cantar algum tipo de
musica, se alguém vai falar alguma coisa, e, nesse interim, também, eles providenciam as flores.
Se vocé quer fazer coroas, a coroa j4 vem 0 nome das pessoas, com os dizeres que quer falar, por
exemplo, “Uma tltima saudagdo”, ai o nome das pessoas, ai faz aquilo tudo onde as pessoas
encomendam flores, mas a funeraria cuida da ornamentacdo da igreja, das flores dos parentes,
entdo, tudo eles fazem. A pessoa, entdo, durante essa semana, tem a reunido com o padre e tem
aquela oportunidade também de sentimento, de sentir, de descansar e tal, uma preparacdo. Al,
chega 0 momento do enterro. No momento do enterro, 14, é aberto pra parentes e amigos. Como é
uma semana depois, geralmente vem muita gente. Mas é uma coisa bem formal, tem muitas
lagrimas principalmente quando a pessoa vai dizer algumas palavras, tem também lagrimas
quando a pessoa diz “Meus pésames”, “Minhas condoléncias” ou entdo s6 abraga. A familia aqui
tem sentimentos também, outras pessoas s6 fazem um aceno com a cabega. E, mas, geralmente, a
familia fica na porta, no final do funeral. Primeiro, 14, durante a cerimdnia, que é muito bonita.
Noooooossa senhora! E muito bonito! E honrosa, sabe? N&o tem aquela choradeira, gritadeira,
ndo, mas as lagrimas caem, a pessoa sente, entendeu? Mas é o padre que fala muito bem, 1 todos
os dizeres que estdo nas flores. Sempre tem uma faixa, né? Lé os dizeres e, na hora de sair, sdo 0s
familiares ou amigos que carregam o caixdo até a porta. Ali esta a funeraria esperando e leva o
caixdo. A, todo mundo ja vai saindo e espera até a funeraria levar o caixdo. E a familia fica ali e
recebe os pésames, as condoléncias, e cada um vai pra sua casa. Em termos, porque, geralmente,
tem uma recepgdo. A pessoa relne todo mundo, ai, tem comida. Ou é frio, bolo, ai reline todo
mundo. Ai, é bem descontraido, todo mundo fala sobre o falecido mais descontraido. Sempre tem
aquela cerimdnia, aquele encontro, ai vocé, naquele encontro, vocé convida os familiares e
pessoas mais proximas, e, ai, vocé fica ali. Familiares que ndo se veem h& muito tempo se
encontram e conversam, veem fotos, se lembram, entendeu? E uma recordac&o. Todo mundo fica
numa reunido, fica mais social, mais descontraido. Sem alcool totalmente. S6 café mesmo,
refrigerante, agua, sanduiches frios, com camarao, carne assada mal passada, salméo, faz aquelas
bandejas. Vocé encomenda pronto. Bolo, alguém faz e traz, ou a gente encomenda também. E
fica aquela reunido, a pessoa conversa sobre muitas coisas. Quem ndo se vé ha muito tempo mata
as saudades, a parte mais jovem da familia que, as vezes, ndo se conhece fica se conhecendo os
filhos e tal. O funeral da tia do meu marido foi feito na igreja e depois foi pro crematério. Na 22
agora, a gente vai colocar a urna na terra, ai, ¢ uma pequena cerimonia s6 com a familia. E tudo
muito respeitoso. Vocé sabe, o0 pessoal aqui ndo é muito assim de mostrar sentimento, ndo. Tudo é
na base da discri¢do. Aqui tem também o abraco, mas tem que ser muito chegado pra ter abraco,
fora isso, ndo tem ndo. Depende do conhecimento. Abraco, abragco ndo é muito chegado aqui néo.
O pessoal é bem reservado. E outra coisa, 0 cemitério aqui é uma coisa de passear. E todo
gramado, ndo tem cimento. Tem flores. Todo mundo cuida muito bem das pedras, pedras de
marmore que tém os nomes dos mortos. E muita gente vai passear mesmo. E um jardim muito
florido. E muuuuito bonito. Muita gente vai passear mesmo. Tem caminho pra passear. Eu ando
muito mais descontraida aqui, pelo cemitério daqui que é todo aberto, ndo tem grade, ndo tem
nada, do que ando no Brasil. Eu tenho horror de ir a cemitério no Brasil, porque eu tenho uma mé
impressdo das vezes que fui. Acho uma coisa, parece ter sido tirado de filme de terror. Aqui, as
pessoas vao sempre cuidar das flores. Tiram e plantam outras que levam. No inverno, tem as flores
especiais que atura a neve, que atura tudo, entendeu? Se o tempo estd bonito, vamos 14, no
cemitério. E uma coisa normal. Levam criancas, ninguém fica com medo.

Logo que morre, o falecido vai prum quarto espagoso onde tem a mesa. Ele ja foi
arrumadinho, porque quando ele desce, a funeraria vem logo e arruma. Fica nesse quarto da
funeréria ou em uma instituigdo. Tem hospitais muito grandes com trés quartos, com a temperatura
baixa, mas ndo é tdo baixa que vocé ndo possa entrar, entendeu? Mas, se a familia é pequena, vai
direto pro crematorio, ou vai direto pra igreja. Quando ndo sdo cremados, vdo direto pra igreja e


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1313479/CA


PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 1313479/CA

192

de 14, vdo pro cemitério. Aqui, no cemitério, coloca mais a urna do que 0 caixao, porque nao tem
mais espacgo pra enterrar o caixdo. O cemitério aqui € tipo um jardim, ndo tem muito espaco. Entdo
coloca s6 as urnas. A gente fala “Vou ver minha sogra”. Geralmente, aqui, o cemitério € ao lado da
igreja. Enterram a urna, ou levam pra outro lugar caso tenham outros planos. Quando eu morrer,
quero ser cremada, e parte das minhas cinzas ficardo aqui e outra no jazigo da familia no Brasil. A
urna é de metal, resistente. O corpo é cremado sempre depois do vel6rio. A maioria da Noruega é
protestante. A funeraria, normalmente, leva o corpo pro crematério que fica 14 até a hora do
funeral. No dia do funeral, o pessoal da funeréaria recebe a familia, ajuda o padre a suspender as
faixas, da apoio a familia o tempo todo. Até 0 momento do enterro ou da entrega da urna a familia.
Quando vocé chega na igreja, ja esta tudo arrumado: as flores, as luzes, tudo. As pessoas e 0 padre
chegam meia hora antes e esperam a cerimdnia comecar. Cada um, na entrada, pega seu
panfletinho, onde ha o ritual de todo o funeral, o que vai ser feito o tempo todo. O ritual do funeral
pode ser no crematorio. Se a pessoa ndo é muito cristd, ndo tem nenhuma orientacéo religiosa, faz
o funeral no crematério mesmo, onde tem tipo uma igreja. E igualzinho uma igreja. Mesmo a
pessoa ndo sendo religiosa, sempre é um pastor que conduz o funeral e o enterro. A ndo ser que a
pessoa ndo queira e deixe isso bem claro. Os salmos séo diferentes e as masicas também.

O andncio no jornal ja é automatico. E a funeraria que organiza isso. Se a morte era
esperada, pra comunicar 0 aviso de morte, usa-se a expressido “Adormeceu”. A morte aqui ¢ uma
coisa que, por pior que a pessoa tenha sido, quando ndo era uma boa pessoa, ndo se usam
expressdes grosseiras, ndo. Meu marido que é noruegués disse que, antigamente, se falava “Foi
bom ver que ele estd debaixo da terra agora”, “Ainda bem que ele esta debaixo da terra agora”,
“Ainda bem que ele foi embora pra sempre”, “Foi bom ver que ele foi embora pra sempre”, “ E
bom ver ele bem”. Hoje ndo se usam mais essas expressdes, que faziam parte de um dialeto. Hoje,
pelo contrario, a pessoa morta € muito respeitada, 0s sentimentos vdo pra familia, tem um respeito
por quem fica. Hoje, usa-se “Foi embora”, ja se sabe “Foi embora pra sempre”. Nada que
menospreze, ridicularize uma pessoa que faleceu. Prum amigo, referindo-se a pessoa querida, diz-
se “Fulano adormeceu pra sempre”, “Foi melhor porque estava sofrendo muito”, no caso de morrer
de cancer. Mas, nos hospitais, eles sdo muito diretos. Falam “Seu irmao morreu, as tantas horas,
por causa disso”. Usam mais faleceu. No jornal, por exemplo, a comunicacéo da morte é suavizada
por: “ Apdés um longo tempo de doenca, a pessoa adormeceu”, “Dormiu tranquilamente para
sempre”. Se a familia ¢ muito religiosa, usa-se “A pessoa agora foi para junto de Jesus”. Vocé
conversa com a funeréria e escolhe os dizeres que quer colocar. Existem os padrdes, mas a familia
pode indicar o que quer que seja escrito. Outra coisa, também, se vocé ndo quiser fazer nenhuma
ceriménia, j& coloca no anuncio a informacg&o: o ritual termina na igreja. Ai, j sabem que néo vai
ter encontro depois, ndo vai ter nada. E muito comum aqui combinar com a funeréria para colocar,
no anuncio do jornal, “N&o queremos flores, queremos uma contribui¢do para a pesquisa do
cancer”. Ai, todo mundo que vai, geralmente, ja coloca direto na conta da pesquisa do cancer. No
dia do funeral, a pessoa pGe, numa cestinha, um envelope com o recibo e um cartdo de condoléncia
onde muita gente escreve umas palavras e poe ali “Foi depositada na conta da pesquisa do cancer
uma contribui¢do”. A familia Ié todas as mensagens e depois escreve de volta, agradecendo. Vocé
pode fazer isso mesmo. E mais assim formal. O corpo ndo é embalsamado, a ndo ser que va pra
outro lugar, pra longe. Aqui, na Noruega, ndo. Nos vilarejos mais longe, ainda enterram. Aqui, €
mais cremado. Nos vilarejos, o cemitério fica no pétio da igreja, sempre no patio da igreja. Tem
um livro onde, no final, a pessoa se registra, escreve o nome, mas varia. Isso é opcional. A familia
pensa antes e decide. Se a pessoa ndo tem familia, 0 que acontece muito aqui, e fica doente, tem
sempre um tutor que é nomeado pra cuidar do funeral e do enterro. A, ja é mais simples.
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Meu nome é Marcelo, sou carioca, casado com uma norueguesa, tenho 49 anos e moro na
Noruega ha 4 anos e meio. Aqui, trabalho com esporte, sou treinador de futebol, estou escrevendo
um livro, sou misico, mas 0 que me sustenta mesmo é um hotel que tenho em Ipanema, na Barédo
da Torre. Chama Bonita Ipanema.

As expressdes de cumprimento, no Brasil, sdo “meus pésames”, “que pena”, “que perda”.
Todo mundo fala bem do defunto. As vezes, tem uma outra pessoa que faz uma fala mais
elaborada pra todo mundo. N&o gosto de funeral, entdo, eu ndo gosto de nenhum tipo, porque eu
acho que é triste, parece que falta alguma coisa. Ai, no Brasil, 0s cemitérios sdo muito tristes, o
Jodo Batista e 0 Caju sdo feios. E muito cimento. Parece que falta alguma coisa no funeral no
Brasil. Em relacdo ao contato fisico, o brasileiro é mais caloroso o tempo inteiro. Com certeza que,
no funeral, também. Mas se for comparar com a Noruega, nessa hora, também, tem o abraco, esse
contato. Essa é a hora que os dois paises ficam mais préximos.

Na Noruega, eles enterram muito depois do que a gente no Brasil. Uma semana, ou mais,
pra ter o enterro. Sei que esse espaco é bem grande. Como aqui € frio, desde o tempo que ndo
tinha geladeira, o corpo dura muito. A pessoa morre hoje, fazem o enterro no fim de semana. Fui
ao enterro do avd da minha mulher. Ele estava bem velinho. Eles esperam as pessoas comprarem
passagem pra vir de longe. As pessoas se vestem muito bem em comparagdo ao Brasil. Os homens
véo de terno, as mulheres vAo muito arrumadas. E comum usar uma roupa tipica que s6 mesmo no
Natal e no dia 17 de maio, que é o dia da Noruega. Ndo usam nem em casamento. Cada mulher
tem da sua regido. E bem bonita, colorida e muito cara, tem muitos enfeites mesmo, bordados,
colar. Elas se enfeitam muito mais. Cada regido tem uma cor. Daqui, dessa regido onde eu moro, a
roupa é verde ou azul. O homem vai de preto porque o terno é preto. Minha regido fica bem no
meio da Noruega. Uma diferenca grande também &, nunca vi aqui cemitério de cimento. Todos sdo
bem bonitos, todo gramado, com l&pides pequenas. Outra diferenca grande € a musica. Aqui, na
missa, sempre tem muita musica. Todo mundo canta. Eles aqui cantam muito bem. Né&o t6
acostumado a ir tanto & igreja no Brasil, mas tem duas coisas que eles fazem muito aqui na igreja
que é cantar e fazer discurso. Todo encontro, assim, batizado, aniversario, casamento, qualquer
celebracdo tem muito discurso, uma declaracdo. No funeral, eles védo 14, na frente da igreja. No
funeral em que eu fui, foram umas vinte pessoas |4, na frente, falar, de cinco a dez minutos, sobre
ele, entre filhos, netos e amigos. Isso tem sempre. E comum, também, eles cantarem, ou botar uma
letra diferente em alguma musica, ou até mesmo fazer uma propria masica e cantar. Aqui, todos
sdo muito musical, né? Isso faz, também, que as pessoas saibam cantar. Todo mundo aqui canta
muito bem. N&o dancar, ndo, mas cantam muito bem. A igreja é protestante. Aqui quase ndo tem
igreja catolica. A maioria das pessoas é protestante. Quanto a flores e a velas, aqui é muito
parecido com o Brasil. No caixdo, que fica no altar, sempre tem flor. Quando alguém vai pra dar
tchau ou o adeus, coloca uma flor em volta do caix@o que fica fechado. Outra coisa que vi aqui foi
um livrinho de trés ou quatro paginas, com a foto do falecido, o nome. A capa é como se fosse
uma lapide. Dentro, tem fotos e informagdes sobre o falecido. VVocé recebe na entrada da igreja.
Tem o livro de assinaturas da igreja também. Depois, tem um almoco. Vai todo mundo prum outro
lugar grande, assim. Na verdade, o ritual é parecido com todas as festas, como um aniversario, por
exemplo. Vocé vai na igreja, senta, tem misica, muita gente vai la na frente falar alguma coisa
sobre o aniversariante. Depois, vocé vai comer. O funeral foi igual. Depois, foi todo mundo
almogar em outro lugar. Lugar grande com muitas mesas redondas, o buffet, assim, onde todo
mundo vai socializar um pouco. Essa € uma diferenca grande do Brasil. Ndo teve bebida alcodlica,
mas essa familia ndo bebe bebida alcodlica nas festas. Deve ser porque tem muita crian¢a, mas, em
casa, eles bebem, mas na festa ndo. Ele morreu num lar pra idosos. E confortavel, tem um quarto
sO pra ele. Demora quase duas semanas pro corpo ser enterrado. Quando ele morreu, eu pensei que
a gente ia correr pra 4, que € outra cidade, mas minha esposa disse ndo. Estranhei um pouco, me
surpreendeu, mas nada incomoda. So fiquei pensando naquele corpo se deteriorando. A diferenca é
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muito grande, né? Como tudo que é de cultura diferente, a gente estranha, mas nada incomoda. E
surpreendente.

O sepultamento foi logo depois da igreja, mas a gente ndo participou. Acho que ele foi
cremado. A gente ndo viu, deixou a igreja com o caixdo no altar. Aqui tem andncio no jornal. E
parecido com o Brasil, uma ou outra pessoa. Ele ndo tinha mais casa. E comum levar flor pra
enfeitar o altar. Quem néo tem flores, recebe uma rosa pra colocar no altar. O que achei mais
diferente foi a masica. Fiquei muito impressionado. Eu sempre fico impressionado quando vou a
igreja. As melodias, eu sou musico também, as melodias ndo sdo faceis, sdo dificeis de cantar, e as
pessoas cantam... Até minha mulher, que ndo canta, mas, na igreja, ela canta, todos cantam,
criangas. Todos cantam numa afinacdo incrivel. Melodias que ndo sdo faceis de cantar. E fica
muito bonito. Tinha um 6rgdo, também, ao vivo, la. O que mais impressionaria um estrangeiro,
acho que sdo as roupas. So, realmente, lindas. Tem tudo, sabe, cinto sapato, chapéu, colar. E
muito tradicional. Tudo muito colorido, alegre.

No almoco, continuaram as declaracdes, devia ter umas quinze mesas, cada uma com dez
pessoas. Era bastante gente, e, ai, vocé ouvia alguém bater no copo trim, trim, trim. E todo mundo
tinha que parar de comer, ficar quieto porque alguém tinha alguma coisa a falar. N&o é triste. E
emocionante, sabe? As pessoas mais proximas recebem abracos, vocé abraca também. Apesar
deles ndo serem nada calorosos, nesse momento, eles sdo. Na missa, eles choram muito, talvez
mais do que ai. N&o s6 no missa, mas em todas as outras celebragcdes como aniversario. Nisso, eles
sd0 muito emotivos. Todo aniversario que eu fui teve choro quando uma pessoa comega a falar. As
vezes, alegre, outras triste, emocionante. E choro direto. E s6 alguém comecar a falar.

Por minha experiéncia de morar fora, j& morei em outros lugares, hdo cometi henhuma
gafe. Sou muito cuidadoso. Fico na minha, vejo o que estdo fazendo, sempre espero pra fazer
depois, porque tem muita coisa diferente. Sendo teria gafe sim porque as coisas sdo diferentes.
Onde botar a rosa, que horas cantar, que horas levantar, se pode falar. Esse negdcio de bater no
copo e ndo poder tocar na comida, ndo poder comer, a gente vai aprendendo.

As expressOes usadas aqui sdo as mesmas: “minhas condoléncias”, “Que homem bom que
ele era.”. E muito parecido. Ndo vejo muita diferenga, ndo. Os noruegueses sio muito mais diretos
do que a gente, entdo, eles ndo usam eufemismos. Falam “faleceu”, “morreu”. Se morreu de
acidente, é outra palavra. S6 conheco em noruegués e é uma palavra diferente, & omkomme. Aqui,
ndo conhe¢o nenhuma expressdo grosseira que indique que alguém morreu. Acho que ndo existe
esse tipo de expressdo. Eles sdo muito educados no trato com a palavra. Eles sdo diretos, ndo
gostam de dar muita volta pra falar alguma coisa, mas ndo sdo grossos a esse ponto. A morte é
uma coisa muito séria, né? Acho que uma gafe seria fazer uma piada com o morto. O funeral ndo é
uma cerimdnia triste. Em geral, € uma cerimdnia mais pro alegre mesmo. Acho que é perigoso
fazer uma piada que ndo seja muito bem feita.

Como ele era uma pessoa mais velha, tinha 92 anos, vocé ndo diria que era um funeral.
Fora o choro da igreja e tal, vocé nédo diria que era um funeral. Vira um aniversario. Na hora do
almoco, é s6 alegria, crianca correndo. E uma festa. Como as roupas, também, ndo demonstram
nada. Os homens tiram o paleto, ficam de camisa branca, e as mulheres todas coloridas. VVocé nédo
diria que é um enterro.

Nesse mesmo funeral, o tio da minha mulher tinha acabado de perder um filho de
acidente de carro. Tenho certeza de que esse funeral foi um pouco diferente. Era um rapaz muito
novo e saudavel.
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Informante 19 BR

Tenho 36 anos, sou pedagoga, morei 7 anos na Noruega, em dois lugares diferentes, num
povoado e numa cidade de 200 mil habitantes. Se ndo me engano acho que ja fui em trés funerais
por la. Fui em dois na cidade onde morava e ja fui num em uma ilha, no interior da Noruega, um
lugar pequeno. Hoje, na Noruega, a maioria dos corpos é cremado, ainda enterram o corpo, mas a
maioria dos corpos é cremado. Eu fui no enterro de um noruegués que era casado com uma
brasileira. A maioria das igrejas la ja tem um cemitério ao lado e, ai, foi uma cerimdnia, porque, na
Noruega, tem a questdo que eles enterram o corpo depois de sete dias que a pessoa morreu, tem a
questdo da familia ter tempo pra preparar o enterro, enquanto o corpo fica na funeraria. A funeraria
vai cuidar do corpo, vai vestir a roupa, vai enfeitar e a familia, vai ter um tempo pra convidar as
pessoas, colocar no jornal o andncio, avisar 0s amigos, 0s parentes, o pessoal que mora longe vao
chegar. Quando vai ter o enterro, ja é um tipo de um cerimonial junto, no que eu fui tinha pastor,
as vezes acontece da pessoa, da familia ser ateista é outro tipo de ceriménia, normalmente tem
pastor, esse tinha pastor, a maioria na Noruega € luterano, ai fazem a ceriménia, cantam as
musicas enquanto o corpo fica 14 na capela, fica na igreja, ninguém vela o corpo como aqui no
Brasil, na minha regifo, que eu sou do Tocantins; a cerimonia leva 1 hora, 1h 30min na igreja;
nesse 1a que eu fui achei interessante porque era uma capela sé pra funerais mesmo, pra enterrar a
pessoa ai de |4 onde j& estava o caix&o, ja tinha como se fosse um elevador que ja levava o corpo
direto pro crematério, ninguém precisava carregar nem nada, nesse caso ja desceu. O caixdo desce
e vai direto pro crematério, esse que eu fui; e depois disso tem uma ceriménia com a familia, a
familia costuma convidar as pessoas que estavam la pra ir a algum lugar pra comer alguma coisa,
eles servem pédezinhos com presunto, isso depois do enterro, nesse caso o corpo foi cremado, nédo
teve enterro; o corpo da capela foi direto pro crematdrio e a gente vé ndo mais, depois de uns dias
a familia vai receber a caixinha com o p6, o corpo ja cremado, e ai eles vdo enterrar. O cemitério la
ndo é como no Brasil, no Brasil tem aquele negdcio, como é que se chama? Jazigos, né? L& na
Noruega o que eu achei diferente, né da qui no Brasil é que aqui no Brasil a gente v& muita
desigualdade social no cemitério, vé& jazigos grandes, com varias familias, com marmore, granito,
muitos enfeites no cemitério aqui no Brasil, 14 praticamente toda pessoa tem uma cova igual, um
gramado e cada pessoa tem uma pedra, que eles fazem, pdem o nome da pessoa que faleceu, a data
de nascimento, data de quando faleceu e uma frase que a familias deixou pra aquela pessoa, € um
espaco pra jardim bem pequenininho pra uma flor, e praticamente todo cemitério € igual, é mudar
o tipo de pedra, a cor e o tamanho, mas ndo vai ter muita diferenca. Esse foi o primeiro que eu fui.

Ano passado teve o funeral da minha sogra que faleceu, esse foi na igreja local do bairro
la, foi mais ou menos mesmo estilo, depois de 7 dias que ela faleceu. Eles fizeram o funeral,
quando eu cheguei 14, eles ja tinham organizado tudo, encomendado flores, convidado as pessoas.
Esse enterro da minha sogra achei bem bonito, parecia que se estivesse assistindo a um filme,
todos os conhecidos, todos os amigos, todos bem vestidos, elegantes, de preto, foi bonito porque
eles contaram a histéria da vida dela, isso na igreja. No dia do funeral , a pessoa chega na igreja o
corpo ja vai estar la na igreja, no centro da igreja, tem o pastor, as flores que as pessoas mandaram,
os familiares recebem as pessoas e se cumprimentam, se abragam, as pessoas vao entrar e se
sentar; antes disso a familia ja sentou com o pastor pra organizar a cerimdnia toda, a questdo de
escolher as mdsicas, contar a histéria de vida da pessoa, o que ela fez de bom, se alguém quiser
fazer um discurso faz, ai tem o discurso, tem varias coisas, nesse dia chamaram também uma
pessoa pra cantar, uma solista, muito bonito, cantou a capela, nesse dia foi muito bonito estava
fazendo sol, geralmente 1& chove, ai estava fazendo sol, de 14 quando a ceriménia acabou, 0s
familiares pegaram o caixo e levaram pro carro da funeréria. No caso dela, o corpo ndo foi
cremado, foi enterrado, e levaram pro cemitério que é perto, enterraram o corpo, diferente do
Brasil, a gente j& joga terra na hora, |4 enterraram o corpo deixaram la dentro do buraco, jogou-se
simbolicamente a terra, como estivesse na biblia. O pastor 14, fazendo a cerimdnia, mas as
pessoas, 0s amigos, vao embora, os familiares vao de volta pra cerimdnia que é pra 0s comes e
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bebes. Depois, 0 pessoal que trabalha no cemitério é que vai organizar, vao fechar a cova, eles ndo
fecham enquanto os familiares, as pessoas estdo la. No comes e bebes, as pessoas fazem
homenagens, cantam, fazem discursos, ai no caso dela, ela ja era idosa, ndo aquela cerimonia
triste, eu achei bonito parecia um filme, assim que vocé via todo mundo, como no seriado Lost. No
final, todos se encontram, os parentes, 0s amigos, ndo € um momento de tristeza, parece um
momento feliz que os familiares se reencontraram, se viram novamente. Esse funeral foi na cidade
e nesse bairro que a gente morava, nesse cemitério tinha espaco, a maioria é cremado, mas, como
ela ja estava com 78 anos de idade, a familia achou por bem que na geracdo dela ndo tinha essa
tradicdo de cremar o corpo, por isso eles respeitaram a historia dela e deixaram o corpo sem
cremar, enterraram normalmente. Ai eles esperam seis meses pra fazer a pedra, até 14 ndo fazem
nada em cima da cova, onde enterra, deixa a terra baixar, compactar e ai depois que vao fazer, nao
sei se € cripta, uma pedrazinha bem bonita, vdo fazer o nome dela, data de nascimento. Na
ceriménia na igreja quando vocé entra, ja recebe um papelzinho com um nome da pessoa, com as
musicas e a foto dela também, ndo tem exposicéo de fotos. Um velério foi diferente do outro. Um
deles a pessoa tinha morrido mias nova, e as pessoas ja estavam mais tristes, a pessoa era mais
jovem, os pais estavam la, mée ja idosa presenciando o enterro do filho, ai j& foi mais triste, ele
morreu de derrame cerebral. Foi diferente por isso. Ah! eu esqueci de um detalhe também, que, no
funeral da minha sogra, porque |4 é sete dias pra enterrar, mas, assim que ela morreu, 0s parentes
foram todos vé ela no leito que ela estava ndo tiraram o corpo rapidamente la do local, varios
estavam presenciando a hora da morte dela, estavam |4 a quatro dias, tipo vigilia, estavam la o
tempo todo, porque os médicos falavam, olha ela vai chegar a falecer, né. Inclusive na questao do
governo de 14, vocé tem direito a duas semanas, quando um parente seu morre, né vocé recebendo,
um direito seu pra vocé ficar com parente seu antes da morte dele e também depois pra
acompanhar o velério o funeral depois pra preparar o funeral também; duas semanas somando
tudo; a questdo da morte e a questdo do enterro, do funeral a parte burocrética toda, vocé como
trabalhador quando um amigo, um parente seu morre vocé tem um dia de folga pra participar do
enterro.

Os familiares pdem o anudncio no jornal. Nos cumprimentos tem apertos de mao, abragos
e palavras, mesmo que a pessoa ndo seja da familia, a pessoa abraca os familiares. Esqueci de
falar de um detalhe também do vel6rio da minha sogra. Porque a familia resolveu fazer uma, como
vou dizer, no dia seguinte da morte dela, eles fizeram, assim um momento bem intimo, s6 para os
familiares mais proximos, os filhos, netos e noras e os irméos que estavam ali, pra se despedir do
corpo, detalhe porque na igreja o corpo ndo fica exposto, a familia é que fecha o caixdo. E
opcional, muitas familias ndo fazem, no caso da familia dele eles resolveram fazer, pros netos se
despedir antes de enterrar, isso foi durante uma meia hora. A funeraria leva o corpo ja preparado,
Ia mesmo eles costumam embalsamar o corpo, no caso deles eles congelam, eu achei estranho,
porque estava bem duro o corpo, congelado, comegou a suar, porque saiu do congelador. Foi num
abrigo, na Noruega quando uma pessoa idosa adoece vai para um abrigo, ai dentro do proprio
abrigo ja tem uma mini capela, e os netos filhos podem colocar lembrancas, desenhos, nesse caso
eles colocaram flores, alguns netos tocaram no corpo dela, passaram a méo nela e acharam
estranho porque estava congelado. Eu ndo vi se estava maquiado, ndo estava maquiado.

O funeral na ilha também foi de parente do meu esposo, uma tia dele que tinha falecido.
Achei muito bonito, a igreja antiga, uma igreja velha. Tinha pessoas pra tocar, 0s musicos foram
14, no mesmo estilo, as pessoas recebem, o folheto com as musicas, a foto da pessoa, uma
homenagem que eles fazem, mas muito bonito também. A ilha 14 é muito bonita. Hoje,
normalmente, as pessoas vao de preto, 0s homens vao de terno e gravata e as mulheres de vestido
longo, nada muito curto, sapato preto, as criangas também usam roupinhas bonitinhas, se arrumam
bem pro dia. Geralmente cumprimentam com “Meus pésames”, “Minhas condoléncias”. Eles sdo
diretos, usam a palavra morreu. N&o, eu nunca ouvi, como no Brasil, assim expressdes grosseiras,
como “Fulano foi pro quinto dos infernos”.
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Eu sou do norte do Brasil, Tocantins, inclusive, tem uma coisa interessante, alguns
professores da universidade de l1a que eles sdo do sul do Brasil, Sdo Paulo, Rio. Uma coisa que eles
acham estranho 14, no norte, é que normalmente as pessoas costumam ser fotografadas quando
estdo no caixdo. Com minha mae ndo foi assim, na minha infancia, com meus avds, normalmente,
as pessoas ndo tinham dinheiro para tirar fotos com a familia, ai quando chegava a hora do enterro,
gue era a Ultima oportunidade, chamava o fotégrafo, reunia todo mundo da familia em volta do
caixdo e tirava a foto, o caix&o no meio, tem foto com meus avos no caixio. E bem tipico 14, no
norte do Brasil. Hoje ainda existe, nés ndo tiramos, mas pessoas curiosas chegavam la e tiravam
fotos do caixdo, com celular.

Aqui, no Brasil, é bem diferente porque a gente ndo tem tempo, é tudo muito corrido. No
meu caso e dos meus irmaos, ndo teve tempo mesmo, foi mais uma questdo do luto mesmo, de um
dia foi mais uma questdo de organizar. Quando ficamos sabendo da morte 14, no hospital, nem
tivemos tempo de despedir do corpo 14, no hospital. Rapidamente, 14 mesmo tiram a pessoa do
leito, num saco plastico, levam ndo sei se foi pro necrotério ou coisa assim. A gente ndo chegou a
ver 0 corpo nessa hora, nesse momento de despedida ainda, ai, a gente ja foi organizando logo pra
questdo de cuidar do corpo, embalsamar, pra escolher o caix&o, tudo na mesma hora; o funeral foi
na casa, algumas pessoas ja esta velando o corpo na funeraria, mas no caso da minha mae o
vel6rio do corpo foi na casa. Ai liga pros parentes e vai todo mundo, 14 na minha casa, dos meus
pais tinha umas 200 pessoas que passaram e a casa fica aberta. Vocé pde uma plaquinha de
enterro, do funeral na porta, abre as portas, 0 portdo e as pessoas ficam na rua, os vizinhos todo
mundo, entra e sai. Na plaquinha, esta escrito “luto em familia”, dia e noite, tem até uma luz nela
e ainda pergunta se quer que passe um carro de som pelas ruas avisando a cidade toda, achei que
ficava demais o carro de som e ndo quis. O carro de som € da funeréria, e eles oferecem,
embalsamar o corpo, os tipos de caixdo que vocé pode escolher, questdo das luzes, velas se a
familia é catolica ou se é protestante, ai, tem caixdo com a cruz ou sem a cruz, e oferece agua para
as pessoas beberem e pdo com manteiga no funeral. Flores é a familia que tem de cuidar, acho que
a funeréria oferece flores de plastico, uma coroa de plastico de la das flores, gente ndo quis foi de
flores mesmo. Foi quase 24 h de veldrio, o corpo chegou as 10h e ficou até as 8h. Ai, chegam
todas as familias, inclusive, a maioria foi dormir 14, acho que tinha umas 30 pessoas que foram
dormir l& essa noite, a casa é cheia de comodos, cheia de redes, as pessoas dormem em rede, eu
tive que sair procurando colch@es, ai na policia militar de |4 eles tém colchdes e ofereceram
colchdes 14 pra gente. Acho que ndo emprestam pra todos, é que meus irmdos sdo militares, por
isso, acho que ja facilitou. Al, eles chegaram |4 pediram e eles entregaram; o caixdo ficou aberto o
tempo todo. O corpo ficou coberto até a metade, da cintura pra baixo com flores brancas de
plastico. Quando era crianga, as pessoas tiravam as flores do jardim, da rua e levavam e colocavam
no corpo, hoje j& mudou mais. A funeraria fornece os suporte para o caixdo e as cadeiras. Minha
méde morreu no hospital, e a funerdaria levou o corpo do hospital pra casa, no dia seguinte foram
meus irmaos que levaram o caixdo até o carro da funerdria, e levamos o corpo até a igreja. N&s
somos luteranos, mas o0s catélicos fazem a mesma coisa por la, levou pra igreja, fez uma
cerimdnia. Como 14, no Tocantins, € muito quente ndo demoramos muito, fizemos uma curta,
chegamos na igreja as 8h e antes das 9h levamos o corpo para o cemitério. Na minha cidade, os
politicos de 14 ndo cuidaram de construir cemitério, ja é o segundo cemitério e ja esta superlotado,
ndo tem mais espago para enterrar. Estdo enterrando corpo em covas de pessoas enterrados como
indigentes, uns sobre o outro porque ndo tem mais vagas. Como minha vé também estava
enterrada, perguntei se minha méo poderia ficar junto, disseram que poderia. Ai, na hora do
enterro, como brasileiro é bicho barraqueiro, escutei uma briga, vi que era meu pai, negando
enterrar minha méae la na hora do enterro. Desde que eu era crianga, eu € meus irmaos tinhamos o
costume de enterrar na terra, e como passei muito tempo fora do Brasil, quando eu voltei, ndo sei
se é moda ou questdo de hierarquia social, que s6 pobre é enterrado na terra. Parece quando a
pessoa tem um dinheiro melhor, poder aquisitivo melhor, vocé ndo enterra na terra, vocé coloca na
gaveta, eu ndo sabia disso. Na minha infancia, toda a gente ndo tinha costume de enterrar na
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gaveta. Meu pai negou enterrar minha mée, e estava todo mundo |4, pastor, e ficou Ia no sol quente
com vidro aberto, o rosto dela pra fora e todo mundo foi acompanhando o coveiro pelo cemitério
pra cacar outro lugar pra enterrar ela, uma gaveta disponivel. Ai, acharam la e enterraram numa
gaveta disponivel, e ainda comecou a ter briga ainda, os parentes brigaram. Um queria uma coisa,
outro queria outra, era discussdo, era briga. Enterram e um parente ficou sem falar com outro.
Minha mée era catolica, mas meu pai ndo quis batizar a gente, achava melhor deixar pra gente
escolher quando crescesse, e me tornei luterana por acaso, por coincidéncia. Mas eles falaram em
fazer um memorial, mas tem missa como os cat6licos. Meu pai fez visita de cova como eles
chamam 1a. Na Noruega, se ndo me engano, sdo dois dias na semana, a familia escolhe, fim de
semana sei que nao enterra, ndo é todo dia ndo, acho que pode mudar de cidade para cidade. No
enterro da minha, as expressdes sdo “Meus pésames”, “Descansou”, “Saiu dessa pra melhor”.
Meu nome é Hitaelane, brasileiro gosta de inventar nome, mas todo mundo me chama Hita,
brasileiro também gosta de colocar apelido entdo me chamam de Hita.

No Brasil, as pessoas expde mais, e ndo depende da idade, estou acostumada a ver corpos
desde pequena, a gente sempre ia para os veldrios. Na Noruega, é mais reservado, crianca 4 € mais
protegida. Acho que o choro aqu, no Brasil, € mais desespero; na Noruega, & mais contido, talvez
porque tem tempo pra preparar para o enterro. Aqui, no Brasil, acontece mais o inesperado, as
pessoas morrem mais de acidente, morre mais de violéncia. Na Noruega, é bem menos o indice de
violéncia, quando a pessoa morre ja é o esperado, ou adoeceu, acontece de ter acidente, a morte la
é por velhice ou por doenca que ndo teve cura, como é o caso do cancer. Essa semana mesmo,
faleceu um primo e uma tia dele, tudo da mesma familia. Foi puxado pra ele. Hoje estamos
morando no Brasil, no Rio, e devemos ficar por uns 3 anos. Aqui no Rio tem uma igreja, que
antigamente era a igreja dos marinheiros, na Noruega, sempre que tinha um lugar que tinha muitos
marinheiros eles mandavam um capeldo pra receber esses marinheiros, fazer casamento, quem
tinha filho batizava, ai, hoje quase ndo tem mais marinheiros noruegueses, tem mais, no caso, aqui
no Rio de pessoas trabalhando com petréleo. Ai, tem essa igreja aqui no Rio pra assisténcia pra
esse povo. A tem os pastores, a Anne, inclusive, é uma delas. Tem o pastor Claddio, alias, eu e
meu esposo somos os anfitrides da casa, eles tm uma casa aqui, a gente s6 cuida da casa, recebe
convidados, organiza eventos, fica a disposicdo do pessoal. Aqui, ainda ndo providenciamos
nenhum funeral, mas, se acontecer, estamos a disposi¢do, inclusive, a Anne esteve aqui no Brasil
quando teve aquele acidente com o avido da Air France que caiu no litoral do Brasil, no Recife.
Tinha noruegueses que chegou a falecer nesse voo, 0s corpo apareceram, e, ai, a igreja teve um
papel nesse momento muito forte, na hora do desespero, eles fizeram um memorial, se ndo me
engano, aqui no Morro Dois Irmdos. A gente tem uma pedra |4 com os nomes das pessoas que
estavam desaparecidas. Os que foram encontrados, foram enterrados na Noruega. A Anne nao
tinha feito enterros, mas tinha feito muitos memoriais noruegueses.

Informante 20 BR

Eu moro aqui na Noruega ha 5 anos. A gente ndo fala muito cidade, o0 nome é Raelingen.
Tenho 41 anos e, assim que cheguei na Noruega, comecei a trabalhar com economia. Trabalhei 2
anos e meio no escritério de uma rede de hotéis. Trabalhei no departamento de economia. Depois
eu parei, voltei pra escola e comecei a estudar somente o noruegués e, agora, nesse Ultimo ano, eu
terminei e, agora, estou fazendo duas matérias que € o noruegués e o inglés académico, porque, no
préximo ano, eu vou voltar pra universidade pra fazer dois semestre que englobam todas as
matérias relativas a contabilidade tributéria da Noruega. Minha formagédo académica é em Ciéncias
Contabeis, e toda minha vida profissional foi em cima da area tributaria no Brasil. S6 que area
tributaria aqui € o oposto do Brasil. Entéo, vou ter esses dois semestre aqui no proximo ano, estou
me preparando agora pra isso. Tenho experiéncia em funerais na Holanda. Aqui, eu ndo estive, eu
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ndo fui até o cemitério porque eu evito a0 maximo essa situacdo, ta? Mas eu ja fui ao funeral muito
rapidamente aqui na Noruega.

A minha experiéncia, no Brasil, foi com uma parenta. Por exemplo, é que ela morreu
num dia e, no dia seguinte, ela foi enterrada. Os parentes proximos, todos foram avisados, mas 0s
parentes proximos que estiveram no local que foi assim uma surpresa muito grande, as pessoas
estavam bem emocionadas, mas eu notei que as pessoas estavam se segurando muito, porque tinha
a filha dessa parenta, tinha dezesseis anos nessa época, € eu acho que as pessoas estavam muito
preocupadas com essa menina. Assim como aquela responsabilidade de vocé se controlar pra vocé
ndo fragilizar mais ainda um adolescente. Entdo, isso foi muito claro naquela época também, eu
percebi muito isso apesar de que eu vi a emogdo estampada no rosto de todo mundo. Mas também,
ja tive uma outra experiéncia, no Brasil, de uma pessoa morrer num dia e ser enterrada em dois
dias depois, porque estavam esperando parentes virem de outro estado. Também as pessoas
estavam assim muito emocionadas, mas todo mundo controlado. E ja aconteceram alguns enterros
que eu fui de algumas pessoas e que eu notei que as pessoas se permitiam mais a questdo da
emocdo, de pura emocdo, ndo se sentir constrangida com o fato de estar muito emocionado, e ser
aquela coisa de chorar, de solucar, realmente, ter aquele momento de quase uma catarse, chegar
num estado assim de comegar a falar sozinha, e vocé vé que a pessoa t4 um pouco descontrolada.
Ja aconteceu isso também. Foram experiéncias diferentes uma das outras.

Aqui, na Noruega, eu nunca tomei conhecimento, nessa pouquissima vivéncia na questao
do funeral. N&o parecia que era funeral, ndo parecia. As pessoas, a questdo da vestimenta. No
Brasil a informalidade é total, e isso é inconcebivel aqui, porque isso estd muito ligado & questao
do respeito e da tradicdo. Entdo, todo funeral, os homens se vestem de terno e gravata, e as
mulheres de uma forma bem reservada e roupas bem sociais, aqueles vestidos com blazer,
echarpes, sapatinhos, todo mundo bem arrumadinho, muito discreto. E um cédigo, s6 que tem todo
mundo muito bem-vestido no funeral. Aspecto nimero dois, vocé s percebe mesmo essa emocao
mais assim, num filho, numa esposa. No caso, era primo do meu sogro; as pessoas sé se permitem
mais uma lagrima, um rosto vermelho, mas tem que t& muito proximo mesmo, uma ligagdo muito
de dentro de casa, porque os outros familiares estdo emocionados, estdo tristes com a perda, mas o
rosto ndo altera, praticamente ndo altera. Outra questdo é que ndo sei se em todos, mas, nessa
experiéncia, 0 caixdo entrou como uma missa de corpo presente e dali seguiu pro enterro, e depois
as pessoas passaram para uma sala ao lado e ali eles se confraternizaram. Houve café, chocolate,
ché alguns croissants; as pessoas comiam, bebiam, conversavam durante um determinado tempo.
Depois formou-se uma fila, a esposa e os filhos ficaram assim numa posicéo, e 0s parentes, as
pessoas formaram uma fila, e todos foram 14 dizer umas palavras de consolo, basicamente, é o que
acontece. Eu s6 cheguei no momento de cumprimentar a familia e me despedir de todos os
amigos. Se tem anulncio no jornal da morte da pessoa?, Tem. A pessoa é enterrada, a familia passa
pra uma sala ao lado, tipo um saldo mesmo, primeiro as pessoas tomam ché, café, conversam entre
si. Depois de um determinado tempo, é que forma essa fila para as pessoas cumprimentarem e, ai,
foi nesse momento que cheguei. Nos cumprimentos, basicamente, eles falavam “Meus
sentimentos”, ’Se vocé precisar de alguma coisa, vocé entra em contato comigo, mas lembre-se
que ¢ vida que segue”, “Isso faz parte do processo natural”, eles ndo falam em Deus, a maior parte
dos noruegueses, grande parte dos noruegueses sao ateus. Entdo, essa questao de religido, aqui, na
Noruega, € um assunto muito privado, muito. N&o se fala essas coisas em publico, eles ndo
manifestam; até os que tém religido, que creem em algo, eles ndo se manifestam muito em publico,
e a gente aprende também, quando a gente faz o curso de integracdo, que religido, na Noruega, é
um caso extremamente particular, vocé no ouve muito, tudo bem existe a questdo do ateismo que é
muito grande, mas mesmo os que tém religido, pouquissimos sdo os que falam: “Ah, foi a vontade
de Deus”. Eu nunca ouvi, assim, essas coisas por aqui, na Noruega, em conversas informais ou
nesse momento. No curso de integracdo, falaram sobre funerais, porque, em determinado
momento, eles comecam a falar sobre os aspectos culturais dos imigrantes quevivem na Noruega,
existem grupos especificos e que fizeram uma comparagdo com a Noruega. Por exemplo, tem
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muito imigrante aqui refugiado da guerra da Eritreia, entdo, no que a professora comecou a falar
no funeral que ela havia ido, essa coisa toda, os imigrantes da Eritreia comegaram a descrever
como era, e a gente ali v&, por exemplo, o funeral, na Eritreia, ele leva cinco dias, e a maior parte
deles falou que as pessoas na Eritreia, as pessoas choram de gritar, e as pessoas querem se jogar
em cima do caixdo, que é muito natural isso acontecer, e que os outros membros da familia ou os
amigos tém que segurar a pessoa, porque acontece muito de as pessoas se jogarem, de chorarem,
de gritarem e isso acontece assim um, dois, trés, varios dias, e isso é completamente diferente
daqui. A professora deu, ndo uma orientacdo, mas ela, de uma forma meio que delicada,
recomendou reserva no N0sso comportamento, porque isso assusta muito o noruegués, eles chegam
a ficar com medo quando eles veem muito choro, choro descontrolado, um choro convulsivo, né?
Eles ficam com medo, entdo, foi recomendado moderacdo na hora de se expressar emocdes,
porque as pessoas aqui s&0 muito contidas, mas a professora, ela falou isso de uma forma muito
suave. Nos cumprimentos, no momento que eu observei, eles ddo a méo e, com a outa m&o, eles
ndo se beijam, eles encostam o rosto no rosto da pessoa, assim, uma expressdo de sentimento, mas
n&o existe beijo, isso de dois beijinhos que a gente tem, nfo existe. E s6 0 cumprimento com a méo
e vocé encosta o rosto no rosto da pessoa e, ai, vocé fala “Meus sentimento” ou alguma coisa
assim. Esse € o abraco que nds costumamos dar. No momento da confraternizacdo, ndo tem
fotografia, a conversa entre eles € num tom bem baixinho, conversando entre eles, ndo existe
masica e, na igreja, eu nao estive. Aqui a igreja é luterana. A maior parte deles é batizado, tem a
confirmacgdo que € a crisma, a igreja dos catolicos, tudo acontece na igreja luterana, grande parte.
Normalmente, o cemitério é do lado da igreja, quase sempre a igreja luterana tem o cemitério ao
lado. E uma coisa interessante é que, por exemplo, eu moro num bairro que fica dentro da comuna
de Raelingen. Entdo, toda comuna ela tem uma igreja central, ndo existe varias igrejas, s6 uma.
Vocé paga imposto dentro dessa comuna, tudo da sua vida é dentro dessa comuna. Entdo, quando
vocé morre, vocé vai ser enterrado dentro dessa igreja que é do Estado que é dessa comuna. Ent&o,
a pessoa nasce, cresce, morre tudo no mesmo lugar. E muito comum isso aqui. N&o paga pelo
enterro. N&o, vocé paga pelo funeral, paga pela organizacdo, da questdo do saldo, das flores,
ornamentacdo, da questdo da recepcédo, € um pacote. Vocé contrata uma firma, e essa firma resolve
tudo, mas o enterro em si, vocé ndo paga. Ja ouvi expressdes grosseiras falando de morte, algo,
mas ndo no enterro em si, mas ja ouvi sim. Pessoas que ndo se agradavam daquele que estava
sendo enterrado, s6 estdo ali por consideragdo a esposa ou ao marido ou a algum parente direto.
Estdo ali mais pela questdo da consideracdo, mas ndo pela pessoa e, de repente, num momento
posterior a pessoa fala, “ Ah! Gragas a Deus que saiu dessa e agora vai fazer festa 14, em cima, na
casa do capeta, vai dar sossego aqui”. Coisa assim desse tipo, né, desagradavel, mas as pessoas
falam; ou entdo “Fulano bateu as botas, mas também o que vocés esperavam, fumando duas
carteiras de cigarro por dia? Estava semeando a propria morte”. Desagradavel, né, mas eu cheguei
ouvir algumas vezes isso.

Eu tive um caso, eu tive um primo que ele sofreu um acidente e ele ficou alguns dias na
UTI, e no momento que eu estava l& com minha mée e o0 médico chegou pra dar a noticia, minha
tia, a mde desse meu primo, tinha ido em casa, entdo, a noticia foi dada diretamente a mim e a
minha mée. Normalmente, os médicos sdo muito delicados pra falar isso, e 0 que vocé falou é bem
assim. “Fulano ndo resistiu aos ferimentos”, acho que a maior, quando vocé esta dentro de um
ambiente de hospital, essa questdo é muito profissional, os médicos sdo bem profissionais, eles
suavizam usando esse termo: “Ele nfo resistiu aos ferimentos”. Mas também, por exemplo, na
perda da minha avo, ela ficou em coma durante muito tempo, e a enfermeira ligou pra avisou pra
minha mée. “Olha dona Nanci, sinto muito em lhe dar a noticia, mas dona Maria, acaba de
falecer”. E, eu acho que eu nunca vivenciei um momento assim, minha experiéncia, ta Fatima? Eu
acho que eu nunca vivenciei um momento de assisti alguém dando uma noticia de forma rude,
usando de expressOes ou de palavras rudes, ou dando a noticia de forma muito abrupta, ndo. Eu
acho que deve acontecer, com certeza, mas eu ndo vivenciei isso, gragas a Deus. Olha, eu lembro
gue tinha uma empregada na minha casa, dona Solange, ela é evangélica; normalmente, ja ouvi
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alguns amigos evangélicos abordando o tema, mas ndo contando o tipo de funeral, mas coisas
assim que aconteceram com eles e eu ja ouvi muito eles falando assim: “A pessoa tal agora esta na
Morada de Deus”, “Agora estd no Reino de Deus, ndo habita mais esse mundo aqui”.
Normalmente, pessoas muito religiosas usam desses termos; “Fulano habita na casa do Senhor”,
“Fulano ndo esta mais entre nés mas esta nos bragos do Pai”, coisas assim.

Eu sei que pode soar um pouco, assim, preconceituoso, mas como vocé estd estudando
essa questdo e fala da cultura e tudo, eu s6 vou falar de uma coisa, de uma impressdo minha, ta?
Eu acho que essa questao de vocé expressar muita emocao, isso € muito, acho que isso esta muito
ligado a questdo de base, de educacdo , de formacdo do individuo, entdo eu acho que menos
educacdo formal, ndo estou falando de educacdo familiar ndo, estou falando de educacdo formal,
guanto menos educacdo formal o individuo tem, o circulo social da pessoa, mais ele expressa de
forma brutal, de menos controle, isso é aquela coisa, isso é muito, &€ bem expressiva mesmo, €
quanto mais o individuo é mais polido, ele se emociona muito também, mas eu acho que, pelas
minhas experiéncia, as pessoas tendem a ter um comportamento mais social. Pode ser um pouco
de preconceito meu? Pode, mas acho isso, acho que é fruto de observacbes, mas € so isso.

Informante 21 BR

Bom dia. Eu sou Fulana, tenho 50 anos, sou professora, trabalho atualmente s6 na Rede
Estadual. As experiéncias que eu tenho de vel6rios, funerais, de modo geral, ndo sdo muito
diferentes de qualquer brasileiro. Considero que as pessoas comparecem a vel6rios mais por
questdes sociais, na verdade, do que afetivas. Eu tiro, assim, por mim e pela minha familia nas
ocasides em que nos tivemos que fazer funerais dos nossos entes queridos. Se a gente pudesse nao
passar por aquilo, ndo fazer aquilo, ndo faria. Eu sou de familia catolica, praticante, entdo, nos
realmente acreditamos que o corpo ndo tem nenhum valor. Pra n6s, o valor de fé é o valor da alma.
Entdo, aquele corpo ali ndo significa muita coisa. N&o faria diferenca se ficar ali mais tempo,
menos tempo, se vai ser cremado, ou sepultado, né. Muito pelo contrario. Assim, nos parentes
mais proximos nds optamos pela cremagéo, quando a pessoa manifestava esse desejo e tal. Entdo,
em virtude desse distanciamento, que eu imagino que seja até uma espécie de autodefesa, né? A
gente vai pelo social, claro, estamos preocupados, naquele momento, com as pessoas que ficaram,
que estdo sepultando o seu ente. As conversas acabam, muitas vezes, até destoando da situagéo.
Em alguns momentos, eu estive pensando, recentemente, muito recentemente, a semana passada,
estive num funeral. A gente quase que fica, assim, aguardando uma possibilidade de encontrar com
pessoas que a gente sabe que vao estar ali e que a gente ndo vé ha muito tempo e tem vontade,
entdo, de conversar, de perguntar, de ... E uma oportunidade de encontro, né? E, ai, a conversa
acaba sendo até destoante daquilo ali. De um modo geral, as pessoas chegam e dizem frases cliché
do tipo “sinto muito”, “meus sentimentos”, ou, as vezes, até¢ ndo dizem nada. Muitas vezes, o
siléncio, ele ¢é bastante mais eloquente do que propriamente as palavras que se diz, mas a gente tem
que dizer alguma coisa, entdo, acaba optando por essas coisas cliché, “muita for¢a”. Se a gente
sabe que a pessoa comunga da mesma fé que nds, a gente sempre fala alguma coisa em relagdo a
essa fé, entdo, “que Deus conforte”, “ele estd melhor do que noés”. Essas coisas desse tipo assim.
Com relacdo a termos desagradaveis, eu ndo posso testemunhar esse tipo de acontecimento. O
mais préximo disso de que eu lembro foi uma situacéo assim também. Eu estava em um funeral
por razbes sociais, questdes, assim, de trabalho, que as pessoas precisavam estar. E, até pra
descontrair daquela tensdo, as pessoas comegcam a fazer algumas piadas, comecam a fazer algum
tipo de comentéario, ndo sei se pra aliviar a tensdo, pra fugir da realidade, e acabam falando umas
coisas assim como “a villva ndo vai sentir tanto assim”. Esse tipo de coisa, mas nada grosseiro. Eu
nunca presenciei nada grosseiro com relacdo as pessoas. SO lembro da literatura. Eu,
provavelmente, talvez, tenha a minha memdria contaminada mesmo da literatura, mas sdo
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CEINNT3

bastantes as expressdes: “ja foi tarde”, “ainda bem que morreu”. E eu me lembro de uma ocasido
em que eu assisti a um episodio da teledramaturgia, e que havia uma espécie de aula, de educacao.
Havia uma personagem que era professor na histéria e comentava com uma moca bastante
simploria que veio dar a ele a noticia de que alguém da comunidade tinha morrido. Ela dizia assim
“olha, dona fulana bateu as botas”. Em contrapartida ele dizia “faleceu”. E ela dizia assim “¢, foi
comer capim pela raiz”, ¢ ele, “entregou a alma ao Criador”. “Abotoou o paletdé de madeira”,
“passou desta para melhor”. Coisas assim, ele sempre rebatendo. Ela dizia uma expressdo popular
desse tipo, e ele usava sempre um eufemismo. Ai, no final da cena, ela disse a ele: “Eu entendi, as
pessoas que tinham respeito por ela véao falar como o senhor falou, e as pessoas que ndo gostavam
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dela falam como eu falei”. Entdo, todas essas expressdes como “comer capim pela raiz”, “se
encontrar com o diabo”, “abragar o capeta”, “bater com o rabo na cerca” sdo de uso popular, mas
eu nunca presenciei alguém usar.

Nos funerais e enterros, o comportamento dos familiares depende de duas coisas,
fundamentalmente. Primeiro é uma questdo de equilibrio emocional, né? Evidentemente. E,
depois, com relacdo ao nivel sociocultural das pessoas. Uma vez, aconteceu uma coisa
interessante. Estive num vel6rio que ndo tinha defunto porque tinha um problema no transito. Foi
la no Cemitério do Caju, e o corpo ndo chegava da Santa Casa, ficou preso no transito. Por conta
disso, como nés ndo tinhamos o nosso defunto, o nosso personal defunto pra velar, a gente ficou
prestando atencdo na capela em frente, onde estava sendo velado um bandido. E, ai, eu pude
constatar uma série de coisas, inclusive, com relagdo & linguagem, a expressfes que eu s6 conhecia
metaforicamente, como, por exemplo, assim, a pessoa cair dura, ou se rasgar toda com relagéo a
alguma situacdo. Eu vi, pela primeira vez, isso acontecer. Chegavam, no Onibus, trazidos...
Segundo algumas pessoas que estavam do meu lado, isso é uma prética nas comunidades quando
morre alguém importante, eles sdo obrigados a comparecer para velar o defunto. Era muita, muita
gente chegando naqueles 6nibus. Havia, como era de se esperar, mais de uma vilva. E, ai, eu
constatei esta situagdo. Uma que chegou e comecou a gritar e a chorar e, de repente, a criatura
ficou assim toda rija, toda dura e caiu, feito um poste, desmaiada. Caiu dura literalmente, E, ai,
depois, chegou uma outra e comegou a se rasgar. Ela puxava, assim, a roupa, ela ndo disse que ia
se rasgar, mas ela se rasgava e se jogava em cima do caixao, aquela coisa toda. La pelas tantas, a
que tinha caido se recuperou e as duas sairam na bolacha. E, curiosamente, deu a hora de acabar o
vel6rio daquele bandido que tava la. Eu, evidentemente, ndo segui 0 cortejo e ndo sei 0 que mais
aconteceu. Quando chegou o corpo que nés iamos velar, j& tava tudo fechado. Foi esquisito, nem
houve vel6rio, 0 caixdo nem entrou na capela. O padre que estava l& encomendou o corpo
rapidamente e dali j& seguimos pra fazer o sepultamento. Quando nés saimos, j& era noite, e
quando passamos num dos bares que ficam na esquina do Caju, as duas vilvas, que tinham se
atracado, estavam juntas, tomando cerveja. Entdo, ja tava tudo bem, né? Evidentemente, no velério
em que eu estava, ninguém deu esse tipo de espetaculo. As pessoas choram. Algumas choram mais
do que outras. H& pessoas que sdo mais emotivas e tal, mas, de um modo geral, ninguém da
espetaculo. Choram porque é natural que chore mesmo, é de se esperar. O que ndo é natural, mas
gue, as vezes, acontece, € a pessoa nao derramar uma lagrima, a pessoa ficar ali impassivel, que a
gente fica até preocupada com a pessoa que ndo esta vivendo o seu luto. Mas o comportamento,
eu acho que varia mesmo em funcédo da classe social. As pessoas exacerbam tanto a coisa do social
que, quando morre uma pessoa famosa, as pessoas tiram até selfies com o morto e colocam no
Face. No velério da cantora Marlene, no Teatro Jodo Caetano, houve uma espetacularizacdo do
funeral. 1sso ocorreu também na morte do candidato a presidéncia, Eduardo Campos.

O abracar € 0 mais comum no momento do cumprimento. Mesmo as pessoas que ndo tém
habito de abracar. Quando vocé aperta a mdo, guarda uma distancia, fica um vazio que é, em geral,
preenchido pelas palavras. Quando vocé ndo sabe muito o que vai dizer, corre logo pra abracar,
porque aquilo ali ja cala no abrago.

N&o é comum recep¢do, mas sei de caso extremo de pessoa que tinha habito de, no
aniversario de morte dos pais, fazer uma festa. A familia Sendas, quando o Artur Sendas, de classe


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1313479/CA


PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 1313479/CA

203

AAA, quando faleceu, ap6s a missa de sétimo dia, houve uma festa de homenagem ao morto. No
oposto disso, numa cidade do interior de Minas, Guarani, eu assisti, parcialmente, porque eu nao
era convidada, nem conhecia as pessoas de la. S6 cheguei perto porque me chamou a atencéo.
Assisti ao velorio classico do interior. De manha cedinho passa um carro de som tocando musicas
classicas. Interessante porque eu ja tinha assistido em outra cidadezinha do interior de Minas, e
sempre sdo as mesmas composi¢des Bachianas de Heitor Villa-Lobos. E dizem “A familia de
fulana de tal comunica o seu falecimento e informa que o corpo esta sendo velado em sua casa, €
o enterro sera as tantas horas e convida todo mundo”. Tem o tal do bolinho de chuva, o cafezinho,
a cachacinha, tiram o chapéu, entram e cumprimentam os familiares. A casa fica com portas e
janelas abertas. O falecido fica no caixdo em cima da mesa da sala. Eu olhava de fora e via as
pessoas servindo coisas em bandejas. Eu passava s6 na rua de um lado pro outro. Umas pessoas
choravam um pouco mais alto, principalmente, na hora de fechar o caixo, mas outras a continham
facilmente.

Na cidade grande, o servico funeral oferece maquiagem. De um modo geral, eles incluem
no pacote, principalmente quando a pessoa falece de doenca, tem algum hematoma, ou alguma
cicatriz. Acho que o fazem para amenizar a fisionomia, para os convidados ndo verem uma
aparéncia tdo diferente da que teve em vida. Perguntam também se os familiares querem que
cologue algum colarzinho. Quando a pessoa era muito vaidosa, parte da familia fazer a maquiagem
porque sabe que ela nunca gostaria de aparecer publicamente sem pintura. No pacote basico, ha
flores dentro do caixdo, contornando o corpo e uma coroa fora. Mas ha familias que ndo gostam
que cologuem flores. Eu ja vi familias pedindo, quando avisaram da morte, para ndo levarem
coroas de flores. Mas, ai, acho que foi por razdo ecologicamente correta. Ha4 também quem acuse
os vendedores de flores de venderem coroas para uma familia e, quando ela vai embora, pegarem
as mesmas flores, trocarem a fita e venderem para outra familia. Uma vez li, num obituario, “A
familia pede para ndo enviarem coroas”.

Em geral, ndo tem havido nenhuma cerimdnia religiosa no funeral. Apenas uma pessoa da
pastoral que fica no cemitério se oferece para falar algumas palavras. Quando a familia é muito
religiosa, praticante, engajada numa igreja, ha missa de corpo presente, as vezes, até com dois
padres.

Cada vez menos ha anincios da morte no jornal. As pessoas cada vez menos leem o
jornal fisico. Elas optam por lerem as noticias na Internet e assistirem aos jornais pela TV. E esses
anlncios sdo muito caros e tém pouca penetracdo. Poucas pessoas vao ler. As midia verbais orais,
sdo tdo mais eficazes. Até mesmo a midia escrita, vocé passa uma mensagem, escreve uma vez o
texto e aperta sua caixa de distribuicdo e ela vai, em tempo real, prum monte de gente ao mesmo
tempo. Agora, vocé tem outras formas de se comunicar com conhecidos, familiares e amigos.

De modo geral, os familiares fazem carinho no rosto do falecido, beijam a pessoa na testa,
fazem carinho em suas méaos.

8.2. Anexos B

E-mail 01 - Comunicando o falecimento — NO

Caros Amigos,

O tempo é curto estes dias, mas isso € para dizer a triste noticia de que Helge morreu na
sexta-feira. Ele caiu em seu quarto na casa de repouso e bateu com a cabega contra uma borda
afiada que causou uma fratura em seu pescoco. Muito dramaético. Ele foi levado ao hospital, onde
me juntei a ele, informou aos médicos que ele / ndo queriamos prolongar a vida do tratamento
(membro de Morrer com Dignidade) apenas sedacdo e oxigénio, o que ele precisava. Seus filhos
(filho e familia que nos de férias na Espanha) e alguns netos vieram dizer seu adeus e as 6 da tarde
ele foi retirado de oxigénio e morreu em paz.
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Foi um final brutal, ndo o que ele tinha planejado, mas o momento foi muito bom.
Tivemos recentemente passamos uma semana maravilhosa na cabine, a sua Ultima semana (em
uma unidade fechada na casa) tinha sido muito bom. Eu tinha visitado e passei boas horas com ele
todos os dias, seus filhos Ihe tinha visitado nos dias anteriores e ele estava em um espirito muito
bom.

Para aqueles de vocés que leem Norwegian eu colocar o andncio em Aftenposten hoje.
Helge tinha planejado seu funeral ja ha muito tempo e ele estara em seu espirito, sem a
"interferéncia” religioso, com muita boa mdsica e um encontro mais tarde com muito boa comida e
vinho. O programa para o funeral vai conter muitas fotos e eu vou envia-lo para vocé em uma
ocasido posterior. Ele ndo queria que uma sepultura e suas cinzas serdo espalhadas nas montanhas
perto da cabine, em agosto.

E claro que é triste, mas mais "vemodig", que ¢ uma palavra em noruegués Eu n&o tenho
nenhuma traducdo de, mas acima de tudo é bom, porque ele ja ndo tera de suportar a vida em uma
instituicdo e é s6 pegar mais e mais demente.

Eu tenho tantas e tantas boas lembrancas ap6s uma longa vida 36 anos com um homem
muito divertido e maravilhoso. Seus filhos e netos sdo um grande apoio e passamos a maior parte
do dia juntos desde sexta-feira.

Amor e calorosos votos a todos vocés. (sic)

Noruega

E-mail 02 — Agradecimento — NO
Dear All

Finalmente, algumas palavras para agradecer por suas calorosas e reconfortantes
mensagens e manifestacfes de simpatia apds a morte de Helge.

Tem sido um més movimentado, cheio de emocges, e vai demorar algum tempo para
entender que Helge se foi para sempre. O servi¢co funeral "humanista” foi muito bonito, com
musica maravilhosa, interpretada por «cousin-son» Georg Reiss (um musico famoso na Noruega e
bem conhecido em Nova Orleans), no clarinete, e um organista brilhante (cego), sobre o piano. Os
dois tocaram em nossa festa de casamento da pérola ha cinco anos, e Helge tinha, ha muito tempo,
acordado com Georg que ele / eles deveriam tocar em seu funeral.

Os sete netos colocaram uma rosa vermelha sobre o caix&o no inicio do funeral, e eu
estou anexando uma foto que mostra o mais novo, Mikkel (11), colocando sua rosa. Vocé vai ver
que a parede final da capela consiste em uma grande janela com vista para um jardim. Um pardal,
no jardim, voou alegremente ao redor durante o funeral e voou para longe tdo logo o funeral
terminou! Sendo verdo e conforme solicitado, as pessoas usavam "luz e roupas coloridas". Apesar
de ser uma sexta-feira de julho, quando muitas pessoas estdo longe, de férias, a capela estava cheia
(mais de duzentas) e, depois, mais da metade chegou a um memorial almogo no nosso restaurante
favorito, a beira-mar, com boa comida e vinho. Exatamente, como Helge queria.

Na semana passada, eu voltei para a nossa cabana na montanha com as filhas e irma de
Helge e espalhamos suas cinzas. Estou anexando duas fotos das montanhas; a primeira - de Helge -
tomada durante a semana, em junho, do lado de fora da cabine de um vizinho, e a segunda do lugar
onde as cinzas foram espalhadas, perto de um "varde" - um monte de pedras, uma caminhada de
dez minutos a partir da cabine e onde temos uma visdo completa das montanhas Rondane. (sic)

Obrigada mais uma vez e os melhores desejos,

Noruega
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9. Apéndices
Apéndice 01

Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUC-Ri0)
Mestrado em Estudos da Linguagem

Orientadora: Rosa Marina de Brito Meyer

Coorientador: Ricardo Alencar

RIG Aluna: Fatima Marinho Fabricio Monteiro

A entrevista é para coleta de dados que serdo utilizados na pesquisa cujo tema é
Ritual de Passagem Funeral. Para tanto, serdo entrevistados 5 canadenses que tenham tido
experiéncia desse evento no Canada e no Brasil; 5 noruegueses que tenham tido essa
experiéncia na Noruega e no Brasil; 5 brasileiros que tenham tido o mesmo tipo de
experiéncia no Brasil e no Canada; e 5 brasileiros que tenham tido 0 mesmo tipo de
experiéncia no Brasil e na Noruega.

O informante, que n&o ter4 o nome divulgado, deverd fazer um relato minucioso
das duas experiéncias, apontando se sentiu algum estranhamento no funeral no
estrangeiro e 0 que lhe chamou mais atencdo. Além de relatar toda a ceriménia em seu
pais, deve dizer quais sdo as expressdes usadas para cumprimentar os familiares da
pessoa falecida, como eles se comportam e que sentimentos expressam para 0s amigos.

Haveré trés séries de entrevista. Esta, a primeira; daqui a uma semana, a segunda;
e, de sete a dez dias depois, a terceira. Dessa forma, a compreensdo do evento serd
aprofundada e ampliada.

Desde ja, agradecemos pela contribuicéo.

Fatima Fabricio
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Apéndice 02
Quadro 13 - Segunda etapa das entrevistas
Nacionalidade: Outro pais onde vive(u):
Cidade onde nasceu: Localidade:
Sexo: Tempo em que Vvive neste pais:
Idade: Profissao:
Estado civil: Ocupacéo:

Carissimo informante, marque todas as opgfes que estejam de acordo com 0s
rituais indicados.

1 - Em termos de linguagem, em seu pais, para comunicar um falecimento:
() usam-se expressGes com a preocupacao de abrandamento. EX.:

() fala-se diretamente a palavra MORTE ou derivativos.

() dependendo do defunto, usam-se expressfes grosseiras ou ofensivas. Ex..

() dependendo do falante, podem aparecer expressdes pouco socidveis (girias, termos
inadequados a situa¢do). Ex.:
() existem expressfes especificas para referéncia ao tipo de morte, isto é, se a morte foi
por velhice, por acidente, por cancer. EXx.:

2 — Logo apds a morte, os familiares mais proximos:
() fazem gestos carinhosos como acariciar ou beijar o rosto do defunto.

() sdo chamados a velar o corpo em separado, antes dos ritos funerais pablicos.

3 — Na se¢do Obitudrio do jornal, por ocasido dos 6bitos:
( ) é comum fazerem comunicagdes publicas.

() h& casos em que fazem restri¢Oes as celebragdes como ndo levar flores.
( ) hé outras restricoes. Ex.:
() h& casos em que sugerem doacdes para determinada instituicéo.
() ha casos em que comunicam que ndo havera celebracdes.

( ) hé outros meios e/ou casos. EX.:

4 — Nos funerais, em seu pais, encontram-se 0s seguintes itens:
() velas; () flores; ( ) masica; ( ) comida; () café; ( ) chd; () outros. Ex.:

5 — As frases escritas nas faixas das coroas de flores:
( ) trazem mensagem padrdo, cumprem formalidades. EX.:
(') tém cunho particular, emocional. EX.:

6 — No funeral, os familiares mais chegados:
() ndo choram em publico.

() choram de forma bastante contida.

(') choram sem pudores, extravasando seus sentimentos.

() dé&o vaz&o aos sentimentos de forma mais ou menos contida, dependendo de alguma
circunstancia ou caracteristica. EX.:

7 — Onde vocé mora, na hora dos cumprimentos, hé:
() apenas palavras. Ex.:
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() palavras e gestos formais como aperto de méos. EX.:
() palavras e gestos afetuosos como abraco. Ex.:
() apenas abraco.

( ) outros. EX.:

8 — Quando héa a celebragdo da vida do ente querido, com comes e bebes, apds o
funeral ou o enterro, os lugares possiveis para esse evento sao:

() a casa dos familiares ou de amigos; ( ) um espago na casa funeraria; ( ) um saldo na
igreja; () um restaurante; ( ) uma casa de festas; ( ) um hotel de luxo; outros.

9 — Sao convidados a participar dessa cerimonia.
() apenas os familiares; ( ) familiares e amigos somente; ( ) familiares, amigos e

demais conviveres sociais (vizinhos, colegas de trabalho); () um religioso da religido
do morto; ( ) todas as pessoas conhecidas do morto, independente do grau de intimidade.

10 — Nessa reunido festiva:
() as pessoas se vestem formalmente.
() algumas pessoas comparecem em trajes informais, dependendo do ambiente.

( ) algumas pessoas comparecem em trajes tipicos regionais.

11 — Seu pais, com o grande numero de imigrantes que acolhe, mantém a tradicéo
do ritual de passagem funeral e de celebracéo da vida.
() sim; ( ) ndo. Especifique:

12 — Em seu pais, as diferencas entre funerais ocorrem por razoes:
() econbémicas; () sociais; ( ) culturais; ( ) sazonais; ( ) outras. EX:

13 - Quando ocorrem, essas diferencas afetam:
() a quantidade de itens; ( ) a qualidade dos itens; ( ) o tempo para o funeral; ( ) o

naimero de pessoas presentes; ( ) o lugar da cerimonia; ( ) outros. EX.:

14 — Quanto a relacéo das pessoas com a morte, no seu pais:

() apbs os familiares terem homenageado o ente querido, durante o funeral e/ou
celebracéo da vida dele, passam a viver o presente, visando um futuro imediato.

() permanecem ligadas ao passado de forma ativa, reservando tempo do cotidiano para
reverencia-lo.

() costumam reagir mal, tornando as celebragdes funerérias pesadas e dificeis.

( ) guardam as lembrancas boas do morto e reagem positivamente ap6s o periodo de luto.
() néo conseguem superar com facilidade a perda e permanecem por muito tempo presas
ao passado.

(') hé outros comportamentos. EX.:

15 — Nos funerais da cultura estrangeira (Brasil/CanadaNoruega), alguma coisa 0
incomoda, choca ou impressiona.
() sim; () ndo. Ex:
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Quadro 14 — Dados dos informantes
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Cidade onde
reside T |
Nacionalidade | atualmente |Sexo |ldade Profissao . .empo/ ugar.
. vivido no exterior
ou cidade
natal
1. Ucrano- Edmonton F 59 Professora 7 m - Rio de Janeiro
canadense universitaria
2. Canadense |Edmonton F 43 Professora do Ensino |3 m - Rio de Janeiro
Fundamental
3. Canadense | Halifax M 50 Gargcom 2 m - Rio de Janeiro
4. Canadense | Saskatchewan |M 35 Economista - 1 a - Brasilia/Anapolis
Empresario
5. Canadense |Burlington M 29 Advogado 18 m - Rio de Janeiro
6. Norueguesa |Oslo F 48 Funcionaria no Cons. |14 a - Rio de Janeiro
Geral da NO
7. Norueguesa |Aalesund F 24 Professora de Inglés |3 m - Rio de Janeiro
e de Religido
8. Norueguesa | Trondheim F 35 Urbanista e proffde |11 m - Campo Grande-
capoeira MS
9. Noruegués |Bergen M 45 Assistente Social — |11 a -Tocantins e Rio
Familia Anfitrid
10. Norueguesa | Karmoy F 45 Pastora 8 a - Brasilia e BUzios
11. Brasileira |S&o Luiz M 50 Professor 8a- CA- Alberta—
Gonzaga - RS universitario Edmonton
12. Brasileira | Canela M 51 Tedlogo — Pastor 10 a— CA - Alberta —
Luterano Calgary
13. Brasileira | Rio de Janeiro |F 77 Professora de PLE, |25 a- CA -Alberta —
tradutora, Edmonton
escritora, poetisa
14. Brasileira | Goias F 39 Formada em 5a- CA - Alberta -
Relagdes Intern. — Edmonton
Chefe de equipe na
construcdo civil
15. Brasileira |Rio de Janeiro |M 49 Gerente de uma 13 a- CA - Alberta -
empresa de Calgary
energia elétrica e gas
16. Brasilo- Niteroi F 59 Funcionaria no Cons. |3 a- NO - Aalesund
norueguesa Geral da NO
17. Brasileira | Petrépolis - RJ |F 62 Enfermeira, prof®de |34 a- NO - Aalesund
enfermagem e
de noruegués,
tradutora
juramentada
18. Luso- Rio de Janeiro |M 49 Empreséario, masico, |4 a— NO - Trondheim
portuguesa técnico de futebol
19. Brasileira | Tocantins F 36 Pedagoga — 7 a-NO - Bergen
Administradora da
Igreja da Noruega no
Brasil
20. Brasileira |Rio de Janeiro |F 42 Bacharel em Ciénc. |5 a- NO - Bergen —
Cont. — Prof® de Mat.
21. Brasileira |Rio de Janeiro |F 51 Professora de Port. Nunca morou fora.
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Apéndice 4
Quadro 15 — Linguagens verbal e ndo verbal especificas
Paises Eufemismo Disfemismo Expressdes Expressoes de | Linguagem
para o verbo | para o verbo escritas nas cumprimentos | nao verbal
morrer morrer faixas
Passar desta Ir para a terra Descanse em Meus pésames Abraco forte
para melhor dos pés juntos Paz Meus e silencioso
Viajar Comer capim Homenagem sentimentos Beijo
Descansar ela raiz Sinto muito
) P dos colegas de _ Aperto de
Ir para o céu Bater as botas I Seja forte .
i tal ugar m3os
Ir morar com Vestir o paletd Lamento
X Saudades ) E x
Brasil Deus de madeira cternas de Ele estd bem ao Xpressao
Estar Ir pra debaixo lado do Pai facial
desaparecido daterra Conte conosco Sorriso
Passar Ir pro quinto Lagrimas
Dormir como .dos Olhos e nariz
um passarinho | infernos vermelhos
Acontecer Ir pro Inferno Olhos
uma Passar desta pra .
' € inchados
fatalidade pior
Fazer a Abotoar o
passagem paleté
Falecer
Passar para Chutar o balde Minhas Abraco forte
longe (bater as botas - condoléncias e silencioso
Passed away para pessoas Sinto muito (por | Aperto de
Falecer publicas) sua perda) m3os
Ir emb‘?fa Comprara Vamos E z
Seu pai era . Xpressao
fazenda encontra-lo no facial
uma pessoa Game over céu .
fantéstica . Sorriso
Ir para o outro Ele estda em paz .
lado Minha Lagrimas
Ir para um simpatia Olhos (lahnarlz
Canada | lugar melhor Minha mais \(/)tTl:me 0s
Acontecer um profunda _ hosd
gmdentg_fatal simpatia Inchados
ucumbir Deus abencgoe
Fezer a ~
passagem voce“e sua
Pelo menos familia
ele teve uma Que Deus dé
vida boa paz a seus
Ele teve uma coracdes
oa morte Ele estd em
Morrer |
(quando a um fugar
morte ja é melhor
esperada) Seja forte,
minha querida
Que Deus
esteja com

vocé



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1313479/CA


PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 1313479/CA

210

Meus
sentimentos

E palavras de
simpatia,
falando sobre o
morto,
encorajando a
familia

No-
ruega

Morrer
Dormir
Dormir
silenciosamen
te (pra dentro)
Dormir
(tranquilamen
te) para
sempre
Dormir
satisfeito de
dias

Ir para junto
de Jesus
Descansar
Passed away
Ir-se

Ir embora

Ser
processado
pra gléria
Escolher
deixar essa
vida
Deixar-nos
Partir

Nao estar
mais entre nds
Nao estar
mais aqui
Nao estar
mais conosco
Passar pela
ultima viagem
Acabar o
sofrimento

Ja acabar
Viajar

Raramente,
jovens podem
dizer:

Game over

Eles sdo muito
respeitosos com
a morte.

Ir pra
descampado / Ir
pro ultimo lugar
pra fazer passe
Morrer (com
entonagao
grosseira)

- Obrigado por
tudo (Sé usada
em caso de
falecimento.)

Meus
sentimentos
Triste que ele
foi embora
Estamos muito
sentidos

Que perda
Como sua mae
agora vai ficar
Sinto muito
Condoleiras
Eu ndo tenho o
que dizer
Condoléncias
Vou ficar
pensando em
vocé

Estou sentindo
por vocé
Minhas
Condoléncias
Minhas
condoleiras
Para as criangas,
fala-se alguma
coisa sobre os
pais

Abraco forte
e
Silencioso

Aperto de
mao

Enviar flores
Enviar
cartdes
Expressao
facial
Sorriso
Lagrimas
Olhos e nariz
vermelhos



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1313479/CA




