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Resumo

Oliveira, André Luiz Regis de; Paes de Carvalho, Cynthia. Entre a escola e

a familia: nuances de um (des)encontro. Rio de Janeiro, 2015. 158p.

Dissertacdo de Mestrado — Departamento de Educacdo, Pontificia

Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

Embora os estudos sobre familia e sua relagdo com a escola ndo sejam
recentes, a maneira como essa relagdo é abordada vem se reconfigurando ao longo
das ultimas décadas. O presente estudo busca tracar um panorama sobre a relacao
entre a escola e a familia, analisando como esta tematica surge no cenario
educacional e vem ganhando cada vez mais visibilidade nos estudos sociol6gicos.
As mudancas nessa relacdo estdo inseridas em um cenério de transformacoes
sociais ocorridas nas ultimas décadas, dentre elas a concepcdo de crianca, as
relaces no interior das familias e sua propria organizacdo e, como consequéncia,
a maneira como as familias se relacionam com a escola. Observa-se também um
crescente movimento de consolidacdo das politicas de avaliacdo e monitoramento
que oferecem instrumentos para implementacédo de politicas de responsabilizacao.
Combinando abordagens quantitativas e qualitativas (survey e grupos focais), a
pesquisa discute a relacdo familia e escola neste novo contexto de implementacéao
de politicas de responsabilizacdo, desenvolvidas a partir do ano de 2009 no
Municipio do Rio de Janeiro, através de informacdes disponibilizadas pelo
Ministério de Educacdo e Cultura (MEC) através do Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e complementadas com dados
coletados junto a professores e diretores. Os resultados indicam que embora seja
recorrente o discurso sobre os beneficios da relacdo de parceria a escola e a
familia — sobretudo para a aprendizagem e consequente longevidade escolar dos
alunos — a relacdo ainda se encontra perpassada por efeitos perversos de uma
pseudo integracdo colaborativa pautada em relacdes de poder assimétricas entre
agentes escolares e familias. Os diretores, de uma maneira geral, percebem uma
aproximacdo da familia com a escola nos Gltimos tempos, mas ainda predomina
uma visao sobre os pais como desinteressados e distantes do processo educacional
e pouco se fala em como reverter esse quadro. Outro aspecto que se mostrou
presente foi a importancia que o territdrio exerce nas relagdes das familias com a

escola, visto que a cobranga dos pais se faz presente de maneira expressiva em
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escolas que ndo estdo proximas a favelas. A pesquisa mostra, ainda, que ndo basta
que a familia esteja na escola apenas como uma presenca pontual para reunifes ou
para tratar de assuntos de indisciplina e mau desempenho, mas se faz necessario
potencializar sua participacdo transformando-a em compromisso, engajamento e,

acima de tudo, corresponsabilizacdo.

Palavras-chave

Relacdo escola-familia; Politicas de responsabilizacdo; Capital social
baseado na familia; Corresponsabilizagao.
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Abstract

Oliveira, André Luiz Regis de; Paes de Carvalho, Cynthia (Advisor).
Between school and family: nuances of an (dis)encounter. Rio de
Janeiro, 2015. 158p. MSc. Dissertation — Departamento de Educacéo,
Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

Although studies on family and its relationship with the school are not
recent, the way this relationship is addressed has been reconfigured over recent
decades. This study aims to give an overview on the relationship between school
and family, analyzing how this issue emerges in the educational scene and has
been gaining more visibility in sociological studies. The changes in this
relationship are embedded in a social transformation scenario occurred in recent
decades, among them the concept of children, relations within families and their
own organization and, consequently, how the families relate to the school. There
has also been a growing movement of consolidation of assessment and monitoring
policies which provide instruments for implementing accountability policies.
Combining quantitative and qualitative approaches (survey and focus groups), the
research discusses the relationship betwen family and school in this new
deployment context of accountability policies, developed from 2009 in the city of
Rio de Janeiro, through information provided by the Ministry Education and
Culture (MEC) through the National Institute of Educational Studies Teixeira
(INEP) and supplemented with data collected from teachers and principals. The
results indicate that although the discourse about the benefits of the partnership
among school and Family is recurrent - especially for learning and consequent
school longevity of students - the relationship is still permeated by perverse
effects of a pseudo collaborative integration guided by relations of power
asymmetric between school staff and families. The principals, in general, notice
an approach of family and school in the recent times, but still predominates an
insight about the parents as they were uninterested and distant from the
educational process and little is said on how to revert this situation. Another
aspect which turned out present was the importance that the territory has on
relationships of families with school, since the charging of parents is present in a
significant way in schools that are not near the slums. The research also shows

that it is not enough families to be in school only as an occasional presence for


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1311512/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1311512/CA

meetings or to address discipline and poor school performance issues, but it is
necessary to enhance their participation transforming it into commitment,

engagement and, above all, co-responsibilization.

Keywords

School-family relationship; Accountability policies; Social capital based on

family; Co-responsibilization.
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1
Introducéao

1.1.
Apresentacéao

O interesse pelo estudo dos temas relacionados a familia tem inicio ainda na
graduacdo em Pedagogia, com a minha inser¢do como bolsista de iniciacdo
cientifica no projeto “Cidade, escola e familia: estudos sobre desigualdades de
oportunidades educacionais”, no qual questdes de desigualdades educacionais, na
perspectiva da cidade, da escola e da familia e a complexa relacdo que existe entre
elas foram abordadas e discutidas. A partir da inser¢do no grupo de pesquisa pude
ter um contato mais estreito com a Sociologia da Educacéo e a Sociologia Urbana,
areas que me despertaram um interesse especial. Como desdobramento da
pesquisa, apresentei, no XVIII Seminéario de Iniciacdo Cientifica, realizado na
PUC-RIo no ano de 2010, o trabalho intitulado “Perfil das familias, contextos de
moradia e escolha por estabelecimentos escolares: quais as relagdes?”, que
analisou as varidveis familiares e de contexto de moradia associadas a chance de
familias de classes populares realizarem uma escolha diferenciada dos
estabelecimentos de ensino para matricular seus filhos.

Ainda no grupo de pesquisa, tive a oportunidade de participar das etapas do
processo de elaboracdo de um artigo apresentado na 332 ANPEd (realizada em
Caxambu, em outubro de 2010), intitulado "Escolhas por estabelecimentos
escolares: efeitos das caracteristicas das familias e do contexto de moradia™ que,
com base em modelos estatisticos de regressdo logistica estimou os efeitos de
varidveis relacionadas ao capital cultural, econbmico e social das familias —
escolaridade, acesso a redes sociais de informacéo sobre as escolas, posse de bens
econdmicos — , assim como os efeitos do contexto social da vizinhanga, na chance
de escolha de escolas com diferencial de qualidade.

A insercdo posterior, no ano de 2011, no grupo de pesquisa Observatorio
Educacdo e Cidade, auxiliando no desenvolvimento de pesquisas relacionadas

com a desigualdade de oportunidades educacionais também me fez ampliar e
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aprofundar o conhecimento sobre esta tematica. O grupo iniciava, no ano de 201,1
o projeto intitulado: “Observatério Educagdo e Cidade: Desigualdades de
Oportunidades Educacionais e Dimensdes da Alfabetizacdo da Educacdo Basica
no Estado do Rio de Janeiro”. Tal grupo se configurou com um carater
interinstitucional (UFRJ, PUC-Rio e UERJ), tendo como tematica central as
desigualdades de oportunidades educacionais, os diferentes contextos e agentes
atuantes nesse processo: o da cidade, o da escola e o da familia. Neste contexto,
me debrucei especificamente sobre o estudo das relacbes entre a escola e as
familias em seus diferentes aspectos, sobretudo a importancia da familia no
processo de escolarizagdo de seus filhos.

Com a finalidade de aprofundar as questbes que emergiram nos debates, a
proposta inicial do projeto de pesquisa de mestrado estava centrada em estudar
dois tipos de politicas de responsabilizacdo e as relacdes que se estabeleciam em
dois grupamentos de escolas: o primeiro grupo estaria relacionado com o PDE-
Escola® e teria em sua composicdo escolas muito semelhantes entre si (através do
controle de varidveis socioecondmicas e geograficas) que, para atender as
necessidades do projeto, divergiriam apenas pelo fato de terem sido incluidas ou
ndo no programa, o que implica o recebimento ou néo de verbas a serem aplicadas
em um projeto de melhoria; o segundo grupo teria como eixo norteador o Prémio
Anual de Desempenho® e seria formado por escolas semelhantes entre si —
também através do controle de variaveis socioeconémicas e geograficas —, em que
a diferenca essencial entre essas escolas estaria apenas no fato de um grupo ter

recebido o prémio e o outro néo.

1 O PDE-Escola é um programa de apoio & gestdo escolar baseado no planejamento participativo,
destinado a auxiliar as escolas publicas a melhorarem a sua gestdo. Para as escolas priorizadas pelo
programa, o MEC repassa recursos financeiros visando apoiar a execugéo de todo ou de parte do
seu planejamento (http://pdeescola.mec.gov.br/index.php/o-que-e-pde-escola). No periodo de
2008-2010, o PDE-Escola utilizou como referéncia o IDEB de 2005 e 2007, contemplando as
escolas cujo IDEB 2005 foi igual ou inferior a 2,7 para Anos Iniciais e até 2,8 para Anos Finais e
também aquelas cujo IDEB 2007 foi até 3,0 para Anos Iniciais e até 2,8 para Anos Finais. Em
2012, o programa englobou 13.347 escolas cujo IDEB 2009 foi igual ou inferior & média nacional
(4,4 nos Anos Iniciais e 3,7 nos Anos Finais) e que ndo foram contempladas entre 2008 e 2010.

2 0 Prémio Anual de Desempenho foi instituido no municipio do Rio de Janeiro através do
Decreto n°® 30860, de 1 de julho de 2009, com a finalidade de recompensar os servidores
(professores, diretores, auxiliares e demais membros da equipe escolar) que conjuguem esforcos,
com vistas & melhoria na qualidade do ensino-aprendizagem de seus alunos. E concedido aos
servidores das Unidades Escolares que atingirem as metas relacionadas ao Indice de
Desenvolvimento da Educacdo Basica — IDEB nos anos impares e, nos anos pares, com relacdo ao
IDERIo (RIO DE JANEIRO, 2009).


http://pdeescola.mec.gov.br/index.php/o-que-e-pde-escola
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Para estimar o impacto causal das classificacbes sobre os resultados
académicos e sobre as politicas e préaticas no interior das escolas, aproveitar-se-ia
do fato de que estas s@o designadas em distintas categorias de acordo com sua
posicdo em relacdo a um conjunto de pontos de corte, ndo arbitrarios, definidos
por diferentes instancias governamentais, sendo o PDE-Escola no ambito federal e
0 Prémio Anual de Desempenho em nivel municipal.

Entretanto, realizando um levantamento estatistico nas bases de dados
disponibilizadas pelo Ministério de Educacdo e Cultura (MEC) através do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
verificou-se uma incongruéncia de informacOes entre as escolas que deveriam
participar do programa e aquelas que, efetivamente, participaram do PDE-Escola
no municipio do Rio de Janeiro. Desta maneira, optou-se por retirar do estudo o
grupo referente ao PDE-Escola.

A segunda restricdo na realizacdo do projeto inicial foi em decorréncia da
limitacdo temporal. Apos a definicdo das escolas que iriam compor a amostra de
estudo, foram divulgados os dados individuais de cada escola na Prova Brasil
2013 (em agosto de 2014) e, portanto, as escolas ja tinham conhecimento se
receberiam ou ndo o Prémio referente aquele ano, ou seja, manter a mesma
amostra poderia causar um Viés na pesquisa, visto que uma escola que recebeu a
bonificacdo no ano anterior poderia ndo ter recebido no ano corrente e vice-versa.
Outro ponto a ser salientado € que como as notas foram divulgadas apenas de
maneira individual para cada escola, ndo seria possivel, de imediato, a construcao
de uma nova amostra para a aplicacdo dos questionarios e realizacdo das
entrevistas®.

Desta forma, diante deste balizamento e assumindo os limites da pesquisa,
optou-se por analisar as transcricdes dos grupos focais realizados pelo
Observatorio Educacdo e Cidade com a finalidade de captar as percepcdes de
professores e diretores sobre politicas de avaliacdo e sua implicacdo na relacédo
escola-familia e, de maneira complementar, foi aplicado um questionario online
para diretores que participaram do curso sobre "Compreensdo e uso de

indicadores educacionais”, oferecido pelo mesmo grupo de pesquisa. Tais

¥ Os microdados com as informagdes referentes a Prova Brasil 2013 foram divulgados apenas em
dezembro de 2014 e, mesmo assim, com incongruéncia de informacdes e logo foram retiradas do
portal do INEP.
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procedimentos serdo detalhados na parte especifica sobre a metodologia e ao

longo dos capitulos.

1.2.
Revisao de Literatura

Com a finalidade de atender as demandas do presente trabalho, buscou-se
uma bibliografia que abordasse duas perspectivas sobre a relacdo escola-familia.
A primeira aborda essa relacdo nos seus mecanismos, limites e possibilidades de
interacdo, tanto na literatura nacional, com trabalhos mais recorrentes a partir do
final da década de 1990, quanto internacional que ja possui maior tradicdo nesse
campo de estudo. A segunda engloba a questdo da politica educacional, em termos
de como o resultado das avaliagdes foi/estd sendo apropriado e implementado
pelas escolas com a finalidade de reverter o desempenho educacional, citando
como exemplo, as politicas de responsabilizacdo que premiam escolas e suas
equipes pelo cumprimento de metas.

O trabalho de revisdo de literatura constitui-se como um importante
elemento na construcdo de um trabalho académico, ja que “ilumina o caminho a
ser trilhado pelo pesquisador, desde a definicdo do problema até a interpretacao
dos resultados” (ALVES-MAZZOTTI, 1992, p.54). Assim, durante o processo de
levantamento bibliogréafico buscou-se trabalhos que pudessem contribuir para o
desenho da pesquisa, bem como auxiliar na compreensdo das diferentes categorias
de anélise que serdo utilizadas.

A propagacédo de temas relacionados a mobilidade e maior igualdade social
no campo da sociologia da educacgéo surgiu a partir da segunda Guerra Mundial,
quando valores igualitarios eram reivindicados frente a crescentes conflitos sociais
e 0 anseio por igualdade de oportunidades educacionais se intensificou
(NOGUEIRA, 1990).

Tem-se, entdo, énfase em um processo de investigacdo das questdes
tangentes as desigualdades educacionais e a democratizacdo do ensino, enquanto
gue temas relacionados a familia e a sociologia da familia sdo abordados apenas
sob uma orientacdo funcionalista. Uma abordagem mais especifica acerca da
familia s6 comeca a ser estudada mais diretamente a partir da segunda metade da

década de setenta,
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[...] quando as correntes marxistas comecam a se preocupar com a
inexisténcia de uma teoria da populacéo, [e] o interesse pelo tema da
familia surge nos estudos sobre as estratégias de sobrevivéncia das
camadas populares e a reproducdo do trabalhador. (BRUSCHINI,
1989, p. 6).

Na década de 1960 foram realizadas trés grandes pesquisas com o0 objetivo
de um melhor entendimento das relagdes que se estabelecem entre escola e
sociedade. A primeira geracao de estudos, com base na mobilidade social, obteve
conclusbes pessimistas quanto a capacidade da escola de reverter as desigualdades
socioecondmicas dos alunos, oriundas de suas familias. A diferenca existente no
desempenho escolar dos alunos, mais do que uma decorréncia de dons e aptidoes
individuais, seria o resultado de condi¢cbes sociais e culturais que o aluno traz
consigo ao entrar no ambiente escolar. Contrapondo-se a esta, uma segunda
geracdo de pesquisas buscou compreender o efeito das oportunidades escolares,
através do desempenho escolar, para demonstrar que a “escola faz diferenca”,
podendo alcancar maior eficacia e equidade de resultados (RIBEIRO &
KOSLINSKI, 2009).

Conjugando a sociologia urbana e a sociologia da educagdo, surge uma
terceira geracdo que foca, além da familia e da escola, a organizacdo social do
territorio e seus possiveis efeitos sobre as oportunidades educacionais.

Nos diferentes niveis da estrutura social, diversas oportunidades
educacionais séo oferecidas, as quais sdo aproveitadas de maneira diferenciada
pelos sujeitos em decorréncia de seus recursos individuais, 0s quais sdo
apresentados por Bourdieu como capitais econémico, cultural e social (VALLE E
SILVA, 2003).

Caminhando nessa dire¢do, encontra-se na literatura nacional um amplo
desenvolvimento de pesquisas recentes que tratam a tematica da relacdo familia-
escola, tendo destaque a escolha por estabelecimento de ensino (ALVES, FISCH
& REGIS, 2010; COSTA, 2010; COSTA, PRADO & ROSISTOLATO, 2012;
RESENDE, NOGUEIRA & NOGUEIRA, 2011), critérios de selecdo por parte de
escolas (BRUEL & BARTHOLO, 2012; COSTA & KOSLINSKI, 2012),
articulacdo dos diferentes tipos de capitais operacionalizados com a finalidade de
promover uma educacdo de qualidade (NOGUEIRA & NOGUEIRA, 2002;
SOARES & COLLARES, 2006), caracteristicas de familias educogenas
(NOGUEIRA & AGUIAR, 2007; ROSA & LORDELO, 2009) e outras tematicas
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de carater mais estrutural no sentido de padrbes e comportamentos das familias de
diferentes origens sociais. Contudo, no que se refere a relacdo escola-familia
como um elemento que pode proporcionar uma melhora no desempenho dos
alunos, e consequente elevacdo da qualidade educacional, ainda se encontram
lacunas na producéo de conhecimento.

Soares & Andrade (2006) destacam que na literatura educacional os fatores
que determinam o desempenho cognitivo do aluno podem ser categorizados em
trés grandes grupos: a estrutura escolar, a familia e as caracteristicas do préprio
aluno. Estudos que investigam esses fatores séo relevantes para o entendimento da
dindmica e dos determinantes do processo educacional, e podem vir a contribuir
para a formulacdo de politicas publicas educacionais baseadas em evidéncias.
Contudo, ndo basta estudar os fatores familiares sem levar em consideracdo a
relacdo que as familias estabelecem com a escola e com o processo de
escolarizacdo. No Brasil, a maioria dos estudos tem centrado suas analises no
impacto dos fatores familiares nos resultados educacionais, relegando a segundo
plano os demais aspectos da relacdo entre estes dois agentes (RIANI & RIOS
NETO, 2008).

O estudo de escolas eficazes, em ambito nacional, tem se concentrado
basicamente em cinco vertentes, conforme apontado por Alves & Franco (2008):
recursos escolares; organizacdo e gestdo da escola; clima académico; formacéo e
salario docente; énfase pedagdgica. No entanto, pouco investimento de pesquisa
tem sido feito sobre a parceria casa-escola, ou seja, o envolvimento dos pais na
aprendizagem de seus filhos, apontado pela literatura internacional como uma das
caracteristicas-chave das escolas eficazes (CANEDO, 2013; SAMMONS, 2008).

Na literatura internacional, essa tematica ja estava presente desde a década
de 1950 com os trabalhos de Fraser (1959) e Floud, Halsey & Martin (1956), que
investigaram, ainda que de maneira exploratéria, a importancia da familia no
processo de escolarizacdo de seus filhos.

O estudo de Dusi (2012) apresenta e discute os resultados de uma analise
tedrica realizada com base na literatura internacional relativa a investigacdo sobre
a relacdo escola-familia, com particular atencdo para a situacdo dos diferentes
paises europeus, destacando que esta € uma relacdo complexa, que perpassa
diferentes esferas sociais: macro (social), intermediario (institucional) e micro

(relacional).
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Reynolds & Teddlie (2008) apontam diversos estudos que mostram a
relacdo entre escola e familia como sendo uma relagdo positivamente produtiva ao
processo de ensino aprendizagem, de maneira que devem ser analisados em sua
especificidade. Apesar dos fortes indicios dessa relacdo benéfica entre estas duas
instituicbes (familia e escola), os autores também apresentam estudos que sao
mais cautelosos na analise, destacando que se faz necessario considerar, ainda,
uma abundancia de fatores sociais e contextuais. Embora os mesmos autores
realizem, ainda, um levantamento de pesquisas que ndo conseguiram encontrar o
envolvimento dos pais como uma relacdo que resulta em ganhos positivos nas
escolas consideradas eficazes, sdo categoricos ao afirmar que ha um volume muito
maior de produgdes académicas que evidenciam o efeito positivo e experiéncias
bem sucedidas de relacdo escola-familia em prol do aprendizado do aluno.

Em estudo realizado por Sammons (2008) encontramos que, segundo 0S
professores de escolas menos eficazes, o baixo desempenho dos alunos é
decorrente da falta de interesse dos pais, enquanto nos estabelecimentos mais
eficazes e com alunos semelhantes aos anteriores, ha uma percepcdo dos agentes
escolares sobre o interesse dos pais pelas questdes relacionadas a escolarizagao
dos filhos.

Embora as estruturas organizacionais — através das quais o envolvimento
dos pais estaria associado e influenciaria a eficacia escolar — ndo sejam muito
claras ou faceis de serem mensuradas, € inegavel que o apoio e parceria entre pais
e escola, com objetivos e expectativas comuns em relacdo aos alunos, resultam em
um importante instrumento para a melhoria da qualidade de ensino e, de maneira
direta ou indireta, para alcancar metas comuns (COLEMAN, 1994,
MORTIMORE, 1993). Mais ainda, as escolas de sucesso provavelmente sao
aquelas "que ndo apenas 'envolvem' mas também apoiam e exigem coisas dos
pais" (MACBEATH, 1994, p. 5 apud SAMMONS, 2008).

1.3.
Metodologia

A escolha metodoldgica € um passo crucial no processo de pesquisa, de
maneira que o presente trabalho articula dados quantitativos e qualitativos,

considerando-os como duas abordagens que se complementam. Branddo (2010)
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alerta para a superacdo da falsa dicotomia entre métodos quantitativos e

qualitativos, destacando que:

[..] as oposicBes quantitativo x qualitativo, estrutura x historia,
questionarios x entrevistas, micro x macro sdo falsas e respondem
muito mais pela 'arrogancia da ignorancia' (Bourdieu, 1989, p. 25) do
que pela adequacdo tedrico-metodologica ao problema sob
investigacdo. (pp. 229-230).

Neste sentido, lanca-se mdo de estratégias quantitativas: resultados de
avaliacdes internacionais — PISA 2012 — e microdados de avaliacbes em larga
escala nacionais — Prova Brasil 2011 — e questionario online aplicado a diretores
da rede municipal do Municipio Rio de Janeiro e qualitativas: grupos focais
realizados com professores e diretores dessa mesma rede.

Cabe ressaltar que, no que diz respeito aos dados de levantamentos
nacionais, além dos dados da Prova Brasil, foram aplicados questionarios a
gestores que participaram do Curso "Compreensdo e uso de indicadores
educacionais”, oferecido pelo Observatorio Educacdo e Cidade, que tinha como
objetivo proporcionar aos integrantes de equipes de gestdo escolar de redes
publicas de ensino fundamental a aquisicdo de conhecimentos técnicos sobre os
sistemas de informacdo educacionais brasileiros, seus possiveis usos e
perspectivas.

Em veio complementar, foram analisadas transcricbes de grupos focais
realizados com diretores e professores da rede municipal do Municipio do Rio de
Janeiro, também no @&mbito do projeto do Observatério Educacédo e Cidade.

A metodologia mais especifica, em seus pressupostos tedricos, sera

abordada e discutida ao longo dos demais capitulos.

1.4.
Referencial Teérico

Tém crescido e se difundido em ambitos nacional e internacional estudos
sobre accountability* enquanto campo de investigacdo e um espaco de atuacéo e

discussOes, tanto na area de politicas publicas, quanto na area académica.

* Politicas publicas de responsabilizacdo que estabelecem tanto o dever da administracdo publica
de prestar contas a sociedade, como o direito dos cidaddos de controlar a agdo dos seus governos.
“A sociedade somente se mobilizara em defesa da educag@o se a incorporar como valor social, o
que exige transparéncia no tratamento das questBes educacionais e no debate em torno das
politicas de desenvolvimento da educacdo. Desse modo, a sociedade poderda acompanhar sua
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As politicas de accountability, também chamadas de politicas de
responsabilizacdo, estdo atreladas com uma divulgacdo e ampliacdo das politicas
de avaliacdo, que tém se intensificado. Tal fato pode ser considerado um grande
avanco, visto que sdo indicios que nos permitem verificar como se apresenta a
educacdo no Brasil, tanto em termos nacionais, como regionais. A avaliacdo passa
a ser encarada, desta maneira, como ‘“‘um termdmetro; o termOometro ndo evita a
doenca. Ele evidencia o problema, mas néo ¢ o remédio” (BIZZO apud RIBEIRO,
2013).

Apesar das contribuicBes que as politicas de responsabilizacdo podem
oferecer, € importante salientar limites e possiveis efeitos colaterais que essas
politicas podem apresentar. Bonamino & Sousa (2012); Brooke (2013a); Brooke
& Cunha (2011); Setubal (2010) destacam alguns elementos que merecem
atencéo:

e Risco de falsear os dados da avaliacéo;

e Estreitamento do curriculo, com sua limitacdo ao conteido da prova;

e Ensino voltado para a preparacdo para os testes, como uma espécie
de treinamento;

e Retencdo ou progressdo de alunos entre as séries que ndo sao
avaliadas.

O debate sobre os limites e possibilidades das politicas de accountability é
complexo e ndo pode ser aprofundado aqui, mas vale nos questionarmos até que
ponto estas politicas tém gerado equidade ou ampliado e intensificado
desigualdades.

Neste sentido, o presente estudo esta visa entender como, a partir da
implementacdo da politica do Prémio Anual de Desempenho, instituida no ano de
2009 pela Secretaria Municipal de Educacdo do Rio de Janeiro, as escolas
modificaram ou mantiveram seu modo de relacionamento com a familia, tanto do
ponto de vista de uma possivel relacdo de parceria, quanto em termos de possiveis
movimentos de pressdo, na dire¢do da escola em relacdo em familia, mas também
da familia em diregéo a escola. Além disso, também se analisard se as familias

exerceram algum tipo de pressdo em relacdo as escolas, sobretudo a partir da

execucao, propor ajustes e fiscalizar o cumprimento dos deveres do Estado” (BRASIL, 2007, p.
11).
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promulgacdo do decreto n® 34121 de 12 de julho de 2011, que dispGe sobre a
obrigatoriedade de divulgacéo do indice de Desenvolvimento da Educacio Basica
— IDEB, e/ou do indice de Desenvolvimento da Educagio do Municipio do Rio de
Janeiro — IDERIo, nos estabelecimentos da Rede Publica Municipal de Ensino do
Rio de Janeiro. O objetivo é investigar como ocorre a relacdo entre escola e
familia no processo de execucdo dessa politica, considerando duas perspectivas:
(i) a relagdo entre escola e familia ndo se modifica, seja pela inexisténcia dessa
relacdo ou pela manutencdo de uma relacdo que poderia ser qualificada como boa;
(i) a relacdo entre familia e escola é modificada de maneira positiva
(intensificacdo dessa relagdo) ou negativa (distanciamento).

Diante desta analise, também se buscou conhecer os enfoques dados pelos
estabelecimentos de ensino estudados as préaticas de avaliacdo e melhora, podendo
ser global (melhora de todos os alunos nos diferentes aspectos), ou particular (com
énfase na aprendizagem e no fluxo).

Consideramos o conceito de accountability social, buscando compreender se
¢ operacionalizado da familia em relacdo a escola, no sentido de pressdo exercida
por parte da familia para o melhoramento, ou da escola em relacdo a familia,
como uma estratégia para alcancgar as metas estabelecidas e, consequentemente, 0s
membros da escola receberem a bonificagéao.

Em sua tese de doutoramento, Koslinski (2007) apresenta a distincao entre
duas formas de accountability: a vertical, exercida fundamentalmente através do
voto; e a horizontal, que depende da existéncia de agéncias estatais que estdo
habilitadas legalmente para tomar diferentes tipos de sanc¢des dentro do Estado.
De maneira complementar, a autora apresenta o conceito de accountability social,

caracteristico das sociedades modernas, como sendo:

[...] um mecanismo ndo eleitoral, ainda que vertical, de controle que
repousa sobre as agBes de um conjunto multiplo de associagdes e
movimentos de cidadaos e sobre os meios de comunicagdo, acbes que
visam expor atos ilicitos governamentais, trazendo novos temas na
agenda publica, ou ativar a operagdo de agéncias horizontais
(SMULOVITZ & PERUZZOTI, 2000, p. 150 apud KOSLINSKI,
2007, p. 61, traducao livre).

Ou seja, algo que esta relacionado mais especificamente com a agédo
organizada da sociedade civil. Contudo, Koslinski (2007) alerta para o fato que,
embora através da accountability social possam ser exercidos diferentes tipos de

pressGes em diregdo aos 0rgaos governamentais, ndo ha uma regulamentacgdo das
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punicdes ou sancdes que poderiam ser aplicadas aqueles que, de algum modo,
foram flagrados no descumprimento de suas atribui¢cdes. No entanto, esta auséncia
de regulamentacdo ndo seria considerada um empecilho para a efetivacdo da
pressdo e responsabilizacdo, que por sua vez pode assumir um carater midiatico e,
embora ndo ocorra uma medida repressiva direta como perda de cargos, pode
manchar a imagem e causar danos indiretos ndo mensuraveis.

Como ponto de partida sobre os diferentes tipos de accountability,
Carrasqueira (2013a) prop0e trés questionamentos que divergem de acordo com o
modelo utilizado: Quem controla? Como controla? E o que se controla?. Assim, a

autora destaca, ainda, que:

[...] muitas vezes controles feitos por agentes diferentes sugerem
resultados diferentes porque cada agente avalia uma esfera diferente
da gestdo publica — alguns agentes avaliam apenas se as politicas
foram implementadas, outros avaliam os resultados das politicas ou se
as politicas estdo de acordo com os interesses publicos, por exemplo.
Deste modo, o que é controlado — ou avaliado — e o resultado da
avaliacdo pelo agente dependem da perspectiva tedrica do agente a
respeito do que é relevante ser avaliado. (CARRASQUEIRA, 2013,
p.35).

No cléssico livro "Exit, voice, and loyalty", Hirschman (1970) trata dos
diferentes aparatos de responsabilizacdo, destacando que mesmo as sociedades em
que as instituicdes basicas sdo bem estruturadas e fundamentadas, elas estdo
sujeitas a ter um comportamento condicionado de acordo com o que se espera dos
individuos.

Do ponto de vista econdémico, exit pode ser entendido como 0 momento em
que os clientes param de comprar 0s produtos da empresa € como consequéncia as
receitas caem, a adesdo diminui e a gestdo € impulsionada a buscar caminhos e
meios para corrigir as falhas que ocasionaram a saida. Por outro lado, voice se
configura quando os clientes ou membros da empresa expressam sua insatisfacéo
para a gestdo ou outra autoridade a qual a gestdo esta subordinada, e como
consequéncia a gestdo busca e se aprofunda nas demandas em busca de possiveis
solucdes.

Desta forma, as questdes que nortearam o trabalho de Hirschman (1970)
estédo delineadas com a finalidade de compreender: (i) em que condicGes a opcéo
de saida prevalece em relacdo a de voz e vice-versa;, (ii) qual seria,
comparativamente, a eficiéncia das duas op¢fes como mecanismos de melhoria;

(iii) em quais situacdes as duas opg¢des entram em jogo conjuntamente; e (iv) o
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que as instituicbes poderiam oferecer para aperfeicoar cada uma das opcoes
enguanto mecanismos de recuperacao.

Ainda que os mecanismos de exit e voice sejam apresentados como
imitacGes de modelos econémicos e politicos, sua compreensdo pode ser ampliada
a organizacdes que possuem membros. A logica por detras deste mecanismo pode
ser transportada para outros tipos de relagdes, ndo somente financeiras, mas
também, por exemplo, a relacdo entre escola e familias. Em tempos em que tem
crescido o interesse pelo estudo de politicas de responsabilizacdo, esse modelo
nos oferece indicios de como a relacdo entre estas duas instituicdes (escola e
familia) pode se apresentar.

Castro (2008) trata da participacdo da sociedade civil elencando as
recomendacdes para o inicio do século XXI presentes na Declaracdo de
Cochabamba (2001), na VII Reunido do Comité Regional Intergovernamental do
PPE (PROMEDLAC VII), em que é apresentada a necessidade da estimulacéo da
participagdo da familia e de demais 6rgdos da sociedade nas questdes especificas
que perpassam a educacdo, fatores que sdo componentes de uma accountability
social.

Desta maneira, estudar a relagdo escola-familia, sob a égide de
accountability social, se torna uma tarefa relevante e importante para compreender
as diferentes nuances de encontros e desencontros que se estabelecem entre estas

duas instituicdes.

1.5.
Estrutura do trabalho

O presente trabalho tem por objetivo investigar como a tematica da familia
aparece no contexto das politicas de avaliacdo e responsabilizacdo no cenario
mundial e, de maneira mais especifica e aprofundada, no contexto da Secretaria
Municipal de Educacdo do Rio de Janeiro (SME-RJ). A investigacdo analisa em
que medida a escola corresponsabiliza a familia pela aprendizagem da crianca e
como, eventualmente, ocorre uma pressdo por parte das familias em direcdo a
escola. Este objetivo desdobra-se nas seguintes questfes de pesquisa:

1. Como a escola tem se aproximado das familias?
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2. Ainsercao da familia no ambiente escolar seria, ndo s6 em termos de
presenca, mas também mobilizacdo e comprometimento com o
processo escolar em prol de alcangar resultados mais positivos, um
caminho para se alcancar melhores resultados em avaliacOes
padronizadas?

3. As politicas de responsabilizacdo estdo dando mais espago para as
familias?

4. As politicas de responsabilizacdo tém algum impacto na relacdo
escola-familia?

Como hipdtese de pesquisa, tem-se que com o advento das politicas de
responsabilizagdo, principalmente as high stakes®, as escolas tém buscado se
aproximar mais das familias, inserindo-as na dinamica do processo de
escolarizacédo e co-responsabilizando-as pelos resultados dos alunos.

Optou-se pela rede municipal do Municipio do Rio de Janeiro pelo fato
desta possuir uma tradi¢do recente no contexto da politica de responsabilizacéo,
implementada a partir do ano de 2009, e por se configurar como a maior rede de
ensino da Ameérica Latina.

O presente trabalho estd estruturado em cinco capitulos, incluindo esta
introducdo. No Capitulo 2, intitulado "Relacdo escola-familia-escola: encontros e
desencontros", é tracado um panorama dos estudos sobre familia, atentando para o
fato de que embora os estudos sobre familia e sua relacdo com a escola ndo sejam
recentes, a maneira como esta tematica vem sendo desenvolvida ao longo dos
tempos tem sofrido alteracbes. Neste capitulo serd apresentado: um breve
panorama histérico que contextualiza a relacdo escola-familia e um
aprofundamento de suas investigacdes Pds Segunda-guerra; o desenvolvimento do
empirismo metodologico (décadas de 1950 e 1960) enquanto campos que
mudaram o rumo das pesquisas em educacao, trazendo para o debate relatérios e

levantamentos no ambito internacional que abordam o "pessimismo pedagogico”

® Na literatura sobre o tema, quando as consequéncias das politicas de responsabilizacdo sdo
apenas simbolicas, elas sdo chamadas de low stakes ou de responsabilizagéo branda, por exemplo:
devolucdo dos resultados para as escolas. Ja politicas de responsabilizacao forte ou high stakes,
contemplam sangdes ou recompensas em decorréncia dos resultados de alunos e escolas; nesse
caso, incluem-se experiéncias de responsabilizagdo explicitadas em normas e que envolvem
mecanismos de remuneracdo em funcdo de metas estabelecidas (BONAMINO & SOUZA, 2012).
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— Relatério Coleman (EUA - 1966), INED (Franca - 1970) e Plowden (Inglaterra -
1967), chegando aos dias atuais e as estratégias familiares relacionadas a
escolarizacdo e a problematizacdo da relacdo escola-familia como um jogo de
poderes. Serdo apresentados alguns graficos que evidenciam aspectos da relacao
desencadeada entre familias e escola na contemporaneidade para exemplificar os
modelos que se configuram no cenario brasileiro.

O Capitulo 3 trata da relacdo escola-familia no ambito das politicas de
accountability internacional, destacando como estas politicas tém ganhado vulto
no cenario mundial, como as familias se inserem, ou s&o inseridas, nesse contexto
e como isso se reflete nas avaliagdes internacionais. Também é abordada a
questdo da melhoria da qualidade da educacéo, tema de longa data no cenario
politico educacional, e como este aspecto tem se consolidado internacionalmente.
Chega-se, por fim, no terreno que foi preparado na América Latina, com especial
destaque para o Brasil, para a implementacdo dessas politicas, seus avangos e
desafios que ainda se fazem presentes.

No Capitulo 4 é analisado o caso do Municipio do Rio de Janeiro, com
énfase no Prémio Anual de Desempenho e a presenca da familia na escola. Traca-
se um perfil sobre a politica de accountability no Municipio do Rio de Janeiro,
comecando pela fixacdo dos resultados do IDEB e, principalmente, Prémio Anual
de Desempenho, e 0s impactos dessas politicas na relacdo que a escola estabelece
com as familias.

O Capitulo 5, mais do que estabelecer um encerramento na discussao tratada
ao longo do trabalho, visa introduzir uma interlocucdo e articulagdo entre os

achados e caminhos que podem ser aprofundados.
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Relacdo escola-familia-escola: encontros e desencontros

Na verdade, embora seja inegavel a importancia da familia
como grupo socializador, outras agéncias sociais

e até mesmo alguns espacos competem com ela,
diuturnamente, e vao se tornando demasiadamente fortes
na sociedade atual. Uns positivos e até desejaveis,

outros, no minimo, discutiveis (GOMES, 1994, p.60).

Embora a relagdo escola-familia tenha sido abordada sob diferentes
perspectivas ao longo dos tempos, € crescente 0 nimero de investigacdes e olhares
(ndo apenas o olhar académico) que se direcionam para este vinculo. O presente
capitulo fard um breve percurso histérico sobre como estas duas instituicoes
comecaram a estabelecer lagcos e como estes foram se desenvolvendo ao longo do

tempo, considerando as nuances dos avancos e desafios ainda presentes.

2.1.
Meandros histéricos de uma relacao

Para compreender os primordios da relacdo escola-familia em seus
encontros e desencontros deve-se partir da premissa historica de como estas duas
instituicGes comecgaram a coexistir. A transmissao dos oficios, que nos primordios
da sociedade se dava na esfera doméstica, através de uma transferéncia de saberes
intergeracional, atualmente passa por instituicdes especificas, dentre elas e,
principalmente, a escola.

Com o inicio do processo de escolarizagdo, entendido como aprendizado na
leitura e escrita, emerge também a relacdo entre escola e familia. Embora a
escolarizacdo tenha se tornado universalizada apenas nos dias atuais — através de
politicas de acesso — nos primordios de sua concepcdo (enquanto instituicao
escolar) ficou voltada para o atendimento de uma minoria social e
economicamente favorecida. A instituicdo escolar estabelecia, desta maneira, de
forma clara e objetiva, a distingdo de obrigacGes especificas da escola e da

familia, de maneira que as mudancas nas relagdes entre as duas instituicdes estao
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inseridas em um contexto maior, ou seja, de reestruturacdo da sociedade, com
alteracéo das relacOes sociais (SILVA, 2010).

Transformagdes conjunturais e estruturais na maneira de organizacdo das
sociedades exerceram influéncias na constituicdo e no modo de vida das familias.
Até a Idade Contemporanea prevalecia um modelo familiar patriarcal com tarefas
e posicOes bem definidas do homem, da mulher e da crianca. Com o0 advento da
Idade Moderna, ha uma reconfiguracdo desse modelo, seja pelos diferentes tipos
de composicdo familiar®, seja pelas relacdes que se estabelecem e pelo papel e
responsabilidade que cada um desempenha na familia: as maes deixam de ser
apenas donas de casa, 0s pais deixam de ocupar o posto de unicos provedores do
lar e detentores de um poder de controle sobre os demais membros, os filhos
deixam de ser considerados pequenos adultos; abre-se espaco para o dialogo e a
convivéncia afetiva (ARIES, 1981; VARANI & SILVA, 2010).

Silva (2010) apresenta um quadro-sintese, Quadro 1, que retrata um resumo
histérico de como a relacdo escola-familia foi evoluindo com o passar dos

séculos:

® Uma reportagem publicada pelo Jornal O Globo online em 25 de agosto de 2012, trouxe em seu
titulo “Pai, mae e filhos” ja ndo reinam mais nos lares. Na reportagem ¢ destacado que, segundo o
IBGE, a formagdo classica ‘casal com filhos’ deixou de ser maioria no Brasil: representa 49,9%
dos  domicilios, enquanto  outros tipos de familias ja somam  50,1%.
(http://oglobo.globo.com/economia/pai-mae-filhos-ja-nao-reinam-mais-nos-lares-5898477).



http://oglobo.globo.com/economia/pai-mae-filhos-ja-nao-reinam-mais-nos-lares-5898477
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Modernidade

P6s-Modernidade

Reconfiguracdo da
Relacdo Escola-Familia

- Sociedade industrial
- Estado-Nacéo

- Papel regulador do
Estado

- Escola republicana e
laica

- Cidadania atribuida
- Consolidacao da escola
de massas

- Processo de
nuclearizacéo familiar
- Direito a igualdade

- Escola para todos

- Relacéo Escola-
Familia:

Separacdo de funcdes e
perspectiva do Pai
Colaborador

- Sociedade pds-industrial
- Papel regulador do
mercado (globalizacéo
econémica)

- Proliferacdo das
identidades (diversidade
cultural)

- Cidadania reclamada

- Crise da escola de massas
- Novos tipos de familias e
processo de
individualizacao social

- Direito a diferenca

- Educagéo permanente e
participada

- Relagdo Escola-Familia:
Emergéncia do Pai-
Parceiro

Tensdo entre:

- Légica do mercado/
comunidade

- Cidadania atribuida/
reclamada

- Direito a
igualdade/diferencga

- Escola monocultural/
intercultural

- Parentizacdo docente/
docentizagéo parental

- Interesses de diferentes
sectores dos pais

- Distintas identidades
jovens/ pais

- Pai-Consumidor (l6gica
do mercado)/ Pai-Parceiro
(afirmacéo das identidades)

Fonte: Silva, 2010, p.447

Como consequéncia, tais alteracbes no modelo familiar incidiram sobre a

organizacdo escolar. Nogueira (1998) destaca as mudangas ocorridas nas
instituices escolares, mas também nas estruturas familiares e na maneira como 0s
pais se relacionavam com a escola. No inicio do século XX, esta interacdo ndo
ocorria com frequéncia e, quando acontecia, era mais em decorréncia de questoes
normativas e disciplinares do que de acompanhamento do processo de ensino-
aprendizagem em si.

No inicio do século XX eram ainda muito incipientes os estudos que
tratavam da relacdo escola-familia. Até meados da primeira metade deste periodo,
predominava ndo uma sociologia da educacao e sim uma sociologia educacional,
com escassas producdes que abordavam a relacao escola-familia. Apenas no inicio
da década de 1930 surge, nos Estados Unidos, uma obra emblematica de Willard
Waller (1965 apud SILVA, 2010), que trata da tensdo que se estabelece entre pais
e professores chegando a afirmar que:

[...] pais e professores sdo inimigos naturais, predestinados cada um a
derrota do outro. [...] As razfes para essa inimizade, raramente
admitidas, ndo sdo dificeis de se encontrar. [..] Os pais e 0s
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professores querem fazer coisas diferentes com a crianca (WALLER,
1965 apud Silva, 2010, p. 448).

Canedo (2013) faz um breve tracado cronoldgico sobre elementos da
historia republicana brasileira que exerceram influéncia nessa relacdo, dentre os
quais se pode destacar: legitimacdo do discurso escolar; diferenciacdo da escola
para ricos e para pobres; protagonismo da escola e funcéo auxiliar da familia;
passagem para um modelo de acé@o conjunta entre as duas institui¢oes.

Como se pode perceber, sdo muitas as transformacdes e suas consequéncias
tanto para a familia quanto para a escola e se faz necessario, portanto, entender

como tais temas vém sendo tratados sob uma perspectiva socioldgica.

2.2.
A familia na perspectiva da Sociologia da Educacéo

Estudos sobre familia, enguanto categoria de analise e objeto de
investigacdo da Sociologia da Educacéo, ndo sdo recentes, pois ja nas décadas de
1950 e 1960 encontram-se trabalhos que abordam, embora com uma perspectiva
de anélise macroscopica, esta temética. Contudo, ndo se pode considerar que
todos esses estudos seguiam a mesma linha, pois embora o tema geral fosse
familia, a maneira empirica e metodoldgica de abordagem se diferenciou ao longo
dos tempos (NOGUEIRA, 2011).

Estudos pds-segunda guerra tinham foco na relacdo entre sistema escolar e
estratificacdo social, e neste &mbito surgiam as analises macrossociais’ sobre a
escola, visto que emergiram debates sobre temaéticas de desigualdades
educacionais e sobre a democratizacdo do acesso a educacdo. Em relacdo a
familia, ndo se estudavam os mecanismos e dinamicas internas desta instituicéo,

reduzindo-a apenas a um pertencimento de classe (ibidem).

" A (co)existéncia entre 0s aspectos macro e microssociais permanecem na atualidade. Para uma
andlise mais detalhada a cerca desta tematica, verificar Branddo (2001), onde a tensdo entre estas
duas vertentes de estudo sdo analisadas. A autora destaca a necessidade de superacdo desse
"antagonismo tedrico-metodoldgico”. Propde uma articulagdo, pois, se por um lado a analise do
todo ndo se configura pela compreensdo das partes em si mesmas, por outro lado a analise das
partes, em suas especificidades, ndo pode revelar o todo. Faz-se necessario observar, ainda, as
relacBes que se estabelecem entre elas com a finalidade de "superar essas oposi¢Bes cléssicas e
defender que o coletivo é individual e que os niveis microssociais constroem gradativamente
padrdes de acles e representacdes que se consubstanciam em estruturas de niveis macrossociais"
(BRANDAO, 2001, p. 156).
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Nesse periodo prevalecia a ideia de que com 0 acesso massivo a educagéo a
questdo da desigualdade de oportunidades seria superada, pois a educacdo era
vista, dentro da conjuntura social e econdmica da época, como um agente
promotor de mobilidade social®. Nesta l6gica, a escola teria um papel de
neutralidade e prevaleceriam os dons e aptides do individuo que Ihe permitiriam
chegar, em termos educacionais e também na vida em sociedade, até onde suas
capacidades intelectuais Ihe permitissem. Os critérios de sele¢do, seriam, portanto,
racionais e meritocraticos (NOGUEIRA & NOGUEIRA, 2002).

Nogueira (1990) faz uma analise sobre o periodo conhecido como "Les
Trente Glorieuses" referindo-se ao periodo de expansdo econémica mundial em
que houve consideravel ampliacdo por demanda de mdo-de-obra qualificada.
Tem-se uma nova mudancga conjuntural na sociedade, surgem novos pProcessos
competitivos nas economias dos paises e a educacdo ganha centralidade e uma
nova perspectiva diante da exigéncia de formacdo de um novo modelo de
estudante. Este periodo ostentoso comeca a entrar em colapso em meados da
década de 1970 com diferentes fatores que abalaram a economia mundial, dentre
eles a crise do petroleo.

Ainda nesse cenario do imediato p6s-segunda guerra, o fenémeno conhecido
como baby boom® deve ser levado em consideracéo, pois o crescimento acelerado
e desenfreado das taxas de natalidade causaria, em um futuro ndo muito distante,
uma demanda por escolarizacdo em massa aumentada, sobretudo a partir da
década de 1950. Embora tal fator ndo deva ser considerado como a égide pela qual
esta fundamentado o processo de expansdo ao acesso escolar, mas €, sem duvidas,

um dos fatores que deve ser considerado quando se analisa esta temaética.

® Nos diferentes niveis da estrutura social, diversas oportunidades ocupacionais sdo oferecidas,
mas os individuos possuem potencialidades diferentes para aproveitad-las em decorréncia dos
recursos individuais. “Quanto mais alto o nivel das posigdes consideradas, mais alto é o nivel de
recursos necessarios para o acesso.” (PASTORE , 1979, p.25). Mas existem também as barreiras
estruturais, que fazem com que o tempo gasto na forca de trabalho ndo seja o Unico fator para o
ajuste das caracteristicas individuais as exigidas pela profissdéo. A mobilidade é, entdo, uma
combinacdo de recursos individuais com restricGes estruturais. Para aprofundamento sobre a
tematica de mobilidade social sugere-se a leitura: PASTORE, J. Os Modelos explicativos da
mobilidade social in: Desigualdade e Mobilidade Social no Brasil, Sdo Paulo: EDUSP, p. 15-27,
1979.

% Periodo histérico pés-segunda guerra que se configurou pela explosdo demogréfica e que trouxe
impacto para as diferentes esferas da sociedade.
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Nas decadas de 1950 e 1960 a Sociologia da Educacao se constitui enquanto
um campo de investigacdo, sobretudo pela predominancia do empirismo
metodol6gico, perspectiva onde, através de metodologias quantitativas,
buscavam-se fatores capazes de explicar a caréncia cultural dos menos
favorecidos e obter vias compensatorias.

Os contextos que suscitaram o interesse nesse campo estdo associados a
expansdo e universalizacdo dos niveis educacionais nos diferentes contextos
sociais, sobretudo na Europa e América do Norte, com énfase em trabalhos
desenvolvidos na Franca, Inglaterra e Estados Unidos. Esse periodo ficou
caracterizado pelo pessimismo pedagogico, em que a familia e o contexto
sociocultural do individuo eram considerados como fatores determinantes no
sucesso ou fracasso escolar das criancas. Do ponto de vista metodologico, eram
analisadas variaveis contextuais (numero de filhos, nivel educacional dos pais,
dentre outros) e socioecondmicas (renda, ocupacéo, etc.). Predominava, portanto,
a concepcao de que a escola nada poderia fazer para reverter essa situagdo com a
gual o estudante ja nela ingressava.

Estudos em diferentes paises, encomendados e financiados pelo poder
publico, viam na familia um elemento que poderia explicar e corroborar as
desigualdades e destinos escolares. Mais do que dons e aptidGes, a trajetéria
escolar do aluno estaria condicionada a sua origem social, de maneira que criangas
cujas familias possuem caracteristicas mais favoraveis a educacao e escolarizacao
estariam mais propensas ao éxito escolar.

Na Franca, o INED (Institut national d'études démographiques — Instituto
Nacional de Estudos Demogréaficos) faz na década de 1950 um levantamento
demogréafico educacional norteado pelo questionamento: quantos e quem Sao 0S
estudantes pertencentes ao sistema educacional? Os resultados foram descrigdes
estatisticas de variaveis escolares e contextuais, resultando em um estudo da
"estratificacdo social das escolaridades” (Isambert-Jamati, 1974 apud
NOGUEIRA, 1990).

Posteriormente 0 mesmo instituto realizou um de seus estudos mais
relevantes: um estudo longitudinal realizado entre 1962 e 1972 com a finalidade
de acompanhar a trajetoria escolar de uma amostra representativa de 17.461
alunos. Os resultados encontrados foram: (i) alunos considerados excelentes pelos

professores e que possuiam menos de 11 anos na quarta série eram mais propicios
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a ter sucesso escolar; (ii) a regido (urbana ou rural) onde o aluno vive exerce
influéncia no desfecho educacional; (iii) impacto do meio social em que vive 0
aluno; (iv) ordem cultural do status social dos pais se constitui como um dos
fatores mais importantes de sucesso educacional; (v) expectativa dos pais exerce
uma influéncia positiva em relacdo a longevidade escolar dos filhos; (vi) a
identidade social dos alunos tem um efeito na expectativa docente; (vii) as
desigualdades se intensificam na medida em que os alunos alcancam niveis
educacionais mais elevados (FORQUIN, 1995).

Nos Estados Unidos da América, em pesquisa encomendada pelo governo,
James Samuel Coleman e sua equipe publicaram, em 1966, um trabalho intitulado
Equality of Educational Oportunity, conhecido também como Relatorio Coleman,
em que os resultados de testes padronizados™® foram relacionados com questdes de
raca, cor, religido, origem geografica e origem social. Embora tais variaveis se
configurassem como o ponto central, outras varidveis contextuais relacionadas
com o nivel socioecondmico também foram investigadas. Os dados apontaram
que, de uma maneira geral, os resultados dos alunos pertencentes a grupos de
minorias eram inferiores aos resultados os alunos brancos: os resultados dos
negros eram, em média, um desvio padrdo abaixo do resultado dos brancos.

Através de analises estatisticas foi possivel verificar as variacbes de
desempenho entre escolas, encontrando variagfes mais fortes dentro das escolas, e
diferencas entre escolas que se mostraram estaveis ao longo de toda a trajetoria
escolar, o que resultou na conclusdo de que a escola ndo fazia diferenca. Isto
significa que os fatores que mais influenciam no desempenho escolar do aluno séo
as caracteristicas do ambiente familiar e, de maneira mais particular e acentuada, a
escolaridade dos pais, reforcando criticas existentes a Teoria do Capital Humano
(BONAMINO & FRANCO, 1999; COLEMAN, 2008; FORQUIN, 1995). Outro
apontamento da pesquisa é que o desempenho do aluno, sobretudo se pertencer a
um grupo de minoria, também esta relacionado com as aspiracdes e background

dos outros alunos da escola, através do efeito de pares, de maneira que

Se um aluno branco, de uma familia que valoriza profundamente a
educacdo, é colocado em uma escola em que a maioria dos alunos néo
vem de tais familias, seu desempenho serd muito pouco diferente

19 Segundo Coleman, estes testes ndo eram neutros e avaliavam as habilidades que a sociedade
julgava serem mais importantes para um sucesso ndo apenas académico, mas na vida pessoal e
profissional.
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daquele que ele teria se tivesse frequentado uma escola com alunos
como ele. Mas se um aluno de minoria, proveniente de uma familia
sem muita tradicdo educacional, é colocado com colegas com um forte
background educacional, seu desempenho ira provavelmente melhorar
(COLEMAN, 2008, p.31).

Uma das principais pesquisas que emerge neste periodo, realizada na
Inglaterra, é o Relatdrio Plowden (1967) — também por demanda do poder publico
e numa perspectiva que ficou conhecida como aritmética politica — que
entrevistou trés mil alunos da educacdo infantil e ensino fundamental, mées (e
eventualmente pais) desses alunos e 173 diretores, com 0s quais buscavam
investigar a forma de organizagdo da escola, aspectos da contratacdo dos
professores e a relagdo com os pais dos alunos. Os resultados indicaram que a
atitude dos pais é a variavel que mais contribui para a explicacdo da variagdo no
desempenho escolar: 28% da explicacdo, quando analisados todos os alunos
participantes da pesquisa, e 20% na comparagdo de alunos dentro das escolas.
Este tipo de analise estatistica, conhecida como decomposicao da diferenca entre
médias, permite verificar as diferencas de variac@es intra grupos e entre grupos de
analise.

Além dos resultados da pesquisa em si, hd um fator a ser salientado: a
disponibilidade dos pais em participar da pesquisa (apenas 3% se recusaram a ser
entrevistados). Alguns achados importantes dessa pesquisa em relacdo a familia
merecem destaque: (i) mais da metade dos pais entrevistados revela ter
abandonado a escola aos 14 anos, mas revelam altas expectativas de escolarizacao
para seus filhos, superiores a minima estabelecida por lei; (ii) diferencas entre
atitudes e concepg¢des no que toca a educacdo e ao processo de escolarizacao
estavam relacionadas ao tipo de ocupacdo exercida pelos pais, estando presentes
"contrastes marcantes entre trabalhadores manuais e ndo-manuais, e ainda mais
entre aqueles em ocupacdes profissionais e gerenciais, e trabalhadores semi-
qualificadas e nao-qualificadas"” (INGLATERRA, 2008, p.71), de maneira que
quanto maior o grupo socioecondmico ao qual pertenciam, maior a presenga dos

pais nas atividades escolares'; (iii) as escolas poderiam exercer uma influéncia

1 Uma hip6tese para essa relacdo pode ser estabelecida pelo fato que individuos com trabalhos
mais qualificados possuem uma maior flexibilidade na carga horéria de trabalho que permitiria a
participacdo nas atividades ou ainda o fato de serem familias em que a mae pudesse acompanhar
de perto as atividades escolares do filho.
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direta nas criancas através do processo de ensino-aprendizagem, mas tambem
indireta, através da relagdo com as familias (ibidem).

Apos a divulgacdo destes trabalhos que atribuiram um peso importante a
origem social dos estudantes passou-se a ter um olhar mais pessimista sobre a
escola e sua funcdo na sociedade. Mais do que dons e aptiddes "naturais” do
individuo, a origem social (e a familia possui um papel central neste aspecto) seria
mais determinante no desfecho educacional (NOGUEIRA & NOGUEIRA, 2002).

A década de 1970 teve como dois de seus principais pensadores 0s
socidlogos franceses Pierre Bourdieu e Jean-Claude Passeron com a emblemaética
obra La Reproduction, que tratava da Teoria da Reproducdo, segundo a qual os
sistemas escolares estariam fatigados a reproduzir desigualdades presentes na
sociedade numa perspectiva de determinismo social e econédmico em que a escola
nada poderia fazer para modificar ou intervir na realidade, visto que suas normas e
transmissdo de saberes tinham como pilar os ideais e valores determinados por
uma classe social especifica, perpetuando e legitimando as hierarquias sociais. Os
ideais de igualdade de oportunidades cedem lugar a teoria da reproducdo e
legitimacdo das desigualdades.

Nogueira (1990) destaca que embora os estudos de cunho pessimista
estavam ganhando o cenario mundial, existiam, no periodo, estudos como o de
Boudon na Francga, Jencks nos Estados Unidos e a New Sociology of Education
(NSE) na Inglaterra que apresentavam resultados que questionavam a influéncia
direta da escola no desfecho educacional. Estas investigagdes explicariam, ao
menos inicialmente, eventuais lacunas, sobretudo referentes ao nivel
socioeconémico, que o paradigma funcionalista ndo conseguia dar conta.

Na perspectiva boudieusiana, "a acdo das estruturas sociais sobre o
comportamento individual se da preponderantemente de dentro para fora e ndo o
inverso" (NOGUEIRA & NOGUEIRA, 2002, p.20). Isto significa que é no seio e
na convivéncia familiar que o individuo incorpora um habitus*? familiar que o
orienta nas diferentes situacfes e ambientes na escola, mas também ao longo da
vida. Neste sentido, a familia ganha uma nova importancia no cenario como

elemento capaz de produzir no individuo uma disposicdo de perpetuacao/

12 Bourdieu define habitus como um conjunto de predisposicdes para a acdo, isto &, tendéncias a
perceber, sentir, fazer e pensar de certa maneira, interiorizadas e incorporadas por cada individuo a
partir de seu meio social e trajetoria.
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reproducdo do comportamento da classe a qual pertence. Nogueira (2006)

apresenta a maneira como Bourdieu caracteriza a utilizagdo do sistema escolar

pelos diferentes grupos e agentes sociais, estabelecendo uma distingéo entre trés

conjuntos de disposicdes e estratégias de investimentos escolar adotados por cada

uma das classes:

As classes populares e a ldgica da necessidade: caracterizada por
grande numero de pessoas e pouco patrimdénio. Destaca-se a
“escolha do necessario”. A experiéncia escolar é restrita, resultando
num processo de internalizagcdo das chances objetivas; a ascensao
social é vista como uma possibilidade de evitar uma vida sem
dignidade. O baixo investimento em relacdo a escola é em
decorréncia dos poucos recursos econdmicos, sociais e
principalmente culturais, que tornam muito incerto o retorno do
investimento; além deste ser um resultado em longo prazo, o que faz
com que aspiracdes escolares sejam moderadas, chegando por vezes
a patamares que tal classe entende como auge. Esse grupo social
tenderia a adotar o que Bourdieu chama de "liberalismo™ em relagéo
a educacao da prole. Um investimento numa carreira mais longa sé
seria feito nos casos em gue a crianca apresentasse, precocemente,
resultados escolares excepcionalmente positivos, capazes de
justificar a aposta arriscada no investimento escolar. Pouca cobranca
em relacdo aos estudos.

As classes médias e a logica da ascensdo social pela ascese:
também conhecidas como pequena burguesia, vivendo numa
situacdo de tensdo e equilibrio entre os dominantes e os dominados.
Tendem a investir de maneira intensa e sistematica na educacao dos
filhos, pois possuem chances maiores de alcangarem 0 sucesso
escolar, juntamente com expectativas de mobilidade ascendente.
Originarias, em grande parte, das camadas populares e tendo
ascendido as classes médias por meio da escolarizagdo, as familias
de classe média nutririam esperancas de continuarem sua ascensao
social, agora, em direcdo as elites. Bourdieu destaca, como

componentes desse esfor¢o, o ascetismo, 0 malthusianismo e a boa
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vontade cultural®®>. H4 uma cobranca maior em relagdo ao
compromisso com os estudos e o sucesso escolar.

e As elites e as logicas de distingdo e do diletantismo: ha uma
perceptivel distingdo entre os individuos com maior capital
econdémico dos que possuem maior capital cultural, sendo os
primeiros mais preocupados com investimentos econémicos e
consumo de bens enquanto os UGltimos possuem uma maior
preocupacgdo com os estudos dos filhos. No entanto, em ambos 0s
casos, 0 sucesso escolar € tido como algo natural, que independe do
esforco de mobilizacdo familiar. E, como ocupam as posicoes
dominantes da sociedade, o0 sucesso escolar ndo se configura como

elemento para ascenséo social.

Embora essas trés categorias de analise expressem um panorama amplo, é
de se esperar que dentro de cada classe as familias se mobilizem e encarem a
educacdo de maneira diferenciada, bem como igualmente operacionalizem de
maneira distinta os diferentes tipos de capitais em vias de caminhos escolares de
sucesso (ALVES, FISCH & REGIS, 2010; LAHIRE, 1997; SOUZA E SILVA,
2011). Nogueira & Nogueira (2002) complementam tal perspectiva, destacando
que esta diferenciacdo e associacdo de determinados padrdes comportamentais
escolares, objetivos e subjetivos, ndo poderiam ser analisados por uma perspectiva
de classe social, pois o habitus familiar ndo pode ser reduzido a um habitus de
classe, de maneira que "as familias e os individuos ndo se reduzem a sua posicao
de classe™ (ibidem, p. 27).

Chega-se, assim, nas décadas de 1980 e 1990, com uma reestruturacdo do
olhar da Sociologia da Educacao sobre as familias. Ha uma mudanca do olhar
macrossociologico para as praticas pedagdgicas cotidianas, enquanto pequenas
unidades de analise. H4 um avango na utilizacdo de métodos estatisticos mais

apurados que permitem estimar diferentes impactos através de modelos

130 ascetismo é compreendido como a disposicdo das classes médias para renunciarem aos
prazeres imediatos em beneficio do seu projeto de futuro. O malthusianismo seria a propensao ao
controle da fecundidade. Finalmente, por “boa vontade cultural” o autor entende a docilidade, o
esforgo e a tenacidade com que as classes médias se entregam ao trabalho de aquisi¢do da cultura
legitima para compensar as desvantagens relativas decorrentes de um capital cultural limitado.
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hierarquicos** e ha uma transposicdo da sociologia da escolarizacdo para a
sociologia das escolaridades.

As dimensdes social e sociologica sdo abordadas como elementos que
permitem um aprofundamento nas investigacdes sobre a maneira pela qual as
familias contemporéneas desenvolvem estratégias educacionais e como se
relacionam com a escola. E quando se tem inicio os estudos sobre as interacoes
entre escola e familia. Busca-se entrar na "caixa preta” da familia, ndo se
satisfazendo com as andlises de classe macrossocioldgicas, justamente por
compreender que ha diferencas nas variadas estruturas familiares. Agnes Van-
Zantem refere-se a este momento como o periodo da transicdo de uma sociologia
das desigualdades de educacdo para uma sociologia focada nas estratégias
familiares voltadas a escolarizacdo (NOGUEIRA, 1998).

Embora as teorias reprodutivistas emergissem com um grande impacto na
sociedade, ndo eram capazes, por si sO, de dar conta da explicacdo dos diferentes
fenbmenos que ocorrem dentro das escolas ou mesmo dentro das familias e que
podem impactar no sucesso escolar. Charlot (1996) destaca que ha processos e
dindmicas intraescolares que, embora ndo sejam levados em consideracao por tais
teorias, podem contribuir para o0 sucesso ou fracasso escolar. Isto remete a
importancia de se conhecer o sistema educacional ndo somente em seu aspecto
macro, mas também a "caixa preta" da escola em seu aspecto micro, onde estdo
presentes as relacdes e inter-relacGes das quais as familias fazem parte. O mesmo
autor afirma que "a relacdo com a escola ndo é apenas relacdo com uma
instituicdo abstrata, mas também relacdo com um estabelecimento, uma classe,
professores... que objetivam transmitir saber aos alunos™ (ibidem, p. 49).

No final do século XX e inicio do século XXI, como consequéncia das
mudangas estruturais e organizacionais, seja nos sistemas escolares, seja na
instituicdo familia, a sociologia da educacdo comeca a olhar de maneira
diferenciada para a tematica da familia enquanto objeto que merece ser analisado

em sua especificidade, com énfase em suas dinamicas internas. Familia, enquanto

4 Também chamados de modelos multiniveis, os quais permitem estimar o efeito de determinadas
variaveis levando em consideragdo, por exemplo, que o aluno esta inserido em uma turma e que a
turma esta inserida em uma escola. Este tipo de analise permite identificar nos dados, grupos cujas
caracteristicas estejam associadas a variavel resposta de interesse. Esta metodologia vem superar
limites de regressdes lineares mdltiplas, por exemplo, como a utilizada no estudo realizado por
Coleman et al. (1966) em que o resultado no desempenho estava relacionado especificamente ao
nivel socioecondmico do aluno e ndo as caracteristicas da escola.
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categoria de analise passa a ser estudada, a partir de entdo, ndo s6 como um
pertencimento de classe, e sim como um objeto de estudo em si mesmo, de
maneira que "o funcionamento e as orientagcdes familiares operariam como uma
mediacdo entre, de um lado, a posicdo da familia na estratificacdo social e, de
outro, as aspiracdes e condutas educativas e a relacdo com a escolaridade dos
filhos" (NOGUEIRA, 2005, p. 569).

Estudos que objetivam estudar o interior da escola ndo tém por finalidade
rejeitar por completo o impacto da origem social na longevidade escolar, mas
procuram analisar e aprofundar outros fatores que podem estar associados e

também impactam no desfecho educacional, que serdo abordados a seguir.

2.3.
Familia e o processo de escolarizacao

Ao longo desta se¢do serdo abordados alguns dos fatores e comportamentos
familiares relacionados com o processo de escolarizagdo, tendo como referéncia
diversos autores que se debrugaram sobre esta questao.

As praticas familiares podem ser compreendidas sob uma logica utilitarista,
que tem por finalidade um retorno direto em termos econémicos e ocupacionais
no mercado de trabalho, mas também através de uma perspectiva identitaria em
direcdo a uma construgdo de identidade social (NOGUEIRA, 2005). Uma
suposicdo é que familias oriundas de classes mais humildes busquem a escola
mais por uma razdo utilitarista do que identitaria, enquanto as classes mais
abastadas busquem uma escola com base em valores mais identitarios, em geral
escolas confessionais ou com metodologias de ensino diferenciadas.

Sdo diferentes e diversos os fatores/comportamentos que podem preparar 0
individuo para o processo de escolarizacdo. Estas pré-disposicdes estdo presentes
em familias que possuem um capital cultural, sobretudo em seu estado objetivado
e incorporado, e buscam transmiti-lo, de maneira direta ou indireta, a seus
descendentes, através de certa ordem moral presente no ambiente familiar
(REZENDE & CANDIAN, 2012) e de diferentes formas, como bilhetes e
comunicados, agendas e outros meios de comunicacdo que favoreceriam um
melhor desempenho na escola e, consequentemente, uma maior longevidade
escolar (ALVES M. et al., 2013; THIN, 2006). Seria plausivel, portanto, esperar
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que estas familias estabelecam com as escolas tipos diferenciados de relagdo, em
razdo de um habitus que "favorece” uma comunicacdo e interlocugdo com a
escola e seus mecanismos.

Carvalho (2004) aponta o dever de casa como o principal meio de interacao
escola-familia. Contudo é importante o alerta que Thin (2006) faz ao destacar que
as atividades escolares sé possuem sentido se puderem ser associadas a objetivos
sociais aos quais 0s pais atribuem a escolarizacdo dos filhos, isto é, as familias
precisam enxergar uma razao utilitaria para estas atividades. O mesmo autor ainda
destaca que a realidade escolar esta inserida em uma dinamica temporal (horarios,
calendarios, sucessdo de atividades pedagdgicas) pautada na planificagdo de
atividades de aprendizagem. Ldgicas estas distintas das praticas cotidianas das
familias populares, seja pela auséncia do processo de escolarizacdo, seja pelo
processo migratorio em que no local de origem estavam afastados desse tipo de
dindmica temporal. Desse ponto de vista, 0 autor assinala que seria um tanto
reducionista pensar o dever de casa como o principal meio de interacdo entre as
duas instituicdes.

Estudo realizado por Charlot (1996) em uma escola secundaria da periferia
parisiense revela que "a demanda familiar se torna vontade pessoal de sucesso™ (p.
57), de maneira que se pode observar, sobretudo nas camadas mais populares, a
forca e a importancia da escolarizacdo e, consequentemente, do sucesso escolar
como elementos essenciais propiciadores de mobilidade social. Mesmo que as
familias ndo possam auxiliar no dever de casa, oferecem incentivos emocionais e
colocam na escola a perspectiva em alcancar um futuro mais préspero. O autor,
contudo, tem o cuidado de pontuar que, embora se tenha um padrdo de
comportamento entre familias de classe popular, ndo se pode generalizar, pois
dentro de um mesmo grupo ou classe ha uma diversidade de praticas familiares.

Soares & Collares (2006) abordam a condicdo familiar enquanto um
conceito multidimensional que pode ser sintetizado na Figura 1. Como ponto de
partida, os autores investigam os efeitos diretos e indiretos dos diferentes tipos de
recursos familiares e, mais especificamente, 0 peso que 0s recursos econdémicos
desempenham no processo de aquisicdo dos demais. Os autores confirmam a
hipotese de que:

[...] o envolvimento dos pais desempenha o crucial papel de ativador
dos recursos culturais familiares, tornando-os Uteis para 0 desempenho
cognitivo dos filhos. Estas constatages mostram que o impacto da
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acdo dos pais na vida escolar dos filhos pode ser potencializado pela
acdo da escola através de programas especificamente voltados para a
criacdo de atitudes educogenas nas familias e também por politicas
pablicas na mesma diregdo (ibidem, p. 617).

[ Condicéo familiar ]

( N\

recursos econdmicos da familia

recursos culturais da familia

envolvimento dos pais com a educagéo dos filhos

composicgdo da familia

Figura 1: Conceito multidimensional da condi¢cdo familiar

Fonte: Elaboragédo propria a partir de Soares e Collares (2006)

O recurso econdmico, medido através da posse de determinados bens de
consumo, ainda desempenham um impacto muito significativo no desempenho
dos estudantes, pois 0s mesmos podem potencializar os demais, sobretudo em
sociedades com um grande padréo de desigualdade, como é o caso do Brasil. O
conceito de recursos culturais adotados pelos autores visa superar inadequacdes e
limitacOes de operacionaliza¢fes quantitativas do conceito de capital cultural e se
referem ao consumo cultural da familia. O constructo "envolvimento dos pais com
a educacdo dos filhos™ € composto por diferentes atividades, ndo necessariamente
sO as escolares, mas também conversas sobre 0 que ocorre na escola. Por fim, a
composicdo da familia é mensurada pela presenca dos pais na vida cotidiana do
aluno (SOARES & COLLARES, 2006).

O conhecimento dos pais sobre o sistema de ensino também ndo pode ser
negligenciado. Na pesquisa realizada por Alves M. (2010), que estudou as
especificidades do contexto familiar que podem influenciar no desempenho dos
alunos, os resultados apontaram que cada incremento na escala do fator de
conhecimento do sistema de ensino, que pode ser considerado como capital

informacional, implicaria uma tendéncia de aumento de 4,9 pontos no resultado de
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exames padronizados em matematica. A varidvel que designava o nivel de
conhecimento foi construida a partir de seis itens que abordaram a qualidade de
ensino em instituicdes de ensino basico e superior de Belo Horizonte.

Se por um lado o conhecimento do funcionamento do sistema escolar é um
indicador importante, por outro hd outros fatores que também podem ser
considerados na interagdo intrafamiliar como nuances do capital social. Um deles
é 0 espaco dedicado aos pais para o didlogo com os filhos (ALVES et al., 2007;
BONAMINO et al., 2010; RIBEIRO & ANDRADE, 2006; SOARES &
COLLARES 2006). Neste sentido, buscou-se, como exemplificagdo, uma das
questBes presentes no questionario contextual respondido pelos alunos na Prova
Brasil 2011 que se refere a pratica dos pais de conversarem com seus filhos sobre
0 que acontece na escola, e pode ser entendido, também, como uma aproximacao

dos pais com o trabalho que é realizado pela escola.
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Grafico 1: Conversa dos pais com os filhos sobre acontecimentos da escola

Fonte: Elaboracéo propria a partir dos microdados da Prova Brasil 2011 (MEC/INEP)

O Grafico 1 confirma o que outras pesquisas evidenciam sobre a
participacdo dos pais nas atividades escolares (CARVALHO, 2004; FUNDACAO
CESGRANRIO, 2005; OLIVEIRA & MARINHO-ARAUJO, 2010; THIN, 2006).
Conforme os alunos vao avangando nas séries do ensino fundamental, o interesse

dos pais sobre o cotidiano escolar tende a diminuir, ou seja, 72,6% dos pais de


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1311512/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1311512/CA

45

alunos do 5° ano conversam com os filhos sobre o que aconteceu na escola,
enquanto que entre os alunos de 9° ano o percentual € um pouco acima da metade
(56,5%). A maneira como a questdo foi formulada no questionério contextual ndo
permite inferir o0 tema tratado na conversa, mas sem davida é um indicio que 0s
pais de alunos menores apresentam um maior interesse e envolvimento no
processo de escolarizacdo que pode ser decorrente do cuidado especifico que a
idade demanda.

2.4.
A familia chega a escola ou é a escola que vai até a familia?

Ocorreram também mudancas significativas na instituicdo escolar em
decorréncia de processos institucionais: ampliacdo da obrigatoriedade escolar, do
acesso e permanéncia, propostas metodoldgicas e modelos curriculares. A escola
se aproxima da familia, ainda que de maneira muito modesta, para conhecé-la.
Esta aproximacao ocorre através dos diferentes agentes educacionais (diretores,
coordenadores e professores) que obtém conhecimento das situacdes que o aluno
passa em seu ambiente familiar, como desemprego, divorcio, brigas e outros
diferentes tipos de problemas familiares. Tal constatacdo pdde ser observada no
acompanhamento das entrevistas realizadas por diferentes membros do grupo de
pesquisa em que 0s agentes escolares relatavam conhecer a realidade familiar de
alguns alunos em sua especificidade.

H& o surgimento de diferentes especialistas que passam a atuar no espaco
escolar: psicélogos, psicopedagogos e orientadores educacionais, como elo de
comunicacdo e auxilio na relacdo da escola com as familias, pois a escola estaria
mais "instrumentalizada” para atender as diferentes demandas e favorecer essa
interacdo. Contudo, é importante destacar que a presenca destes diferentes
especialistas ndo é garantida em todas as escolas ou redes de ensino. No caso
especifico do Municipio do Rio de Janeiro, a presenca deles é mais perceptivel na
rede privada de ensino; na rede federal ha um orientador educacional; mas nas
redes estadual e municipal observa-se a auséncia de um profissional especifico
para receber as familias e estabelecer a relagdo com a escola.

Como ja assinalado anteriormente, a contemporaneidade é caraterizada,

também, por uma transformacao na estruturacdo da familia: reducdo no namero de
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casamentos, novas configuracfes de arranjos familiares, elevacdo da idade do
casamento, reducdo no numero de filhos (VARANI & SILVA, 2010). A familia
passa de unidade de producédo para unidade de consumo. Também a concepcao de
crianca e infancia sofre alteracdes; se antes os filhos eram considerados como
forca de trabalho em potencial (sobretudo para familias menos favorecidas e em
situacdo de wvulnerabilidade) ou como herdeiros na sucessdo de um cargo
estratégico (familias com maior posse de bens), atualmente h4 um maior espaco
para as relagbes mais sentimentais (ARIES, 1981). Dentro deste contexto, se faz
necessario refletir e compreender que existem diferentes estruturas de familias.

Nogueira (1998) fala da centralidade da educacdo na vida da familia
contemporanea, onde muitas vezes 0 sucesso e/ou o fracasso (ndo apenas O
escolar) sdo assumidos como responsabilidade principal dos genitores. Muitas
vezes 0 insucesso ou fracasso escolar é atribuido pela escola como sendo de
exclusiva responsabilidade da familia, pois sdo alunos — segundo justificavas
apresentadas pela escola — oriundos de familias desestruturadas, sem pré-
disposicdes ao meio escolar, carentes e desinteressadas. No entanto, é importante
ter claro que fatores politicos, sociais, econdmicos e culturais também estdo
relacionados ao desempenho e ndo podem deixar de ser considerados (PARO,
2007; SZYMANSKI, 2011; VARANI & SILVA, 2010).

Como se pode perceber, as relacfes entre escola e familia sempre existiram,
contudo a maneira através das quais tais relagdes se estabeleciam eram bem
diferentes das atuais, visto que na contemporaneidade ha uma participacdo mais
direta da familia no ambiente escolar, e em alguns casos essa participacdo se
efetiva através de intervencdo nas decisbes escolares. Tal participacdo tem se
intensificado e se tornado alvo de interesse na formulacdo de politicas publicas em
diferentes paises principalmente a partir das Gltimas décadas do século XX e
inicio do século XXI, seja pelo fato da escola ter despertado em busca de
iniciativas para conhecer a familia, seja através de iniciativas governamentais
(CARVALHO, 2004).

Nos Estados Unidos, através do documento National Education Goals
Panel, a familia é incluida na meta 8 que tratava da participagédo e envolvimento
dos pais: "Até o ano 2000, cada escola vai promover parcerias que irdo aumentar

o0 envolvimento dos pais e participacdo na promocao do desenvolvimento social,
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emocional e académico das criancas" (NATIONAL EDUCATION GOALS
PANEL, 1995, p. 13, tradugéo livre).

A Declaragdo de Cochabamba (UNESCO, 2001), em conjunto com o0
documento "Recomendacién sobre Politicas Educativas al Inicio del Siglo XXI*
traz em suas orientacGes sobre a educacéo e sua influencia nos cenérios politicos,
sociais, econdémicos e culturais diferentes caminhos nos quais a familia esta
inserida: novos sentidos da educagdo em um mundo globalizado e em permanente
mudanca; fortalecimento e ressignificacdo do papel dos docentes; processos de
gestdo a servico das aprendizagens e da participacdo; financiamento para alcancar
uma aprendizagem de qualidade para todos. Como se percebe, h& um movimento
que busca na familia um espaco de interacdo e colaboracdo a fim de se atingir
objetivos comuns.

Se no cenario internacional ja estavam presentes algumas iniciativas de
aproximacéo entre escola e familia na década de 1990, no Brasil, podemos citar
trés principais exemplos de mobilizagdes em nivel governamental com a
finalidade de estreitar os lacos entre escola e familia:

e Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB — Lei
9394/96), um documento que regulariza e define o sistema nacional
de educacdo em suas diferentes etapas e modalidades e traz em seu
Artigo 12, incisos VI e VII que "os estabelecimentos de ensino,
respeitadas as normas comuns e as do seu sistema de ensino, terdo a
incumbéncia de: [..] VI - articular-se com as familias e a
comunidade, criando processos de integracdo da sociedade com a
escola; VII - informar pai e mae, conviventes ou ndo com seus
filhos, e, se for o caso, os responsaveis legais, sobre a frequéncia e
rendimento dos alunos, bem como sobre a execucdo da proposta
pedagdgica da escola”, e no Artigo 13, inciso VI traz explicita a
responsabilidade dos docentes em "colaborar com as atividades de
articulacdo da escola com as familias e a comunidade™; ainda neste
documento, no Artigo 14 tem-se que "os sistemas de ensino
definirdo as normas da gestdo democratica do ensino publico na
educacdo bésica, de acordo com as suas peculiaridades e conforme
0S seguintes principios: | - participagdo dos profissionais da

educacdo na elaboracdo do projeto pedagodgico da escola; Il -
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participacdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares
ou equivalentes” (BRASIL, 1996). Tal documento permanece em
vigor até os dias atuais e € um indicio de regulamentacdo que
legitima a presenca e participacao dos pais nos assuntos escolares.

e Dia Nacional da Familia na Escola, instituido pelo Ministério da
Educacao no ano de 2001 com a finalidade de estabelecer momentos
de integracdo e parcerias entre escola e familia através de um
encontro semestral. Inserida nesta iniciativa, no ano de 2002, ocorreu
a distribuicdo de cartilha para os pais intitulada "Educar é uma tarefa
de todos nos: um guia para a familia participar, no dia a dia, da
Educacao de nossas criangas".

e Campanha publicitaria para os pais receberem em seus domicilios 0s
pesquisadores do INEP e responderem a "Pesquisa Nacional
Qualidade da Educacéo: a escola publica na opinido dos pais”, um
estudo inédito em ambito nacional que se propunha investigar,
através de metodologias qualitativas e quantitativas, a percepcao dos
pais sobre a qualidade educacional das escolas, das condicGes de
ensino e da atuagdo dos professores e diretores. A pesquisa foi
implementada em duas etapas: a primeira se configurou como uma
pesquisa qualitativa exploratoria, com a realizacdo de dez grupos
focais com pais de alunos, obedecendo a um roteiro pré-definido,
com o objetivo de investigar e coletar subsidios para o tema, bem
como para a formulagdo do instrumento de pesquisa a ser aplicado
em uma amostra da populacdo de referéncia; a segunda etapa do
estudo consistiu na entrevista de dez mil familias em todos os
Estados brasileiros (cerca de 370 familias em cada Estado)’®. Nos
resultados preliminares encontramos que, no especifico da relacéo
com a escola, as indicacGes da pesquisa sdo de que a presenca da

familia no ambiente escolar vai se reduzindo conforme se avanca nas

> Embora tenha sido uma experiéncia inovadora em termos de mobilizacdo para o estudo e
aprofundamento da tematica, até o presente momento (ano 2015 e, portanto, dez anos apds o inicio
da pesquisa) encontra-se disponivel no site do INEP apenas um documento com os resultados
preliminares de tal pesquisa (http://portal.inep.gov.br/rss_censo-escolar/-
[asset_publisher/oVOH/content/id/19523). Tentou-se, no periodo da dissertagdo, entrar em contato
com o INEP através de seu canal de atendimento e por e-mail, contudo as respostas ndo chegaram
até o momento da publicacéo.



http://portal.inep.gov.br/rss_censo-escolar/-/asset_publisher/oV0H/content/id/19523
http://portal.inep.gov.br/rss_censo-escolar/-/asset_publisher/oV0H/content/id/19523
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séries/ anos escolares; na adolescéncia, os contatos tendem a ficar
reduzidos a ocorréncias especificas, algumas vezes indesejaveis
(FUNDACAO CESGRANRIO, 2005).

2.5.
Modelos de participacdo da familia na escola

Metamorfoses da relacdo entre escola e familia sdo apresentadas por
Nogueira (2005) sob trés perspectivas: aproximacdo, individualizacdo e
redefinicdo de papéis. A primeira perspectiva é caracterizada pela intensificagéo
da relacdo entre as duas instituicdes através da presenca dos pais no ambiente
escolar em diferentes momentos e situacGes para além das convencionais reunides
de pais ou associacbes de pais e mestres. A individualizacdo ocorre no
estreitamento das interagdes e cada familia é atendida em sua individualidade e
especificidade. Ja a redefinicdo de papéis emerge com a divisdo de tarefas e de
responsabilidades chegando a uma dificuldade de delimitacdo de fronteiras entre
onde comeca e onde termina 0 campo de acdo de cada uma delas.

E unanime a concordancia que a aproximacao entre escola e familia pode se
constituir em uma relacdo benéfica, sobretudo para o aluno, pois esta parceria
pode se traduzir, também, na reducdo das taxas de abandono e reprovacao
(NOGUEIRA, 1998).

Também é consensual que os pais devem estar presentes e participar dos
processos educacionais. Contudo, € importante problematizar essa participacédo
em termos de qual o sentido que se atribui a esta palavra e, mais ainda, a maneira
como ela é, de fato, efetivada. Luck (2006) evidencia cinco tipos de participacéo,
que muitas vezes ndo ocorrem de maneira isolada:

e a participacdo como presenca, que pode ocorrer por obrigatoriedade
ou simplesmente para composicao de publico. O individuo ndo atua
nem opina sobre nenhuma questdo ou decisdo, constituindo-se em
uma atuacéo passiva e de inércia,;

e a participacdo como expressdo verbal e discussdo de ideias, onde
embora haja debate e discussdo de propostas, a decisdo final ja esta

tomada e o que é discutido néo é levado em considerac&o;
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e a participagdo como representacdo, tipicamente caracteristica das
organizacbes democraticas, mas que pode ficar reduzida apenas a
delegacdo de responsabilidade e ndo  necessariamente
representatividade, de maneira que os individuos que escolheram o
representante ndo tomem para si a corresponsabilidade das decisGes;

e a participagdo como tomada de deciséo, que pode incorrer em
aspectos ja previamente definidos e o0s demais membros
"consultivos" ndo sdo envolvidos na analise destas questdes;

e a participacdo como engajamento, que seria o0 nivel mais pleno de
participacdo e envolve uma atuacao conjunta em todos 0s processos
que envolvem o grupo e prevalece o espirito de
corresponsabilizacdo, em que todos sentem-se responsaveis pelas

acoes.

Rezende & Candian (2012) realizaram um estudo nas escolas municipais de
Belo Horizonte e chegaram a alguns dados instigantes: 49% dos diretores
relataram que a participacdo dos pais € pequena e que isso se reflete como um
grave problema, enquanto apenas 13,4% responderam que nao apresentam
problemas de pouca participagdo dos pais. Contudo, ao serem questionados sobre
a relacdo com as familias, 94,3% classificaram essa relacdo como boa ou 6tima.
Ao se utilizar de modelos estatisticos de regressdo hierarquica, 0s autores
encontraram como resultados que a participacdo dos pais, medida a partir da
percepcao dos diretores, ndao apresenta significancia estatistica, o que significa que
o resultado médio da escola néo é influenciado pela participacdo dos pais.

Sobre a participacdo dos pais, Nogueira (2011) afirma:

[...] h&a hoje uma ideologia da colaboracdo e a emergéncia de um
discurso — tanto por parte dos profissionais do ensino, quanto por parte
dos pais — que prega a importancia e a necessidade do didlogo e da
parceria entre as duas partes, em nome de um ajustamento e de uma
coeréncia entre as a¢Oes educativas produzidas por essa duas agéncias
de socializacéo (ibidem, p. 62).

Contudo, por vezes (e ndo poucas vezes) a relagcdo que se estabelece entre
escola e familia tende a ser conflituosa sobre diferentes aspectos; em algumas
situacOes os pais sdo chamados/convocados a escola para tratar apenas de assuntos

referentes ao baixo rendimento ou mau comportamento. Nao obstante, ha também
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um movimento de culpabilizacdo dos pais pela escola (CARVALHO, 2004;
PATTO, 1992; VARANI & SILVA, 2010).

Para ilustrar essa situacdo, tem-se o Grafico 2, construido a partir da
resposta dos professores no questionario contextual da Prova Brasil 2011 sobre a
concordancia que possiveis problemas de aprendizado estariam relacionadas a

falta de assisténcia e acompanhamento da familia nas tarefas escolares.
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Grafico 2: Resposta dos professores sobre concordancia que problemas de
aprendizagem se devem a falta de assisténcia das familias
Fonte: Elaboracédo propria a partir dos microdados da Prova Brasil 2011 (MEC/ INEP)

A partir dos dados apresentados no Grafico 2 percebe-se que, em ambito
nacional, mais de 70% dos professores concordam com a afirmacgdo de que 0s
problemas de aprendizado sdo decorrentes da falta de interesse e
acompanhamento das familias. No caso especifico do Municipio do Rio de
Janeiro, os valores sdo ainda maiores (74,2%), o que indica que nas duas situagdes
ha um movimento unidirecional de culpabilizacdo da familia como principal
responsavel pela ndo aprendizagem dos alunos. De uma maneira geral, esses
dados corroboram com a ideia de que as escolas estdo em um movimento mais de
responsabilizacdo das familias do que corresponsabilizacdo em relacdo ao aluno e

sua aprendizagem.
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Professores e demais especialistas em educacdo tendem a diagnosticar e
oferecer laudos psicolégicos sobre alunos que apresentam padrdes de
comportamento e desempenho diferenciados nas avaliacbes daqueles esperados
pela escola. As maneiras como as familias recebem e lidam com estes
diagnosticos também ndo apresenta uma tendéncia Unica: enquanto alguns
sentem-se agradecidos por tal "descoberta”, outros tendem a questionar e buscar
aprofundar estas questdes (PATTO, 1992). O comportamento deste Gltimo grupo
deve-se, em parte, ao crescimento do nivel educacional da populacéo e do acesso
e divulgacdo de informacdes referentes a educacdo (NOGUEIRA, 2006).

Segundo Patto (1992) ha ainda um modelo ideal de méde que é esperado

pelos professores:

[...] "pobre, mas limpinha", casada legalmente, colaboradora com a
escola através de prestacdo de servicos e de contribui¢des em dinheiro,
assidua nas reuniGes da APM, "corpo docente oculto” que ensina e
acompanha as licdes escolares em casa e que, acima de tudo, ndo
reclama ou reivindica (ibidem, p. 119).

2.5.1.
Os pais e os conselhos escolares

Paro (2007) enumera algumas das atividades em que os pais estdo presentes
na escola: pequenos reparos, servicos de limpeza, preparacdo da merenda,
organizacdo ou cumprimento de tarefas ligadas a festas, excursdes, entre outras.
Contudo, o autor ressalta que a participacdo dos pais ndo deve ser reduzida a
prestacdo de servicos, mas também em processos de decisdo, através de 6rgaos
representativos, como o conselho escolar.

Esse mecanismo de participacdo familiar e comunitaria esta definida, no
caso brasileiro, pelo Artigo 14 da LDB'® (BRASIL, 1996), mencionado na sec&o
anterior. Embora seja uma exigéncia definida em um instrumento normativo, as
maneiras de efetivacdo deste instrumento ainda sdo variadas no Brasil.

O Gréfico 3 apresenta essa realidade, ao sintetizar as respostas dos diretores

sobre a composi¢do do conselho escolar, extraidas do questionario contextual da

1 Como referido anteriormente, o Artigo 14 delibera "que os sistemas de ensino definirdo as
normas da gestdo democratica do ensino publico na educacdo bésica, de acordo com as suas
peculiaridades e conforme os seguintes principios: | - participagdo dos profissionais da educacdo
na elaboracdo do projeto pedagégico da escola; Il - participagdo das comunidades escolar e local
em conselhos escolares ou equivalentes” (BRASIL, 1996)
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Prova Brasil 2011. Percebe-se uma diferenca considerdvel de quase 28 pontos
percentuais entre 0 modelo de composi¢cdo do conselho escolar das escolas
municipais do Municipio do Rio de Janeiro e as escolas do Brasil. O modelo
formado por professores, alunos, funcionarios e pais seria aquele mais proximo ao
disposto na regulamentacdo da LDB, mas encontra-se presente em apenas 63,6%

das escolas brasileiras.
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Grafico 3: Composi¢cdo do Conselho de Escola, segundo diretores

Fonte: Elaboracédo propria a partir dos microdados da Prova Brasil 2011 (MEC/INEP)

No caso especifico do Municipio do Rio de Janeiro, o Conselho Escola-
Comunidade (CEC) foi criado a partir da Resolucdo N° 212, de 24 de agosto de
1984, com a finalidade de ser um 6rgdo institucional mais abrangente do que a
Associacdo de Pais e Mestres e visando uma articulacdo constante e efetiva entre
escola, familia e comunidade. Ja neste documento encontra-se, no Artigo 3°, que
"o conselho sera constituido pelos seguintes membros: trés professores, dois
responsaveis por alunos, dois alunos, um funcionario e um representante da
Associacdo de Moradores” (RIO DE JANEIRO, 1984). Estabelecendo uma
relacdo entre esta regulamentacdo e os dados apresentados no Gréfico 3, percebe-
se que as escolas tém buscado inserir os diferentes membros na composic¢ao do
CEC.
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Embora a resolucdo supracitada tenha sofrido periodicamente alteracdes,
pouco mudou em relacdo a composi¢do do CEC — a dltima foi a Resolugdo N°
1305, de 01 de outubro de 2014 — e, no que se refere a composicao, difere da
anterior apenas por estabelecer que no lugar de trés professores, entra o diretor e
dois professores e/ou especialistas em educacdao (RIO DE JANEIRO, 2014).
Embora a simples presenca de dois responsaveis ndo seja garantia de maior
participacdo ou atuacdo, pode-se perceber uma iniciativa a nivel central
(Secretaria Municipal de Educacdo) em possibilitar uma maior presenca da
familia no contexto escolar, que pode se transformar em participacdo nos
processos escolares. Tal constatacdo vai de encontro com Paro (2008) ao retratar
que "ndo basta permitir formalmente que os pais de alunos participem da
administracdo da escola, € preciso que haja condi¢Ges propiciadoras dessa
participacdo" (ibidem, p. 13). E preciso estar ciente do perigo de incorrer em
processos burocraticos em que a participacdo fica reduzida a planilha
orcamentaria e de gastos, sem abrir espaco para a discussdo sobre o que seré feito,

por exemplo, com o dinheiro que a escola recebe.

2.5.2.
Reunido de pais

Um dos espagos em que a relacdo escola-familia pode se tornar mais
estreita, mas também o local onde podem ser legitimadas as diferencas de saberes
e poderes e, como consequéncia, se configurar como um espaco de tensdes, é a
reunido de pais.

Este seria um dos (sendo o0 maior) espacos considerados como referéncia
para a participacdo da familia na escola e que poderia potencializar a interagédo
entre estes dois atores. Seria neste momento que 0s pais poderiam conversar com
os professores e membros da equipe escolar e conhecer mais sobre o processo de
aprendizagem do seu filho. Mas s&o inumeros os motivos alegados por pais para a
ndo presenga nesses momentos: horarios ndo compativeis com o trabalho que
desempenham, monotonia das reunides, falta de sentido nesses encontros, entre
outros. Estes sdo fatores diversos e adversos que muitas vezes estdo associados a

um sentimento de ilegitimidade das praticas dos pais em relacdo as praticas
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escolares (OLIVEIRA & MARINHO-ARAUJO, 2010; RIBEIRO & ANDRADE,
2006; THIN, 2006).

Varani & Silva (2010) realizaram um estudo qualitativo pautado em
entrevista, analise de documentos, conversas informais, observacdo e diario de
campo em uma escola publica. Os autores observaram que, embora a escola
afirmasse possuir eventos em que ha participacdo dos pais, esta participacdo
ocorre apenas de maneira passiva (participacdo como presenca) ou através de
contribuicdes financeiras, sem envolvé-los, de fato, na organizacdo dos eventos.
Nesta pesquisa, 0s autores perceberam, ainda, que 0 espaco em que 0S pais
poderiam se pronunciar e levantar questionamentos era a reunido de pais. Essa
participagdo se configura, segundo a terminologia empregada por Luck (2006),
como expressao verbal e discussao.

A participacao dos pais na reunido pode ser considerada como um indicio da
relagdo que a familia estabelece com a escola, de maneira que é importante
investigar a constancia dos pais as reunides. O Grafico 4 mostra a resposta dos
alunos quando perguntados sobre a frequéncia dos pais ou responsaveis na reuniao
de pais. Os dados foram obtidos atraveés do questionario contextual da Prova
Brasil 2011.
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Grafico 4: Frequéncia em Reunido de Pais, segundo declaracao dos alunos

Fonte: Elaboracédo propria a partir dos microdados da Prova Brasil 2011 (MEC/INEP)
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A partir dos dados presentes no Gréfico 4, observa-se a tendéncia, ja
mencionada anteriormente, da presenca maior dos pais nas atividades escolares
quando o aluno pertence as séries iniciais. Ha uma diferenca de quase dez pontos
percentuais entre a resposta referente ao Brasil e as escolas municipais do
Municipio do Rio de Janeiro. Essa diferenca pode ser, em parte, decorrente de
uma maior presenga dos pais nas reunides atreladas ao recebimento do Cartéo
Familia Carioca®’, que é um programa de transferéncia de renda do Municipio do
Rio de Janeiro (complementar ao Bolsa Familia — implementando em ambito
nacional), que exige a frequéncia escolar bimestral minima de 90% para criancas a
adolescentes menores de dezoito anos e a presenca de um dos responsaveis nas

reunides bimestrais.

2.5.3.
O Projeto Politico Pedagogico

Algumas instituicGes escolares inserem em seu Projeto Politico Pedagdgico
(PPP) a relacdo com a familia enquanto um dos aspectos ou eixos norteadores da
filosofia da escola (ALVES M., 2010).

O PPP, que a partir da Lei n°® 9394/96 (LDB) passou a ser obrigatério em
todos os estabelecimentos de ensino, publicos e privados no Brasil (BRASIL,
1996), constitui-se como um reflexo e um produto do processo de planejamento
escolar, dando visibilidade ao planejamento participativo, do qual através de acdes
descentralizadas, todos os segmentos da escola — cada um com a sua
especificidade — participam, fazendo com que o PPP seja, de fato, uma expresséo
da identidade da escola.

Para que tal fato ocorra, se faz necessario um planejamento dial6gico, para
que o Projeto (resultado/ produto do processo de planejamento) Politico
(compromisso com a realidade da escola no sentido de ser implementado,
demonstrando também compromisso com o grupo) Pedagdgico (traz em sua
esséncia a proposta pedagdgica da escola, com acbes e caracteristicas para
cumprir as intencGes propostas) possa refletir um desejo e anseio de toda a

comunidade escolar.

7 Regulamentado pelo decreto n° 32713 de 25 de agosto de 2010 (RIO DE JANEIRO, 2010).
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A efetivacdo da construcdo deste instrumento deve estar inserida em um
processo de planejamento, em sua dimensdo técnica e politica. No que abrange
sua forma, deve apresentar continuidade, flexibilidade, inclusividade,
objetividade, operacionalidade e responsabilizacdo. O aspecto de compromisso
com a transformacao da realidade, em formar cidaddos criticos e com voz ativa
para um determinado tipo de sociedade também deve estar presente (PADILHA,
2001).

Embora alguns PPP's falem da importancia da aproximacéo da escola com a
familia, muitas vezes tal anseio ndo se traduz na pratica ou sequer esta presente no
documento a maneira pela qual tal cooperacéo devera se efetivar.

Para exemplificar como a familia (e sua eventual relagdo com a escola) esta
presente neste instrumento, serd realizada uma analise sintética de trés PPP's de
escolas da rede municipal do Rio de Janeiro. Dois destes projetos foram
encontrados através de buscas sisteméticas na internet e o outro cedido por uma
diretora. As informacGes sobre quantidade de alunos e segmentos oferecidos
foram extraidas do site DataEscolaBrasil

(http://www.dataescolabrasil.inep.gov.br/).

A Escola A esta localizada na zona norte do Rio de Janeiro, possuia 431
alunos matriculados no primeiro segmento no ano letivo de 2014 e, embora traga
em seu PPP que a relacdo com os diferentes seres vivos deve se iniciar em casa,
ndo faz nenhuma mencdo sobre a familia e sua insercdo no ambiente escolar, ou
alguma iniciativa da escola voltada para a familia. A nuvem de palavras de seu
PPP é apresentada na figura abaixo. Como se pode observar, as palavras com
maior destaque sdo aquelas que mais aparecem no texto, ou seja, projeto,

valorizacdo, escola e meio.


http://www.dataescolabrasil.inep.gov.br/
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Figura 2: Nuvem de palavras referente ao PPP da Escola A

Fonte: Elaboragéo prépria

A Escola B também esta localizada na zona norte do Rio de Janeiro, possuia
1014 alunos no ano de 2014 (105 alunos na pré-escola; 774 no primeiro segmento
do ensino fundamental e 135 no segundo segmento do ensino fundamental). Em
seu PPP, explicita-se como um de seus objetivos a formacdo de um aluno critico,
participativo e questionador e que, para alcancar tal objetivo, conta com a parceria
da familia. Contudo, carece de explicacBes mais detalhadas sobre como estes
lagos seriam estreitados, ou seja, faltam propostas de acOes efetivas. Assim como
para a Escola A, foi construida uma nuvem de palavras, conforme a Figura 3. As
palavras que mais se destacam sdo escola (e a variante escolar), aluno(s),

educacdo e comunidade; a palavra familia aparece 8 vezes no texto do PPP.
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Figura 3: Nuvem de palavras referente ao PPP da Escola B

Fonte: Elaboragdo prépria

A Escola C esta localizada na zona sul do Rio de Janeiro, possuia 765

alunos no ano de 2014, sendo 143 na pré-escola e 622 nos anos iniciais do ensino
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fundamental. Em seu PPP encontra-se que a comunicagao com 0s pais ocorre em
diferentes circunstancias (recados, avisos, solicitaces, queixas, dentre outros) e
apresenta a intensdo da realizagdo da segunda edicdo de um projeto intitulado
"Familia na Escola”. Na nuvem de palavras representada pela Figura 4, os termos
gue mais se destacam sdo escola, processo, aluno, familia, professor e
aprendizagem. Analisando detalhadamente o PPP, percebe-se que, dentre as trés, é
esta escola que demonstra maior interesse na interlocucdo e articulacdo com a

familia.
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Figura 4: Nuvem de palavras referente ao PPP da Escola C

Fonte: Elaboracéo prdpria

Embora o simples fato de estar presente no PPP ndo implique efetivamente
na articulacdo e na efetivacdo da parceria familia-escola, quando esta tematica ndo
esta presente no documento, que é considerado como a identidade da escola e
norteadora de suas praticas, pode-se considerar um indicio que ndo se configura
como um real desejo da instituicdo escolar estabelecer interlocucdes com a
familia.

Conforme abordado ao longo do capitulo, estudar a relacdo que se
estabelece entre as escolas e familias, em suas nuances e desafios, mais do que
entender os mecanismos que as escolas utilizam para se aproximar da familia ou
fazer com que a familia esteja presente na escola, é entender também a dindmica
social e interacional entre estes dois agentes. Contudo, é preciso compreender
também o aspecto mais macro que influencia essa relagcdo, como as politicas de

responsabilizacdo, temética esta que serd abordada no préximo capitulo.
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Accountability e cenério internacional

Como ja apresentado no capitulo anterior, a segunda metade do século XX
foi marcada por iniciativas — em sua maioria regulamentadas ou encomendadas
por 6rgdos governamentais — que buscavam mapear as diferentes questfes que se
refletiam na educacdo, sobretudo enraizados na abordagem de desigualdade de

oportunidades, uma vez que:

[...] a desigualdade de acesso & educacdo [...] segundo 0s grupos
sociais, seus mecanismos geradores, seus efeitos sobre o0s processos de
estratificacdo social ocuparam, desde o inicio dos anos 60, uma
posicdo essencial, para ndo dizer dominante, na pesquisa socioldgica
consagrada a educacdo (FORQUIN, 1995, p.21).

Forquin (1995) faz um apanhado de pesquisas que se delinearam e
fomentaram o debate ndo apenas tedrico, mas também metodoldgico: a pesquisa
longitudinal do INED (1962 - 1972); dados estatisticos comparativos
internacionais (paises membros da OCDE e paises "socialistas"); o "relatorio
Coleman™" (1966) nos Estados Unidos; as pesquisas e relatorios britanicos.

Estas pesquisas buscavam, de um modo geral, investigar fatores que
poderiam estar relacionados a uma educacdo de qualidade. Embora este conceito
seja polissémico, pode-se pensar que ao longo do tempo ele foi apresentado,
basicamente, sob trés perspectivas: (i) acesso, sobretudo em um periodo em que
grande parte da populacdo estava de fora do sistema escolar; (ii) permanéncia,
sobretudo em um periodo com altas taxas de evasdo e abandono (por vezes
ocasionadas por multiplas repeténcias); e (iii) desempenho, pois ndo basta que o
aluno entre na escola e ndo evada, mas se faz necessario que aprenda
(DOURADO et al., 2007; DOURADO & OLIVEIRA, 2009).

3.1.
(Des)alinhamento de interesses:
politicas de avaliacéo e reformas educacionais

A questdo da melhoria da qualidade da educacdo estd cada vez mais em

pauta nas agéncias politicas nacionais, muitas vezes alinhadas a interesses de
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agentes internacionais como o Banco Mundial, UNESCO e outros. Esse
alinhamento ou desalinhamento pode provocar certas tensdes entre interesses e as
proposta de universalizacdo da educacdo (BONAMINO & FRANCO, 1999). Os
mesmos autores fazem uma analise de trabalhos que destacam o quanto o
interesse desses 0rgdos, sobretudo o Banco Mundial, ndo esta em confluéncia com
grande parte dos aspectos educacionais que emergem da vida escolar cotidiana.

As reformas educacionais implementadas a partir da década de 1980 trazem
em seu arcabougo o crescimento de modelos e politicas de avaliagdo em larga
escala ao redor do mundo, cada qual com seu desenho e objetivos especificos. As
avaliagOes, nesta perspectiva, se configurariam como instrumentos que
apontariam indicios para monitoramento e subsidios de politicas publicas
(BONAMINO & FRANCO, 1999; KLEIN & FONTANIVE, 1995).

Atualmente a avaliacdo é considerada como um elemento indispensavel para
melhorar a qualidade na educacéo, essencial no processo de ensino-aprendizagem
e um instrumento que oferece indicios tanto no que se refere ao aprendizado dos
alunos quanto a propria pratica docente do professor. Consiste, portanto, em um
processo continuo que permite recolher informac@es relevantes com o objetivo de
ajustar a intervencao educativa em seus diferentes aspectos e dimensdes.

Tapia (1997) apresenta trés finalidades acerca da avaliacdo e sua relagao
com 0 processo ensino-aprendizagem no espaco da sala de aula: (i) verificar se o
aluno se apropriou do contetdo e caso ndo, oferecer instrumentos para que se
possa ajuda-lo de algum modo, trabalhando a partir do que foi identificado; (ii)
um diagnostico para o aluno sobre o desenvolvimento de sua aprendizagem; (iii)
uma ferramenta para o professor avaliar como esta sua aula e planejar eventuais
mudancas. Cada um destes elementos implica condicdes de aplicacdo e limitaces
no &mbito educativo, que merecem ser discutidas e aprofundadas, mas que fogem
ao escopo deste trabalho, que visa abordar as avaliagdes em seu aspecto mais
amplo enquanto politicas aplicadas aos sistemas educacionais. Embora o autor se
refira a avaliacdo e seus objetivos dentro da sala de aula, pode-se transpor essa
conceituagdo para uma dimensdo mais macro, que contemple escolas, redes de
ensino, municipios, etc. Portanto, compreender o papel das avaliagdes e superar
um falso paradigma de que avaliar é sindbnimo de punir, se constitui como uma
necessidade imperativa na contemporaneidade, pois através da avaliacdo pode-se

conhecer melhor e diagnosticar eventuais pontos de melhoria.
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3.2.
Accountability como mecanismo de controle
e 0 cenario internacional

Para Brooke (2006), o grande volume de recursos financeiros aportados em
educacdo colocam a necessidade de se verificar a eficacia desses investimentos, se
intensificando as politicas de accountability, que visam responsabilizar os
diferentes atores do processo educacional pelos resultados alcangados. Os quatro
ingredientes basicos do sistema de accountability descritos pelo autor séo:
autoridade, informacdo, padrdes e consequéncias; sobretudo na Europa e na
Ameérica Latina estes fatores tém se consolidado como politicas educacionais.
Pode-se dizer que estamos vivendo em uma cultura de avaliagdo, mesmo que tal
temética ndo esteja totalmente configurada para as diferentes redes de ensino. O
desempenho dos estudantes tem sido considerado como um "termémetro™ dos
estabelecimentos de ensino e de sistemas educacionais. Os prémios e sangdes
estdo atrelados aos resultados dos alunos nos exames padronizados. Dois paises
considerados como expoentes dessa tendéncia, Inglaterra e Estados Unidos,

ilustrardo os caminhos de consolidacao desse tipo de politicas.

3.2.1.
A Inglaterra

Na Inglaterra, a accountability foi implementada no periodo em que
Margaret Thatcher era primeira ministra, com a finalidade de monitoramento da
consolidacdo de um curriculo nacional fortemente disciplinar. Contudo, em um
primeiro momento deu origem a um ranqueamento dos resultados sem fazer
qualquer tipo de controle, sobretudo de nivel socioeconémico, causando um mal
estar no meio académico e entre as autoridades locais. Posteriormente foram
utilizadas técnicas mais sofisticadas de valor agregado que permitiram levar em
consideracdo o nivel socioeconémico dos alunos e oferecer uma comparacao mais
realista entre as escolas. Os mecanismos de accountability como ferramenta de
controle de resultados permitiram uma horizontalizagdo das estruturas e
consequente autonomia das organizagdes para execugdo das politicas (BROOKE,
2006).
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3.2.2.
Estados Unidos, "uma nacédo em risco"

Os Estados Unidos poderiam ser considerados um dos paises nos quais a
accountability tem se intensificado com maior forca, tendo como propulsor dessas
iniciativas o relatério "Uma nacdo em risco™ (A Nation at Risk), publicado em
1983, que impulsionou a implementacdo de diferentes iniciativas. O relatorio
tratava da baixa qualidade educacional no pais e as consequéncias em longo prazo
caso nada fosse realizado. Eram apresentadas algumas recomendacdes para
superar essa situacdo calamitosa em que se encontrava a educacédo, dentre elas a
implementacao de avaliagfes externas como ferramenta para acompanhamento da
evolucdo da qualidade de ensino. As avaliagdes como instrumento de
monitoramento favoreceram o desenvolvimento de politicas de responsabilizag&o.
Pode-se, portanto, considerar os Estados Unidos como propulsor da cultura de
politicas de responsabilizacdo, ndo s6 em termos de responsabilizacdo, mas
também trabalhos cientificos e uma rica literatura. Em 1993 foi promulgado a
"Lei de Performance e Resultados do Governo™ (Government Performance and
Results Act of 1993), segundo a qual as agéncias deveriam se envolver em tarefas
de gestdo de desempenho, tais como o estabelecimento de metas, mensuracdo de
resultados, e consequente informe de progresso (UNITED STATES, 1993).

Sem querer reduzir este campo de politicas de accountability nos Estados
Unidos, o presente trabalho ird apresentar duas delas que acabam por envolver a
familia e, consequentemente, influenciar a maneira como esta se relaciona com a
escola: A Lei "No Child Left Behind Act — NCLB" e politicas que regulamentam o
dever de casa.

3.2.2.1.
Nenhuma Crianca Deixada para Tras

A Lei "Nenhuma Crianca Deixada para Tras" (No Child Left Behind Act —
NCLB) foi criada em 2001 e regulamentada em 2002 pelo entdo presidente
George W. Bush como um plano de reforma educacional, com mudancas radicais
e investimento de grandes propor¢des na Lei de Ensino Basico e Secundario
(ESEA) vigente desde 1965. A NCLB esta pautada em quatro pilares de

sustentacdo, a saber: accountability mais forte para os resultados; maior
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flexibilidade e controle local; op¢des ampliadas para os pais; e énfase em métodos
de ensino que apresentem resultados comprovados. Tal programa propde padroes
académicos mais rigorosos e uma maior responsabilizagdo por resultados em
todos os sistemas de ensino no pais (UNITED STATES, 2001).

O presente trabalho tem como finalidade estudar a relacdo entre escola e
familia, portanto, sera enfatizada a terceira finalidade do programa e que esta
relacionada de maneira especifica e direta com o contexto familiar. Em seu
arcabouco tedrico a Lei NCLB oferece instrumentos para que a relagdo escola-
familia seja efetivada da melhor maneira possivel, através de um canal direto em
que as familias podem esclarecer ddvidas e conhecer mais sobre o projeto. Este
canal se traduz na existéncia de um site institucional®®, onde uma secéo intitulada
"Fatos e termos que cada pai deve saber sobre NCLB" fornece informacdes sobre
0 programa no que se refere a financiamento, flexibilidade, responsabilidade,
medicdo dos conhecimentos, pesquisas com base nas ciéncias, a participacdo dos
pais, dentre outros.

Embora NCLB apresente um avanco em termos de responsabilizacdo das
escolas e atengdo aqueles alunos menos favorecidos, também recebe criticas sobre
a que custas tem se consolidado. Guisbond et al. (2012) apontam algumas falhas e
destacam que a Lei ndo conseguiu promover a equidade, pois tendo as avaliagfes
como instrumento de responsabilizacdo criou escolas que se transformaram em
maquinas de preparacdo para testes. Ao fazer o balanco de dez anos de sua
implementagéo, 0s autores assinalam que ndo houve um aumento significativo em
termos académicos e, mais ainda, ndo houve uma reducdo nas diferencas de
desempenho entre grupos.

No entanto, é preciso ponderar algumas criticas que Guisbond et al. (2012)
fazem: o0 aumento médio do desempenho académico entre 1996 e 2003 foi de 11
pontos enquanto o aumento entre 2003 e 2011 foi de "apenas" 6 pontos; se a
primeira vista percebe-se que o aumento no periodo inicial foi maior, é preciso
considerar que conforme se vai avangando na escala, vai se tornando mais dificil o
ganho efetivo de pontuagdo, por exemplo, partir de uma nota 4 e alcangar 0 5 é
mais facil (no sentido de exigir menos esfor¢os) do que partir de uma nota 5 e

chegar ao 6.

18 http://www2.ed.gov/nclb/overview/intro/parents/parentfacts.html
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Estes mesmos autores também alertam para o fato de que a NCLB ter se
constituido como uma Lei pautada em muita responsabiliza¢éo e pouco apoio para
melhoria, pois as agbes estariam mais voltadas para uma "agenda educativa
reduzida”, o que se configuraria insuficiente e, muitas vezes, ineficaz. Concluem o
trabalho falando das iniciativas que estdo sendo desenvolvidas como mecanismos
de promocéo de uma real equidade, pautados em "rever as avaliagdes, reestruturar
as responsabilidades, desenvolver a capacidade das escolas em atender bem todos
os alunos, e tratar das necessidades humanas e sociais ndo atendidas, que sao
enfrentadas por muitas criancas” (GUISBOND et al., 2012, p. 424).

Freitas (2011) fala dos objetivos utdpicos a que se propunha a Lei NCLB
desde sua formulacdo e que uma das eventuais consequéncias do processo de
responsabilizacao foi a introducdo de processos de privatizacdo educacional, uma
vez que quando as escolas apresentavam continuamente resultados abaixo dos
esperados poderiam ser fechadas ou reestruturadas com a gestdo de empresas
privadas. O autor fala também dos diferentes tipos de responsabilizacdo atreladas
ao desempenho do aluno e que se refletem no docente, tanto em termos de

estrutura de trabalho como de remuneracéo.

3.2.2.2.
Regulamentacdo do dever de casa: direito ou obrigagédo?

O dever de casa pode ser considerado como um dos elementos de
participacdo direta da familia no processo educacional e como um instrumento de
capitalizacdo de tempo e recursos familiares materiais e simbolicos. Para além das
funcionalidades e légicas que perpassam o tema, algumas delas abordadas no
capitulo anterior, a presente secdo abordard a maneira como o dever de casa é
regulamentado nos Estados Unidos em termos de politicas de responsabilizacao.

Embora haja evidéncias de que as formas mais eficazes de envolvimento
dos pais nas atividades escolares dos filhos sejam através do auxilio nas tarefas de
casa, Carvalho (2004) fala do dever de casa enquanto uma pratica cultural que tem
se mostrado ausente na pesquisa educacional tanto em seu carater qualitativo
guando quantitativo. A autora, em sua obra, cita pesquisa realizada por Roderique
et al. (1994), em que se constatou que 35% dos distritos escolares norte

americanos possuiam diferentes tipos de politicas relacionadas ao dever de casa.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1311512/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1311512/CA

66

Blazer (2009) afirma que a institucionalizacdo da politica do dever de casa
deve ser precedida de uma delimitacdo de atribuicdo de cada uma das partes
envolvidas: pais, professores e alunos. Embora alguns distritos possuam leis que
regulamentem o dever de casa, 0 autor menciona a recomendacédo do Centro de
Educacao Publica para a ndo criacdo de politicas distritais formais de dever de
casa, ja que estudos que estimam o impacto do dever de casa no desempenho
escolar foram inconclusivos. O autor também destaca pesquisas que mostram que
o dever de casa pode se tornar uma tarefa repetitiva e sem muitas funcionalidades.

Para além das vantagens e desvantagens que uma regulamentacdo, seja a
nivel distrital ou mesmo a nivel escolar, tem sobre o que o dever de casa pode
oferecer, o fato é que alguns distritos ja& a implementam de alguma maneira.
Carvalho (2004) cita alguns exemplos dessas regulamentacdes:

e Boletim de Envolvimento dos Pais, em que os pais deveriam
completar uma lista de atividades diarias em relacdo a educacao dos
filhos. A finalidade seria que os pais se esforcassem para ter boas
notas e dar bons exemplos aos filhos;

e Um distrito em que o dever de casa estava definido como uma tarefa
que deveria ser realizada fora do horério escolar e de preferéncia em
casa e quando ndo o fosse, o aluno ficaria retido na escola apds a
aula para completa-lo, mesmo que para isso perdessem o horario do
onibus escolar;

e Um distrito escolar onde o distrito policial intimou os pais a
comparecerem na delegacia para realizar o dever de casa com 0s
filhos, ja que as criancas ndo o haviam apresentado na escola. Este
seria, segundo a regulamentacdo do distrito, um instrumento de
responsabilizacdo dos pais com a finalidade de educar os filhos e
evitar problemas maiores de insubordinagdo na sociedade. As
eventuais consequéncias para ndo cumprimento desta medida séo
desde a assisténcia a palestras sobre como educar os filhos a prisdo
de 90 dias;

e Contratos entre escolas e pais — assinados pelos alunos e
responsaveis — sobre o dever de casa e a obrigatoriedade do

cumprimento deste;


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1311512/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1311512/CA

67

e Caderneta em que se registrava 0 acompanhamento do dever de casa

por parte dos pais.

Desta forma, podemos observar que sdo diversos 0s niveis de
responsabilizacdo — e eventuais consequéncias — aos quais 0s pais sdo submetidos
na realidade americana e que merecem ser aprofundados, mas que se distanciaria

da finalidade do presente estudo.

3.2.3.
As avaliacdes de desempenho internacionais

Como mencionado anteriormente, tem crescido e se difundido as politicas
de avaliacdo que permitem um monitoramento da qualidade da educacdo em seus
diferentes niveis. Em nivel internacional, pode-se destacar como expoentes o
PISA (Programa Internacional de Avaliacio de Estudantes) e o TIMSS® (Estudo
de Tendéncias Internacionais em Matematica e Ciéncias — Trends in International
Mathematics and Science Study). Contudo o nivel de abrangéncia de cada um
deles é diferente e o PISA pode ser considerado como aquele que engloba uma
guantidade maior de paises e, por esse motivo, serd analisado no presente
trabalho.

O PISA (Programme for International Student Assessment) é uma iniciativa
da Organizagdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE)
idealizado no final da década de 1990 e projetado para ocorrer a cada trés anos,
avaliando alunos na faixa etaria em torno de 15 anos — idade em que se pressupde
o término da escolaridade bésica obrigatoria na maioria dos paises — nas
competéncias de Leitura, Matematica e Ciéncias, com énfase em um dominio a
cada aplicacdo. Embora a énfase recaia sobre uma das areas do conhecimento a
cada ano, as outras areas também sdo abordadas. A primeira aplicacdo do PISA
ocorreu em 2000.

O PISA afere ndo apenas o desempenho cognitivo do aluno, mas possui um
questionario especifico que permite investigar habitos de estudo, motivacdo e

preferéncias. Em carater complementar, também os diretores respondem a um

90 TIMSS fornece dados confiéveis sobre 0 desempenho de em matemética e ciéncias de
estudantes norte-americanos em compara¢do com estudantes de outros paises. Os dados TIMSS
sdo coletados a partir de uma avaliagdo aplicada desde 1995 a estudantes de 4° e 8° graus a cada 4
anos.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1311512/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1311512/CA

68

questionario que trata de diferentes aspectos intra e extraescolares, dentre eles a
participacdo dos pais nas diferentes situacoes e eventos escolares. Também ha um
questionario destinado & familia que possui 11 dimensbes que abordam a vida
familiar e expectativas em relacdo aos filhos. Esse questionario possui um carater
opcional e no o ano de 2012 (cujos resultados serdo pontuados a seguir) apenas
onze paises o responderam.

Para tal programa, em cada uma das areas, o letramento ndo é compreendido
como a habilidade em ler e escrever, mas associado a aplicacdo em situagdes
cotidianas.

Participaram das avaliagdes do PISA no ano de 2012 todos os 34 paises
membros da OECD, além de 31 paises e/ou na¢fes convidadas, que totalizavam
80% da economia mundial. Foram avaliados cerca de 510.000 estudantes com
idades compreendidas entre 15 anos e trés meses e 16 anos e dois meses (OCDE,
2014).

Sao0 muitos os resultados presentes no relatério final do PISA 2012. No
entanto, os que aqui serdo abordados sdo aqueles que dizem respeito aos fatores
familiares (sociais, econdmicos e culturais) e a relacao da escola com a familia.

Como ponto de partida pode-se pensar no primeiro contato da crianga com a
escola, representado pela frequéncia a educacédo infantil. S&o diversos os estudos
gue mostram a associacdo positiva da educacdo infantil com desfechos
educacionais (ALVES, FISCH & REGIS, 2010; ARAUJO, 2006; CARNEIRO,
CUNHA & HECKMAN, 2003; CURI & MENEZES-FILHO, 2006; HECKMAN,
2005; KLEIN, 2006). Os resultados indicam que a atencdo e educacdo pré-escolar
aumentaram no periodo de 2003 para 2012, mas esse aumento revelou-se mais
expressivo entre as classes mais ricas do que entre os menos favorecidos, o que
implicaria ainda a necessidade de investimentos nessa area. Os resultados
indicam, ainda, que o fato do aluno ter cursado a pré-escola traria um desempenho
médio 53 pontos maior em relacdo aqueles que ndo a cursaram, o que significa
mais de um ano de escolarizacdo de diferenca.

A equidade ainda é uma realidade longinqua, pois, entre os paises membros
da OCDE, um estudante com melhores condi¢Ges socioeconbmicas tem, em
média, 39 pontos em matematica a mais que os menos favorecidos, o que seria
equivalente a quase um ano de escolarizagdo a mais. Esse é um resultado

encontrado em diferentes pesquisas educacionais que estabelecem relagdo entre o
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background familiar e o desempenho académico, como os trabalhos que
encontraram resultados semelhantes sobre o desempenho e a influéncia de fatores
familiares mostraram (ALVES, ORTIGAO & FRANCO (2007), BONAMINO et
al. (2010), COLEMAN et al. (1966) e NOGUEIRA (1990)).

Pais que possuem expectativas mais ambiciosas para os seus filhos,
motivando-os e acompanhando-0s em seu aprendizado, tendem a criar condigdes
que favorecem exceléncia académica e aquisicdo de competéncias. Tal achado
corrobora com diferentes pesquisas que tratam da importancia da expectativa
familiar que pode ser compreendida também como um dos elementos do capital
social (ALVES, ORTIGAO & FRANCO, 2007; ALVES M., 2010; BARBOSA &
RANDALL, 2004; BONAMINO et al., 2010; SOARES & COLLARES, 2006).

Os critérios dos pais para a escolha da escola em que o filho vai estudar
estdo mais associados a um entorno seguro e a boa reputacdo da escola do que ao
fato da escola potencializar bons resultados. Esse resultado também dialoga com
outros achados da literatura (ALVES, FISCH & REGIS, 2010; COSTA, 2010;
COSTA, PRADO & ROSISTOLATO, 2012; RESENDE, NOGUEIRA &
NOGUEIRA, 2011).

O relatério com os resultados do PISA 2012 apresenta ainda que, embora 0s
alunos com déficit econémico, social e cultural tenham menos recursos em casa
que apoiem seu aprendizado, ha estratégias comprovadas que podem ajuda-los no
ambiente escolar a superar estas lacunas: desenvolvimento de programas baseados
em incentivos que visam estimular a frequéncia escolar, que no cenério brasileiro
podemos citar o Programa Bolsa Familia e, no caso do Municipio do Rio de
Janeiro, o Cartdo Carioca; a criacdo de uma cultura que valorize o esforgo, a
perseveranca e a motivacao; e a construcdo de lagos estreitos entre as familias, os
professores e as comunidades locais para garantir que a desvantagem
socioecondémica ndo impeca que esses alunos atinjam patamares educacionais

mais altos.
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3.3.
América Latina, Brasil e a cultura de avaliacéo e responsabilizacéo

Durante as décadas de 1960 e 1970 as pesquisas estavam alinhadas
basicamente sob trés perspectivas: (i) caracteristicas sociodemograficas de acesso
e permanéncia nos diferentes niveis de ensino; (ii) a questdo de género e 0 acesso
ao ensino superior; (iii) e elementos que influenciavam no processo de
escolarizacdo na América Latina. Na década de 1980 as pesquisas se voltaram
para os fatores intraescolares e articulagdo entre fatores sociais e econdmicos na
efetivacdo de desigualdades educacionais (BONAMINO & FRANCO, 1999).

A década de 1990 é marcada por multiplas mudancas ocorridas nas diversas
regibes do mundo: a globalizacdo e a mundializacdo sdo fendmenos cada vez mais
presentes e a educacdo ganha um papel central na agenda politica. Emergem
Nnovos processos competitivos nas economias dos paises e a educacéo, através da
formacdo de um novo modelo de estudante, ganha uma nova perspectiva e muda o
cenario da educacdo. A aprendizagem das pessoas deve ocorrer ao longo da vida,
ja que no mundo globalizado as informagdes circulam em tempo muito rapido e
em enorme quantidade. So exigidas novas habilidades e competéncias que devem
ser aprendidas ao longo da vida e ndo apenas no periodo da escolarizacdo, para

dar resposta a este mundo globalizado.

3.3.1.
A América Latina

A educacdo passa por todas essas transformacdes, nas quais 0s pontos
enfatizados estdo relacionados com um novo processo de economia. Também se
faz necessario pensar como cada um dos paises concretizou as reformas
necessarias. Na América Latina, estas reformas poderiam ser bastante diferentes
de acordo com o contexto de cada pais, no entanto percebem-se mais
similaridades que divergéncias. Os paises tinham algumas linhas de acéo
prioritaria e pode-se pensar que o que se distinguia eram 0S conceitos e processos
de implementacdo (GAJARDO, 2000; OLIVEIRA, 2014).

Esta homogeneidade pode ser atribuida as "fontes de inspiracdo™ que foram

comuns e que tiveram como origem um determinado grupo de pessoas e
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instituicOes que vao pensar e dar as diretrizes destas reformas educacionais, dentre
as quais se pode destacar (GAJARDO, 2000):

A Conferéncia Mundial sobre a Educacéo realizada em Jomtien em
1990, por iniciativa da UNESCO reuniu varios delegados de 155
paises para discutir educacdo face ao novo contexto de um mundo
globalizado. Tal conferéncia definiu os aspectos privilegiados nesta
nova realidade econdmica e que demanda uma nova realidade
educacional. Como resultado deste encontro tem-se a "Declaragéo
Mundial sobre Educacdo para Todos: Satisfagdo das Necessidades
Basicas de Aprendizagem”, um documento assinado pelos paises
participantes, os quais se comprometeram a cumprir as diferentes
metas estabelecidas em prol da universalizacdo de uma educacéo de
qualidade;

O papel dos bancos, principalmente o Banco Mundial, na
formulacdo das reformas educacionais;

Agéncias internacionais;

ONG's internacionais.

Ainda neste contexto efervescente na América Latina pode-se considerar a
énfase nos seguintes processos (BROOKE, 2006; GAJARDO, 2000; OLIVEIRA,

2014):

Racionalidade Técnica — ndo apenas na gestdo de politicas, mas
também a gestdo das escolas, relacionado com a descentralizacdo da
gestao;

Enfase na avaliagdo e no monitoramento dos processos e dos
resultados — surgem os primeiros sistemas de avaliacdo dos
estudantes;

Responsabilizacdo dos resultados: alunos, professores, escolas e
familias sdo responsaveis pelos resultados, configurando-se como
um periodo de propostas politicas de mecanismos de avaliagdo e
monitoramento;

Formacdo docente e o papel do professor — através da formacéo
especifica nos cursos de licenciatura voltada para atender as novas

demandas da sociedade.
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3.3.2.
Brasil

O Brasil se inseriu no cenario de debates e aprofundamento das questdes de
qualidade da educacdo de maneira mais expressiva e intensa a partir da década de
1970, com a implementacdo dos cursos de pos-graduacdo. Um expoente deste
periodo € a obra de Luiz Anténio Cunha, 1975, intitulada "Educacdo e
Desenvolvimento Social no Brasil”, em que mesmo fazendo a ressalva sobre a
impossibilidade de realizar no Brasil um estudo nos moldes do Relatério Coleman
em decorréncia da falta de dados, traca um panorama especulativo sobre a
abertura dos sistemas escolares e as consequéncias da entrada de um maior
contingente populacional nas escolas (BONAMINO & FRANCO, 1999).

A década de 1980 no Brasil é marcada por indices alarmantes de evaséo e
repeténcia, que fizeram com que as atencdes fossem voltadas de maneira mais
especifica para o fluxo e enfatizassem a adocdo de politicas de promocao
automatica. Estas propostas foram foco de discussdo e controvérsias, sobretudo,
porque nao estavam atreladas a propostas pedagOgicas que permitissem e
potencializassem o aprendizado (ibidem).

A segunda metade dessa década é marcada por uma contestacdo aos
modelos de célculo dos indicadores educacionais. Klein & Ribeiro (1991) e
Ribeiro (1991) questionaram as taxas oficiais e comprovaram erros de estimagao
através do modelo matematico do Profluxo (leva em consideracdo dados
demogréaficos como PNADs e Censo Demogréfico), chegando a conclusdo que o
ponto nevralgico do cenario educacional brasileiro ndo estava na evasdo e no
abandono, como relatado nos dados do MEC, e sim na repeténcia, que pode ser
considerada como consequéncia da baixa qualidade do ensino. Tal constatacdo
traz diferentes implicacBes também em termos de responsabilizacdo, pois se o
problema é abandono e evasdo, o cerne estd na familia, mas quando a questdo

passa a ser a reprovacao o foco recai sobre a escola.

3.3.2.1.
Politicas de avaliacéo e responsabilizacao

A ideia de qualidade em educacdo se modifica ao longo do tempo. Até a

década de 1990 estava centrada no acesso e permanéncia na escola, uma


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1311512/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1311512/CA

73

perspectiva atrasada em relacdo ao contexto europeu e americano, Cujos sistemas
escolares foram universalizados nas décadas de 1950 e 1960. Apo6s a
universalizacdo do ensino, o ponto central da qualidade se volta para o fluxo, ja
que o Brasil possuia um dos maiores indices de reprovacdo da América Latina.

Mais recentemente pensou-se em desempenho, de maneira que se 0S
sistemas de ensino ndo estdo possibilitando que os alunos tenham aprendizado,
pode-se dizer que ndo esta gerando uma educagdo de qualidade ou, ainda, que ndo
estd proporcionando igualdade de oportunidades. Mas um questionamento que
decorre desse pressuposto de qualidade é: como mensurar este desempenho?

Como premissa para este questionamento se faz necessaria uma breve
distingdo entre dois elementos que por vezes sdo tratados como sinGnimos, mas
gue possuem suas especificidades: aprendizagem e desempenho. A aprendizagem
é uma medida continua e, portanto, necessitaria que o mesmo aluno fosse avaliado
em ao menos dois momentos. JA& 0 desempenho possui um cardter mais
momentaneo, ou seja, 0 que o aluno sabe naquele momento em que a avaliacao é
aplicada.

Fernandes & Gremaud (2009) falam do papel das avaliac@es e os diferentes
instrumentos de coleta de dados que permitem aferir os resultados “passados”
através do desempenho dos estudantes, mas também permitem inferir resultados
futuros através de caracteristicas especificas de cada escola, como por exemplo
infraestrutura (OLIVEIRA & REGIS, 2012; SATYRO & SOARES, 2007), clima
escolar (PAES DE CARVALHO et al., 2012) entre outros fatores.

Apenas no final da década de 1980 é que se tem indicios das acdes
embrionarias da sistematizacdo e implementacdo de um sistema de avaliacdo no
Brasil. Estas iniciativas se consolidaram na década de 1990 com a cria¢do do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Béasica — SAEB, como resposta as
demandas e pressdes constantes dos diferentes organismos internacionais. E o
inicio da implementacdo de uma nova cultura de avaliacdo de larga escala em
ambito nacional.

Bonamino & Sousa (2012) assinalam trés geracdes de avaliacdo da
educacéo basica no Brasil, sendo a primeira referente a uma avaliacdo diagndstica,
a segunda relacionada com politicas de responsabilizacdo branda (consequéncias
simbodlicas, por exemplo, divulgacdo dos resultados) e a terceira pautada em

politicas de responsabilizacdo forte (san¢Ges ou recompensas em decorréncia dos
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resultados de alunos e escolas). Estas trés geracdes sdo utilizadas pelas autoras
enquanto recurso analitico, visto que coexistem nas redes de ensino.

A segunda e a terceira geracdo de avaliagdo se referem especificamente as
politicas de responsabilizacdo e possuem desdobramentos que permitem uma
discussdo informada sobre o curriculo escolar e as habilidades a serem
apreendidas pelos alunos ao longo do processo ensino-aprendizagem. Estas
habilidades podem ser observadas, por exemplo, através das escalas de
proficiéncia, através das quais se verificam as habilidades apropriadas e
desenvolvidas, ou ndo, em cada etapa de ensino.

Franco (2004) afirma que enquanto o MEC realizava avaliacdo da educacgéo
basica em carater amostral (0 caso do SAEB sera abordado na sec¢do seguinte) a
partir da década de 1990 os estados e municipios percebiam a necessidade de
implementar avaliagcdes de carater censitario.

Tal tendéncia é confirmada no Quadro 2, construido por Brooke & Cunha
(2011) como resultado de uma pesquisa sobre avaliagdo externa enquanto
instrumento de gestdo educacional dos estados brasileiros e apresenta um
panorama de como as avaliacGes padronizadas estdo sendo apropriadas e como as

politicas de responsabilizacdo estdo presentes no cenario brasileiro.
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Quadro 2: Uso dos resultados de avaliagdo em politicas de responsabilizagéo

Uso dos resultados de
avaliagdo

(Politicas de Gestao)

Sem consequéncias ou
consequéncias menores

(low-stakes)

Com consequéncias

importantes
(high-stakes)

Para avaliar e orientar a

politica educacional

e Edurural' (MEC?)

e Avaliagdo PDE?® (Ceard)

o Auvaliacdo Escolas de
Referéncia (PE)

e Idesp*; Idepe®; Ideam®;
IDERI0’ etc.

o Gestdo para resultados (MG)

PAR® (MEC)
Programa Escolas-
Padréo (SP)

Para informar as escolas sobre
a aprendizagem dos alunos e
definir as estratégias de

formacéo continuada

¢ Boletim de Resultados (PE)
¢ Relatério Pedagdgico (DF)
e PIP®(MG)

Para informar ao publico

e Boletim da Escola (PR)
e Propaganda Politica (MG)

Escolha de escola
(Chile)

Para a alocagéo de recursos

o Aprender Mais (PE)

e Escola Referéncia (MG)

Escola Nota 10 (CE)
indice Municipal de
Qualidade Educacional
(CE)

Para politicas de incentivos

salariais

Acordo de Resultados
(MG)
Escola Nota 10(CE)

‘Bonificagdo por

Desempenho (SP)

Como componente da politica

de avaliacdo docente

o ADI* (MG)

e Recondugdo de

diretores (DF)

Para a certificagéo de alunos e

escolas

e Promocdo de alunos de

42 e 82 series, 2001(SP)

e Aprovacéo de

funcionamento de
escolas (DF)

Fonte: BROOKE & CUNHA, 2011.
Legenda: 1. Educagdo Rural 2. Ministério da Educacéo 3. Plano de Desenvolvimento da Educacéo
4. Indice de Desenvolvimento da Educacéo do Estado de S&o Paulo 5. indice de Desenvolvimento
da Educacéo do Estado de Pernambuco 6. indice de Desenvolvimento da Educagio do Amazonas
7. Indice de Desenvolvimento da Educagdo do Estado do Rio de Janeiro 8. Plano de Intervencéo
Pedagogica 9. Programa de Acdes Articuladas 10. Avaliagdo de Desempenho Individual.
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3.3.2.2.
Do SAEB a Prova Brasil: avancos e desafios

Entender o mecanismo de funcionamento das avaliacdes se faz necessario
no presente estudo pelo fato que tem se intensificado, ndo apenas no cenario
internacional mas também nos diversos entes federados do Brasil, a consolidagao
de politicas de responsabilizacdo que utilizam os resultados das avaliacdes de
larga escala como mecanismo de controle e acompanhamento. Nesse contexto,
pode-se pensar em duas formas/ hipoteses de como a familia est& presente: 1%) a
familia tem se inserido de diferentes formas e passa a ter sua participacao
intensificada e; 2%) um discurso da necessidade de participacdo da familia como
uma instituicdo a ser corresponsabilizada em termos de qualidade da educacéo.
Assim, conhecendo os mecanismos de avaliacdo, pode-se pensar em meios para
potencializar a relagdo com a familia, transformando a participacdo como
presenca em participacdo como engajamento, como abordado no capitulo
anterior.

Bonamino & Franco (1999) tracam um panorama do periodo que precedeu a
criacdo e implementacdo do SAEB, em termos de conjunturas politicas
internacionais e na América Latina, contextualizando em que cenario se insere tal
politica. Aliando interesses do Banco Mundial e do MEC, é criado um projeto
piloto, precursor do SAEB, denominado SAEP (Sistema Nacional de Avaliacéo
do Ensino Pablico de 1° Grau) que, por falta de recursos, ndo foi adiante. Apenas
no ano de 1990 é institucionalizado o Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica
(SAEB).

Nas duas primeiras avaliacdes do SAEB — em 1990 e em 1993 — foram
avaliadas as 12, 3% 5% e 72 séries (atuais 2°, 4°, 6° e 8° anos, respectivamente) das
escolas publicas pertencentes a rede urbana nas areas de Lingua Portuguesa,
Matematica e Ciéncias.

Na terceira edi¢cdo, em 1995, ocorrem diferentes ajustes no desenho de
avaliacdo, passando a avaliar as séries conclusivas do Ensino Fundamental e
Médio, amplia-se para a rede privada (também em carater amostral), avalia-se
apenas as areas de Lingua Portuguesa e Matematica e ha uma redefini¢cdo em seu
modelo metodoldgico que permite uma comparagdo ano a ano e passa a utilizar a

Teoria de Resposta ao Item (TRI). Todas essas modificacdes permitiram um
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acompanhamento da tendéncia educacional brasileira em termos de evolucéo da
qualidade e como elemento norteador de formulacéo de politicas publicas.

Além das avaliacbes de conhecimentos especificos também foram aplicados
questionarios contextuais aos alunos, professores e diretores e o aplicador também
respondeu a um questionario sobre a turma e as condi¢cdes de infraestrutura das
escolas (BRASIL, 2006).

Esse tipo de desenho apresenta algumas limitagdes, sobretudo pelo caréater
amostral que, embora seja representativo no nivel estadual e permita o tratamento
dos resultados em nivel de dependéncia administrativa, unidades de federacdo e
Brasil como um todo, ndo permite analises no nivel de municipio ou escola.

Com a finalidade de superar essas limitagdes, o SAEB foi reestruturado em
2005, a partir da Portaria Ministerial n® 931, de 21 de mar¢o de 2005, passando a
ser composto pela Avaliacdo Nacional da Educacdo Basica (ANEB) e pela
Avaliacdo Nacional do Rendimento Escolar (ANRESC) (BRASIL, 2005).

A ANEB seguiu 0 mesmo padrdo conceitual e metodolédgico, ou seja,
carater amostral e abrangéncia das redes publicas e privada.

No entanto, a ANRESC, mais conhecida como Prova Brasil, apresenta um
empreendimento inovador a nivel nacional brasileiro ao se constituir como uma
avaliacdo censitaria. Desse modo, permite um acompanhamento da qualidade da
educacdo tanto no nivel dos municipios quanto a nivel das escolas (BRASIL,
2005). A Prova Brasil avalia os alunos de 5° e 9° ano do Ensino Fundamental das
redes publicas, nas habilidades de Lingua Portuguesa e Matematica.

Na primeira edi¢do da Prova Brasil, em 2005, apenas o0s alunos responderam
a um questionario contextual além da avaliacdo de desempenho. A partir da
segunda edicdo, em 2007, sdo inseridos questiondrios contextuais para
professores, diretores e também para o aplicador. Desde sua implementacgdo até o0s
dias atuais passou por algumas modificagcdes estruturais. Como exemplo:
inicialmente participavam da avaliacdo apenas escolas urbanas com mais de 30
alunos nas séries analisadas e atualmente escolas urbanas e rurais com mais de 20
alunos no 5° e 9° ano do Ensino Fundamental.

Com a consolidacdo das avaliagdes em larga escala, passou-se a ter um
instrumento que fornece informacgdes sobre os problemas educacionais e, como
consequéncia, a regulamentacdo de politicas de responsabilizacdo. Oliveira (2014)

faz uma contextualizagdo dessas politicas e seu conjunto de consequéncias,
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destacando que no Brasil o marco legal em termos de politicas de
responsabilizacdo € assinalado pela criagdo do Plano de Desenvolvimento da
Educagéo (PDE)®, no ano de 2007, periodo a partir do qual h4 uma intensificacio

em termos de politicas e programas direcionados a escola. Segundo a autora:

[...] o PDE/Plano de Metas reforca o papel da Unido como ente
articulador e indutor das politicas educacionais e introduz praticas e
acBes alinhadas com a perspectiva social e politica da prestacdo de
contas, da avaliagéo e da responsabilizacdo (OLIVEIRA, 2014, p.42).

Com o aprimoramento desse instrumento de avaliagdo, surgiram outras
iniciativas de monitoramento do sistema educacional brasileiro, sendo um dos
principais o indice de Desenvolvimento da Educacio Basica (IDEB).

O IDEB é um indicador educacional criado em 2007 pelo Instituto Nacional
de Estudos e de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) como parte do
PDE e consta de um valor de zero a dez como resultado da razdo entre
desempenho estudantil em exames padronizados e indicadores de fluxo.

E um indice difundido no meio educacional, seja no &mbito das pesquisas,
seja no ambito das escolas, mas que muitas vezes ndo € abordado em seus limites
e possibilidades. Se por um lado pode ser considerado como um avango no
sentido de uma medida educacional, ha certos limites em sua construcdo e
operacionalizacdo enquanto indicador de qualidade educacional.

Ao propor o IDEB, Fernandes (2007) o apresenta como um avango no que
se refere aos indicadores existentes até entdo para monitorar o sistema de ensino
do pais, pois os utilizados eram em ambito estadual ou municipal, o que néao
permitia elaborar um panorama da real situacdo da educacdo no Brasil em termos
de qualidade. O mesmo autor destaca que um modelo de exame cuja referéncia
seja uma geracdo e ndo uma série em especifico (nos moldes do PISA — isto é,
provas aplicadas a individuos de mesma faixa etaria) permitiria mensurar o quanto
os alunos aprenderiam ap0s certa quantidade de anos de escolarizagéo.

A proposicdo do IDEB é que seja um indicador plausivel de ser utilizado
em formulacdo e implementacdo de politicas publicas para a melhoria da
qualidade da educacdo, que afetariam diferentes tipos de politicas de

responsabilizacao.

% 0 Plano do Desenvolvimento da Educacdo (PDE) é uma iniciativa do MEC lancado em 24 de
abril de 2007 e normatizado pelo Decreto Presidencial n® 6.094, que dispde sobre o “Plano de
Metas Compromisso Todos pela Educagdo”.
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A utilizacdo de indicadores de fluxo (promocéo, repeténcia e evasdo) e
pontuacdes em exames padronizados, obtidas por estudantes ao final de
determinada etapa do sistema de ensino (42 e 82 séries do ensino fundamental e 3°
ano do ensino médio) ndo sdo de todo rejeitadas por outros autores: ALVES &
SOARES (2013), OLIVEIRA (2007), SOARES (2009), e que sdo unanimes em
apontar que apenas com estes elementos ndo se pode criar um indicador que
retrate de fato a qualidade da educacao.

Oliveira (2007) destaca a contribuicdo do IDEB, mas alerta que 0 mesmo
representaria apenas uma das dimensdes da qualidade que se deveria buscar,
sendo necessario também levar em consideracdo duas outras dimensdes: (i) a
dimensdo de insumos, como um indicador que leve em consideracdo as condigdes
em que ocorre 0 processo ensino-aprendizagem e (ii) a dimensdo de processo®,
sendo este mais dificil de ser mensurado, mas podendo ser observado através do
clima da escola, entendido em sua multiplicidade de manifestagdes.

Alves & Soares (2013) alertam, ainda, para o fato de que o IDEB,
enguanto um indicador que leva em consideracdo apenas desempenho e taxa de
aprovacao pode acabar por acentuar certos tipos de desigualdades, seja a nivel
macro, quando analisamos as regides como um todo sem nos determos em suas
especificidades, seja a nivel micro, quando analisamos escolas como um todo sem
levar em consideracdo 0s processos internos. Os autores apontam que como
consequéncia a segregacao urbana e desigualdades educacionais podem ser ainda
mais acirradas, sobretudo porque “andlises de resultados de politicas apenas por
indicadores finalisticos nem sempre se traduzem em efeitos socialmente justos.
Em educacado, isso reflete a auséncia de equidade na analise das politicas no setor”
(ibidem, p. 182).

Desta forma, observa-se que ainda ha um caminho a ser trilhado sobre qual
seria a melhor maneira de se mensurar a qualidade educacional brasileira.
Contudo, ndo podemos deixar de perceber e reconhecer 0s avancos que tem se
demonstrado, seja em nivel metodologico de construcdo desses indicadores, seja

em nivel conceitual de como a qualidade poderia estar representada.

2 O autor destaca a importancia em se considerar esta dimens&o também, pois ao se utilizar apenas
insumos e resultados na composicdo de um indicador de qualidade, estaria se reduzindo a um
modelo tipico da economia da educacao.
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Neste contexto, o IDEB poderia potencializar um espaco de cobranca por
parte dos pais em direcdo as escolas, seja em termos de melhora desse indicador,
seja em busca de uma escola com maior "qualidade”. Contudo, sabe-se que essa
informagdo muitas vezes ndo é apropriada pelas familias?®, como pode ser
percebido nos grupos focais analisados para o presente estudo, que serdo
abordados no préximo capitulo.

O presente capitulo fez um percorrido sobre o cenério nacional e
internacional em termos das politicas de responsabilizacdo, e como estas foram
apropriadas e postas em praticas em diferentes realidades e, mais especificamente,
como as familias podem ser inseridas nesse contexto, visto que também elas estdo
(ou deveriam estar) inseridas diretamente no processo educacional e que
deveriam, através do mecanismo de voice (HIRSCHMAN, 1970) que serd melhor

abordado no préximo capitulo.

22 Mesmo que haja iniciativas do governo — como a criacdo da cartilha "Acompanhem a vida
escolar de seus filhos" (BRASIL, s/d) em que, dentre outras orientagdes, sugere o
acompanhamento do IDEB como monitoramento da qualidade da educacdo na escola dos filhos —
ainda ha uma lacuna para a participacao e apropriacao desse direito.
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O caso do Municipio do Rio de Janeiro:
O Prémio Anual de Desempenho e a familia na escola

No capitulo anterior foi apresentado o cenario mundial das politicas de
avaliacdo e responsabilizacdo e como a tematica da familia foi ganhando espaco e
importancia nesse contexto. A familia passa a ser corresponsabilizada pela
qualidade da escola e surge a necessidade de entender os mecanismos que estao
presentes nessa relacdo. De um panorama mais amplo para uma realidade mais
proxima e especifica, este capitulo visa abordar as politicas de responsabilizacdo
no cenario carioca através de um estudo exploratério.

Na primeira parte € tracado um panorama de rede municipal de ensino do
Rio de Janeiro em seus aspectos organizacionais. A segunda parte aborda o
processo de implementacdo de duas politicas de responsabilizacdo, a saber:
obrigatoriedade de fixacdo da placa do IDEB nas escolas e o Prémio Anual de
Desempenho. Complementarmente, € levantado o contexto em que essas politicas
se desenvolveram e como poderiam potencializar a relacdo escola-familia. Por
fim, na terceira e quarta partes sdo analisados dois instrumentos metodolégicos,
grupos focais e questionarios, respectivamente, com a finalidade de compreender
como as escolas tém se apropriado dessas politicas e se as familias estdo sendo
convocadas e inseridas nesse contexto, bem como eventuais nuances de um

desencontro.

4.1.
A Rede Municipal de Educacao do Municipio do Rio de Janeiro
(RMEMRJ)

O municipio do Rio de Janeiro possui uma peculiaridade especial no que se
refere & oferta de educagdo basica: possui a maior rede publica municipal de
ensino da Ameérica Latina.

A rede municipal de educacdo é responsavel pela oferta de Educacdo
Infantil (creche e pré-escola), Ensino Fundamental (1° ao 9° ano) e Educacédo de
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Jovens e Adultos (EJA) no municipio do Rio de Janeiro. Segundo os microdados
do Censo Escolar 2013, a rede possui 1.434 escolas, que atendem 651.921 alunos,
distribuidos nas diferentes etapas e modalidades, conforme apresentado na Tabela
1.

Tabela 1: Distribuicdo de matriculas e escolas da RMEMRJ, por etapa de ensino

Alunos Escolas*
Creche 51.691 456
Pré-escola 70.982 709

1° segmento do Ensino Fundamental 264.745 798
2° segmento do Ensino Fundamental 214.187 490

Turmas de multieducacéo 7.182 273
Turmas de correcdo de fluxo 14.049 323
EJA 26.228 143
Atendimento Educacional 2.857 331

Especializado (AEE)
TOTAL 651.921 1.434*

* As escolas podem oferecer mais de uma etapa de ensino
Fonte: Microdados Censo Escolar 2013

O municipio possui ainda 43.149 alunos em escolas conveniadas, sendo em
sua maioria escolas que oferecem Educacéo Infantil (57,2%).

Uma das iniciativas do Governo Federal, criado 2007, foi o Programa Mais
Educacdo, com a finalidade de induzir a ampliacdo da jornada escolar e a
organizacdo curricular na perspectiva da Educacdo Integral. Na RMEMRJ a
adesdo ocorreu em 459 escolas no ano de 2013, cujas turmas totalizavam 2.947 e
atendiam a 80.537 matriculas (um aluno pode estar matriculado em mais de uma
turma de Mais Educagdo) nas diversas atividades desenvolvidas em forma de
oficinas. Além dessa iniciativa, ha também 16.016 alunos que estdo matriculados
em atividades complementares, que sdo de livre escolha e visam complementar a
escolarizacéo e o curriculo obrigatério.

A distribuicdo geogréafica das escolas esta representada no Mapa 1, que

permite visualizar o panorama de atendimento da RMEMRJ.
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Mapa 1: Distribuicdo geografica das escolas da RMEMRJ
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Fonte: Elaboracdo prdpria a partir de dados da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro -
Instituto Pereira Passos.

Os 6rgaos da RMEMRJ estdo assim estruturados: a nivel central a Secretaria
Municipal de Educacdo (SME), cuja funcdo € elaborar, coordenar a
implementacdo e avaliar os resultados de politicas pablicas educacionais no
ambito no municipio; a nivel intermediario entre a SME e as escolas estdo as
Coordenadorias Regionais de Ensino (CREs) que sdo responsaveis pela
articulacdo entre essas duas instancias e acompanham a execucao das politicas nos
estabelecimentos de ensino; e as escolas.

Sdo 11 as Coordenadorias Regionais de Ensino, cada qual responsavel por

um agrupamento de bairros, conforme consta no Mapa 2:
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Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro -

Instituto Pereira Passos.

As 1.434 escolas da Rede Municipal estdo distribuidas de forma ndo

homogénea entre as 11 CREs, sendo a 11* CRE, com menor abrangéncia,

atendendo a 42 escolas e a 8 CRE a de maior atendimento, com 183 escolas.

4.2.
Politicas de Responsabilizacéo

7

Em um sistema politico federado, como é o caso do Brasil,

a

descentralizacdo de politicas sociais permite que os estados e municipios tenham

autonomia para criar suas proprias leis, sendo de responsabilidade da Unido

coordenar os entes federados e criar mecanismos de inducdo para a adogdo de

determinadas politicas. Oliveira (2014) destaca dois mecanismos que vigoram no

cenario brasileiro e que ilustram o modelo de descentralizacdo: adesdo do ente

federado as politicas de um nivel de governo mais abrangente que é estimulada

por incentivos fiscais; e criacdo de dispositivos legais — por exemplo, a adocéo e

gestdo de politicas, como é o caso do PDE-Escola.

Como abordado no capitulo anterior, a partir da divulgacdo dos resultados

de escolas e municipios em avaliacdes externas, ha uma intensificacdo das
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politicas de responsabilizagdo como estratégia para aumentar o desempenho das
escolas e promover uma educacdo de qualidade. Koslinski et al. (2014) falam
destas politicas e seus eventuais desdobramentos nas redes de ensino. Os autores
destacam diferentes pesquisas que encontraram um impacto positivo no
desempenho medio dos alunos ap6s a implementacdo de politicas de
responsabilizacdo, mas também se encontram investigacGes nas quais 0s impactos
ndo sdo significativos e/ou duradouros. Para além da discussdo dos impactos,
Brooke (2013b) adverte que os resultados das politicas de accountability podem
variar de acordo com o seu desenho e podem, sim, se constituir como um
instrumento para a promocéo de um sistema educacional mais igualitario.

Levando em consideracdo as trés geracOes de avaliagbes propostas por
Bonamino & Sousa (2012) e discutidas na se¢do sobre politicas de avaliacdo e
responsabilizacdo, pode-se pensar que, no ambito das politicas de
responsabilizagdo implementadas pela Secretaria Municipal de Educagdo do Rio
de Janeiro (SME-RJ) e que vigoram até os dias atuais, tem-se iniciativas de
segunda e de terceira geracéo.

A partir do Decreto N° 34.121, de 12 de julho de 2011, ficou instituida a
obrigatoriedade de divulgagdo do IDEB e do IDERio das escolas municipais
através de placas informativas afixadas em locais de fécil visualiza¢do (RIO DE
JANEIRO, 2011). Este é um exemplo de politica de responsabilizacdo branda
(low stakes), pois ndo ha nenhuma consequéncia direta em termos de recompensas

e/ou san¢des. O modelo desta placa é apresentado na Figura 5.

Confira nossas melas de
desempenho educacional

NOME DA ESCOLA

IDEB 2009 META 201t

DERIO 2010: META 2012

Figura 5: Modelo de placa com o resultado do IDEB para fixa¢é@o na escola
Fonte: Decreto N° 34121, de 12 de julho de 2011
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Como se pode observar na Figura 5, esta presente ndo apenas a nota, mas
também a meta que a escola devera atingir na proxima avaliacdo. Embora nédo
esteja prescrito nenhum tipo de consequéncia direta, pode-se pensar que a atuacéo
da familia poderia potencializar uma cobranca em termos de melhoria, numa
perspectiva de voice (HIRSCHMAN, 1970). Outra consequéncia que poderia
gerar uma pressdo indireta em busca de melhoria seria a familia buscar outras
escolas que possuissem um maior desempenho nos exames padronizados.
Contudo, muitas vezes o critério de escolha das familias estd mais atrelado a
questdes de proximidade e "boa reputacdo™ das escolas do que necessariamente
escolas que apresentem um melhor resultado nessas avaliacoes.

Outra iniciativa da SME-RJ em termos de accountability é retratada através
do Decreto N° 30860, de 01 de julho de 2009, que institui o Prémio Anual de
Desempenho com a finalidade de "recompensar o0s servidores que conjuguem
esforgos, com vistas a melhoria na qualidade do ensino-aprendizagem de seus
alunos” (RIO DE JANEIRO, 2009, Art. 3°). O prémio, conferido em termos de
14° saléario, ¢ destinado a todos os servidores das escolas que consigam atingir as
metas. Esta pode ser considerada como uma politica de alta consequéncia (high
stakes), em que sdo atribuidas recompensas as escolas com bases em seus
resultados (BONAMINO & SOUSA, 2012).

As metas sdo diferenciadas para cada escola de acordo com o desempenho
prévio e sdo mais exigentes para escolas com indicadores IDEB e IDERIio

menores, conforme pode ser verificado na Tabela 2.
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Tabela 2: Metas IDEB e IDERIio para recebimento do Prémio Anual de Desempenho

IDEB/IDERio Meta de Acréscimo™
do ultimo periodo
Anos Iniciais Anos Finais
2,0a3,0 25% 17%
o 3,1a4,0 15% 12%
§ 4,1a5,0 12% 9%
51a6,0 5% 3%
Maior que 6,1 2% 1%
Até 1,9 17% 11%
2,0a29 14% 9%
3,0a3,9 11% 7%
S 4,0a4,9 8% 5%
] 50a5,9 5% 3%
6,0a6,9 2% 1%
Igual ou maior que 7,0 Manutencdo indice igual ou
Maior que 7,0
Até 1,9 27,0% 21,0%
2,0a29 22,0% 17,0%
3,0a3,9 17,0% 13,0%
g 4,0a4,9 12,0% 9,0%
'; 50a5,9 7,0% 5,0%
= 6,0a 6,4 2,0% -
= e lgual ou maior de 6,5 nos Anos Iniciais - Manutengao
do ultimo indice alcancado pela unidade escolar.
e |gual ou maior de 6,0 nos Anos Finais - Manutencgdo
do ultimo indice alcancado pela unidade escolar.
Até 1,9 27,0% 21,0%
2,0a29 22,0% 17,0%
" 3,0a3,9 17,0% 13,0%
3 4,0a4,9 12,0% 9,0%
N 50a5,9 7,0% 5,0%
6,0a6,4 2,0% -
6,5a6,9 manter -

Fonte: Elaboracdo propria a partir das regulamentagdes

Para fins de simplificacdo foram postas na tabela as versbes finais que
regulamentaram as metas, mas vale destacar que no ano de 2010 ocorreram trés
modificacdes na legislacdo sobre as metas e em 2011 ocorreram duas alteracGes.

Esse tipo de accountability pode ser caracterizado como hierarquico e
vertical, baseado na relagdo "principal-agente", ou seja, ha um governo central (no
caso, a prefeitura) que faz um acordo de resultados com a SME que, por sua vez,
estabelece metas de desempenho para as escolas (CARRASQUEIRA, 2013a;

2% Regulamentagdo das metas: 2009 — Decreto N° 30860, 1° de julho de 2009; 2010 — Decreto N°
33399 de 16 de fevereiro de 2011; 2011 — Decreto N° 34163 de 20 de julho de 2011; 2012 —
Resolugcdo SME N° 1153 regulamentou a percepg¢do do Prémio Anual de Desempenho referente ao
Decreto N° 33399 e as alteragdes do Decreto N° 34163; 2013 — Resolugdo N° 1234, de 10 de abril
de 2014.
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KOSLINSKI, 2007). Esta relacdo "principal-agente” no cenario carioca esta
arraigada em premiagdes aos agentes quando estes cumprem as metas e séo
avaliados pelas acGes e resultados. A SME ocupa o papel de agente em relagdo a
prefeitura e de principal em relacéo as escolas.

Pode-se pensar que, ainda que ndo de maneira institucionalizada ou
regulamentada, a escola, sobretudo direcdo e professores, poderia exercer o papel
de principal em relacdo as familias. Contudo, é importante fazer uma ressalva
sobre essa Ultima relacdo “principal-agente”. De maneira sintética, Mainwaring
(2003) fala que tal relacdo s6 ocorre quando o principal pode impor sancgdes,
diretas ou indiretas, ao agente. Se por um lado a escola ndo pode impor nenhuma
sancdo direta a familia, a0 menos o faz no plano simbolico, sobretudo
responsabilizando-a.

Neste advento de politicas de responsabilizacdo, sejam elas brandas ou de
alta consequéncia, se faz necessario estudar como a tematica da familia aparece
nesse contexto, bem como entender onde a escola responsabiliza, onde
corresponsabiliza e onde espera receber pressdo da familia.

Para compreender melhor essa interacdo, as préximas subsecdes
apresentardo e analisardo dados de grupos focais realizados com professores e
diretores da RMEMRJ e de questionarios aplicados a diretores desta mesma rede.
Estes instrumentos auxiliardo a responder as questbes de pesquisa do presente
estudo, e tém a finalidade de: (i) compreender quais os temas discutidos nas
reunibes de pais e professores; (ii) identificar se os pais dos alunos vao a escola
apenas quando solicitados ou também tomam a iniciativa de procurar a escola
para conversar sobre questfes relacionadas ao processo ensino-aprendizagem de
seu filho; (iii) verificar se a escola discute o resultado das avaliacbes dos exames
padronizados (Prova Brasil e Prova Rio) com a familia e se pedem para que esta
ajude e acompanhe o progresso dos alunos; e (iv) identificar se as escolas estéo
realizando algum tipo de pressdo em direcdo as familias dos alunos com baixo

desempenho.
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4.3.
Grupos Focais

A utilizacdo de grupos focais como metodologia de trabalho nas diferentes
areas do conhecimento tem se intensificado nas Ultimas décadas, seja no ambito
académico, seja no ambito profissional, sobretudo por dar espaco a pluralidade de
ideias e énfase na interacdo mediada e direcionada por uma tematica (GONDIM,
2002; GUI, 2003).

Berg (2001) define essa metodologia como um estilo de entrevista em
pequenos grupos cujas discusses se pautam em um tema especifico de interesse
ou relevancia para o grupo e, sobretudo, para o pesquisador. A opcdo pelo
trabalho com grupos focais — que se constitui como uma série de discussdes
orientadas, destinadas a obter percep¢des sobre uma tematica de interesse — esta
fundamentado em uma literatura que apresenta como beneficio o fato de ser uma
técnica rapida e de baixo custo para obtencdo de dados qualitativos (CRUZ
NETO, MOREIRA & SUCENA, 2002).

Como ponto de partida para analise dos grupos focais e das categorias de
andlise, é preciso ter presente que no trabalho com dados qualitativos o processo
de estranhamento, esquematizacdo, desconstrucdo de esteredtipos e comparagao
sistematica deve se constituir como um eixo norteador que possibilita uma
constante reflex&o e construcdo de modelos alternativos (FONSECA, 1999).

Gondim (2002) apresenta trés modalidades de trabalho com grupos focais:
exploratdria, clinica e vivencial. Os grupos exploratérios caracterizam-se pela
geracdo de hipoteses e producdo de conteidos. Os grupos clinicos estdo voltados
para a percepcao de crencas, sentimentos e comportamentos, tendo como principal
caracteristica a intrasubjetividade do grupo. J& 0s grupos vivenciais tém como
enfoque central os processos internos do grupo € a maneira COmo 0 mesmo se
comporta diante de diferentes situacdes. O presente trabalho tem como premissa o
modelo de grupo focal exploratério, ja que visa o desenvolvimento de certos
modelos de relacédo entre escola e familia.

Em que pesem as criticas ao trabalho com a metodologia de grupos focais
assinaladas por Gondim (2002) — a saber: tamanho da amostra, falta de controle
do desempenho do moderador, nivel de resposta a ser considerada para andlise,

forma de interpretacdo, e limitacdo em comparar resultados dos grupos focais com
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outras técnicas — o presente estudo buscou supera-las com perspicacia e cuidado
na analise dos dados, seguindo as orienta¢cdes da autora e de outros trabalhos
metodoldgicos, como Cruz Neto, Moreira & Sucena (2002), Gui (2003) e Berg
(2001).

4.3.1.
Composicao dos Grupos Focais

A escolha pelo municipio do Rio de Janeiro € fundamentada por representar
uma das maiores redes da América Latina e pelo desenho de politicas de
responsabilizacdo vigentes, abrangendo low stakes (obrigatoriedade de fixagédo
dos resultados) e high stakes (Prémio Anual de Desempenho).

Inicialmente, optou-se por realizar o estudo com uma amostra de escolas da
2% e da 4% CREs, visto que estas possuem um maior numero de escolas que
atendiam aos requisitos que serdo descritos a seguir. Porém, encontrou-se abertura
—em termos de respostas a solicitacdo para a realizacao da pesquisa — apenas na 42
CRE, que no momento da selecdo era composta pelos bairros®: Bras de Pina,
Bonsucesso, Cordovil, l1lha do Governador, Jardim América, Manguinhos, Marg,
Olaria, Ramos, Parada de Lucas, Penha, Penha Circular e Vigario Geral.

A selecdo das escolas ocorreu de maneira aleatéria, mas tendo alguns
critérios predefinidos inicialmente: (i) os segmentos de ensino fundamental
oferecidos; (ii) o desempenho padronizado na Prova Brasil 2009 (Lingua
Portuguesa e Matematica), sendo consideradas de alto desempenho as escolas que
se encontravam no tercil superior, e de baixo desempenho aquelas que estavam no
tercil inferior; (iii) recebimento da bonificagdo em 2010 (a partir do resultado do
IDEB 2009).

Dessa maneira, dentro da 4% CRE as escolas foram escolhidas de maneira
aleatdria e os diretores contactados para a participacdo nos grupos focais. Ao
término lhes foi solicitado que indicassem docentes de suas escolas que
atendessem aos seguintes critérios: (i) pelo menos 3 anos de experiéncia na rede;
(ii) ser ou terem sido regentes de turma; (iii) ter tido experiéncia com avaliagGes

externas; e (iv) serem de diferentes disciplinas.

* Em 2013, através do Decreto N° 36703, de 10 de janeiro de 2013, que dispde sobre a estrutura
organizacional da Secretaria Municipal de Educacdo, foi criada a 112 CRE, que compreende o
bairro llha do Governador, até entdo pertencente a 42 CRE (RIO DE JANEIRO, 2013).
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A ideia inicial era realizar um grupo focal com professores de escolas com
alto desempenho e outro com professores de escolas com baixo desempenho.
Contudo, ndo houve uma resposta positiva dos professores de escolas com alto
desempenho, de maneira que os dois grupos focais foram constituidos por
professores de escolas com baixo desempenho.

Assim, foram analisados quatro grupos focais, sendo dois com diretores
(totalizando 13 gestores) e dois com professores (somando 14 professores). Faz-se
necessario destacar, de antemao, que os grupos focais dos professores apresentam
certo viés de selecdo, ja que o pressuposto de aleatoriedade ndo foi completamente
satisfeito. Contudo, o presente trabalho pode ser considerado como uma anélise
exploratéria que evidencia alguns elementos que podem ser bem mais

aprofundados posteriormente.

4.3.2.
Coleta e andlise dos dados

Apos a realizacdo e transcricdo dos grupos focais (o roteiro utilizado para a
mediagdo dos grupos focais encontra-se no Anexo 1), os dados foram submetidos
a um software de andlise de dados qualitativos chamado "Atlas Ti". A partir deste
software foram construidas ramificacdes de categorias de analise que podem ser
sintetizadas em termos de comportamento diante das politicas de
responsabilizacdo em duas direcGes: pressdo da familia em direcdo a escola ou
pressdo da escola em direcdo a familia. As Figuras 6 e 7 apresentam as categorias
de analise que foram construidas de maneira indutiva a partir das respostas que

emergiram dos grupos focais.
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Figura 6: Mapa conceitual da andlise "familia-escola"

Fonte: Elaboracdo propria a partir das transcri¢cbes dos grupos focais

A Figura 6 mostra a relacdo da familia em direcdo a escola, cobrando os
resultados e também reivindicando melhorias em relacdo ao desempenho dos
alunos; essa pressdo pode ser exercida de duas maneiras diretas, como assinaladas
por Hirschman (1970): exit ou voice. O processo de saida ocorre quando a familia
busca sair da escola porque esta seria uma escola ruim, assim classificada seja
pelos desempenhos padronizados ou por categorias especificas formuladas pelas
proprias familias. O processo de voz é quando a familia opta, muitas vezes de
maneira ndo muito consciente, em manter o aluno na escola e cobrar melhorias.

Dentro deste processo de voice, analisando as transcrigdes, encontramos
diferentes formas através das quais os pais se dirigem as escolas, seja para
questionar ou pedir a explicacdo sobre a avaliagdo do professor ou das avaliaces
bimestrais que sdo encaminhadas pela SME, e em alguns casos, pedir explicagdes
pelo fato do desempenho do aluno ser diferente nestas duas avaliacoes.

No que se refere as avalicOes externas, 0s pais costumam exercer pressdes
diretamente na escola, atraves da direcdo ou mesmo dos professores, exigindo
mudangas e explicacbes para o desempenho, bem como estabelecendo
comparacGes com escolas que estdo localizadas préximas, ou exercem pressdes
nas diferentes instancias de governanca educacional: CRE ou SME. Contudo vale
destacar que estas Ultimas categorias ndo sdo muito comuns e se configuram,
sobretudo, naquelas familias que possuem um capital informacional sobre o
funcionamento da SME.
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Figura 7: Mapa conceitual da analise "escola-familia”

Fonte: Elaboracgdo prépria a partir das transcri¢es dos grupos focais

Outro caminho, representado pela Figura 7, é quando h4 um movimento da
escola tentando se aproximar das familias, seja de uma maneira mais branda, que
se configura através de uma percepcdo da maneira como a familia lida com a
educacéo (percepcao esta que pode ser positiva ou negativa) ou ainda exercendo
mecanismos de acdo em direcdo a familia: uma acdo de se esvair da
responsabilidade e colocar toda a responsabilidade na familia ou chamar a familia
para juntos, em um processo de colaboracdo e corresponsabilizacdo, pensarem
caminhos de melhoria.

No processo de andlise das discusses que se estabeleceram, buscou-se ter a
cautela em distinguir entre o importante e o interessante, como ressaltado por
Gondim (2002). Isso significa que, embora alguns temas que surgiram no debate
se configurassem como atraentes ou envolventes por abordarem aspectos
multiplos da educacdo e das politicas de avaliacdo, a analise dos mesmos ndo era
essencial para compreender os mecanismos da relacéo escola-familia-escola.

Este foi apenas um panorama geral do que sera abordado na proxima secéo,
qguando os resultados serdo apresentados e exemplificados com fragmentos dos

grupos focais.

4.3.3.
Resultados

A anélise dos depoimentos e questdes presentes nos grupos focais, tanto dos
professores quanto dos diretores, ocorreu tendo como referencial tedrico o

conceito de accountability social, compreendido como uma forma de pressao em
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termos de cobranca e responsabilizacdo externos ao sistema politico e sem
necessariamente com consequéncias diretas (CARRASQUEIRA, 2013b). Seja da
familia em direcdo a escola ou vice-versa, compreender os fatores que permeiam
essas relacbes — norteadas pelo principio de participacdo e suas consequéncias —
torna-se um exercicio necessario no cenario especifico do Municipio do Rio de
Janeiro, como ja relatado previamente.

Um aspecto também a ser considerado € a presenca das categorias de andlise
segundo os grupos focais. Percebe-se que ha uma predominancia de percepc¢oes de

acOes da escola em relacédo a familia, como pode ser observado na Tabela 3.

Tabela 3: Distribuicao de falas, segundo grupos de abrangéncia

Docentes Gestores

Saida 2 0

*Voice 3 7

- Avaliagdo Externa 1 3

<_§ + Escola 3 1
S e Direcao 0 1
" e Professor 3 2
= * CRE 1 0
E  *SME 1 0
L - Avaliacédo Bimestral 0 1

- Avaliacao do professor 2 0

- Outros 0 3

Total 16 18
* Percepcao Positiva 4 3

&2  *Percepcdo Negativa 13 6
§ €  * Acdo de responsabilizar 9 4
we > Acéo de corresponsabilizar 2 4

Total 28 17
Fonte: Elaboracdo propria, a partir dos dados das transcri¢cdes dos grupos focais

Através dos dados presentes na Tabela 3, pode-se observar que nos grupos
focais dos diretores ha um equilibrio entre as tematicas da familia em direcdo a
escola e da escola em direcdo a familia. Quadro este bem diferente quando se
analisa os professores, onde ha uma predominancia da segunda relacdo. Merece
destaque, ainda, 0 movimento da escola em direcdo a familia, com uma percepc¢éo
negativa predominante de maneira expressiva entre os professores, que também
tendem a responsabilizar mais os pais.

Os resultados especificos serdo apresentados em duas subsecdes, que

representam as grandes chaves de leitura das categorias de anélise: familia-escola
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e escola-familia. A finalidade é mostrar os diferentes padrdes de resposta em cada
um dos grandes grupos, abordando as caracteristicas especificas, permeadas pelo
referencial tedrico, e dialogando com resultados de pesquisas semelhantes. Com a
finalidade de manter sigilo das identidades, os professores foram numerados de 1
a 14, de acordo com o surgimento de suas falas, de maneira continua entre os
grupos e, como o0s dois grupos foram formados por professores pertencentes a
escolas com baixo desempenho, néo sera realizada nenhuma outra distingdo. Os
diretores também serdo numerados de maneira continua, porém havera a distin¢ao
referente ao tipo de escola, alto ou baixo desempenho. Tanto para as falas dos
diretores quanto para a dos professores, optou-se por utilizar os pronomes

masculinos, sem que isso indique que sejam necessariamente do sexo masculino.

4.3.3.1.
Pressédo da familia em direcdo a escola

No cenério de politicas de responsabilizacdo, um mecanismo que se pode
esperar € que as familias se dirijam as escolas em busca de uma melhor qualidade,
sobretudo em tempos onde a midia constantemente divulga resultados de exames
padronizados e exibe reportagens sobre a realidade educacional brasileira.

Os professores sentem-se cobrados e, de certa maneira, pressionados por

diferentes instancias que ndo so a dire¢do, para alcangarem as metas estabelecidas:

Porque a secretaria cobra, a CRE cobra, a midia cobra, os pais
cobram... as criangas tem muita capacidade, j& trabalhei em muita
comunidade carente e sei que eles ficam feridos com os
acontecimentos de 14 e vao fazer a prova com vontade de voltar logo
pra casa. (Professor 1)

Essa cobranca, em diferentes niveis e demandas, reflete bem o cenério de
accountability social, caracterizada por pressGes dos pais que podem gerar
situacOes conflituosas, sobretudo porque muitas vezes pais e professores possuem
l6gicas socializadoras diferentes (THIN, 2006):

Existe uma cobranca dos pais de que os professores tenham certo tipo
de postura e dos professores também que... E ai quando entra uma
avaliacéo que vem... Isso ja é uma coisa normal da escola, essa tensdo
entre os pais e os professores, qual o papel de cada um... (Diretor 2,
escola de alto desempenho)

Hoje em dia ndo tem mais aquela coisa de que as pessoas ndo cobram.
Cobram sim. Os pais também cobram. Mas eles também estdo
desenvolvendo toda uma tecnologia de poder que faz com que as
coisas se mantenham como estdo. (Diretor 12, escola de baixo
desempenho)
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Algumas familias também buscam diretamente a direcdo para tratar assuntos
que ndo necessariamente estdo relacionados com o desempenho a si. A direcdo é
vista, em algumas situacdes, como um espaco de dialogo e apoio. Contudo, em
algumas situacOes esse movimento da familia em procurar a direcdo — que poderia
ser encarado como uma possibilidade de conhecer o aluno e sua realidade para
ajuda-lo globalmente — acaba se tornando uma justificativa para um resultado no
IDEB ndo muito satisfatorio:

Como eu tive hoje a mae, que foi 14 ontem, dizer pra mim: “Olha,
diretora, a minha filha estd morando com outra menina e ela esta
bebendo” E a senhora? Nao da tempo. Entdo a senhora tem que ir ao
conselho tutelar. Ai vocé ainda tem que fazer todo um trabalho social
para o resgate daquela crianca. E ela vai pro meu IDEB. (Diretor 4,
baixo desempenho)

Sobre o IDEB e a publicizacdo dos resultados, pode-se pensar que seria um
instrumento de transparéncia que permite aos pais exercerem algum tipo de
pressdo por melhorias. Mas as percepgdes dos professores e gestores sé@o
diferentes sobre esse assunto, pois parte deles relata que algumas familias se

apropriam deste indice como um indicador de qualidade:

Apesar de que no site na Internet, quando fala: “Qual é a melhor
escola para seu filho?”, ja toca na questdo do IDEB. Ja vem isso.
(Diretor 12, baixo desempenho)

Eu acho que a gente s6 vai sentir isso quando 0s pais comegarem a
procurar matricula e correr dali dessa escola. Por enquanto... (Diretor
5, baixo desempenho)

Outras falas demonstram um ar cético sobre este indicador e a relacdo que a

familia possui com ele:

Eu acho que nessa histdria toda a familia é mais “pé no chdo” do que a
gente. Eu acho que nessa historia toda de IDEB, sobe e desce de
plaquinha, a comunidade tdo massacrada ¢ mais “pé no chio” do que,
as vezes, a propria escola. “Pé no chdo” no sentido de que para ela ndo
interessa se tem uma plaquinha 14, o que é 6,0, o que é 5,0. (Diretor 8,

baixo desempenho)

Esses fragmentos trazem consigo o que esté por detrds do IDEB, que sdo as
avaliaces externas. Como ja abordado previamente, o advento das politicas de
avaliacdo vem se solidificando ndo apenas no meio académico, mas também nas
midias e acaba chegando ao conhecimento dos pais, e alguns deles se mobilizam

em busca de escolas com melhores indices:

Eu acho que algumas escolas, a questdo da midia, para alguns
responsaveis, ja comega a sinalizar. Nao é o forte, mas eu acho que ja
comega. (...) J& comecam a falar, alguns, ndo é todo mundo, claro, isso
ai € ao longo do tempo, mas ja comeca, assim, ja tem algumas mées
que disseram: “Eu vi no jornal o resultado da escola X, das escolas
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daqui da...”. Tem algumas maes que ja falaram isso. (Diretor 11, baixo
desempenho)

Mas eu tenho uma vozinha, 14, que falou: “Olha, meu filho vai trazer a
minha neta que mora ndo sei aonde aqui para sua escola porque eu
entrei no google e eu fui pesquisar...”. Nao sei o que ela pesquisou pra
saber alguma coisa da escola e ela falou que estava bom. Eu falei:
“Gragas a Deus, Senhor! Pelo menos isso”. (Diretor 12, baixo
desempenho)

Sobre estas falas, & importante destacar a mobilizacdo de capital
informacional, enquanto acesso a certos tipos de informacdo e que pode se
converter — ou suprir a falta de — capitais econdmicos e culturais (BRANDAO &
MARTINEZ, 2006).

Um dos mecanismos de acompanhamento da vida escolar dos filhos pode

ser representado pela percepcao da evolucdo das notas

Quando chegou ela [a avaliagcdo bimestral da prefeitura] ndo foi muito
divulgada, mas hoje em dia ja esta incorporada, no caso da prova
bimestral ja aparece no boletim, ndo é mais s6 as notas das disciplinas,
0s pais pedem pra fazer quando o filho perdeu a prova — “ah, teve
exame médico, pd da pra fazer a prova?” — O pessoal pede pra fazer
mesmo que ndo va mais considerar a média do professor. As pessoas
estdo a fim de ver se os seus filhos estdo evoluindo nas provas,
principalmente a bimestral, estou falando muito de bimestral por que é
a que a gente pratica mais, sempre entendeu? (Diretor 3, escola de alto
desempenho)

Vale destacar que esta é a fala de uma diretora de escola de alto
desempenho, o que pode indicar que sdo familias mais preocupadas com o
processo de escolarizagdo dos filhos, talvez, por acreditar em seu potencial e
como estratégias de mobilidade social (ALVES F., 2010; ALVES, ORTIGAO &
FRANCO, 2007; ALVES et al., 2013; BONAMINO et al., 2010; SOARES &
COLLARES, 2006). Essa evidéncia pode ser confirmada ilustrativamente pelo
Gréfico 5, extraido do trabalho de Cazelli e Franco (2006) em que 0s autores
apresentam a distribuicdo de escolas municipais e particulares do municipio do
Rio de Janeiro que participaram do SAEB no ano de 2001, segundo o desempenho

em matematica e o nivel socioecondmico.
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Grafico 5: Distribuicdo das escolas segundo o desempenho médio em matemética
e o nivel socioecon6mico alto e baixo dentro de cada rede
Fonte: Cazelli e Franco (2006).

Os dados presentes no grafico indicam que, de uma maneira geral, quanto
maior o nivel socioecondmico, maior tende a ser o desempenho médio da escola.
Duas questdes ainda merecem destaque: a quase totalidade das escolas municipais
encontra-se abaixo do desempenho médio, isto €, 280 pontos; e o grupamento de
escolas com nivel socioecondmico acima da média é formado exclusivamente por
escolas da rede privada. Uma hipétese a ser levantada seria que escolas com
maiores desempenhos possuem um maior nivel socioecondmico e, portanto, 0s
pais estariam mais preocupados com os resultados escolares.

Mas ha, também, falas de professores pertencentes a escolas de baixo
desempenho que revelam preocupacdo da familia com o desempenho do aluno e

que, de certa maneira, exercem certas pressdes em relacéo aos professores:

Ja vi pai e a CRE “Olha aqui, tirou nota boa na prova da prefeitura e
nota ruim na nota do professor”. (Professor 9)

Sao, possivelmente, familias que, para além de suas dificuldades,
mobilizam-se em prol da educacdo, muitas vezes superando expectativas e
alcancando desfechos educacionais inesperados (LAHIRE, 1997; SOUZA E
SILVA, 2011).

Esse olhar e direcionamento da familia para a escola sdo oriundos de

transformacdes sociais, conforme apresentado nos capitulos anteriores. HA uma
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percepcao que as familias estdo se aproximando mais, exercendo voice e cobrando

mais das escolas, como pode ser percebido na fala de uma diretora:

E acho até que a familia esta evoluindo muito. A familia esta
cobrando, mais atenta. E como assim, eles nio tem a dimensdo da
qualidade de ensino, as familias, mas eles estdo assim no pé: olha, a
professora faltou, a professora isso. (...) As mées ficavam ali grudadas.
Eu quero ela dando aula. Isso é bonito. A gente nédo teve raiva dessa
mée. Que bom! Essa sociedade tem que reclamar por uma qualidade
de educacgdo. Ai eu acho que a gente vai evoluir. (Diretor 7, baixo
desempenho)

Contudo, ha nessa fala, também, uma concepcdao de l6gicas conflituosas, de
como a escola define qualidade e como a familia a percebe. Como ja abordado
anteriormente, esse conceito € polissémico e ganhou diferentes enfogques ao longo
do tempo (DOURADO et al.,, 2007). A questdo que perpassa 0 discurso da
diretora e que merece reflexdo é que as familias possuem sim um entendimento
sobre gqualidade, mas que esta atrelada a outros fatores que ndo necessariamente
apenas o desempenho. Provavelmente, para essas familias uma das dimens6es da
qualidade de ensino é ter professor em sala de aula, que ndo chegue atrasado
(THIN, 2006).

As analises feitas até o presente momento concentraram-se N0 mecanismo
de voice, onde, em diferentes circunstancias as familias se dirigiam as escolas ou
outro 6rgdao em busca de elementos que julgavam justos e/ou necessarios para a
promocdo de uma educacao de qualidade (HIRSCHMAN, 1970).

Outro mecanismo de cobranca da familia em direcdo a escola pode ser

considerado a saida em busca de uma escola com melhor qualidade:

Um dia desses eu ouvi dois alunos do 7° ano falando da possibilidade
da mae tirar da escola publica e colocar na particular. Eu percebi na
fala deles, tanto a insatisfacdo deles como alunos, como a dos pais. E
eu fiquei pensando e mudando de lugar, vai melhorar? Por que nao
tenta mudar estando ali primeiro, né? Mas cria uma coisa de que nao
da pra produzir ali, evoluir. Ai eu falei: Quer melhorar? Melhora aqui.
Ai ele: Nao, ano que vem! E foi pra escola particular. Como se ndo
houvesse bons profissionais no ensino publico, eles criam a
expectativa que na escola participar tem uma melhora e o responsavel
também. (Professor 5)

Dois elementos merecem destaque na fala dessa professora. O primeiro seria
a sugestdo dada por ela de transformar exit em voice, isto €, ao inves de sair em
busca de uma escola com melhor qualidade, sugere que permanecam e tentem
fazer com que aquela escola se torne de melhor qualidade, o que demandaria, em
contrapartida, um espaco de colaboracdo entre familia e escola visando a

melhoria. O outro aspecto se refere a busca por uma escola privada, que seria uma
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estratégia condicionada, sobretudo, ao capital econémico da familia e que
possivelmente resultaria em escola privada com o perfil de alunado
(principalmente em termos de nivel socioecondmico) proximo aos das escolas
municipais, conforme observado por estudo realizado por Alves F. (2010).

Nesta subsecdo foram abordados os diferentes caminhos através dos quais
se estabelece a relagdo da familia em direcéo a escola. No proximo tdpico seré
abordado o caminho inverso, isto é, 0 acesso, enquanto percepcdes e acgdes, da

escola em direcdo a familia.

4.3.3.2.
Pressédo da escola em direcéo a familia

Para abordar como a escola caminha em direcdo as familias ou como se
refere a elas, os grupos focais foram analisados sobre quatro perspectivas, ja
explicitadas anteriormente: percep¢do positiva ou negativa e acdo de
responsabilizar ou corresponsabilizar. Subjacente a esses conceitos esta a ideia de
que a escola poderia buscar na familia um espaco de colaboragdo para a realizagédo
de suas atividades e consolidacdo da fungdo de promover o aprendizado dos
alunos com qualidade.

Alguns gestores e professores possuem uma percepcao positiva em relacédo
as familias, enquanto aliadas no processo de construcdo de uma escola de
qualidade, sobretudo quando as criangas pertencem a localidade onde a escola esta
inserida, revelando que podem ocorrer padrdes de interacdo social no plano da
familia, do bairro e da escola (ALVES, FRANCO & RIBEIRO, 2008).

Veja bem, existem escolas que tem uma clientela homogénea. A
escola dela que € a X25, (...) pode até pegar alguém [de perto]... mas €
longe. 80% da escola é dali, entdo eles consideram aquela escola como
deles, como a escola da comunidade, uma propriedade deles.
(Professor 7)

O interesse dos pais também pode ser captado em outras falas:

(...) mas tem aquela mée, também, consciente que o que interessa é se
o filho esté& aprendendo ou ndo. (Diretor 8, baixo desempenho)

Os meus pais reclamam da prova do Municipio, eles falam: Nossa!
Mais que facil. De marcar “x”. (Professor 9)

% Na frase citada haviam referéncias ao nome das escolas e localidades, que foram omitidas por
questdo de preservacédo das identidades.
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A percepcdo da escola sobre a familia e a relagdo que essa estabelece com o
sistema educacional possui diferente nuances e nem sempre é uma percepcao
harmdnica ou positiva. Muito pelo contrario, é mais comum verificar a presenga
mais expressiva de uma percepc¢do negativa. Esse conflito que se estabelece entre
professores e familias ja é apontado por outras pesquisas, como foi assinalado por
Thin (2006), ao revelar que: "as praticas dos pais, apreendidas por meio do
comportamento de seus filhos, ou diretamente, nos encontros com os professores,
parecem, para estes, muito distanciadas das praticas que desenvolvem a

autonomia das criancas” (ibidem, p. 218).

Elas [as médes] iam la queriam assinar [a lista de presenga] e ir embora.
Eu parei com isso. Quando eu vi que eu montei vinte e tantas turmas
de recuperagéo e as criangas ndo estavam indo, ndo, ndo. Entéo, agora,
lembra-se da familia na escola? A gente bota oficina, a gente bota um
monte de coisas, € 0 que eu fago? Eu marco as sete e meia, onze e
meia, quando acaba a reunido é que assina a bendita da frequéncia do
bolsa familia. As maes quase me mataram. (Diretor 11, baixo
desempenho)

E.. més passado foi um pai 14 reclamar com a direcdo, com a
coordenacdo da escola porque eles queria saber o motivo dele ter
perdido o bolsa familia. Ele ndo via que as duas filhas ja estavam com
mais de 30 dias de falta. (Professor 6)

Vocé se depara com um aluno que estd ali porque a mae obrigou,

porque tem a bolsa “ndo sei o qué”, ele tem que frequentar. (Professor
10)

Neste momento, se faz necessario um esclarecimento sobre uma tematica
abordada nos fragmentos anteriores: o Bolsa Familia e o Cartdo Familia Carioca.

O Programa Bolsa Familia (PBF) — criado através da Lei N° 10836, de 9 de
janeiro de 2004 e regulamentado pelo Decreto N° 5209 de 17 de setembro de 2004
— € um programa interministerial de transferéncia de renda direcionada a familias
em situacdo de pobreza e extrema pobreza em todo o territério nacional.
Caracteriza-se, também, por ser descentralizado e compartilhado com os
diferentes entes federados. Um de seus objetivos consiste em "promover 0 acesso
a rede de servicos publicos, em especial, de salude, educacao e assisténcia social
(BRASIL, 2004b, Art. 4°, Inciso 1). No que se refere a educacao, este programa
estabelece que o recebimento da verba pela familia esteja condicionada a
matricula de filhos com idade escolar em estabelecimentos de ensino regular e
frequéncia minima de 85% da carga horéria mensal para criangas e adolescentes
de 6 a 15 anos e 75% para adolescentes de 16 e 17 anos (BRASIL, 2004a e
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2004b). Essa iniciativa pode ser considerada como um incentivo para que 0s pais

matriculem seus filhos e acompanhem a frequéncia escolar.

Agora, independente disso, tem também aquela mae... E como foi o
(projeto) bolsa familia quando surgiu, muitas criangas parou de faltar
porque sendo a mae [perde o beneficio]... Ndo importa. Entdo é uma
forma de manter o aluno ali... (Diretor 5, baixo desempenho)

O Cartdo Familia Carioca (CFC) — criado através do Decreto N° 32713, de
35 de agosto de 2010 — € um programa de transferéncia de renda condicionada do
Municipio do Rio de Janeiro, visando complementar o PBF e "garantir maior
igualdade de oportunidades para os jovens e as criancas cariocas” (RIO DE
JANEIRO, 2010). Em relacdo a educacao, hd uma maior rigidez com a frequéncia
escolar (que devera ser de 90%) e a exigéncia da presenca de pelo menos um dos
responsaveis nas reunides de pais, 0 que poderia ser um indicio de incentivo a
participacao.

Como se percebe nos discursos dos professores e diretores, a escola tende a
associar a presenca nos pais nas reunides a assinatura da lista de presenca para o
recebimento do PBF. Contudo, a exigéncia da presen¢a na reunido ndo é uma
exigéncia do PBF e sim do CFC, como assinalado anteriormente. As falas podem
ser um indicio do desconhecimento por parte dos membros da escola destes
programas e suas finalidades. Sem querer ser prescritivo, € importante uma
reflexdo sobre as falas: ndo se poderia pensar em alguma maneira de envolver a
familia nas atividades da escola, visto que a mesma ja se encontra nas reunides?

O modo escolar de socializacdo de professores e diretores € diferente da
concepcao das familias e a relacdo se torna ainda mais complicada quando a visao
dos professores sobre os alunos e suas familias se estabelece em um patamar de
incongruéncias socializadoras, o que faz com que o distanciamento esteja alinhado

com o preconceito:

Temos que colocar em nossas cabegas que nossos alunos séo oriundos
de classes populares e que ndo podemos compara-los com a nossa
vida. (...) Os alunos hoje, principalmente das classes populares como
aqui, na prefeitura do Rio. (...) Ai eu percebo que esses alunos [de
regides de maior vulnerabilidade] tém diferentes objetivos na escola,
eles vem a escola como um lugar para qualquer coisa, menos como
um lugar para adquirir conhecimento. N&o existe esse vinculo com
esses alunos e isso tem todo um contexto em cima do familiar dele,
uma familia que ndo tem estudo, ndo teve acesso a leitura, nunca leu
um livro. Entdo, a escola para aquele aluno ndo tem uma importancia,
ndo é vista como uma referéncia. (Professor 7)
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E... vocé acabou de colocar que a nossa clientela é uma clientela de
baixa renda. Eles sé querem saber do bolsa familia, os pais estdo
interessados nisso. (Professor 4)

A percepgao negativa estd baseada, também, na maneira como a familia se

relaciona com a escola:

Mas foi 0 que o Professor 7 falou, ndo tem uma relacdo, ndo ha uma
afetividade com a escola. (Professor 5)

Familia é dificil, eles ndo comparecem, entéo a gente ndo tem contato
com a familia. S6 quando estdo perdendo alguma coisa, ai eles querem
conhecer o professor. (Professor 7)

Entdo o que acontece tudo virou obrigacdo da escola; a familia ficou
ausente. (Diretor 11, baixo desempenho)

A gente ndo conta com o apoio, assim, da familia. (Diretor 9, baixo
desempenho).

Diante desse quadro, percebe-se uma falta de critica dos professores e
diretores em relacdo ao seu proprio trabalho, junto com outros fatores da dinamica
social e territorial, que acabam por culpabilizar os mais préximos, ou seja, 0s pais.
O que tem inicio como percep¢do acaba se transformando em acbes que visam

responsabilizar a familia. E esta acdo que sera analisada nas proximas linhas.

(...) os professores ndo tém culpa da evasdo escolar, das faltas e do
entorno. A nossa clientela, sofre muitos conflitos. Tem problemas
familiares e tal, a escola ndo tem culpa. (Professor 1)

Mas ndo € culpa deles [dos professores] ndo, é que realmente, ndo ha
um comprometimento dos alunos. Eu trabalho o dia inteiro com eles I&
na escola e uma parcela da nossa clientela ndo se compromete e néo
tem um interesse por parte da familia. Infelizmente o interesse é
somente no Bolsa Familia. Quando detectamos muita falta,
comunicamos a falta para a coordenagdo, os pais sdo chamados e
dizem que néo sabiam que o aluno estava faltando. (Professor 4)

Essas falas evidenciam uma atitude de abdicacdo das responsabilidades,
como se 0s Unicos responsaveis por fatores do insucesso escolar estivessem
relacionados a familia. Esse dado corrobora com o que estd apresentado no
Gréfico 2, em que 70,48% dos professores brasileiros concordam que 0s
problemas de aprendizagem se devem a falta de assisténcia das familias.

Embora predominem discursos que tendem a responsabilizar as familias, ha
também experiéncias que caminham em outro sentido. Veem a familia como uma
possivel colaboradora e participe do processo educacional. Esse processo muitas
vezes nasce do conhecimento da realidade dos alunos, das familias e dos

contextos em que vivem:

E ai vocé orienta aquela mae e ela é muito amiga. Porque eu tenho as
minhas maes, geralmente, sdo muito amigas. A gente quase... Falam
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da vida, da familia, dos maridos. Agente troca figurinha. E ai vocé tem
que se meter. E ai 0 que vocé faz? Manda ela aqui conversar comigo.
(...) [Essa relacdo mostra] O quanto vocé cresceu com aquela
comunidade, o quanto vocé cresceu, de repente, pegando la aquela
mée que ndo participava, aquele responsavel que ndo dava a minima
para vocé, aquele responsavel que ndo dava a minima para a familia, o
quanto ele, hoje, participa, ele, de repente, estd atuante, ele, de
repente, estd no CEC. (Diretor 4, baixo desempenho).

O apoio desses pais também é essencial. (Professor 3)

Embora muitas vezes as relagdes entre escola e familia se estabelecam sob
I6gicas conflitantes, estas duas instituicbes ndo podem se eximir de suas
responsabilidades ou culpabilizar a outra parte. Podem, ao contrario, buscar meios
de transformar esse elo em uma relacdo harmoniosa e com compartilhamento de
responsabilidades. Estes foram os caminhos que a presente subsecdo buscou
percorrer.

Conforme pode ser observado nas analises dos grupos focais, no processo
de escolarizacdo ndo é apenas o capital escolar e o capital cultural que
intermediam as relacOes entre escola e familia, mas um agrupamento de praticas
socializadoras das familias.

Os dados apresentados nesta subsecdo nos oferecem indicios sobre os
desencontros presentes no espaco escolar em relacéo a familia e, mais do que isso,
mostram a necessidade em ampliar a discussdo e fazer com que o tema e a
problematica sejam mais profundamente estudados e questionados.

Na proxima subsecdo serdo apresentados os dados de questionarios
aplicados aos diretores e que podem oferecer mais evidéncias que complementam

o que foi discutido e analisado até aqui.

4.4,
Questionarios

A utilizacdo do questionario como instrumento de pesquisa utilizado no
presente estudo surge como estratégia para alcancar em profundidade as relacfes
que a escola estabelece com a familia, bem como melhor entender algumas
questbes que surgiram nos grupos focais. Assim, buscou-se "selecionar 0s
instrumentos de pesquisa em consonancia com 0s problemas que se deseja
investigar" (BRANDAO, 2002, p. 28).
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A construcdo do questionario aplicado aos gestores foi realizada com base
na literatura disponivel, na revisdo de questionarios de outras pesquisas nacionais
e internacionais®® — que, de maneira direta e indireta, abordam a questdo da
relacdo escola-familia — e nas questbes que emergiram nos grupos focais. Os
questionarios internacionais e de outros estados foram adaptados para a realidade
carioca, buscando atender as especificidades das politicas vigentes no Municipio
do Rio de Janeiro.

O questionario online constou predominantemente de perguntas fechadas,
mas também foram incluidas algumas questdes abertas com a finalidade de
aprofundar certos temas. A utilizagdo de perguntas predominantemente fechadas e
em alguns casos abertas € uma alternativa para evitar certas estruturacbes de
respostas que poderiam ndo contemplar as especificidades do tema (BABBIE,
1999).

O instrumento ficou dividido em seis secdes que trataram de temas
relacionados com: (i) informacdes pessoais e de carreira do diretor; (ii) relacdo
estabelecida entre a escola e as familias; (iii) politicas da escola em relacdo aos
docentes; (iv) praticas da direcdo; (v) avaliacGes externas e responsabilizacdo; e
(vi) aspectos relacionados & transferéncia entre escolas (rotatividade docente e de
diretores).

Com a finalidade de validacdo do instrumento foi realizado um pré-teste

com uma ex-diretora, que sinalizou alguns pontos de melhoria no questionario.

4.4.1.
Coleta e andlise dos dados

A amostra inicial consistia no agrupamento de 51 diretores que participaram
das edicdes do curso "Compreensao e uso de indicadores educacionais" oferecido
pelo Observatorio Educacdo e Cidade. Os dados foram coletados entre 0s meses

de novembro e dezembro de 2014 e, por ser considerado um periodo de grande

% Em ambito nacional pode-se citar os questionarios: Prova Brasil; Sistema Permanente de
Avaliacdo da Educacdo Bésica do Ceard — SPAECE; Fundagdo Carlos Chagas — FCC. Em ambito
internacional destacam-se Programme for International Student Assessment — PISA; Teaching and
Learning International Survey —TALIS; Trends in International Mathematics and Science Study —
TIMSS; Sistema de Medicion de Logros de Aprendizaje — SIMCE (Chile); Programa de
Promocion de la Reforma Educativa em America Latina y el Caribe — PREAL.
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trabalho nas escolas, optou-se em oferecer um incentivo para aqueles que
preenchessem todo o questionario: o sorteio de um iPad Mini.

E importante atentar para o fato que os diretores que responderam ao
questionario se inscreveram e foram selecionados para o curso, 0 que poderia ser
um indicativo de viés, pois seriam gestores interessados na tematica e que estao
buscando formacdo. Contudo, como ja mencionado anteriormente, o perfil
exploratorio das andlises desse trabalho poderdo oferecer indicios para uma
melhor compreenséo da relacdo escola-familia.

A taxa de resposta dos questionarios foi de 64,7%, que segundo Babbie
(1999), e considerada boa. Para alcancar esse quantitativo foram seguidos quatro
protocolos?’: (i) ligagdo para os diretores apresentando a pesquisa e sua finalidade;
(i) envio de e-mail (Anexo 2) e carta de apresentacdo da pesquisa (Anexo 3) aos
diretores que aceitaram participar, bem como o link para preenchimento do
questionario online (Anexo 4); (iii) retomada dos contatos ap6s quatro semanas do
contato inicial, relembrando do questionario e prazo para preenchimento; e (iv)
envio de SMS no dia da data limite.

Com a finalidade de uma melhor contextualizacdo das escolas, foram
incorporadas a base de dados informacdes disponiveis no site do INEP com
indicadores educacionais e informac@es dos questionarios contextuais respondidos
por alunos, professores e diretores na Prova Brasil 2011. Para a juncdo das bases e
analise dos dados foi utilizado o SPSS (Statistical Package for the Social
Sciences), um software muito utilizado nas Ciéncias Sociais que permite analise
estatistica e manuseamento de dados.

A seguir serdo apresentados os resultados, divididos em duas partes: em um
primeiro momento sera apresentada a caracterizacdo das 33 escolas em termos de
contexto geogréfico, composicdo do alunado, desempenho nos exames
padronizados e recebimento do Prémio Anual de Desempenho; no segundo

momento serdo investigadas as questdes presentes no questionario.

2’ Um agradecimento especial a Raiane Fernandes, Bolsista de Iniciacdo Cientifica do
Observatério Educacao e Cidade, do nucleo UFRJ, que auxiliou no processo de contato com 0s
diretores.
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4.4.2.
Resultados

4.4.2.1.
O perfil das escolas estudadas

O Rio de Janeiro possui uma caracteristica singular também no que se refere
a sua organizacao territorial. Marcada pela presenca de grandes favelas — algumas
com status de bairros — que dividem o espaco com areas nobres, predomina na
cidade um modelo de segregacao urbana com proximidade fisica e distancia social
(ALVES, FRANCO & RIBEIRO, 2008). Neste sentido, buscou-se uma
contextualizacdo geografica das 33 escolas com a utilizacdo de ferramentas
computacionais de Sistemas de Informacdo Geografica (SIG). Depois de
georreferenciadas cada uma das 33 escolas tragou-se um raio de 500 metros para
verificar se neste espaco havia alguma favela. O resultado encontrado foi que 14
escolas estdo localizadas proximas a favelas.

Em relacdo a distribuicdo das escolas nas CREs, percebe-se que houve uma
incidéncia maior de questionarios respondidos na 22 CRE, conforme apresentado
na Tabela 4. Uma hipdtese para essa grande concentracdo pode ser em decorréncia
do curso oferecido pelo Observatério Educacdo e Cidade ter sido realizado no
campus da UFRJ localizado no bairro da Urca, regido que compete a 22 CRE e,

portanto, a locomocéo dos diretores seria mais facilitada.

Tabela 4: Distribuicéo das escolas que responderam ao questionario, por CRE

CRE Escolas
12 CRE 2
22 CRE 11
32 CRE 4
42 CRE 5
52 CRE 1
62 CRE 1
72 CRE 4
82 CRE 4
102 CRE 1
Total 33

Fonte: Elaboracdo propria, a partir da tabulacdo dos dados do questionario
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No que se refere aos segmentos ofertados pela escola, buscou-se
informagdes mais atualizadas no site Data Escola Brasil referentes ao ano de
2014, tendo como resultado os dados expressos na Tabela 5.

Tabela 5: Distribuic&do das escolas, segundo segmentos ofertados

Segmentos Quantidade de escolas
Educacéo Infantil e Ensino Fundamental | 12
Ensino Fundamental 1 e 11 6
Ensino Fundamental 11 12
Educacao Infantil e Ensino Fundamental I e 11 3

Fonte: Elaboragdo propria, a partir da tabulagdo dos dados do questionario

O desempenho das escolas nos exames padronizados possui uma variacdo
de valores, sobretudo entre as escolas que apresentam o0 segundo segmento, como
pode ser observado na Tabela 6°®. Quando comparados & realidade da rede
municipal como um todo ha algumas diferencas: a média da nota padronizada das
escolas de primeiro segmento € 1,5 desvio padrdo abaixo da média das escolas
municipais de primeiro segmento do Municipio do Rio de Janeiro enquanto a
média das escolas de segundo segmento estd cerca de 1 desvio padrdo acima da

média das escolas que oferecem segundo segmento no municipio.

Tabela 6: Notas Padronizadas das escolas na Prova Brasil 2013

Minimo Méaximo Média

Ensino Fundamental I (N=16) 4,31 5,56 5,02
Ensino Fundamental 11 (N=18) 4,72 7,74 5,78

Fonte: Elaboracédo propria, a partir da tabulagdo dos dados do questionario

A partir da analise das respostas dos alunos sobre o nivel educacional do pai
e da mde, foi construida uma variavel de maxima escolaridade como proxy de
nivel socioeconémico. Posteriormente, os resultados foram agrupados por escola

para criar um indicador de composicdo do alunado. Como ja abordado nos

%8 As escolas podem oferecer os dois segmentos, como apresentado na tabela anterior, o que faz
com que 0 somatério seja maior que 33. Algumas escolas ndo possuem informacGes sobre 0s
resultados na Prova Brasil, que podem ser decorrentes de trés fatores: (i) nimero de participantes
na Prova Brasil insuficiente para que os resultados sejam divulgados; (ii) solicitacdo de ndo
divulgacéo conforme Portaria Inep n® 410 de 03 de novembro de 2011 ou Portaria Inep n° 304 de
24 de junho de 2013; ou (iii) ndo divulgado por solicitacdo da Secretaria/Escola por situaces
adversas no momento da aplicacdo da Prova Brasil 2013.
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capitulos anteriores, esta dimensdo esta presente em estudos educacionais desde a
década de 1960 e se constitui como um elemento essencial na abordagem sobre
relagdes educacionais (ALVES F. et al., 2007; ALVES M. et al., 2013; SOARES
& ANDRADE, 2006; SOARES & COLLARES, 2006).

A Tabela 7 expressa a grande variacdo de porcentagem de pais que possuem
ensino médio ou superior. De uma maneira geral, as escolas com maior
concentragdo de pais com alta escolaridade sdo aquelas que apresentam

desempenhos mais elevados nos exames padronizados.

Tabela 7: Porcentagem de pais com ensino médio ou superior, Prova Brasil 2011

Minimo Maximo
Ensino Fundamental I (N=19) 26% 71%
Ensino Fundamental 11 (N=18) 23% 80%

Fonte: Elaboracdo propria, a partir da tabulagdo dos dados do questionario

Do conjunto das 33 escolas estudadas, apenas trés delas nunca alcancaram
as metas da SME e, portanto, ndo foram contempladas com o Plano Anual de
Desempenho. Dessas trés escolas, duas estdo localizadas proximas a favela.

Em 10 das escolas pesquisadas o percentual de professores que acredita que
quase todos os alunos concluirdo o Ensino Médio € zero. Essa baixa expectativa —
ou nenhuma — em relagdo ao sucesso escolar do aluno pode colaborar para casos
de insucesso educacional, pois pode fazer com que os alunos ndo avancem tanto
quanto sua capacidade (SOARES, 2004).

A partir desta contextualizacdo das escolas, o proximo tdpico abordara a
resposta dos diretores ao questionario e, sempre que necessario, os resultados
serdo articulados com esses dados.

4.4.2.2.
Respostas dos diretores

Como ja foi discutido previamente, sdo maltiplos os fatores que contribuem
para que os alunos aprendam, sejam aprovados e concluam a educacdo bésica.
Embora seja o professor que esta no cotidiano da sala de aula, envolvido de
maneira direta no processo ensino-aprendizagem, o diretor possui um papel

importante na consolidacdo dos diferentes tipos de politicas e na criacdo de um
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ambiente propicio para a constru¢cdo do conhecimento e de interacdo com a
familia.

Assim, percebe-se que pouco a pouco as escolas tém se apropriado das
politicas de avaliacdo e as incorporado também na comunicacdo com as familias,
0 que poderia ser um indicio de colaboracdo entre essas duas instancias. Dos 33
questionarios respondidos, 24 revelam que o resultado das avalia¢cdes Prova Brasil
e Prova Rio dos alunos sdo utilizadas para informar os pais e/ou responsaveis
sobre o progresso dos filhos.

De maneira complementar, quando perguntados se a escola fornece
informacdes aos pais de alunos sobre o desempenho académico da escola e as
metas a serem alcancgadas, o indice de resposta positiva é ainda maior: 29 diretores
responderam sim. Quando perguntados sobre a divulgacdo dos resultados, em
termos de responsabiliza¢do, 0 meio mais comum de comunicacdo com 0s pais é
através das reunides. Enquanto apenas 13 respondem enviar comunicados atraves
de circulares, 32 diretores responderam que essas informac6es sdo dadas aos pais
através de reunides. Pode-se pensar, assim, que a reunido de pais se constitui
como um espacgo em que as relagdes fossem mais proximas do que simplesmente
um comunicado enviado para casa.

Um dos aspectos resultantes das politicas de avaliacdo que estdo presentes
no Municipio do Rio de Janeiro seria, portanto, a intensificacdo de politicas de
responsabilizacdo. De uma maneira geral, 0s pais sdo comunicados dos resultados
e das metas, e poder-se-ia esperar que eles exercessem algum tipo de pressao em
busca de melhores resultados. Este é o principio de accountability social,
conforme discutido nas secdes anteriores. Contudo, segundo os diretores que
responderam ao questionario a configuracdo ndo é bem esta, como pode ser

observado na Tabela 8.
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Tabela 8: Resposta dos diretores sobre presséo recebida pela escola

Respostas

Existe uma pressao constante de muitos

pais, que esperam gue a hossa escola 2
tenha altos padrdes académicos

A pressdo sobre a escola para alcancar

altos niveis académicos entre estudantes 12
vem de uma minoria dos pais

A presséo dos pais para escola atingir

altos niveis académicos é praticamente 19
inexistente

Fonte: Elaboracdo propria, a partir da tabulagdo dos dados do questionario

Como se pode perceber, apenas dois diretores revelam que ha o que se pode
chamar de pressdo das familias. Contudo, realizando uma analise mais especifica
dessas duas escolas encontramos alguns elementos que podem ser indicios desse
comportamento: ndo estdo localizadas proximas a favelas; mais de 65% dos
professores de cada uma das escolas acham que quase todos os alunos concluirdo
0 Ensino Médio; cada uma delas possui cerca de 70% dos pais com ensino médio
ou superior; e as duas receberam mais de uma vez o Prémio Anual de
Desempenho. Esse indicio é confirmado por diferentes pesquisas que tratam dos
mecanismos de segregacao escolar e fatores extra-escolares (ALVES, FRANCO
& RIBEIRO, 2008; ALVES et al., 2013).

Um dos indicios da participacdo dos pais no cotidiano escolar é a presenca
deles nas diferentes atividades proporcionadas pela escola. Embora se tenham os
diferentes tipos e intensidades de participacdo — abordados por Luck (2006) e ja
discutidos previamente — € importante observar se ela ocorre por iniciativa dos
pais ou por demanda da escola. O Grafico 6 mostra a resposta dos diretores sobre
a frequéncia com que os pais sdo chamados a escola para tratar de diferentes

assuntos e atividades.
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Grafico 6: Frequéncia com que os pais sdo chamados a escola para tratar de
assuntos diversos

Legenda: 1 — Discutir o comportamento ou o progresso do seu filho com um professor por
iniciativa do prdprio pai; 2 — Discutir o comportamento do seu filho ou o progresso a partir da
iniciativa de um dos professores; 3 — Voluntéario em atividades fisicas, por exemplo, manutengéo
predial, carpintaria, jardinagem ou outros; 4 — Voluntario em atividades extracurriculares, por
exemplo, clube do livro, apresentacdo teatral, esportes, viagem de campo; 5 — Voluntario na
biblioteca da escola ou centro de midia; 6 — Ajuda a um professor na escola; 7 — Foi convidado
para falar com os alunos e/ou outros responsaveis sobre um tema especifico de sua especialidade;
8 — Participar do Conselho Escola Comunidade.

Fonte: Elaborag&o prdpria a partir dos dados do questionario

Como se pode observar, sdo dois os principais motivos que os diretores
reivindicam a necessidade dos pais na escola: discutir o comportamento do filho
ou 0 progresso a partir da iniciativa de um dos professores e participacdo no
Conselho Escola Comunidade.

Sobre o item que obteve mais respostas, nos vale uma reflexdo: como
constituir um espaco harmoénico de relacdo escola-familia se a maior parte das
vezes que 0s pais vao a escola é pelo fato de terem sido convocados para tratar do
comportamento (0 mau comportamento) ou o progresso (situagdes de desempenho
ndo satisfatorio) do aluno? Uma das hipOteses que permitiria entender essa
predominancia é que as escolas estdo sobrecarregadas de atividades (sobretudo
burocréaticas) de maneira que ndo conseguem pensar e desenvolver 0 que nédo
tenha caréater de urgéncia.

O Conselho Escola Comunidade (CEC) é um 6rgdo representativo que se

constitui enquanto espacgo de reflexdo e discussdao. Os membros que o compdem


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1311512/CA


PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 1311512/CA

113

deveriam, conforme consta na resolucdo que dispbe sobre o CEC, se reunir
mensalmente, mas segundo as informacdes apresentadas no Grafico 7, 13 das
escolas se reunem até trés vezes por ano, 0 que seria um indicio que tal érgdo
consta apenas no papel e ndo se constitui como um espago de colaboracao entre
escola e familia/ comunidade. Nao h& nenhum perfil dessas escolas, tendo em
comum apenas a baixa porcentagem de professores que acreditam que quase todos
os alunos concluirdo o Ensino Médio.

Com a finalidade de testar a validade de algumas questdes do questionario,
optou-se por retomar algumas delas que poderiam ser indicios de participacdo da
familia na escola. Os dados presentes no Grafico 7 mostram a frequéncia com que
as atividades sdo realizadas com a presenca dos pais, isto €, com que frequéncia os

pais estdo na escola para a participacdo em cada uma das atividades listadas.
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Gréfico 7: Frequéncia com que atividades diversas sao realizadas com pais
Legenda: 1 — Informa sobre o processo de aprendizagem do aluno; 2 — Informa sobre o
comportamento do aluno na escola; 3 — Discute preocupagdes e desejos sobre a aprendizagem do
aluno; 4 — Marca reunides individuais para falar do processo de aprendizagem da crianca na
escola; 5 — Envia comunicados de compromisso para 0 cumprimento de metas estabelecidas; 6 —
Convida os pais para reunides gerais em que sdo apresentados os resultados e metas de avaliacGes
padronizadas (Prova Brasil e Prova Rio); 7 — Convida para serem voluntarios nos projetos e
programas escolares; 8 — Convida para participarem dos comités escolares; 9 — Convida para
participarem do Conselho Escola Comunidade.

Fonte: Elaboracdo prdpria a partir dos dados do questionario

De fato, algumas das informacbes presentes no Gréafico 7 mostram as

evidéncias presentes nas questdes anteriores: ha uma prevaléncia na presenga dos
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pais na escola para tratar de assuntos de aprendizagem e comportamento; os pais
sdo chamados para apresentar os resultados e metas de avaliacGes padronizadas; e
pouca incidéncia de convoca¢do dos pais como voluntarios nas atividades
escolares.

Considerando o periodo em que tem se consolidado na RMEMRJ o Prémio
Anual de Desempenho, que implementa metas a serem cumpridas e tendo
bonificacdo para as escolas que as alcancarem, buscou-se, através de uma questdo
aberta, entender qual a percepcdo dos diretores sobre o papel das familias neste
cenario. Considerando que cada diretor fala a partir de um contexto, serdo
inseridas apos os fragmentos de resposta uma breve contextualizacéo da escola.

Os diretores possuem opinides convergentes sobre o papel das familias para
que as escolas alcancem as metas estabelecidas, que poderiam ser resumidas em

trés topicos:

e Participacdo na vida escolar em seu aspecto mais amplo e
direcionado a escola (comparecimento a escola em diferentes
atividades):

O papel da Familia é fundamental. E necessério que a familia valorize
0 espaco escolar e transmita isso aos seus filhos. A familia pode
ajudar participando do CEC, auxiliando na sala de leitura, na sala de
informatica, na manutencdo do prédio escolar entre outros. (Diretor da
Escola 7; 61% dos pais com alta escolaridade; proxima a favela).

e Incentivo e acompanhamento das atividades dos filhos (frequéncia as
aulas, acompanhamento e cumprimento dos deveres de casa):

Participando da vida escolar dos filhos (dever de casa, incentivo ao
estudo a leitura, valorizando a escola e o professor) estabelecendo
parceria com a escola e atendendo quando for solicitado. (Diretor da
Escola 31; 57% dos pais com alta escolaridade; ndo esta préxima a
favela)

e Cobranca a escola e ao filho:

A familia tem o papel de acompanhar o desempenho escolar do seu
filho e zelar por seu desenvolvimento pedagdgico, cobrando da escola
informagdes para intervir sempre que preciso for. (Diretor da Escola 5;
28% dos pais com alta escolaridade; proxima a favela).

A familia devera se envolver mais nos processos escolares e ser mais
firme na cobranga tanto de alunos como de toda equipe escolar para o
sucesso de todos. (Diretor da Escola 25; 30% dos pais com alta
escolaridade; ndo esta proxima a favela).
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Com o objetivo de entender se a relacdo da escola com a familia sofreu
alguma influéncia do Prémio Anual de Desempenho, perguntou-se aos diretores,
também como uma questdo aberta, 0 que mudou no relacionamento dos pais com
a escola entre os anos de 2009 a 2014. Embora nas respostas haja uma
predominancia de relatos de aproximacao da familia com a escola (descricao de
21 diretores), também aparecem 11 falas se referindo ao distanciamento que tem
ocorrido entre estas duas instituigdes e um diretor cita que ndo houve nenhuma
alteracéo.

Ao se referirem a aproximacao, os diretores descrevem algumas iniciativas
que possibilitaram um estreitamento das relacGes: abertura da escola aos sabados
para reunides; cobranca por parte da escola em direcdo aos pais, chamando-os
para serem mais participes da educacao dos filhos; presenca nas reunides e na vida
escolar dos filhos; maior acesso ao cotidiano escolar. Uma possivel interpretacdo
para essa aproximagédo pode ser que as escolas resolveram — seja por iniciativa
propria ou regulamentacfes da SME — se abrir mais para as familias, tornando-as
corresponsaveis pela educacdo das criancas, como expresso nas falas de dois

diretores:

Os pais tém participado e se sentido mais atuantes dentro do processo
escolar, com mais direitos de opinar e interferir. (Diretor da Escola 13;
26% dos pais com alta escolaridade; proxima a favela)

Os pais foram mais cobrados; a responsabilidade pela evasdo e
repeténcia passou a ser compartilhada e cobrada. Os programas sociais
0s obrigam a estar nas reunides e sdo nelas que podemos ter contato e
conhecer melhor o aluno. A parceria com o Conselho Tutelar e o
Ministério Publico, obrigou as familias a sairem de sua zona de
conforto e atuarem junto a escola visando o progresso de seus filhos.
(Diretor da Escola 28; 33% dos pais com alta escolaridade; ndo esta
proxima a favela)

A sensacdo de distanciamento dos pais estd presente em falas que se
referem: a auséncia dos pais se intensificando conforme os filhos vao progredindo
a séries; a transferéncia de responsabilidades; e a degradacdo e desvalorizagdo do
papel fundamental da escola. Estas falas estdo presentes em escolas cujos
professores possuem baixa expectativa em relacdo a longevidade escolar dos
alunos e estdo imbuidas de um pessimismo pedagdgico, onde a auséncia dos pais
é sentida como sendo de responsabilidade exclusiva da familia, e a escola nada

poderia fazer em relagéo a isso:

Considero que ficou mais distante. A cada ano que passa, 0S pais
delegam mais responsabilidades & escola. (Diretor da Escola 8; 57%
dos pais com alta escolaridade; ndo esta proxima a favela)
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Acredito que o relacionamento dos pais com a escola esta cada vez
pior, pois a0 meu entender os pais ndo querem ser importunados
quanto ao aprendizado e educacdo dos filhos ficando extremamente
irritados quando chamados na escola para conversar seja sobre
qualquer assunto. (Diretor da Escola 18; 50% dos pais com alta
escolaridade; proxima a favela)

O diretor que ndo percebeu nenhuma mudanca da relagdo da familia com a
escola ao longo dos anos justifica esse posicionamento a partir de um conceito ja
discutido no presente trabalho, que sdo as diferentes maneiras que as familias

lidam com a educacéo:

N&o percebi mudanca com relacdo ao passar dos anos. O que percebo
é uma diferenca significante de familia para familia, independente do
periodo. Os valores que cada familia tem relacdo a educacdo de seu
filho. Como a educacdo pode mudar ou ndo a situacdo econdmica,
intelectual, participativa de cada um no seu grupo social. (Diretor da
Escola 3; sem informagdes sobre escolaridade dos pais; proxima a
favela)

Mais do que um perfil das familias como um todo, o diretor revela os perfis
especificos de cada familia, que poderiam ser entendidos como diferentes
estratégias que as familias desenvolvem para proporcionar o sucesso educacional
do filho. Essas estratégias foram estudadas por diferentes autores que mostram o
quanto as familias podem se mobilizar, para além de sua classe social. Quais
sejam: Bonamino et al. (2010); Lahire (1997); Souza e Silva (2011).

A anélise dos grupos focais e questionarios tiveram por finalidade estudar as
caracteristicas da relacdo entre a escola e a familia desde uma perspectiva de
dentro da escola, isto é, na visdo dos professores e, sobretudo, dos diretores.

Na esséncia, os resultados indicam que ha espacos de aproximacgdo entre as
duas instituices, mas ainda ha um distanciamento que esta alinhado ao
preconceito, de maneira que a relacdo escola-familia também estaria associada a
fatores contextuais e geograficos. As nuances que permeiam essa relagdo precisam
ser ainda aprofundadas, tanto em seu carater tedrico quanto metodoldgico, no
sentido de buscar uma mensuracao que contemple o envolvimento escola-familia.

O presente capitulo abordou as categorias de relacdo entre a escola e a
familia, sobretudo em tempos de pressdo e responsabilizacdo, em que diferentes
tipos de politicas podem pressupor a parceria com as familias. Visto que todas as
escolas analisadas pertencem a mesma rede e sdo candidatas a receber a
bonificacdo (desde que cumpram as metas), compreender, mesmo que em carater

exploratorio, como as escolas exercem ou sofrem pressdo em relacéo as familias
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significou conhecer um pouco mais dessa "caixa-preta” que € a relagdo escola-

familia, muitas vezes perpassada por tensées e conflitos.
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Um espaco aberto para reflexbes e aprofundamentos

Mais do que consideracGes finais, o presente capitulo tem por finalidade
retomar algumas evidéncias encontradas e assegurar a relagdo escola-familia
como um campo que cada vez mais ganha forca e visibilidade, mas que ainda
precisa ser melhor aprofundado em suas nuances e desafios.

Primeiramente tratam-se as transformacoes pelas quais a familia passou e as
possiveis implicacdes na relacdo com a escola; em um segundo momento sera
abordado o cenario de politicas de avaliacdo e responsabilizacdo; posteriormente
serdo retomados os indicios desta pesquisa e por fim alguns questionamentos que
mais do que serem respondidos necessitam de uma reflexdo sobre o papel das
escolas em um processo de consolidacdo de uma relagdo com as familias que seja
benéfica para evitar de se chegar a uma "relacdo armadilhada™ (SILVA, 2003).

O papel da crianca se modificou: de pequeno adulto passou a ser visto como
um ser com suas caracteristicas e necessidades especificas. Ocorre uma
modificacdo também nas estruturas familiares: de um modelo nuclear passa-se a
diferentes arranjos. E de se esperar que essas e outras transformacdes na sociedade
impliguem em um tratamento diferenciado a educacdo e, mais especificamente,
como essas familias se relacionam com a escola, enquanto anseios, conquistas e
desafios.

Também a escola passou por diferentes transformacdes, sobretudo para
atender a necessidade de universalizacdo do ensino. Questbes de qualidade,
enguanto acesso, permanéncia e, mais recentemente, desempenho se fizeram
presentes e suscitaram na escola novos desafios.

Essas mudancgas causaram impactos na relagdo que a escola estabelece com
as familias. Se antes era uma relacdo mais superficial, hoje — sobretudo com o
advento das novas tecnologias que permitiram aos pais ter maior acesso a
conhecimentos e teorias de educacdo — essa relacédo tende a ser mais cautelosa. A

escola ndo é a Unica detentora de saberes.
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No cenério internacional, pesquisas tém mostrado os beneficios da
participacdo da familia nas atividades da escola. O relatorio do PISA 2012 mostra
que os fatores familiares possuem um impacto no aprendizado. Este dado também
é confirmado por outras pesquisas em ambito nacional e internacional.

Segundo Klein e Fontanive (2009), "um sistema educacional eficaz é aquele
em que os alunos aprendem, passam de ano e concluem a educacdo béasica"
(ibidem, p. 19). No entanto, ndo é bem o que vem ocorrendo no sistema
educacional brasileiro. Para um acompanhamento desta realidade, foram
introduzidos sistemas de avaliagdo em ambito nacional que fornecem indicadores
para uma melhor compreensdo de onde estdo as lacunas e, a partir deste
diagnostico, pensar em politicas pablicas que visem a melhoria dessas taxas.

A partir da implementacdo de politicas de avaliacdo, em que se tem um
panorama do cenario educacional, comegou-se a pensar em diferentes estratégias
em busca da qualidade. No cenério brasileiro, uma iniciativa é a Prova Brasil,
cujos resultados sdo incorporados para a formulacdo de diferentes tipos de
politicas publicas.

A questdo da ma qualidade do ensino e do baixo rendimento das escolas,
evidenciada pelos exames padronizados, tanto em @ambito nacional quanto
internacional, é uma preocupacdo crescente em muitos paises, mobilizando a acéo
politica, seja em termos de implementacdo de politicas de avaliacdo que oferecem
um diagnostico da realidade, seja em termos de politicas de responsabilizacdo. Na
busca de uma solucdo para o problema, inUmeras estratégias politicas tém sido
adotadas, sendo a implementacdo de politicas de accountability a mais utilizada.

No ambito nacional, pode-se pensar no Plano de Desenvolvimento da
Educacdo (PDE) como um marco inicial das politicas de responsabilizacdo. O
documento traz em sua redacdo a necessidade de uma politica de
responsabilizacdo em que a sociedade acompanhe a execucao, proponha ajustes e
fiscalize o cumprimento dos deveres do Estado (BRASIL, 2007).

Embora o Brasil tenha avangado em termos de politicas de avaliagdo e
responsabilizacdo, tem-se ainda a auséncia de um instrumento capaz de mensurar
o envolvimento da familia. Houve apenas uma experiéncia em larga escala, a
"Pesquisa Nacional Qualidade da Educacdo — a Escola Publica na Opinido dos

Pais", que pode ser considerada uma 6tima iniciativa, mas que ndo foi levada
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adiante, bem como outras iniciativas a nivel central como o "Dia Nacional da
Familia na Escola", mas que também ndo teve prosseguimento.

Brooke (2006) aponta quatro componentes bésicos dos sistemas de
responsabilizacdo que estdo articulados entre si: autoridade, informacéo, padrdes e
consequéncias. No cenario carioca, podemos pensar como autoridade a iniciativa
de tornar publicos os resultados colocando-os em locais visiveis; esses resultados
sdo obtidos atraves da informacdo que se obtém nos exames padronizados; os
padrdes sdo as metas estabelecidas; as consequéncias, designadas a partir dos
padrdes, podem ser simbolicas (escolas com indices altos podem atrair mais
alunos) ou em forma de incentivo monetario para aquelas que alcangarem as
metas.

O presente estudo investigou como a escola tem se aproximado da familia
através de imposicdes legais, mas também, e principalmente, nas relacdes
cotidianas em que a presenca dos pais é — ou a0 menos deveria ser — requisitada
como um elemento de colaboracdo. Estamos imersos em um processo de
responsabilizacdo das escolas, mas ha, também, a (cor)responsabilizacdo das
familias.

Estudos que encontraram a influéncia do background familiar no
desempenho dos alunos datam do século passado. Estudos mais recentes néao
abandonam esta ideia, mas encontram também outros fatores que podem estar
associados e influenciando o desempenho.

Poder-se-ia pensar na participacdo da familia e da sociedade como
componente de controle social que teria a finalidade de melhoria na qualidade de
ensino. Assim, em uma perspectiva de accountability social, funcionaria como um
"mecanismo de engajamento da comunidade escolar no incentivo a melhoria dos
resultados” (CARRASQUEIRA, 2013b, p.12). Uma consequéncia deste processo
seria a transformacdo no papel das familias: de clientes e favorecidos para
cidaddos que possuem o direito de receber um servico educacional de qualidade,
como previsto na legislagdo. Contudo, os dados do presente estudo, em carater
exploratério, nos permitiram levantar indicios que as escolas tém concentrado
suas percepcOes negativas e acdes de responsabilizar as familias.

Os diretores, de uma maneira geral, percebem que ha uma aproximacéo da
familia com a escola nos ultimos tempos, sobretudo a partir da implementacédo das

reunibes aos sdbados, que permitiria uma maior presenca dos pais, mesmo se
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muitos deles estariam presentes apenas por uma exigéncia legal para recebimento
de beneficios. No entanto, ainda estd presente uma visdo que 0s pais estdo
desinteressados e distantes do processo educacional, mas pouco se fala em como
fazer com que esse quadro se reverta.

Esses achados nos revelam que se deve pensar a escola como um ambiente
de integracdo social, justamente por ser um espaco de encontro de diferentes
pessoas. Os pais possuem uma teoria sobre a escola, construida a partir de valores
globais, sociais, de classe e também de sua propria experiéncia. As familias
populares possuem logicas socializadoras e escolares diferentes, que muitas vezes
sdo julgadas por professores e diretores como sendo ndo legitimas. Essa tensdo
acaba por gerar conflitos e, sobretudo, desencontros, como foi observado nos
relatos de professores e diretores.

Outro aspecto que se mostrou presente foi a importancia do territério. Nas
grandes cidades brasileiras observa-se a emergéncia de um modelo de organizacéo
espacial no qual a diferenciacdo das classes sociais é transformada em separacdes
fisicas e simbdlicas. No Rio de Janeiro este processo tem um carater ainda mais
singular, com um modelo de proximidade fisica e distancia social. Estes processos
sOcio-espaciais sao importantes para a compreensdo dos mecanismos geradores de
desigualdades sociais. Os resultados indicam que a organizacao do territorio tende
a influenciar também no processo educacional e a percepcdo de professores e
diretores sobre os alunos e sua longevidade escolar.

Pensando no contexto de politicas de responsabilizacdo implementadas na
RMEMRJ, pode-se supor que o mais perceptivel para a familia ndo é se a escola
recebeu ou ndo o Prémio Anual de Desempenho, mas sim o IDEB que esta fixado
na entrada da escola e que poderia ser um indicador de qualidade, apesar de suas
limitagdes, conforme abordado ao longo do trabalho.

O presente estudo apontou alguns indicios de como esta a relagdo escola-
familia em tempos de accountability a partir de uma perspectiva dos professores e
diretores, levantando algumas questbes que ainda merecem ser melhor
aprofundadas.

A escola pode ser percebida enquanto um espaco de trocas e interacdo, em
que ha espaco para o didlogo com a familia e a comunidade, e onde estas

instituicdes sintam-se corresponsaveis pelo processo educacional. Uma boa
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relacdo com a familia e com a comunidade poderia trazer diferentes tipos de
beneficios, entre eles proporcionar um ambiente de seguranca.

Um questionamento ainda se faz necessario e que pode ser uma pista sobre
onde intensificar acBGes para estabelecer a relacdo entre escola é familia é: sera que
0s pais sabem o que ocorre dentro das escolas? Tenho uma leve inclinacdo — seja
pelos achados desse estudo exploratorio, seja por outras pesquisas que tratam do
tema — a achar que ndo sabem, sobretudo porque a razdo mais comum de
comparecerem a escola € para tratar de questdes de desempenho ou
comportamento dos filhos.

A articulacdo escola-familia ndo pode ser imposta ou decidida apenas por
uma regulamentacdo, mas devem ser fomentados espacos que favorecam as
condi¢des adequadas de participacdo dos pais na vida escolar de seus filhos.
Talvez esse se constitua como uma utopia, um cendrio longe da realidade, mas
dizia Cervantes através de Dom Quixote, "quando se sonha sozinho é apenas um

sonho. Quando se sonha juntos é o comego da realidade".
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Anexos

Anexo 1: Roteiro para os grupos focais — Rio de Janeiro

1)

2)

OBSERVACOES

Informar que o grupo focal serd gravado em &udio, mas que as
informacdes sdo confidenciais.

Informar para os professores/gestores que eles devem fornecer
informagdes sobre a escola em que foram selecionados.

Pedir que entreguem a ficha sobre trajetoria profissional.

QUEBRA GELO
Rodada de Apresentacdo — nome, série/ano, disciplina, escola
Qual a sua opinido sobre as iniciativas de avaliacdo do MEC e da SME?

Conhecimento

O que vocés conhecem sobre as avaliacBes externas dos sistemas

educacionais?

3)

4)

o Com quais vocés estdo mais familiarizados?

o De que forma?

o Paravocé, o que os indicadores (IDEB, IDE-Ri0) produzidos pelas
avaliacdes expressam? Como se chega aos resultados/indicadores?

Experiéncia
Como tem ocorrido a aplicacdo das avaliacBes externas em sua escola?
o Como foi aplicada?
o Como foi apresentada para a comunidade escolar (gestdo,
professores, familia, alunos, funcionérios)?

Relacdo entre avaliacéo e funcionamento da escola
Vocés sabem qual é o indice (IDEB, IDE-Rio) da sua escola e as metas
estabelecidas?
Como vocé explica os resultados da sua escola?
o Vocé acha que o resultado reflete a realidade de sua escola?
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6)
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Consequéncias

Vocés acham que essas avaliagdes mudaram alguma coisa no dia a dia das
escolas de vocés?
o Na gestdo da escola

o Nas atividades e atitudes dos professores

o Nos alunos

o Nas familias/responsaveis dos alunos
E para vocés, pessoalmente, as avalia¢Oes externas mudaram alguma
coisa?

o No trabalho como professor/diretor

o No trabalho em sala de aula

o Nos sentimentos/valores com relacédo a sua atividade profissional

o Narelacdo com os alunos e suas familias

Opiniéo e divulgacao

O que vocés acham da ideia do estabelecimento de avaliacGes para as
escolas?

O que vocés acham da ideia do estabelecimento de metas para as escolas?
O que vocés acham da divulgacéo publica dos resultados da Prova Brasil e
da Prova Rio?

Alguma coisa mudou no comportamento da comunidade escolar (gestéo,
professores, CRE, Secretaria de Educacdo, familia, alunos, funcionarios)
com a divulgacdo dos resultados na midia (divulgacao de rankings, site do
INEP, site da secretaria...)?
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Anexo 2: E-mail convite para os diretores

Prezado(a) diretor(a) XXXX (colocar o nome do(a) diretor(a)),

Conforme informado por telefone, estamos lhe enviando o link para o
preenchimento do questionario online, bem como uma carta de apresentacdo da
pesquisa.

Identificamos seu contato em nossas bases de cadastro do curso que o
Observatorio Educagdo e Cidade ofereceu sobre “compreensdo e uso de
indicadores educacionais” e, a partir de entdo, entramos em contato convosco para
convida-lo(a) para participar de uma pesquisa online que visa estudar as relagdes
entre familia e escola, seus mecanismos e possibilidades de interagdo. Sua
participacdo é muito importante para nds e nos ajudara a tracar um perfil de como

as familias estdo inseridas nas dinamicas e préaticas escolares.

Como forma de agradecimento e reconhecimento
pelo tempo e empenho despendidos para a resposta do
survey online, sortearemos, no dia 21/12/2014 (um dia ap06s

a data limite de preenchimento do questionario) um iPad

mini Wi-Fi 16GB Branco - Apple, para aqueles que

responderem todo o questionario.

Para  acessar a0  questionario  basta  acessar o  link:
http://goo.gl/forms/11L9QITecU

Em anexo enviamos também uma carta de apresentacdo mais detalhada da
pesquisa e a finalidade do questionario.

Nos colocamos a inteira disposicao para esclarecer eventuais duvidas.

André Regis — 992 592 997

Atenciosamente.
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Anexo 3: Carta de apresentacao da pesquisa

: Dbservatorio Educagau e Cidade
in | . http=//ubservatoriveduc blogspot com
e oec estudos familia@gmail com

Prezada diretora,

Estamos lhe enviando um questiondrio online que faz parte de uma pesquisa de mestrado
que tem como objetivo estudar as relagies entre a escola e as familias em seus diferentes
aspectos, sobretudo a importincia da familia no processo de escolarizaglio de seus filhos. A
presente pesquisa que estd inserida no grupo de pesquisa Observatorio da Educagiio e Cidade,
um grupo de pesquisas interinstitucional que nos Gltimos anos se consolidou como um nicleo de
pesquisa que lem como lemdética central as desigualdades de oportunidades educacionais,
considerando de forma integrada os diferentes contextos e agentes atuantes nesse processo: o da
cidade, 0 da escola e o da fam ilia.

E importanie que vocé responda cada questfio com cuidado para que as informagies
fomecidas reflitam a situagfio em sua escola com a maior precisiio possivel,

Como forma de agradecimento por sua contribuigdio com a pesquisa estaremos realizando
uimi sorleio de um [Pad mini Wi-Fi 16GB Brance — Apple entre aqueles que responderem de
maneira completa o questionario. Ao terminar o preenchimento serd perado um nimero que serd
enviado para o e-mail informado,

Confidencialidade

Todas as informagdes que serfio coletadas neste estudo serfio tratadas de forma
confidencial, de maneira que os resultados serfio disponibilizados apenas de forma generalizada,
garantido que nem vocé, nem a escola serfio identificadas em qualquer relatério dos resultados
do estudo. Cabe ainda ressaltar que a participagfo nesta pesquisa € voluntaria.

Sobre o questiondrio

« O gquestiondrio solicita informagBes sobre aspectos gerais de sua atvagio engquanto
gestor e questies sobre a relagdo entre a escola e as familias;

& A maioria das perguntas pode ser respondida marcando a resposta mais adequada;

o  Estima-se que vood vai precisar de cerca de 50 minulos para completar o
questiondrio, Agradecemos, desde ji, o tem po ¢ eslorpo empenhados;

o Quando estiver em divida sobre qualquer aspecto do questiondrio, ou se vocd
gostaria de mais informagdes sobre o guestiondrio ou o estudo, vocd pode chegar até
nds através dos seguintes contatos: pec.estudos familia@gmail.com ( (21) 992-592-997 -
André Regis

Obrigado por sua colaboracio e contribuicdo!!!

Iy
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Anexo 4: Questionario online disponibilizado para os diretores

Estudo sobre a relagao Familia - Escola
Prezadol(a) diretor(a).

Agradecemos sua colaboragdo em responder esse questionario online. Todas as
informagdes a seguir serfo utilizadas sem identificagdo, mantendo o seu anonimato.
Qualquer divida entre em contato conosco através do e-mail:

ios familia@ .

*Obrigatorio

(1)

oase_rw:u'dmo
EDUCAGCAO E CIDADE

SEGAO I: INFORMAGOES PESSOAIS E DE CARREIRA

1. 1. Nome *

2. 2. E-mail *

Sera enviado para este e-mail o nimero
para concorrer ao sorteio do iPad Mini

3. 3. Escola em que atua como diretor: *

4 4, Sexo:”
Marcar apenas uma oval,

() Masculino
— -
() Feminino

140
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5. 5. ldade: *
Marcar apenas uma oval.

() Até 24 anos
() De25a 20 anos
() De30a 39anos
De 40 a 49 anos
De 50 a 54 anos

55 anos ou mais

8. 6. Como vocé se considera (critérios do IBGE): *

Marcar apenas uma oval,

{ A1
L 4

{ :‘ Pardo(a)
) Preto(a)

"

Brancoia)

O

Amarelo(a)

Y
L

Indigena
Méo sei

0

7. 7. Qual o seu nivel de escolaridade? *

Marcar apenas uma oval.

r
|

) Menos que o Ensino Médio (antigo 2° grau)

.

f_/ Ensino Médio — Magistério (antigo 2° grau)
-C‘; Ensino Médio — Outros (antigo 2° grau)
() Ensino superior - Pedagogia.

-“_q} Ensino superior — Escola Normal Superior
(") Ensino Superior - Outros

(") Pés graduag#olespecializag&o

() Mestrado

() Doutorado

8. 8. Quantos anos vocé lecionou nesta escola antes de se tornar diretor{a)? *
Marcar apenas uma oval.

\
A

MNunca lecionei nessa escola

e

Menos de 1 ano

De 1 a menos de 2 anos

' Yava
L

)

De 2 a menos de 5 anos

—~, |(__
L.

De 5 a menos de 7 anos

'Y
e

De 7 a menos de 10 anos
De 10 a menocs de 15 anos
De 15 a menos de 20 anos
Mais de 20 anos

00

N Y

|\..J' L
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9. 9. Ha quanto tempo vocé exerce a fungao de diretor? *
Marcar apenas uma oval,

) Menos de 1 ano

De 1 a menos de 2 anos

#
./

De 2 a menos de 5 anos

\
LN

De 5 a menos de 7 anos

LA

De 7 a menos de 10 anos

N N

De 10 a menos de 15 anos
1 De 15 a menos de 20 anos

1(O)(

) 20 anos ou mais

_,
it

10. 10. Ha quanto anos vocé trabalha como diretor NESSA ESCOLA? *
Marcar apenas uma oval.

() Mengs de 1ano

) De1amenos de 2 anos

()1

[ ) De 2amenos de 5 anos
() De5amenos de 7 anos
De 7 a menos de 10 anos
De 10 a menos de 15 anos
De 15 a menos de 20 anos

“ Mais de 20 anos

11. 11. Como vocé se tornou diretor desta escola? *
Maircar apenas uma oval,

o

Eleiggo apenas

/| |\_ )

T

Preenchimento de vacancia com apresentagao de plano de gestao para a banca

™y
W

Selecdo e eleigao
Por intervengdo da CRE ou da SME

() Outro:

\
N/
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12. 12. Por que motivo o diretor anterior deixou o cargo? *
Marcar apenas uma oval,

-

00

0l

)

’“] (M)
l\/ ‘\/ S

M

-/

N&o se candidatou novamente

Se candidatou mas néo foi aprovado/eleito
Aposentadoria

Pediu exoneragao da prefeitura

Problemas de satde

Retirado do cargo pela SME ou CRE
Promovido a outro cargo na SME ou CRE
Nao sei 0 motivo

Qutro:

SECAO Il: RELACAO ESCOLA-FAMILIA

13. 13. Em sua escola, o resultado das avaliagées Prova Brasil e Prova Rio dos aluno
sao utilizadas para alguns dos seguintes propositos? *

Marcar apenas uma oval por linha.

Sim Néo

Informar os pais e/ou =
responsaveis sobre 0 progresso (_) C )
dos filhos

Para tomar decisbes sobre NN

retencdo ou promocao dos alunos [
Para sinalizar aos alunos do grupo % ( ~
suas dificuldades , S

Para comparar a escola para

/

/J
—

\

dentro do municipioe emrelagao () ()
ao Brasil o

Para monitorar o progresso da N Q
escola de ano para ano p—

Para analisar a eficacia dos e ) ( N
professores — /
Para identificar os aspectos da

instrug&o ou o curriculo que Q Q
poderia ser melhorado

Para comparar a escola com (*) F*\
outras escolas da regi&o Rt

14. 14. Qual afirmacao abaixo melhor caracteriza as expectativas dos pais para a sua
escola? *

Marcar apenas uma oval.

@)

Existe uma press@o constante de muitos pais, que esperam que a nossa escola

tenha altos padrbes académicos e que 0s nossos alunos possam alcangar esses altos
padrdes.

-

A pressdo sobre a escola para alcangar altos niveis académicos entre

estudantes vem de uma minoria dos pais

C )
i/

A pressao dos pais para escola atingir altos niveis académicos & praticamente

inexistente
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15. 15. A sua escola fornece informag&es aos pais de alunos dos anos avaliados na
Prova Brasil e Prova Rio sobre o desempenho académico da escola e as metas a

186.

serem alcangadas? *
Marcar apenas uma oval,
| Y Sim

-~
() Nao

16. Na sua escola, os resultados das avaliagdes de testes padronizados (Prova

Brasil e Prova Rio) sdo utilizados para alguns dos aspectos de responsabilizagio?

Marcar apenas uma oval por linha.

postados publicamente (por
exemplo, nos meios de
comunicag o da escola, blogs,
paginas do facebook, etc.)
utilizados pelo CEC ou CRE ou
SME na avaliagio do
desempenho do diretor

utilizados na avaliago de
desempenho do coordenador
pedagogico

utilizados na avaliagéo de
desempenho dos professores
usados em decisdes sobre a
alocac&o de recursos a serem
direcionados em cada area
comunicadas aos pais através de
circulares e/ou comunicados
comunicadas aos pais através de
reunides

Sim Né&o
OO
— D

"R YT

AR S
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17. 17. No altimo ano escolar, com que frequéncia os pais foram chamados a escola
para tratar dos seguintes assuntos: *
Marcar apenas uma oval por linha.

Menhuma Uma vez Duas ou trés Mais de trés
vez ac ano Vezes ab ano VEZES

Discutir o

comportamento ou o

progresso do seu filho ) D D D)
com um professor por

iniciativa do proprio pai

Discutir o

comportamento do seu

filho ou o progresso a D ) ) )
partir da iniciativa de
um dos professores
Voluntario em
atividades fisicas, por
exemplo, manutengdo
predial, carpintaria,
jardinagem ou outros

0
0
0
0

Voluntario em
atividades
extracurriculares, por
exemplo, clube do livro,
apresentac o teatral,
esportes, viagem de
campo

O
0
0
0

WVoluntario na biblioteca
da escola ou centro de
midia

Ajuda a um professor
na escola

Foi convidado para falar
com os alunos e/ou
outros responsaveis
sobre um tema
especifico de sua
especialidade

Participar do Conselho o
Escola Comunidade C:I D D L

0 (00

0 (00

0 |00
0

18. 18. Aproximadamente que percentual de alunos na sua escola vém de lares
economicamente desfavorecidos? *

Marcar apenas uma oval.

() 0% a10%
() 1% a25%

() 26% a50%

() 51% a80%

) Mais que B0%
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19. 19. Com gue frequéncia a escola faz cada uma das atividades abaixo listadas com

o0s pais elou responsaveis: *
Marcar apenas uma oval por linha.

Nunca

Informa sobre o processo
de aprendiz agem do
aluno

Informa sobre o
comportamento do aluno
na escola

Discute preccupagdes e
desejos sobre a
aprendizagem do aluno
Marca reunides
individuais para falar do
processo de
aprendizagem da crianga
na escola

Envia comunicados de
compromisso para o
cumprimento de metas
estabelecidas

Convida os pais para
reunibes gerais em que
sdo apresentados os
resultados e metas de
avaliagdes padronizadas
(Prova Brasil e Prova Rio)
Convida para serem
voluntarios nos projetos e D
programas escolares

Convida para participarem

dos comités escolares

Convida para participarem

do Conselho Escola
Comunidade

Convida para participarem

do Conselho Escola
Comunidade

0 01]0[00
0 0|00

0

010 0O 0

Uma vez
ao ano

-

2-3vezes Mais que trés vezes

a0 ano

01 010(0]0

0

0 |0

0

ao ano

0 010/00

0 0] 0O

-,

20. 20. Qual o papel das familias para que a escola possa alcancar as metas? Como a

familia pode auxiliar? *
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21. 21. De maneira geral, o que se pode dizer que mudou no relacionamento dos pais
com a escola entre os anos de 2009 e 20147 *

SECAO Ill: POLITICAS DA ESCOLA EM RELAGAO AOS

DOCENTES

22, 22. Por favor, indique se nos ultimos 2 anos (desde de novembro de 2012) a

diregao ou a coordenagio pedagdgica da sua escola utilizou alguma das formas

abaixo para avaliar o desempenho dos professores: *

Marcar apenas uma oval por linha.

Avaliag&o a partir do desempenho
dos alunos em provas da escola
Avaliagdo a partir do desempenho
dos alunos em provas bimestrais
(da SME)

Avaliag&o a partir do desempenho
dos alunos em avaliagdes
externas (ex. Prova Rio)
Avaliagdo por pares (opinido de
outros professores)

A escola ndo avalia a pratica dos
professores

Outra forma de avaliag do.

23. 23. Especifique a outra forma de

Sim Nao

YT
hs A N

avaliagao assinalada na questiao anterior

24, 24. Nessa escola, os professores que alcangam um bom desempenho de suas

turmas nas avaliagoes externas (ex. Prova Rio, Avalia Rio) recebem os seguintes

incentivos? *
Marcar apenas uma oval por linha.

Prioridade na escolha de turmas
Prioridade na escolha de horarios
Maior tempo de descanso (menor
carga horaria)

Maior autonomia na tomada de
decisbes

Qutro incentivo

25. 25. Especifique o outro incentivo
assinalado na questao anterior

Sim  MNao

)
)

)8

Fa 7
N &
Yy ~
AN S
/_'\I "
L R
N
A N &
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28.
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26. Algumas escolas organizam o ensino de forma diferente para seus alunos de
acordo com suas habilidades/idade. Qual foi o principal procedimento utilizado
para distribuir alunos entre as turmas regulares NO ANO DE 2012: *

Margue todas que se aplicam.

D Os alunos séo agrupados em diferentes turmas de acordo com a homogeneidade
de desempenho/habilidade dos alunos.

|:| Os alunos s&o agrupados em turmas de acordo com a homogeneidade de idade
|:| Os alunos sdo agrupados em turmas, garantindo nas turmas heterogeneidade de
desempenho/habilidades .

|:| Os alunos sdo agrupados em turmas, garantindo heterogeneidade de idade

D Os alunos sdo agrupados em turmas de acordo com o comportamento

27. Algumas escolas organizam o ensino de forma diferente para seus alunos de
acordo com suas habilidades/idade. Qual foi o principal procedimento utilizado
para distribuir alunos entre as turmas regulares NO ANO DE 2013: *

Mamue todas que se aplicam.,

D Os alunos sdo agrupados em diferentes turmas de acordo com a homogeneidade
de desempenho/habilidade dos alunos.

|:| Os alunos s&o agrupados em turmas de acordo com a homogeneidade de idade
Os alunos séo agrupados em turmas, garantindo nas turmas heterogeneidade de

desempenho/habilidades .

|:| Os alunos s&o agrupados em turmas, garantindo heterogeneidade de idade

28. Algumas escolas organizam o ensino de forma diferente para seus alunos de
acordo com suas habilidades/idade. Qual foi o principal procedimento utilizado
para distribuir alunos entre as turmas regulares NO ANO DE 2014: *

Marque todas que se aplicam.

|:| Os alunos s&o agrupados em diferentes turmas de acordo com a homogeneidade
de desempenho/habilidade dos alunos.

[ ] ©Os alunos séo agrupados em turmas de acordo com a homogeneidade de idade

Os alunos sao agrupados em turmas, garantindo nas turmas heterogeneidade de
desempenho/ habilidades.

[ ] Os alunos séo agrupados em turmas, garantindo heterogeneidade de idade
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28. 29. Assinale as medidas que a escola adotou NO ANO DE 2012 para melhorar o
desempenho da escola e/ou turmas em avaliagbes externas (Prova Brasil, Prova
Rio elou Alfabetiza Rio): *

Marmue todas que se aplicam.
|:| Aumentou carga horaria das disciplinas avaliadas
|:| Ofereceu atividades de reforgo escolar para todas as turmas durante as aulas

Ofereceu atividades de reforgo escolar para todas as turmas no contra turno
escolar (depois do horario escolar)

|:| Realizou troca de professores entre turmas

D Aumentou a carga herdria das disciplinas avaliadas somente para turmas com
baixo desempenho em avaliagbes diagnosticas (ex. prova bimestral)

Ofereceu atividades de reforgo durante o periode de aula somente para turmas com

baixo desempenho

|:| Ofereceu atividades de reforgo escolar no contra turno (depois do horério escolar)

somente para turmas de baixo desempenho
I:l Alocou alunos de baixo desempenho para turmas em tempo integral

Alocou alunos de baixo desempenho para turmas de aceleracdo elou projeto (ex.
NCM — Nenhuma Crianga a Menos)

|:| Atendimento individualizado, no contraturne, para alunos com baixo desempenho

[ ] outro:

30. 30. Assinale as medidas que a escola adotou NO ANO DE 2013 para melhorar o
desempenho da escola e/ou turmas em avaliagdes externas (Prova Brasil, Prova
Rio e/ou Alfabetiza Rio): *

Margue todas que se aplicam.

|:| Aumentou carga horaria das disciplinas avaliadas
|:| Ofereceu atividades de reforgo escolar para todas as turmas durante as aulas

Ofereceu atividades de reforgo escolar para todas as turmas no contra tumno
escolar (depois do horario escolar)
[ ] Realizou troca de professores entre turmas

D Aumentou a carga horaria das disciplinas avaliadas somente para turmas com
baixo desempenho em avaliagbes diagnosticas (ex. prova bimestral)

|:| Ofereceu atividades de reforgo durante o periode de aula sormente para turmas com

baixo desempenho

Ofereceu atividades de reforgo escolar no contra tumno (depois do heréric escolar)

somente para turmas de baixo desempenho
|:| Alocou alunos de baixo desempenho para turmas em tempo integral
Alocou alunos de baixo desempenho para turmas de aceleracdo efou projeto (ex.
MCM — Menhuma Crianga a Menos)
|:| Atendimento individualizado, no contraturno, para alunos com baixo desem penho

|:| Outro:;

149
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3.

31. Assinale as medidas que a escola adotou NO ANO DE 2014 para melhorar o
desempenho da escola e/ou turmas em avaliagbes externas (Prova Brasil, Prova
Rio e/ou Alfabetiza Rio): *

Marmue fodas que se aplicam.
D Aumentou carga horaria das disciplinas avaliadas
|:| Ofereceu atividades de reforgo escolar para todas as turmas durante as aulas

Ofereceu atividades de reforgo escolar para todas as turmas no contra tumo
escolar (depois do horario escolar)

[ ] Realizou troca de professores entre turmas

D Aumentou a carga horaria das disciplinas avaliadas somente para turmas com
baixo desempenho em avaliagbes diagnosticas (ex. prova bimestral)

150

Ofereceu atividades de reforgo durante o periodo de aula somente para turmas com

baixo desempenho

|:| Ofereceu atividades de reforgo escolar no contra tumno (depois do horério escolar)
somente para turmas de baixo desempenho

D Alocou alunos de baixo desempenho para turmas em tempo integral

Alocou alunos de baixo desempenho para turmas de aceleragdo efou projeto (ex.
NCM — Nenhuma Crianga a Menos)

D Atendimento individualizado, no contraturne, para alunos com baixo desempenho

|:| Outro:

SECAO IV: PRATICAS DA DIREGAO

32. 32. Dentre as atividades abaixo, assinale as TRES com as quais vocé MAIS gasta

tempo ao longo da semana. *
Marmue todas que se aplicam.

Normas Administrativas da escola
Questdes Disciplinares

Aprendizagem dos alunos

Recursos Materiais

Atendimento aos Pais e Responsaveis
Reunibes e tarefas junto a CRE e SME
Lidar com a falta de pessoal

LOoOooood
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33.

35.

151

33. Assinale as medidas adotadas pela escola, NO ANO DE 2012, para melhorar o
rendimento de alunos com baixo desempenho? *

Mamue fodas que se aplicam.

D Os alunos recebem aulas de reforgo durante as aulas

|:| Os professores solicitam a eles quantidade maior de trabalho de casa

|:| Esses alunos recebem aulas de reforgo no contra tumo

|:| Alocou alunos de baixo desempenho para turmas em tempo integral

|:| Alocou alunos de baixo desempenho para turmas de aceleragéo efou projeto (ex.
MCM — Nenhuma Crianga a Menos)

|:| Convocou pais ou responsaveis para uma reunido

|:| A escola sugere aos pais a transferéncia do aluno para outra escola mais
compativeis com o perfil do aluno

D Qutro:

34, Assinale as medidas adotadas pela escola, NO ANO DE 2013, para melhorar o
rendimento de alunos com baixo desempenho? *

Mamue todas que se aplicam.

|:| Os alunos recebem aulas de reforgo durante as aulas
D Os professores solicitam a eles quantidade maior de trabalho de casa
|:| Esses alunos recebem aulas de reforgo no contra tumo
D Alocou alunos de baixo desempenho para turmas em tempo integral
Alocou alunos de baixo desempenho para turmas de aceleragdo e/ou projeto (ex.
MNCM = Nenhuma Crianga a Menos)
D Convocou pais ou responsaveis para uma reunido

A escola sugere aos pais a transferéncia do aluno para outra escola mais
compativeis com o perfil do aluno

D Qutro:

35. Assinale as medidas adotadas pela escola, NO ANO DE 2014, para melhorar o
rendimento de alunos com baixo desempenho? *

Mamue todas que se aplicam.,

|:| Os alunos recebem aulas de reforgo durante as aulas

|:| Os professores solicitam a eles quantidade maior de trabalho de casa
|:| Esses alunos recebem aulas de reforgo no contra tumo

|:| Alocou alunos de baixo desempenho para turmas em tempo integral

Alocou alunos de baixo desempenho para turmas de aceleragio e/ou projeto (ex.
MCM — Nenhuma Crianga a Menos)
|:| Convocou pais ou responsaveis para uma reuniso

D A escola sugere aos pais a transferéncia do aluno para outra escola mais
compativeis com o perfil do aluno

|:| Outro:
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36. 36. No altimo ano (desde julho de 2013), quantas vezes vocé participou das
seguintes atividades: *
Marcar apenas uma oval por linha.

152

Menos Una 2-4
que 1 vez vezes
Munca vez por  por Mensalmente Semanalmente

:;; ano  ano
Reunides para discutir o
trabalho pedagégico da ) O OO O -,
escola
Participa de reunides para
discutir a missdo da O OO0 O )
escola
Discute ou decide selegio
de material de ensino “ P e T P -
{livros didaticos, de C‘ (D ) (- \:)
exercicio...)
Asseguram padrbes )
comuns para avaliar o C ) ':___:J (_j' 'f_j {__,) ’:__:J

progresso dos alunos

Participa de discussbes

sobre o desenvolvimento ——, -~ ) — \
da aprendizagem de [ N W N
alunos especificos

Observa as aulas de

outros professores para ( j { ) ( ) ( j ( )
dar um feedback/retorno

Participa do

planejamento/planejamento ——, r_) r_) (—\ Yy
parcial do curriculo da — N - —
escola

Outras atividades em - P —
colaboragdo realizadas 'i P W S A ’: w

com profes sores.

37. 37. Especifique as outras atividades em
colaboragdo realizadas com professores
assinaladas na questao anterior

SECAO V: AVALIACOES EXTERNAS E
RESPONSABILIZAGAO

38. 3B. A sua escola recebe algum tipo de programa de apoio do Estado (governo
federal, municipal) {por exemplo: PDE Escola, Mais Educagdo, etc)? *

Marcar apenas uma oval,
“ o

() Sim

| Mo

L

™
L

7
\_/
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39. 39. Qual (quais) o(s) programa(s) de apoio que a sua escola recebe?

40. 40. Na sua escola, desde a divulgacgao dos resultados da Prova Rio 2012 (julho de
2013), os dados de avaliagao diagnostica (provas bimestrais ou Provinha Brasil ou
outros) foram utilizados para os seguintes procedimentos? *

Marcar apenas uma oval por linha.

Sim  Mao
Verificagéo de alunos com baixo —— ~——
desempenho e —
Reuni&o com os pais C )C )
Encaminhamento de alunos para ——
turmas de projeto N
Formag&o de turmas de reforgo no - NED)
contra tumo —

Reunido extra com os professores ) | )
Os resultados ndo sdo utilizados () ( )
Outras formas de utilizago C )C )

Mecanismos de prevengéio para D
que evitar repeténcia —

41. 41. Quais as demais formas de utilizagao dos dados de avaliagio diagndstica
assinaladas na questio anterior?
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42. 42, Na sua escola, desde a divulgagao dos resultados da Prova Rio 2012 (julho de
2013), os dados das avaliagbes externas (Prova Brasil, Prova Rio, IDEB, IDE-Rio)
foram utilizados em algum dos seguintes procedimentos? *

Marcar apenas uma oval por linha.
Sim Nao
§|2Dne:'“a;lr?:r?1?aaau§ :::)la escola @ D
e eares aiscss (O O
tsuén:: 5b:tslllzaticns para compor D D

S&o utilizados identificar alunos
de baixo desempenho D D

S#o utilizados para planejar .
programas de reforgo OO

Séo disponibilizados e discutidos
com os pais dos alunos D D

Séo utilizados para avaliar a s
minha gestée OO

Séo utilizados para pedir auxilio a
CRE OO

Os dados geralmente ndo sio -
utilizados na minha escola — D
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43. 43. Diga o gquanto vocé concorda com as seguintes afirmagdes: *
Marcar apenas uma oval porlinha.

Nao
Concordo Concordo concordo Discordo Discordo
plenamente parcialmente nem parcialmente plenamente
discordo

O desempenho
dessa escola,

medido a partir

do IDE.Rio. - @) ) - -
reflete a sua

qualidade

O desempenho

dessa escola,

medido a partir () ) - - -
do IDEB, reflete

a sua qualidade

A divulgacao do

resultado do

IDEB nas

escolas

incentivam as (@) ) ) -, -
escolas de baixo

rendimento

melhorar seu

desempenho

A divulgagéo dos

resultados do

IDEB/IDE-Rio

leva a

estigmatizacéo

de jgumasg Q D l::) D O
escolas como de

“‘mé qualidade”

{tipo de

divulgacao)

A divulgacao dos

resultados do

IDEB/IDE-Rio

faz com que D D D D D
algumas escolas

percam alunos.

A divulgacdo dos

resultados do

IDEB/IDE-Rio

faz com que D (:) C) D D
escolas percam

professores

Por conta da

pressdo feita

pela atual

politica, a escola

tem focado mais D D D D D
sobre a melhora

do desempenho

dos alunos.

Minha escola

tem condigdes

de atingir as D) ) ) - -

metas
estabelecidas.
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44, 44, Indigue em gue extensao as seguintes praticas da sua gestio mudaram frente
as metas estabelecidas pela SME e o Prémio Anual de Desempenho *

Marcar apenas uma oval por linha.

MNao
Concordo Concordo  concordo Discordo Discordo
plenamente parcialmente nem parcialmente plenamente
discordo

-

Minha habilidade
de ser um lider
Foco na
diminuigio das
taxas de
repeténcia e
evaséo

Foco no
desempenho dos
alunos

Foco na relagao
com 08
professores
Foco na relagao
cOm 08
funcionarios
Exergo maior
influencia sobre
todos os T
assuntos e —
decisdes da
escola

Foco em
estratégias
voltadas aos
alunos de baixo
desempenho
Foco em
estratégias
voltadas a
turmas de baixo
desempenho
Meu

relacionam ento
com os pais elou
responsaveis

0
0
0

01010 O
01010 O
0 10(0]0] O
000 0|0

0100} O

0
0

)

O
O
O
O
0 0

J1 0
0
0
0
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45. 45. Qual dos seguintes fatores vocé atribui ao recebimento/ndo recebimento do
Prémio Anual do Desempenho em 2012 e em 20137 do dltimo ano: *
Marcar apenas uma oval por linha.,

Mao
Concordo Concorde  concordo Discordo Discordo
plenamente parcialmente nem parcialmente plenamente

discordo
s O O O O O
i O O O O O
g:i S;; pslina dos D D D D D
;:feondnizagem - - - - O
s, O O O O O
gis:tsEl sténcia da C Q D D G
ety O O O O O
Empeodos O O O O
retenho O O O O O
—— O O O O O
et L. O O O O O
——, O O O O O

48. 46. Marque com que frequéncia ocorre cada uma das situagbes abaixo nesta
escola:

Marcar apenas uma oval por linha.

Sempre Quase sempre Eventualmente Munca

o O

Os resultados obtidos na Prova
Brasil e Prova Rio s8o analisados
pelos professores das
respectivas séries avaliadas

Os resultados obtidos na Prova
Brasil @ Prova Rio s&0 analisados
pelos professores especificos
das disciplinas avaliadas

Os resultados obtidos na Prova
Brasil @ Prova Rio s&o0 divulgados
e analisados junto aos pais efou
responsaveis das respectivas
séries avaliadas

Os resultados obtidos na Prova
Brasil e Prova Rio sao divulgados
e analisados junto aos pais efou
responsaveis de toda a escola

-

0101010
0101010

0
0] 0|0
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47. 47. Apos a divulgagdo dos resultados dos exames padronizados, houve alguma
modificagdo no movimento de matriculas na escola? *

Marcar apenas uma oval.

() Sim, houve mais pedidos de transferéncia (saida) da escola

\_\ Sim, houve mais pedidos de ingresso na escola
() Nao houve modificagéo

"y

SEGAO VI: ASPECTOS RELACIONADOS A
TRANSFERENCIA ENTRE ESCOLAS (ROTATIVIDADE
DOCENTE E DE DIRETORES)

48. 48, Quantos professores de 1° segmento
a escola possui? *

48. 49, Quantos professores novos a escola
recebeu apos 20097 *

50. 50. Quantos professores sairam dessa
escola desde 20097 *

51. 51. Qual (is) os principais motivos para a saida dos professores? *
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