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Resumo

Gigante, Thadeu da Costa; Neves, Lincoln Wolf de Almeida (Orientador).
Compras Governamentais: Estudo de caso sobre contratacGes
centralizadas de servicos comuns pela Marinha do Brasil. Rio de
Janeiro, 2014. 160p. Dissertacdo de Mestrado (opcdo profissional) —
Departamento de Engenharia Industrial, Pontificia Universidade Catdlica
do Rio de Janeiro.

A administracdo publica brasileira, em seu estagio atual, vive um intenso
processo de aprimoramento do ordenamento juridico e das préticas relacionadas
as compras governamentais, tendo como base a Lei n°® 8.666/1993. Nesse
contexto, séo identificados instrumentos legais que viabilizam a préatica da
centralizacdo de compras pelos érgdos publicos, com destaque para o Decreto n°
8.250/2014, o qual atualizou o Sistema de Registro de Pregos, bem como o
Decreto n° 8.189/2014, que prevé a criacdo da Central de Compras e Contratacfes
no ambito do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo. Situada no
ambito da administracdo publica federal encontra-se a Marinha do Brasil (MB),
subordinada ao Ministério da Defesa. Se por um lado a Forca dispde de uma
estrutura de centralizacdo de compras ja consolidada, voltada para aquisicdo de
materiais, identifica-se um interessante potencial a ser explorado no tocante as
contratacOes de servigos. Nesse contexto, o presente trabalho tem por objetivo
propor um modelo de contratagOes centralizadas de servigos comuns para a MB,
no qual estardo definidos o padrdo de centralizacdo a ser adotado, o escopo
geografico da centralizacdo e as responsabilidades institucionais das organizacfes
envolvidas. Adicionalmente, serda proposto um rol inicial de servicos comuns a
serem incluidos no modelo, bem como estimadas as economias de processo, em
termos financeiros e de tempo, e de escala esperadas a partir da sua
implementacdo. Os resultados obtidos sdo instigantes, na medida em que as

inferéncias realizadas apontaram para economias da ordem de milhGes de reais.

Palavras-chave

Logistica; Compras Governamentais; Centraliza¢do; Servigos; Marinha do
Brasil.
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Abstract

Gigante, Thadeu da Costa; Neves, Lincoln Wolf de Almeida (Advisor).
Governmental Procurement: A case study about centralized purchasing of
common services by the Brazilian Navy. Rio de Janeiro, 2014. 160p. Msc
Dissertation — Departamento de Engenharia Industrial, Pontificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

The brazilian public administration, in its current stage, undergoes an
intense process of improvement of the legal basis and practices related to the
governamental procurement, which are based in the law No. 8.666/1993. In this
context, legal instruments that enable the practice of purchasing centralization by
public entities are identified, especially the Decret No. 8.250/2014, which updated
the Registration Sistem Pricing, as well as the Decret No. 8.189/2014, which
previse the creation of The Central of Procurement under the Ministry of
Planning, Budget and Management. Situated within the pulic administration is the
Brazilian Navy, under the Ministry of Defense. On the one hand, the Navy has an
already consolidated structure of centralized purchasing of materials. On the other
hand, we identify an interesting potential to be explored in relation to services’
purchasing. In this context, the present study aims to propose a model of
cetralized purchasing of common services for the Brazilian Navy, in which will be
defined the satandard of centralization to be adopted, the geographic scope of
centralization and the institutional responsibilities of the organizations involved.
Additionally, will be proposed an initial list of common services to be included in
the model, as well as, will be estimated the economies of process, in terms of
money and time, and scale expected from the implementation of the model. The
results obtained are instigating, since the inferences made pointed to savings of

millions of Reais.

Keywords
Logistics; Governmental Procurement; Centralization; Services; Brazilian

Navy.
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“Estou convencido das minhas proprias

limitacOes. E esta conviccdo € a minha
forca”.

Mahatma Gandhi
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1
Introducao

A administracdo publica brasileira, em seu estagio atual, vive um intenso
processo de aprimoramento do ordenamento juridico e das préaticas relacionadas
as compras governamentais, tendo como base a Lei n°® 8.666/1993. Nesse
contexto, estdo situadas a criacdo do portal de Compras do Governo Federal em
meados de 1998, o qual, posteriormente, veio a possibilitar o comércio eletronico
pelos 6rgdos publicos; a inovadora modalidade de licitacdo denominada Pregéo,
instituida pelo Medida Provisoria n° 2.026/2000, posteriormente convertida na Lei
n° 10.520/2002; o Decreto n° 8.250/2014, consolidando o Sistema de Registro de
Precos (SRP), o qual permite a realizacdo de licitacbes que contemplem diversos
0rgdos; e o Decreto n° 8.189/2014, que prevé a criacdo da Central de Compras e
ContratacGes no &mbito do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestéo.

E vasta a literatura abordando as vantagens da utilizacdo do pregdo
eletrébnico em relacdo as modalidades tradicionais de licitacdo estabelecidas pela
Lei n° 8.666/1993, assim como sobre os beneficios advindos do Sistema de
Registro de Precos (GOVERNO, 2007; NUNES, LUCENA E SILVA, 2007;
SILVA E BARKI, 2012; NEVES, 2013; OLIVEIRA E CARVALHO, 2013).
Entretanto, apesar da previsao legal, da disponibilidade de eficientes ferramentas
de tecnologia da informacdo e do amplo consenso acerca das economias
decorrentes da realizacdo de licitagbes publicas centralizadas, na administracdo
publica como um todo tal pratica ainda ndo ocorre de forma sistematizada e
organizada.

Situada no @mbito da administracdo publica federal encontra-se a Marinha
do Brasil (MB), subordinada ao Ministério da Defesa. Em sua estrutura
administrativa, identifica-se o Sistema de Abastecimento da Marinha (SAbM),
definido como o conjunto constituido de 6rgdos, processos e recursos de qualquer
natureza, interligados e interdependentes, estruturado com a finalidade de
promover, manter e controlar o provimento do material necessario a manutencao
das Forcas e demais Orgdos Navais em condicio de plena eficiéncia (BRASIL,
2009).
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As aquisicdes de itens de material pertencentes a linha de fornecimento do
SADbM sdo realizadas de forma centralizada por 6rgdos especializados na atividade
de compras inseridos na estrutura organizacional da MB. S&o eles o Centro de
Obtencdo da Marinha no Rio de Janeiro (COMRJ) e as Comissdes Navais
Brasileiras na Europa (CNBE) e em Washington (CNBW). Por outro lado, no
tocante as contratagBes de servicos realizadas no &mbito da MB, ndo existe uma
estrutura institucional e normativa estabelecendo a realizacdo de contratagdes
centralizadas, 0 que, acredita-se poderia ser fonte de economia de recursos. Tal
crenga esta expressa em documento expedido pela Alta Administragdo Naval,
denominado Diretiva para o Planejamento do Abastecimento (DIRETORIA DE
ABASTECIMENTO DA MARINHA, 2012).

E importante observar que o tema “compras centralizadas” é bastante
amplo. Nesse sentido, h4 que se considerar que a decisdo quanto a utilizacdo de
um modelo centralizado contempla distintas variaveis, o qual pode assumir
distintos arranjos e requer um esforgo organizacional para implementacéo. Diante
de tais argumentos, defronta-se o seguinte problema (questdo de estudo central):
Como a MB pode aprimorar-se para atingir economias a partir da realizagéo de
contratagdes centralizadas de servigos comuns?

No tocante a delimitacdo do estudo a ser realizado, € importante registrar
que o mesmo é voltado para a contratacdo centralizada de servicos comuns no
ambito da Marinha do Brasil. Segundo a defini¢do constante do paragrafo Unico
do art. 1° da Lei 10.520/2002, bens e servigos comuns sdo aqueles cujos padroes
de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificacbes usuais no mercado.

Quanto a relevancia do presente estudo, tomando por base dados de 2013,
chamamos atengdo para o fato de que as licitagOes realizadas mediante pregéo
eletronico (para aquisicdo de bens e servicos comuns) totalizaram R$ 41,0
bilhdes, 87% do montante total licitado pelos 6rgdos publicos federais. Além
disso, as contratacdes de servigcos (comparativamente com materiais) montaram
R$ 32,8 bilhdes, 48% do total das despesas executadas (SECRETARIA DE
LOGISTICA E TECNOLOGIA DA INFORMAQAO, 2014).

Cumpre ressaltar a lacuna existente na literatura quanto a trabalhos
voltados para a sistematizacdo da centralizagdo de compras governamentais no

Brasil. Como anteriormente mencionado, a literatura € rica em abordagens
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voltadas para as vantagens do Pregdo Eletronico e do Sistema de Registro de
Precos. Entretanto, ndo foram identificados estudos anteriores contemplando os
aspectos a serem considerados para definicio de modelos de compras
centralizadas a serem adotados pelas organizagdes publicas brasileiras. Ainda que
se considerem outros contextos, a literatura carece de trabalhos que promovam
uma integragéo de distintos aspectos relacionados ao tema, na medida em que 0s
trabalhos pesquisados abordaram, majoritariamente, questdes especificas atinentes
ao modelo de compras centralizadas (CONOVER, 1925; COREY, 1978;
COGGINS, 1996;  ARNOLD, 1999; FAES, MATTHYSSENS,
VANDENBEMPT, 2000; DIMITRI, DINI e PIGA, 2006; VILLAFLOR, 2008;
DURAN et al., 2010; MUNSON e HU, 2010; KARJALAINEN, 2011).

Em vista disso e para fazer face ao problema supramencionado, o trabalho
de pesquisa definiu o seguinte objetivo geral: Propor um modelo de contratagdes
centralizadas de servigos comuns para a MB.

Para atingir o objetivo geral estabelecido, foram definidas as seguintes
questdes de estudo intermediarias e 0s correspondentes objetivos especificos:

- Como sdo realizadas as compras publicas, pelos 6rgdos federais, no
Brasil? A partir desta questdo de estudo, foi estabelecido o seguinte objetivo
especifico: Descrever o processo de compras no ambito da administragdo publica
federal brasileira, a luz da legislagéo vigente.

- Qual a estrutura organizacional e o arranjo adequados para a realizagéo
de contratagdes centralizadas de servicos comuns pela MB? A partir desta questéo
de estudo, foi estabelecido o seguinte objetivo especifico: Definir o padrdo de
centralizacdo, o escopo geografico da centralizacdo e as responsabilidades
institucionais das organizacdes envolvidas no modelo a ser proposto.

- Quais os servicos comuns a serem objeto de contratacdes centralizadas
pela MB? A partir desta questdo de estudo, foi estabelecido o seguinte objetivo
especifico: Definir um rol inicial de servi¢cos comuns a serem incluidos no modelo
a ser proposto.

- Quais as economias de processo e de escala esperadas a partir da
contratacdo centralizada de servigos comuns pela MB? A partir desta questdo de
estudo, foi estabelecido o seguinte objetivo especifico: Inferir potenciais
economias decorrentes da adogdo do modelo proposto.

Para classificagdo da pesquisa, utilizou-se a taxionomia proposta por
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Vergara (2013), que a qualifica em relagdo a dois aspectos: quanto aos fins e
guanto aos meios.

Quanto aos fins, a pesquisa sera exploratdria haja vista que ndo foram
verificados trabalhos anteriores voltados para a centralizacdo de servigos comuns
no &mbito da Marinha do Brasil.

Quanto aos meios, a pesquisa sera de campo, ex post facto e de estudo de
caso. De campo, pois o trabalho de pesquisa contard com a realizacdo de
entrevistas e levantamentos. Ex post facto, pois pretende-se inferir, com base em
contratagdes ja realizadas, os beneficios que poderiam ter sido obtidos, na
hipotese de centralizacdo das contratacfes de servigos comuns no &mbito da MB,
proposta na presente dissertacdo. Serd ainda de estudo de caso, pois serdo
utilizados dados reais referentes as contratacdes realizadas no ambito da MB.

O presente trabalho foi organizado em seis capitulos. No capitulo 2, sera
apresentada a revisdo bibliografica sobre o tema “compras centralizadas”.

No capitulo 3, foi descrito o processo de compras no ambito da
administracdo publica federal brasileira, a luz da legislacdo vigente, com destaque
para a que se refere ao pregéo eletronico e ao Sistema de Registro de Pregos. A
revisdo bibliogréafica realizada no capitulo 2, bem como a descri¢do das distintas
etapas do processo de compras, no capitulo 3, constituiram a base para a
elaboracdo do projeto de estudo de caso.

No capitulo 4, serd descrita a metodologia utilizada. Este capitulo
contemplard o projeto de estudo de caso, a descricdo das distintas fontes de
evidéncia utilizadas, dos procedimentos de coleta e das técnicas de analise das
mesmas.

No capitulo 5, sera conduzido o estudo de caso propriamente dito e, por
fim, no capitulo 6, apresentaremos as conclus@es e sugestdes para estudos futuros

complementares a este trabalho.
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Reviséo Bibliografica

Segundo Joyce (2006), compras € responsavel pela obtencdo de materiais,
partes, suprimentos e servigos necessarios a producdo de um produto ou a
prestacdo de um servigo. O autor elenca como atribui¢bes de compras a selecéo de
fornecedores, negociacdo de contratos, estabelecimento de aliangas e a atuacao
como elo de ligacéo entre fornecedores e 0s varios departamentos internos.

De acordo com Chunawalla (2008), compras consiste em uma atividade
gerencial que vai além do ato rotineiro de comprar, incluindo o planejamento e
politicas ativas, 0s quais cobrem uma ampla gama de atividades relacionadas e
complementares, entre as quais: pesquisa e desenvolvimento necessarios a correta
selecdo de materiais; pesquisa de fontes de suprimentos; selecdo de fornecedores
segundo uma base cientifica; emissdo de pedidos; acompanhamento de pedidos
para assegurar a adequada entrega; inspecdo visando a verificar as quantidades e
qualidade das entregas; desenvolvimento de procedimentos e métodos que
permitam ao departamento de compras conduzir as politicas estabelecidas
eficientemente; a coordenacdo das atividades do departamento de compras com 0s
demais setores da organizacdo; e desenvolvimento de uma efetiva comunicagéo
com a alta geréncia da organizacdo, de modo que o panorama real da funcéo
compras seja apresentado.

Segundo Martins e Alt (2006), compras € vista como parte do processo de
logistica das empresas, ou seja, como parte integrante da cadeia de suprimentos.

2.1

O carater estratégico de Compras

Nos dias de hoje, a atividade de compras desempenha um papel primordial
na gestdo das organizacdes, sendo um fator critico na constante busca por
eficiéncia e competitividade. Nesse sentido, de acordo com Baily et al. (2011),
uma operacdo de compras estratégica proativa pode dar & organizacdo uma

vantagem competitiva ao reduzir o desperdicio na cadeia de valor.
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Segundo Martins e Alt (2006), o posicionamento atual da funcdo compras
é bem diferente do modo tradicional como era tratada antigamente. Os autores
afirmam que, ja na década de 1970, devido principalmente a crise do petréleo, a
oferta de varias matérias-primas comecou a diminuir, engquanto seus precos
aumentavam vertiginosamente. Nesse cenario, saber o que, quanto, quando e
como comprar comeca a assumir condicdo de sobrevivéncia, e, assim, 0
departamento de compras ganha mais visibilidade dentro da organizacéo.

De acordo com Baily et al. (2011), desde os anos 80, as organizacOes
tornaram-se mais conscientes do papel que a atividade de compras pode tomar,
particularmente a vantagem estratégica que poderia ocorrer se adequadamente
desenvolvida. Nesse sentido, muitos autores reconheceram a importancia
desempenhada por compras na estratégia da empresa (BRANDES, 1994; GADDE
e HAKANSSON, 1994; ROZEMEIJER, 2000).

Cada vez mais, os reflexos da funcdo compras na competitividade das
organizagbes vém sendo percebidos, conferindo a esta atividade um carater
estratégico em substituicdo ao status operacional de outrora (CARR e
SMELTZER, 1997; PAULRAJ, CHEN e FLYNN, 2006). Menezes (2003)
ressalta esse carater estratégico da funcdo compras, a qual constitui elemento
determinante para que organizagdes inseridas em ambientes complexos,
dindmicos e altamente competitivos, obtenham vantagens competitivas nos
mercados em que atuam. Os autores citam que no contexto da fungdo compras,
inimeras decisdes se verificam, como, por exemplo, aquelas relacionadas a
qguando, quanto, como, por quanto e de quem comprar; decisbes estas que
assumem perspectivas estratégicas e holisticas, em conformidade com o conceito
mais amplo de Gestdo da Cadeia de Suprimentos, despertando o interesse direto
da alta geréncia.

Como resultado desse processo, mais atencdo passou a ser dispensada as
atividades de compras nas organizagdes, 0 que levou a reestruturacdo das fungdes
de compras e a pesquisa por processos 6timos de compras em diferentes
categorias de produtos e servicos, em diferentes contextos (PARIKH e JOSHI,
2005).

Muitas empresas perceberam que compras € um elemento chave em uma

estratégia de gestdo da cadeia de suprimentos. Assim, ha uma tendéncia rumo a
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uma funcdo compras mais forte, centralizada e com maior participacdo no
planejamento estratégico da empresa (COUSINS e SPEKMAN, 2003). Nesse
contexto, de acordo com Rozemeijer (2000), as empresas vém reconhecendo de
forma crescente a necessidade de coordenagdo de seus esforcos globais de
compras.

Pagell (2004) afirma que a teoria tem h& muito sugerido a necessidade de
integracdo de funcbes internas da cadeia de suprimentos e que ha evidéncia
empirica de que a integracdo de especificas fungdes internas, como compras,
levard a performances mais elevadas. Joyce (2006) ressaltou a importancia das
compras para a eficiéncia da cadeia de suprimentos, na medida em que, por meio
delas sdo selecionados fornecedores e estabelecidas relagdes que proporcionam
beneficios mutuos.

E importante ressaltar que o caréater estratégico da atividade de compras
estd presente em diversos tipos de organizacéo, entre 0s quais, 0s 0rgaos publicos.
Segundo Chunawalla (2008), geralmente, acredita-se que as compras
governamentais sdo totalmente diferentes das compras privadas. Entretanto, o
autor afirma que isso ndo é verdade e que, os principios aplicaveis a atividade de
compras sdo 0s mesmos em ambos 0s contextos (publico e privado). Segundo o
autor, o principal objetivo em ambos os casos é comprar de forma eficiente.

No ambito da administragdo publica brasileira, nos dltimos anos, nota-se
significativas mudancas na legislacdo e nas préaticas associadas as compras, com
destaque para: a criagcdo do portal de Compras do Governo Federal em meados de
1998, o qual, posteriormente, viria a possibilitar o comércio eletrénico pelos
6rgdos publicos; a inovadora modalidade de licitagdo denominada Pregéo,
instituida pela Medida Proviséria n® 2.026/2000, posteriormente convertida na Lei
n® 10.520/2002; o Decreto n° 8.250/2014, consolidando o Sistema de Registro de
Precos, o qual permite a realizacdo de licitacGes que contemplem diversos 0rgaos;
bem como o Decreto n° 8.189/2014, que preveé a criagdo da Central de Compras e
ContratagGes no &mbito do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestéo.

Corroborando com esse entendimento, registra-se a previsao constante do
art. 2° da Instrucdo Normativa n® 02/ 2008 do Secretario de Logistica e Tecnologia
da Informac&o do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, a qual dispde

sobre regras e diretrizes para a contratagdo de servicos, continuados ou nao:
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“Art. 2° As contratagdes de que trata esta Instru¢cdo Normativa deverdo ser
precedidas de planejamento, em harmonia com o planejamento estratégico da
instituicdo (grifo do autor), que estabeleca os produtos ou resultados a serem
obtidos, quantidades e prazos para entrega das parcelas, quando couber”.

Considerando-se 0 consenso acerca do carater estratégico das compras
(Brandes, 1994; Gadde e Hakansson, 1994; Carr e Smeltzer, 1997; Rozemeijer,
2000; Cousins e Spekman, 2003; Paulraj, Chen e Flynn, 2006; Baily et al., 2011),
bem como as inUmeras decisdes que se verificam em seu contexto (Menezes,
2003) e a busca por processos 6timos de compras (Parikh e Joshi, 2005), situam-
se entre os temas estudados os beneficios advindos da centralizacdo de compras,
temética esta que guarda estreita relacdo com o presente trabalho e serd abordada

a sequir.

2.2

Centralizacdo de Compras

De acordo com Trautmann et al. (2009), pesquisas anteriores identificam
trés principais tipos de organizagdes de compras, quais sejam: centralizadas,
descentralizadas e estruturas hibridas. Da mesma forma, segundo Baily et al.
(2011), a maioria dos grupos de empresas ou grandes organizacdes que operam
varios estabelecimentos adotam algum compromisso entre a compra centralizada e
a compra local, visando balancear as vantagens da forca dessa flexibilidade. Eles
também mencionam como alternativas a centralizagdo total, a descentralizacéo
total e a combinacdo das duas.

De acordo com Corey (1978), a base para a centralizacdo de compras
existe quando duas ou mais unidades possuem necessidades de compras em
comum.

Em relacdo as estruturas centralizadas, Stanley (1993) menciona que a
centralizacdo implica na realizacdo das compras seja por sedes da companhia, ou a
niveis regionais ou divisionais. No contexto da administracdo publica, segundo
Durén et al. (2010), a compra centralizada consiste na aquisi¢do de determinados

bens e servigos por uma unidade de compras estatal especializada.
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Coggins (1996) menciona que em um ambiente de compras centralizadas,
a maioria das transacdes é realizada por um escritorio de compras, com base nas
requisi¢des recebidas dos outros departamentos da organizacao.

Sheth (1996) abordou o comportamento das organizagdes no tocante as
compras e identificou uma clara tendéncia de transicdo do modelo de compras
domeésticas (realizadas a nivel de unidade) para o modelo de compras
centralizadas.

No tocante & descentralizagdo, Joyce (2006) cita que a mesma ocorre
guando departamentos individuais ou distintas localidades conduzem os processos
de compras para atendimento das suas proprias necessidades.

De acordo com Karjalainen (2011), as categorias nao sujeitas a
padronizacdo e/ ou que ndo sejam demandadas por todas ou por um ndmero
significante de unidades na organizacdo sdo gerenciadas a partir de um modelo
descentralizado onde os processos de compras sdo conduzidos por unidades
individuais.

Segundo Karjalainen (2011), frequentemente as organizagdes optam por
um modelo hibrido, com préticas (relacionadas a estratégia de compras), por
exemplo, por categoria de produto. No mesmo sentido, Munson e Hu (2010)
afirmam que a maioria das companhias de fato aparentam praticar uma
combinagdo de compras centralizadas e descentralizadas.

De acordo com Trautmann, Bals e Hartmann (2009), em organizacGes
hibridas de compras, ha uma divisdo de tarefas entre os escritorio central e local.
O autor cita como exemplos, a negociacdo de contratos de longa duracéo a cargo
do escritdrio central, e a emissdo dos pedidos decorrentes do contrato celebrado, a
cargo dos escritorios apoiados.

No presente trabalho sera utilizada uma conceituacao similar a empregada
por Karjalainen (2011) e por Arnold (1999) segundo a qual a centralizacdo ndo ira
contemplar todas as atividades envolvidas no processo de compras. Considerando-
se que ambos o0s modelos possuem aspectos positivos e negativos a eles
associados e que nem todas as categorias de materiais e servi¢os sdo propicias a
centralizacdo, assumiremos que em um arranjo 6timo, ambos os modelos seréo
utilizados, sendo estratégica a definicdo dos modelos a serem aplicados aos

diversos materiais e servi¢os demandados pela organizacéo.
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A centralizacdo no contexto da administracdo publica brasileira

O trabalho de pesquisa realizado encontrou fontes que sugerem néo ser
recente a pratica de centralizacdo de compras, tanto no contexto publico quanto no
privado. Segundo Conover (1925), no inicio do século XX a discussdo sobre uma
melhor gestdo de negocios do governo dos Estados Unidos levou ao estudo sobre
compras centralizadas de algumas grandes corporagdes privadas. O autor afirma
que o movimento ganhou forga ao final da Primeira Guerra Mundial, o que pode
ter sido, em parte, resultado da compra centralizada de suprimentos para as
unidades da Guarda Nacional no Exército.

Estudos realizados nas décadas de 80 e 90 apontam para a grande
quantidade de empresas nos Estados Unidos e Europa que realizavam compras
centralizadas. Nesse sentido, Faes, Matthyssens e Vandenbempt (2000)
mencionam que a maioria das empresas nos Estados Unidos e na Europa realizam
compras de forma centralizada ou coordenada.

Em termos de Brasil, a centralizacdo de compras no ambito da
administracdo publica comecou a ganhar corpo a partir de 2001 com a publicacéo
do Decreto n° 3.931/01, o qual instituiu o Sistema de Registro de Precos (SRP).
Segundo Magalhdes (2012), o Decreto n° 3.931/01 inovou na possibilidade de um
6rgdo publico (gerenciador) fazer uma licitacdo por SRP, somando a demanda de
outros orgdos publicos (participantes).

Ha que se registrar que sdo identificadas estruturas e praticas de compras
centralizadas em alguns 6rgdos, as quais se dao a nivel local, regional, ou mesmo
nacional. Em se tratando da conjuncdo de esforgos entre unidades de distintos
Orgdos publicos, pratica essa designada pelo termo “compras compartilhadas”,
segundo da Silva e Barki (2012), a experiéncia da primeira compra compartilhada
no Brasil ocorreu no ano de 2010 sob a coordenagdo do Jardim Botéanico do Rio
de Janeiro (JBRJ) e contou com a participacdo do JBRJ e de mais oito 6rgdos:
Fiocruz (duas unidades), Instituto Nacional da Propriedade Industrial, Ministério
da Fazenda/Receita Federal, Inspetoria da Receita Federal de Macae, Ministério

da Educacgdo/Universidade Federal de Pernambuco, Ministério da Agricultura e
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Ministério do Meio Ambiente. A compra em questdo contemplou 48 itens de
material de expediente sustentaveis, totalizando R$ 726. 407,40.

Recentemente, foi aprovado o Decreto n° 8.189 de 21 de janeiro de 2014, o
qual prevé a criacdo da Central de Compras e Contratagfes no &mbito do Poder
Executivo Federal. O referido 6rgdo fard parte da estrutura do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo. Em um estdgio mais avancado de
aproveitamento do potencial de centralizacdo de compras e contratacfes publicas
federais, vislumbra-se que a centralizacdo contemplard unidades de distintos
orgdos, de distintos ministérios. Entretanto, h4 que se considerar que a transi¢do
do paradigma atual para o ora projetado pelo Decreto n° 8.189/2014, quando da
criagdo da Central de Compras do Governo Federal, se dara de forma gradual.
Nesse sentido, ndo se pode deixar de observar o 8 4° do art. 13 do mencionado
Decreto, segundo o qual “a centralizagdo das licitacbes e da instrucdo dos
processos de aquisicao e contratacdo direta sera implantada de forma gradual”.

As mudancas percebidas no ambito da administracdo publica inserem o
Brasil em um contexto maior, marcado pela tendéncia na centralizacdo de
compras publicas. Segundo Karjalainen (2011), na Europa, muitos paises
estabeleceram agéncias centrais de compras ao longo dos anos, como, por
exemplo, Reino Unido, Franca, Italia, Finlandia, Dinamarca, Suécia e Austria. De
acordo com Dimitri, Dini e Piga (2006) apud Karjalainen (2011), o grau de
centralizacdo nas compras publicas vem aumentando, sendo a centralizagdo uma

clara tendéncia na Europa, nos Estados Unidos, na América do Sul e na Asia.

2.2.2

Beneficios da Centralizacéo

Ha um consenso na literatura no sentido de que a centralizacdo de compras
é fonte de beneficios de distintas naturezas a organizacdo. Entre eles, possuem
destaque as economias de escala decorrentes da consolidagcdo de volumes e as
economias de processos decorrentes da conjugacéo de esforcos entre as unidades.

Segundo Karjalainen (2011), tipicamente, quando as compras comegam a

se desenvolver, um arranjo mais centralizado é requerido. Faes, Matthyssens e
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Vandenbempt (2000) citam que a busca pela eficiéncia global e por efetividade
levaram ao aumento da centralizacdo e coordenacdo da fungdo compras.

Segundo Aljian (1981) apud Coggins (1996), a premissa basica em
compras é que comprar de forma centralizada é mais eficiente e possui melhor
custo-beneficio do que de forma descentralizada.

Karjalainen (2011) cita que ao controlar volumes de compras dispersos
através da organizacao, as organizacfes esperam ganhos em termos de economias
e outros beneficios. O autor menciona que os beneficios da realizacdo de compras
de forma centralizada séo frequentemente referidos aos beneficios de sinergia.

De acordo com Faes, Matthyssens e Vandenbempt (2000), a medida que a
competicdo se torna mais intensa, as empresas buscam obter sinergias nos seus
esforgos globais de compras entre as unidades de negdcios. Nesse sentido, vale
observar os exemplos da IBM, da Chrysler e da Xerox, as quais compartilham
atividades relacionadas as compras como, por exemplo, selecdo de fornecedores,
negociacdo e contratacdo, a nivel de companhia, em escala global (JONES, 1997 e
VAN WEELE e ROZEMEYER, 1998 apud FAES, MATTHYSSENS e
VANDENBEMPT, 2000).

De acordo com Rozemeijer (2000), no contexto dos negocios, sinergia se
refere a habilidade de duas ou mais unidades gerarem um maior valor trabalhando
em conjunto, do que se cada uma trabalhasse individualmente. Segundo o autor,
no campo de estudo em questdo, este valor pode ser gerado por meio da
combinacdo de esforcos, compartilhamento de recursos, informacgdes e
conhecimentos na area de compras.

De acordo com Smart e Dudas (2007), a sinergia é frequentemente descrita
na literatura como a busca pela producdo de um retorno combinado sobre recursos
0 qual é maior do que a soma de partes individuais.

De acordo com Rozemeijer (2000), as sinergias de compras podem
produzir significantes beneficios e desempenhar um papel vital nas estratégias
corporativas de algumas companhias.

Segundo Hendricks (1997) apud Smart e Dudas (2007), Arnold (1999),
Goold e Campbell (1998) e Rozemeijer (2000), a sinergia pode ser obtida de
distintas maneiras, a saber: integracdo vertical, compartilhamento de recursos

tangiveis e intangiveis, alinhamento de estratégias em distintas unidades de
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negocios, compartilhamento de conhecimentos especificos e boas praticas de
negocios e consolidacdo de poder de compra.

Boutellier (2001) apud Smart e Dudas (2007) mencionam a importante
contribuicdo da consolidacdo como forma de se obter vantagem competitiva e
sugerem que a combinagdo de itens com especificagOes similares dentro de uma
companhia descentralizada constitui a base para a centralizacdo de compras.

Faes, Matthyssens e Vandenbempt (2000) sugerem que a sinergia deve
conduzir a vantagem competitiva na medida em que duas ou mais unidades de
uma companhia, por exemplo, compartilham conhecimentos sobre recursos,
coordenam estratégias e agregam poder de negociacéo.

De acordo com Trautmann, Bals e Hartmann (2009) a centralizacdo de
compras cria beneficios sinérgicos sobre as mesmas, 0s quais podem ser divididos
em trés principais categorias: economias de escala, economias de informacéo e

aprendizado e economias de processos.

2221

Economias de escala

As economias de escala referem-se a atingir custos unitarios mais baixos a
partir do aumento do poder de mercado por meio da consolidagéo de volume e
padronizacdo de categorias (TRAUTMANN, BALS e HARTMANN, 2009). De
acordo com os autores, a realizacdo de economias de escala por meio da
consolidacdo de volumes foi amplamente abordada na literatura e tem sido citada
como a principal razéo para novos modelos de compras centralizadas.

Segundo Porter (2009), as economias de escala despontam quando as
empresas que produzem em grandes volumes desfrutam de custos unitarios mais
baixos por serem capazes de diluir os custos fixos entre mais unidades, por
empregarem tecnologias mais eficientes ou por negociarem melhores condigOes
de compra com os fornecedores.

De acordo com Joyce (2006), as compras centralizadas podem levar a
obtencdo de precos mais baixos do que os obtidos por unidades comprando de
forma descentralizada se o maior volume criado a partir da combinacdo de

pedidos a serem direcionados a um fornecedor comum, possibilitar a este obter
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vantagem de descontos por quantidades. Karjalainen (2011) menciona que este
efeito pode ser atingido a partir da centralizacdo do processo de contratacdo, onde
os volumes de todas as unidades apoiadas sdo consolidados e contemplados em
um unico contrato, ainda que e emissdo de pedidos continue a ocorrer a nivel

local.

2.2.2.2

Economias de informacéao e aprendizado

Segundo Faes, Matthyssens e Vandenbempt (2000), economias de
informacdo e aprendizado significam, por exemplo, compartilhar todo o
conhecimento de compras sobre fornecedores, novas tecnologias, usuarios
internos, aplicacdes e prevencdo de incompatibilidades mutuas de estratégias de

negocios entre as unidades da cadeia de suprimentos.

2.2.2.3
Economias de processos

No tocante as compras publicas, Gelderman, Ghijsen e Brugman (2006)
mencionam que 0 custo para 0 governo conduzir um processo de concorréncia é
consideravel.

Segundo Durén et al. (2010), os distintos 6rgaos da administracdo publica,
em cumprimento as suas atividades ordinarias, geram uma série de necessidades
idénticas, com respeito aos bens e servigos por eles demandados. Os autores
afirmam que a existéncia de distintos 6rgdos que se dedicam a realizagdo de
compras de bens e servicos similares representa um dispéndio de tempo, de
recursos humanos e materiais. Segundo os autores, a multiplicidade de unidades
de compra, que geram uma multiplicidade de contratos para atendimento de
necessidades similares de distintos Orgdos estatais, e 0 tempo demandado por
esses Orgaos para tramitacdo dos distintos expedientes administrativos, assim
como a diversidade de controles internos e externos, chocam abertamente a

eficacia e a eficiéncia da administragéo publica.
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Heijboer e Telgen (2002) apud Karjalainen (2011) mencionam que o
tempo gasto para envio de informacdes, conducdo de consultas, leitura e avaliacao
de documentos de concorrentes podem ser enormes. Nesse contexto, Karjalainen
(2011) cita que evitar a repeticdo desse oneroso processo € a principal razdo para a
centralizacdo de compras no setor puablico, adicionalmente & expectativa de
descontos relacionados a volumes consolidados nas compras.

De acordo com Karjalainen (2011), economias de processos para compras
centralizadas consistem na reducdo de esforgos duplicados em vérias fases do
processo de compras, como, por exemplo, a licitagdo e o gerenciamento do
contrato. Adicionalmente, considerando-se que 0s processos de concorréncia séo
conduzidos por uma unidade especializada, torna-se mais facil estabelecer
procedimentos padronizados junto aos fornecedores.

De acordo com Karjalainen (2011), as economias de processos ndo serao
imediatamente percebidas a nivel operacional, na medida em que os funcionarios
pertencentes ao modelo descentralizado continuardo fazendo parte da folha de
pagamento apOs a centralizagdo. O autor ressalta que, entretanto, esses
funcionarios poderdo focar-se em atividades relacionadas a atividade-fim das suas
unidades. Segundo o autor, em um horizonte de tempo maior, a produtividade das

unidades pode ser aumentada e os quadros de pessoal reduzidos.

2224

Outros beneficios

Joyce (2006) e Heijboer (2003) apud Karjalainen (2011) sugerem como
efeitos adicionais da centralizagdo de compras melhor servigo e atengdo mais
proxima por parte dos fornecedores. Outro importante efeito foi apontado por
Arnold (1999) o qual menciona o uso eficiente das habilidades de compras como
um beneficio da centralizacéo.

De acordo com Nakamoto e Roberts (2003) apud Smart e Dudas (2007),
um dos efeitos esperados com a ado¢do de um modelo de compras centralizadas é
a reducdo da base de fornecedores. Segundo Cousins (1999), Speckmann,
Kamauff e Spaer (1999), Swinder e Srivatsa (2001), essa reducéo é acompanhada
por uma reducdo de precos e aumento na qualidade dos produtos adquiridos.
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Ao referir-se a0 modelo de compras centralizadas, Rozemeijer (2000)
afirma que este modelo possibilita aos membros do grupo adquirir forca adicional
diante dos fornecedores. Segundo Baily et al. (2011), a economia obtida pela
consolidacdo de pedidos decorrente de um modelo de compras centralizadas
melhora o poder de negociacdo da area de compras e facilita os relacionamentos
com os fornecedores.

De acordo com Fung (1999), uma solida estratégia de compras vai além de
simplesmente se adquirir mercadorias e servi¢cos e contribui significativamente
com as organizagdes, ndo apenas reduzindo-se custos, mas também, adicionando
valor por meio do estabelecimento de melhores relacdes com fornecedores, do
distanciamento de competidores a partir do estabelecimento de melhores
requisitos de qualidade e da reducdo de tempos de entrega.

Segundo Duran et al. (2010), a compra centralizada envolve um
importante volume de bens e servicos, o que reforca a posi¢cdo da administracao
contratante perante o comprador. Os autores afirmam que isso ocorre pelo fato de
a administragdo obter um maior poder de negociacdo; aspecto essencial no
momento da determinacdo das condicbes de compra, & medida em que 0s
fornecedores concorrentes se deparam com uma maior competicdo no momento
de fazer suas ofertas.

Apresentamos no quadro abaixo o0s beneficios associados a centralizagdo
de compras identificados na revisdo bibliogréfica realizada:

Tabela 1: Beneficios da centralizacdo de compras

Beneficios Identificados Referéncias

Ganhos em eficiéncia Aljian (1981) apud Coggins (1996)

Economias de Escala Joyce (2006), Porter (2009), Trautmann,
Bals e Hartmann (2009), Karjalainen
(2011)

Economias de Processos Duran et al. (2010), Karjalainen (2011)

Economias de informacao e aprendizado | Arnold (1999), Faes, Matthyssens e
Vandenbempt (2000)

Melhor servico e atencdo mais proxima | Joyce (2006) e Heijboer (2003) apud

por parte dos fornecedores Karjalainen (2011)

Reducéo da base de fornecedores Nakamoto e Roberts (2003) apud Smart e
Dudas (2007)

Elevacdo da qualidade dos produtos | Cousins (1999), Speckmann, Kamauff e

adquiridos Spaer (1999), Swinder e Srivatsa (2001)

Aumento do poder de negociacdo/ melhor | Rozemeijer (2000), Fung (1999), Duran et

relacionamento com fornecedores al. (2010), Baily et al. (2011)

Fonte: Autor
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A literatura é rica em exemplos de experiéncias bem sucedidas

relacionadas a centralizacdo da atividade de compras, em especial, no tocante as

economias alcangadas. A titulo de ilustracdo, elaboramos o quadro a seguir, onde

apresentamos alguns exemplos situados no contexto da administracdo publica:

Tabela 2: Exemplos bem-sucedidos da centralizacao de compras

2008, decorrente da aquisicdo centralizada
de medicamentos pelo Ministério da Saude
do Peru.

Contexto Iniciativa/ Resultados Referéncia
Ministério da Saude | Foi apurada uma economia de cerca de 280 | Villaflor
do Peru milhdes de soles, no periodo de 2004 a | (2008)

Unidad Centralizada
de Aquisiciones
(UCA) - Uruguai

No periodo de 2005 a 2009, o governo
uruguaio obteve economias estimadas entre
10 e 16 milhGes de dolares na aquisicdo
centralizada de alimentos.

Duran et al.
(2010)

Governo Finlandés

Foi estabelecida uma agéncia central de
compras, uma empresa publica, a qual
celebra contratos para fornecimento de
determinados bens e servicos, para
atendimento de ministérios, escritorios
ministeriais e agéncias estatais. No ano de
2006, a utilizacdo dos contratos celebrados
pela agéncia central de compras da
Finlandia  tornou-se  obrigatéria  pelas
unidades apoiadas. Em estudo conduzido
por Karjalainen (2011), foram estimadas
economias de escala decorrentes do modelo
centralizado variando de 8 a 37%, para as
distintas categorias de produtos
contempladas no estudo. Estimou-se ainda
uma economia de processos superior a 1,5
milhdes de euros.

Karjalainen
(2011)

Grupo composto por

orgéos publicos
brasileiros, sob
coordenacao do

Jardim Botanico do

Rio de Janeiro (JBRJ)

Realizou em 2010 uma  compra
compartilhada contemplando 10 érgaos, para
aquisicdo de 48 itens de material de
expediente sustentaveis, sendo obtida uma
economia de R$ 723.263,78 (cerca de 50%
da estimativa inicial).

Silva e Barki
(2012)

Fonte: Autor.

2.2.3

Inconvenientes associados a centralizacao

Como visto anteriormente, é comum a utilizacdo de modelos de compras

hibridos  pelas

organizagoes,

combinando-se compras

centralizadas e

descentralizadas. Diante de tal fato, € evidente que, nem sempre, 0 modelo

centralizado sera a melhor opgéo, ou seja, ndo se trata de um modelo absoluto.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CB

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CA


PUC-RIo - Certificacao Digital N° 1222014/CA

30

De acordo com Karjalainen (2011), a centralizagdo de compras também
possui desvantagens. O autor defende que os inconvenientes do modelo precisam
ser levados em consideragao.

Segundo Cousins et al. (2008) apud Karjalainen (2011), um dos possiveis
efeitos indesejaveis de um sistema de compras centralizadas diz respeito as
respostas lentas para problemas das unidades apoiadas.

De acordo com Gadde e Hakansson (1994), os principais argumentos a
favor da descentralizagéo sdo:

a) A necessidade de se ter capacidade de solucionar problemas perto de
onde 0s mesmos ocorrem; e

b) A importancia de se ter relagdes proximas com fornecedores locais.

Convergindo com o trabalho de Gadde e Hakansson (1994), segundo Baily
et al. (2011), as vantagens citadas para a descentralizagéo séo:

c) O comprador local conhece mais as necessidades de sua fabrica ou
unidade especifica, os fornecedores locais, o transporte e as instalacGes de
estocagem.

d) Ele (comprador local) estd em condic¢des de responder mais rapidamente
as emergéncias, parcialmente em razdo de linhas de comunicacdo mais simples e
por conhecer mais as circunstancias locais do que alguém que esteja ha muitos
quilémetros de distancia.

e) A responsabilidade direta do comprador local perante seu chefe
imediato permite maior vinculo e controle da alta administragdo local,
principalmente quando se opera como um centro de lucro. Como os materiais tém
grande participacdo nos custos de producgdo, um argumento comum situa-se em
torno da autoridade e da responsabilidade, Esse argumento é o seguinte: se a
administracdo local ndo tiver permissdo de, por exemplo, selecionar e trabalhar
com seus proprios fornecedores, como ela pode ser responsavel pela producao,

gue depende fortemente da eficiéncia dos fornecedores?
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2.3
Estrutura organizacional e arranjo do modelo de compras

centralizadas

A partir do momento em que a organizacdo reconhece 0s potenciais
ganhos decorrentes da centralizacdo de compras e decide adota-la, faz-se
necessario, em primeiro lugar, definir a estrutura organizacional que ira suportar o
modelo de compras centralizadas a ser implementado. De acordo com Nollet e
Beaulieu (2003), a estrutura apropriada deve ser escolhida, de modo a possibilitar
a implementacdo da estratégia de compras.

No tocante a decisdo quanto as estratégias de compras, Rozemeijer (2000)
menciona que prevalece a questdo de qual a organizacdo a nivel corporativo para
gue sejam capturadas as potenciais sinergias.

E importante observar que ndo ha um modelo 6timo e absoluto que se
traduza em uma solucdo genérica para a centralizacdo de compras. Quando se
pensa no tema, ha que se ter em mente que h& distintos arranjos a serem
empregados, os quais devem ser definidos para cada organizacgdo, levando-se em
conta 0s contextos nos quais as mesmas encontram-se inseridas. Segundo Hughes,
Ralf e Michels (1998) apud Rozemeijer (2000), um processo estruturado para
colaboragédo entre unidades de negdcio necessita ser adaptado para cada negocio.
De acordo com Rozemeijer (2000), o contexto determina o0 modelo a ser utilizado.

231

Padrdes de centralizacao

Em se tratando do contexto da administracdo publica brasileira,
identificamos na literatura dois padrdes possiveis para a centralizacdo de compras,
0S quais conceituaremos abaixo:

a) Centralizacdo por agéncias centrais/ classica: Neste padrdo, todas as
compras cuja centralizacdo demonstra-se vantajosa para a organizagao
sdo conduzidas por uma ou mais agéncias/ organismos existentes na
estrutura da organizacdo, criados com essa funcdo especifica. Ou seja,
tais agéncias sdo especialistas na atividade de compras, a qual constitui
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sua competéncia central. Dimitri, Dini e Piga (2006) apud Karjalainen
(2011) sugerem que no sistema de compras publicas sdo comuns
contratos celebrados por agéncias centrais de compras em favor de
unidades apoiadas.

Centralizacdo compartilhada/ cooperativa: Neste padrdo, observa-se
um esforco de coordenacéo entre as distintas unidades de um érgéo ou
ainda, de distintos 6rgdos, sendo estabelecida uma divisdo de trabalho
entre as mesmas, de modo que cada unidade fica incumbida de
conduzir a aquisicdo de um ou mais produtos, para atendimento das
suas proprias necessidades, bem como das demais. H4 mencéo a esse
padréo no trabalho de Magalhades (2012), segundo o qual 0s processos
poderiam ser divididos por tipo de objeto para que todos 0s 6rgaos
publicos fossem pelo menos uma vez 6rgdo gerenciador, ou seja, um
orgédo teria a incumbéncia de realizar o certame licitatério e outros
seriam participantes, procedendo a um revezamento de 0rgédos
gerenciadores. O autor cita que, por exemplo, um 6rgdo ficaria
responsavel pela licitacdo de material de limpeza, outro com material
de copa e cozinha e assim sucessivamente atendendo as necessidades

gerais e especificas dos 6rgaos.

Escopo geografico da centralizacao

Nollet e Beaulieu (2003) abordam o escopo geogréfico de atuacdo do

grupo de compras, sendo possiveis a centralizacdo em escala regional ou nacional.
Segundo os autores, enquanto a primeira facilita os relacionamentos entre 0s
membros, a centralizacdo a nivel nacional permite a consolidacdo de maiores

volumes, o que poderia aumentar o poder de negocia¢do com fornecedores.

No presente trabalho utilizaremos a seguinte conceituagéo:

a) Centralizacdo em escala regional: Ira contemplar unidades situadas em

uma mesma cidade ou estado.
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b) Centralizacdo em escala nacional: Ira contemplar unidades dispersas

por distintos estados do territorio nacional.

Como visto no item 2.2.3, a centralizagdo de compras também possui
inconvenientes e efeitos indesejaveis, os principais deles relacionados ao
distanciamento e a velocidade da comunicacdo entre os agentes envolvidos no
processo de compras, quais sejam, a unidade centralizadora, as unidades apoiadas
e os fornecedores.

E importante ressaltar que, como visto anteriormente, mesmo nas situaces
em que o0 modelo centralizado demonstra-se mais vantajoso, estdo presentes 0s
inconvenientes mencionados, os quais guardam forte relacdo com o escopo
geografico do modelo. Dessa forma, a definicdo do escopo geografico da
centralizagdo constitui importante decisdo, no sentido de mitigar os efeitos
indesejaveis decorrentes do modelo centralizado. Nesse sentido, segundo
Rozemeijer (2000), na literatura e na pratica ainda ha limitado conhecimento
sobre como obter sustentavel sinergia em compras a nivel corporativo, mantendo-
se as vantagens da descentralizag&o.

De acordo com Nollet e Beaulieu (2003), o arranjo 6timo de um grupo de
compras situa-se entre uma estrutura suficientemente grande para contrabalangar o
poder de negociacdo dos fornecedores sem, entretanto, gerar custos

administrativos adicionais que excedam as economias geradas.

2.3.3

Definicdo de responsabilidades institucionais

Vizjak (1994) propdés um modelo que contempla cinco passos para
gerenciamento de unidades de negdcio de forma colaborativa, visando a obtencéo
de sinergias. Segundo o autor, principalmente no estagio inicial, é esperado que as
distintas unidades de negdcio apresentem resisténcia ao modelo colaborativo.

Karjalainen (2011) argumenta que a mudanca para 0 modelo de compras
centralizadas, tal qual qualquer outra iniciativa de mudanca na organizacéo, ird
encontrar resisténcias, na medida em que as unidades e seus funcionarios ndo

visualizam ou acreditam nos beneficios que a mudanga ira trazer.
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A expectativa de resisténcia ao novo modelo reforca a necessidade de
envolvimento e atuacdo de todos os niveis da organizacdo no tocante as compras
centralizadas, bem como do envolvimento da alta administragdao. Em seu trabalho,
Rozemeijer (2000) mencionou estudo realizado por Hughes, Ralf e Michels
(1998) segundo o qual, aparentemente, h4 uma correlacdo préxima entre o
potencial valor agregado pelo modelo e o nivel de suporte executivo. Segundo 0s
autores, 0s niveis mais altos da organizacdo necessitam estar preparados para
investir tempo e recursos de modo a assegurar que 0s projetos de colaboragdo
mutua estejam definidos, priorizados, selecionados e que sejam levados adiante.

Vale mencionar o trabalho de Rozemeijer (2000), o qual definiu as “pre-
condi¢des” para uma gestdo bem sucedida de sinergias de compras, dentre as
quais destacamos:

a) Envolvimento do nivel mais elevado da organizagéo; e

b) Designacdo de um gerente de alto nivel para a pauta.

De acordo com Rozemeijer (2000), um dos tépicos mais importantes na
gestdo de sinergias de compras diz respeito a definicdo de responsabilidades.
Nesse sentido, 0 autor menciona que ha quatro agentes importantes, 0s quais
possuem papeis e responsabilidades especificos: o CEO (Chief Executive Officer),
0 CPO (Chief Purchasing Officer), os Chefes das Unidades e os Chefes de
Compras das Unidades. O autor ressalta a importancia da atuagdo do CEO na
implementacdo e monitoramento do sistema, bem como, dando suporte ao CPO
para gque este obtenha a adesdo das Unidades. O autor destaca ainda como fator
crucial para o sucesso da iniciativa, 0 comprometimento dos demais agentes

envolvidos.
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Figura 1: Relacionamento entre agentes do modelo de compras centralizadas
Fonte: Rozemeijer, 2000.
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2.4

Selecédo dos produtos a serem objeto de contratacdes centralizadas

Como visto anteriormente, € importante ter em mente que nem todos 0s
produtos sdo adequados a estratégia de centralizacdo. Na préatica, diversas
organizagGes optam por modelos hibridos, nos quais modelos de compras
centralizadas e descentralizadas sdo utilizados para categorias especificas de
materiais e servigos. De acordo com Joyce (2006), algumas organizagdes buscam
obter vantagens de ambos os modelos, permitindo que as unidades individuais
conduzam as compras de determinados itens e centralizando o processo de
compras de outros. Nesse sentido, Karjalainen (2011) menciona que, na literatura,
determinadas categorias de compras tém sido sugeridas como mais apropriadas a
centralizacdo do que outras.

De acordo com Coggins (1996), um arranjo 6timo para compras combina
aspectos de compras centralizadas e descentralizadas.

Segundo Faes, Matthyssens e Vandenbempt (2000), o modelo centralizado
¢ adequado para produtos que possuem baixo grau de especificidade local e baixo
grau de especificidade associada a ativos ou recursos humanos.

Joyce (2006) afirma que itens de grande volume e uso continuo podem ser
atendidos por meio de processos de aquisicdo que, geralmente, envolvem
negociacdes de precos anuais, com entregas sujeitas as requisicdes realizadas ao

longo do ano.
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Smart e Dudas (2007) sugerem que materiais para manutencdo, reparos e
operacdes (MRO), commodities e materiais indiretos s@o indicados a iniciativa de
centralizacdo. De acordo com Davis, Epen e Mattsson (1974), as caracteristicas do
produto sdo frequentemente o maior fator de influéncia sobre a estratégia de
consolidacdo de compras da companhia, sendo as matérias-primas mais adequadas
a consolidacdo, enquanto componentes especializados deveriam ser adquiridos
localmente.

Joyce (2006) sugere a centralizacdo para grandes volumes, itens de
elevado valor para os quais descontos sdo aplicaveis e para 0s quais especialistas
podem prover um melhor servico (de compras) do que compradores locais ou
departamentos.

Apbs selecionadas as categorias de produtos cujas compras ocorrerdo de
forma centralizada, torna-se necessario um trabalho de padronizacdo dos itens
pertencentes a estas categorias. Segundo Corey (1978), a habilidade de padronizar
€ um pré-requisito para contratos centralizados. Nesse sentido, vale ressaltar a

previsdo constante do inciso Il do art. 13 do Decreto n° 8.189/2014:

“Art. 13. A Central de Compras e Contratacdes compete, no dmbito do Poder
Executivo federal:

I11 - coordenar o processo de padronizacdo e catalogacdo de itens sob sua
responsabilidade no catadlogo de materiais e servi¢os”;

De acordo com Duran (2010), em se tratando da aquisi¢do de bens ou da
contratagéo de servigos, adquire relevancia a determinacdo da cesta desses bens e
servicos a serem incluidos no sistema de compras centralizadas, 0s quais devem
possuir algumas caracteristicas especificas: aqueles que o Estado demanda em
grandes quantidades e de forma periddica; aqueles que possuem especificacdes
técnicas passiveis de padronizagdo, a partir das demandas individuais e que
efetivamente permitem a utilizagdo do poder negociador do Estado para obter os
melhores precos, de acordo com as qualidades requeridas.

De acordo com Brandes (1994), nos mercados globais ha duas forgas ou
pressdes contraditorias que irdo atuar sobre as estratégias de compras das

companhias: pressdes por padronizacdo e eficiéncia versus pressdes por
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customizacdo e responsividade. As primeiras atuardo a favor da centralizacdo,
enquanto que as Ultimas, da descentralizacéo.

Em nosso trabalho de pesquisa, encontramos interessante mencao a
padronizacdo no trabalho de Conover (1925), onde o autor cita que o rapido
crescimento das agéncias de compras governamentais como um componente
organico da administracdo do Estado atraiu a atencdo de varios governadores a
época. O autor cita as palavras de Charles A. Templeton, governador de
Connecticut acerca do tema:

“A adocdo de tal plano consiste na aplicacdo de difundidos principios que, ha
muito, vém sendo usados com sucesso por todas as corporagdes industriais bem
gerenciadas. Tais compras centralizadas resultariam em incalculaveis beneficios
ao Estado. A partir da padronizacao (grifo do autor) e dos volumes adquiridos a
precos competitivos, grandes economias podem ser atingidas. Um servico
especializado na realizacdo de compras poderia também prevenir desperdicios de
suprimentos e materiais, bem como compras desnecessarias e mal planejadas”.

Segundo Baily et al. (2011), padronizacdo é a formulacdo e a adogéo
sistematica de padrbes, a qual, geralmente é acompanhada pela reducdo de
opcoes: restricdo do nimero de itens usados, estocados, comprados ou fabricados.

Segundo Ballou (2006), a variedade cobra seu preco no canal logistico. De
acordo com o autor, a proliferacdo da variedade de produtos pode aumentar os
estoques e reduzir o tamanho dos embarques. Em que pese a abordagem de Ballou
(2006) seja voltada para materiais, é importante registrar que a mesma também é
valida para a contratacdo de servicos. Para cada item de servico distinto
demandado pela organizacdo, corresponde um custo logistico atinente ao seu
processo de contratacdo e gerenciamento.

De acordo com Joyce (2006), analise de valor € o exame das funcdes das
partes e materiais adquiridos, num esforgo para a reducdo de custo e/ ou melhoria
da performance dos itens.

Segundo Baily et al. (2011), a analise de valor e a engenharia de valor sdo
expressdes que se referem as mesmas técnicas basicas. O autor menciona que, as
vezes, a expressdo engenharia de valor é usada quando novas especificagcdes estéo
sendo melhoradas antes de serem finalizadas, e a analise de valor, quando os
métodos sdo utilizados para reconsiderar as especificacdes em uso por algum

tempo.
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De acordo com Miles (1972) apud Baily et al. (2011), anélise de valor é
um sistema para solucionar problemas por meio do uso de um conjunto especifico
de técnicas, um corpo de conhecimentos e um grupo de pessoas especializadas. E
um enfoque criativo e organizado que tem como propésito a eficaz identificacdo
de custos desnecessarios, isto é, custos que ndo contribuem para a qualidade, uso,

vida, aparéncia ou atratividade para o consumidor.

2.5
Estimativa das economias esperadas a partir da implementacao do

modelo

E vasta a literatura sobre compras centralizadas. Se, por um lado, ha
diversos trabalhos abordando as vantagens e beneficios decorrentes de tal préatica,
entre 0s quais as potenciais economias de recursos, observa-se uma lacuna na
literatura no tocante a quantificacdo dessas economias. Em se tratando do
contexto da administracdo publica, essa lacuna é ainda mais profunda.

H& que se ressaltar a importante contribui¢do do trabalho de Karjalainen
(2011), o qual realizou um estudo de caso no ambito do governo finlandés,
visando a quantificacdo das economias advindas do modelo de compras
centralizadas em voga naquele pais.

Karjalainen (2011) chama a atengdo para a importancia da quantificagéo
das economias obtidas a partir da pratica de centralizacdo de compras. Segundo o
autor, a literatura sobre compras tem abordado varios beneficios da centralizacéo
como, por exemplo, as economias decorrentes, bem como as categorias de
produtos e o0s contextos organizacionais mais adequados & centralizacéo.
Entretanto, como quantificar as potenciais economias da centralizacdo de compras
tem recebido pouca atencdo na pesquisa (KARJALAINEN, 2011). Menciona
ainda que uma possivel razdo para a limitada pesquisa nessa area € que, se por um
lado ha um consenso de que economias podem ser obtidas a partir da
centralizacdo de compras, a quantificacao dessas pode ser dificil.

No estudo de caso conduzido por Karjalainen (2011), o autor, baseando-se

no trabalho de Celec, Nosari e Voich (2003), buscou quantificar as economias de
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escala e de processos (segundo definido nas secBes 2.2.2.1 e 2.2.2.3,
respectivamente) decorrentes da centralizacdo de compras pelo governo finlandés.

O trabalho de Celec, Nosari e Voich (2003) foi voltado para o
estabelecimento de indicadores de desempenho para avaliar 0s beneficios
financeiros de contratos centralizados de commodities praticados no ambito da
administracdo puablica nos Estados Unidos. Segundo o0s autores, outros
indicadores de desempenho, como os relacionados a qualidade dos servicos,
seriam importantes em um programa de avaliagdo de compras centralizadas.
Entretanto, afirmam, a primeira justificativa para que o Estado inicie um programa
de compras centralizadas deve ser que o mesmo resulte em beneficios financeiros
para os contribuintes. Nesse sentido, mencionam que ha dois tipos de economias
decorrentes dos contratos centralizados: as economias de escala e de processos.

Convergindo com o trabalho de Celec, Nosari e Voich (2003), segundo
Nollet e Beaulieu (2003), as compras em grupo tém como foco as economias
potenciais, tendo em vista que é muito dificil justificar tal pratica por outras
razdes. Nesse contexto, a estimativa das economias esperadas reveste-se de
grande importancia para a ado¢do do modelo.

Com relacdo as economias de processos, Celec, Nosari e Voich (2003)
mencionaram que a sua medicao iria requerer tempos inviaveis e permanentes
estudos nas agéncias de compras para determinar a magnitude das economias.
Reconheceram ainda a magnitude da tarefa de se medir as economias em termos
de precos (escala) para centenas de milhares de itens. Por essas razGes, 0 metodo
proposto por Celec, Nosari e Voich (2003) baseia-se na selecdo de itens a serem

objeto de estudo.
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Compras publicas no Brasil

O inciso XXI do art. 37 da Constituicdo Federal de 1988 prevé o processo
de licitacdo publica para as alienacdes, compras e contratacdes de obras e
servigos. O texto constitucional veio a ser regulamentado pela Lei n® 8.666/ 1993,
sobre a qual se alicercam os processos de compras publicas. Fruto da evolugéo da
administracdo publica e do processo de compras governamentais no Brasil,

surgiram novos instrumentos, complementarmente a referida lei, a saber:

e Decreto n® 3.931/ 2001: Regulamentou o Sistema de Registro de Precos;

e Decreto n° 3.555/ 2000, Lei n° 10.520/ 2002 e Decreto n° 5.450/ 2005:
Regulamentaram a inovadora modalidade licitatoria denominada pregéo;

e Decreto n° 7.892/ 2013: Cancelou o Decreto n° 3.931/ 2001 e trouxe uma
nova regulamentacéo para o Sistema de Registro de Precos (SRP); e

e Decreto n° 8.250/ 2014: Alterou dispositivos constantes do Decreto n°
7.892/ 2013, atualizando, dessa forma, a regulamentacdo do Sistema de
Registro de Precos.

3.1
A Lei n° 8.666/1993

No Brasil, todos os 6rgdos pertencentes as administracdes direta e indireta
estdo subordinados ao regime previsto pela Lei n® 8.666/ 1993. Para a efetivacao
de aquisi¢des e contratacfes pelos orgdos publicos, hd formatos especificos de
licitagdes, aos quais a lei se refere em seu art. 22 como modalidades de licitacao.

De acordo com o art. 23 da lei, a modalidade licitatoria a ser utilizada é
definida em funcédo do valor estimado da contratacéo, de acordo com 0s seguintes
limites:

a) Para compras e servigos:
e Convite: até R$ 80.000,00;
e Tomada de precos: até R$ 650.000,00; e
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e Concorréncia: acima de R$ 650.000,00.

b) Para contratagOes de obras e servicos de engenharia:
e Convite: até R$ 150.000,00;

e Tomada de precos: até R$ 1.500.000,00;

e Concorréncia: acima de R$ 1.500.000,00.

H4& ainda duas outras modalidades licitatorias especificas previstas no art.
22: Concurso e Leildo. De acordo com o § 4° do art. 22, o Concurso aplica-se a
escolha de trabalho técnico, cientifico ou artistico, mediante a instituicdo de
prémios ou remuneracdo aos vencedores. J& o Leildo, de acordo com o § 5° do art.
22, é utilizado para a venda de bens moveis inserviveis para a administracéo, de
produtos legalmente apreendidos ou penhorados, ou para a alienacdo de bens
imoveis.

Para compras de pequeno valor, o art. 24 da lei dispensa a necessidade de
realizacdo de licitacdo, sendo aplicavel um procedimento simples de compra. No
caso de obras e servigos de engenharia, de acordo com o inciso | do art. 24, a
licitacdo ¢ dispensavel para valores estimados em até R$ 15.000,00. Para compras
e servicos, o inciso Il do mesmo artigo dispensa a licitacdo para valores estimados
em até R$ 8.000,00.

Como visto, no tocante as compras e contratacfes, a lei estabelece uma
gradacdo de acordo com o vulto financeiro da contratacdo pretendida, para a
definicdo da modalidade licitatoria a ser empregada. As principais diferengas entre
tais modalidades guardam relacdo com a celeridade dos processos, o nivel de
exigéncias legais e o grau de publicidade da licitacdo, em ordem crescente do
Convite para a Concorréncia. N&o iremos, no presente trabalho, abordar as
peculiaridades de cada uma dessas modalidades. Em vez disso, apresentaremos a
dindmica geral dos processos de compras publicas imposta pela Lei de LicitacGes.

E importante mencionar que o § 1° do art. 45 da lei n° 8.666/1993
estabelece os seguintes tipos de licitacdo, os quais guardam relagdo com o critério
a ser utilizado para julgamento das propostas durante o certame:

e Menor preco;
e Melhor técnica;
e Técnica e preco; e

e Maior lance ou oferta.
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N&o entraremos em detalhes quanto aos tipos de licitagdo mencionados no
paragrafo anterior, haja vista que o presente trabalho é voltado para a
centralizagdo da contratacdo de servicos comuns, para os quais a lei prevé a
aplicacdo do critério do menor prego.

A partir da identificacdo da necessidade de se processar uma compra ou
contratacdo por um 6rgédo publico, sdo desencadeadas diversas acdes previstas na
Lei n° 8.666/ 1993, as quais podem ser agrupadas em duas fases do processo
licitatorio: interna e externa. Nesse sentido, segundo o Tribunal de Contas da
Unido (2010):

“Os atos de licitagdo devem desenvolver-se em sequéncia logica, apos
identificacdo de determinada necessidade a ser atendida até assinatura do
respectivo contrato ou emissdo de documento equivalente. A pratica, ndo a lei,
separou a licitacdo em duas fases: interna e externa”.

3.1.1

A fase interna

A fase interna é também conhecida como fase preparatéria (TRIBUNAL
DE CONTAS DA UNIAO, 2010). Tal fase se inicia no momento em que é
identificada uma demanda pelo 6rgdo e se encerra no momento em que € dada
publicidade ao processo licitatério. Nessa fase, sdo realizadas as atividades

elencadas a seguir.

3.1.1.1

Determinacao de necessidades

A lei ndo faz mencéo expressa a esta atividade. Em termos praticos, a
determinacdo de necessidades constitui o inicio dos processos licitatorios. Ao
identificar uma necessidade de compra ou contratacdo, o setor demandante devera
definir as quantidades e especificacbes técnicas do objeto e realizar uma pesquisa
de mercado visando a estimativa do valor da licitagdo. Em seguida, devera
elaborar a documentacdo a ser encaminhada ao setor de compras solicitando a

abertura de processo licitatorio para aquisicao/ contratacao do objeto pretendido.
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3.1.1.2

Montagem do processo licitatério pelo setor de compras

Tal qual a determinacdo de necessidades, a lei tampouco descreve a
montagem do processo licitatorio pelo setor de compras. Ao receber a
documentacao do setor solicitante, o setor de compras do 6rgdo providenciara a
abertura de processo licitatorio, o qual serd devidamente autuado, protocolado e
numerado, de acordo com o art. 38 da lei. Com base na documentagdo
encaminhada, seré elaborada pelo setor de compras a minuta do edital de licitag&o.

3.1.1.3

Aprovacao do processo licitatério pela autoridade competente

ApoOs a instrucdo do processo licitatorio pelo setor de compras, 0 mesmo
deverd ser submetido a autoridade competente pela sua aprovacdo, a qual sera
devidamente motivada e analisada sob a 6tica da oportunidade, conveniéncia e
relevancia para o interesse plblico (TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO,
2010).

3.1.14
Andlise juridica

O paragrafo unico do art. 38 da Lei n° 8.666/ 1993 estabelece que as
minutas de editais de licitacdo, bem como as dos contratos, acordos, convénios ou
ajustes devem ser previamente examinadas e aprovadas por assessoria juridica da
Administracéo.

De acordo com a alinea a do inciso VI do art. 11 da Lei Complementar n°
73/ 1993, as Consultorias Juridicas da Unido (CJU) sdo os 06rgdos com
competéncia legal para realizagdo da analise juridica dos editais de licitacdo, bem
como dos respectivos contratos ou instrumentos congéneres, a serem publicados e
celebrados pelos 6rgédos publicos federais. As Consultorias Juridicas da Uniéo

fazem parte da estrutura organica da Advocacia Geral da Unido (AGU). Tais
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consultorias encontram-se distribuidas pelo territorio nacional e possuem areas de
jurisdicdo especificas.

Em alguns 6rgédos, como é o caso dos integrantes da MB, previamente ao
envio do processo licitatério para anélise juridica pela CJU com jurisdigdo sobre o
6rgdo, o mesmo é submetido a uma analise juridica interna. No caso da MB, tal
procedimento estd previsto no item 6.3 da publicacdo normativa SGM-102
(BRASIL, 2013).

3.1.1.5

Publicacao do edital

Apos o retorno do processo licitatorio da andlise juridica, sdo efetuadas as
retificacbes e aprimoramentos recomendados no parecer juridico emitido. Tais
trabalhos sdo conduzidos pelo setor de compras do érgdo. Por fim, o edital estara
pronto para ser levado a publico pelos meios previstos no art. 21 da Lei n° 8.666/
1993. Com a publicacdo do edital, encerra-se a fase interna e tem inicio a fase
externa, a qual descreveremos na proxima secdo. A seguir, apresentamos uma

ilustracéo das distintas etapas componentes da fase interna.

' {
Determinagio Maontagem  do Aprovagio  do Andlise Retificagbes e Publicagio  na
de Necessidades Processo processo pela Juridica aprimoramentos Imprensa Oficial
licitatéric  pelo autoridade no Edital pelo
setor de compras competente setor de compras

FASE INTERNA

Figura 2: Fase interna do processo licitatorio
Fonte: Autor.

3.1.2

Fase externa

Como mencionamos, a partir da publicacdo do edital, inicia-se a fase
externa da licitacdo. A partir de entdo, o processo torna-se publico e os
interessados em participar do processo de sele¢cdo conduzido poderdo preparar-se
para a disputa. Na fase externa, sdo observadas as etapas elencadas a seguir.
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3.1.2.1

Periodo para impugnacao do edital

Impugnar significa contestar no todo ou em parte o contetdo do edital, por
considerar que este contém disposicGes ilegais ou que venham a ferir o interesse
publico. O § 1° do art. 41 da Lei n° 8.666/ 1993 prevé que qualquer cidaddo é
parte legitima para impugnar edital de licitacdo por irregularidade na aplicacdo da
Lei. Diante de uma impugnacdo, o 6rgdo avaliard a procedéncia da mesma e
decidiré se a acatard ou ndo. Caso venham a ser realizadas alteraces no edital,

este devera ser republicado.

3.1.2.2
Apresentacdo de documentos pelos interessados em participar da

licitacao

O edital da licitagdo estabelecera o prazo para apresentagcdo de documentos
pelos interessados em participar da licitacdo. Cada participante devera apresentar

dois envelopes:

e Um contendo a documentacéo exigida para fins de habilitacdo da empresa
(inciso I do art. 43 da Lei n° 8.666/ 1993); e

e Qutro contendo a proposta de precgos (inciso Il do art. 43 da Lei n° 8.666/
1993).

3.1.2.3
Habilitacao

De acordo com o art. 27 da Lei n° 8.666/ 1993, para contratar com a
Administracdo Publica, é exigido que as empresas cumpram diversos requisitos,
de natureza juridica, técnica, econémico-financeira, fiscal e trabalhista, além do
disposto noinciso XXXIII do art. 7°da Constituicdo Federal (que trata do

emprego de menores).
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DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CB

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CA


PUC-RIo - Certificacao Digital N° 1222014/CA

46

Conforme previsto no art. 40 da Lei n° 8.666/ 1993, o edital de licitacdo
deverd prever data, hora e local em que sera realizada a sessdo publica para
abertura dos envelopes contendo os documentos necessarios a habilitagdo. Apos a
abertura dos envelopes, serd realizado o julgamento quanto a habilitacdo das
empresas por uma comissdo previamente designada no ambito do oOrgao,
denominada Comissao de Licitacao.

A avaliacdo da documentacdo habilitatoria e o julgamento por parte da
Comissdo de Licitagdo poderdo ser realizados na propria sessdo publica ou
posteriormente. Entretanto, apds a conclusdo dos trabalhos pela Comissdo de
Licitacdo, o resultado do julgamento da habilitacdo devera ser divulgado a todos
os licitantes, quando estes poderdo recorrer quanto a sua prépria inabilitacdo ou
quanto a habilitacdo de algum concorrente. Para tanto, o inciso | do art. 109 da Lei
n° 8.666/ 1993 faculta um prazo para apresentacdo dos recursos pelos licitantes
que assim o desejarem fazer. Os recursos apresentados tém efeito suspensivo, o
que significa que o processo licitatorio somente seguira para a proxima fase, apos

a deciséo dos mesmos pela Administragao.

3.1.2.4

Classificacao das propostas

Apo6s concluida a fase de habilitacdo, ser4 procedida a abertura dos
envelopes de propostas de precos das licitantes que tiverem sido habilitadas. Vale
ressaltar que os envelopes de propostas de preco das licitantes inabilitadas seréo
devolvidos fechados as empresas, conforme previsto no inciso Il do art. 43 da Lei
n° 8.666/ 1993.

Assim como a abertura dos envelopes contendo a documentacédo
habilitatoria, a abertura dos envelopes de propostas de precos sera realizada em
sessao publica, como previsto no § 1° do art. 43 da Lei n° 8.666/ 1993.

Da mesma forma como na fase de habilitagcdo, a avaliacdo das propostas de
preco e a classificacdo das mesmas por parte da Comissé@o de Licitacdo poderéao
ser realizados na prépria sessao publica ou posteriormente. Ao final dos trabalhos

da Comisséo de Licitacdo, serd divulgada a classificacdo das propostas a todos o0s
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licitantes. Ressalta-se que podera haver propostas desclassificadas, conforme
previsto no art. 48 da Lei n° 8.666/ 1993.

Tal qual ocorre na fase de habilitacdo, ap6s a divulgacdo da classificacdo
das propostas, de acordo com o | do art. 109 da Lei n° 8.666/ 1993, é facultado aos
licitantes um prazo para a interposi¢éo de recurso. De igual maneira, tais recursos

possuem efeito suspensivo.

3.1.2.5
Adjudicacédo e homologacao

De acordo com o Tribunal de Contas da Unido (2010), a Adjudicacéo é o
ato pelo qual a Administracdo atribui ao licitante vencedor o objeto da licitacdo.
Em seguida a adjudicacdo, vem a homologacdo do processo licitatorio, o que,
segundo a citada referéncia, € o ato que ratifica todo o procedimento licitatério e
confere aos atos praticados aprovacdo para que produzam os efeitos juridicos

necessarios.

3.1.2.6

Assinatura do contrato

Apbs a conclusdo do processo licitatorio, de acordo com o art. 64 da Lei n°
8.666/ 1993, a empresa selecionada serd convocada para assinatura de contrato, o
qual regera a relacdo juridica a ser estabelecida entre ambas as partes.

De acordo com o paragrafo Unico do art. 61 da Lei n° 8.666/ 1993, a
publicacdo resumida do instrumento de contrato ou de seus aditamentos na
imprensa oficial é condi¢do necessaria para a eficacia dos contratos celebrados
pela administracdo publica. Ou seja, ap0s a assinatura do contrato, devera ser dada

publicidade ao mesmo.
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3.1.2.7

Execucao do contrato

Assinado e publicado o contrato, o qual formaliza o acordo celebrado entre
as partes, no caso o Orgdo contratante e a empresa contratada, caberd a esta
executar o objeto (material ou servico contratado), sob fiscalizacdo do d6rgdo. De
acordo com o art. 67 da Lei n® 8.666/ 1993, a execucdo do contrato devera ser
acompanhada e fiscalizada por um representante da Administracdo especialmente
designado, sendo permitida a contratacdo de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo

de informacdes pertinentes a essa atribuicao.

3.1.2.8
Recebimento do objeto

De acordo com o art. 73 da Lei n® 8.666/ 1993, ao término da execuc¢do do
objeto pela contratada, deverd ser formalizado o recebimento do mesmo pelo
6rgdo, apés uma verificacdo quanto ao integral cumprimento das obrigagdes
assumidas pela contratada. O recebimento do objeto consiste no aceite final por
parte da Administracdo. A seguir, apresentamos uma ilustracdo das distintas

etapas componentes da fase externa.

Rl

Entrega de Sessdo  Publica  para Julgamento da habilitagdo Divulgagdo do Sessdo  Publica  para
envelopes de abertura dos envelopes pela Comissio de resultado da abertura dos envelopes
propostas contendo  documentagéo LicitagBes habilitagdo na contendo propostas de

e
documentagio de habilitatéria Imprensa Oficial precos

habilitagio
Classificagio das Declaragio da Divulgagio do Itad, Assil do Divulgacdo do Execuco

| e

N
propostas pela empresa vencedora, final da licitaclio na Contrato contrato na contratual

Comissdo de adjudicacdo do objeto Imprensa Oficial Imprensa oficial
LicitagBes e homologagiio pela
auteridade

competente

FASE EXTERNA — MODALIDADES TRADICIONAIS

Figura 3: Fase externa do processo licitatério para as modalidades tradicionais
Fonte: Autor.
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3.2

Pregdo: Uma nova modalidade licitatéria

A licitacdo na modalidade pregdo foi inicialmente instituida e adotada
restritivamente no ambito da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL),
por meio da Lei n® 9.472/ 1997, denominada de Lei Geral das Telecomunicacdes
(LGT), particularmente no Titulo VI — Das Contratacfes, em seus artigos 54 a 57.

Posteriormente, a licitagdo na modalidade pregdo teve estendida sua
aplicabilidade a todas as agéncias reguladoras por meio da Lei n° 9.986/ 2000, que
trata da gestdo de recursos nas agéncias reguladoras.

A experiéncia da ANATEL com a utilizacdo do pregdo foi téo proveitosa,
em termos de eficiéncia, que o Governo Federal resolveu estender a utilizacéo
dessa modalidade com a edi¢do da Medida Provisoria n° 2.026/2000, a qual veio a
ser regulamentada pelos Decretos n° 3.555/2000 e 3.697/2000. Ap0s sucessivas
reedicdes, a Medida Proviséria n® 2.026/2000 foi convertida na Lei n°
10.520/2002. J& o Decreto n° 3.697/2000 foi revogado com a edi¢do do Decreto n°
5.450/2005.

Apos o referido processo de consolidacdo dos mencionados instrumentos

normativos, o panorama atual é o seguinte:

e A Lei n® 10.520/2002 institui o pregdo como modalidade licitatoria,
adicionalmente as previstas na Lei n° 8.666/ 1993;

e O Decreto n° 3.555/2000 regulamenta a modalidade pregdo em sua forma
presencial; e

e O Decreto n° 5.450/2005 regulamenta a modalidade pregdo em sua forma

eletrénica.

3.2.1

Principais inovag0es trazidas pelo pregéao

Ao ser instituida a nova modalidade de licitacdo, definiu-se a sua
aplicabilidade, qual seja, a aquisicdo de bens e servicos comuns. Segundo definiu

0 paragrafo Gnico do art. 1° da Lei 10.520/2002, bens e servicos comuns sdo
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aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificagbes usuais no mercado.
Erroneamente, muitos condicionam a classificagdo em bens e servigos comuns a
um baixo grau de complexidade nas especificagdes técnicas. Em vez disso, o
conceito guarda relagdo com o grau de padronizacdo e disseminacdo das
especificacbes demandadas no mercado, em que pese seja elevado o seu grau de
complexidade técnica. Nesse sentido, cabe mencionar trecho do Acordao n°
2.658/2007 - Plenério do TCU, citado em Tribunal de Contas da Unido (2010):

“Perfilho também o posicionamento de que é mais vantajosa a adocdo da
modalidade de pregdo, pois o objeto do certame em questdo pode ser considerado
como servi¢cos comuns, ndo obstante a sua complexidade. A meu ver estdo
presentes os requisitos da fungibilidade do objeto e da existéncia de uma
padronizacdo de qualidade e desempenho reconhecida no mercado
correspondente, como bem demonstrou a Sefti”.

Quanto a dindmica do processo, 0 pregdo ndo trouxe mudancgas no tocante
a fase interna da licitacdo. J& em relagdo a fase externa, sdo observadas alteragdes
relevantes, as quais conferiram maior celeridade ao processo de compras e
aumento da competitividade entre as empresas licitantes. Nesse sentido, vale

observar as palavras de Neves (2013) acerca do pregao:

“De fato, tal modalidade licitatéria confere ao ente licitante uma pléiade de
vantagens sobre as demais modalidades usualmente utilizadas. Entre elas, podem
ser citadas, de modo resumido: o prazo significativamente menor entre a
divulgacdo do edital e a abertura do certame, regras bem mais flexiveis quanto a
limitacdo de valores para contratacdo, inversao das fases (com a abertura inicial
dos envelopes contendo as propostas comerciais), obtencdo de precos
extremamente vantajosos com a instauracdo da fase de lances entre o0s
participantes, fase recursal Unica e rito procedimental extremamente simplificado,
em que apenas a afericdo do menor preco ofertado constitui critério para
julgamento dos participantes.”

Com relagéo a antecedéncia minima necesséria para realizagdo da sessdo
publica da licitacdo, contada a partir da divulgacdo do edital, enquanto, por
exemplo, para aquisi¢do de um bem comum por meio da modalidade concorréncia
esse prazo era de 30 dias (alinea a do inciso 1l do § 2° do art. 21 da Lei n° 8.666/
1993), no pregdo, passou a ser de oito dias Uteis (inciso V do art. 4° da Lei n°
10.520/ 02). Além disso, € importante observar que outros prazos atinentes a
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outras etapas do processo também foram encurtados, como, por exemplo, 0s
prazos para interposicéo de recursos e contra-razdes pelas licitantes.

Diferentemente das modalidades tradicionais de licitagdo (assim
entendidas as previstas na Lei n® 8.666/ 1993), a aplicacdo do pregdo ndo foi
condicionada ao valor estimado da contratagdo. Anteriormente a criacdo do
pregao, por exemplo, uma aquisicdo de papel A4 estimada em R$ 30.000,00 seria
realizada mediante Convite, de acordo com a alinea a do inciso Il do art. 23 da Lei
n° 8.666/ 1993, ao passo que, se esse valor fosse estimado em R$ 90.000,00,
aplicar-se-ia a modalidade Tomada de Precos, de acordo com a alinea b do inciso
Il do art. 23 da Lei n° 8.666/ 1993. Com o advento do pregéo, para qualquer valor
estimado acima do limite de dispensa de licitacdo, aplica-se essa modalidade,
desde que o objeto da licitagdo se enquadre como bem ou servico comum,
conforme definimos anteriormente.

Outra inovacdo trazida pelo pregdo, que conferiu maior celeridade ao
processo, foi a inversdo da fase habilitatoria. Como descrito no item 3.1.2.3, nas
modalidades tradicionais, é procedida a verificacdo da documentagdo apresentada
por todas as empresas que participam da disputa. Em seguida, como descrito no
item 3.1.2.4, é realizada a classificacdo das propostas das empresas habilitadas.
No pregdo, essa dindmica foi alterada. De acordo com o inciso XII do art. 4° da
Lei n® 10.520/ 2002, a classificacdo das propostas passou a ocorrer primeiro, de
modo que, ao final dessa fase, é verificada a documentagdo somente da primeira
colocada. Na hipotese desta vir a ser inabilitada, é verificada a documentacao da
segunda colocada e assim sucessivamente.

Ao se comparar a dinamica do processo de disputa entre as empresas
licitantes, nota-se outra mudanga de peso. Nas modalidades tradicionais, as
propostas sdo apresentadas em envelopes e ndo sdo passiveis de alteracdo. No
caso do pregdo, de acordo com o inciso VIII do art. 4° existe uma fase onde
ocorre uma efetiva disputa entre as licitantes, de modo que elas podem oferecer
lances, em uma espécie de leildo reverso, ja que no pregdo os valores dos lances
séo decrescentes.

Ha que se mencionar ainda importante aspecto relacionado a apresentacao
de recursos pelas licitantes. Como visto nos itens 3.1.2.3 e 3.1.2.4, nas

modalidades tradicionais, cabe a apresentacdo de recursos ao término da fase de
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habilitacdo, bem como ao término do julgamento das propostas. Na modalidade
pregdo, de acordo com o inciso XVIII do art. 4° da Lei n°® 10.520/ 2002, a fase
recursal € Unica, ocorrendo apenas ao final do processo. Considerando-se 0s
prazos legais para apresentacdo de recursos e contra-razdes pelas licitantes, bem
como 0s prazos para apreciacdo e decisdo dos mesmos pela Administragdo, a
referida mudanca na dindmica recursal contribuiu de forma relevante para a

reducdo dos prazos de conclusdo dos processos de compras.

3.2.2

O pregéao eletrénico

A Lei n° 10.520/2002 ao instituir a nova modalidade de licitagdo
denominada pregdo atribuiu carater facultativo a sua utilizacéo para a aquisicéo de
bens e contratacdo de servigos comuns. Ou seja, inicialmente, a decisdo quanto a
utilizacdo do pregdo, no lugar das modalidades tradicionais estabelecidas pela Lei
n° 8.666/ 1993 possuia carater discricionario. E importante observar também que
o referido dispositivo legal ja previa a realizacdo do pregdo na forma eletrénica.
Nesse sentido, vale observar o § 1° do art. 2° da Lei n° 10.520/2002, segundo 0
qual “podera ser realizado o pregdo por meio da utilizagdo de recursos de
tecnologia da informacdo, nos termos de regulamentacédo especifica”.

A realizacdo do pregdo na sua forma eletronica veio a ser definitivamente
regulamentada pelo Decreto n® 5.450/2005. Este dispositivo trouxe em seu bojo
uma previsdo que proporcionaria uma revolugdo no modelo de compras
governamentais brasileiras. De acordo com Neves (2013), com o advento do
pregdo, 0s processos e 0s procedimentos licitatorios tornaram-se mais céleres,
desburocratizados e, principalmente, bem mais econdmicos, fatores esses que se
traduziram na maior eficiéncia na gestéo e no dispéndio dos recursos publicos.

O Decreto n° 5.450/2005 em seu artigo 4° estabeleceu a obrigatoriedade
de utilizacdo da modalidade pregdo para aquisi¢do de bens e servicos comuns,
sendo preferencial a sua utilizacdo na forma eletronica. O § 1° do referido artigo
prevé ainda que o pregdo deve ser utilizado na forma eletrénica, salvo nos casos
de comprovada inviabilidade, a ser justificada pela autoridade competente. Ou

seja, na pratica, o pregdo eletrénico tornou-se mandatorio.
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A grande diferenca entre as formas presencial e eletrénica do pregéo € que,
na primeira, a sessdo publica ocorre fisicamente, com a presenca dos licitantes e
dos representantes da Administracdo, no local previsto no edital. Ja no pregédo
eletronico, de acordo com o art. 2° do Decreto n° 5.450/2005, a sessdo publica é
realizada a distancia, por meio de sistema que promova a comunicagdo pela
internet. No caso dos 6rgéos federais, € utilizado o Portal de Compras do Governo
Federal (www.comprasgovernamentais.gov.br). Ou seja, na data e hora constantes
do edital, é aberta a sessdo do pregdo eletrénico e tanto o pregoeiro (representante
da Administragdo que conduz o processo licitatério na modalidade pregdo), como
os licitantes, acessam o portal remotamente, por meio da internet.

Entre os beneficios advindos do pregdo eletronico, merece destaque a
maior celeridade conferida ao processo de compras. No caso do pregéo eletrénico,
0 processo demanda cerca de 17 dias desde a publicacdo do edital até a definicdo
dos resultados finais. Ja nas modalidades tradicionais sdo observados os seguintes
tempos: convite, cerca de 22 dias; tomada de precos, cerca de 90 dias e

concorréncia, cerca de 120 dias (GOVERNO, 2007). A seguir, apresentamos uma

ilustracdo das distintas etapas componentes da fase externa do pregéo eletrénico.

Divulgagio do Assinatura do Divulgacio do Execugdo contratual Recebimento do objeto
resultado final da Contrato contrato na
licitacio na Imprensa
Imprensa Oficial Oficial

FASE EXTERNA — PREGAO ELETRONICO

Figura 4: Fase externa do pregéo eletrénico
Fonte: Autor.

Sessdo virtual do
pregdo eletronico

3.3
O Sistema de Registro de Precos (SRP)

Outra importante mudanca observada no paradigma das compras
governamentais brasileiras advém da sisteméatica conhecida como Registro de

Precos. Inicialmente instituida pelo Decreto n® 3.931/2001, conferiu elevado grau


http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CB

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CA


PUC-RIo - Certificacao Digital N° 1222014/CA

54

de flexibilizacdo ao processo de compras publicas e era revestida de um carater
que privilegiava o bom planejador. O artigo 2° do Decreto n° 3.931/2001
estabelecia as hipoteses de utilizagéo:

“Art. 2° Serd adotado, preferencialmente, 0 SRP nas seguintes hipoteses:

| - quando, pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de
contratacdes freqlentes;

Il - guando for mais conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de entregas
parceladas ou contratacdo de servigos necessarios a Administracdo para o
desempenho de suas atribuicdes;

111 - quando for conveniente a aquisi¢cdo de bens ou a contratacdo de servicos para
atendimento a mais de um érgdo ou entidade, ou a programas de governo; e

IV - quando pela natureza do objeto ndo for possivel definir previamente o
guantitativo a ser demandado pela Administracio”.

Das hipoteses elencadas, abordaremos as constantes dos incisos Il e 1V,
por guardarem estreita relagdo com o escopo do presente trabalho.

No tocante ao inciso Ill, € mencionada a aquisicdo de bens ou a
contratacdo de servicos para atendimento de mais de um 6rgéo ou entidade, o que
caracteriza uma compra centralizada, como definido na sec¢éo 2.2. Nesse sentido, é
importante observar que o Decreto define nos incisos 1l e 1V do art. 1° as figuras
do Orgdo Gerenciador, como sendo responsavel por conduzir os atos afetos ao
processo licitatorio, e do Orgdo Participante, o qual tera suas necessidades
contempladas pelo processo em questéo.

Quanto ao inciso 1V, é feita mengdo a impossibilidade de definicdo prévia
do quantitativo a ser demandado pela Administragdo. Um aspecto marcante
relacionado ao SRP, comparativamente com a pratica convencional, é que, de
acordo com o art. 7° do Decreto n°® 3.931/ 2001, ndo ha obrigatoriedade de
aquisicdo dos quantitativos licitados. Decorrente de uma licitacdo celebrada
mediante SRP, ¢é assinado um documento denominado Ata de Registro de Precos
(ARP), no qual estdo registrados os precos e condi¢cBes para uma eventual
contratagdo, caso a demanda dos Orgdos contemplados na ARP venha a
concretizar-se. Fruto dessa caracteristica do SRP, 0s processos licitatorios
realizados nessa sistematica podem ser iniciados ainda que ndo haja
disponibilidade ou previsdo de recursos orcamentarios para a contratacdo. Ja no
modelo convencional, definido pela Lei n° 8.666/ 1993, a licitagdo somente

podera ser iniciada ap6s o 6rgao ter, pelo menos, uma previsao de recebimento de
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recursos orcamentarios para arcar com a aquisicdo pretendida, haja vista que as
quantidades licitadas terdo que ser adquiridas integralmente, havendo uma
margem prevista na lei, para acréscimos e supressoes.

Segundo Oliveira e Carvalho (2013), o SRP representa poderoso
instrumento para a gestdo dos recursos publicos, contribuindo sobremaneira para a
eficiéncia das contratacGes, sobretudo por possibilitar economia de recursos
materiais e humanos a partir da realizacdo de um procedimento licitatorio
composto por diversos 6rgdos, o que implica a reducdo da quantidade de
licitagbes e a otimizagdo do controle dos suprimentos, com o implemento de
estoques virtuais.

Se por um lado o Decreto n® 3.931/2001 proporcionou importantes
ferramentas para o bom planejador, por outro, ainda que ndo tenha sido essa a
intencdo do legislador, veio a prestar um grande desservico as boas préaticas
aplicadas as compras governamentais, devido ao expediente previsto em seu art.
8°.

“Art. 8> A Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada

por qualquer érgdo ou entidade da Administracdo que ndo tenha participado do

certame licitatério, mediante prévia consulta ao 6rgdo gerenciador, desde que
devidamente comprovada a vantagem.

§ 1° Os 6rgdos e entidades que ndo participaram do registro de precgos, quando
desejarem fazer uso da Ata de Registro de Pregos, deverdo manifestar seu
interesse junto ao 6rgdo gerenciador da Ata, para que este indique os possiveis
fornecedores e respectivos precos a serem praticados, obedecida a ordem de
classificagéo.

§ 2° Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas
as condicBes nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento,
independentemente dos quantitativos registrados em Ata, desde que este
fornecimento ndo prejudique as obrigacBes anteriormente assumidas”.

Ou seja, qualquer 6rgdo que ndo tivesse participado do processo de
centralizagdo e planejamento conduzidos pelo Orgdo Gerenciador poderia usufruir
da Ata de Registro de Precos celebrada. No campo juridico, houve um longo e
acalorado debate acerca da legalidade e da constitucionalidade desse tipo de
expediente. No presente trabalho, ndo entraremos nessa seara, haja vista o enfoque
voltado para o carater logistico do processo de compras, 0 qual também motivou

muitos questionamentos.
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Ao referir-se a essa préatica, que ficou popularmente conhecida como
“carona”, Reis (2013) afirmou que se trata fundamentalmente de privilegiar a falta
de planejamento. No mesmo sentido, manifestaram-se Oliveira e Carvalho (2013),
segundo 0s quais, as adesdes as atas de registro de pregos, em muitos casos, tém
surgido como consequéncia da falta de planejamento de alguns 6rgdos na
aquisicao de bens e servigos.

ApOs a popularizagdo da pratica do carona, observou-se um fendmeno
curioso tanto nos setores demandantes, como nos setores de compras de muitos
orgdos. Surge a figura do “cacador de ARP”, assim popularmente conhecidos
funcionarios que passaram a ter entre suas atribui¢cdes buscar ARP em vigor que
pudessem vir a ser utilizadas pelo 6rgdo. Segundo Oliveira e Carvalho (2013), a
adesdo, quando cabivel, e isso em carater excepcional, deveria ser o final de um
processo de planejamento de compra, e ndo o inicio. Os autores reconhecem 0
fendmeno descrito e ressaltam a verdadeira esséncia do SRP, ao mencionarem que
apesar de na pratica ter se observado que os 6rgdos aderem a ARP muitas vezes de
forma precipitada, desvinculada de um planejamento estratégico que mapeou
previamente as suas demandas em bens e servi¢os para determinado periodo, ha
que se ter em mente que o SRP aponta para contratacdes amparadas em
planejamento, realizadas sem atropelos, prezando pela eficiéncia e pela
celeridade.

Outro ponto que merece destaque acerca da possibilidade de adesdes a
ARP ¢ que esta pratica implica no ndo aproveitamento do potencial de economias
de escala quando das aquisicdes. Nesse sentido, Oliveira e Carvalho (2013)
afirmam que a referida pratica desconsidera os potenciais ganhos advindos da
economia de escala. A fim de ilustrar tal argumento, transcrevemos abaixo trecho
do Acordao TCU n° 1.487/2007 — Plenario:

“7. (...) No caso em concreto sob exame, a 4* Secex faz um exercicio de
raciocinio em que demonstra a possibilidade real de a empresa vencedora do
citado Pregdo 16/2005 ter firmado contratos com os 62 6rgdos que aderiram a ata,
na ordem de aproximadamente 2 bilhdes de reais, sendo que, inicialmente,
sagrou-se vencedora de um Unico certame licitatorio para prestacdo de servicos
no valor de R$ 32,0 milhdes. Esta claro que essa situagdo é incompativel com a
orientacdo constitucional que preconiza a competitividade e a observancia da
isonomia na realizacéo das licitaces publicas.

8. Para além da tematica principioldgica que, por si s, ja reclamaria a adocéao de
providéncias corretivas, também ndo pode deixar de ser considerada que, num
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cenario desses, a Administracdo perde na economia de escala, na medida em que,
se a licitacdo fosse destinada inicialmente & contratagdo de servigos em montante
bem superior ao demandado pelo 6rgao inicial, certamente os licitantes teriam
condicdes de oferecer maiores vantagens de preco em suas propostas”.

Em outro trecho do citado Acodrddo, a Corte de Contas determinou ao
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo que reavaliasse o Decreto n°
3.931/2001 no tocante a questdo da adeséo a Ata de Registro de Precos por outros
0rgdos. Transcrevemos abaixo parte do referido Acordéo:

“9.2. determinar ao Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo que:

9.2.2 adote providéncias com vistas a reavaliacdo das regras atualmente
estabelecidas para o registro de pregos no Decreto n° 3.931/2001, de forma a
estabelecer limites para a adesdo a registros de precos realizados por outros
6rgdos e entidades, visando preservar os principios da competicdo, da igualdade
de condicBes entre os licitantes e da busca da maior vantagem para a
Administracdo Publica, tendo em vista que as regras atuais permitem a
indesejavel situacdo de adesdo ilimitada a atas em vigor, desvirtuando as
finalidades buscadas por essa sistematica, tal como a hipotese mencionada no
Relatorio e Voto que fundamentam este Acorddo;”

O Ministério do Planejamento Orcamento e Gestdo manifestou-se
contrariamente a decisdo do TCU. Destacamos a seguir trechos do pedido de
reexame interposto contra 0 Acorddao TCU n° 1.487/2007 — Plenario, o qual foi
examinado e consta do Acorddo TCU n° 2.692/ 2012 — Plenério:

“Quando admitida a carona, esses beneficios adquirem fei¢es exponenciais.
Usando a mesma licitacdo citada de exemplo na decisdo dessa e. Corte, verifica-
se que a Administracdo Publica ganhou com a reducdo de 60 processos
licitatérios. No caso do Pregdo n° 124/2005 — TIMG, foram economizados 120
processos licitatdrios.

(..

Desta feita, de posse da concepcdo de que a ARP advém de uma licitacdo
altamente competitiva, além de que o instituto do carona deve atender a
determinados pressupostos legais, dentre os quais consta o0 da vantajosidade para
a administracdo, imperioso reconhecer que a fundamentacdo balizadora da r.
decisdo merece ser revista, para se situar como mais benéfica para a
administracéo.

Por meio dos argumentos apresentados, verifica-se que os fundamentos do r.
Acérddo partem de premissas ndo adequadas a realidade da administracdo
publica, que, pelo contrario do que fora alegado, tem obtido inUmeras vantagens
em economia, eficiéncia e seguranca para os procedimentos de aquisi¢do de
produtos e servigos.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CB

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CA


PUC-RIo - Certificacao Digital N° 1222014/CA

58

Ademais, a limitacdo das adesGes as ARP afronta os principios da
economicidade, da eficiéncia e da competitividade, visto que influenciam
diretamente na formacdo do procedimento de RP, reduzindo o interesse dos
particulares, aumentando o numero de licitagbes a serem realizadas e, por
conseguinte, aumentando o valor e custo das contrata¢des”.

A parte das questdes juridicas envolvidas, identifica-se nessa discussao
dois pontos que guardam forte relacdo com o presente trabalho. Sdo eles os
potenciais de economias de escala e de economias de processos presentes nas
compras governamentais, tal qual definimos nos itens 2.2.2.1 e 2.2.2.3,
respectivamente.

Aprimorando o instituto do SRP, veio o Decreto n° 7.892/ 2013,
revogando o Decreto n® 3.931/ 2001 e, recentemente, 0 Decreto n° 8.250/ 2014,
alterando o anterior. Entre outras inovagdes, houve consideravel mudanga na regra
para as adesGes as ARP. As antes ilimitadas adesbes ficaram restritas a cinco
vezes 0 quantitativo constante da licitacdo realizada, nos termos do § 4° do art. 22
do Decreto n° 7.892/ 2013:

“8 4° O instrumento convocatorio devera prever que o quantitativo decorrente das
adesfes a ata de registro de precos ndo podera exceder, na totalidade, ao
quintuplo do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para
0 Orgdo gerenciador e Orgdos participantes, independentemente do nimero de
6rgdos ndo participantes que aderirem”.

Ou seja, restringiu-se sobremaneira a pratica do carona, dificultando o uso

sistematico de tal pratica, como vinha ocorrendo.
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Metodologia

O primeiro passo do trabalho de pesquisa consistiu na definicdo da questédo
(central) de estudo, a qual, conforme mencionado no capitulo introdutério, foi
formulada da seguinte maneira: Como a MB pode aprimorar-se para atingir
economias a partir da realizacdo de contratagdes centralizadas de servigos
comuns? A partir desta, definiu-se o seguinte objetivo geral: Propor um modelo
de contratagdes centralizadas de servigos comuns para a MB.

Em seguida, foram identificadas outras questdbes de estudo
(intermediérias), relacionadas a primeira, e 0s correspondentes objetivos

especificos:

a) Como sdo realizadas as compras publicas, pelos 6rgdos federais, no
Brasil? A partir desta questdo de estudo, foi estabelecido o seguinte
objetivo especifico: Descrever o processo de compras no ambito da
administracdo publica federal brasileira, a luz da legislacdo vigente.

b) Qual a estrutura organizacional e o arranjo adequados para a realizagédo
de contratacGes centralizadas de servigcos comuns pela MB? A partir
desta questdo de estudo, foi estabelecido o seguinte objetivo
especifico: Definir o padrdo de centraliza¢do, o escopo geogréafico da
centralizagdo e as responsabilidades institucionais das organizacfes
envolvidas no modelo a ser proposto.

c) Quais 0s servicos comuns a serem objeto de contratacdes centralizadas
pela MB? A partir desta questdo de estudo, foi estabelecido o seguinte
objetivo especifico: Definir um rol inicial de servicos comuns a serem
incluidos no modelo a ser proposto.

d) Quais as economias de processos e de escala esperadas a partir da
contratacdo centralizada de servigos comuns pela MB? A partir desta
questdo de estudo, foi estabelecido o seguinte objetivo especifico:
Inferir potenciais economias decorrentes da adocdo do modelo

proposto.
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Tendo em vista as questdes formuladas, o estudo da teoria voltada para a
metodologia de pesquisa, sendo utilizados como referéncias Yin (2010) e Vergara
(2013), sugeriu a adogdo do estudo de caso como método de pesquisa. Entretanto,
cabe registrar que o presente trabalho contou com um método misto no qual, no
contexto do estudo de caso, foram realizadas pesquisas bibliografica, documental,
de campo e ex post facto, segundo a taxionomia proposta por Vergara (2013).

A pesquisa bibliogréfica, desenvolvida no capitulo anterior, serviu de base
para a fundamentacdo tedrico-metodoldgica do trabalho, a partir da investigacdo
dos seguintes temas: compras centralizadas, compras governamentais, pregao
eletronico e Sistema de Registro de Pregos.

As pesquisas documental e de campo visaram a coleta de evidéncias
necessarias a realizacdo do estudo de caso. A primeira das duas contemplou
documentos gerados tanto no d&mbito da MB como externamente, 0s quais, de
forma direta, ou apds um trabalho de compilagéo e analise de dados, produziram
evidéncias Uteis ao estudo de caso. O mesmo ocorreu em relacdo a pesquisa de
campo, a qual contemplou um levantamento e entrevistas.

A abordagem de anélise ex post facto se fez necessaria na medida em que
buscou-se inferir, com base em processos de contratacbes ja realizados, as
economias de escala e de processos que poderiam ter sido obtidas, na hipdtese de
centralizacdo das contratagbes de servicos comuns no ambito da MB, em
determinado periodo.

4.1

Projeto de estudo de caso

Na fase de projeto do estudo de caso, identificou-se a necessidade de
realizacdo de um estudo de caso exploratorio Unico integrado. O estudo de caso €
exploratorio, tendo em vista que ndo foram verificados trabalhos anteriores
voltados para a centralizagdo de servigos comuns no ambito da Marinha do Brasil.
E Gnico, porque a questdo de estudo (central) constitui um caso peculiar no
contexto das compras publicas no Brasil. Por fim, o estudo de caso em questdo é

classificado como integrado, porque as questdes de estudo (intermediarias)
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definidas constituem distintas Unidades Integradas de Analise (UIA), de acordo
com a metodologia proposta por Yin (2010).

Contexto: Compras publicas no Brasil

Caso: Contratacdes centralizadas de servigos comuns na MB

UIA 1:
Estrutura
organizacional e
arranjo

UIA 2:
Selecdo dos
Servicos

UIA 3:
Economias
esperadas

Figura 5: Unidades Integradas de Analise (UIA)
Fonte: Autor.

Considerando-se os critérios propostos por Yin (2010) para julgamento da
qualidade dos projetos de pesquisa, buscou-se definir os pardmetros sob
investigacdo nas distintas UIA (critério de validade do constructo), o dominio para
0 qual as descobertas do estudo podem ser generalizadas (critério de validade
externa), bem como a descricdo detalhada dos procedimentos de pesquisa (critério
de confiabilidade).

Foram definidos os seguintes parametros, por UIA:

e UIA 1 - Estrutura organizacional e arranjo

a) Padréo de centralizacéo;

b) Escopo geogréfico da centralizacédo; e

c) Responsabilidades institucionais.

e UIA 2 - Sele¢éo dos servigos

Abrangéncia da demanda.
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e UIA 3 - Economias Esperadas
a) Economia de Processos; e

b) Economia de Escala.

Quanto as descobertas decorrentes do estudo de caso a ser desenvolvido, a
priori, as mesmas sdo validas somente no dmbito da Marinha do Brasil. Cabe
ressaltar que as descobertas realizadas podem vir a ser utilizadas como subsidios
para estudos semelhantes conduzidos em outras organizacdes publicas brasileiras
Ou estrangeiras.

No tocante aos procedimentos de pesquisa, na proxima segdo
apresentaremos o roteiro utilizado para coleta de evidéncias, as quais seréo

descritas e analisadas no capitulo seguinte.

4.2

Coleta de evidéncias

Para investigacdo dos parametros definidos nas distintas UIA, foram
utilizadas as seguintes fontes de evidéncias, segundo a metodologia proposta por
Yin (2010): documentacdo, entrevistas e levantamento. Nas proximas secoes,
descreveremos os procedimentos de coleta.

Antes de passarmos as proximas secdes, € importante registrar que na
coleta de evidéncias referentes a processos de contratacdes realizados, optou-se
pelo ano de 2013, haja vista ser o mais recente dos exercicios financeiros
completos, aléem de ter sido um ano tipico, sem quaisquer distor¢cdes quanto ao

comportamento das contratacoes.

421

Pesquisa documental

Inicialmente, a pesquisa documental voltou-se para a obtencdo de dados
guantitativos. A partir de consulta ao Portal de Compras do Governo Federal
(www.comprasgovernamentais.gov.br), foram obtidos dados referentes as

compras e contratacdes realizadas pelos 6rgaos publicos federais no ano de 2013.
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Os dados em questdo foram consolidados pelo Ministério do Planejamento
Orcamento e Gestdo e apresentados sob a forma de um relatério gerencial
intitulado Informacg6es Gerenciais de ContratacGes e Compras Publicas — janeiro a
dezembro de 2013 (SECRETARIA DE LOGISTICA E TECNOLOGIA DA
INFORMACAO, 2014).

Ainda em busca de dados quantitativos, entretanto, mais especificos,
referentes as contratacdes realizadas pelas distintas Unidades de Compra da MB
no ano de 2013, foram realizadas consultas ao Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI) — Mddulo Gerencial e
também ao Portal de Compras do Governo Federal
(www.comprasgovernamentais.gov.br). A partir das extracfes realizadas, o0s
seguintes dados foram compilados:

a) Valor total das contratacdes realizadas pelas Unidades de Compras da MB
por meio de pregdes eletrénicos no ano de 2013;

b) Valor total das contratagdes de servigos pelas Unidades de Compras da
MB por meio de pregdes eletronicos no ano de 2013;

¢) Quantidades de Unidades de Compra da MB por estado e de pregdes
eletrnicos por elas realizados no ano de 2013;

d) Valores contratados por estado no ano de 2013 por meio de pregdes
eletronicos, pelas distintas Unidades de Compra da MB;

e) Quantidades e valores executados por meio de pregdes eletrdnicos por
Unidades de Compra da MB situadas no estado de Sao Paulo, no ano de
2013; e

f) Quantidades e valores executados por meio de pregdes eletronicos por
Unidades de Compra da MB situadas no estado de Pernambuco, no ano de
2013.

Em um segundo momento, a pesquisa documental foi voltada para a
obtencdo de dados qualitativos relacionados as atribuictes de Orgéos especificos
pertencentes a estrutura da MB; a processos de contratagdes centralizadas
realizados na Forca; bem como a normas internas e a diretrizes emanadas pela
Alta Administracdo Naval acerca do tema. No apéndice 1 apresentamos 0s

documentos utilizados na pesquisa e suas respectivas fontes.
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4.2.2

Entrevistas

Durante a realizacdo da pesquisa documental, identificamos uma iniciativa
isolada da Diretoria de Administracdo da Marinha (DAdM) que guarda estreita
relacdo com o presente trabalho. Trata-se da contratacdo centralizada de empresa
para locacdo de equipamentos de reproducdo eletrostatica, historicamente
realizada pela DAdM. Visando a obtencdo de informagdes detalhadas sobre o
referido processo de contratacdo, no curso da pesquisa, foram realizadas duas
entrevistas focadas, segundo a metodologia proposta por Yin (2010) apud Merton,
Fiske e Kendall (1990), com os seguintes objetivos especificos:

a) Conhecer as origens e a motivacao da referida préatica por parte da DAdM;

e

b) Ter acesso a dados referentes ao processo licitatorio em questéo.

Foram entrevistados, respectivamente, a Capitdo-de-Corveta Maria Luiza
Garcia Monteiro, Encarregada da Divisdo de Suporte a Documentacdo
Administrativa da DAdM e o Capitdo-de-Fragata Sidney Bittencourt, autor de
diversas obras sobre o tema “Licitacfes e Contratos” e Assessor Juridico da
DAdM. A integra dessas entrevistas consta do apéndice 2.

Diante da necessidade de obtencdo de dados referentes a processos
internos da Consultoria Juridica da Unido no Rio de Janeiro (CJU-RJ), foi
realizada uma entrevista aberta, segundo a metodologia proposta por Vergara
(2013), no formato de uma reunido, da qual participaram o Sub-Coordenador e 0
Chefe Administrativo da CJU-RJ, além do autor. Na ocasido, a partir da exposicao
dos objetivos da pesquisa pelo autor, foi apresentada pelos entrevistados uma
planilha utilizada internamente, para acompanhamento da quantidade de processos
analisados pelos advogados do Orgédo, a partir da qual, seria possivel calcular o
tempo médio demandado para analise dos processos licitatérios. Nas semanas
seguintes a realizagdo dessa entrevista, foi mantido contato com o Chefe
Administrativo da CJU-RJ, o qual disponibilizou copias das referidas planilhas
contendo dados de janeiro a dezembro de 2013. A compilacdo dos dados das
planilhas disponibilizadas permitiu o calculo dos tempos médios envolvidos no
processo de andlise juridica pela CJU-RJ de editais de pregdes eletrdnicos para
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contratacbes de servigcos comuns. Além das referidas planilhas, o Chefe
Administrativo do 6rgdo indicou um documento do qual poderiam ser consultadas
as remuneragdes dos servidores publicos federais de distintas carreiras. Trata-se
da Tabela de Remuneracdo dos Servidores Publicos Federais, Civis e dos Ex-
Territérios (SECRETARIA DE GESTAO PUBLICA, 2014). Os dados extraidos
desse documento permitiram o calculo do homem-hora dos profissionais da CJU-
RJ diretamente envolvidos no processo de analise juridica de editais de pregdes

eletronicos para contratagdes de servigcos comuns.

4.2.3

Levantamento

A partir da constatacdo, por meio da pesquisa documental, de que h&a uma
elevada concentracdo de Unidades de Compra da MB situadas no estado do Rio
de Janeiro, as quais sdo responsaveis pela maior parcela das contratacdes por meio
de pregdes eletronicos conduzidos na Forca, optou-se pela realizacdo de um
levantamento junto as Unidades de Compra da MB situadas no estado.

Foram encaminhados questionarios, bem como instru¢bes quanto ao
preenchimento, a todas as Unidades de Compra da MB situadas no estado do Rio
de Janeiro, com excecdo do Centro de Obtencdo da Marinha no Rio de Janeiro
(COMRJ), da Caixa de Construcbes de Casas para o Pessoal da Marinha
(CCCPM) e da Empresa Gerencial de Projetos Navais (EMGEPRON). Quanto ao
COMRJ, o mesmo foi excluido da pesquisa tendo em vista que 0s processos de
compras por ele realizados sdo voltados para aquisicdo de materiais de diversas
categorias, no ambito do Sistema de Abastecimento da Marinha. Além disso, por
tratar-se de um orgdo especializado na atividade de compras, seus processos
diferem dos conduzidos nas demais Unidades. Quanto a CCCPM e a
EMGEPRON, tratam-se, respectivamente, de uma autarquia e uma empresa
publica. Em que pese 0s processos de compras dessas entidades também se
submetam a Lei n° 8.666/ 1993, os mesmos possuem algumas peculiaridades. Por
esse motivo, os dois 6rgdos mencionados também ficaram de fora da pesquisa.

Previamente a realizacdo do levantamento, foi estabelecido um conjunto

de servigos a serem objeto de estudo. Um dos questionérios utilizados no
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levantamento continha dados referentes a contratacdo desses servicos pela
Unidade de Compra respondente. O conjunto foi definido pelo autor, o qual
selecionou servigos que, pelas suas caracteristicas, sdo demandados de forma
periddica e, supostamente, possuem uma boa abrangéncia em termos de demanda
pelas distintas Unidades de Compras. Foram incluidas no conjunto as seguintes
categorias de servicos:

e Telefonia movel;

e Limpeza e conservagao;

e Controle de vetores;

e Limpeza de caixas de gordura e fossas sépticas;

e Limpeza de caixas d’agua, cisternas e analise de qualidade da agua;

e Manutencéo de viaturas;

o Elaboragéo de projetos de arquitetura/ engenharia;

e Manutengéo predial;

e Coleta de lixo;

e Fornecimento de Gas Liquefeito Petroleo (GLP);

e Manutencédo de equipamentos de rancho; e

¢ Recarga de extintores.

O levantamento em questdo, delimitado pelas contrataces realizadas no
ano de 2013, contemplou dois questionarios, sob forma de planilhas, para
preenchimento pelas Unidades de Compra selecionadas. Os modelos de
questionarios, bem como as instrucdes para preenchimento constam dos apéndices
3,4eb.

Segundo metodologia proposta por Yin (2010), trata-se de um
levantamento formal. De acordo com a classificagcéo proposta por Vergara (2013),
ambos 0s questionarios utilizados sdo estruturados, sendo o primeiro deles
fechado e o segundo, aberto. O levantamento em questdo visou a coleta de dados
quantitativos referentes a contratacbes, os quais seriam compilados com o0s
seguintes objetivos:

a) Verificar se houve, para os servicos componentes do conjunto, adesdo

ao modelo cooperativo proposto pela DAdM.

b) Mensurar, para cada servico componente do conjunto, 0 montante total

executado, a partir da soma dos valores contratados de forma
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descentralizada. A partir desse montante, inferir a economia de escala
que poderia ser obtida a partir de uma contratacdo centralizada.

c) Mensurar, para cada servico componente do conjunto, a quantidade de
processos licitatorios realizados individualmente (de forma
descentralizada) pelas distintas Unidades de Compra participantes da
pesquisa.

d) Mensurar os tempos médios demandados nas distintas fases do
processo de contratacdo, bem como os custos de m&o-de-obra a elas
associadas. A partir desses parametros, inferir o custo médio de um
processo de contratacdo por meio de pregao eletronico.

e) A partir da combinacao dos dados descritos nas alineas c) e d), inferir a
economia de processos que poderia ser obtida a partir de uma
contratagdo centralizada.

Para operacionalizacdo do levantamento, 0s questionarios e as instrucdes
para preenchimento foram encaminhados as 83 Unidades de Compra selecionadas
para participarem da pesquisa, por meio de expediente do Centro de Controle de
Inventério da Marinha (CCIM), Organizacdo Militar onde se encontra lotado o
autor. Foi estipulado um prazo de cerca de um més para restituicdo dos
questionarios pelas Unidades de Compra, das quais 68 responderam a pesquisa,
contemplando um total de 228 profissionais, envolvidos nos processos de
compras, entrevistados. A relacdo das Organizagdes Militares que responderam a

pesquisa consta do apéndice 6.

4.3
Metodologia de analise

As evidéncias coletadas foram agrupadas nas trés UIA definidas no projeto
de estudo de caso. Em seguida, para analise das mesmas, foram utilizadas
ferramentas estatisticas, além da técnica de triangulacdo de dados, no caso desta
ultima, segundo a metodologia proposta por Yin (2010) e Vergara (2012).

A analise dos dados extraidos das distintas fontes de evidéncias deu
origem a constatacdes. A combinagdo das constatagOes realizadas segundo a
metodologia da triangulacdo de dados deu origem a conclusdes. No caso
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especifico das analises baseadas na utilizacdo de ferramentas estatisticas, foram

produzidas algumas conclusdes diretamente a partir das analises realizadas.
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Estudo de Caso

Ao longo do presente capitulo, sera conduzido o estudo de caso de acordo
com os parametros anteriormente definidos. Antes de iniciarmos a realizagdo do
estudo de caso propriamente dito, € importante ressaltar a relevancia deste
trabalho no contexto das compras governamentais no Brasil.

Nosso estudo delimitou-se as contratacbes centralizadas de servicos
comuns no ambito da Marinha do Brasil. A primeira vista, cabe um
questionamento quanto a materialidade de tais contratagdes, considerado o todo.
Como visto na revisdo bibliografica realizada, a aquisicdo de bens e servicos
comuns pelos 6rgédos publicos no Brasil se d& por meio da modalidade licitatoria
denominada pregdo, sendo praticamente mandatoria a sua utilizacdo em formato
eletronico.

E importante observar que o pregdo eletronico consolidou-se no ambito da
administracdo publica brasileira como a principal forma de se licitar. Dados
consolidados pelo Ministério do Planejamento Orcamento e Gestdo, extraidos do
Portal de Compras do Governo Federal ilustram a premazia na utilizagdo do
pregdo eletrénico. No ano de 2013, comparativamente com as demais formas de
se licitar (Concorréncia, Concorréncia Internacional, Concurso, Convite, Tomada
de Precos e Pregdo Presencial), o pregédo eletrénico respondeu por 93% dos
processos de compras.

Com relacéo ao volume financeiro executado no mesmo periodo, o pregéo
eletrénico totalizou R$ 41,0 bilhdes, resultando numa economia para o0s cofres
publicos da ordem de R$ 9,1 bilhdes (SECRETARIA DE LOGISTICA E
TECNOLOGIA DA INFORMACAO, 2014). Comparativamente com as demais
formas de se licitar, o pregdo eletrénico respondeu por 87% do montante
contratado (SECRETARIA DE LOGISTICA E TECNOLOGIA DA
INFORMACAO, 2014).

Outro dado que reforga a importéancia do presente trabalho diz respeito aos
percentuais de compras de bens e servigos. No ano de 2013, as aquisi¢des de bens
totalizaram R$ 35,6 bilhdes (52%) e as contratacdes de servi¢cos R$ 32,8 bilhdes
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(48%) (SECRETARIA DE LOGISTICA E TECNOLOGIA DA INFORMACAO,
2014).

A sequir, conduziremos o estudo de caso proposto, o qual sera dividido em
trés blocos. O primeiro serd voltado para a descrigdo do caso. No segundo, seréo
analisadas as evidéncias coletadas de acordo com o roteiro apresentado no
capitulo anterior. Por fim, no ultimo bloco, serd apresentado o modelo de

contratacdes centralizadas de servigos comuns proposto a MB.

5.1

Descricdo do caso

De acordo com o artigo 142 da Constituicdo Federal de 1988, as Forcas
Armadas, constituidas pela Marinha, pelo Exército e pela Aeronautica, sdo
instituicbes nacionais permanentes e regulares, organizadas com base na
hierarquia e na disciplina, sob a autoridade suprema do Presidente da Republica, e
destinam-se a defesa da Pétria, a garantia dos poderes constitucionais e, por
iniciativa de qualquer destes, da lei e da ordem.

No ambito da MB, as diretrizes relacionadas as atividades logisticas sao
estabelecidas pelo Manual de Logistica da Marinha (EMA-400), o qual define o
ciclo logistico como sendo o processo pelo qual se desenvolve a logistica, sendo
composto pelas seguintes fases basicas: determinagédo de necessidades, obtencéo e
distribuicéo.

A determinacdo de necessidades consiste na defini¢cdo do que (qualidade),
guanto (quantidade), quando (tempo) e onde (local), visando ao atendimento das
demandas identificadas a partir de um planejamento prévio e considerando-se as
disponibilidades existentes, o que implica na atribuicdo de prioridades em
situacOes onde ha escassez de recursos.

A obtencdo consiste na identificagcdo de fontes (fornecedores) e aquisi¢ao
das necessidades determinadas.

A distribuicdo € definida como a acdo de fazer chegar, oportuna e
eficazmente, aos utilizadores, os recursos logisticos fixados pela determinacao de

necessidades e viabilizados na fase de obtengéo.
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No tocante as compras realizadas pela instituicdo, no ano de 2013, a partir
de consultas ao SIAFI - Gerencial, constatou-se que foram executados cerca de R$
465,8 milhGes por meio de pregdo eletrénico, dos quais, 34%, ou seja, cerca de R$
158,1 milhdes, corresponderam a contratagdes de servigos. Tais valores ilustram a
relevancia das contratacfes de servicos no total das compras realizadas pela
Forca, o que reforca a importancia de praticas que proporcionem maior eficiéncia
e obtencdo de economias nas contratacoes.

Na estrutura organizacional da MB, so identificados os chamados Orgaos
de Direcdo Setorial (ODS). S&o sete 6rgdos diretamente subordinados ao
Comandante da Marinha (CM), os quais presidem as grandes areas de atuacdo da
MB. S&o eles:

e Comando de Operagdes Navais (ComOpNav);

e Secretaria-Geral da Marinha (SGM);

e Diretoria Geral de Material da Marinha (DGMM);

e Diretoria Geral de Pessoal da Marinha (DGPM));

e Diretoria Geral de Navegacdo (DGN);

e Secretaria de Ciéncia e Tecnologia da Marinha (SecCTM); e

e Comando Geral do Corpo de Fuzileiros Navais (CGCFN).

I T T |I T | 1
ComOpNav DGMM DGPM SecCTM CGCFN

Figura 6: Organograma da MB — Orgéos de Direcdo Setorial
Fonte: Marinha do Brasil

As atividades chamadas de Intendéncia estdo situadas no ambito da SGM,
a quem estdo subordinadas as seguintes Diretorias Especializadas:
a) Diretoria de Financas da Marinha (DFM), subordinada a Diretoria de
Coordenacgédo do Orcamento da Marinha (COrM);
b) Diretoria de Gestdo Orgamentéria da Marinha (DGOM), subordinada a
Diretoria de Coordenacdo do Orcamento da Marinha (COrM);
c) Diretoria de Administracdo da Marinha (DAdM);
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d) Diretoria de Abastecimento da Marinha (DAbM); e
e) Diretoria do Patrimbnio Historico e Documentacdo da Marinha
(DPHDM).

Nesse contexto estd situado o Sistema de Abastecimento da Marinha
(SAbM), o qual, conforme definicdo constante das Normas para Execugdo do
Abastecimento (SGM-201), consiste no conjunto constituido de Orgaos, processos
e recursos de qualquer natureza, interligados e interdependentes, estruturado com
a finalidade de promover, manter e controlar o provimento do material necessario
a manutencdo das Forcas e demais Orgdos Navais em condicdo de plena
eficiéncia.

O SAbM contempla uma extensa linha de fornecimento composta por itens
de material de distintas categorias: Sobressalentes, Géneros Alimenticios,
Material de Salde, Combustiveis Lubrificantes e Graxas, Material Comum
(expediente, limpeza, palamentas de rancho, tintas, controle de avarias, marinharia
e salvatagem) e Fardamento. Para todos esses itens, as trés fases do ciclo logistico
sdo realizadas por organizagdes especificas situadas no &mbito do SAbM.

As compras/ contratacGes realizadas no ambito da MB podem ser
segmentadas conforme abaixo:

a) Compras de itens (materiais) pertencentes a linha de fornecimento do

SAbM,;
b) Compras de itens (materiais) ndo pertencentes a linha de fornecimento
do SAbM; e

c) ContratacGes de servigos.

Os itens pertencentes a linha de fornecimento do SAbM sdo adquiridos de
forma centralizada pelo Centro de Obtencdo da Marinha no Rio de Janeiro
(COMRJ) e pelas Comissdes Navais no Exterior (Comissdes Navais Brasileiras
em Washington e na Europa).

Em relacdo aos itens de material ndo pertencentes a linha de fornecimento
do SAbM e aos servigos, identificamos duas situacdes distintas:

a) Compras e contratacOes centralizadas a nivel regional pelos Centros de

Intendéncia da Marinha e pelo Comando do 7° Distrito Naval; e
b) Compras e contratagOes descentralizadas realizadas pelas demais
Unidades de Compras distribuidas pelo pais.
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Os Centros de Intendéncia da Marinha sdo 6rgdos de distribuicdo com
atuacdo a nivel regional, na medida em que realizam fornecimentos locais, nas
suas areas de jurisdicdo. Um aspecto importante a ser observado é que os Centros
de Intendéncia, além de atuarem como 6rgdos de distribuicdo do SAbM, também
possuem a atribuicdo de prestar apoio administrativo as Organizagdes Militares
situadas em suas areas de jurisdicdo. Entre as atividades conduzidas pelos Centro
de Intendéncia em proveito das Organizacdes Apoiadas, esta a atividade de
compras. A seguir estdo elencados os Centros de Intendéncia da Marinha:

a) Centro de Intendéncia da Marinha em Salvador (CelMSa);

b) Centro de Intendéncia da Marinha em Natal (CelMNa);

c) Centro de Intendéncia da Marinha em Belém (CelMBe);

d) Centro de Intendéncia da Marinha em Manaus (CelMMa);

e) Centro de Intendéncia da Marinha em Ladario (CelMLa); e

f) Centro de Intendéncia da Marinha em Rio Grande (CeIMRG).

E importante registrar que, além dos mencionados Centros de Intendéncia,
ha ainda o Centro de Intendéncia da Marinha em S&o Pedro d’Aldeia. Entretanto,
no tocante a atividade de compras, 0 mesmo ndo exerce o0 mesmo papel dos
demais, haja vista sua atuacdo ocorrer a nivel local, na cidade de Sao Pedro
d’Aldeia, em apoio a unidades especificas situadas na Base Aérea-Naval de Séo
Pedro d’Aldeia (BAeNSPA).

Devido a inexisténcia de um Centro de Intendéncia na area de Brasilia e,
considerando-se a quantidade de OrganizacGes Militares da MB, bem como o
volume financeiro executado na regido, o Comando do 7° Distrito Naval
(Com7°DN) centraliza as compras de itens ndo pertencentes a linha de
fornecimento do SAbM, bem como as contratacdes de servigos, a nivel regional.

llustrando o que foi dito nos paragrafos anteriores acerca da atuacdo dos
Centros de Intendéncia da Marinha e do Comando do 7° Distrito Naval, listamos
abaixo as descricOes resumidas de objetos de pregdes eletronicos realizados no
ano de 2013, em apoio a outras Organiza¢Oes Militares. Os dados abaixo foram
obtidos a partir de consultas realizadas ao Portal de Compras do Governo Federal

(www.comprasgovernamentais.gov.br).
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“PE n° 1/2013 do CelMSa - Objeto: Pregdo Eletrénico - Registro de precos para
eventual prestacdo de servicos de fornecimento da &gua potavel em caminhdes do
tipo pipa com capacidade de minima de 8.000 litros, visando atender as
necessidades do Comando do 2° Distrito Naval, OrganizacGes Militares
subordinadas e Navios em transito na &rea de Salvador”.

“PE n° 7/ 2013 do CelMNa - Objeto: Pregdo Eletrénico - Registro de pre¢os para
eventual futura contratacdo, mediante regime de execucéo indireta, do servico de
manutencdo de sistemas fixos de supressdo de incéndios e combate a explosdes
que utilizem Halon 1301, em beneficio dos Navios Patrulha classe Grajau
subordinados ao Comando do Grupamento de Patrulha Naval do Nordeste -
ComGptPatNavNE”.

“PE n° 10/ 2013 do CelMBe - Objeto: Pregdo Eletrénico - Contratacdo de
empresa para a execucao do servico de confecgdo de um suporte mével acoplado
a um motor para treinamento MWM D-229/6, 114HP, acompanhado com o0s
respectivos COOLER de resfriamento para o Laboratério de Montagem e
Desmontagem de Motores do Centro de Instrugdo Almirante Braz de Aguiar —
CIABA”,

“PE n° 2/2013 do CelMMa - Objeto: Pregédo Eletrénico - Contratacdo de Empresa
especializada em manutengdo de ar condicionado para a Capitania Fluvial de
Tabatinga”.

“PE n° 4/ 2013 do CelMLa - Objeto: Pregdo Eletronico - Registro de precgos para
eventual contratacdo de empresa especializada em telecomunicagfes para
prestacdo do Servico de telefonia mével via satélite denominado Servico Movel
Global por Satélites ndo estacionarios (SMGS) com fornecimento de aparelhos
em sistema de comodato para serem utilizados pelo Comando da Flotilha de Mato
Grosso e Servico de Sinalizagdo Nautica do Oeste, conforme condigdes,
guantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos”.

“PE n° 3/ 2013 do CelMRG: Objeto: Pregdo Eletrénico - Contratacdo de empresa
para prestacdao de servicos de translado de pacientes UTI aérea, inter-hospitalar,
intermunicipal e interestadual para os usuarios do Servico de Salde da Marinha,
na area de jurisdicdo do Comando do 5° Distrito Naval”.

“PE n° 4/2013 do Com7°DN: Objeto: Pregdo Eletronico - Aquisi¢do de materiais
elétricos para manutencdo e reparo dos Proprios Nacionais Residenciais (PNR)
sob a jurisdicdo do Comando do 7° Distrito Naval (Com7°DN), assim como do
Prédio Sede e Anexo do Comando da Marinha e instalacbes das demais
Organizacdes Militares da Marinha do Brasil (CENTRO DE INSTRUCAO E
ADESTRAMENTO DE BRASILIA, ESTADO-MAIOR DA ARMADA e
HOSPITAL NAVAL DE BRASILIA) localizadas no Distrito Federal”.

Como visto na revisdo bibliografica, o0 modelo de compras a ser adotado
deve ser adaptado a organizacéo, levando-se em consideracdo o seu contexto. Em
vista disso, a clara compreensdo do contexto organizacional da MB no tocante as
compras € imprescindivel as analises pretendidas para definicdo do modelo de

contratacdes centralizadas de servigos comuns a ser proposto.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CB

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CA


PUC-RIo - Certificacao Digital N° 1222014/CA

75

A partir da compilacdo de dados obtidos por meio de consultas realizadas
ao Portal de Compras do Governo Federal (www.comprasgovernamentais.gov.br)
e ao Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI)
— Mddulo Gerencial, foi possivel tracar um mapa das compras realizadas pelas
OrganizacBes Militares (OM) da MB distribuidas ao longo de todo o territério
nacional.

Tabela 3: Quantidade de Unidades de Compras da MB e pregdes eletrdnicos realizados
por estado no ano de 2013

QTD Unidades % Sobre o total da %
Estado de Compra QTD PE 2013 QTD PE 2013 Acumulado

Rio de Janeiro 97 732 43,9% 43,9%
Amazonas 3 152 9,1% 53,0%
Séao Paulo 7 113 6,8% 59,8%
Rio Grande do

Sul 3 109 6,5% 66,3%
Bahia 4 96 5,8% 72,1%
Distrito-Federal 10 79 4, 7% 76,8%
Para 4 78 4.7% 81,5%
Mato-Grosso do

Sul 3 66 4,0% 85,5%
Rio Grande do

Norte 3 63 3,8% 89,3%
Espirito Santo 2 38 2,3% 91,5%
Pernambuco 2 31 1,9% 93,4%
Ceara 1 30 1,8% 95,2%
Santa Catarina 4 27 1,6% 96,8%
Parana 2 15 0,9% 97,7%
Alagoas 1 9 0,5% 98,3%
Amapa 1 9 0,5% 98,8%
Sergipe 1 6 0,4% 99,2%
Minas Gerais 1 4 0,2% 99,4%
Tocantins 1 4 0,2% 99,6%
Maranhao 1 3 0,2% 99,8%
Piaui 1 2 0,1% 99,9%
Paraiba 1 1 0,1% 100,0%
Totais 153 1667 100,0%

Fonte: Autor

Uma caracteristica importante da MB no tocante ao tema diz respeito a
elevada participacdo das compras realizadas pelas Unidades situadas nos estados
do Rio de Janeiro, Amazonas, Sdo Paulo, Rio Grande do Sul, Bahia, Distrito

Federal, Para, Mato Grosso do Sul e Rio Grande do Norte, em relacdo ao total.
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Na tabela 3 observa-se que as Unidades situadas nesses estados responderam
juntas por 89,3% da quantidade total de pregdes eletronicos realizados na MB no
ano de 2013.

Um segundo dado relevante é a elevada concentracdo de Unidades de
Compra localizadas no estado do Rio de Janeiro, o qual contempla 97 Unidades
de um total de 153, ou seja, 63%. Na tabela 3 observa-se que as Unidades de
Compra localizadas no estado do Rio de Janeiro foram responsaveis no ano de
2013 por 43,9% da quantidade total de pregdes eletrénicos realizados na MB.

Antes de prosseguir, cabe uma ressalva quanto a um dado apresentado no
paragrafo anterior: para computo das quantidades de Unidades de Compra da MB
foram consideradas as Unidades cadastradas no Sistema Integrado de
Administracdo e Servigos Gerais (SIASG). E importante registrar que algumas
estdo cadastradas em duplicidade. Outro dado importante é que algumas Unidades
que se encontram cadastradas foram extintas, sofreram fusdo, ou passaram a ser
apoiadas por outra Unidade. Por esse motivo, ha uma pequena diferenca entre a
guantidade de Unidades de Compra da MB situadas no RJ, constante na Tabela 3
(97 Unidades) e a quantidade contemplada no levantamento realizado.

Outro ponto importante diz respeito a presenca de apenas uma Unidade de
Compra da MB em cada um dos seguintes estados: Ceara, Alagoas, Amap4,

Sergipe, Minas Gerais, Tocantins, Maranhdo, Piaui e Paraiba.
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Tabela 4: Valor contratado por meio de pregao eletrénico, no &mbito da MB, por esta

do, no ano de 2013

Fonte: Autor.

Estado Varféigzgtgéa?é);))or % Sobre o Total | % Acumulado

RIO DE JANEIRO 351.232.568,20 75,40% 75,40%
SAO PAULO 37.094.780,35 7,96% 83,36%
DISTRITO FEDERAL 27.188.473,87 5,84% 89,20%
PARA 9.895.338,72 2,12% 91,32%
BAHIA 8.060.984,06 1,73% 93,05%
AMAZONAS 7.662.914,53 1,65% 94,70%
MATO GROSSO DO SUL 6.964.642,46 1,50% 96,19%
RIO GRANDE DO NORTE 5.779.813,65 1,24% 97,44%
PERNAMBUCO 3.978.025,08 0,85% 98,29%
RIO GRANDE DO SUL 3.939.015,27 0,85% 99,13%
SANTA CATARINA 908.117,48 0,19% 99,33%
CEARA 853.485,45 0,18% 99,51%
ESPIRITO SANTO 529.106,59 0,11% 99,63%
SERGIPE 514.797,31 0,11% 99,74%
MINAS GERAIS 514.065,37 0,11% 99,85%
PIAUI 251.000,85 0,05% 99,90%
PARANA 177.216,90 0,04% 99,94%
TOCANTINS 176.615,16 0,04% 99,98%
AMAPA 54.000,00 0,01% 99,99%
MARANHAO 26.304,58 0,01% 99,99%
ALAGOAS 23.594,47 0,01% 100,00%
PARAIBA 2.676,54 0,00% 100,00%
Total 465.827.536,89 100%

Em relacdo ao volume (financeiro) de compras, destaca-se a elevada
participagdo das Unidades da MB situadas nos estados do Rio de Janeiro, S&o
Paulo e Distrito Federal. Observando-se a tabela 4, nota-se que as Unidades de
Compra situadas nesses estados responderam juntas por 89,2% do valor total
executado por meio de pregdes eletrénicos na MB no ano de 2013. Merece
destaque o0 estado do Rio de Janeiro, cujas Unidades de Compras foram
responsaveis por 75,4% do valor total executado por meio de pregdes eletrdnicos
na MB no periodo considerado.

Por outro lado, os volumes (financeiros) das contratacGes realizadas pelas
Unidades de Compra da MB situadas nos estados de Santa Catarina, Ceara,
Espirito Santo, Sergipe, Minas Gerais, Piaui, Parani, Tocantins, Amap4,
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Maranh&o, Alagoas e Paraiba, sdo irrisorios, considerado o todo. No ano de 2013,
juntas, essas Unidades responderam por menos de 1% do valor total executado
por meio de meio de pregdes eletronicos na MB.

Em sintese, tem-se 0 seguinte panorama para as compras realizadas no
ambito da Forca: Para os itens pertencentes a linha de fornecimento do SAbM
existe uma estrutura consolidada de centralizacdo de compras em escala nacional,
por meio do COMRJ, da CNBE e da CNBW. No caso da aquisi¢do de materiais
ndo pertencentes a linha de fornecimento do SAbM e da contratacdo de servicos,
identificam-se na MB Unidades que centralizam os processos de contratagdo em
escala regional, situadas nos estados onde os volumes de compras justificam a
centralizagcdo, com excec¢édo do estado do Rio de Janeiro.

Entendido o paradigma de compras em voga ha MB, passaremos agora a
analise dos parametros estabelecidos no projeto de estudo de caso, visando a
definicdo de um modelo de contratacGes centralizadas de servicos comuns a ser

proposto a Forga.

5.2

Anélise das evidéncias

Como mencionamos na secdo 4.3, as evidéncias coletadas foram
agrupadas e analisadas por Unidade Integrada de Analise (UIA), de acordo com o

projeto de estudo de caso.

5.2.1

Estrutura organizacional e arranjo (Unidade Integrada de Anéalise 1)

Ao longo desta secdo, serdo apresentadas e analisadas as evidéncias
coletadas com o intuito de responder a seguinte questdo de estudo: Qual a
estrutura organizacional e o arranjo adequados para a realizacdo de contratagdes
centralizadas de servigos comuns pela MB?
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5.2.1.1

Definicdo do padréo de centralizacdo do modelo

Com base na revisdo bibliografica realizada, a definicdo do padrdo de
centralizacdo do modelo implica na opcdo por um modelo de centralizacéo
classico ou cooperativo. Apds a etapa inicial do estudo, onde, entre outros
aspectos, foram identificadas as estruturas de compras centralizadas j4 em voga na
MB, buscaremos agora caracterizar tais estruturas quanto ao padrdo de
centralizagdo praticado, tal qual definido na secédo 2.3.1.

Quanto as compras de materiais praticadas no ambito do SAbM, as
mesmas seguem o padrdo de centralizacdo classico, na medida em que sdo
realizadas pelo Centro de Obtencdo da Marinha no Rio de Janeiro e pelas
ComissBes Navais Brasileiras em Washington e na Europa. Tais Organizacgoes
Militares constituem exemplos tipicos de agéncias de compras, haja vista que sao
Orgdos cuja competéncia central reside na atividade de compras. Seguem abaixo

as missdes desses 0rgaos:

“COMRJ - O Centro de Obten¢éo da Marinha no Rio de Janeiro (COMRJ) tem o
proposito de promover ou proceder a procura e a aquisicdo do material cuja
responsabilidade lhe seja atribuida.

CNBE - A Comissdo Naval Brasileira na Europa, 6rgdo integrante da estrutura
do Comando da Marinha, subordinada diretamente a Secretaria-Geral da
Marinha, tem como propésito contribuir para o apoio logistico das Forcas Navais
e Organizagdes Militares da Marinha do Brasil (MB), no tocante as atividades de
obtengdo e trafego de carga no exterior. A éarea de responsabilidade da CNBE
compreende: Europa, Africa, Oceania e Asia, exceto Japao, China e Coréia.

CNBW — A CNBW tém o proposito de contribuir para o apoio logistico das
Forcas Navais e Organizacdes Militares da Marinha do Brasil (MB), no tocante as
atividades de obtencdo e trafego de carga no exterior. A area de jurisdicdo da
CNBW compreende: Américas, Antartica, Japdo, China e Coréia”.

Em relagdo as compras de materiais ndo pertencentes a linha de
fornecimento do SAbM, bem como as contratacbes de servicos centralizadas
pelos Centros de Intendéncia da Marinha e pelo Comando do 7° Distrito Naval,
também se nota o padrdo classico. Como fontes de evidéncia nesse sentido,

seguem abaixo as missdes desses Orgaos. Tendo em vista que tais missdes sao
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similares umas as outras, a titulo de ilustracao, apresentaremos apenas a misséo de

um dos Centros de Intendéncia;

“O CelMNa tem a missdo de executar as atividades gerenciais do abastecimento e
exercer a centralizacdo da obtencdo (grifo do autor), da execucdo financeira e do
pagamento das OM apoiadas (OMAp), a fim de contribuir para a prontiddo dos
meios navais, aeronavais e de fuzileiros navais, sediados ou em transito na area
de jurisdicdo do Com3°DN, bem como dos estabelecimentos de terra por ele
apoiados”.

Em relacdo aos materiais e servigos para 0s quais as compras se processam
de forma descentralizada, identificamos uma orientacdo expedida pela Diretoria
de Administracdo da Marinha, por meio do Boletim de Ordens e Noticias Especial
n°® 594 de 30 de agosto de 2012, a qual poderia vir a estimular a pratica de
centralizagdo cooperativa, tal qual definido na secdo 2.3.1. Segue abaixo a

transcricdo de parte da nota publicada:

“(..)

Com o intuito de dinamizar o uso da ARP, esta DE sugere que as OM que
pretendam instaurar licitagdes de registro de precos procurem divulgar em BONO
essa inten¢do por um prazo razodvel, possibilitando que outras OM manifestem o
interesse no certame como “participantes”, com amparo no art. 1°, inciso IV do
Decreto n° 3.931/2001. As OM interessadas indicardo os itens de interesse e 0
guantitativo almejado. Essa pratica em muito contribuird para o planejamento
racional e econémico das compras da MB, possibilitando auferir melhores precos
por meio de economia de escala. O uso, se devidamente fomentado, promovera
efetiva economia financeira e processual, celeridade e eficiéncia, ja que a citada
operagdo permitira a soma dos quantitativos das OM participantes com 0s
demandados pela OM gerenciadora. Assim, 0 gerenciador computara todos 0s
quantitativos do objeto em comum e realizara a licitagdo com maior poder de
barganha”.

Apresentamos a seguir um exemplo de divulgacdo de processo licitatorio,
em cumprimento a orientacao expedida pela DAdM. O trecho abaixo transcrito foi

publicado no Boletim de Ordens e Noticias Geral n°® 323 de 5 de maio de 2014,
em nota da Diretoria de Saude da Marinha.

“DIRETORIA DE SAUDE DA MARINHA

Intencdo de Registro de Precos (IRP) — De acordo com a matéria publicada no
BONO N° 594, de 30AG02012, da DAdM, divulgo a intencéo desta Diretoria de
Salde - IRP N°765000/002/2014, quanto a abertura de Processo Licitatorio, na
modalidade Pregdo Eletrénico para Registro de Precos, para aquisicdo de
materiais eletrodomésticos visando a reestruturacdo, substituicio e novas
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necessidades dos setores da DSM. Face ao exposto, as OM interessadas em

participar do presente certame, deverdo manifestar o interesse, via comprasnet,

até o dia 12MAI2014. A OM indicara um militar e 0s contatos necessarios para
garantir a execu¢do do objeto, assim como o quantitativo a ser registrado
referente aos itens que tenha interesse no referido Processo Licitatorio. As OM

gue manifestarem interesse em participar no comprasnet, deverdo encaminhar a

esta “DE” até 26MAI2014, em PDF, para a caixa postal dsm-341, com copia para

dsm-3401, o Termo de Referéncia, contendo a descri¢ao detalhada dos itens, sem

indicagdo de marca, a pesquisa de precos, acompanhada de trés orcamentos e a

estimativa de consumo. Participo que a descricdo detalhada dos itens podera ser

obtida por meio do comprasnet onde se encontra disponivel o Termo de

Referéncia do presente certame. Mais informagdes: contato com o 3°SG-ES

CRISTIMAR ou CB-AD TATIANE SELLERI Tel. 2104-5289 ou por meio do

email: dsm-341".

Entretanto, com base no levantamento realizado, descrito na segéo 4.2.3,
constatamos que foi baixa a adesdo ao modelo proposto pela DAdM. Foram
identificados 129 processos licitatdrios conduzidos pelas proprias Unidades, 83
adesBes a licitagdes realizadas por outros Orgdos (pratica do “carona”, tal qual
definido na secdo 3.3) e, somente, 9 participacbes em processos licitatorios
conduzidos por outras Unidades, tal qual proposto pela DAdM. Ou seja, para o
periodo e o conjunto considerados, praticamente ndo ocorreram as referidas
participagoes.

Ainda no contexto da definicdo do padréo de centralizagdo do modelo, no
trabalho de pesquisa, buscou-se identificar documentos que refletissem a
disposicdo da Alta Administracdo no tocante a centralizacdo de compras na MB.
Nesse sentido, vale mencionar dois importantes achados:

a) Diretiva para o Planejamento do Abastecimento (DIPLAB) -
Documento expedido pelo Diretor de Abastecimento da Marinha,
estruturado a partir de premissas definidas pelo Secretario-Geral da
Marinha, que tem o proposito de estabelecer orientacfes para o
planejamento e busca da efetividade do apoio logistico a Marinha. O
item 5.1.4 da DIPLAB estabelece que o Centro de Obtencdo da
Marinha no Rio de Janeiro deverd se organizar para desenvolver
procura e aquisicdo de material ndo classificado como “itens de
suprimento”, e servicos explorando sua especializacdo na area de
compras e processos licitatérios. Consta do documento que 0 mote é

otimizar e simplificar, conforme as imposicdes da legislacdo, o
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processo de obtencdo, reduzindo-se assim o0 tempo de espera
logistico.

b) A SGM-201, ao definir a atuacio dos Orgéos de Obtengdo (OObt) do
SAbM estabelece que estes sdo: Orgdos de Execucdo do SAbM
responsaveis pela Atividade Obtengdo, no Pais ou no Exterior, do
material de interesse da MB; responsaveis pelas etapas da procura,
mediante a pesquisa, identificacdo e selecdo das fontes de obtencéo,
da aquisicdo (encomenda) mediante a compra do material ou
contratacdo de servicos e do acompanhamento quanto aos prazos e
condicdes de entrega.

Considerando-se a baixa adeséo por parte das Organizacdes Militares ao
padrdo de centralizagdo cooperativo proposto pela DAdM; a presenga de
estruturas centralizadoras ja estabelecidas na MB segundo o padrdo classico; a
previsdo normativa de centralizacdo da contratagdo de servicos pelo COMRJ; bem
como a existéncia de um documento expedido pela Alta Administracdo Naval
prevendo a centralizacdo da contratacdo de servigcos pelo mencionado 6rgdo de
compra, conclui-se pela adocéo do padréo de centralizacéo cléssica para 0 modelo
de contratacdes centralizadas de servicos comuns proposto para a MB. A figura

ilustra a triangulacéo realizada.

Previsdo normativa de
Agéncias de Compras centralizagdo de servigos

estabelecidas \ / pelo COMRJ

Padrao Classico

Baixa adesdo ao modelo/ \

cooperativo

Disposicdo da Alta
Adminisiragdo Naval
para que o COMRJ
licite servigos

Figura 7: Triangulacdo — Padré&o de Centralizacao
Fonte: Autor
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5.2.1.2

Definicdo do escopo geografico do modelo

Como visto na revisao bibliografica, a centralizagdo de compras pode vir a
ser realizada em escala regional ou nacional. No contexto da UIA 1, na presente
etapa do estudo de caso, serd definido, com base nas evidéncias coletadas, o
escopo geografico do modelo de contratagbes centralizadas de servicos comuns a
ser proposto para a MB.

Considerando-se as quantidades de Unidades de Compras da MB por
estado, bem como a materialidade em termos de volumes financeiros contratados,
tal qual exposto na descri¢do do caso, somente serdo objeto de estudo quanto ao
escopo geografico do modelo as Unidades de Compras da MB situadas nos
estados do Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Distrito Federal, Par4, Bahia, Amazonas,
Mato Grosso do Sul, Rio Grande do Norte, Pernambuco e Rio Grande do Sul.

Um importante ponto a ser considerado € que o modelo de compras em
voga na MB contempla a centralizacdo de compras em escala regional nos estados
da Bahia, Rio Grande do Norte, Para, Amazonas, Mato Grosso do Sul, Distrito-
Federal e Rio Grande do Sul, tal qual mencionado na se¢do 5.1. Em vista disso, a
decisdo quanto a contratacdo centralizada de servi¢cos comuns na MB em escala
regional consiste em se avaliar a implementacédo de estruturas centralizadoras nos
estados do Rio de Janeiro, S&o Paulo e Pernambuco, haja vista que, nas demais
regides, tais estruturas ja estdo presentes.

Na figura a seguir sdo identificados os estados cuja analise preliminar
sugere bons potenciais em termos de centralizagdo de compras, considerando-se
as Unidades da MB. Os estados onde ja estdo presentes estruturas centralizadoras
de servigcos comuns estdo identificados por uma estrela azul, com a indicacdo da
sigla da respectiva Unidade Centralizadora. Os trés estados identificados por uma

estrela vermelha ndo possuem estruturas centralizadoras de servi¢gos comuns.
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Figura 8: Estados com potencial para centralizagdo de compras na MB
Fonte: Autor

Inicialmente, considerou-se a possibilidade de adocdo de um arranjo de
centralizagdo regionalizado. Nesse contexto, buscamos evidéncias que
auxiliassem na decisdo quanto a criacdo ou ndo de estruturas centralizadoras
nesses estados.

Com relagdo ao estado do Rio de Janeiro, a partir dos resultados do
levantamento realizado, constatou-se que, no ano de 2013, para contratacdo das 12
categorias de servigcos comuns que foram objeto de estudo, foram identificados
129 processos licitatorios distintos, realizados pelas 68 Unidades que colaboraram
com a pesquisa. O montante envolvido na contratacdo dos servicos em questao
por essas Unidades totalizou R$ 80.621.983,68, donde conclui-se que ha um
elevado potencial a ser explorado, a partir da criacdo de uma estrutura centralizada
voltada para a contratacdo de servigos comuns no estado do Rio de Janeiro.

Com relagéo ao estado de S&o Paulo, a partir de consultas realizadas ao
Portal de Compras do Governo Federal (www.comprasgovernamentais.gov.br) e
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ao Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI) —
Modulo Gerencial, foram computadas as quantidades e os valores executados por
meio de pregdes eletronicos por Unidades de Compra da MB no ano de 2013,

conforme a sequir:

Tabela 5: Quantidades de pregdes eletrénicos e valores contratados pelas Unidades de
Compras da MB no estado de S&o Paulo, em 2013

: : Valor executado por PE
Unidade de Compra QTD PE realizados 2013 em 2013 (R$)
Centro Tecnoldgico da Marinha
em S3o Paulo 95 36.303.162,31
Comando do 8° Distrito Naval 4 739.657,51
Capitania dos Portos de Séo
Paulo 7 26.165,72
Delegacia de Sdo Sebastido 5 17.159,81
Delegacia Fluvial de Presidente
Epitacio 2 6.006,37
Capitania Fluvial do Tieté-

Parana 0 2.628,63
Amazul 0 0
Totais 113 37.094.780,35

Fonte: Autor.

Cabem aqui as seguintes ressalvas quanto aos dados constantes da tabela:

a) A Amazul foi criada no ano de 2013, o que justifica o fato de néo
terem sido realizados pregdes eletronicos no periodo.

b) Apds o inicio das atividades da Amazul, existe a expectativa de
realizacdo de um numero consideravel de pregdes eletrénicos.
Entretanto, por se tratar de uma empresa publica, pela razéo
apresentada na secéo 4.2.3, a referida Unidade ndo sera considerada no
estudo em questéo.

¢) A primeira vista, a tabela 5 apresenta uma inconsisténcia: A Capitania
Fluvial do Tieté-Parand ndo realizou pregdes eletrdnicos no ano de
2013, no entanto, executou R$ 2.628,63 por meio dessa modalidade
licitatéria no periodo. Ha duas causas possiveis para tal fato. A
primeira € que tenha ocorrido erro no momento da emissao de Nota de
Empenho. Outra possibilidade é que o valor executado corresponda a
um processo de adesdo a um pregéo realizado por outra Unidade, de
acordo com a sistematica de Registro de Precos.
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A partir da andlise dos dados referentes ao estado de S&o Paulo,
constatamos que 0 mesmo contempla uma pequena quantidade de Unidades de
Compra da MB; apenas 7. Além disso, o Centro Tecnoldgico da Marinha em S&o
Paulo foi responsavel por 95 dos 113 pregdes eletrdnicos realizados (84%) e
respondeu por 98% do valor total contratado mediante pregdo eletronico pelas
Unidades de Compras da MB situadas no estado de Sdo Paulo no ano de 2013.
Com base nesses dados, conclui-se que as Unidades de Compras da MB em Séo
Paulo ndo apresentam potencial que justifique a centralizacdo da contratacdo de
Servigos comuns no estado.

Em relacdo ao estado de Pernambuco, foi utilizada a mesma abordagem
aplicada a S&o Paulo. A partir de consultas realizadas ao Portal de Compras do
Governo Federal (www.comprasgovernamentais.gov.br) e ao Sistema Integrado
de Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI) — Modulo Gerencial,
computamos as quantidades e os valores executados por meio de pregdes
eletrénicos por Unidades de Compra da MB no ano de 2013, conforme a seguir:

Tabela 6: Quantidades de pregdes eletrbnicos e valores contratados pelas Unidades
de Compras da MB no estado de Pernambuco, em 2013

Unidade de Compra QTD PE realizados 2013 2/%;? EEELIEGD [F3r 22 2 20
Hospital Naval do Recife 16 3.318.533,44

Escola de Aprendizes-

Marinheiros de

Pernambuco 15 659.491,24

Totais 31 3.978.024,68

Fonte: Autor.

A partir da andlise dos dados referentes ao estado de Pernambuco,
constatamos que 0 mesmo contempla uma pequena quantidade de Unidades de
Compra da MB; apenas duas. Além disso, o Hospital Naval de Recife respondeu
por 83% do valor total contratado mediante pregdo eletrénico pelas Unidades de
Compras da MB situadas no estado de Pernambuco no ano de 2013. A partir
desses dados, conclui-se que as Unidades de Compras da MB em Pernambuco nao
apresentam potencial que justifique a centralizagcdo da contratacdo de servigos
comuns no estado.

Apos as analises realizadas sobre as Unidades de Compra situadas nos

estados de Sdo Paulo e Pernambuco, conclui-se que, para que a MB utilize
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integralmente o potencial existente em termos de contratacdes centralizadas de
servigos comuns em escala regional, faz-se necessario que seja implementada uma
estrutura centralizadora no estado do Rio de Janeiro, haja vista que, nos demais
estados que dispdem de potencial nesse sentido, tais estruturas ja estdo presentes.

ApoOs a analise realizada, a qual abordou a centralizacdo em escala
regional, sera considerada a possibilidade de centralizacéo a nivel nacional.

Como visto na secdo 2.2.3, a centralizacdo de compras também possui
inconvenientes e efeitos indesejaveis, os principais deles relacionados ao
distanciamento e a velocidade da comunicacdo entre os agentes envolvidos no
processo de compras, quais sejam, a unidade centralizadora, as unidades apoiadas
e os fornecedores.

De acordo com Nollet e Beaulieu (2003), o arranjo 6timo de um grupo de
compras situa-se entre uma estrutura suficientemente grande para contrabalangar o
poder de negociacdo dos fornecedores sem, entretanto, gerar custos
administrativos adicionais que excedam as economias geradas. Ou seja, segundo a
abordagem proposta pelos mencionados autores, uma analise comparativa entre 0s
arranjos de centralizagao regional e nacional consiste em se verificar se 0s ganhos
em termos de escala decorrentes da consolidacdo a nivel nacional compensam 0s
custos transacionais adicionais que irdo surgir, como, por exemplo, 0 custo
decorrente de uma maior dificuldade de comunicagdo com a unidade
centralizadora ou com o fornecedor, localizados em outro estado.

Guarda estreita relacdo com a abordagem em curso o trabalho de

Magalhées (2012), do qual mencionaremos alguns trechos:

“Existem trés possibilidades de se proceder ao SRP com érgdos participantes:

O item licitado € de interesse de varios 0rgdos e possui 0 mesmo valor de
referéncia, logo, somam-se 0s quantitativos e todos os 6rgdos terdo um Unico
valor de contratacéo (...)

O item licitado €é de interesse de varios 6rgaos e possui precos diferentes para o
valor de referéncia (depende do local de entrega do objeto). Vamos considerar o
objeto como o parametro da aquisicéo (...)

O item licitado é de interesse de varios 6rgaos e possui precos diferentes para o
valor de referéncia (depende do local de entrega do objeto). Vamos considerar o
local de entrega como o parametro da aquisicéo (...)
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(...) O correto seria a separacao do item por local de entrega e, por conseguinte, o
preco da regido teria um valor diferenciado. Cabe lembrar que mesmo num unico
estado podera haver diferentes precos em municipios distintos.

(...) Podemos obter trés fornecedores distintos, um para cada estado. Neste caso,
cada fornecedor disputara o item (lembrando que se refere ao mesmo objeto) por
estado.

(...) O item ndo se resume num objeto especifico, e sim na categoria do objeto
combinado com seu valor de mercado com a respectiva logistica de entrega”.

Considerando-se a hipbtese de uma empresa ou de um grupo de empresas
de determinado ramo possuirem uma rede de atendimento com cobertura sobre
todo o pais, a centralizacdo da contratacdo desse servigo, em escala nacional,
poderia trazer economias em termos de escala. Como exemplo, podemos citar a
locacdo de equipamentos de reproducdo eletrostatica, cuja contratacdo €
centralizada pela DAdM. A empresa contratada pratica um preco Unico para
prestacdo dos servicos sobre todo o territdrio nacional.

No caso de um servico cuja atuacdo das empresas do ramo ocorra
regionalmente, a centralizacdo a nivel nacional ndo proporciona ganhos de
economia de escala em relagdo ao modelo regional.

A conducdo de estudos nesse sentido deve ser realizada individualmente
para cada categoria de servico, sendo necessarias analises especificas de cada
mercado. Cada uma dessas analises poderia constituir um estudo de caso, haja
vista a elevada quantidade de variaveis e dados envolvidos, bem como as
especificidades dos mercados analisados.

Levando-se em consideracdo o fato de que na MB ha uma elevada
concentragdo das Unidades de Compras no estado do RJ, as quais séo
responsaveis pela execugdo de elevada parcela do orcamento da Forga, a adocao
de um modelo de centralizacdo regional j& proporcionaria a consolidacdo de
volumes bastantes significativos. Além disso, para consolidacdo de um modelo
regional na MB, resta apenas a criacdo de uma estrutura centralizadora no RJ, a
qual ndo demanda tantos esforgcos para implementacdo se comparada a transicéo
para um modelo nacional. Outro dado que refor¢a a opc¢do pelo modelo regional
diz respeito a previsdo de criacdo da Central de Compras e Contratacdes do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, constante do Decreto n°

8.189/2014. A referida estrutura, quando implantada, centralizara, em escala
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nacional, compras e contratacbes no ambito da administracdo publica federal.
Dessa forma, a proposta do presente trabalho contempla:
a) A consolidacdo de um modelo de centralizagéo regional na MB, a partir
da criagéo de uma estrutura centralizadora no RJ; e
b) A utilizagdo dos processos realizados pela Central de Compras e
Contratagdes do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, téo
logo a mesma entre em operacdo, para as contratacdes cujas condi¢des se
demonstrarem mais vantajosas do que as obtidas por meio do modelo

regional em voga na MB.

Incerteza quanto a
incrementos de economias
de escala do modelo
Restar apenas o RJ para nacional comparativamente

consolidagdo do modelo com o regional
regional \- /

Necessidade de mudangas
Escopo Regionul +——— mais profundas para adogdo

do modelo nacional
Elevada parficipagdo do / \

RJ no tode Previsdo de criugdo da Central
de Compras do Governo Federal

Figura 9: Triangulagcdo — Escopo Geografico da Centralizagdo
Fonte: Autor

5.2.1.3

Definicdo de responsabilidades institucionais

Como visto na revisdao bibliografica, o sucesso do modelo de compras
centralizadas esta intimamente ligado ao envolvimento dos niveis mais elevados
da organizacdo, bem como a clara defini¢éo de responsabilidades institucionais de
todos os agentes envolvidos.

A partir do trabalho de pesquisa realizado, identificamos o0s seguintes
agentes institucionais envolvidos no arranjo de compras centralizadas, segundo

um padréo classico, tal qual definido na sec¢éo 2.3.1:

a) Orgdo de Direcdo: Sua atuacdo se da a nivel estratégico. Exerce a

presidéncia da pasta (compras) e tem papel fundamental na
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implementacio e monitoramento do sistema, dando suporte ao Orgao
de Diregdo Executiva.

b) Orgdo de Dire¢io Executiva: Sua atuacéo se dé a nivel tatico. Exerce a
geréncia da pasta (compras) e tem papel fundamental na definicdo de
regras de funcionamento do modelo de compras centralizadas, a partir
de diretrizes emanadas pelo Orgdo de Direcéo.

c) Agéncia de Compras: Sua atuacao se da a nivel operacional. Exerce a
centralizagdo dos processos de compras abrangidos pelo modelo
centralizado.

d) Unidades Apoiadas: Sua atuacdo se da a nivel operacional. S&o os
clientes finais do modelo centralizado, na medida em que irdo
demandar os bens e servicos cujos processos de compras serao
realizados pela Agéncia de Compras. Sua adesdo e engajamento ao

modelo séo fatores cruciais para o sucesso do mesmo.

Cabe registrar que as denominacbes “Orgdo de Direcdo” e “Orgdo de
Diregdo Executiva” constantes das alineas a) e b) foram utilizadas pelo autor para
designacdo dos Orgdos que possuem as responsabilidades institucionais afetas ao
CEO (Chief Executive Officer) e ao CPO (Chief Purchasing Officer), no tocante a
atividade de compras, tal qual abordamos na secdo 2.3.3.

Nesta fase do estudo de caso, buscaremos identificar na estrutura
organizacional da MB os 6rgdos que assumirdo os papéis mencionados. Nesse
sentido, novamente, levaremos em consideracdo que o modelo a ser adotado deve
ser adaptado a organizacdo, levando-se em consideracdo o seu contexto, tal qual
visto na revisdo bibliogréafica.

Entre os 6rgéos citados, a SGM guarda relacdo com 0 nosso estudo. Segue

abaixo a sua missao:

“A SGM tem o propdsito de contribuir para o preparo e a aplicacdo do Poder
Naval, no tocante as atividades relacionadas com:

Orcamento (Planejamento, Programacéo, Execucédo e Avaliacao);
Economia e Finangas;

Logistica (Abastecimento);

Patrimonio Imobiliario e Histérico-Cultural;

Sistemas Digitais Administrativos;
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Administracao Geral;
Documentagéo;
Controle Interno;
Contabilidade; e
Habitacédo”.

Cabe mencionar ainda que, conforme definido nas Normas para Execucéo
do Abastecimento, a SGM é o Orgdo de Superintendéncia do Sistema de
Abastecimento da Marinha.

A partir da observacdo do rol dos agentes envolvidos no modelo de
compras centralizadas proposto pela literatura, assim como do fato de que, na
MB, a pasta “compras” esta situada no &mbito da SGM, conclui-se que a referida
Organizac&o Militar é a que tem atribuicdo legal para assumir o papel de Orgéo de
Direcdo do modelo de contratacdes centralizadas de servicos comuns a ser
proposto a MB.

H& que se observar também o campo de atuacdo da DAdM, cuja missao

segue transcrita:

“A DAdM tem o propdsito de contribuir para a superintendéncia das atividades
de administracdo geral da Marinha. Para a consecucdo de seu proposito, cabem a
DAdM as seguintes tarefas:

| - prestar assessoria em Gestdo Administrativa as OM da Marinha;

Il - supervisionar as atividades relacionadas com a elaboracdo de Licitaces,
Acordos e Atos Administrativos da Marinha; (grifo do autor)

Il - supervisionar as atividades pertinentes a administracdo do Patrimdnio
Imobiliéario da Unido sob a jurisdi¢do da Marinha;

IV - supervisionar e executar as atividades pertinentes ao Sistema Estatistico da
Marinha;

V- executar as atividades previstas no Sistema de Planejamento de Pessoal (SPP),
nas areas de responsabilidade atribuidas a DAdM, de acordo com as normas em
vigor;

VI- desenvolver e prover a manutengdo de sistemas digitais administrativos de
responsabilidade da DAdM; e

VIl — realizar as atividades relacionadas a operacdo do Centro de Dados da
DAdM”.

Em se tratando do tema contratagdes centralizadas de servigos comuns na

MB e, considerando-se a existéncia de um Orgdo de Compra ja estabelecido no
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ambito da DAbM, bem como a disposicao desta em expandir o campo de atuacéo
do referido Orgéo de Compra, no sentido de que este venha a centralizar também
a contratacdo de servigos, tal qual apontado na se¢do 5.2.1.1, a DAbM assume um
papel fundamental no tocante a pasta “compras”, ao lado da DAdM.

A partir da observacdo do rol dos agentes envolvidos no modelo de
compras centralizadas proposto pela literatura, assim como do fato de que, no
ambito da SGM, a DAdAM e a DAbM sdo as Diretorias Especializadas que atuam
sobre a pasta “compras”, conclui-se que as referidas Diretorias sdo 0s 6rgdos que
tém atribuicio legal para assumirem conjuntamente os papéis de Orgdos de
Direcdo Executiva do modelo de contratacGes centralizadas de servigos comuns a
ser proposto a MB.

Descendo mais um nivel na estrutura organizacional sob analise, merecem
destaque o Centro de Obtencdo da Marinha no Rio de Janeiro, os Centros de
Intendéncia da Marinha e 0 Comando do 7° Distrito Naval, os quais atuam como
agéncias de compras, tal qual mencionamos na se¢éo 5.2.1.1.

Apbs definidos os agentes envolvidos no arranjo proposto, faz-se
necessaria a clara definicdo da forma de atuacdo dos mesmos quanto ao
funcionamento do modelo.

Um importante aspecto relacionado a definicdo das responsabilidades
institucionais dos agentes envolvidos no modelo diz respeito & normatizacdo de
procedimentos a serem observados pelos mesmos. No tocante as praticas levadas
a cabo no ambito dos diversos 6rgdos publicos, ha que se observar o principio da
legalidade, o qual, no art. 37 do texto constitucional aparece ao lado dos
principios da impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia como
norteadores da administracdo publica brasileira.

Quanto ao principio da legalidade, 0 mesmo possui distintas conotagdes
nos contextos publico e privado. Nesse sentido, Di Pietro (2005) menciona que,
segundo o principio da legalidade, a administracdo publica s pode fazer o que a
lei permite. Segundo a autora, no a&mbito das relagcbes entre particulares, o
principio aplicavel é o da autonomia da vontade, que Ihes permite fazer tudo o que
a lei ndo proibe.

Mudando um pouco o foco de nossa abordagem quanto a necessidade de
normatizagdo do modelo pretendido pelo ponto de vista da legalidade, cabe
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mencionar a sua importancia enquanto fator critico para a implementacdo da
estratégia de compras centralizadas. Entre as principais recomendacfes para 0s
executivos de compras que desejam estabelecer compras cooperativas em suas
companhias, Essig (1998) apud Rozemeijer (2000) menciona:

a) Desenvolva regras de trabalho (funcionamento) para o consorcio; e

b) Determine a estrutura organizacional do consorcio e suas operagoes.

No ambito da Marinha do Brasil, as normas que regulam as atividades de
Intendéncia sdo expedidas pela SGM. Entre as normas existentes, guardam
relagdo com o presente estudo a SGM-102 (Normas sobre Licitagdes, Acordos e
Atos Administrativos) e a SGM-201 (Normas para Execucdo do Abastecimento).
A primeira, relacionada ao campo de atuacdo da DAdM, contempla os aspectos
legais relacionados aos processos de compras praticados no ambito da MB. A
segunda, relacionada ao campo de atuagdo da DAbM, contempla o funcionamento
do SAbM, bem como os procedimentos relacionados a todas as fases do ciclo
logistico, tal qual definido na secéo 5.1, das distintas categorias de materiais.

Levando-se em consideracdo a estrutura normativa ja existente, uma
alternativa simples para regulamentacdo do modelo de contratagdes centralizadas
de servigos comuns proposto para a MB consiste no seguinte:

e Inclusdo de dispositivos relacionados ao modelo de contratacGes
centralizadas de servicos comuns na MB no capitulo 8 da SGM-102
(Normas sobre Licitagdes, Acordos e Atos Administrativos), que trata do
Sistema de Registro de Pregos; e

e Inclusdo na SGM-201 (Normas para Execucdo do Abastecimento) de
capitulo contendo a definicdo de servicos comuns, a identificacdo dos
agentes envolvidos no modelo, e as responsabilidades e procedimentos a
serem observados pelos agentes, em especial, as Agéncias de Compras e
as Unidades Apoiadas.

Quanto a operacionalizagdo do modelo, o que, na proposta ora apresentada
constaria da SGM-201 (Normas para Execucdo do Abastecimento), é interessante
mencionar um exemplo de sucesso praticado na MB, cujo modus operandi
poderia ser incorporado ao modelo. Trata-se da licitacdo centralizada pela DAdM
para contratacdo de empresa para locagdo de equipamentos de reprodugédo
eletrostatica.
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Na referida licitacdo, a DAdM realiza a divulgacéo do inicio do processo
licitatorio por meio de Boletim Interno, conhecido como BONO (Boletim de
Ordens e Noticias), o qual consta do anexo 1. Ao realizar essa divulgacdo, a
DAdM estabelece um prazo para que as OrganizagOes Militares interessadas em
participar do processo se manifestem por meio de mensagem, indicando os itens e
quantidades demandados. E importante observar que os itens a serem incluidos no
processo licitatorio sdo pre-definidos pela DAdAM, mediante um trabalho de
padronizacdo. Ou seja, as Organizagdes Militares interessadas somente poderéo
apresentar demandas para os itens definidos pela DAdM. Apds consolidar as
necessidades das diversas Organizagdes Militares interessadas, a DAdM conduz o
processo licitatorio e, apos a conclusdo do mesmo, emite um Boletim Técnico
(BOTEC), o qual consta do anexo 2, expedindo orientacdes para as Organizagoes
Militares Apoiadas. O referido documento contém os procedimentos a serem
observados pelas Unidades, para que estas entrem em contato com a empresa
vencedora da licitacdo, solicitem a realizacdo do servigo e exercam a fiscalizacao
da prestacdo do servigo. Um ponto importante é que cada Organizacdo Militar
Apoiada efetua o pagamento referente a parcela contratada, com recursos
proprios. Ou seja, 0 modelo centralizado ndo contempla a centralizacdo da
execucdo orcamentaria e financeira das despesas executadas.

No modelo adotado pela DAdM, esta assume o papel de Contratante, a
empresa vencedora da licitagdo, o papel de Contratada e, cada Organizacéo
Militar Apoiada, o papel de co-participante do processo. Dessa forma, é celebrado
um contrato entre a DAdM e a empresa vencedora da licitacdo, o qual consta do
anexo 3. As Organizacdes Militares Apoiadas formalizam as solicitacbes a
Contratada por meio do envio de Oficio Externo, nos termos do modelo divulgado
pela DAdM, o qual consta do anexo 4.

Tomando-se por base 0 modelo praticado pela DAdAM e, levando-se em
consideracdo a legislacdo que regulamenta o Sistema de Registro de Pregos
(SRP), abordada na secéo 3.3, bem como a ferramenta da Intengéo de Registro de
Precos (IRP) disponibilizada no portal de compras governamentais
(www.comprasgovernamentais.gov.br), apresentamos a seguinte sugestdo de

procedimentos para operacionalizacdo do modelo, em sequéncia:
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a) Definicdo dos itens componentes de uma determinada categoria de servico
comum a serem incluidos no processo licitatorio, mediante trabalhos de
padronizagcdo conduzidos pelas distintas Agéncias de Compras
pertencentes ao modelo (COMRJ, CelMSa, CelMNa, CelMBe, CelMMa,
CelMLa, CelIMRG e Com7°DN);

b) Divulgacdo de abertura de processo licitatério na sistematica de Registro
de Precos (SRP), para contratacdo de determinada categoria de servico. As
divulgacGes seriam realizadas regionalmente, por meio de BONO
(Boletim de Ordens e Noticias), pelas distintas Agéncias de Compras,
segundo suas areas de atuacdo. Por ocasido dessa divulgacdo, seriam
mencionados o0 prazo, bem como as orientacbes para que as OM
interessadas em participar da licitagdo na qualidade de Orgaos
Participantes do Registro de Precos, registrassem no portal de compras
governamentais as suas Intenc6es de Registro de Precos (IRP);

¢) Conducao dos processos licitatérios pelas Agéncias de Compras;

d) Celebracdo das Atas de Registro de Precos decorrentes;

e) Emissdo de Boletins Técnicos (BOTEC), tal qual a pratica atualmente
adotada pela DAdM, contendo orientacdes destinadas as OrganizacOes
Militares Apoiadas, quanto a efetivacdo da contratagdo, inclusive o
modelo de contrato a ser celebrado entre elas e a empresa vencedora da
licitacdo;

f) Divulgacdo das conclusdes das licitacdes por meio da publicacdo de novos
BONO, os quais fariam mencdo aos BOTEC emitidos;

g) Por fim, as Organizacbes Militares Apoiadas convocariam as empresas
com as quais foram celebradas as Atas de Registro de Precos (ARP),
celebrariam os contratos, exerceriam a fiscalizacdo da execucdo dos
servicos e efetuariam os pagamentos decorrentes.

Segundo a proposta constante do presente estudo de caso, tais
procedimentos constariam de capitulo especifico da SGM-201 e uniformizariam a
atuacdo das Agéncias de Compras contempladas pelo modelo, bem como das

OrganizacGes Militares por elas apoiadas.
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5.2.2

Selecédo de servigcos (Unidade Integrada de Analise 2)

Ao longo desta secéo, serdo apresentados e analisados os dados obtidos
por meio do levantamento realizado, descrito na secdo 4.2.3, visando a, entre
outros objetivos, responder a seguinte questdo de estudo: Quais 0S Servicgos
comuns a serem objeto de contratacdes centralizadas pela MB? Com base na
andlise realizada, sera proposto um rol inicial de servicos comuns a serem
incluidos no modelo.

Como visto na revisdo bibliogréafica, os itens a serem incluidos no modelo
de compras centralizadas devem possuir as seguintes caracteristicas: demandados
em grandes quantidades e de forma periddica; especificagcdes técnicas passiveis de
padronizacdo; efetivamente permitem a utilizacdo do poder negociador do Estado
para obtencdo de melhores precos.

Tendo em vista que o estudo de caso ora realizado é voltado para servicos
comuns, tal qual definimos na secdo 3.2.1, assumimos que 0S mMesmos S&o
passiveis de padronizacéo.

A seguir, apresentamos as quantidades de Unidades de Compras
demandantes das categorias de servi¢os que compuseram o conjunto, bem como
0s percentuais calculados para a abrangéncia da demanda. Esta corresponde ao
percentual da quantidade de Unidades de Compras demandantes em relagdo ao
total. Como mencionamos anteriormente, o levantamento, delimitado pelas
contratacdes realizadas no ano de 2013, foi direcionado a 83 Unidades de Compra

da MB situadas no estado do Rio de Janeiro, das quais 68 responderam a pesquisa.
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Tabela 7: Abrangéncia de Demanda

Servico QTD Unidades Abrangéncia de
Demandantes Demanda

Telefonia Movel 62 94%
Manutencédo de Viaturas 61 92%
Limpeza e Conservacgéo 49 74%
Recarga de Extintores 48 73%
Manutencéo Predial 48 73%
Fornecimento de Gas Liquefeito Petroleo

(GLP) 42 64%
Controle de Vetores 40 61%
Manutencédo de Equipamentos de Rancho 31 A7%
Coleta de Lixo 27 41%
Limpeza de Caixas de Gordura e Fossas

Sépticas 24 36%
Elaboracdo de Projetos de Arquitetura/

Engenharia 19 29%
Limpeza de Caixas D'agua, Cisternas e

Analise de Qualidade de Agua 17 26%

Fonte: Autor.

Levando-se em consideracdo o parametro sob avaliacdo nesta etapa do
presente estudo de caso, qual seja, a abrangéncia da demanda, a partir da analise
dos dados constantes da tabela acima, conclui-se que, para todos 0s servi¢os que
compuseram 0 conjunto, a realizacdo de contratacOes centralizadas se justifica,
haja vista as quantidades de Unidades demandantes dos mesmos. Dessa forma, o
modelo a ser proposto contemplard, inicialmente, as 12 categorias de servigos que
compuseram o conjunto.

Antes de passarmos a proxima fase do nosso estudo de caso, € importante
ressaltar que a lista das categorias de servico estudadas no presente trabalho ndo é
exaustiva. Ou seja, ha outros servicos comuns que merecem ser objeto de anélise,
visando a inclusdo no modelo de contratacbes centralizadas ora proposto. Da
mesma forma, considerando-se que o levantamento realizado foi voltado para as
Unidades do Rio de Janeiro, é possivel que em outros estados, alguma dessas
categorias de servico ndo tenha uma abrangéncia de demanda que justifique a sua
inclusdo no modelo. Nesse sentido, uma importante contribuicdo do presente

trabalho esta na abordagem utilizada para conducao da anélise.
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5.2.3

Economias esperadas (Unidade Integrada de Anéalise 3)

Ao longo desta secéo, serdo apresentados e analisados os dados obtidos
por meio do levantamento realizado, visando a, entre outros objetivos, responder a
seguinte questdo de estudo: Quais as economias de processo e de escala esperadas
a partir da contratacdo centralizada de servi¢cos comuns pela MB?

Como visto na segcdo 2.5, as compras em grupo tém como foco as
economias potenciais. Segundo a abordagem a ser utilizada, cuja fundamentagéo
teorica foi apresentada na se¢do 2.5, as economias de processos e de escala serdo
estudadas por meio de medidas de tendéncia central. Especificamente em relacéo
as economias de processos, as mesmas Serdo expressas tanto em termos
financeiros como em termos de tempo.

Para estimativa das economias de processos, buscamos quantificar os
tempos médios das principais atividades envolvidas no processo de compras, bem
como 0s respectivos custos de méo-de-obra direta (MOD) a elas associadas.
Foram objeto de estudo as atividades elencadas a seguir, as quais estdo inseridas
nas distintas etapas do processo licitatorio, conforme descrevemos no capitulo 3:

a) Pesquisa de precos;

b) Elaboragdo do Termo de Referéncia;

c) Instrucdo do processo licitatorio;

d) Analise juridica interna;

e) Analise juridica externa;

f) Realizacdo de retificagOes e aprimoramentos no Edital;
g) Publicacdo do Edital na imprensa oficial;

h) Operacionalizacdo do pregéo eletronico; e

i) Publicacao do resultado da licitacdo na imprensa oficial.

Antes de prosseguirmos, cabe a seguinte ressalva: tendo em vista que
buscou-se determinar o custo do processo licitatério visando ao célculo da
economia de processos decorrente da adogcdo de um modelo de compras
centralizadas, somente foram consideradas para o célculo do referido custo as
atividades que seriam transferidas para a agéncia de compras, na hipotese da
centralizagdo. Ou seja, as atividades que continuariam a cargo das Unidades
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Apoiadas, mesmo no modelo centralizado, ndo foram incluidas no célculo
realizado.

Os dados utilizados para calculo dos tempos médios de cada uma dessas
atividades, com excecdo da analise juridica externa, foram obtidos mediante o
levantamento realizado junto as Unidades de Compra da MB situadas no estado
do Rio de Janeiro, descrito na se¢édo 4.2.3.

Os dados recebidos, referentes aos tempos médios das atividades foram
compilados e submetidos a um tratamento estatistico visando a identificacdo e
eliminacdo de outliers. Inicialmente, calculamos os parametros abaixo, de acordo
com o método da amplitude interquartilica, segundo o roteiro proposto por
Zentgraf (2001):

“1) Para os dados observados e ordenados crescentemente, determine a mediana,
0 primeiro e o terceiro quartis (Q1 e Q3);

2) Determine a amplitude interquartilica (Al);

3) Construa limites internos inferiores e superiores (Lli e LIs) a partir das
expressdes: LIi = Q1 - 1,5Al; LIs = Q3 + 1,5Al,

4) Construa limites externos inferiores e superiores (LEi e LEs) a partir das
expressdes: LEi = Q1 — 3Al; LEs = Q3 + 3Al;

5) Observacdes que cairem entre as faixas internas e externas serdo consideradas
suspeitas (LEi < X < Lliou LIs < X < LEs);

6) ObservacBes que cairem além dos limites externos serdo consideradas
discrepantes (X > LEs ou X < LEi);”

Apresentamos a seguir um grafico do tipo Boxplot contendo a plotagem
dos dados referentes aos tempos médios das atividades indicadas na legenda,

obtidos por meio do levantamento realizado.
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Figura 10: Tempos (em h) das atividades do processo licitatério obtidos no levantamento
Fonte: Autor.

Na MB néo se observa nos setores de compras das Unidades a presenca de
estruturas especificas definidas de acordo com o objeto a ser licitado. Ou seja, via
de regra, um mesmo profissional do setor de compras trabalha em processos de
compras de materiais e contratacfes de servicos, ambos das mais variadas
naturezas. Além disso, é bastante extensa a gama de bens e servicos que se
enquadram na definicdo de bens e servi¢cos comuns, de acordo com a legislagéo.
Por conta disso, como ja era esperado, notam-se elevadas amplitudes nas
observacOes coletadas. Dessa forma, somente foram consideradas para efeito de
estimativa dos tempos médios das atividades as observagdes situadas na zona
compreendida entre o primeiro e o terceiro quartis, representada no grafico pelos
retdngulos na cor cinza.

Apds a identificacdo e eliminacdo dos outliers, foram calculados os
tempos médios das atividades do processo licitatorio.

Com base nos rendimentos brutos informados nos questionarios de
pesquisa, foram calculadas as remuneracdes brutas médias dos distintos tipos de
mé&o-de-obra direta associados as atividades do processo licitatorio. A partir das
remuneracBes brutas médias, chegou-se aos Custos Médios de MOD, por hora,
dividindo-se aqueles valores pelo produto de 22 dias Uteis no més por 8 horas

diarias trabalhadas.
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Multiplicando-se os tempos médios das atividades pelos respectivos
Custos Médios de MOD associados, chegou-se aos Custos Meédios das Atividades,

conforme abaixo:

Tabela 8: Tempos e custos das atividades do processo licitatorio

Tempo M(é:(ljjisot%e Custo Médio
Atividade Médio da MOD (R$/ da Atividade
Atividade (h) h) (R$)
Pesquisa de Precos 55,84 29,49 1.646,51
Elaboracdo do TR 50,06 34,73 1.738,71
Instrucéo do Processo Licitatério 35,47 30,03 1.064,99
Andlise Juridica Interna 22,32 45,89 1.024,48
Retificagbes no Edital 26,72 33,25 888,67
Publicacdo do Edital 3,13 29,09 91,00
Operacionalizacdo do Pregdo 26,65 38,77 1.033,15
Publicacdo do Resultado da Licitacdo 2,95 29,07 85,63

Fonte: Autor.

Com base nos dados obtidos por meio do levantamento realizado, foram
calculados ainda o custo médio de publicacdo do Edital na Imprensa Oficial, no
valor de R$ 199,19 e o custo medio de publicacdo do resultado da licitacdo na
Imprensa Oficial, no valor de R$ 220,13.

Na dinamica dos processos de compras publicas realizados por 6rgaos
federais, um aspecto que merece destaque diz respeito a andlise juridica das
minutas de editais pelas Consultorias Juridicas da Unido (CJU) distribuidas pelos
estados da federacdo. Como visto na secdo 3.1.1.4, previamente a realizacdo das
licitacGes, todos os 6rgdos publicos federais devem encaminhar 0s seus processos
licitatdrios para analise juridica pelas CJU com jurisdi¢do sobre suas &reas. Dessa
forma, fica claro que a analise juridica externa constituiu uma atividade relevante
no processo licitatorio.

Tomando por base a maior das CJU em termos de quantidades de
processos analisados bem como de volume financeiro total dos processos, qual
seja, a do estado do Rio de Janeiro, obtivemos dados bastante relevantes que
guardam relacdo com a presente analise.

Durante palestra proferida na Base de Abastecimento da Marinha no Rio
de Janeiro, em 27 de maio de 2014, pela Coordenadora da CJU-RJ, a mesma
mencionou que houve uma elevacdo da quantidade de processos licitatorios

analisados ao longo dos anos, paralelamente a uma reducdo de seu quadro de
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pessoal. Segundo a palestrante, desde a criacdo do 6rgdo em 2006, a sua lotacéo
inicial, considerada ideal, de 65 advogados foi reduzida para 39 (projecéo para o
final de 2014).

Evolucdo da Quantidade de
Processos Licitatdrios Analisados
pela CJU-RJ

10000

5000

2010 2011 2012 2013

Figura 11: Evolucéo da quantidade de processos licitatérios analisados pela CJU-RJ
Fonte: Autor

Outro dado muito interessante apresentado por ocasido da palestra
realizada foi que a CJU-RJ presta assessoramento para um total de 308 drgéos,
dos quais, 88% sdo unidades das Forcas Armadas.

Por fim, na referida palestra, mencionou-se que, entre as metas da CJU-RJ
estédo a racionalizacdo de compras por meio do aglutinamento de processos e da
consolidacdo de demandas, sendo citados o Centro de Obtencdo da Marinha no
Rio de Janeiro e o Grupamento de Apoio Logistico da Forca Aérea Brasileira
como viabilizadores nesse sentido.

A partir da entrevista realizada junto ao Sub-Coordenador e ao Chefe
Administrativo da CJU-RJ, descrita na secdo 4.2.2, foram obtidos documentos que
permitiram calcular o tempo meédio de anélise juridica externa, bem como o custo
da méo-de-obra direta associada a atividade, tal qual realizado para as demais
atividades afetas ao processo licitatério. Por ocasido da entrevista, constatou-se
que, para consecucdo das atividades afetas a analise juridica de editais, a estrutura
organizacional da CJU-RJ contempla distintos nucleos, cujas areas de atuacao séo
definidas de acordo com o objeto constante do edital de licitacdo a ser analisado,
conforme abaixo:

a) Nucleo I: Aquisicdes;
b) Nucleo II: Servicos;

¢) Ndcleo I11: Administracdo e Patrimonio Publico;
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d) Ndcleo IV: Obras e Servicos de Engenharia; e
e) Ndcleo V: Assuntos Militares Estratégicos.

Para calculo dos tempos médios de andlise juridica, foram utilizados os
seguintes dados: quantidade de dias trabalhados no més por cada advogado do
nacleo Il e quantidade de processos analisados no més por cada advogado do
nucleo Il. Considerou-se um dia de trabalhno com 7 horas uteis (8 horas de
expediente, descontada uma hora de almoco). Dessa forma, o tempo médio gasto
por cada advogado foi calculado multiplicando-se a quantidade de dias
trabalhados no més por 7 horas e dividindo-se esse valor pela quantidade de
processos analisados. Em seguida, os tempos médios de analise juridica,
calculados més a més para cada advogado, foram consolidados para o calculo do
tempo médio de analise juridica por més e, em seguida, para todo o periodo
analisado (janeiro a dezembro de 2013). Apds a realizacdo dos célculos, chegou-
se ao tempo médio de andlise juridica por processo de 5,39h.

E importante observar que, tendo em vista o estudo em questdo ser voltado
para servigos comuns, somente foram considerados para célculo do tempo médio
de analise juridica pela CJU-RJ os dados referentes ao Nucleo 1.

Além da analise realizada pelos advogados pela CJU-RJ, os quais emitem
0s pareceres juridicos, o processo de analise juridica como um todo contempla
ainda a emissdo de um despacho pelo Coordenador no Nucleo ratificando ou
complementando o conteddo do parecer juridico. Para emissdo do referido
despacho, € realizada uma analise abreviada do processo pelo Coordenador. Com
base na mesma abordagem utilizada para calculo do tempo médio de analise
juridica pelos advogados da CJU-RJ, foi calculado o tempo médio de revisdo
processual pelo Coordenador, chegando-se ao valor de 1,23h por processo.

A partir de consulta a Tabela de Remuneracdo dos Servidores Publicos
Federais, Civis e dos Ex-Territorios, publicada pela Secretaria de Gestdo Publica
do Ministério do Planejamento, chegou-se ao seguinte Custo Médio de Méo-de-
Obra para os advogados e para 0 Coordenador: R$ 121,73/ h. O célculo foi
realizado dividindo-se o rendimento bruto pela quantidade média de horas

trabalhadas no més (8 horas diarias de expediente multiplicadas por 22 dias Uteis).


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CB

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CA


PUC-RIo - Certificacao Digital N° 1222014/CA

104

Tabela 9: Tempos e custos da analise juridica externa

Andlise Juridica Externa

Analise Juridica | Revisdo do Processo
Tempo Médio da Atividade (h) 5,39 1,23
Custo Médio da Mao-de-Obra (R$/ h) 121,73 121,73
Custo Médio da Atividade (R$) 656,12 149,73

Fonte: Autor.

Consolidando os custos apurados, chegamos ao valor de R$ 8.798,31 para
0 custo médio do processo licitatério para contratacdo de um servico comum. De
posse do referido custo, o préximo passo do estudo consistiu na identificacdo das
quantidades apuradas para os distintos processos de contratagdo dos servigos
pertencentes ao conjunto. Compilando-se os dados obtidos por meio do
levantamento realizado, chegamos as tabelas a seguir. Cabe registrar que as
guantidades de processos compilados como dispensas reenquadraveis
correspondem a contratacdes que foram realizadas mediante processo de dispensa
de licitacdo, entretanto, pelos valores contratados, conferiria maior seguranca
juridica a Administracdo a contratacdo por meio de processo licitatorio, haja vista
os limites de dispensa previstos na lei n°® 8.666/ 1993, tal qual mencionamos na
secdo 3.1.

Tabela 10.1: Valores executados e quantidades de processos por categoria de servico
em 2013

Parametros Telefonia Limpeza e Controle de le_peza de
; i ~ Caixas de
Compilados Mével Conservagéo Vetores
Gordura
Total Executado 2013
(R$) 4.116.720,39 | 35.627.290,17 | 428.932,88 | 2.680.467,44
QTD Dispensas 9 7 35 16
QTD D|speqsa§ > > 5 3
Reengquadraveis
QTD Licitagoes
Proprias/ SRP-Orgéo
Gerenciador 14 38 1 6
QTD SRP-
Participante 4 0 0 0
QTD SRP-Carona 35 4 4 2

Fonte: Autor.
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Tabela 10.2: Valores executados e quantidades de processos por categoria de servico

em 2013
Elaboragéo
Parametros lepeza de Manutengé&o de Projetos Manutencédo
Compilados Caixas de VTR de Predial
P D'agua Arquitetura/
Engenharia
Total Executado 2013
(R$) 126.146,83 | 4.901.290,51 | 6.258.149,57 | 18.516.153,92
QTD Dispensas 15 47 12 19
QTD Dlsper’lsafs > 21 5 6
Reengquadraveis
QTD Licitagoes
Proprias/ SRP-Orgéo
Gerenciador 2 9 6 14
QTD SRP-
Participante 0 0 0 1
QTD SRP-Carona 0 5 1 14

Fonte: Autor.

Tabela 10.3: Valores executados e quantidades de processos por categoria de servico

em 2013
Manutencao
Parametros Coleta de Fornecimento de Recarga de
Compilados Lixo de GLP Equipamentos Extintores
de Rancho
Total Executado
2013 (R9) 3.092.301,07 | 3.808.116,91 | 686.668,78 379.745,21
QTD Dispensas 6 18 24 39
QTD D|speqsa$ > 7 12 4
Reenquadraveis
QTD Licitacbes
Proprias/ SRP-
Orgéo Gerenciador 15 17 3 4
QTD SRP-
Participante 2 1 0 1
QTD SRP-Carona 4 6 4 4

Fonte: Autor.

A partir das quantidades apuradas para 0s distintos processos de

contratacdo dos servicos selecionados, foi possivel inferir as economias de

processos anuais decorrentes do modelo centralizado proposto. O calculo dessas

economias foi realizado conforme a equagéo:
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EP = Cpl X npl + Cps X (npd + npp + npa)

EP = Economia de Processo

Cpl = Custo Médio do Processo Licitatorio

npl = Quantidade Anual de Processos Licitatorios (Dispensas
Reenquadraveis, Licitagdes Proprias ou SRP — Orgéo Gerenciador)

Cps = Custo Médio do Processo de Aquisi¢do Simplificada (Dispensa,
SRP-Participante e SRP-Carona)

npd = Quantidade Anual de Processos de Dispensa de Licitacdo

npp = Quantidade Anual de Processos de Participacdo em SRP

npa = Quantidade Anual de Processos de Adeséo a SRP

Para que possamos proceder o calculo das Economias de Processos, com
base na relacdo proposta, faz-se necessario determinar o Custo Médio do Processo
de Aquisicdo Simplificada, a ser aplicado sobre os processos de dispensa de
licitagdo, participagéo e adesdo a SRP. Esses trés processos séo precedidos de uma
pesquisa de mercado, tal qual ocorre no processo licitatério. Para fim de
estimativa do valor desse custo, consideraremos apenas o custo referente a
pesquisa de mercado, anteriormente calculado. As demais atividades relacionadas
a esses processos de aquisicdo consistem em procedimentos simplificados e
expeditos, 0s quais ndo tiveram seus custos computados no presente trabalho.
Dessa forma, utilizaremos o valor de R$ 1.646,51 como sendo o Cps.

Na tabela a seguir, apresentamos o0s calculos das economias de processo
anuais estimadas para cada um dos servigos selecionados, as quais totalizaram R$
2.200.926,68.
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(npd + npp + npa)

Servigo npl | npl* Cpl (R$) | npd | npp | npa * Cps (R$) EP (R$)
Telefonia Movel 16 140.772,96 7 4 | 35 75.739,46 216.512,42
Limpeza e
Conconacso | 40 | 35193240 | 5 | 0 | 4 14.818,59 366.750,99
Controle de
oo 6 | 5278986 |30 |0 | 4 55.981,34 108.771,20
Limpeza de
Caixas de 9 79.184,79 13 | 0 2 24.697,65 103.882,44
Gordura
Limpeza de
o bagua | 4 | 8519324 [13| 0 | 0 21.404,63 56.597,87
Manuencdode | 30 | 263.949,30 | 26 | 0 | 5 51.041,81 314.991,11
Elaboracgéo de
Projetos de
Aontotra | 11| 9678141 | 7 | 0 | 1 13.172,08 109.953,49
Engenharia
Manutencdo | 20 | 175.966,20 | 13 | 1 | 14 46.102,28 222.068,48
Coleta de Lixo 17 149.571,27 4 2 4 16.465,10 166.036,27
Fomecimentode | 24 | 21115944 |11 | 1 | 6 29.637,18 240.796,62
Manutencao de
Equipamentos de | 15 131.974,65 12 | 0 4 26.344,16 158.318,81
Rancho
Recarga de
e & 8 70.386,48 |35 | 1 | 4 65.860,40 136.246,88
Totais 200 | 1.759.662,00 [176 | 9 | 83 441.264,68 | 2.200.926,68

Fonte: Autor.

Utilizando a mesma abordagem observada para o calculo das economias

de processos, a partir da associacdo dos tempos medios de duracdo das atividades

as quantidades de processos apuradas, foi possivel calcular as economias de

tempo anuais. O célculo dos tempos das atividades realizadas no processo

licitatdrio foi realizado conforme a equacgéo:

ET = tma X npl

ET = Economia de Tempo

tma = Tempo Médio da Atividade
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npl = Quantidade Anual de Processos Licitatorios (Dispensas

Reenquadraveis, Licitagdes Proprias ou SRP — Orgéo Gerenciador)

Na tabela abaixo, apresentamos os céalculos das economias de tempo
estimadas para cada uma das atividades presentes no processo licitatério,
considerando-se a quantidade de processos identificada no conjunto:

Tabela 12: Economias de tempo por atividade em 2013

Atividade Tma(h) | npl | ET (h)

Pesquisa de Mercado 55,84 11.168

Elaboragcédo do TR 50,06 10.012

Instrucdo do Processo Licitatério 35,47 7.094

Analise Juridica Interna 22,32 4.464

Andlise Juridica Externa - Advogado 5,39 1.078,00

Andlise Juridica Externa - Coordenador Niicleo | 1,23 | 200 | 246,00

RetificacBes e aprimoramentos no Edital 26,72 5.344
Publicacdo do Edital 3,13 626

Operacionalizacdo do PE 26,65 5.330
Publicacéo do resultado da licitagdo 2,95 590

Fonte: Autor.

Falta ainda computar as economias de tempos referentes aos processos de
aquisicao simplificada. Como dissemos, nesse caso consideraremos a atividade de
pesquisa de mercado. Dessa forma, a economia de tempo para essa atividade é
calculada multiplicando-se o tempo médio da atividade (55,84h) pela quantidade
de processos de aquisi¢do simplificada (npd = 176, npp = 9 e npa = 83, 0s quais
somados totalizam 268 processos). Ou seja, 0 tempo total economizado nesse caso
é de 14.965,12h.

A seguir, totalizaremos os tempos das atividades comuns a um
determinado tipo de mé&o-de-obra visando a identificar as quantidades de
profissionais que poderiam, por exemplo, ser remanejados para o Centro de
Obtencdo da Marinha no RJ, que absorveria a demanda correspondente a

contratacdo dos servicos selecionados, na hipotese de adogdo do modelo proposto:

Tabela 13: M&o-de-obra correspondente ao tempo economizado em 2013

Tipo de Mdo-de-Obra ET (h) QTD profissionais
Setor Solicitante 36.145,12 18,67
Setor de Compras 13.654,00 7,05
Assessor Juridico Interno 4.464,00 2,31
Pregoeiro 5.330,00 2,75
Total 59.593,12 29

Fonte: Autor.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CB

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CA


PUC-RIo - Certificacao Digital N° 1222014/CA

109

O célculo das quantidades de profissionais correspondentes as ET foi
realizado dividindo-se a ET(h) pelo produto de: 22 dias uUteis por més, 8 horas
Uteis por dia e 11 meses trabalhados no ano.

Realizando o mesmo célculo para a mdao-de-obra aplicada a andlise
juridica externa, constatamos que o0 tempo economizado a partir do modelo
proposto equivale a um advogado trabalhando diariamente em cerca de meio
periodo (4 horas) e a uma desoneracdo de cerca de uma hora na agenda diéria do
Coordenador do Nucleo.

Apbs o calculo das economias de processo, expressas tanto em termos de
valores financeiros como de tempo, para completarmos o roteiro previsto no
Projeto de Estudo de Caso, resta apenas inferirmos as economias de escala
decorrentes do modelo proposto para a MB. Para tanto, levaremos em
consideragdo o estudo de Nollet e Beaulieu (2005), onde estes afirmam que, com
relacdo aos precos, ha um consenso geral de que compras em grupo geram
economias de 10 a 15%. Aplicando-se os referidos percentuais aos montantes
consolidados para cada categoria de servigo selecionada, chegamos aos seguintes
intervalos de economias de escala esperadas:

Tabela 14: Economias de escala por categoria de servico em 2013

Montante Economia
Servico Consolidado Esperada 10% Economia Esperada
(R$) (R$) 15% (R9$)
Telefonia Movel 4.116.720,39 411.672,04 617.508,06
Limpeza e Conservacéo 35.627.290,17 3.562.729,02 5.344.093,53
Controle de Vetores 428.932,88 42.893,29 64.339,93
Limpeza de Caxas de | 5 5o 467 44 268.046,74 402.070,12
Gordura
Limpeza de Caixas D'agua 126.146,83 12.614,68 18.922,02
Manutencédo de VTR 4.901.290,51 490.129,05 735.193,58
Elaboracdo de Projetos de | ¢ ,og 149 57 625.814,96 938.722,44
Arquitetura/ Engenharia
Manutenc¢édo Predial 18.516.153,92 1.851.615,39 2.777.423,09
Coleta de Lixo 3.092.301,07 309.230,11 463.845,16
Fornecimento de GLP 3.808.116,91 380.811,69 571.217,54
_Manutengdo de 686.668,78 68.666,88 103.000,32
Equipamentos de Rancho
Recarga de Extintores 379.745,21 37.974,52 56.961,78
Totais 80.621.983,68 8.062.198,37 12.093.297,55

Fonte: Autor.
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Ou seja, considerando-se 0 conjunto estudado, estima-se que poderiam ter
sido obtidas economias de escala entre cerca de R$ 8,0 e R$ 12,0 milhdes, caso as
referidas contratages tivessem sido realizadas de forma centralizada, ao longo do
ano de 2013.

5.3

O modelo

Com base na analise realizada, chegou-se ao modelo de contratacdes
centralizadas de servicos comuns a ser proposto a MB, de acordo com o0s
objetivos gerais e especificos tracados para o presente trabalho. Trata-se de um
modelo de centralizacdo baseado em um padréo classico, por meio de Agéncias de
Compras com atuagdo em escala regional no Rio de Janeiro, Bahia, Rio Grande
do Norte, Para, Amazonas, Mato Grosso do Sul, Brasilia e Rio Grande do Sul.

Por ocasido do inicio de sua operacdo, fariam parte do rol de servicos
centralizados: Telefonia movel; Limpeza e conservacdo; Controle de vetores;
Limpeza de caixas de gordura e fossas sépticas; Limpeza de caixas d’agua,
cisternas e analise de qualidade da d4gua; Manutencdo de viaturas; Elaboracdo de
projetos de arquitetura/ engenharia; Manutencdo predial; Coleta de lixo;
Fornecimento de Gés Liquefeito Petréleo (GLP); Manutencdo de equipamentos de
rancho; e Recarga de extintores. Mais uma vez, ressaltamos que o rol proposto
seria totalmente aplicavel ao estado do Rio de Janeiro, havendo a possibilidade de
exclusdo de algumas dessas categorias para 0s demais estados, mediante
avaliacdes conduzidas pelas Agéncias de Compras.

A figura apresenta uma representacdo grafica da organizacao proposta:
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N
Orgdo de Direcdo Geral: SGM

S/
N

Orgaos de Diregdo Executiva:
DAbM e DAAM

Agéncias de Compras, com atua¢3o a nivel N
regional: COMRIJ, CelMSa, CelMNa, CelMBe,
CelMMa, CelMRG, CelMLa e Com72DN

Unidades Apoiadas

Figura 12: Organizacdo do Modelo de Contratacbes Centralizadas de Servicos Comuns
na MB
Fonte: Autor

A Secretaria-Geral da Marinha, como Orgdo de Direcdo Geral,
determinaria a implementacdo do modelo e expediria diretrizes a serem
observadas pela Diretoria de Administracdo da Marinha e pela Diretoria de
Abastecimento da Marinha (Orgdos de Direcdo Executiva), como, por exemplo, 0
prazo para conclusdo da implantacdo do modelo e as regras de transi¢cdo para o
novo modelo. Essas Diretorias promoveriam alteracbes na SGM-102 (Normas
sobre LicitagOes, Acordos e Atos Administrativos) e na SGM-201 (Normas para
Execucdo do abastecimento), de modo que as regras de operacdo do modelo
fossem claramente estabelecidas.

A operacdo do modelo ficaria a cargo das Agéncias de Compras em
conjunto com as Unidades Apoiadas. Como mencionamos na se¢do 2.2, a
centralizacdo ndo ird contemplar todas as atividades envolvidas no processo de
compras. Ou seja, mesmo no modelo centralizado, algumas atividades atinentes
ao processo continuariam sendo executadas de forma descentralizada. A
conducdo de uma licitacdo por uma Agéncia de Compras, segundo o modelo

proposto, ocorreria da seguinte forma:
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a) O primeiro passo do processo consistiria na conducdo de um trabalho de
padronizacdo de especificacdes pela Agéncia de Compras;

b) Em seguida, a Agéncia de Compras promoveria a divulgacéo de inicio do
processo licitatério tipo Sistema de Registro de Precos, para contratacdo
de determinada categoria de servico comum. Essa divulgagéo ocorreria por
meio de Boletim Interno da MB, onde constariam as especificacfes dos
servicos a serem licitados, bem como o prazo para manifestagdo de
Intencdo de Registro de Precos (IRP) no Portal de Compras do Governo
Federal.

c) As Unidades Apoiadas manifestariam suas IRP no sistema de compras
governamentais, registrando as quantidades dos itens por elas
demandados.

d) Findo o prazo estabelecido para manifestacdo das IRP pelas Unidades
Apoiadas, a Agéncia de Compras consolidaria as demandas e promoveria
a instrucdo do processo licitatério (centralizado). Dai por diante, a fase
interna seria conduzida nos moldes tradicionais, pela Agéncia de Compras.
A seqguir, apresentamos uma figura ilustrando a fase interna do processo de

contratacdo centralizada, segundo o modelo proposto:

Agéncias de Compras
Compras

#
&

Consolidagiode  Aprovagio Andlise Retificagdes e Divulgagdo do
demandas e do processo Jurldica aprimoramentos Edital
instrucdo no Edital
do processa

Padronizagdo Divulgacdo
de especificagies  em BONG

Manifestacio de IRP

FASE INTERNA — MODELO CENTRALIZADO

Figura 13: Fase Interna no modelo centralizado
Fonte: Autor

Prosseguindo com a sequéncia do processo, teriamos:
e) O pregdo eletrbnico transcorreria normalmente, conduzido pela Agéncia

de Compras.
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f) Quando da conclusdo do pregéo, seria celebrada uma Ata de Registro de
Precos (ARP) com a vencedora da licitacdo. Vale ressaltar que seria
possivel a celebracdo de mais de uma ARP, j& que pode haver mais de um
vencedor em uma unica licitagdo (para distintos itens).

g) A Agéncia de Compras divulgaria por meio de Boletim Interno da MB a
conclusdo do processo e emitiria orientacbes a serem observadas pelas
Unidades Apoiadas para solicitarem a prestacdo dos servicos pela(s)
empresa(s) signatarias da(s) ARP. Tais orientacGes constariam de Boletim
Técnico emitido pela Agéncia de Compras.

h) Cada Unidade Apoiada assinaria um contrato formalizando a contratagéo e
exerceria a fiscalizacdo do contrato, reportando-se a Agéncia de Compras
na hipotese de problemas na execucdo contratual, motivados pela atuacdo
da contratada.

A seqguir, a figura ilustra a fase externa do processo de contratacdo
centralizada, segundo o modelo proposto:

Agéncias de Compras

€ =
|I :-:: |I ‘__':-:: ﬂ @@
| .
Sessio Divulgagio  Assinatura iyl i L I .=._ al'
gagio Divulgagio | '
doPregio  resultedoda pgp daARP  em n(s)ahfo -

Eletrénico licitagdo
Assinatura Divulgagdo Execugdo Recebimento

dos Contratos dos contratos dos contratos dos objetos

FASE EXTERNA - MODELO CENTRALIZADO

Figura 14: Fase Externa no modelo centralizado
Fonte: Autor

Findo o estudo de caso, passaremos agora ao capitulo final do presente
trabalho, onde apresentaremos as conclusdes decorrentes do estudo realizado, bem

como as sugestdes de temas a serem objeto de pesquisas futuras.
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Conclusao

O atual cenario das compras governamentais no Brasil, marcado pela
presenca de um ferramental juridico e operacional que proporciona maior
eficiéncia em termos de processos de compras, aliada & consolida¢do no setor
publico da mentalidade de administracdo voltada para resultados, e aos crescentes
instrumentos de controle social, impde aos 6rgaos publicos a adocao de estratégias
voltadas para a melhoria de seus processos de compras. Nesse contexto, a pratica
de centralizacdo de compras no setor publico vem se difundindo gradativamente.

Em se tratando da Marinha do Brasil, o tema em questdo desperta grande
interesse, haja vista os tdo difundidos beneficios dessa pratica. Dessa forma, 0s
resultados obtidos no estudo de caso realizado podem vir a contribuir no sentido
de que a MB estenda o campo de atuacdo do Sistema de Abastecimento da
Marinha, de modo que este venha a contemplar, também, a centralizacdo da
contratacdo de servigos comuns.

Ao inicio do presente trabalho, estabelecemos o seguinte objetivo geral:
Propor um modelo de contratacfes centralizadas de servigos comuns para a MB
Tal objetivo seria alcancado por meio do atingimento dos objetivos especificos:

- Descrever o processo de compras no ambito da administracdo puablica
federal brasileira, a luz da legislacéo vigente.

- Definir o padréo de centralizagdo, o escopo geogréafico da centralizacéo e
as responsabilidades institucionais das organizagdes envolvidas no modelo a ser
proposto;

- Definir um rol inicial de servi¢cos comuns a serem incluidos no modelo a
ser proposto; e

- Inferir potenciais economias decorrentes da ado¢do do modelo proposto.

O estudo de caso desenvolvido apontou para um modelo de contratacdes
centralizadas de servicos comuns baseado em um padrédo classico, por meio de
Agéncias de Compras com atuagdo em escala regional. Quanto as
responsabilidades institucionais, destacam-se os papéis da Secretaria-Geral da
Marinha (SGM), da Diretoria de Abastecimento da Marinha (DAbM) e da
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Diretoria de Administracdo (DAdM) para implementacdo do modelo, bem como
das Agéncias de Compras, com destaque para o Centro de Obten¢do da Marinha
no Rio de Janeiro (COMRJ), para operacionalizacdo das contratagoes
centralizadas de servi¢os comuns.

A partir dos resultados obtidos no estudo de caso, definiu-se o seguinte rol
de servicos a serem inicialmente incluidos no modelo: telefonia movel;
manutencdo de viaturas; limpeza e conservacdo; manutencdo predial;
fornecimento de Gas Liquefeito Petrdleo (GLP); controle de vetores; manutencao
de equipamentos de rancho; coleta de lixo; limpeza de caixas de gordura e fossas
sépticas; elaboracdo de projetos de arquitetura e engenharia; e limpeza de caixas
d’agua, cisternas e analise de qualidade de agua.

Quanto ao potencial de economias esperadas a partir da implementagéo do
modelo, os resultados das inferéncias realizadas com base na amostra analisada
sdo bastante significativos, na medida em que foram estimadas economias de
processo de cerca de R$ 2,2 milhdes e de escala variando de cerca de R$ 8,0
milhGes a R$ 12,0 milhdes, segundo uma analise ex post facto sobre o ano de
2013, dada a amostra estudada. Considerando-se que os valores apurados se
referem a amostra definida, é facil perceber que as economias decorrentes de
contratacbes centralizadas de servicos comuns seriam ainda maiores caso O
modelo viesse a ser adotado, o que reforga o seu potencial.

No curso da pesquisa realizada, constatou-se que, no estado onde se
observa a maior concentracdo de Unidades da MB, qual seja, 0 Rio de Janeiro,
encontra-se 0 maior potencial a ser explorado, haja vista que, justamente no
estado, as contratacbes de servicos comuns se ddo de forma descentralizada.
Entretanto, como facilitadora da implantacdo do novo modelo, ha que se ressaltar
a presenca do COMRJ. Destaca-se ainda que o referido 6rgdo de compra
absorveria uma demanda nova, sendo necessaria a realizacdo de remanejamento
de pessoal das Unidades Apoiadas para 0 mencionado 6rgdo. Os resultados em
termos de economias de processos nas Unidades Apoiadas, segundo os quais foi
estimada uma economia de 59.593,12 horas de trabalho, correspondentes a 29
profissionais envolvidos no processo de compras, demonstram a viabilidade desse

remanejamento.
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Em relacdo aos demais estados onde foram identificadas quantidades de
Unidades de Compra e volumes de contratacbes que justificam a adocdo do
modelo centralizado, quais sejam, Bahia, Rio Grande do Norte, Pard, Amazonas,
Mato Grosso do Sul, Brasilia e Rio Grande do Sul, constatou-se a presenca de
Unidades que tém entre suas atribuices prestar apoio na atividade de compras as
demais Unidades. Entretanto, € importante registrar que, no presente estudo nao se
buscou verificar, para esses estados, em que grau a centralizacdo vem sendo
efetivamente praticada, o que pode vir a motivar a realizacdo de novas pesquisas,
complementares a esta. Em que pese a atuacdo dos Centros de Intendéncia e do
Comando do 7° Distrito Naval, considerando-se a hipotese da existéncia de
potenciais a serem explorados em termos de centralizacdo de contratacGes de
servigos comuns nesses estados, a ado¢cdo do modelo ora proposto contribuiria
com o aprimoramento da atuacao dos referidos 6rgéos.

Na hipotese de os resultados do presente estudo despertarem o interesse da
Alta Administracdo Naval quanto a aplicagdo do modelo proposto, este trabalho
poderd servir de base para a sua concep¢do e implantacdo no ambito da Forca.
Nesse sentido, vislumbra-se a necessidade do desenvolvimento de estudos
complementares voltados para o processo de implementacdo do modelo, incluindo
a estimativa do investimento inicial necessario, bem como em aspectos
relacionados a gestdo de mudanca, capacitacdo de pessoal e estabelecimento de
redes de trabalho, bem como para a sua manutengéo e desenvolvimento, com base
em um sistema de medicdo de desempenho.

Previamente a ado¢do do modelo proposto, uma alternativa prudente
consistiria na realizagdo de um processo de contratagdo-piloto, segundo a
dindmica apresentada. Com base nas inferéncias realizadas, sugere-se o servigo de
limpeza e conservacdo, o qual apresentou, entre as categorias de servico
estudadas, 0s maiores potenciais de economias de escala e de processos.

Uma importante constatacdo durante o desenvolvimento do trabalho de
pesquisa realizado diz respeito ao interesse da Consultoria Juridica da Unido no
Rio de Janeiro (CJU-RJ) pelo tema. Merece destaque o fato de o referido 6rgao ter
como meta a racionalizacdo de compras por meio do aglutinamento de processos e
da consolidagédo de demandas. Segundo os resultados em termos de economias de
processos, especificamente em relacdo a atividade de anélise juridica externa,
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considerando-se a amostra estudada, o tempo (estimado) economizado a partir do
modelo proposto equivale a um advogado trabalhando diariamente em cerca de
meio periodo (4 horas) e a uma desoneracdo de cerca de uma hora na agenda
diaria do Coordenador de Nucleo. Dessa forma, os resultados do presente trabalho
poderiam constituir um sélido argumento a ser utilizado tanto pela CJU-RJ como
pelas demais Consultorias Juridicas Brasil afora, no sentido de fomentar a préatica
da centralizacdo de compras pelos Org&os Publicos.

Um ponto que chamou atencdo durante a condugéo do estudo de caso diz
respeito aos elevados tempos das atividades envolvidas no processo de compras.
Ha que se considerar que mesmo sendo adotado o modelo de centralizacdo ora
proposto, haverd materiais e Servigos cujos processos de compras continuarao
sendo executados de forma descentralizada; o que a literatura denomina modelo
hibrido. Dessa forma, encerramos o presente trabalho recomendando a realizacdo
de estudos futuros voltados para 0 mapeamento preciso das atividades do processo
de compras, visando a identificacdo de possiveis gargalos, bem como a
proposicdo de acbes corretivas, que venham a melhorar o desempenho da
atividade de compras na Marinha do Brasil.
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Apéndice 1 — Pesquisa Documental

Documento

Fonte

Organograma da Marinha do Brasil

Marinha do Brasil

Missdo da Secretaria-Geral da Marinha
(SGM)

Secretaria-Geral da Marinha

Missé@o da Diretoria de Administracdo da
Marinha (DAdM).

Diretoria de Administracdo da Marinha

Missdo do Centro de Obtencdo da
Marinha no Rio de Janeiro (COMRJ)

Centro de Obtencéo da Marinha no RJ

Missdo da Comissdo Naval Brasileira na
Europa (CNBE)

Comissao Naval Brasileira na Europa

Missdo da Comissdo Naval Brasileira em
Washington (CNBW)

Comissao Naval Brasileira em Washington

Missdo do Centro de Intendéncia da
Marinha em Natal (CelMNa)

Centro de Intendéncia da Marinha em
Natal

Edital do PE n° 1/2013 do Centro de
Intendéncia da Marinha em Salvador

www.comprasgovernamentais.gov.br

Edital do PE n° 7/ 2013 do Centro de
Intendéncia da Marinha em Natal

Wwww.comprasgovernamentais.gov.br

Edital do PE n® 10/ 2013 do Centro de
Intendéncia da Marinha em Belém

Www.comprasgovernamentais.gov.br

Edital do PE n° 2/2013 do Centro de
Intendéncia da Marinha em Manaus

www.comprasgovernamentais.gov.br

Edital do PE n° 4/ 2013 do Centro de
Intendéncia da Marinha em Ladario

Www.comprasgovernamentais.gov.br

Edital do PE n° 3/ 2013 do Centro de
Intendéncia da Marinha em Rio Grande

Www.comprasgovernamentais.gov.br

Edital do PE n° 4/ 2013 do Comando do
7° Distrito Naval

WwWw.comprasgovernamentais.gov.br

Normas para Execucéo do
Abastecimento (SGM-201)

Secretaria-Geral da Marinha

Normas sobre Licitacdes, Acordos e Atos
Administrativos (SGM-102).

Secretaria-Geral da Marinha

Manual de Logistica da Marinha (EMA-
400)

Estado Maior da Armada

Diretiva para o Planejamento do
Abastecimento (DIPLAB)

Diretoria de Abastecimento da Marinha

Boletim de Ordens e Noticias Especial n°
594 de 30AGO2012, da Diretoria de
Administracdo da Marinha

Diretoria de ComunicacBes e Tecnologia
da Informac¢é&o da Marinha

Boletim de Ordens e Noticias Especial n°
216 de 26MAR2013, da Diretoria de
Administracdo da Marinha

Diretoria de Comunica¢cfes e Tecnologia
da Informac¢é&o da Marinha

Boletim de Ordens e Noticias Geral n°
323 de 05MAI2014

Diretoria de Comunica¢cBes e Tecnologia
da Informacé&o da Marinha

Boletim Técnico (BOTEC) 10-001-2011

da Diretoria de Administracdo da Marinha

Diretoria de Administracdo da Marinha
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Apéndice 2 - Entrevistas realizadas com oficiais da
Diretoria de Administracao da Marinha (DAdM)

Em 14 de abril, a Capitdo-de-Corveta (IM) Maria Luiza Garcia Monteiro,
Encarregada da Divisdo de Suporte & Documentagcdo Administrativa da DAdM foi
entrevistada pelo autor. Perguntada sobre as origens e a motivacdo da pratica de
centralizacdo da contratacdo de empresa para locacdo de equipamentos de
reproducéo eletrostatica pela DAdM, a entrevistada respondeu:

“Assumi a condugdo desse processo licitatorio no ano de 2013 e ndo sei ao certo

informar em que momento esta pratica se iniciou, bem como quais foram as

motivacOes para esta contratagéo centralizada”.

No curso da entrevista, a entrevistada mencionou que talvez, o Capitdo-de-
Fragata (RM1-T) Sidney Bittencourt, autor de diversas obras sobre o tema
“LicitacOes e Contratos” e Assessor Juridico da DAdM, atuando ha muitos anos
naquela Diretoria, pudesse contribuir com a pesquisa em curso. Perguntada sobre
a possibilidade de acesso a documentacédo referente ao Ultimo processo licitatorio
realizado visando a contratacdo centralizada de empresa para locacdo de
equipamentos de reproducéo eletrostatica pela DAdM, a entrevistada respondeu:

“Sim, é possivel ter acesso aos documentos em questdo. Vou disponibilizar a
vocé os autos do processo licitatorio, para levantamento de dados Gteis a sua
pesquisa”.

Encerrada essa entrevista, a Capitdo-de-Corveta (IM) Maria Luiza
disponibilizou toda a documentacéo solicitada e, em seguida, o conduziu até a sala
do Capitdo-de-Fragata (RM1-T) Sidney Bittencourt, para realizacdo de uma
segunda entrevista. Perguntado sobre as origens e a motivacdo da pratica de
centralizacdo da contratacdo de empresa para locacdo de equipamentos de

reproducéo eletrostatica pela DAdM, o entrevistado respondeu:

“Em meados da década de 80, diferentemente do que ocorre nos dias atuais, a
andlise juridica dos editais de licitacdo nos 6rgdos publicos federais era realizada
por Assessorias Juridicas internas dos 6rgdos. No caso da MB, uma dessas
Assessorias Juridicas estava instalada na DAdM. Hoje em dia, tal analise é
realizada pelas Consultorias Juridicas da Unido (CJU) pertencentes a estrutura da
Advocacia Geral da Unido (AGU).

O servico de reprografia era demandado por uma elevada quantidade de
Organizac6es Militares da Marinha, o que implicava em um esforco repetido por
parte da Assessoria Juridica da DAdM, ao realizar as analises juridicas dos


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CB

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CA


PUC-RIo - Certificacao Digital N° 1222014/CA

129

distintos processos licitatérios encaminhados pelos 6rgdos, para contratacdo desse
Servico.

Certa vez, em um contato realizado com o representante de uma das empresas do
ramo, talvez a XEROX, este mencionou que o Banco do Brasil fazia a
contratacdo desse servico de forma centralizada, para atendimento das
necessidades das suas diversas agéncias bancarias e demais reparticdes.

Na ocasido, a DAdAM vislumbrou na referida prética a possibilidade de redugéo do
mencionado esforco repetido de analise juridica daqueles processos licitatorios e
teve a iniciativa de realizar uma contratacdo centralizada do servi¢co de
reprografia, em proveito de outras tantas Organizacfes Militares. Com o passar
dos anos, apesar de a centralizagdo em questdo ndo constituir uma competéncia
especifica da DAdM, por uma questdo de tradicdo e vontade politica, a pratica se
manteve”.
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Apéndice 3 — Modelo de questionario (planilha 1)

Organizacdo Militar

Ordenador de Despesas

Data Preenchimento

Grupos de Servicos

Valor Executado
em 2013 (R$)

Forma de
contratacéo (para
os valores
executados em
2013)

Org&o Gerenciador
da Licitacédo

Demanda Reprimida
em 2013 (R$)

Telefonia moével

Limpeza e conservagao

Controle de vetores

Limpeza de caixas de
gordura e fossas sépticas

Limpeza de caixas
d'agua, cisternas e
andlise de qualidade da

agua

Manutencéo de viaturas

de

Elaboracdo de projetos

engenharia

arquitetura/

Manutencgé&o predial

Coleta de lixo

Fornecimento de GLP

Manutencao de
equipamentos de rancho

Recarga de extintores

Instrucdes para preenchimento:

1)

2)

3)

Coluna “Forma de contratacdo (para os valores executados em 2013)”:
Preencher com as seguintes opcdes: a) Dispensa de licitagdo; b) Licitacao
Propria; ¢) SRP - Orgao Gerenciador; d) SRP - Orgao Participante; ) SRP
- Carona.

Coluna “Orgéo Gerenciador da Licitagdo”: Esta coluna somente devera
ser preenchida caso a coluna anterior tenha sido preenchida com as opgoes
SRP - Orgdo Participante ou SRP — Carona. Neste caso, devera ser
preenchido o Orgdo Gerenciador da Licitagdo na qual a OM participou do
SRP ou aderiu como carona.

Coluna “Demanda Reprimida em 2013”: Ainda que 0 servico em
questdo ndo tenha sido contratado e executado, seja por insuficiéncia de
recursos orcamentarios, seja por dificuldades no processo de contratacéo,
solicita-se que seja informado em ordem de grandeza o valor estimado
anual, caso este tenha constituido uma demanda reprimida (a necessidade
existiu mas por algum motivo, ndo pdde ser atendida).
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Tempo Médio gasto

Salario Bruto

. -~ do Custo Médio da
Atividade Respondente com a atividade Respondente Atividade (R$)
(em horas) (R$)

Pesquisa de Precos

Elaboragéo do Termo
de Referéncia

Militar ou SC de qualquer
Diviséo da OM com, pelo
menos, um ano de
experiéncia na realizacédo
de pesquisas de mercado
e elaboracdo de Termos

de Referéncia

Instrucéo do

processo licitatério

Retificacdes ®

aprimoramentos

recomendados no | Militar ou SC do setor de
parecer juridico | compras  com,  pelo

emitido pela CJU-RJ | menos, um ano de

experiéncia no setor de

Publicacdo do Edital compras da OM

na Imprensa Oficial

Publicacao do
resultado da licitagdo
na Imprensa Oficial

Operacionalizagao do

pregao Pregoeiro

Bacharel em Direito da
Assessoria Juridica da
Emissdo de Nota|OM ou de outra OM na
Técnica cadeia de comando,
responsavel pela

emissédo de Nota Técnica

Instrucbes para preenchimento da Coluna “Tempo Médio Gasto com a atividade
(em horas)™:

e Atividade “Pesquisa de Precos”: Tempo total gasto com o envio de e-
mails, ligacOes telefénicas e realizacdo de visitas de fornecedores, para
obtencdo de orgcamentos;

e Atividade “Elaboracdo do Termo de Referéncia”: Tempo total gasto
com a confeccdo do Termo de Referéncia e seus anexos pelo setor
solicitante;

e Atividade “Instrucdo do Processo Licitatdrio”: Tempo total gasto com a
impressdo de documentos, montagem e autuacdo do processo licitatorio
pelos militares/ SC do setor de compras da OM;
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Atividade “RetificacGes e aprimoramentos recomendados no parecer
juridico emitido pela CJU-RJ”: Tempo total gasto com a realizagdo de
alteracdes, reimpressdo de documentos, pelos militares/ SC do setor de
compras da OM ap06s o retorno do processo da CJU-RJ;

Atividade “Publicacdo do Edital na Imprensa Oficial”: Tempo total
gasto com a publicagdo do Edital na Imprensa Oficial pelos militares/ SC
do setor de compras da OM,;

Atividade “Publicacédo do resultado da licitacdo na Imprensa Oficial”:
Tempo total gasto com a publicacdo do resultado da licitacdo na Imprensa
Oficial pelos militares/ SC do setor de compras da OM;

Atividade “Operacionalizacdo do pregdo”: Tempo total gasto pelo
pregoeiro para operacionalizacdo do pregéo; e

Atividade “Emissdo de Nota Técnica”: Tempo total gasto pelo assessor
juridico para emissao da Nota Técnica.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CB

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1222014/CA


PUC-RIo - Certificacao Digital N° 1222014/CA

133

Apéndice 5 — Instrugcbes de preenchimento (Documento
encaminhado as Organizacdes Militares)

MARINHA DO BRASIL
CENTRO DE CONTROLE DE INVENTARIO DA MARINHA

LEVANTAMENTO DE INFORMACOES PARA ESTUDO DE CASO

O presente levantamento faz parte de um estudo de caso a ser realizado no
ambito da Marinha do Brasil sobre o tema “Compras Centralizadas”. O referido
estudo de caso sera conduzido por oficial lotado no Centro de Controle de
Inventéario da Marinha (CCIM), mestrando no Curso de Engenharia de Producéo e
Logistica da Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro (PUC-RJ),

realizado por intermédio da Diretoria de Abastecimento da Marinha (DAbM).

O projeto de pesquisa em questdo visa a estudar um modelo de
contratacbes centralizadas de servicos no ambito da Marinha do Brasil. Ao
contrario do que ocorre com os itens de material pertencentes a linha de
fornecimento do Sistema de Abastecimento da Marinha (SAbM), cujas aquisi¢oes
séo centralizadas pelo Centro de Obtencdo da Marinha no Rio de Janeiro e pelas
ComissGes Navais no Exterior, a contratacdo de servicos se da de forma
individualizada por Organizacdes Militares. Quando muito, ocorrem contratacfes
centralizadas a nivel local, por Bases e outras Organizacdes Centralizadoras de
Execugdo Financeira e Obtengéo.

Em decorréncia do presente estudo, vislumbra-se a realizagéo de licitagOes
na sistematica de Registro de Precos para contratacdo de determinados servicos de
forma centralizada, tal qual é realizado pela Diretoria de Administracdo da
Marinha (DAdM) para o servico de locacdo de equipamentos de reproducao

eletrostatica.

Para operacionalizacdo do modelo, o Orgéo responsavel pela centralizacio
divulgaria o inicio do processo por meio de BONO, emitindo orientacdes,
especificacOes e unidades de referéncia padronizadas e estabelecendo datas-limite
para apresentacdo de estimativas de demanda pelas OM. Ressalta-se que a
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elaboracdo do Termo de Referéncia, bem como a pesquisa de mercado e todos 0s
demais documentos necessarios a instrucdo do processo licitatorio ficariam a
cargo do Orgdo centralizador. Basicamente, vislumbra-se a obtencdo de
economias de processos e de escala a partir do modelo.

Com base em levantamento prévio realizado no site do Comprasnet,
vislumbrou-se, inicialmente, a possibilidade de centralizacdo dos seguintes

Servigos:

a) Telefonia Movel;

b) Limpeza e Conservacéo;

c) Controle de Vetores;

d) Limpeza de caixas de gordura e fossas sépticas;

e) Limpeza de caixas d’agua, cisternas e andlise de qualidade da agua;
f) Manutencao de viaturas;

g) Elaboracdo de projetos de arquitetura/ engenharia;
h) Manutencéo predial,

i) Coleta de lixo;

J) Fornecimento de GLP;

k) Manutencdo de equipamentos de rancho; e

I) Recarga de extintores.

Foi encaminhado um arquivo contendo duas planilhas para as OM
selecionadas para realizacdo do estudo de caso. O preenchimento de tais planilhas
deve ser realizado pelo Encarregado do setor de compras da OM, ouvidos

militares/ SC dos setores solicitantes, do setor de compras e da assessoria juridica.

Com relacdo ao levantamento das informagdes em lide, cabem as seguintes

orientagoes:

e Com relagédo a planilha “Servigos™:

a) Os valores a serem preenchidos na coluna “Valor Executado em 2013
(R$)” poderdo ser obtidos a partir do Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI), ou ainda, dos
Acordos Administrativos Celebrados;

b) A coluna “Forma de contratacdo (para os valores executados em
2013)” deve ser preenchida com as seguintes opg¢des: Dispensa de
licitagdo; Licitacdo Propria; SRP - Orgdo Gerenciador; SRP -
Orgao Participante; e SRP - Carona. A opgéo “Licitacdo Propria”
diz respeito as licitagdes conduzidas pela propria OM sem utilizar a
sistematica de Registro de Precos. Caso a licitacdo tipo SRP tenha sido
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realizada pela OM, devera ser utilizada a opcdo “SRP - Orgéo
Gerenciador”.

¢) A coluna “Orgédo Gerenciador da Licitagio - caso a coluna anterior
tenha sido preenchida com SRP - Orgéo Participante ou SRP —
Carona” somente devera ser preenchida caso a coluna anterior tenha
sido preenchida com as op¢des SRP - Orgéo Participante ou SRP —
Carona. Neste caso, devera ser informado o Orgdo Gerenciador da
Licitacao na qual a OM participou do SRP ou aderiu como carona.

d) A coluna “Demanda Reprimida em 2013 deverd ser preenchida
caso 0 servico em questdo ndo tenha sido contratado e executado, seja
por insuficiéncia de recursos or¢amentarios, seja por dificuldades no
processo de contratacdo. Neste caso, solicita-se que seja informado em
ordem de grandeza o valor estimado anual desta demanda reprimida (a
necessidade existiu, mas por algum motivo, ndo pode ser atendida).

e Com relacao a planilha “Custos do Processo™:

a) Solicita-se aos Encarregados dos setores de compras que entrevistem
0s demais respondentes citados para preenchimento da coluna “Tempo
Meédio gasto com a atividade (em horas)”. Haja vista a auséncia de
registros de duracdo das atividades, bem como do elevado tempo
demandado para medicdo das duracbes das mesmas, este dado sera
obtido a partir da experiéncia dos entrevistados.

b) Solicita-se aos Encarregados dos setores de compras que entrevistem
0s demais respondentes citados para preenchimento da coluna
“Salario Bruto do Respondente (R$)”.

c) A coluna “Custo Médio da Atividade (R$)” sera calculada
automaticamente.

d) Para preenchimento do Custo Médio de Publicacdo do Edital na
Imprensa Oficial (R$) e do Custo Médio de Publicacdo do
resultado da licitacdo na Imprensa Oficial (R$), solicita-se aos
Encarregados dos setores de compras que verifiguem, em média, qual
0 valor de cada uma dessas publicagcdes no DOU.

Em ambas as planilhas hd comentarios contendo instru¢cGes quanto ao

preenchimento das células.

Em ambas as planilhas, as células ndo destinadas a preenchimento estdo

protegidas.

Esclarecimentos quanto ao levantamento dos dados e preenchimento das
planilhas poderdo ser realizados junto ao CT (IM) THADEU DA COSTA
GIGANTE, 8127-1518 (RETELMA) ou 2101-0518 (linha externa).
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Solicita-se que as planilhas preenchidas sejam assinadas eletronicamente
pelo Ordenador de Despesas da OM e encaminhadas ao Centro de Controle de

Inventério da Marinha por meio de Comunicagéo Eletronica.
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Apéndice 6 — Organizacdes Militares que responderam a pesquisa

Organizacéo Militar

Organizacdo Militar

Base Almirante Castro e Silva

Capitania dos Portos do Rio de Janeiro

Base Aérea-Naval de Sdo Pedro D'Aldeia

Diretoria de Abastecimento da Marinha

Base de Abastecimento da Marinha no Rio de Janeiro

Diretoria de Aeronautica da Marinha

Base de Fuzileiros Navais da Ilha das Flores

Diretoria de Assisténcia Social da Marinha

Base de Fuzileiros Navais da llha do Governador

Diretoria de Comunicacdes e Tecnologia da Informacdo da Marinha

Base de Fuzileiros Navais do Rio Meriti

Delegacia da Capitania dos Portos em Macaé

Base de Hidrografia da Marinha em Niterdi

Diretoria de Engenharia Naval

Base Naval do Rio de Janeiro

Diretoria de Ensino da Marinha

Batalhdo Naval

Deposito de Combustiveis da Marinha no Rio de Janeiro

Centro de Adestramento Almirante Marques de Ledo

Diretoria Geral do Material da Marinha

Centro de Adestramento da Ilha da Marambaia

Diretoria de Obras Civis da Marinha

Centro de Andlise de Sistema Navais

Diretoria de Portos e Costas

Centro de Analise de Sistemas Operativos

Diretoria de Pessoal Militar da Marinha

Centro de Educacao Fisica Almirante Adalberto Nunes

Diretoria de Sistema de Armas da Marinha

Centro de Intendéncia da Marinha em Sao Pedro D'Aldeia

Escola de Guerra Naval

Centro Tecnolégico do Corpo de Fuzileiros Navais

Estacdo Radio da Marinha em Campos Novos

Centro de Instrucdo Almirante Alexandrino

Estacdo Radio da Marinha no Rio de Janeiro

Centro de Instrucdo Almirante Graca Aranha

Escola Naval

Centro de Instrucéo e Adestramento Almirante Attila Monteiro Aché

Grupamento de Navios Hidroceanograficos

Centro de Instru¢do Almirante Milciades Portela Alves

Hospital Central da Marinha

Centro de Instrucdo Almirante Silvio de Camargo

Hospital Naval Marcilio Dias
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Centro de Instrucdo Almirante Wandenkolk

Instituto de Estudos do Mar Almirante Paulo Moreira

Centro Médico Assistencial da Marinha

Instituto de Pesquisas da Marinha

Centro de Misseis e Armas Submarinas da Marinha

Navio Aerédromo Séo Paulo

Centro de Municao da Marinha

Pagadoria do Pessoal da Marinha

Centro de Manutencdo de Sistemas da Marinha

Policlinica Naval Nossa Senhora da Gléria

Colégio Naval

Primeiro Esquadréo de Apoio

Coordenadoria-Geral do Programa de Desenvolvimento de Submarino com Propulsdo Nuclear

Servico de Assisténcia Social da Marinha

Comando-em-Chefe da Esquadra

Segundo Esquadrao de Escolta

Comando da Forca de Submarinos

Servico de Identificacdo da Marinha

Comando da Forca de Superficie

Servico de Inativos e Pensionistas da Marinha

Comando do Grupamento de Patrulha Naval do Sudeste

Servico de Selecdo de Pessoal da Marinha

Centro de Projetos Navais

Tribunal Maritimo

Comissdo de Promocéo de Oficiais

Unidade Integrada de Saude Mental
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Anexo 1 — Boletim de Ordens e Noticias n® 216 de 26 de

marco de 2013 da Diretoria de Administracdo da Marinha

MARINHA DO BRASIL
DIRETORIA DE COMUNICAGCOES E TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DA MARINHA
BOLETIM DE ORDENS E NOTICIAS
Ne 216 DE 26 DE MARCO DE 2013
BONO ESPECIAL
GERAL

DIRETORIA DE ADMINISTRAQAO DA MARINHA

Locacdo de Equipamentos de Reproducdo Eletrostatica com
Prestacéo de Servicos de Manutencdo Preventiva e Corretiva — Esta
Diretoria tem a intencdo de promover um novo processo licitatério
de ambito nacional, a fim de atender a novas demandas das OM
constantes do contrato em vigor e demais OM que desejarem ser
incluidas no novo contrato, tendo em vista que o Contrato n°
72000/2011-001/00, celebrado entre esta Diretoria e a empresa SEMP
TOSHIBA Maquinas e Servigos LTDA, em 11FEV2011, ja possui Termo
Aditivo e 0 mesmo esgotou o acréscimo de equipamentos proéximo ao
alcance dos 25% previstos no 81°, Art. 65 da Lei 8666/93.
Diferentemente do atual contrato, o novo objeto a ser celebrado
podera ou nédo contemplar o fornecimento de material de consumo
(toner).

Em face do exposto, solicita-se as OM interessadas em
participar do certame e aquelas que desejarem aumentar o numero de
equipamentos, que o informem por mensagem a esta Diretoria, até
O5ABR, de acordo com o modelo abaixo. Solicita-se, ainda, as OM
que ndo desejarem participar do certame que informem esta opcéo,
utilizando a palavra cédigo “NEGACOP-2013“, até a referida data.

Para quaisquer dos casos, devera ser informado se a OM é
apoiadora e quais OM estdo sendo apoiadas para distribuicao das
maquinas copiadoras.

ROTINA

“DE XXXXXX

PARA ADMSTR

ASSUNTO: Contrato de Locacdo de Equipamentos de Reproducao
Eletrostatica

SITUACAO - XXX

QM/TIPO - XXX

QC - XXX

OM APOIADORA DAS SEGUINTES Organizacdes Militares: XXXXXX/
YYYYYY,... BT”

LEGENDA:

SITUACAO

Nova contratacdo OM que nédo fazem parte do contrato em vigor.
Acréscimo

OM que pertencem ao contrato atual e desejam aumentar a quantidade
de equipamentos. (Incluir nas quantidades apenas 0S acréscimos).
QM Quantidade de maquinas por tipos de equipamentos

TIPO

TIPOS DE EQUIPAMENTOS E CAPACIDADES DE PRODUCAO:

Tipo A — 10.000 cépias (franquia de 1.000 copias);

Tipo B — 30.000 cépias (franquia de 3.000 copias);

Tipo C - 50.000 coépias (franquia de 5.000 copias); e

Tipo D — 70.000 copias (franquia de 7.000 coOpias)

QC QC = Quantidade de copias (mensal)
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Quaisquer duvidas poderdo ser sanadas nos telefones: (21)2104-
6744/6230, RETELMA 8110-6744/6230 ou por meio das caixas postais
dadm-12/admstr/mar e dadm-1201/admstr/mar.
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Anexo 2 — Boletim Técnico n°® 10-001/2011 da Diretoria de
Administracao da Marinha

MARINHA DO BRASIL
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO DA MARINHA

BOLETIM TECNICO

DADMBOTEC 10-001/2011: Contrato de locagdo de maquinas copiadoras.

iNDICE

PROPOSITO

GENERALIDADES

PROBLEMA / MOTIVAGAO TECNICA
PROCEDIMENTOS

CONTATOS

ANEXOS

ouewWNPE

APROVACAO

Conforme Nota em BONO GERAL n2 125/2011, desta Diretoria.
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PROPOSITO

Divulgar orientagGes e procedimentos de cunho técnico-operacional para as OM
co-participantes ao Contrato de Locacdo de Equipamentos de Reprodugdo
Eletrostatica celebrado entre esta Diretoria e a empresa SEMP TOSHIBA

MAQUINAS E SERVIGOS LTDA.

GENERALIDADES

O presente BOTEC substitui o DADMBOTEC n2 50-001/2010, em funcdo do
encerramento dos contratos n2 72000/2006/04 e n2 72000/2006/05 em
31DEZ2010 e do novo contrato n2 72000/2011-001/00, celebrado entre a DAdAM
e a Empresa SEMP TOSHIBA MAQUINAS E SERVICOS LTDA teve seu inicio em
11/02/2011 e se encerra em 11/02/2012, podendo ser prorrogado por periodos
iguais e sucessivos até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, por meio da

celebracao de Termos Aditivos.

Por forca contratual, a CONTRATADA é obrigada a atender as OM da MB que

estdo discriminadas no Anexo B deste Boletim Técnico.

PROBLEMA / MOTIVAGAO TECNICA
O presente Boletim Técnico foi motivado pela homologacdo do Pregdo

Eletrénico n2 15/2010, da DAbM.

PROCEDIMENTOS

4.1- As OM co-participantes do contrato celebrado entre esta Diretoria e a
empresa SEMP TOSHIBA MAQUINAS E SERVICOS LTDA dever3o solicitar
a instalagdo dos equipamentos diretamente a CONTRATADA, mediante
envio de Oficio enderecado ao Gerente Comercial Cristiano Silva,
Avenida Jodo Dias n° 2476-A, Santo Amaro, Sdo Paulo-SP, CEP 04724-
003, com copia para a DAdM, observando os tipos e quantitativos de
equipamentos, bem como a quantidade de cépias estimadas,
constantes das mensagens enviadas a esta DE, fim solicitacdo contida
em nota publicada no BONO ESPECIAL n2 712, de 40UT2010. Em virtude
do encerramento dos contratos n2 72000/2006/04 e n2 72000/2006/05,
em 31DEZ2010, as OM que ainda estdao de posse de equipamentos da
empresa CENTRO NACIONAL DE COPIAS LTDA, bem como da empresa
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SEMP TOSHIBA MAQUINAS E SERVICOS LTDA e n3o solicitaram
participar do novo certame, devem entrar em contato com essas
empresas o mais breve possivel, a fim de devolverem os referidos

equipamentos.

4.2 - Recomendagdes
4.2.1- Os equipamentos a serem contratados terdo que ser os
previstos no contrato, ou de maior tecnologia, ao preco
daqueles. Os seguintes equipamentos foram colocados a
disposicdo das OM, pela empresa vencedora do certame
licitatério:
ltem |Velocidade \Franquia |Producdo — de I\D/li(;gcealnoiiniza E:g:aiii?ica
Copias/min. | Copias Cépias / Més dos coes
O I e s
T A
L[ e [som |10 G demaen £ SO0 e a
5 |rom | {170 o e ou  STUDO
5 [p0000 |10 Ao ov e STom0

Obs: Os Modelos poderdo sofrer alteragbes pelo fabricante, sem
obrigatodrio apenas que estes novos modelos atendam

as franquias e a produgdo mensal.

4.2.2-E desejdvel que as OM busquem obter o melhor
aproveitamento dos equipamentos, segundo as franquias
previstas. A utilizacdo constante do equipamento préximo ao
seu limite maximo de produc¢do faz aumentar o consumo de
insumos.

4.2.3 - Sugere-se as OM estabelecerem rotinas internas para utilizacdo
das maquinas copiadoras, de forma a assegurar um controle
permanente sobre a tiragem de cdpias, chamadas a assisténcia
técnica e recebimento de materiais de consumo, mantendo em
registros préprios o histérico de eventos relacionados a cada

equipamento instalado.
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4.2.4 - As OM dever3o solicitar 8 CONTRATADA adestramento gratuito
no que concerne a operagao dos equipamentos instalados.

4.2.5- Quando observarem impropriedades técnico-operacionais
durante a vigéncia do contrato, as OM deverdo se reportar a
assisténcia técnica local autorizada pela CONTRATADA, devendo
ser exigido o protocolo de atendimento para maior controle e
acompanhamento. Persistindo o problema, deverdao contatar o
Gerente Comercial e, por ultimo, o Gerente-Geral da conta MB.
Depois de esgotado o canal de contatos com a CONTRATADA, se
ainda persistirem as impropriedades, as OM deverdo entrar em
contato com a Divisdo de Suporte a Gestdo da DAdM - Geréncia
Executiva do contrato.

4.2.6 - Os navios deverdo atentar para a correta peiacdo dos
equipamentos, tendo em vista que a CONTRATADA ndo sera
responsabilizada por possiveis danos aos equipamentos

causados pelo “jogo” do navio.

5 CONTATOS
5.1- Contatos com os representantes da CONTRATADA
5.1.1 - SEMP TOSHIBA MAQUINAS E SERVICOS LTDA
- Gerente-Geral da Conta MB: Sr. WAGNER WINDSOR

Tel: (11) 5643-5060
Fax: (11) 5641-5316

E-mail: wagner.windsor@semptoshiba.com.br

- Gerente Comercial: Sr CRISTIANO SILVA

Tel: (11) 5643-5080

E-mail: cristiano.silva@semptoshiba.com.br
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- Gerente Administrativo: Sra. SUELI

Tel.: (11) 5643-5070 Fax: (11) 5643-5011

E-mail: Sueli.dv@semptoshiba.com.br ;

- Faturamento: Sra. ADRIANA

Tel: (11) 5643-5028

E-mail: adriana.cop@semptoshiba.com.br

- Abertura de Chamado Técnico:

Tel.: (11) 2755-5001

E-mail: multifuncional@semptoshiba.com.

- Suprimentos:

Tel./Fax: (11) 2275-5001

E-mail: multifuncional@semptoshiba.com.

- Assisténcia técnica no Rio de Janeiro:

Contato — Sr. LAURO VIEIRA (Translite)

Tel.: (21) 2221-1978 / 8894-7874

Fax: (21) 2224-2532

E-mail: translite.comercial@gmail.com

- Gerente - Assisténcia técnica

Contato: Sr. KLEBER GIMENEZ (SEMP TOSHIBA)

145
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Tel.: (11) 2755-5066

E-mail: Kleber.gimenez@semptoshiba.com.br

- Coordenador - Assisténcia técnica para todo o Brasil

Contato: Sr. LUIZ ANTONIO REZENDE (SEMP TOSHIBA)

Tel.: (11) 5643-5055

Fax: (11) 5643-5011

E-mail: rezende.dat@semptoshiba.com.br

5.2 - Contatos com a Geréncia Executiva do Contrato
Divisdo de Suporte a Gestdo — DAdM-12
Tel.: (21) 2104-6744 / 2104-6230.
SISTELMA: 8110-6744 / 8110-6230.
Notes: dadm-12/Admstr/Mar e dadm-1201/Admstr/Mar.

6 ANEXOS

A) Cdpia do contrato celebrado entre a DAAM e a empresa SEMP TOSHIBA
MAQUINAS E SERVICOS LTDA;

B) Copia da Relagdo de OM co-participantes;

03] Cépia do Edital de Licitagdo n2 15/2010-DAbM; e

D)

Modelo de Oficio Externo a SEMP TOSHIBA.
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Anexo 3 — Contrato de locacdo de equipamentos de
reproducéo eletrostatica

MARINHA DO BRASIL

DIRETORIA DE ADMINISTRACAO DA MARINHA
N°72000/2011-001/00

Contrato celebrado entre a Unido, por intermédio da
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO DA
MARINHA ¢ a Empresa SEMP TOSHIBA
MAQUINAS E SERVICOS LTDA, para Locagio de
equipamentos de reprodugdo eletrostitica com prestagio
de servicos de manutengdo preventiva e corretiva,
incluindo-se o fornecimento de material de consumo
exceto papel.

Em _ /02 /2011, na sede da DIRETORIA DE ADMINISTRACAO DA MARINHA, sediada na
Praga Bardo de Laddrio s/n° Ilha das Cobras, Edificio Almirante Gastdo Motta, 3° andar, Centro, Rio de
Janeiro — RJ — CNPJ 00.394.502/0079-04, doravante denominada MARINHA, esta ¢ a Empresa SEMP
TOSHIBA MAQUINAS E SERVICOS LTDA, sediada 4 Rodovia Anhanguera Km 39,5 s/n° municipio -
Jordanésia — Cajamar, SP - CEP-07750-000, CNPJ 61.257.077/0001-36, doravante denominada
CONTRATADA, celebram o presente contrato, observando-se os dispositivos legais vigentes, que foi
precedido da licitagdo n°15/2010-DAbM, na modalidade Pregdo Eletronico, mediante as seguintes cléausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

O presente Contrato decorre do processo licitatério, na modalidade Pregfo Eletrénico, nos termos da
Lei n® 10.520/2002, de 17 de julho de 2002, Decreto n® 5.450/2005, de 31 de maio de 2005 e demais
disposi¢des correlatas, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas
alteragdes, bem como as condigdes estabelecidas no Edital e seus Anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO AO EDITAL

O presente contrato vincula-se as regras dispostas da Licitagio n® 15/2010-DAbM (Pregdo Eletrénjco)
e seus documentos decorrentes.

CLAUSULA TERCEIRA - DA APROVACAO DA MINUTA P
A minuta deste Contrato foi analisada e aprovada juridicamente pelo Nucleo de Assessoramento

Juridico da Advocacia-Geral da Unido no Estado do Rio de Janeiro (NAJ/RJ), e atendidas as recomendagdes
conforme Parecer Técnico n°® 5515/2010/CRPC/NAJ/RI/CGU/AGU, nos termos do paragrafo tinico do art.

38 da Lei 8.666/93.
&
1
m
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(Continuago do Contrato n® 72000/20 L1-001/00......mmmmsissoissssnssiasssissisasisasinsassivonisisissibsssssisossssssissisoissisis )

CLAUSULA QUARTA - DA DELEGACAO DE COMPETENCIA

a) De acordo com as Portarias n® 180/MB/2001 e n°® 93/2009, ambas do Comandante da
Marinha, o Secretario-Geral da Marinha tem competéncia para assinar este Contrato em nome do Comando
da Marinha, entretanto pela Portaria n® 103/2009, subdelegou competéncia ao Diretor de Administra¢do da
Marinha para assinar o presente Contrato e demais documentos decorrentes.

b) De acordo com a documentagdo apresentada o Sr. JORGE LUIZ BOIN, CPF 604.354.378-87
e a Sra. NEUSA SATO, CPF 565.664.508-82, tem competéncia para assinar este Acordo em nome da
CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA - DO OBJETO

Obriga-se a CONTRATADA a locar equipamentos de reprodugdo eletrostitica, com prestagdo de
servigo de manutengdo preventiva e corretiva e fornecimento de material de consumo, exceto papel, para
esta Diretoria e as Organizagdes Militares da Marinha do Brasil relacionadas no Apéndice ao anexo A do
Edital n® 15/2010-DAbM (Pregdo Eletrdnico).

Subcldausula Primeira

Os equipamentos reprogréficos a serem instalados deverdo estar em perfeito estado de conservacdo e
funcionamento e deverdo ter seu inicio de fabricagdo, em linha de produgdo, a partir de 2008, devendo a
CONTRATADA apresentar documentagdo do fabricante que comprove isso, com as seguintes
caracteristicas minimas:

A B i D E

Capacidade média de produgdo | 10.000 | 30.000 | 50.000 | 70.000 200.000
(cdpias/més)

LI
=]

Velocidade (minimo de copias 15 55 65 85

por minuto, em papel A4 — A3)

Alimentagdo automatica e manual -
de originais

Capacidade de reduzir ou ampliar
originais

Reproduzir cépias de originais
nos tamanhos A3, A4 e oficio

igual ou superior a 60/m2

Copiar originais transparentes ou
opacos

X
X
Copiar em papel com gramatura X
X
X

Alceamento automatico

Sistema de Grampeamento semi- =
automdtico ou automatico

b o P B ] - B -
b I = B - - |
o I = B ) - B -
o I o I B B ] ] I

Copiar frente e verso do original | X
automaticamente
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(Continuagdo do Contrato n° 72000/201 1-001/00........ccocremiiirorismnersieresenesssesesmsesssisessessssssssssssesssssssssessasess)

Subeldusula Segunda

Poderdo ser oferecidos pela CONTRATADA equipamentos de maior tecnologia aos registrados neste
contrato, inclusive com impressora, scanner, fax ou placa de rede, desde que respeitado o prego unitdrio da
copia e a respectiva franquia, e sem custos extras para a Marinha. Nesse caso, cada pagina impressa (cada
face do papel), sera considerada como uma cépia para efeito de faturamento.

CLAUSULA SEXTA - DA MANUTENGAO PELA CONTRATADA DAS CONDICOES DE
HABILITACAO

Obriga-se a CONTRATADA a manter, durante a vigéncia contratual, todas as condi¢des demonstradas
para habilitagdo na licitagdo efetuada, de modo a garantir o cumprimento das obrigagdes assumidas.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

Subcldusula Primeira

A CONTRATADA:
a) Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes desta prestagdo de
SErvigos;
b) Durante o prazo de garantia dos materiais utilizados a contratada deverd trocar os que
apresentarem defeito, sem &nus para a MARINHA;
¢) Em virtude de se tratar de servigos a serem executados no dmbito de uma Organizagado Militar, a
contratada estara sujeita a disciplina e regulamentos impostos pela autoridade local;
d) Todos os materiais, equipamentos, ferramentas, acessérios e mao-de-obra necessarios a instalagdo
dos equipamentos deverdo ser fornecidos pela contratada;
e) O transporte dos materiais de sua propriedade;
f) A contratada é obrigada a facilitar a fiscalizagdo dos materiais e da execugdo dos servigos
contratados;
g) Assumir integral responsabilidade pelos danos causados as instalagdes da MARINHA ou a
terceiros, por si ou seus representantes, na execug¢#o dos servigos, isentando a MARINHA de todas e
quaisquer reclamag@es que possam surgir em decorréncia desses danos;
h) Manter o regular suprimento de materiais de consumo para a opera¢do das copiadoras instaladas,
de modo a contribuir para o seu funcionamento sem interrupgdes por falta de materiais de consumo.
Logo, cabera a CONTRATADA o controle desse material de consumo, de acordo com a durabilidade
técnica prevista para o material, devendo a mesma apresentar justificativas para o ndo atendimento,
gratuito, ficando, contudo, sujeita as penalidades previstas no presente contrato, caso ndo haja respaldo
técnico-legal para tal; e
i) Na ocorréncia de eventuais e extraordindrias interrupgdes no funcionamento das copiadoras
instaladas por falta de materiais de consumo, a CONTRATADA fica responsével pela reposi¢do
material e recolocagdo dos equipamentos em condigdes de funcionamento nos prazos a segui
especificados, contados a partir da primeira comunicagdo da OM a respeito do problema em curso.

- Um dia atil para a reposigdo de toner; e

- dois dias qteis para a reposigdo dos demais materiais de consumo.

Y

Subcldusula Segunda
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OBRIGAC(.)ES DE ORDEM AMBIENTAL DA CONTRATADA

Devera respeitar as Normas Brasileiras — NBR sobre residuos sélidos publicados pela Associagio
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), de acordo com o inciso VII, Art. 6° Capitulo III, da Instru¢do
Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19.01.2010.

a) A contratada, na qualidade de produtora, comerciante ou importadora, deverd providenciar o
recolhimento e o adequado descarte do lixo tecnoldgico originério da contratagdo, entendido como aqueles
produtos ou componentes eletroeletrnicos em desuso e sujeitos a disposi¢do final, para fins de sua
destinagdo final ambientalmente adequada.

b) As pilhas e baterias a serem utilizadas na execugdo dos servigos deverdo possuir composigdo que
respeite os limites maximos de chumbo, cadmio e mercirio admitidos na Resolugio CONAMA n® 401/2008,
para cada tipo de produto.

I) A contratada deverd providenciar o adequado recolhimento e descarte das pilhas e baterias
origindrias da contratagdo, recolhendo-as ao sistema de coleta mantido pelo respectivo fabricante,
distribuidor, importador, comerciante ou revendedor, para fins de sua destinagdo final ambientalmente
adequada.

c) A contratada devera acondicionar os residuos sélidos para coleta de forma adequada, cabendo-lhe
observar as normas municipais que estabelecem as regras para a selegdo e acondicionamento dos residuos no
proprio local de origem, e que indiquem os locais de entrega e coleta.

d) Os residuos perigosos que, por suas caracteristicas, exijam ou possam exigir sistemas especiais
para acondicionamento, armazenamento, coleta, transporte, tratamento ou destinagdo final, de forma a evitar
danos ao meio ambiente e & saide publica, deverdo receber tratamento diferenciado durante as operagdes de
segregagdo, acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte, tratamento e disposi¢ao final.

e) Na execugdo contratual, conforme o caso, a emissdo de ruidos ndo podera ultrapassar os niveis
considerados aceitdveis pela Norma NBR-10.151 — Avaliacdo do Ruido em Areas Habitadas visando o
conforto da comunidade, da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, ou aqueles estabelecidos na
NBR-10.152 — Niveis de Ruido para conforto acistico, da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas —
ABNT, nos termos da Resolugdo CONAMA n° 01, de 08/03/90, e legislagdo correlata.”

f) Ndo sdo permitidas as seguintes formas de destinac@o e utilizago de residuos sélidos:
1 - langamento "in natura" a céu aberto;
1I - deposigdo inadequada no solo;
IIT - queima a céu aberto;

IV - deposigdo em areas sob regime de protegdo especial e dreas sujeitas a inundagéo;
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V - langamentos em sistemas de redes de drenagem de dguas pluviais, de esgotos, de eletricidade,
de telecomunicagdes e assemelhados;

VI - infiltragdo no solo sem tratamento prévio e projeto aprovado pelo 6rgdo de controle
ambiental estadual competente;

VII - utilizagdo para alimentagdo animal, em desacordo com a legislagdo vigente;

VIII - utilizagdo para alimentagdo humana.
Subcldusula Terceira

Obriga-se a contratada pelo recolhimento todo o lixo tecnolégico proveniente da prestagdo dos servigos,
bem como o adequado descarte, observando os critérios de sustentabilidade estabelecidos pelos 6rgios
reguladores da Gestdo Ambiental. Para isso devera realizar a reciclagem ou manter servigos de reciclagem
com empresa especializada e devidamente regularizada no Cadastro de Atividades Potencialmente
Poluidoras do Ministério do Meio Ambiente/Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis.

Subcldusula Quarta

A MARINHA
A OM terd o direito de plena utilizagio do (s) equipamento (s) a partir da data de sua instalagdo,
obrigando-se a:

a) Comunicar & CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas a contratagio dos
servigos;
b) Rejeitar, no todo ou em parte servigos ou materiais que a contratada entregar fora das
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e da proposta;
c) Efetuar o pagamento no prazo e nas condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.
d) Fornecer pontos de for¢a préximo ao local de instalagio do (s) equipamento (s);
e) Orientar 8 Empresa CONTRATADA quanto s normas a serem observadas no que diz respeito ao
acesso e transito do seu pessoal, material e viaturas no interior da drea militar;
f) Utilizar o(s) equipamento(s) corretamente e ndo sublocar, ceder ou transferir a locagdo total ou
parcialmente;
g) Manter o(s) equipamento(s) no local de instalagao. Qualquer mudanga s6 serd permitida mediante
prévio consentimento por escrito da CONTRATADA;
h) Manter bem visiveis as placas que especifiquem:

I) Que a proprietaria do(s) equipamento(s) é a empresa SEMP TOSHIBA MAQUINAS E
SERVICOS S/C LTDA;

II) Modelo; e

1) Ntimero de série e marca. [—"
i) Ndo introduzir modificagbes de qualquer natureza no(s) equipamento(s);
j) Defender e fazer valer todos os direitos de propriedade da CONTRATAD obre/ o(s)
equipamento(s); 7
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) Comunicar imediatamente 8 CONTRATADA qualquer intervengdo ou violag@o por terceiros de
seus direitos em relagdo ao(s) equipamento(s);

m) Permitir o acesso de pessoal autorizado da CONTRATADA ao(s) equipamento(s) para eventual
leitura dos medidores, realizagdo de manutengdo e reparo e desligamento ou remogdo, nas hipdteses
cabiveis;

n) A Organizagdo Militar (OM) devera formalizar o pedido de reposig@o de material de consumo por
meio de fax, telefone ou e-mail enderegados 8 CONTRATADA;

o) Na impossibilidade de atendimento dos prazos supracitados por parte da CONTRATADA, a OM
podera adquirir os materiais de consumo diretamente no comércio. Neste caso, os valores gastos pela
OM poderdo ser descontados das faturas vincendas, ou ainda, ressarcidos diretamente pela
CONTRATADA; e

p) Deverdo as OMs utilizar nos equipamentos material comum de boa qualidade, uma vez que a
operagdo com material inadequado prejudica o desempenho, afetando pegas e componentes.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

Estdo destinados para este servigo créditos orgamentérios oriundos do Orgamento-Geral da Unido e
estdo disponiveis no Plano de Ag¢do de 2011. Os recursos necessérios para os exercicios subseqiientes estdo
previstos em Plano Plurianual - PPA e serdo alocados nos Planos de Agdo dos seus respectivos exercicios,
oportunamente.
CLAUSULA NONA - DO PRECO

Subcldusula Primeira

Os pregos da locagdo dos equipamentos de reprodugdo eletrostitica, com prestagdo de servigos de
manuteng¢do preventiva e corretiva, e fornecimento de material de consumo, exceto papel, sdo definidos pela
quantidade de copias efetivamente tiradas no més multiplicadas pelo valor unitario da copia, respeitadas as
franquias minimas estabelecidas na subcldusula nica, da clausula quinta.
Subcldusula Segunda

O valor unitario da cépia sera de R$0,036.

Subcliusula Terceira

As franquias, consideradas para 30 dias, serfio reduzidas na propor¢do de dias de paralisagdo do
equipamento, por defeito apresentado.

Subclausula Quarta

As OM que possuirem apenas um equipamento, e este for do Tipo A, serdo cobradas pelo consumo
efetivo de copias, ndo devendo ser considerada, neste caso, a franquia.

CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE

O prego deste contrato ¢ fixo, ndo sujeito a reajustamento.
6
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado até o quinto dia 1til apés o recebimento da Nota Fiscal da contratada,
devidamente atestada pelo responsavel pela fiscalizagdo do Contrato.

Subcldusula Primeira

Em cumprimento ao disposto no art. 64 da Lei n® 9.430, de 27/12/96 e, em conformidade com a
Instrugdo Normativa SRF n® 480/04, alterada pela IN/SRF n® 539, de 25 de abril de 2005, o Setor de
Execugdo Financeira reterd na fonte o Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica — IRPJ, bem assim a
contribui¢do sobre o lucro liquido, a Contribuigdo para a Seguridade Social — COFINS e a contribuigdo para
o PIS/PASEP sobre os pagamentos que efetuar as pessoas juridicas que ndo apresentarem copia do Termo de
Opgdo ou Certiddo de Iseng@o do IRPI, de que trata a citada Norma (SIMPLES ou SIMPLES NACIONAL).

Subcldusula Segunda

O pagamento sera efetuado mediante deposito em conta-corrente ou por Ordem Bancaria, para tanto,
nas Notas Fiscais da CONTRATADA devera constar seus dados bancarios, a saber:

- Nome e cddigo do Banco — Brasil - 001;
- Nome e codigo da Agéncia - 3070-8; e
- Namero da conta corrente — 95200-1.

Subcldusula Terceira

Considerando a forma peculiar de pagamento adotada pela Administragdo Publica Federal, com a
utilizagdo da ordem bancaria, com depésito na conta corrente da Contratada, ¢ proibida 8 CONTRATADA a
emissdo de duplicatas. A emissdo desse titulo de crédito, sem prejuizo das providéncias judiciais cabiveis,
por caracterizar ilicito grave, equiparavel a emissdo de "duplicatas simuladas", demandara o sancionamento
da CONTRATADA com uma das penas prescritas nos incisos III e IV, do art. 87, da Lei n® 8.666/1993, pelo
fato desse ato enquadrar-se na situagdo disposta no inciso III, do art. 88, do mesmo diploma legal.

Subcldusula Quarta

O pagamento s6 sera efetuado apés a consullta ON-LINE ao Cadastro Geral (SICAF) onde se
verificard a manuten¢do das condigdes de "habilitagdo parcial” da CONTRATADA, sendo admitida a
apresentagdo de documentos, atualizados, que comprovem a “Regularidade Fiscal”.

Subcldusula Quinta
A CONTRATADA se responsabilizard pelo pagamento de todos os tributos federais, estad 15'{\
municipais ou quaisquer outros encargos legais que sejam devidos em decorréncia deste acordo, vigerites na
data da assinatura. Qutros tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos a partir da assimatura
deste contrato, e de comprovada repercussdo nos pregos contratados, implicardo na revisdo des arg mais
ou para menos, conforme o caso.
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Subcldusula Sexta

Serd admitida compensagdo financeira nos casos de eventuais atrasos por parte da Administragdo
desde que o Contratado ndo tenha concorrido de alguma forma para o atraso. E devido desde a data limite
fixada no contrato para o pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Para o
calculo do pagamento serd considerado como encargo moratério o percentual de 0,5 (meio por cento) ao
més, ou 6,0 (seis por cento) ao ano e observado como indice o IPCA da Fundagdo Getilio Vargas para
atualizagdo dos pagamentos, bem como das multas caso aplicadas, com a seguinte formula:
EM=NxVPxI
Onde:
EM = Encargos moratérios;
N =Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
I = Indice de compensagdo financeira, assim apurado:
1= (TX/100)=365
TX = Percentual da taxa anual a ser definido previamente no edital.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZAGAO

A Geréncia deste Contrato sera exercida pelo Encarregado da Divisio de Suporte a Gestdo, tendo
plenos poderes para:

a) Recusar equipamentos em desacordo com o objeto;
b) Diligenciar valores cobrados nas faturas;
c) Exigir da CONTRATADA a retirada imediata de qualquer dos prepostos desta que

embaracem a sua agdo fiscalizadora ou que ndo sejam considerados pela MARINHA capazes para o fim
desejado, independentemente de justificativa.

Subcldusula Primeira

Somente serdo pagos os servigos certificados pelo fiscal.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS PRAZOS

O prazo de execugdo dos servigos serd de 12 (doze) meses e podera ser estendido por até 48 (quarenta
e 0ito) meses, nos termos do art. 57, inciso IV, Lei 8.666/93. Sera admitido o reajuste do acordo desde que

seja observado o interregno minimo de um ano e seja vantajoso economicamente para a administragdo. A
comprovagdo da vantagem econdmica para a administragdo se dard apos a andlise da planilha
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termos da legislagdo vigente.
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS PENALIDADES

Subclausula Primeira

A CONTRATADA, na hipétese de inadimpléncia parcial ou total, ressalvados os casos fortuitos ou de
forga maior devidamente comprovado, estara sujeita as seguintes penalidades, garantida a sua prévia defesa
No respectivo processo:

a)  Adverténcia;

b)  Multa de meio por cento (0,5%) por dia, calculada sobre o valor da fatura do més anterior, nos
casos de parada completa do equipamento, por razdes de ordem técnica ou falha no fornecimento;

c) Multa de trés décimos por cento (0,3%) por dia, calculada sobre o valor da fatura do més
anterior, nos casos de pane parcial do equipamento, mas que permita a obtengdo de copias mesmo em caréater
precario;

d)  Multa de trés décimos por cento (0,3%) por dia, calculada sobre o valor da fatura do més
anterior, nos casos de ndo atendimento aos pedidos de reparo ou substitui¢do dos equipamentos das OM,
dentro do prazo estipulado;

e) Multa de trés décimos por cento (0,3%) por dia de atraso na instalagdo do equipamento,

calculada sobre o valor da fatura do més anterior. No caso de instalagdo do primeiro equipamento na

OM, a multa incidira sobre um valor base calculado conforme a seguir:

Valor Base = CTE X Prego das Copias
CTE = Capacidade Técnica do Equipamento (mensal)

f)  Suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Marinha
do Brasil, por prazo ndo superior a dois (2) anos; e

g) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica Federal,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punig@o ou até que seja promovida a reabilitagdo, perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a
Marinha pelos prejuizos e apés decorrido o prazo da sangdo aplicado com base na alinea anterior.

Subcldusula Segunda

As multas impostas 8 CONTRATADA serdo descontadas dos pagamentos eventualmente devidos, ou
ainda, quando for o caso, cobradas judicialmente.

Subcldusula Terceira

As penalidades serfio aplicadas administrativamente, independentemente de interpelagdio judici
extrajudicial, garantido o direito de defesa através de recurso na forma do Art. 109 da Lei 8.666/93.

ou

Subcldusula Quarta F i
A sangdo indicada na subcldusula primeira, alinea g, ¢ de competéncia exclusiva do istro) da
Defesa, sendo facultada a defesa prévia do interessado no respectivo processo, no p da
9 e
//
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abertura de vista. Tal penalizag@o perdurard enquanto os motivos determinantes da punig¢do persistirem ou
até que seja promovida a reabilitagdo, que sera concedida quando a CONTRATADA ressarcir a MARINHA
pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo de dois anos de sua aplicagdo.

Subcldusula Quinta

A CONTRATADA uma vez cientificada da penalidade imposta terd o direito de recorrer, através da
autoridade que lhe aplicou a penalidade, & autoridade hierarquicamente superior, no prazo de cinco dias
uteis, a contar da data em que tomou ciéncia daquela. A autoridade que praticou o ato recorrido podera
reconsiderar sua decisdo, no prazo méximo de cinco dias duteis, ou entdo, ainda neste mesmo prazo,
encaminhar o recurso, devidamente instruido, a autoridade superior, que devera proferir a decis@o no prazo
de cinco dias lteis a contar da data de seu recebimento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS FORTUITOS OU DE FORCA MAIOR

Serdo considerados casos fortuitos ou de forga maior, para efeito de rescisdo contratual unilateral ou
ndo aplicagdo de multas, os inadimplementos decorrentes das situagdes a seguir, quando vierem a afetar a
realizagdo dos servigos no local onde estiver sendo executado o objeto do acordo:

a) greve geral;

b) calamidade publica;

¢) interrupgdo dos meios de transporte;

d) condigdes meteoroldgicas excepcionalmente prejudiciais; e

€) outros casos que se enquadrem no paragrafo tinico do art. 393 da Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de
2002 (Cédigo Civil Brasileiro).

Subcldusula Primeira

Os casos acima enumerados devem ser satisfatoriamente justificados pela CONTRATADA perante a
MARINHA.

Subcldusula Segunda

Sempre que ocorrerem situagdes que impliquem caso fortuito ou de forga maior, o fato devera ser
comunicado @ MARINHA, até 24 horas ap6s a ocorréncia. Caso ndo seja cumprido este prazo, o inicio da
ocorréncia serd considerado 24 horas antes da data de solicitagio de enquadramento da ocorréncia como
caso fortuito ou de forga maior.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO

Constituem motivos para a MARINHA rescindir o presente acordo, independentemente de
procedimento judicial:

a) ndo cumprimento de cldusulas contratuais ou prazos constantes deste acordo;

b) cumprimento irregular de clausulas contratuais ou prazos constantes deste acordo;

c¢) lentiddo no cumprimento deste acordo, levando a MARINHA a presumir su
prazos nele estipulados;

d) atraso injustificado do inicio da execugiio do objeto deste acordo; " '\ \

‘6_ 10
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e) paralisagdo da execucdo do objeto deste acordo, sem justa causa e prévia comunicacio &
MARINHA;

f) a subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associagdo do contratado com outrem e a cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, nio admitidas no contrato;

g) desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para coordenar, acompanhar e
fiscalizar a execugdo do contrato, assim como a de seus superiores;

h) cometimento reiterado de faltas na execugdo deste acordo, anotadas na forma do paragrafo 1° do
art. 67 da Lei n°® 8.666/1993;

i) quando houver razdes de interesse piblico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pelo Comandante da Marinha e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;
e

j) a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovado, impeditiva da execugio
do contrato.

k) o emprego, pelo contratado, de menor de dezesseis anos, salvo na condigao de aprendiz, a partir de
quatorze anos; e de menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Subcldusula Primeira

Os casos de rescisdio contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o
contraditério e a ampla defesa.

Subcldusula Segunda

Fica assegurado 8 CONTRATADA, no caso de rescisdo do presente acordo por ato unilateral da
MARINHA, nas hipéteses previstas nesta cldusula, 0 mesmo prazo estabelecido para recursos.

Subcldusula Terceira

Se o presente acordo for rescindido, o Termo de Rescisdo devera discriminar:
a) balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) relagdo dos pagamentos ja efetuados ou ainda devidos; e

¢) indenizagdes e multas.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

Para resolver as divergéncias entre as partes advindas da execugdo do presente acordo, fica eleito o
FORO da Justiga Federal da cidade do Rio de Janeiro nas questdes atinentes a este acordo e para as
Organizagdes Militares (OM) sediadas neste Estado da Federagdo. Para os demais casos, o Foro da Justiga
Federal do respectivo Estado sede da OM participante.

CLAUSULA VIGESIMA — DA GARANTIA

Fica dispensada de apresentagdo de garantia, nos termos do Art. 56 da Lei n° 8.666/93.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- DAS COPIAS

Do presente acordo sdo extraidas as seguintes copias:

4V
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a) uma para a Diretoria de Administragdo da Marinha;
b) uma para a CONTRATADA,;

¢) uma para a Diretoria de Abastecimento da Marinha; e
d) uma, em extrato, para publicagdo em DOU.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DOS ANEXOS
Constituem anexos a este Contrato:

a) Edital Pregdo Eletr6nico n° 15/2010, desta Diretoria de Abastecimento da Marinha e seus anexos;
b) Proposta de Pregos da CONTRATADA.

E por assim acordarem, as partes declaram aceitar todas as disposigBes estabelecidas no presente
contrato que, lido e achado conforme, vai assinado pelos representantes e testemunhas a seguir, a todo o ato
presentes.

Rio de Janeiro, RJ, em 74 _de Jp{ VALrUANE de 2011.
J—u CN OO AWQ)—?—
INDALECIO CASTILHO VILLA ARE NEUSA SATO
Vice-Almirante (IM) AH Representante da CONTRATADA
Diretor
Representante da Marinha

i sl 3L Yoo

FERNANDG@ CEZAR DE MELO PONTES JORGE LUIZ BOIN
Capitdo-de-Corveta (IM) Representante da CONTRATADA
Encarregado da Divisdo de Suporte & Gestdo
Testemunha

7 de vegnons  Mullifunc

12
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Anexo 4 — Modelo de Oficio Externo a ser utilizado pelas
OrganizacOes Militares para solicitacao de equipamentos
de reproducéo eletrostatica

MODELO

MARINHA DO BRASIL
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO DA MARINHA
Ilha das Cobras, s/n — Ed. Almirante Gastdo Motta — 32 andar
CEP: 20091-000 Rio de Janeiro—RJ
(21)2104-6209 - secom@dadm.mar.mil.br

Oficio n® /DAdM-MB
AA/AM/10
004
Rio de Janeiro, de de 2012.

A Sua Senhoria o Senhor

CRISTIANO SILVA

Gerente Comercial da Empresa SEMP TOSHIBA MAQUINAS E SERVICOS LTDA
Avenida Jodo Dias n? 2476-A, Santo Amaro

04724-003 - Sdo Paulo —SP

Assunto: Loca¢ao de Equipamentos de Reprodugdo Eletrostatica
Senhor Gerente,

1. Participo a Vossa Senhoria que essa OM é co-participante do contrato n2
72000/2011-001/00, assinado entre essa empresa e a Diretoria de Administracdo da
Marinha, conforme consta no Apéndice ao Anexo A do Edital 15/2010, da Diretoria

de Abastecimento da Marinha.
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2. Solicito a Vossa Senhoria o fornecimento dos equipamentos descritos abaixo

ou a atualizacdo dos atualmente existentes nesta OM, a fim de atender a

Subcldusula Primeira da Clausula Quinta do Contrato supracitado:

Franquia MODELOS
Cépias ~ . .
P PRODUCAO DE COPIAS /| MES DISPONIBILIZADO
S

1.000 TIPO A: acima ou igual a 10.000 E-STUDIO 167
3.000 TIPO B: acima ou igual a 30.000 E-STUDIO 453
5.000 TIPO C: acima ou igual a 50.000 E-STUDIO 603
7.000 TIPO D: acima ou igual a 70.000 E-STUDIO 723
20.000 TIPO E: acima ou igual a 200.000 E-STUDIO 853

Atenciosamente,

Cépias:
DAdM
Arquivo

Titular da OM

Comandante / Diretor

XXXXX.XXXXXX/2012-11

DAdM-10 /DAdM-11
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