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Resumo 

Toda, Favio Akiyoshi; Silva, Jorge Ferreira da. Um Estudo sobre a 

Inovação nas Escolas Municipais da Cidade do Rio de Janeiro: Fatores 

Contribuintes e Relação com o Desempenho. Rio de Janeiro, 2013. 168p. 

Tese de Doutorado – Departamento de Administração, Pontifícia 

Universidade Católica do Rio de Janeiro. 

 

O conhecimento é visto, cada vez mais, como importante condutor do 

crescimento econômico e da inovação, o que desperta interesse crescente pela 

melhoria da educação. O Brasil não é exceção: a sociedade brasileira encontra-se 

cada vez mais consciente da necessidade de aprimorar os mecanismos pelos quais 

se processa a educação. Por outro lado, do ponto de vista teórico, existe ainda, na 

literatura, a preocupação em entender de que forma os construtos de liderança e 

clima organizacional de suporte à criatividade e inovação impactam a inovação 

nas organizações e, em decorrência, seu desempenho. Este estudo buscou, 

portanto, atender a uma preocupação social, a melhoria da educação, ao mesmo 

tempo em que contribui para o entendimento das complexas relações entre fatores 

internos à organização e seu impacto sobre a inovação conduzida na organização e 

o desempenho por ela obtido. Assim, as organizações escolhidas para o estudo 

foram escolas públicas da cidade do Rio de Janeiro. A revisão bibliográfica focou 

a literatura sobre liderança e papel dos líderes na condução da inovação, já que 

grande parte das inovações não resulta do acaso, mas sim de efetiva gestão na 

busca de solução para problemas que se apresentam no mercado ou dentro das 

próprias organizações, e na literatura sobre o papel do clima organizacional de 

suporte à criatividade e inovação, além dos estudos que analisam a relação entre 

inovação e desempenho das organizações. A partir da literatura estudada, foram 

identificadas escalas desenvolvidas na área de gestão, cobrindo diferentes facetas 

dos construtos Liderança e Clima Organizacional de Suporte à Criatividade e 

Inovação. Especificamente, foram usadas as escalas MLQ (Multifactor 

Leadership Questionnaire - Form 5X) de Bass e Avolio (2004) e o SSSI (Siegel 

Scale of Support for Innovation) de Siegel e Kaemmerer (1978). O desempenho 

foi medido por meio de variáveis relativas a aspectos não apenas de aprendizagem 

de conteúdo por parte dos alunos, mas também motivacionais, relativos à 

motivação de professores e funcionários e à colaboração de familiares de alunos, 
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em preferência a resultados do IDEB (Índice de Desenvolvimento da Educação 

Básica) do Ministério da Educação e Cultura, composto apenas por questões 

relacionadas a aprovação e aprendizagem (de português e matemática) dos alunos. 

A pesquisa de campo junto às escolas municipais do Rio de Janeiro foi realizada 

entre os meses de fevereiro e abril de 2013, sendo enviados questionários para 

todas as 358 escolas do município que ofereciam ensino fundamental nos anos 

finais (6º ao 9º ano) e que possuíam avaliações do IDEB dos anos de 2007, 2009 e 

2011. Os resultados evidenciam os aspectos teóricos do modelo conceitual 

elaborado, observando-se o efeito da Liderança sobre o Clima Organizacional de 

Suporte à Criatividade e Inovação, e deste, por sua vez, sobre o Desempenho 

Inovador da organização. Além disso, conforme esperado, o Desempenho 

Inovador afeta positivamente o Desempenho Organizacional. 

 

 

Palavras-chave  

Inovação; liderança; clima organizacional de suporte à criatividade e 

inovação; desempenho em inovação; desempenho organizacional; educação. 
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Abstract 

Toda, Favio Akiyoshi; Silva, Jorge Ferreira da (Advisor). A study on 

innovation in public schools of the city of Rio de Janeiro: contributing 

factors and relationship with the performance. Rio de Janeiro, 2013. 

168p. Doctoral Thesis – Departamento de Administração, Pontifícia 

Universidade Católica do Rio de Janeiro. 

 

Knowledge is seen increasingly as an important driver of economic growth 

and innovation, which arouses increasing interest for the improvement of 

education. Brazil is no exception: the Brazilian society is increasingly aware of 

the need to enhance the mechanisms by which education takes place. On the other 

hand, from a theoretical point of view, still exists in the literature, the concern to 

understand how the constructs of leadership and organizational climate to support 

creativity and innovation in organizations impact innovation and, as a result, its 

performance. This study aimed, therefore, to meet a social concern, improving 

education, while contributing to the understanding of the complex relationships 

between factors internal to the organization and its impact on innovation 

conducted in the organization and performance obtained by it. Thus, the 

organizations chosen for the study were public schools in the city of Rio de 

Janeiro. The literature review focused on literature on leadership and the role of 

leaders in driving innovation, since a large portion of the innovations is not the 

result of chance, but of effective management in the search for solutions to 

problems that arise in the market or within their own organizations, and literature 

on the role of organizational climate to support creativity and innovation, 

including studies that examine the relationship between innovation and 

performance of organizations. From the literature studied, developed scales were 

identified in the management area, covering different facets of the constructs 

Leadership and Organizational Climate to Support Creativity and Innovation. 

Specifically, the MLQ scales were used (Multifactor Leadership Questionnaire-

Form 5 x) on Bass and Avolio (2004) and the SSSI (Siegel Scale of Support for 

Innovation) of Siegel and Kaemmerer (1978). Performance was measured by 

variables related to aspects not only learning content by students, but also 

motivational, concerning the motivation of teachers and staff and cooperation of 

family members of students, in preference to the results IDEB (Basic Education 
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Development Index) of the Ministry of Education and Culture, composed only for 

issues related to adoption and learning (of portuguese and mathematics) of the 

students. The field research in the public schools of Rio de Janeiro was conducted 

between February and April 2013, being sent questionnaires to all 358 municipal 

schools offering elementary school in the final year (6th to 9th grade) and who 

had ratings IDEB the years 2007, 2009 and 2011. The results show the theoretical 

aspects of the conceptual model drawn, observing the effect of Leadership on 

Organizational Climate to Support Creativity and Innovation, and this, in turn, on 

Innovative Performance of the organization. Furthermore, as expected, the 

Innovative Performance positively affects organizational performance. 

 

 

Keywords 

Innovation; leadership; organizational climate to support creativity and 

innovation; performance in innovation; organizational performance; education. 
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