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Resumo

Magalhaes, Rosélia Pinheiro de; Salvador, Andreia Clapp. Assisténcia
Estudantil e o seu papel na Permanéncia dos Estudantes de
Graduacdo: a experiéncia da Universidade Federal do Rio de Janeiro.
Rio de Janeiro, 2013. 205 p. Dissertacdo de Mestrado — Departamento de
Servico Social, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

Este trabalho aborda a tematica da assisténcia estudantil na UFRJ. Tem
enfoque particular na percepcao dos estudantes moradores da residéncia estudantil
acerca dos programas existentes na universidade destinados a apoiar a
permanéncia dos discentes nos cursos de graduacdo. Para respaldar o estudo
procedeu-se a uma analise da conjuntura atual da educacéo superior no Brasil no
contexto de reestruturacdo produtiva e da incorporacdo dos principios neoliberais
no desenvolvimento das politicas sociais. A presente dissertacdo reflete sobre o0s
conceitos de politicas sociais, cidadania e de desigualdade, condicdo esta que
historicamente caracteriza 0 acesso a educacdo superior no Brasil. Aborda
também as transformacdes da educacdo superior no Brasil a partir do processo de
ampliacdo do campo da educacdo com as politicas de democratizacdo do acesso,
decorrentes do REUNI e da Lei 12.711 que dispde sobre o ingresso nas
universidades federais e nas instituicdes federais de ensino técnico de nivel médio.
O trabalho apresenta um breve historico da assisténcia estudantil no Brasil e, em
especial na UFRJ, onde o seu desenvolvimento culminou com a criagdo da
Superintendéncia Geral de Politicas Estudantis, no contexto da aprovacdo do
Decreto PNAES. Parte-se do pressuposto de que as politicas de democratizagdo
do acesso a universidade publica s6 se efetivardo se forem acompanhadas de
acOes que viabilizem a permanéncia, em especial dos estudantes das classes
populares ou dos grupos desiguais que estdo ingressando nas universidades. A
pesquisa, de natureza qualitativa, foi desenvolvida com estudantes inseridos no
programa de moradia que ingressaram na universidade no ano de 2009. Foram
realizadas entrevistas semi-estruturadas com 8 estudantes. Os resultados obtidos
indicam que os programas de assisténcia estudantil existentes na UFRJ tém grande

importancia para a permanéncia dos estudantes em condi¢do de desigualdade
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social e econdmica. Apontam também para a necessidade de ampliacdo tanto
quantitativa quanto qualitativa dos diversos servigos que compdem 0s programas

de assisténcia estudantil.

Palavras-chave

Assisténcia Estudantil; Educacao Superior; Desigualdade Social.
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Abstract

Magalhdes, Rosélia Pinheiro de; Salvador, Andréia Clapp (Advisor).
Student assistance and its role in the permanence of Undergraduate
Students: The Experience of the Federal University of Rio de Janeiro.
Rio de Janeiro, 2013. 205 p. MSc. Dissertation - Social Service
Department, Pontifical Catholic University of Rio de Janeiro.

This study addresses the issue of student assistance at UFRJ. It has a
particular focus on the perceptions of students who live in the student residence
about existing programs at the university to support the stay of students in
undergraduate courses. To support the study, an analysis of the current situation of
higher education in Brazil in the context of productive restructuring and
incorporation of neoliberal principles in the development of social policies was
performed. This essay reflects on the concepts of social policy, citizenship and
inequality, conditions that historically characterizes the access to higher education
in Brazil. It also discusses the transformations of higher education in Brazil since
the process of expansion of the education field with the policies of
democratization of access arising from REUNI and Law 12.711 which describes
the admission into federal universities and the federal institutions of technical high
school education. The paper presents a brief history of student assistance in Brazil
and especially in UFRJ, where its development resulted in the creation of the
General Superintendent of Student Policies in the context of the approval of
Decree PNAES. It is assumed that the policies of democratizing the access to
public universities will only be successful if accompanied by actions that facilitate
the stay, especially for students of social classes with economic difficulties or the
unequal groups that in entering universities. The research is qualitative and it was
developed with students, placed in housing program, who joined the university in
2009. Semi-structured interviews with eight students were performed. The results
show that the exisiting student assistance programs at UFRJ have a great
importance for the permanence at the university of students that are inserted in a

condition of social and economic inequality. The data also indicate the need for
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both quantitative and qualitative expansion of the various services that compose
the student assistance programs.

Keywords

Student Assistance; Higher Education; Social Inequality.
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O intelectual divergente considere-se ou nédo parte da
burguesia, tem de seguir outro caminho. Para explicar-
se ele precisa comecar pela verdade — ndo uma parte
da verdade, mas toda a verdade. Todavia, fazer isso
ndo € o mesmo que procurar uma justificacdo... De
nada adiantaria uma retorica ultra-radical, de
condenacéo e expiacdo: o intelectual ndo cria 0 mundo
no qual vive. Ele ja faz muito quando consegue ajudar
a compreendé-lo e a explica-lo, como ponto de partida
para a sua alteracgéo real.

(Florestan Fernandes)
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Introducao

As recentes politicas de democratizagdo do acesso ao ensino superior
publico trouxeram a tona a questdo da assisténcia estudantil, tirando-a da posicéao
secundaria e marginal a qual foi historicamente relegada nas universidades
publicas. Nunca se falou tanto sobre temas como assisténcia estudantil, politicas
de permanéncia e politicas de acdo afirmativa como mecanismos fundamentais
para a efetivacdo do direito a educacdo para jovens oriundos de classes populares
e de grupos desiguais.

A assisténcia estudantil ndo é fendbmeno novo nas universidades publicas.
Entretanto, assumiu novas determinagdes a partir das politicas de democratizacdo
do acesso que vem sendo implementadas na ultima década. No caso da
Universidade Federal do Rio de Janeiro UFRJ, campo empirico onde se
desenvolveu a pesquisa que originou este trabalho, ha registros onde se constata a
existéncia de programas de assisténcia estudantil desde a década de 70. As
principais acdes que se mantiveram ao longo desses 40 anos, referem-se a moradia
estudantil e as bolsas de ajuda financeira, programas destinados a estudantes com
dificuldades socioeconémicas para realizar a graduacéo.

A universidade brasileira sempre foi instituicdo elitizada e a educagéo
superior um privilégio das classes mais favorecidas economicamente e com
acesso a formacdo escolar de qualidade. Durante décadas predominou a
desigualdade no acesso a universidade publica que esteve ocupada,
prioritariamente, pelos jovens pertencentes as classes alta e média-alta do pais.
Diante desse quadro, a assisténcia estudantil desenvolvida na UFRJ caracterizou-
se por acdes pontuais e focalizadas, definidas pela escassez de recursos
financeiros e, em geral, associada a conjuntura politica e social do pais.

O fato de ndo ser considerada como parte integrante do processo de
formacdo académica fez com que a assisténcia estudantil fosse desenvolvida a
partir de uma cultura paternalista e clientelista, destinada a um pequeno segmento
dos estudantes que demandava respostas para problemas emergenciais. A

assisténcia estudantil da UFRJ constituiu-se, durante muito tempo, hum conjunto
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de préticas desarticuladas do projeto de formacdo académica do estudante e nédo
referenciada na perspectiva dos direitos de cidadania, mas sim sob a cultura da
dadiva e da benesse, resultado das caracteristicas de formacdo da sociedade
brasileira.

A conjuntura politica instaurada com o processo de redemocratiza¢do do
pais na década de 80 e, que culmina com a aprovacdo da Constituicdo de 1988,
cria possibilidades de ampliacédo de direitos sociais para todos os cidaddos. Esse é
um periodo em que 0s movimentos sociais se reorganizam e buscam a efetivacéo
do acesso e usufruto de direitos sociais como medida necessaria a reversdo do
quadro de desigualdade social que predominou historicamente no Brasil.

A despeito da conjuntura de consolidacdo da democracia e de ampliacdo
da cidadania que promovem a garantia formal dos direitos sociais e a sua
efetivacdo, ainda que de forma precaria, o Brasil iniciou a década de 90 com um
processo de reformas em todas as esferas da vida pablica, onde as politicas sociais
e econdmicas ficaram submetidas aos principios do neoliberalismo.

A area educacional € um dos setores que é diretamente influenciada pelas
enormes transformacdes econémicas e sociais desse periodo, tornando-se alvo de
reformas para adequacdo ao novo padrdo de acumulagédo financeira determinado
pelas politicas de cunho neoliberal.

Em relacdo a educacdo superior, considerada elemento fundamental para o
desenvolvimento tecnoldgico e cientifico para adequacdo as exigéncias das
transformacgdes do modo de producdo e insercdo do Brasil no mundo globalizado,
também se verificam varias mudancas. Tais mudancas, fundamentadas em estudos
que consideram a educacdo como principal estratégia para reducdo das
desigualdades sociais e econdmicas, foram dirigidas, em especial, a necessidade
de mao de obra especializada, a uma maior qualificacdo profissional para insercéo
no mundo do trabalho, pautado pela concorréncia e pelo paradigma da
empregabilidade e pela elevacdo dos indices de escolarizagdo da populagéo.

Como descrito por Silva Junior:

Essas profundas mudangas educacionais estariam formando a populacdo
brasileira em processos cognitivos, nos necessarios conteudos postos pela
mundializacdo do capital, tornando cada cidaddo apto para o trabalho
(competente e empregavel) e preparando um novo cidadéo critico para 0 mundo
globalizado. (Silva Junior, 2005, p.14)
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Desse modo, verifica-se uma redefinicdo da forma como as politicas
educacionais passam a ser desenvolvidas, com base no novo paradigma orientado
pelos organismos internacionais e voltado para as necessidades e exigéncias do
mercado.

Diante dessa realidade, o estado brasileiro aprova em 2001 o Plano
Nacional de Educacdo — PNE que tem por objetivos a elevacdo dos niveis de
escolaridade da populacdo, a melhoria da qualidade do ensino em todos os niveis,
a reducdo das desigualdades sociais e regionais no acesso e permanéncia na
educacdo publica, dentre outros.

Para a educacdo superior o PDE prevé, entre outras metas, a elevacéo e
ampliacao do acesso as universidades publicas e estabelece que: “ha necessidade
da expansdo das universidades publicas para atender a demanda crescente dos
alunos, sobretudo os carentes” (MEC-PNE, 2001). Cabe ressaltar, que a proposta
final do PNE aprovado pelo governo difere bastante e em pontos fundamentais,
como, por exemplo, na questdo do orcamento para a execucdo das acOes, do
projeto que vinha sendo discutido pelos diversos setores da sociedade civil.

Para promover a expansao do ensino superior no setor publico, o principal
programa criado pelo governo é o REUNI que é instituido em 2007 nas
universidades publicas como parte do Plano de Desenvolvimento da Educacédo —
PDE. No final desse mesmo ano o governo federal instituiu, por meio da Portaria
Normativa no. 39 de 12 de dezembro de 2007, o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil — PNAES.

O PNAES coloca a assisténcia estudantil numa nova perspectiva dentro
das instituicdes federais de educacdo principalmente por estabelecer destinacdo de
recursos financeiros especificos para 0s programas existentes e para a criagdo de
novos. Para o ano de 2008 o Ministério da Educacdo destina R$ 126 milhGes para
0 PNAES e para 0 ano de 2009, o montante € de R$ 200 milhdes. Embora
insuficiente diante da precariedade de anos em relagdo aos investimentos para a
assisténcia estudantil e, da necessidade de ampliagdo das agdes mediante o
aumento das vagas, esses recursos possibilitam que, pela primeira vez esse setor
ndo precise disputar recursos minimos com as demais areas — ensino, pesquisa,
extensdo — das universidades.

Além disso, o governo ao estabelecer os principios norteadores do

PNAES, reconhece ser a desigualdade social um obstadculo a realizacdo da
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formagé&o superior para as pessoas das classes populares e considera a assisténcia
estudantil como estratégia central para a reducéo dessas desigualdades.

E importante ressaltar que a criacdo de politicas sociais como mecanismos
para a efetivacdo de direitos sociais € um processo longo e gradativo, marcado por
contradigdes e por disputas em torno de interesses diversos. Nesse processo ha
que se considerar o papel fundamental dos movimentos sociais como
representantes de grupos que reivindicam o acesso aos direitos.

No campo da educacdo superior, destacam-se dois importantes segmentos
da sociedade que vem se mobilizando ha pelo menos 2 décadas em torno do tema:
representacfes do movimento negro, grupo social historicamente excluido do
direito a educacdo, que teve como principal ponto de discussdo a questdo do
acesso a universidade e que foi o principal protagonista da implementacéo das
politicas de acdo afirmativa para ingresso nas universidades. O outro segmento
refere-se aos profissionais e dirigentes das universidades federais que compde
desde o final dos anos 80 o FArum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos
Comunitéarios e Estudantis — FONAPRACE. Este forum tem, no tema da
assisténcia estudantil, seu principal foco de debate por considera-lo como
mecanismo imprescindivel para a efetivacdo do direito a educagdo superior, em
especial para os estudantes em condicdo de desigualdade social.

Tendo em vista a insercéo profissional da autora desde a década de 90 na
Divisdo de Assisténcia ao Estudante da UFRJ e a participacdo ha 10 anos nas
reunides do FONAPRACE, a assisténcia estudantil praticada na UFRJ foi
escolhida como objeto de estudo desse trabalho. Para entender de que forma a
assisténcia estudantil tem atuado na trajetéria dos estudantes de graduacdo na
UFRJ buscamos abordar algumas questdes que nos pareceram importantes para o
estudo: a politica de educacdo no Brasil; a desigualdade no acesso a educacéo e a
questdo da permanéncia como mecanismo central para a efetivacdo do direito a
educacéo.

Diante da intencdo de investigar a importancia que a assisténcia estudantil
tem para a permanéncia qualificada de um segmento de estudantes na
universidade avaliamos ser fundamental conhecer a visdo dos principais sujeitos
desse processo: 0s estudantes que acessam alguns dos programas existentes na
UFRJ.
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Assim, buscando identificar o conhecimento e a avaliagdo que os
estudantes ttm sobre os programas de assisténcia estudantil da UFRJ e a forma
como esses programas tém atuado na trajetoria académica dos mesmos, optou-se
por realizar uma pesquisa de natureza qualitativa com estudantes atendidos pelo
programa de moradia estudantil.

Desse modo, foram realizadas nos meses de dezembro de 2012 e janeiro
de 2013 oito (8) entrevistas semi-estruturadas e com roteiro previamente
elaborado, representando 10% do universo escolhido. Definiu-se como universo
da pesquisa estudantes de graduacdo, moradores da residéncia estudantil e que
ingressaram na UFRJ no ano de 2009, o que totalizava a época das entrevistas
setenta e dois (72) estudantes. Cabe ressaltar que a escolha dos entrevistados se
deu de forma aleatéria e para conseguir realizar as oito (8) entrevistas foram
contatados por email e/ou telefone trinta (30) estudantes.

As entrevistas realizadas foram gravadas, transcritas e analisadas
resultando num material consistente e de grande relevancia para o entendimento
do papel da assisténcia estudantil na trajetdria universitaria dos estudantes da
UFRJ.

O programa de expansdo das universidades publicas vem possibilitando
uma ampliacdo do ingresso de estudantes pertencentes aos grupos socialmente
excluidos. No entanto, o entendimento que norteou este estudo € de gque a inclusao
social na educacdo superior ndo se efetivard somente com as politicas de
democratizagdo do acesso, em especial para as pessoas oriundas das classes
populares e dos grupos desiguais. Para estes grupos, a garantia do direito a
educacdo somente se concretizard com a existéncia de uma efetiva e ampliada
politica de assisténcia estudantil que viabilize as condi¢Ges necessarias para uma

permanéncia e uma trajetdria universitaria bem sucedida.
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Educacéo Superior no Brasil

Assisténcia estudantil é hoje uma das questdes mais relevantes quando se
fala de democratizacdo da educacédo superior publica e tem sido alvo de debates e
reivindicacdes que levaram a criacdo de politicas e dispositivos legais para a sua
implementacdo e/ou ampliagdo, a partir do reconhecimento de sua importancia
para a efetivacdo do direito a educacdo. Para a andlise dessa tematica e de seu
papel para a permanéncia na universidade puablica, objeto do presente estudo,
consideramos necessario um estudo preliminar sobre os conceitos de Politicas
Publicas e Educagéo.

Na ultima década vem aumentando o ingresso de estudantes nas
universidades publicas e privadas no Brasil devido as politicas voltadas para a
democratizacdo do acesso ao ensino superior. Isto se deve a diversos fatores e, no
caso das universidades federais, essa politica de ampliacdo do acesso ocorre
principalmente através do Plano de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
federais — REUNI e das Politicas de Acdo Afirmativa para a insercdo de
estudantes de grupos desiguais no ensino superior, dentre outras.

Porém o que tem se verificado € que o0 ingresso na universidade é apenas a
primeira etapa da formacao superior. Para um segmento dos jovens que ingressa
na universidade, especialmente os oriundos de grupos populares, o desafio maior é
ter condicBes para permanecer e concluir essa formacdo. A permanéncia na
universidade e a realizacdo do curso envolvem o atendimento a necessidades
diversas que vdo desde o apoio financeiro para se alimentar, para transporte e
aquisicdo de material didatico, até o suporte de acompanhamento de saude,
pedagogico e o atendimento de condigdes para alunos com deficiéncia.

Nosso entendimento é de que as politicas de expansdo do acesso ao ensino
superior publico devem ser acompanhadas de um conjunto de acdes que,
materializadas em politicas publicas, possibilitem a permanéncia e realizagdo do
curso superior para todos os segmentos sociais que desejem realizar esta etapa da

formacdo educacional. A criacdo de uma politica de permanéncia na educacéo
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superior € condicdo fundamental para que haja uma efetiva democratizacdo da
universidade.

O tema da assisténcia estudantil vem ganhando destaque no debate
contemporaneo nos ultimos 5 anos, decorréncia da grande atencdo dada pelo
Estado as politicas educacionais, sobretudo no que se refere a ampliacdo do acesso
a educacéo superior.

A politica de educacdo vem sofrendo alteracdes ao longo da 28 metade do
século passado. Tais mudancas na formacdo técnica e educacional vieram para
atender as necessidades do processo de reestruturacdo produtiva decorrentes da
crise de acumulacédo do capitalismo mundial. Na década de 70 o Brasil vivenciou
esse periodo com o fim do chamado “milagre econdmico” e promoveu uma
redefinicdo dos objetivos e da estrutura do sistema educacional. O patamar
minimo de escolarizacdo, por exemplo, alterou-se de quatro para oito anos a partir
dos anos 70. (Neves & Fernandes, 2002)

Essa nova configuracdo do mundo do trabalho e a adocdo dos principios
neoliberais para os programas de desenvolvimento da nacdo se consolidam no
decorrer da década de 80 e 90 com repercussao em todos 0s niveis das relacdes
sociais.

No que se refere ao sistema educacional Neves e Fernandes (2002)

afirmam que:

Este novo estagio do processo civilizatorio, que inaugura um novo nexo entre
ciéncia, vida e ciéncia e trabalho e entre saber e poder vem requerendo a
formag&o de intelectuais de novo tipo. As reformas dos sistemas educacionais no
mundo, e também no Brasil, tém nas repercussdes técnicas e ético-politicas da
atual reestruturagdo produtiva uma importante determinagéo (2002, p.22)

O que significa que ha necessidade de um sistema educacional que seja
voltado & formacdo deste novo tipo de profissional que é requisitado pelas
mudangas do mundo do trabalho e pelas novas formas de organizacdo da
producéo.

A partir da década de 90, as transformagdes do modo de produgdo se
intensificam com a crescente incorporagdo dos principios do neoliberalismo aos
projetos de desenvolvimento econdmico e social e, a educacdo, como as demais

politicas sociais e econdmicas, é fortemente influenciada por essa ideologia. Este
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¢ um periodo em que a esfera educacional torna-se alvo de muitas mudancas
quantitativas e qualitativas por parte do Estado, que promove reformas em todos
os niveis da formacédo escolar a fim de atender ao novo paradigma do mundo do
trabalho.

No que se refere ao ensino superior dentre as diversas transformacdes que
0 Estado promove a partir da década de 90, a ampliacdo do acesso foi uma das
mais propagadas, ainda que, essa ampliacdo tenha se dado prioritariamente pela
via do setor privado.

A expansdo das instituicGes privadas de ensino superior foi motivada,
entre outros fatores, pela redefinicdo do papel da educacdo em todos os seus
niveis, mas principalmente da educacdo superior, diante das novas determinacdes
produtivas. Para a ideologia neoliberal o principal objetivo da educacao superior é
0 de contribuir para 0 aumento da produtividade e da competitividade no mundo
do trabalho, considerando desnecessaria a produgdo nacional de conhecimento
cientifico e tecnologico e prescindindo, portanto, da forma de organizacao
educacional que preveé a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

Como afirma Neves e Fernandes (2002):

A educacdo superior, por sua vez, passa a ter como prioridades, a partir de entéo,
capacitar a forga de trabalho para adaptar a tecnologia produzida no exterior e
conformar este novo trabalhador qualificado as novas exigéncias da cultura
empresarial, especialmente no que tange a aceitagdo, como naturais, das
desigualdades sociais, da competicdo acirrada entre individuos, grupos e classes e
da perda dos seus direitos conquistados ao longo da Histéria (2002, p.26)

Tratava-se naquele momento de uma politica que exigia ndo somente
mudangas qualitativas, mas principalmente quantitativas como o aumento do
nimero de vagas nas universidades o que aconteceu principalmente no setor
privado pelas caracteristicas da formacdo profissional que o mercado estava
demandando.

No entanto, na analise desse processo de aumento do nimero de vagas no
ensino superior ha que se considerar a correlagdo das forcas sociais em relagéo as
reivindicacdes educacionais. Nesse sentido, essa ampliacdo do acesso a educacgéo

superior também veio de encontro aos interesses e demandas de setores da
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sociedade civil que tem na educagdo um dos pontos principais para a reducgéo das
desigualdades sociais no Brasil.

Numa breve analise da formacdo historica do Brasil, sem contar as
experiéncias dos demais paises da América Latina, tem-se varios momentos em
que a educacao foi objeto das reivindica¢cdes dos movimentos sociais. Para Gohn
(2011) “as lutas e movimentos pela educacdo tém cardter historico, sdo
processuais e ocorrem dentro e fora das escolas como também em outros espacos
institucionais” num processo que faz parte da construcdo da cidadania e da
garantia de direitos. E inquestionavel o papel que os movimentos sociais tiveram
na conquista dos direitos sociais, dentre eles a educacdo, garantidos na
Constituicao de 1988.

Segundo Gohn:

A relagdo movimentos sociais e educacgdo foi construida a partir da atuacdo de
novos atores que entravam em cena, sujeitos de novas acdes coletivas que
extrapolavam o ambito da fabrica e dos locais de trabalho, atuando como
moradores das periferias da cidade, demandando ao poder publico o atendimento
de suas necessidades para sobreviver no mundo urbano (2011, p.334).

Se considerarmos apenas a 2% metade do século XX teremos varios
exemplos de lutas e movimentos em prol da educacéo, seja pelo direito ao acesso
a educacdo escolarizada nos seus varios niveis seja pela possibilidade de que essa
formacdo ndo fosse feita apenas pela dtica da classe dominante. A titulo de
exemplificacdo, podemos citar, nos anos 60 e 70, os movimentos das Ligas
Camponesas e a utilizacdo do método Paulo Freire, a mobilizacdo dos estudantes
universitarios (UNE) em 1968 e as experiéncias das Comunidades Eclesiais de
Base (Gohn, 2011).

Em relagdo as conquistas no que se refere ao ensino superior que culminou
com a recente aprovacdo da Lei 12.711/2012 que instituiu a Politica de Acéo
Afirmativa para ingresso nas universidades publicas, teve papel fundamental o
movimento pelo direito a educacdo superior iniciado nos anos 90 com a criagédo
dos pré-vestibulares para negros e carentes — PVNCs. Esses cursos comunitarios
visavam capacitar jovens pobres e, em especial, negros para participacdo nos

processos seletivos para ingresso nas universidades sendo considerado por Vieira
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(2010) como um dos “marcos fundadores” do movimento pela criacdo das
politicas de acdo afirmativa no Brasil.

Ainda nos anos 90 temos, na propria Universidade Federal do Rio de
Janeiro — UFRJ, a criacdo de um pré-vestibular vinculado ao sindicato dos
trabalhadores (SINTUFRJ) e destinado a preparagdo dos funcionérios e de seus
filhos para ingresso no ensino superior.

Outros eventos ocorridos entre os anos 90 e 2000 tiveram papel importante
para a problematizacdo do ensino superior, como a elaboracdo do Programa
Nacional de Direitos Humanos, documento elaborado em 1996 e enviado pelo
Governo Brasileiro a ONU, considerado documento referéncia para o combate as
desigualdades raciais no Brasil; a aprovacdo em 2001 da lei estadual 3.708 que
dispunha sobre reserva de vagas para negros para ingresso na Universidade do
Estado do Rio de Janeiro — UERJ e a Conferéncia Mundial contra o Racismo,
Discriminacgio Racial, Xenofobia e Intolerancias Correlatas ocorrida na Africa do
Sul, também em 2001.

Esses fatos demonstram o papel que 0os movimentos sociais tiveram no
debate sobre a desigualdade social no acesso a educacao superior e na definicao e
adocdo por parte do Estado de politicas de ampliagdo desse nivel de escolaridade.
Cabe ressaltar, que o debate sobre “cotas raciais” nas universidades iniciado pelo
movimento negro abriu espaco para que outros grupos igualmente excluidos
pudessem ter direito a formacdo superior consolidando definitivamente o
estabelecimento de politicas de acdo afirmativa como mecanismo de diferenciagéo
para ingresso nas universidades.

Assim, as politicas de ampliacdo do acesso a educacdo superior ndo sao
apenas resultado das exigéncias impostas pela ideologia neoliberal para o
atendimento as necessidades da nova estruturacao do capital. Elas surgem também
como demandas de setores da sociedade que consideram que a possibilidade de
ingressar na universidade e obter a formacdo superior sdo condigdes para que haja
uma promogdo da igualdade social numa inequivoca demonstracdo do carater
contraditorio na dindmica de constitui¢do de uma determinada politica social.

Para Pereira (2011) sdo estas caracteristicas contraditorias da politica
social que possibilitam que as classes populares possam ser beneficiadas a
despeito das demais inten¢des que as motivaram.

Para a autora a politica social:
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(...)jamais poderd ser compreendida como um processo linear, de conotacdo
exclusivamente positiva ou negativa, ou a servico exclusivo desta ou daquela
classe. Na realidade, ela tem se mostrado simultaneamente positiva e negativa e
beneficiado interesses contrérios de acordo com a correlagdo de forcas
prevalecente (...). (2011, p.166)

A despeito da contradicdo entre os interesses do Estado como
representante do capital financeiro e os interesses dos grupos sociais desiguais,
acreditamos que a educagdo superior tem um papel central para a reducdo dos
niveis de desigualdade social no Brasil, na obtengdo de melhores condi¢cdes de
vida e numa maior insercdo e participacdo nas questdes sociais da modernidade

concretizando, deste modo, uma efetivacdo dos direitos sociais.

1.1.
Politicas Sociais e Educac¢éo Superior

A educagdo enquanto instrumento fundamental para a reversdo das
desigualdades sociais e para se alcangar a cidadania, conforme estabelecido na
Constituicao de 88 tem sido um dos principais temas de debate entre a sociedade
civil e o Estado principalmente no que se refere a democratizacdo do acesso ao
ensino superior.

Durante a segunda metade dos anos 90 as reivindicagdes dos movimentos
sociais estavam voltadas principalmente pela garantia do acesso a educagdo
superior para segmentos sociais dos grupos desiguais, como 0s negros, indigenas e
aqueles oriundos das classes populares. Apesar dos avangos obtidos nesta questao,
a universidade publica brasileira permanece, nos dias atuais, como um espacgo
destinado e ocupado majoritariamente por pessoas das classes dominantes. No
entanto, esse quadro comeca a ser alterado com o ingresso cada vez maior nas
universidades publicas de pessoas oriundas desses grupos desiguais decorréncia
das recentes politicas de democratizagdo da educagdo superior, como, por
exemplo, as politicas de agdo afirmativa.

A presenca crescente de estudantes em condicdo de desigualdade de

diversos niveis tem levado a que a assisténcia estudantil, que até entdo se
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restringia a programas focalizados e dependentes da vontade politica e da
sensibilidade dos gestores com a questdo da inclusdo social, seja pensada
enquanto politica social de permanéncia necessaria a concretizacdo do direito a
educacéo superior.

Dentre as politicas voltadas para o ensino superior que o Estado vem
implementando destacam-se aquelas voltadas para a ampliacdo do acesso, como a
expansdo das vagas nas universidades publicas e as que visam apoiar a
permanéncia como os programas de assisténcia estudantil.

Neste item faremos algumas consideracdes acerca da categoria de politica
social enquanto modalidade da politica publica a fim de fundamentar nossa
discussdo sobre a necessidade de que a assisténcia estudantil nas universidades
federais se transforme em politica publica de permanéncia.

Nosso entendimento é de que a construcdo dessa politica é um desafio a
ser enfrentado para a reducdo e/ou reversao das condi¢Ges de desigualdade social
que os estudantes dos grupos desiguais encontram no espaco da universidade e
que podem impedir a realizacdo de uma formacdo académica superior de
qualidade.

Numa breve revisao da literatura pode-se perceber que as politicas sociais
sdo, em geral, resultado da relacdo do Estado com a sociedade civil, num processo
que tem carater contraditorio e complexo e que tem relacdo direta com as
contradi¢cdes do modo de producdo capitalista. Mas, a politica social também se
configura como um instrumento de garantia de direitos e de ampliacdo da
cidadania entendida como capacidade dos individuos de se apropriarem dos bens
socialmente criados.

Quer dizer, a politica social € uma dimensao que tem um duplo viés, pois
embora ela represente agdes do Estado resultantes das pressbes de grupos
especificos e com interesses particulares ela também visa garantir a efetivacao de
direitos sociais legalmente constituidos para o conjunto da sociedade civil.
Enquanto conquista da classe trabalhadora (Coutinho, 1997) torna-se importante
instrumento para a consolidagéo e o fortalecimento da cidadania e da democracia.

Para Coutinho (1997) este processo de ampliacdo da cidadania através das
garantias legais que se obtém das politicas sociais é etapa fundamental para a

materializacdo dos direitos.
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A presenca de tais direitos nas Constituicdes, seu reconhecimento legal, ndo
garante automaticamente a efetiva materializacdo dos mesmos. Esse €,
particularmente, o caso do Brasil. Mas, embora a conversdo desses direitos
sociais em direitos positivos ndo garanta sua plena materializacdo, é muito
importante assegurar seu reconhecimento legal, ja que isso facilita a luta para
torna-los efetivamente um dever do Estado (Coutinho, 1997, p. 156)

Para uma maior compreensdo das politicas sociais entendemos ser
necessaria uma breve analise sobre o conceito de Estado uma vez que este € 0
campo onde estas politicas se materializam como resultado das disputas e pressoes
de interesses diversos.

Nesse campo ndo ha neutralidade e as relagdes sdo contraditorias, pois o
Estado ao implementar as politicas sociais a0 mesmo tempo em que exerce
controle sobre a sociedade também € controlado por ela. O Estado, quando
confrontado pelos movimentos sociais organizados para o atendimento de suas
demandas, implementa ac6es que podem ser do interesse da maioria da populacéo
ou de grupos especificos.

Dentre as diversas concepcles tedricas existentes para o estudo do
conceito de Estado, optamos pela que considera que sua existéncia e
caracterizacdo devem levar em conta fatores historicos e relacionais.

Enquanto processo histérico, o Estado assume configuracdes diversas
dependendo da organizacdo da sociedade num determinado momento.

Para Pereira (2011)

“O Estado ¢ um fenémeno historico porque ele ndo existe de forma absoluta e
inalteravel, ou sujeito a uma ordem cujos valores e fins estejam previamente
definidos... Trata-se, portanto de algo em movimento e em constante mutagao e,
por isso, um fendémeno que tem que ser pensado e tratado como um processo”
(p.144)

Ou seja, 0 estudo e a analise do Estado e de suas fungbes na atualidade
devem considerar 0s aspectos que o caracterizaram no passado incorporando a
estes, as novas determinagdes conjunturais e as diferentes configuracdes que
assume em funcédo da correlacdo de forcas existente conformando, desse modo,

um processo inacabado e em permanente mudanca.

! para um estudo mais aprofundado de diferentes abordagens tedricas sobre o conceito de Estado e
sua relacdo com a sociedade e com a politica social ver PEREIRA, Potyara A.P. Politica Social:
Temas e questdes, S.Paulo: Cortez, 2011
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Ademais, essa concepcdo apresenta o Estado como um fenémeno que s6
existe mediante as relag0es que estabelece com a sociedade, relacdo que se
caracteriza como contraditdria e reciproca, numa interacdo dialética e complexa.

Conforme Pereira:

A relagcdo dialética realizada pelo Estado comporta simultaneamente
antagonismos e reciprocidades e, por isso, permite que forcas desiguais e
contraditorias se confrontem e interajam de tal forma que uma deixa sua marca na
outra e ambas contribuem para um resultado final (2011, p. 146)

Partindo desta concepcdo, entendemos que um Estado que se pretenda
democrético, para se manter e ter legitimidade precisa representar e acatar 0s
interesses e as reivindicacbes dos diversos segmentos da sociedade embora
cumpra este papel sem neutralidade ja que, historicamente, sua atuacdo tem sido
atender, prioritariamente, aos interesses das classes dominantes.

H& uma relacdo de interdependéncia entre a sociedade e o Estado e, este
precisa administrar os diversos interesses em jogo se constituindo no que foi

definido como:

“uma condensacao de relagdes de poder, isto ¢ uma condensacdo de forcas
identificada como um bloco no poder ou como um pacto de dominagdo que
exerce seu dominio por meio de um aparato institucional (burocratico, juridico,
policial, ideoldgico) sobre a sociedade, embora seja influenciado por esta”
(Poulantzas apud Pereira, 2011, p. 147)

Quer dizer, embora o Estado se identifique predominantemente com 0s
interesses das classes dominantes, relaciona-se com toda a sociedade e atua como
mediador desses interesses antagdnicos atendendo parte das demandas das classes
populares a fim de manter o controle e a organizacéo da sociedade.

Para controlar e gerir as necessidades, interesses e objetivos diversos da
sociedade e dos diferentes grupos sociais que a compde o Estado implementa
acOes que se materializam em politicas publicas.

No presente trabalho sera considerada a defini¢do de politica publica como
aquela “que privilegia a relacdo dialeticamente contraditoria entre Estado e
sociedade como o fermento da constituicdo e processamento dessa politica”

(Pereira, 2008). Ou seja, as politicas publicas sdo decisdes e procedimentos que 0
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Estado implementa a partir das pressbes e demandas da sociedade civil e envolve
negociagdes, mediacdes e 0 atendimento de interesses universais ou particulares.

Pereira (2008) esclarece que ndo é o fato de ser implementada pelo Estado
que caracteriza uma politica como publica e sim e a sua abrangéncia e o fato de
representar uma opg¢édo pautada pelo interesse comum, estando destinada a todos
0s membros de uma sociedade que “se faz presente, ganhando representatividade,
poder de decisdo e condicdes de exercer o controle sobre sua propria reproducéo e
sobre os atos e decisoes do governo” (2008, p.94).2.

A politica de educacdo superior publica no Brasil, campo de estudo deste
trabalho, embora tenha se constituido como uma politica de educacdo sob
responsabilidade do Estado, ndo corresponde as caracteristicas definidas pela
autora para politica publica. No Brasil, este nivel de formacdo esteve desde sua
génese voltada prioritariamente para jovens pertencentes aos segmentos sociais
mais favorecidos economicamente, ndo se caracterizando como uma politica
abrangente e pautada pelo bem comum. Isto se da principalmente porque o campo
da educacdo superior € uma arena de interesses e conflitos, especialmente por se
tratar de uma esfera que possibilita ascensdo social e econémica e é marcada por
sua funcionalidade para a manutencédo da estrutura social desigual.

A partir das politicas de democratizacdo do ensino superior — REUNI,
PROUNI e Politicas de Acdo Afirmativa — o0 ingresso de pessoas das camadas
populares nas universidades publicas do Brasil vem crescendo gradualmente na
ultima década. Essa tendéncia de crescimento corresponde, por um lado, as metas
do governo previstas no Plano Nacional de Educacao/PNE 2011-2020 de elevacéo
de 33% do nimero de jovens de 18 a 24 anos matriculados na educacao superior.
Por outro lado, vai de encontro as reivindicacGes de setores da sociedade civil que
tem na educacdo uma das principais questdes para a reducdo das desigualdades
sociais no Brasil.

Desse modo, com as atuais politicas publicas para a ampliacdo da
educacdo superior, ndo serdo somente os jovens das classes dominantes que
ocupardo este espaco, mas também os jovens oriundos dos grupos desiguais terao

direito de acessar esse nivel da formacgdo académica, numa demonstragdo do

2 Pereira (2008) esclarece que a palavra publica, que sucede a palavra politica, tem maior
identificacdo com a expressdo latina res publica, isto é res (coisa) publica (de todos) do que
somente com o Estado.
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carater contraditorio que caracteriza a relacdo entre os interesses do Estado e da
sociedade.

Netto (2007) analisando a situacdo social e econdmica do Brasil e dos
paises da America Latina no inicio desse século XXI considera que a atual fase do
capitalismo mostra-se cada vez menos capaz de suportar “reformas viabilizadoras
da ampliagdo de direitos sociais” (2007, p.148) e embora considere as conquistas
sociais e politicas obtidas no decorrer do século XX afirma a permanéncia da
pobreza e da desigualdade como condicdes estruturantes da nova ordem social.

Segundo Netto:

A analise da permanéncia da pobreza e da desigualdade — malgrado todas as
politicas, planos e programas chamados a combaté-las — tem de ser conduzida
considerando que tal permanéncia, produto necessario da acumulacéo capitalista,
se opera a0 mesmo tempo em que Se acentuam os processos de concentracdo da
propriedade e das decisdes politicas (2007, p.157).

O autor destaca a necessidade de uma analise acerca da influéncia e da
pressdo que a politica neoliberal exerce especialmente sobre os paises periféricos
para o entendimento dos limites estruturais das atuais politicas de combate a
pobreza e a reducdo das desigualdades.

Para Netto (2007)

O poder de pressdo das instituicBes internacionais sobre os Estados capitalistas
mais débeis é enorme e Ihes permite impor desde a orientagdo macroeconémica,
com os chamados ajustes estruturais, até providéncias e medidas de menor
abrangéncia. (p.158).

Assim, a analise das recentes politicas de expansdo da educacdo superior
nédo pode desconsiderar este aspecto destacado por Netto. Por um lado, o incentivo
por parte do Estado para o aumento dos niveis de escolarizacdo da populacéo
jovem ocorre por pressao de setores financeiros internacionais que consideram a
educacdo como um investimento do Estado para a promocéo do desenvolvimento
tecnoldgico e econdmico do pais. No entanto, ela é também fruto da pressdo de
grupos e movimentos sociais que encaram a educacdo superior como estratégia

para a superacao de condigdes de desigualdade social.
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Ou seja, as politicas publicas sdo acGes e decisGes resultantes das
atividades politicas dos governos que sofrem influéncias diretas dos interesses dos
grupos dominantes, mas que também sdo pautadas pelas demandas apresentadas
pela sociedade numa correlagdo de forcas entre projetos e interesses diversos. E,
nesse sentido, temos claro que as recentes politicas de expansdo da educacdo
superior publica decorrem da necessidade do Estado de articular esses interesses
divergentes.

Cabe, ainda, uma ressalva de que as politicas publicas ndo se materializam
somente como acdo podendo, em algumas situacOes, se apresentarem como
omissOes diante de uma escolha politica de determinado governo. E, “essas ndo-
acbes geram impactos que, por vezes, podem ser mais dramaticos do que 0s
gerados por ag¢oes governamentais” (Pereira, 2008). Quer dizer, a inexisténcia de
politicas sociais para o atendimento de demandas de grupos especificos que
requerem, por exemplo, igualdade de condigcOes para 0 acesso e a permanéncia no
ensino superior publico, pode representar a manutencdo e reproducdo de uma
condicdo de desigualdade social que tem sido caracteristica marcante da sociedade
brasileira.

Este enfoque serd retomado no capitulo 3 quando abordaremos a questao
da assisténcia estudantil na Universidade Federal do Rio de Janeiro, campo
profissional onde a autora deste trabalho atua como assistente social ha 25 anos.

Considerando, como ressaltado por Pereira (2008), o carater contraditorio
da formulacdo de politicas sociais, a nova conjuntura politica que se inicia no
Brasil no final da década de 80 com o processo de abertura politica e de
redemocratizacdo, promove uma reorganizacao da esfera publica e no ambito dos
direitos sociais. Os movimentos sociais que atuavam no campo dos direitos e, que
durante os anos em que predominou a ditadura politica se mantiveram
desarticulados, se reorganizaram e passaram a reivindicar a garantia de novos
direitos sociais e a criacdo de politicas sociais mais efetivas, tendo no dizer de
Gohn “uma contribui¢do decisiva, via demandas e pressdes organizadas, para a
conquista de varios direitos sociais, que foram inscritos em leis na nova
Constituicdo Federal de 1988 (2011, p. 342)

A aprovacdo da Constituicdo de 1988, denominada de “Constituicao
cidada”, ¢ resultado dessa crescente mobilizagdo da sociedade pela ampliagdo dos

direitos sociais. Esse reconhecimento legal representou um avanco em relacdo a
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sua universalizacdo e a participacdo da sociedade na defini¢do das politicas sociais
que, “como instrumento de materializacdo dos direitos sociais assume um carater
estratégico de luta social e politica para a ampliacdo da cidadania” (Souza Filho,
1999, p. 116).

A partir desse periodo ha uma retomada do conceito de cidadania tanto nos
discursos oficiais quanto nos movimentos populares a partir da expectativa de que
a garantia legal dos direitos sociais representava a sua ampliacéo e efetivacao.

No ambito da educacéo, os avancos foram em relacdo a universalizacdo do
atendimento escolar pela esfera pablica nos niveis fundamentais e médios e o
incentivo a expansdo da formacdo superior, ndo necessariamente pelo setor
publico.

No entanto, a persisténcia de elevados indices de desigualdade social,
dentre os quais, a desigualdade no acesso a educacdo superior, reflete que esta
condigdo representa, de fato, uma negacdo da cidadania. Ou seja, para alguns
segmentos da sociedade alguns direitos sociais continuaram ndo se efetivando a
despeito de sua garantia formal.

Em relacdo a reducdo das desigualdades sociais, traco marcante da
constituicdo das relagcbes sociais no Brasil, o Estado tem direcionado suas
politicas prioritariamente para o aspecto econdmico dessa desigualdade. No
entanto, a situacdo de desigualdade social supde outros determinantes, para além
das desigualdades na distribuicdo da renda, dentre os quais destacamos a
educacdo. A negacdo do direito a educacdo, em especial a educacdo superior, tem
sido um dos motivos para que o Brasil conserve e reproduza, ainda nos dias
atuais, as desigualdades sociais que o caracterizaram historicamente. Para tentar
reverter esse quadro o Estado aprovou recentemente instrumento legal para
garantir a implementacdo de politicas publicas que atendam as necessidades de
grupos especificos aos quais tem sido negado o usufruto desse direito.

Netto (2007) embora considerando que o fundamento socioeconémico é a
condigdo primeira para compreender a pobreza e a desigualdade aponta para a
diversidade de situacbes que precisam ser consideradas na analise dessas

condigdes.
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Nas sociedades em que vivemos — formagdes econdmico-sociais fundadas da
dominancia do modo de producdo capitalista — pobreza e desigualdade estio
intimamente vinculadas: é condicdo insuprimivel da dindmica econémica do
modo de producédo capitalista a exploracdo de que decorrem a desigualdade e a
pobreza. No entanto, os padrdes de desigualdade e pobreza ndo sdo meras
determinacBes econbmicas: relacionam-se, através de mediacGes extremamente
complexas, a determinagdes de natureza politico-cultural; prova-o o fato dos
diferentes padrdes de desigualdade e pobreza vigentes nas varias formagdes
econdmico-sociais capitalistas (Netto, 2007, p.142).

A analise historica da formacao social brasileira tem demonstrado que a
concentracdo de renda leva inevitavelmente a concentragdo do poder e das
decis@es politicas e que a manutencdo dos padrbes de desigualdade em relacdo a
educacdo escolarizada impede o pleno exercicio da cidadania, definindo desse
modo, o tipo de democracia existente no Brasil.

Como afirma Pochmann

O estoque de riqueza e os fluxos de renda no Brasil tém registrado metamorfoses
inegaveis desde o periodo colonial ate os dias de hoje, sem que, todavia
deixassem de estar concentrados em apenas um segmento extremamente restrito
da populacdo...E ainda, a dimensdo e o perfil desta riqueza estiveram
relacionados & falta de interesse e compromisso da universalizagdo do acesso a
cidadania para amplos segmentos da sociedade brasileira (2005, p.26)

Considerando, conforme apontado por Netto e Pochmann, que o elevado
padrdo de desigualdade social no Brasil tem determinagdes diversas a busca de
solucdes para a reducdo dessas desigualdades deve se voltar para dois tipos de
mecanismos: politicas publicas de combate a pobreza na sua dimenséo especifica
de insuficiéncia de renda (Henriques, 2000), as denominadas politicas
redistributivas, como por exemplo, as politicas de transferéncia de renda, e as
politicas publicas de reconhecimento, destinadas a reducdo das desigualdades
sociais baseadas em aspectos identitarios e culturais e que atendam os diferentes
grupos nas suas necessidades particulares, como por exemplo, as politicas de acéo

afirmativa.®

% O debate sobre as politicas de reconhecimento vem se ampliando no Brasil a partir da
implementacdo das politicas de acdo afirmativa, principalmente as que se referem a reserva de
vagas para ingresso nas universidades. Para um estudo mais detalhado sobre o assunto, ver
SALVADOR, Andréia Clapp — Acdo Afirmativa na PUC-Rio: a inser¢do de alunos pobres e
negros. Rio de Janeiro: Ed. PUC-Rio, 2011.
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A desigualdade presente em varios campos da vida social e econdémica no
Brasil impede que parte significativa da populacdo brasileira tenha acesso a
condi¢des minimas de cidadania.

O ensino superior pablico € um desses campos onde a desigualdade social
se torna mais visivel ja que, historicamente, 0 acesso a esse nivel da formagéo
escolar ndo esteve destinado a todos as classes sociais. Até recentemente, o
numero de pessoas de baixa renda e de grupos desiguais que conseguiam ingressar
numa universidade puablica era pequeno, indicando uma estreita relacdo entre
desigualdade social e educacional.

Paradoxalmente, a expansdo do ensino superior e a democratizacdo do
acesso a ele tem sido uma das politicas publicas mais incentivadas pelo Estado
brasileiro nos Gltimos 10 anos. No entanto, o alcance das metas do governo para
este nivel de educacdo dependeré de outras medidas que viabilizem ndo somente o
acesso, mas que passam necessariamente pela implementacdo de uma politica de
permanéncia do estudante.

Esta politica de permanéncia deve se voltar prioritariamente para o
atendimento dos estudantes oriundos dos grupos que vivem em condic¢Oes de
desigualdade de modo que sua trajetoria académica ndo seja dificultada por
fatores econdmicos e sociais que possam impedir a conclusdo de sua formacao
superior.

A politica de expansdo do acesso ao ensino superior publico que vem
sendo implementada no Brasil desde meados dos anos 2000 e a configuracdo da
assisténcia estudantil na UFRJ dentro desta conjuntura serdo analisadas em outra

parte deste trabalho.

1.2.
Cidadania no Brasil e a Desigualdade no Acesso a Educacéao

O conceito de cidadania, que desde sua origem, vem sendo usado para
designar os direitos dos cidadédos e indicar a forma de participacdo dos individuos

na sociedade tem, ao longo do tempo, se modificado de acordo com as
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transformacbes sociais e o0s estagios de desenvolvimento da humanidade.
Entretanto, em todos os periodos da historia sua definicdo esteve sempre
associada a nocao de direitos. Conforme afirma Vianna (2002), introduz-se na
cultura politica uma concep¢do de cidadania como “trajetoria cumulativa de
direitos”: direitos civis, direitos politicos e direitos sociais.

No caso do Brasil, em decorréncia do modo como se deu a formacédo da
sociedade®, essa apropriacdo dos bens sociais pelo conjunto dos individuos da
sociedade e o usufruto dos diversos direitos foram determinantes do tipo de
cidadania que se constituiu.

Segundo Carvalho (2002)

Houve no Brasil pelo menos duas diferengas importantes. A primeira refere-se a
maior énfase em um dos direitos, o social, em relacdo aos outros. A segunda
refere-se a alteragdo na seqiiéncia em que os direitos foram adquiridos: entre nds
o0 social precedeu os outros. (p.11-12)

O autor ressalta que a condicdo de cidadania plena € aquela em que 0s
sujeitos seriam beneficiarios dos direitos civis, politicos e sociais. No entanto, esta
¢ uma condicdo que, na historia do Brasil, tem sido alcancada por poucos
individuos. Embora Carvalho afirme ser a cidadania plena, onde haja liberdade,
participagdo e igualdade para todos um “ideal inatingivel”, a mesma tem servido
de “parametro para o julgamento da qualidade da cidadania em cada pais e em
cada momento histérico” (2002, p.9)

Essas caracteristicas que distinguiram a formacdo da cidadania brasileira
resultaram que, durante muito tempo alguns direitos civis, politicos e sociais
destinavam-se a determinados segmentos da sociedade. No caso dos direitos
sociais, embora tenham sido uma conquista da classe trabalhadora (Coutinho,
1997) néo se efetivaram da mesma forma para o conjunto da sociedade, tendo sido
negados aos que ndo se encontravam inseridos no mundo do trabalho.

Em relagdo a construcdo da cidadania no Brasil Paiva (2010) afirma que
devido a desigualdade estrutural da ordem social brasileira ndo tem se

concretizado na modernidade o ideal do “individuo portador de direitos” e a

* Para um estudo mais detalhado sobre a constituicdo da cidadania e dos direitos no Brasil, ver
José Murillo de Carvalho — A Cidadania no Brasil — o longo caminho, Civilizagdo Brasileira,
2002.
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efetivacdo da condicdo de cidad&o para as pessoas pertencentes aos grupos sociais
desiguais. Quer dizer, os principios da igualdade e da justica social que
fundamentam a concepc¢do dos direitos sociais ndo estdo se realizando e, na
pratica, ainda ocorre uma sistematica negacdo do usufruto desses direitos para
parcela significativa da sociedade.

A autora apresenta o debate sobre a construcdo de um novo projeto de
cidadania a partir do conceito de identidade e do respeito as “identidades
individualizadas” que, juntamente aos direitos universais, vao propiciar uma

reorganizacdo da ordem social e a formag&o de um novo tipo de cidadania:

E essa identidade individualizada que vai pedir seu reconhecimento como
legitima participante do espaco publico e € esse o caminho para um projeto
universalizador de cidadania... o carater universalizante da cidadania ndo pode ser
tomado como uma pretensdo a homogeneidade dos individuos que fazem parte do
consenso social (Paiva, 2010, p. 21)

Ou seja, essa é uma concepcao de cidadania que para sua expressao plena
necessita da garantia da igualdade no acesso aos direitos sociais para 0 conjunto
da sociedade preservando-se, no entanto, o reconhecimento das diferencas e das
particularidades de cada grupo social.

Como ja citado anteriormente, o processo de redemocratizacdo do pais,
com a aprovacao da Constituicdo de 1988, promoveu uma mobilizagdo social em
torno da construgcdo de um novo padrdo de cidadania e representou avangos, em
especial, para 0 campo dos direitos sociais. Nesse processo de construcdo, 0s
sujeitos sociais comecam a questionar os padrbes de desigualdade social, marca
predominante da constituicdo da sociedade brasileira e o tratamento desigual dado
as pessoas de acordo com sua origem de classe social, sua raga, sua etnia ou seu
género. A mobilizagdo da sociedade teve reflexos tanto na ampliacdo da
abrangéncia das politicas sociais, com a universalizagdo de alguns direitos, como
também na inclusdo de questdes relativas aos direitos das “minorias” cujas
demandas séo reconhecidas como legitimas e que serdo foco, a partir da década de
90, das reivindicacBes de alguns movimentos sociais pela criacdo de politicas
especificas.

O processo de abertura politica do final dos anos 80 possibilitou a

reorganizacdo de movimentos sociais de setores da populacdo que viviam
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historicamente em condic¢des de discriminagédo e desigualdade, como a situacdo da
populacdo negra e dos indios. Esses grupos passaram a reivindicar a ocupacao de
espacos dos quais sempre estiveram alijados, como a universidade, por exemplo.

Dentro dessa nova concep¢do da cidadania, 0s movimentos sociais
organizados buscavam tanto o direito & igualdade no usufruto de direitos
socialmente produzidos, condicdo esta oposta a de desigualdade, como também o
direito a terem assegurado o respeito as suas diferencas e especificidades,
principio que sera a base de sustentacdo da implementacdo das politicas de acéo
afirmativa.’

Nas sociedades capitalistas a promessa de igualdade entre os individuos
fica restrita meramente aos aspectos legais ja que relacbes de exploracdo e
dominacdo sdo caracteristicas marcantes dessas formas de organizacdo social. No
contexto do capitalismo, é ingenuidade pensar na eliminagdo das desigualdades ja
que sua existéncia € a base de sustentacdo das sociedades capitalistas.

Dentre os direitos sociais, a educacdo € o que, reconhecidamente, tem
papel fundamental para a construcdo de um padrdo de cidadania pautado numa
maior igualdade social. Este fato é destacado por Carvalho (2002) ao afirmar que
a Unica excecdo admitida por Marshall na sequéncia de constituicdo dos direitos
refere-se a educacdo, por considera-la pré-requisito para a expansao dos direitos

civis e politicos:

Nos paises em que a cidadania se desenvolveu com mais rapidez, por uma razéo
ou outra, a educacdo popular foi introduzida. Foi ela que permitiu as pessoas
tomarem conhecimento de seus direitos e se organizarem para lutar por eles. A
auséncia de uma populacdo educada tem sido sempre um dos principais
obstaculos a construcéo da cidadania civil e politica (2002, p.11)

Na histdria brasileira, o acesso a educagdo esteve restrito durante muito
tempo aos grupos sociais economicamente mais favorecidos e funcionou sempre
como instrumento de reproducdo das relagdes sociais desiguais.

Embora presente nas varias constituicdes brasileiras desde a decada de 30,
sendo alvo de variadas legislagOes e regulamentacbes que definiram o padréo

educacional brasileiro, foi com a Constituicdo de 1988 que a educacdo €

> MOEHLECKE, Sabrina (2002) realiza um estudo detalhado sobre o tema das ages afirmativas
apresentando varias defini¢des e conceituagOes para o termo cuja ideia central é a de “restitui¢do
de uma igualdade que foi rompida ou que nunca existiu” (p. 200)
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reconhecida como um “Direito de todos e dever do Estado e da familia...visando
ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagdo para o trabalho” (Art. 205 da Constituicao de 1988). Este ¢ o
momento em que a educacdo é reconhecida como direito social e ganha novo
status dentro da concepcdo de universalizagdo dos direitos e da consolidagéo da
democracia e da cidadania.

Em relacdo & educacio superior que se estabeleceu no Brasil tardiamente®
0 que se constata é que houve, desde sua origem, um acesso e usufruto
diferenciado desse direito que era condicionado por fatores tais como o
pertencimento a uma classe social, raca ou género. E, embora a Constituicdo de
1988 estabeleca no seu artigo 206 o principio da igualdade de condicdes para o
acesso e permanéncia na escola, para as pessoas oriundas das classes populares e
dos grupos desiguais essa é uma realidade que estd muito longe de se concretizar
em quaisquer dos niveis educacionais.

A situacdo de caréncia socioecondmica familiar, por exemplo, pode
interferir no processo de aprendizagem e na conclusdo até mesmo dos niveis
fundamentais da educacdo, ja que muitos jovens pobres acabam abandonando a
escola para ingressar no mundo do trabalho informal.

Embora do ponto de vista legal e juridico tenha havido uma ampliacdo da
abrangéncia das politicas sociais e da universalizacdo de alguns direitos, a
realidade politica e estrutural da modernidade impediu a sua concretizacéo e, na
prética, a igualdade ndo se verifica no cotidiano de diferentes grupos. O acesso a
educacdo e, em especial a educacdo superior pablica, continuou restrito a grupos
especificos de pessoas pertencentes as classes dominantes num processo de
reproducdo das condi¢Ges de desigualdade, traco ja marcante da realidade
brasileira.

O cenario de debates e de aprovacgdes de leis para a garantia de direitos
sociais que sdo formuladas a partir da Constituicdo de 88 chama atencdo para a

questdo da desigualdade no acesso a educagao superior.

® Segundo Oliveira (2011) foi somente em 1808 com a chegada da familia real ao Brasil que se
acentua a necessidade de formacdo de pessoal com estudos superiores que se encarregasse da
defesa, obras publicas, saude, etc., sendo os primeiros cursos criados os de medicina e de
engenharia, organizados em escolas isoladas. Ver OLIVEIRA, A.J. A Casa de Minerva: entre a
ilha e o palacio. O discurso sobre os lugares como metafora da identidade institucional. Tese
Doutoramento apresentada ao Programa de Po6s Graduagdo em Memodria Social, Universidade
Federal do Estado do Rio de Janeiro, 2011.
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Esse fato, aliado a necessidade de adequacdo do sistema educacional
brasileiro as exigéncias da ideologia neoliberal que, a partir dos anos 90 tera uma
maior influéncia na implementacédo das politicas sociais, vao ter como resultado o
incremento nas politicas de democratizacdo do acesso implementadas pelo Estado
a partir do final dos anos 90 e que tiveram continuidade nos anos seguintes’.

Dentre os instrumentos legais que deram inicio a reforma do sistema
educacional a partir da Constituicdo de 88 tem-se a Lei de Diretrizes e Bases —
LDB de 1996 e o Plano Nacional de Educacao de 2001, que previam dentre outras
acoes, a reorganizacgéo da educacéo superior.

No entanto, logo se verificou que o problema da desigualdade na educacao
ndo se restringia as politicas de acesso as universidades, ficando evidente que nédo
bastava garantir a democratizacdo do ingresso de estudantes no ensino superior
sem oferecer condi¢cbes para a permanéncia. Desse modo a questdo da
permanéncia passa a ser vista como uma das condi¢fes primordiais para a
efetivacdo do direito a educacdo superior e a formulacdo de uma politica de
assisténcia ampliada, pauta de reivindicacdo de setores das universidades e da
sociedade civil.

No 2°. capitulo deste trabalho serd abordado o tema da assisténcia
estudantil e as iniciativas por parte do Estado de criacdo de medidas que tem
favorecido que a mesma venha a se consolidar como politica social de
permanéncia do estudante, mecanismo fundamental para a efetivacdo do direito a
educacéo.

Embora reconhecendo que alguns aspectos da cidadania podem ser
exercidos mesmo pelos que ndo tiveram acesso a educacdo, somos instados a
concordar com Carvalho (2002) e Paiva (2010) que atribuem a educacdo um papel
fundamental na forma como essa cidadania é exercida e afirmam que, o alcance
de uma sociedade democratica com menores indices de desigualdade passa,
necessariamente, pela educacéo.

Nos ultimos anos tem ficado cada vez mais clara a percepcdo da influéncia
da educagdo no desenvolvimento econémico do pais, principalmente numa

conjuntura politica dominada pela ideologia neoliberal.

" A questo das politicas de democratizag4o do acesso ao ensino superior sera retomada em outro
capitulo deste trabalho.
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Entretanto, a educacdo, em especial, a educagdo superior ndo se destina
apenas aos interesses dos setores dominantes da sociedade. A educacdo gera
possibilidades de mobilidade social e melhorias financeiras para as pessoas das
classes mais desfavorecidas, o que médio e longo prazo exerce impacto na
diminuigéo da desigualdade social.

A educacdo formal pode, ainda, contribuir para que pessoas dos grupos
desiguais facam parte da constru¢cdo de um novo projeto de sociedade, mais
diverso e com menores indices de desigualdade, onde a presenca desses sujeitos
ndo seja motivo de estranhamento, violéncia e excluso.?

Tomando por referéncia a afirmacdo de Carvalho (2002), segundo o qual
“a auséncia de uma populagdo educada tem sido sempre um dos principais
obstaculos a construcdo da cidadania civil e politica” (p.11) vemos que a
organizacéo e distribuicdo da educacdo tém relacdo direta com a organizacdo da
sociedade e com a sua formagdo historica.

A existéncia de uma populacdo com pouca escolaridade é condicdo
priméaria para a manutencdo de uma sociedade onde predominam as relacGes de
dominacdo de classe e onde alguns grupos sociais tém mais privilégios e mais
direitos do que outros no acesso aos bens sociais. O direito a educacdo amplia as
oportunidades sociais, econémicas e politicas possibilitando o rompimento com
um padrdo de desigualdade social que alcanca na atualidade niveis
excessivamente elevados. Para 0s grupos sociais que sofrem discriminagdes de
renda, raca, género ou outras, as possibilidades de mudanga da estrutura social
desigual brasileira passam pela educacdo por sua vinculacdo com a ampliacdo da
cidadania e dos direitos sociais.

Neste sentido, as politicas educacionais historicamente implementadas no
Brasil, tém se constituido muito mais como um instrumento de diferenciacao
social do que uma possibilidade concreta de construcdo e ampliacdo da cidadania,
nédo se efetivando para a populacdo de forma geral como um direito social que

deve “igualar situagdes sociais desiguais” (Bobbio, 1992, p.32-33)

® O tema da excluséo social n&o sera abordado neste trabalho. Apenas faco referéncia a ele por ser
esta uma condigdo que atinge com grande violéncia um grande nimero de pessoas nas sociedades
modernas com vinculagdo direta a condicdo de pobreza e de desigualdade. Para um estudo
detalhado do tema, ver ESCOREL, Sarah — Vidas ao Léu — Trajetérias de Excluséo Social, Rio de
Janeiro, Ed. Fiocruz, 1999.
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Em relacdo a condi¢do de igualdade, Benevides (2008) afirma que os
direitos civis e politicos sdo condi¢Bes para a liberdade enquanto os direitos
sociais sdo 0s que vao garantir a reducdo das desigualdades de origem, aquelas
que se definem pelo pertencimento a uma determinada classe social e pela
auséncia do acesso a bens e servicos. Na auséncia desses direitos sociais ndo se
tem o principio da igualdade.

Ou seja, ndo basta criar condicbes de igualdade para 0 acesso a
universidade se no seu interior permanecerem condicdes desfavoraveis, desiguais
e invibilizantes para a permanéncia dos estudantes. A existéncia de programas de
apoio socioecondmico e pedagdgico para os estudantes em condicGes de
desigualdade financeira e de escolaridade deve fazer parte do processo de
ampliacdo das universidades. Na auséncia desses programas, a expectativa de
expansdo e democratizacdo do ensino superior, alvo das recentes politicas
publicas educacionais, tendera ao fracasso.

A igualdade proposta na cidadania democratica ndo se caracteriza,
segundo Benevides (ibidem), pela uniformidade de todos os seres humanos, uma
vez que o contréario da igualdade ndo é a diferenca, mas a desigualdade que é
socialmente construida, principalmente nas sociedades capitalistas. Desta forma,
as politicas educacionais devem ser complementadas por a¢fes voltadas para o
atendimento das especificidades de determinados grupos sociais que se encontram
em condicgdes de desigualdade, a fim de que se efetive a igualdade formalmente
constituida.

Com ja afirmado anteriormente, o principio inerente aos direitos sociais é
0 da igualdade e da justica social. No entanto, o contexto ideoldgico e politico do
Brasil tem se mostrado, ainda nos dias atuais, insuficiente no campo da igualdade
no acesso a bens sociais, a despeito da Constituicdo cidada e do investimento feito
pelo Estado, nos ultimos anos, para o incremento de politicas sociais de combate a
pobreza.

Apesar da efetiva reducdo da pobreza verificada nas pesquisas oficiais nos
ultimos anos, paradoxalmente os indices de desigualdade social e econdmica se
intensificaram. Para Sposati (2011) as politicas sociais focalizadas, que nao
alcancam as necessidades sociais universais acabam por contribuir para a
reproducdo da desigualdade entre os cidaddos no usufruto dos direitos sociais

gerando “a conversao das politicas sociais de direitos em politicas sociais de
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combate a pobreza, que se voltam para a reducdo da pobreza, sem alcance de
direitos sociais”

O padrdo de concentracdo de riqueza caracteristico da formacdo da
sociedade brasileira manteve-se inalterado até os dias de hoje, havendo uma
reducdo da pobreza absoluta sem que isto, no entanto, esteja associado a
diminuigéo da pobreza relativa, vinculada a desigualdade (Pochmann, 2005).

Analisando esse fendmeno Salvador (2011) afirma:

O mundo contemporaneo tem sido caracterizado como a era das desigualdades,
atribuidas principalmente a politica neoliberal que se consolida tanto nos paises
centrais quanto nos periféricos. Entretanto, a desigualdade seja ela de cunho
social, econémico ou racial, é uma realidade ja antiga que vem se perpetuando ou
se acentuando ao longo dos tempos (2011, p.19)

Talvez o fato mais alarmante dessa questdo seja que a desigualdade é
aceita como algo normal e natural por parte dos diversos grupos sociais que
convivem na sociedade brasileira ainda que, no dizer da autora, essa seja uma
“coexisténcia relativamente pacifica” j& que, as relacbes sociais entre estes
grupos, nem sempre ocorrem de forma cordial e harmoniosa e os acordos e pactos
que sdo estabelecidos podem se alterar ou modificar de acordo com a dinamica da
realidade social.

Quer dizer, o0s sujeitos organizados em movimentos sociais tém
questionado esta condicdo de desigualdade e reivindicado a sua insercdo em
espacos onde sempre estiveram excluidos. As manifestacdes e reivindicacdes de
grupos sociais excluidos dos varios direitos sociais, como por exemplo, o
movimento negro, que elegeu o tema da educacdo para questionar o padréo de
cidadania no Brasil, trouxeram a tona o tema da desigualdade contribuindo para
desnaturalizar relacbGes sociais desiguais. As acdes propostas por estes grupos
visam promover alteracbes e fraturas nessa rigida estrutura societaria num
processo de reversdo de um quadro que se encontra historicamente estabelecido.

Para a obtencdo de uma igualdade ndo apenas formal, mas que
efetivamente promova a reducéo das desigualdades sociais sdo necessarias acoes e
intervengdes de diferentes niveis que possibilitem respostas concretas a um

problema, a desigualdade social, que tem determinantes diversos.
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Dentre as agdes e estratégias que surgem como alternativas para a redugédo
das desigualdades sociais Salvador (ibidem) apresenta aquelas que passam por
garantir 0 acesso a educacdo para um grupo social que, embora seja parte
majoritaria da populacdo brasileira, historicamente tem sido excluido desse
direito.” A autora faz referéncia, em especial as politicas de agdo afirmativa para
ingresso na educacao superior destinadas a populacdo negra, chamada usualmente
de “cota racial”.

As politicas de acdo afirmativa e demais politicas publicas destinadas a
expansédo e democratizagdo da educacédo superior, séo referéncias importantes para
a ampliacdo do usufruto de direitos sociais e como estratégia de combate as
desigualdades sociais.

Ou seja, as politicas de acdo afirmativa sdo mecanismos para a efetivacédo
da igualdade no acesso aos direitos sociais que ja se encontram garantidos
legalmente.

Ainda no que se refere a possibilidade de conciliacdo entre a obtencdo da
cidadania a partir da Constituicdo de 1988 com a heranca de desigualdade
caracteristica da formacdo social brasileira, também Paiva (2010) afirma que o
ideal republicano de igualdade e concretizacdo de direitos que a Constituicdo de
1988 anunciava, vem se mostrando dificil de realizar diante do agravamento do
quadro de desigualdades sociais no Brasil.

As universidades publicas, espacos tradicionalmente voltados as classes
dominantes vem se deparando, nos Gltimos anos, com uma mudanga no perfil de
seus estudantes. Este fato deve-se, principalmente a implementacdo das politicas
de democratizacdo do acesso, dentre estas as politicas de acdo afirmativa, em
especial as que reservam percentual das vagas para 0 ingresso de pessoas
pertencentes aos grupos sociais desiguais como 0s negros, indigenas e pessoas

oriundas da rede publica de educagéo.

% A autora apresenta a discussdo sobre Politicas de Acdo Afirmativa, em especial aquelas

conhecidas como “cotas” voltadas para a populagdo pobre e negra brasileira. Sua argumentacéo
tem como fundamento o estudo desenvolvido por Nancy Fraser que apresenta a tese de que a
justica social deve ser implementada a partir da constituicdo de dois tipos de politicas: politicas
redistributivas (voltadas a redistribuicdo de renda e reorganizacdo da divisdo do trabalho) e
politicas de reconhecimento (voltadas para a valorizacdo de identidades desrespeitadas para
redugdo das desigualdades sociais baseadas em aspectos identitarios e culturais).
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A expectativa que se coloca é de que a presenca cada vez maior de pessoas
oriundas dos grupos populares num espago que tem como caracteristica ser elitista
e excludente possa provocar rupturas numa ordem social marcadamente desigual.

No entanto, para os estudantes oriundos das classes populares o direito a
educacdo superior ndo ira se efetivar apenas com as politicas destinadas ao acesso
a universidade j& que o problema da seletividade social na educagdo superior vai
além da inexisténcia de vagas ou das formas de selecdo para o ingresso. Para esse
grupo de estudantes que vem, em geral, de familias pobres e com formacéo
escolar deficitaria, a inexisténcia de programas de apoio financeiro e pedagogico,
entre outros, pode representar obstaculos a sua trajetéria académica e a vivéncia
integral da experiéncia universitaria, conformando um processo contraditorio de
inclusdo/ excluséo.

No caso da UFRJ, por exemplo, a auséncia de programas de apoio
pedagogico aos alunos oriundos das classes populares, por exemplo, pode leva-los
a abandonar os cursos, a despeito da recém-adocdo de reserva de vagas para
estudantes oriundos de escolas publicas. Do mesmo modo, 0 ndo atendimento as
demandas de saude, em especial na questdo do suporte psicoldgico, pode
contribuir para que um segmento de estudantes tenha uma vivéncia académica
conturbada e/ou desisténcia da formacédo superior ja que ao ingressar num espaco
social do qual sempre esteve alijado, por vezes precisa lidar com situacdes de
discriminacdo, preconceito e exclusao.

Enquanto uma politica social, a assisténcia estudantil destina-se a
promover igualdade de oportunidades aos estudantes de grupos desiguais como 0s
oriundos das classes populares, 0s negros, os indigenas, os deficientes fisicos, etc.
que estdo tendo acesso a educagdo superior, numa perspectiva de expansdo dos
direitos sociais e de ampliacdo da cidadania.

Como apontado por Netto (2007), Pochmann (2005) e Henriques (2000) a
reducdo dos niveis de desigualdade social no Brasil ndo depende apenas de
programas voltados para o atendimento das dimensdes econbémicas mais
imediatas, que, embora fundamentais para a sobrevivéncia em seus niveis mais
elementares, ndo sdo suficientes para uma efetiva alteracdo da organizacao social
brasileira. Corroborando com os autores citados, as possibilidades de mudanca
passam, a meu ver, pela existéncia de politicas e programas que, aliadas aquelas

que visam a reducdo da pobreza e uma melhor distribuicdo da renda, atinjam
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também outros campos onde a desigualdade, sejam elas econdmicas, de género ou
de raca permanecem.

Nos ultimos anos, tem-se observado indicios de alteragdo no quadro de
desigualdade na educacdo superior com relacdo a composicdo social e racial dos
estudantes das universidades publicas. Na pesquisa sobre o Perfil Socioeconémico
e Cultural dos Estudantes de Graduacdo das Universidades Federais Brasileiras,
realizada em 2010 pelo Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis - FONAPRACE™ foi verificado um aumento do
namero de pessoas dos grupos desiguais que ingressam na educacgdo superior. Esta
alteracdo é mais visivel nas universidades que promoveram esse processo de
democratizacdo do acesso e a implementacdo de politicas de acdo afirmativa ha
mais tempo. Dentre estas destacamos: a Universidade Federal da Bahia/UFBA, a
Universidade de Brasilia/lUNB e a Universidade Federal do ABC/UFABC. Cabe
ressaltar que, esse néo foi o caso da UFRJ que, apenas em 2010, adotou o sistema
de reserva de vagas para ingresso em seus cursos de graduacdo para estudantes
oriundos da rede publica de educacdo. E somente no concurso de acesso para o
ano de 2013, apds a aprovacdo da Lei 12.711 de 29 de agosto de 2012 que dispde
sobre o ingresso nas universidades federais, incluiu o critério racial associado ao
de origem da escola. Tal fato € um indicativo de que permanece forte a resisténcia
por parte dos que véem com desconfianca a presenca de pessoas dos grupos
desiguais e que desejam que a UFRJ continue sendo um espago voltado para as
elites.

O termo desigual significa um processo relativo a tramas sociais quanto a
posse e distribui¢do de bens socialmente produzidos. A desigualdade social néo é
algo natural, mas resultado do processo historico e das decisdes politicas da
correlagédo de forgas presente na sociedade. Ninguém é menos inteligente por ser
pobre ou negro, mas as questfes raciais e de classe social presente em nossa
sociedade acabam por distribuir os bens materiais e simbolicos de forma a criar
situacOes que ndo oportunizam as mesmas chances para todos.

As dificuldades e obstaculos para o0 acesso e a permanéncia de pessoas
pertencentes aos grupos populares a educacdo escolarizada em seus diversos

niveis e, em particular, em seus niveis mais elevados, funcionam como

19 para ver o relatério da pesquisa consultar www.andifes.org.br.
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mecanismos de exclusédo e de reproducdo da desigualdade social. A manutengéo
das condigdes de desigualdade de classe, de raca e de género contribui para o
aprofundamento do projeto politico neoliberal e representa um retrocesso no
processo de construcdo democratica e de ampliacdo da concepcdo de cidadania
que teve inicio no Brasil com a Constituicéo de 88.

Na anélise de Dagnino (2004) trata-se de uma redefinicdo da nocdo de

cidadania:

Um dos elementos constitutivos dessa concepgdo de cidadania se refere a nogéo
mesma de direitos, cujo ponto de partida é a concepcao do direito a ter direitos,
gue ndo se limita a provisdes legais, ao acesso a direitos definidos previamente ou
a efetiva implementacdo de direitos formais abstratos. Ela inclui a
invencao/criagdo de novos direitos que surgem de lutas especificas e de suas
praticas concretas.... Além disso, essa redefinicdo inclui ndo somente o direito a
igualdade, como também o direito a diferenca, que especifica, aprofunda e amplia
o direito a igualdade. (2004, p.104)

Desse modo, as conquistas e avancos na area dos direitos sociais,
incluindo os que promoveram a expansao da educacdo superior para 0S grupos
desiguais, ndo devem ser considerados pequenos, dada a forma como
historicamente se constituiu a cidadania no pais. A discussdo sobre questdes como
desigualdade, direitos especificos para grupos historicamente excluidos, politicas
publicas que visem tanto a igualdade quanto as diferencas, contribuiu para uma
nova perspectiva de cidadania, ndo mais como privilégio de alguns, mas como

uma proposta de nova forma de organizagdo da sociedade.

1.3.
As Politicas para a Educacdo Superior no Brasil: algumas
consideragdes

Num breve historico da génese da educacdo superior no Brasil recorremos

a diversos estudos que apontam que seu surgimento se deu de forma tardia em
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relacdo aos demais paises da América e da Europa.'* Embora tenham ocorrido
tentativas de criagdo de universidades brasileiras durante os primeiros anos do
século XX, foi somente em 1920 que a primeira universidade publica federal do
Brasil é oficialmente criada, intitulada Universidade do Rio de Janeiro,
posteriormente renomeada para Universidade do Brasil (1937) e Universidade
Federal do Rio de Janeiro (1965).'

No caso da UFRJ, campo empirico deste trabalho, estudos apontam que,
pelo modo como seu deu a sua formacédo, com a reunido de escolas, faculdades e
institutos isolados, suas principais caracteristicas foram a fragmentacdo, o
isolamento e a elitizacdo. Como afirma Oliveira (2012) a UFRJ “conhecida,
nacionalmente, pela sua longevidade, exceléncia e tamanho foi também marcada
por um elitismo que se apresentava ja em suas origens, ainda como Universidade
do Brasil: uma universidade das elites para a formagao de elites.”

No entanto, esta caracteristica de elitizacdo ndo é uma realidade exclusiva
da UFRJ, mas também das demais universidades publicas onde predominou até
bem recentemente a seletividade do grupo social a que se destina a formacéo
superior, como também toda a formacdo escolar até meados do século XX.

Para Wanderley (2003)

A Universidade ¢é a instituicdo social que forma, de maneira sistemética e
organizada, os profissionais, técnicos e intelectuais de nivel superior que as
sociedades precisam. Situa-se na esfera da superestrutura, dentro da sociedade
civil, mantendo vinculos com a sociedade politica e a base econdmica. Serve
normalmente a manutencdo do sistema dominante, mas pode também servir a
transformacéo social (2003. p.11).

Ou seja, as universidades publicas brasileiras se constituiram e
consolidaram como um sistema fragmentado, de carater profissionalizante,
voltado prioritariamente para a formacéo das elites do pais, mas que também pode

contribuir para a formacgdo de individuos comprometidos com outro projeto de

1 para um estudo mais detalhado sobre a histéria da educacao superior no Brasil, ver ARANHA
(1996), CUNHA (1980) , FAVERO (2010) e OLIVEIRA, AJ. (2011)

2 Alguns estudos consideram que a primeira universidade publica criada no Brasil foi a
Universidade Federal do Amazonas (UFAM) em 1909.
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sociedade embora o seu papel social venha sofrendo significativas alteragOes
desde meados do século XX.*?

A evolucéo da educacao superior no Brasil seguiu uma tendéncia bastante
diferenciada dos demais paises da América Latina, com uma expansdo de
universidades publicas entre os anos de 1930 e 1970 e, posteriormente, 0 que se
verificou foi uma desresponsabilizagédo do Estado pelo atendimento da demanda
crescente pela formacéo superior com a transferéncia dessa responsabilidade para
0 setor privado. A expansdo da educacdo pela via do setor privado se deu num
crescente desde os anos 80 até meados dos anos 2000, chegando a ter no ano de
2007 74,5 % das matriculas em instituicdes privadas de ensino superior segundo
dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira (INEP/MEC -
2009).

Motivada por fatores diversos e, por vezes, contraditérios a educacéo
superior passar a ser uma das areas sociais mais importantes e um dos principais
focos de atencédo das politicas governamentais a partir do final dos anos 80 para a
concretizacdo do desenvolvimento do Estado brasileiro e para o atendimento ao
sistema de producao internacional.

Ha uma alteracdo dos paradigmas para a sua formulacdo e implementacéo
e 0 incentivo a sua expansdo se expressa nos varios planos e metas de elevacédo
dos niveis de escolaridade da populacdo para atendimento as exigéncias da
modernidade.

A nova configuracdo da sociedade implica na necessidade de ampliacédo
dos niveis de escolaridade da populacdo para atendimento as novas exigéncias do
capital ainda que o0 novo paradigma educacional esteja orientado

“predominantemente pela racionalidade do capital, conduzindo a uma inequivoca

13 Marilena Chaui ao falar sobre a mudanca do papel social da universidade decorrente da Reforma
do Estado que vem sendo promovida desde o final da década de 80 do século XX, afirma que a
designacdo da universidade publica como organizacéo social com a finalidade de prestar servigo
ao Estado e ndo mais como instituicdo social, que realiza e exprime a sociedade de que faz parte,
com suas contradi¢des e possibilidades, demonstra uma clara substituicdo do conceito de direitos
pela concepcdo de servicos. Para Chaui, a definicdo da universidade enquanto instituicdo social
tem sua fundamentacdo na universalidade e os valores da sociedade como principio e referéncia.
Contrariamente, ao ser definida como organizacéo, tem a si mesma como referéncia e seu sucesso
e eficacia se medem em termos da gestdo de recursos e estratégias de desempenho para obtencao
de objetivos particulares que a definem. Em suma, a universidade passa a ser uma “organizagdo
prestadora de servigos”. Marilena Chaui, Escritos sobre a Universidade. So Paulo. Editora
UNESP, 2001.
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subsuncdo da esfera educacional a esfera econémica, num processo denominado
de mercantilizardo da educagao superior” (Reis, 2001, p.259).

Ou seja, a reforma educacional, como as demais politicas sociais na
década de 90 deveriam ser estabelecidas ndo mais pelas demandas sociais e sim
pelas determinacbes econdmicas, em consonancia com as orientagdes dos
organismos financeiros internacionais.

No entanto, ndo se pode deixar de destacar as pressdes de segmentos dos
movimentos sociais que reivindicavam 0 acesso a educacao superior, vendo no
usufruto desse direito uma possibilidade de alteragdes na estrutura social desigual
que predomina no Brasil.

Embora ndo seja nossa intencdo realizar neste trabalho uma anélise da
atuacdo dos movimentos sociais, ndo podemos deixar de destacar que a
mobilizagdo expressiva de setores organizados da sociedade civil contribuiu para
o fato da educacdo ser, no Brasil, o direito social que teve por parte do Estado a
maior quantidade de regulamentacdo no decorrer do século XX e inicio do século
XXI, com as chamadas reformas educacionais.™.

Ou seja, a ampliacdo do acesso a educacdo ndo tem por finalidade apenas
atender as necessidades de formacdo demandadas pela exacerbacdo da
financeirizacdo do capitalismo e pelos organismos financeiros internacionais. A
educacdo tem um papel central como mecanismo de alteracdo das condicdes de
desigualdades sociais e econdmicas e enquanto um direito social deve estar
acessivel a todos 0s grupos sociais, independentes de sua origem de classe, de sua
raca ou etnia.

Dados do PNAD (2009) indicam que durante toda a década de 90 houve
um crescimento do nimero de jovens que estdo frequentando e concluindo o nivel
fundamental de ensino. Em relacdo ao nivel secundario, embora também tenha
ocorrido um crescimento no nimero dos jovens que ingressaram nesse segmento
da educacéo, continuou muito elevado o nimero de alunos que ndo completaram a
formacéo.

Quanto ao ensino superior, embora seja considerado como um direito
social desde a promulgagéo da Constituicdo de 1988, apenas 19% dos jovens entre
18 e 24 anos (PNAD, 2009) esta na universidade.

14 Apenas fazemos referéncia ao protagonismo dos diversos movimentos sociais na luta pelo
direito a educagdo sem pretender aprofundar, neste estudo, a discussdo sobre a tematica
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A tabela abaixo demonstra que 0 acesso a este nivel de escolaridade ainda
é uma realidade muito distante para uma grande parcela da populacéo pertencente

as classes mais desfavorecidas economicamente.

Tabela 1- Percentual de jovens com idade de 18 a 24 anos segundo a renda
familiar e o acesso a educacdo. Brasil, 2009

Nivel de escolaridade Quintil 1* |Quintil 2 Quintil 3 |Quintil 4 |Quintil 5| Total
N&o completou Ensino 44% 26% 15% 7% 3% 21%
Fundamental (freq ou ndo

freq)

Né&o conclui o ensino 33% 34% 29% 21% 12% 27%
médio (freq ou ndo freq)

Completou ensino médio 21% 33% 42% 43% 26% 33%
Teve acesso ao ensino 3% 7% 14% 29% 60% 19%
superior

Total 100%  100%  100%  100%  100% 100%

* Quintil 1 — equivale as pessoas mais pobres / Quintil 5 — equivale as pessoas mais ricas
Fonte: Dados do PNAD/IBGE, 2009.

Como estratégia para reverter o quadro precario do nivel educacional
brasileiro, o Estado promove a partir dos anos 90 varias reformas da politica
educacional havendo um grande incentivo a expansdo do acesso a educagdo
superior ainda que, essa ampliacdo, seja prioritariamente pela via do setor privado
como verificado nos dois governos FHC e nos primeiros anos do governo Lula.

As reformas educacionais implementadas no governo FHC tiveram como
foco as acgdes direcionadas a privatizacdo do ensino superior, na perspectiva da
ideologia neoliberal de “formacdo da populagcdo brasileira em processos
cognitivos, nos necessarios contetdos postos pela mundializacdo do capital,
tornando cada cidaddo apto para o trabalho” (Silva Junior, 2005).

Essa politica educacional representou uma opcdo do Estado pelos
interesses dos setores privados e levou a uma total retragdo dos investimentos na
educacéo superior publica, com a quase faléncia das universidades federais e com
reflexos diretos sobre os recursos destinados as questdes sociais, dentre as quais a
assisténcia estudantil. O corte de verbas levou a extin¢do de alguns programas de
apoio a permanéncia como o pagamento de bolsas de apoio financeiro bem como

a auséncia de investimentos para as obras de manutencdo das moradias estudantis
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existentes, diminuicdo no nimero de bolsas académicas, medidas estas tomadas
em consonancia com as orientagdes dos 6rgdos internacionais.

Dentre as recomendacdes do Banco Mundial para a educagdo superior
contidas no documento intitulado “La enserianza superior: las leciones derivadas
de la experiéncia”) constava a de “eliminagdo de gastos com politicas
compensatdrias (moradia, alimentacdo)* (Dourado, 2002) o que representou na
pratica a quase total inexisténcia de programas de assisténcia estudantil nas IFES
— Institui¢bes Federais de Educacdo Superior.

No caso da Universidade Federal do Rio de Janeiro- UFRJ, campo de
pesquisa do presente trabalho, este quadro levou ao desmonte de alguns dos
principais programas de assisténcia estudantil, como o fechamento dos
restaurantes universitarios, o cancelamento de programas de bolsas assistenciais
(bolsa de estudos) e académicas (monitoria) e 0S poucos programas que
permaneceram dependiam de recursos gerados pela propria universidade.

As reformas educacionais vdo ter continuidade no governo Lula que se
inicia no ano de 2003. No entanto, as diretrizes desse novo governo para a
educacdo sdo no sentido de promover uma politica que articulasse os interesses e
pressdes dos diversos setores envolvidos: sociedade civil e movimentos sociais,
setores educacionais publicos e privados e organismos financeiros internacionais e
que refletisse o cumprimento do compromisso com politicas de inclusdo social
presente nos discursos de campanha e que contribuiram para sua vitoria no
processo eleitoral.

No caso da expansdo da educacdo superior, as principais medidas
incentivadas vao se dar, inicialmente, pela via do setor privado com a cria¢do do
Programa Universidade para Todos — PROUNI e do Programa de Financiamento
Estudantil — FIES.

Em relacdo ao setor publico as principais medidas neste sentido séo a
implementacdo em 2007 do Programa de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais — REUNI e a retomada da discussao sobre as politicas de
acao afirmativa, em especial a reserva de vagas, com vistas a sua transformacéo

em lei.®®

5 Ap6s muitos anos de debates em torno da questdo, foi aprovada em 29 de agosto de 2012 a Lei
12.711 que Dispde sobre o ingresso nas universidades federais e nas instituicdes federais de ensino
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A partir desse periodo verifica-se um estimulo ao crescimento das vagas
nas universidades publicas, que tem uma expressiva expansdo no numero de
matriculas entre os anos de 2001 a 2010.

Dados do Censo da Educacdo Superior de 2010, elaborado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas - INEP e que analisa o periodo compreendido
entre o0s anos de 2001 a 2010, demonstram que o total de matriculas em cursos de
graduacdo no ano de 2010 representa mais que o dobro das matriculas de 2001. O
relatorio salienta que, embora essa expansdo tenha se dado preponderantemente
no setor privado, houve certa estabilizacdo da participacdo desse setor a partir de
2008. Em relagdo ao setor publico, o relatério aponta um crescimento de 85% no
namero de matriculas nas IFES no mesmo periodo, com um maior crescimento a
partir de 2008, ficando, ainda assim, muito abaixo dos numeros do setor privado.

O crescimento das matriculas no setor publico é decorréncia direta do
Programa de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades — REUNI instituido
pelo decreto 6.096 de 24 de abril de 2007 como uma das acdes do Plano de
Desenvolvimento da Educacdo — PDE de 2007 que “pretende congregar esforgos
para a consolidacdo de uma politica educacional de expansdo da educacdo
superior publica” (Brasil - MEC — REUNI)

Partindo da premissa de ampliacdo do acesso com a garantia de
manutencdo da qualidade da graduacado o REUNI tem por objetivo, “criar
condigdes para ampliar o0 acesso e a permanéncia na educacdo superior a partir de
um melhor aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos existentes
nas universidades federais” (Art. 1°. Decreto 6.096, de 24 de abril de 2007).

O REUNI surge também como uma resposta do governo federal as
criticas pela forma como o setor privado de educagdo superior vinha sendo
privilegiado na concessdo de recursos financeiros durante toda a década de 90 e
inicio dos anos 2000. E, embora preconize o respeito a autonomia universitaria e
as caracteristicas de cada instituicdo, vem sendo alvo de reagdes contrarias por
parte do movimento docente e do movimento estudantil pela forma precaria com
que esta se dando a expansdo e a interiorizagéo.

As principais criticas referem-se a reconfiguracdo do papel das

universidades publicas federais, que seriam reduzidas a instituicGes de ensino de

técnico de nivel médio e que garante reserva de vagas nas IFES para estudantes oriundos de
escolas publicas e autodeclarados pretos, pardos ou indigenas.
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graduacdo para a promocao da “certificagdo em larga escala” e a intensificacdo do
trabalho docente para atendimento as metas de elevacdo do numero de estudantes
de graduacao.

Analisando a reformulacéo da educacao superior Lima (2012) aponta que
0 REUNI, embora tenha expandido de fato o acesso a educagdo superior, € uma
das vérias a¢des que vem sendo implementada para viabilizar uma “terceira fase
da expansdo da educagdo superior nos marcos de um neoliberalismo reformado”
(p. 14)

Ressalte-se que, apesar do incentivo representado pelo REUNI para a
expansao da educacdo superior no setor publico, o Estado continuou transferindo
recursos para o setor privado através do FIES®™ e investindo em programas de
inclusdo no ensino superior privado via o Programa Universidade para Todos —
PROUNI, que dé& isencao fiscal as universidades que aderirem ao programa.

Embora a criacdo desses programas demonstre a intencdo do Estado em
desenvolver politicas de inclusdo social temos claro que, em ultima instancia,
essas medidas fazem parte de um conjunto maior de acGes para implementacdo da
Reforma do Estado, diante das exigéncias de reestruturacdo produtiva imposta por
organismos financeiros internacionais.

Em relacdo as essas politicas de inclusdao Pereira e Silva (2010) fazem a

seguinte reflexdo:

Nesse cenario, a analise das politicas publicas para o ensino superior no Governo
Lula permite afirmar que o crescimento do acesso impde desafios qualitativos e
de inclusdo aos gestores e demais profissionais das instituicbes de ensino
superior. Cabe, na medida em que diferentes politicas foram criadas e
desenvolvidas, pensar formas de inclusdo que contemplem segmentos da
sociedade historicamente excluidos do ensino universitario, como, por exemplo,
as classes populares, os afro-descendentes e os indigenas. Ademais, 0
desenvolvimento de politicas de expansdo do sistema, considerando de forma
sinérgica 0 acesso e a permanéncia dos estudantes, contribuird para que a
igualdade de oportunidades se torne uma realidade. (p. 23)

0 FIES - Programa de Financiamento Estudantil foi criado em 1999 em substituic&o ao antigo
CREDUC. Em 2007 varias regras do programa sdo alteradas, entre elas o limite de financiamento,
gue passa a ser de até 100% do valor da mensalidade para facilitar o ingresso dos alunos as
universidades privadas.
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A criacdo do REUNI demandou, por parte do MEC, uma mobilizacdo dos
reitores das universidades federais que, através da Associacdo Nacional dos
Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior — ANDIFES tiveram
papel fundamental na implantacéo dessa politica.

O REUNI tendo como principal finalidade cumprir com as metas
quantitativas da expansdo e de elevagcdo das taxas de conclusdo prevé para o
cumprimento dessas metas algumas diretrizes que garantam que essa expansao
seja realizada com garantia de qualidade académica. Dentre estas diretrizes esta
prevista a “disponibilidade de mecanismos de inclusdo social a fim de garantir
igualdade de oportunidades de acesso e permanéncia na universidade publica a
todos os cidaddos” (Brasil - MEC — REUNI).

Dentro da dimensao “Compromisso Social da Instituicdo” das diretrizes do
REUNI estdo previstas diversas agdes a serem estruturadas e dentre estas,
encontram-se as politicas de incluséo e os programas de assisténcia estudantil.

Dentre as medidas para viabilizar a inclusdo no ensino superior publico
merece destaque aquelas denominadas de Politicas de Acao Afirmativa pelas suas

caracteristicas. Como explica Salvador:

A politica afirmativa é geralmente, reconhecida como um instrumento politico
voltado para a inclusdo de grupos subordinados ou subalternizados... Mais do que
um meio de inclusdo a acdo afirmativa também atua em outras frentes, como na
promocdo de maior igualdade de oportunidades, na reducdo da discriminagéo
através de acdo pratica, no campo da consciéncia da sociedade, na consolidacéo
de espacos mais diversos e ampliagéo da representacdo de grupos em situagdo de
desigualdade (2010, p. 7)

A adocéo das politicas de acdo afirmativas, em particular na modalidade
da reserva de vagas para ingresso nas universidades publicas esta possibilitando
gue jovens de grupos desiguais como o0s pobres, negros, indigenas, deficientes
fisicos, tenham acesso a direitos sociais como a educaco.

No entanto, a inclusdo na educacdo superior ndo se efetiva para um grupo
de estudantes se as medidas de democratizagdo do acesso ndo forem

acompanhadas de politicas destinadas a apoiar a permanéncia na universidade.
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Diante dessa constatagcdo o governo federal institui o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil — PNAES"

A aprovacao do PNAES, embora dentro do contexto de criacdo do REUNI
é também o resultado de demandas e reivindicacdes dos setores e profissionais das
InstituicGes Federais de Ensino Superior — IFES organizados no Férum Nacional
de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantis — FONAPRACE. Desde o
ano del987, quando surge como 0Orgdo assessor da ANDIFES o Forum tem em
sua pauta de debates a questdo da permanéncia dos estudantes com dificuldades
socioecondmicas que estdo ingressando nas universidades publicas a partir das
politicas de ampliacdo do acesso.

Para este Forum e, em especial para os profissionais que lidam em seu
cotidiano profissional com a necessidade de dar respostas concretas as
dificuldades diversas que os estudantes pobres enfrentam para realizar seus
cursos, a aprovacdo do Plano Nacional dd um novo status a assisténcia estudantil
desenvolvida nas universidades. A partir do PNAES ha uma clara definicdo das
diretrizes para a implementacdo dos programas e também do publico de
estudantes em situacdo de desigualdade social e econdmica a que se destinam
prioritariamente as agoes.

Outro ponto importante em relacdo a aprovacdo do PNAES refere-se a
destinacdo de recursos financeiros especificos para o desenvolvimento de
programas de apoio a permanéncia dos estudantes.

E importante salientar que entre os objetivos do PNAES esta o de
“democratizar as condi¢des de permanéncia dos jovens na educagdo superior
publica federal” e “minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusdo da educagdo superior” bem como “reduzir as taxas de
retencao e evasdao” numa relacao direta com as metas estabelecidas pelo REUNI.

Ou seja, para além de criar as condicbes para a permanéncia na
universidade dos estudantes em condi¢des de desigualdade como o0s que séo
oriundos das classes populares ou dos grupos étnicos a principal inten¢do do
governo é que essas acles contribuam para a melhoria no desempenho académico

desses estudantes a fim de evitar a repeténcia e a evasao.

7.0 Programa Nacional de Assisténcia Estudantil é criado no contexto do REUNI sendo instituido
inicialmente pela Portaria Normativa no. 39 de 12 de dezembro de 2007 e posteriormente pelo
Decreto no. 7.234 de 19 de Julho de 2010.
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A aprovacao do Decreto que instituiu 0 PNAES decorre da necessidade de
que sejam minimizadas situacdes de retencdo e evasdo que geram um alto custo
financeiro e politico para as universidades.

Além disso, o governo almeja que possam ser cumpridas as metas de
elevacdo das taxas de conclusdo pelas universidades publicas e, para isso,
estabelece objetivos a serem alcangados e as areas onde as a¢des de assisténcia
estudantil devem ser desenvolvidas.

Ressalte-se que, a implementacgéo dessa politica, ndo tem nenhuma relacéo
com a promocao de alteragdes nas condigOes de desigualdades socioecondmicas
desses estudantes fora do ambiente universitario o que fica evidenciado pelo
estabelecido no Art. 4° do Decreto: “as acdes de assisténcia estudantil devem
considerar a necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades, contribuir
para a melhoria do desempenho académico e agir, preventivamente, nas situagoes
de retengdo e evasdo decorrentes da insuficiéncia de condigdes financeiras”
(MEC-PNAES - 2010).

Quer dizer, a assisténcia estudantil é concebida como um instrumento para
prover 0s recursos necessarios ao bom desempenho académico dos estudantes e
para que estes possam transpor obstaculos que impecam a realizam e concluséo de
sua graduacao.

As mudancas que o sistema educacional brasileiro vem passando nos
ultimos anos ainda estdo longe de promover a efetiva universalizacao do direito a
educacdo para o conjunto da populagdo. O acesso a educacdo publica e de
qualidade que desde sempre esteve destinada aos grupos sociais pertencentes as
classes dominantes foi um dos fatores que contribuiu para a manutencdo da
desigualdade social no Brasil.

Nesse sentido, a democratizacdo da educacdo superior somente se
efetivara se tiver como principios ndo somente a garantia da ampliacdo do acesso,
mas, sobretudo, a garantia do atendimento as condigdes para a permanéncia e
formacdo académica para os estudantes oriundos dos segmentos mais pobres da
sociedade que conseguem ingressar na universidade publica.

Desta forma, o tema da assisténcia estudantil é central no debate sobre a
democratizagdo do ensino superior atraves de politicas afirmativas e, por isto, sera

abordado de forma mais detalhada na segunda parte desse trabalho considerando o
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seu percurso na Universidade Federal do Rio de Janeiro e no contexto historico da
aprovacao do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES.
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A Assisténcia Estudantil e seu Papel para a Permanéncia
na Educacédo Superior

A Assisténcia Estudantil pode ser definida como um conjunto de medidas
de inclusdo social que visa possibilitar que estudantes, em especial os oriundos
dos grupos desiguais, tenham condicdes para a permanéncia na universidade e
realizacdo da formacdo académica e para que o direito a educagdo superior possa
ser efetivamente alcangado.

Tais medidas devem se materializar num conjunto de acGes a serem
implementadas para prover aos estudantes o apoio em dareas diversas das
necessidades humanas na perspectiva de uma formacdo ampliada, de um bom
desempenho académico e de uma trajetoria universitaria bem sucedida de modo a
evitar a retencdo e evasdo escolar. Essas acdes podem ser de carater universal,
que visam o atendimento de questbes que envolvem todos os estudantes
independentes de sua condi¢do socioecondmica e cultural, mas principalmente
devem ser acdes especificas voltadas prioritariamente aos estudantes dos grupos
desiguais que estdo ingressando em maior nimero nas universidades a partir das
politicas de democratizacdo do acesso a educacdo superior.

Embora as primeiras iniciativas em criar programas de assisténcia
estudantil datem da década de 30 do século passado’® foi somente a partir da
aprovacdo da Constituicdo de 1988 que a questdo da permanéncia na escola é
tratada a partir do principio da igualdade. Posteriormente, esse mesmo principio
vai ser também tratado na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo de 20 de
dezembro de 1996 que da o amparo legal para a formulacdo de programas de
assisténcia estudantil principalmente nas universidades publicas.

A universidade tem como principal funcdo a producdo de conhecimento a
servico do desenvolvimento politico, econémico, social e cientifico da sociedade.
Mas também deve se tornar um local de democratizagdo desse conhecimento e

assumir sua responsabilidade social “aceitando ser permeédvel as demandas

8 para um estudo mais detalhado sobre o assunto ver FAVERO, Maria de Lourdes
Albuqguerque. Universidade e Poder: analise critica e fundamentos histéricos 1930-1945.
Rio de Janeiro: Achimé, 1980.
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sociais, sobretudo aquelas oriundas de grupos sociais que ndo tem poder para
imp0-las” (Santos, 2005, p.91).

Esse papel social apresenta desafios a serem enfrentados, como o de
garantir as condicOes para que todos os estudantes que nela ingressam consigam
permanecer e concluir sua formagéo académica.

No entanto, como um espaco que foi ocupado historicamente pelas classes
mais favorecidas economicamente, a universidade publica deixou, por muitos
anos, essa atribuicao relegada a um plano secundario e a existéncia de programas
de assisténcia ao estudante decorria da necessidade de atendimento a demandas
pontuais e isoladas com ac¢des e medidas limitadas e descontinuas.

Ocorre que a partir dos anos 90 ha um incentivo por parte do Estado a
expansdo do ingresso na educacdo superior concomitante as reivindicacdes de
setores dos movimentos sociais pela ampliacdo do ingresso nas universidades
publicas o que promove um lento, mas gradual aumento do nimero de estudantes
de origem popular e grupos desiguais no interior das universidades.

A universidade reflete e expressa as contradi¢fes da sociedade em que esta
inserida. Em seu interior convivem grupos que defendem a permanéncia de sua
“tradicional vocagdo para a exceléncia” (Oliveira, 2011) e aqueles que defendem
sua abertura e sua democratizacdo. Esse segundo grupo tem se engajado em
movimentos de defesa da democratizacdo do acesso e da criacdo de condicdes
para a permanéncia na educacdo superior publica. Esse é o caso do Forum
Nacional de Pro Reitores de Assuntos Comunitérios e Estudantis — FONAPRACE
gue congrega gestores e profissionais responsaveis pelos assuntos estudantis das
Universidades Publicas e que desde 1984 tem demonstrado preocupacdo com a
questdo da permanéncia dos estudantes, em especial aqueles que tém dificuldades
socioecondmicas.

Constituindo-se como um 0Orgao assessor da Associacdo Nacional dos
Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior — ANDIFES esse Forum
foi um importante protagonista para o fortalecimento do debate acerca da
necessidade de mecanismos legais que garantissem as acdes de assisténcia
estudantil que vinham sendo implementadas de forma fragmentada e descontinua
nas diversas universidades publicas.

Tendo como principio a busca pela reducdo das desigualdades sociais

como parte do processo de democratizacdo da universidade, o FONAPRACE teve
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papel fundamental na inclusdo da assisténcia estudantil no Plano Nacional de
Educacdo — PNE de 10 de janeiro 2001 que determina: “a adogdo de programas de
assisténcia estudantil tais como bolsa trabalho ou outros destinados a apoiar
estudantes carentes que demonstrem bom desempenho académico” (PNE, 2001).

Essa inclusdo da assisténcia estudantil no Plano Nacional de Educagéo faz
com que ela se conforme como parte integrante da politica educacional com a
finalidade de viabilizar as condi¢cbes necessarias para que estudantes pobres
possam permanecer na universidade e concluir seu curso superior.

Para subsidiar as discussGes em torno da necessidade de uma Politica de
Assisténcia Estudantil o FONAPRACE coordenou a realizacdo de 3 pesquisas
para tracar o perfil socioeconémico e cultural dos estudantes de graduacdo das
InstituicGes Federais de Ensino Superior — IFES nos anos de 1997, 2004 e 2010.
Os dados coletados nessas pesquisas serviram de parametros para a definicdo e
implementacdo dos dispositivos legais que culminaram com a efetivagdo da
assisténcia estudantil nas universidades publicas.

Uma das primeiras iniciativas de consolidacdo de uma proposta de politica
de assisténcia estudantil que deu origem ao documento intitulado Plano Nacional
de Assisténcia Estudantil ocorreu mediante o diagnéstico da situacdo dos
estudantes com as pesquisas de 1997 e 2004 e que culminaram na aprovacao em
12 de dezembro de 2007 da Portaria Normativa no. 39 que instituiu o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES.

Através do referido programa o Estado brasileiro representado pelo
Ministro da Educacao considera “a centralidade da assisténcia estudantil como
estratégia de combate as desigualdades sociais e regionais, bem como sua
importancia para a ampliacdo e a democratizacdo das condi¢fes de acesso e
permanéncia dos jovens no ensino superior publico federal” (Portaria Normativa
39 de 12/12/2007).

Essa afirmativa representa por parte do Estado o reconhecimento de que as
desigualdades sociais e regionais podem ser obstaculos a educacdo superior e de
que a assisténcia estudantil € mecanismo fundamental nesse processo,
contribuindo para a reducdo das taxas de retencdo e evasdo nas universidades
publicas.

Importante destacar que os documentos elaborados pelo FONAPRACE ao

longo dos ultimos 25 anos deixam claras as concepcdes que deveriam embasar
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uma Politica Nacional de Assisténcia Estudantil: de que a democratizagdo do
acesso deve implicar na expansdo da rede publica de ensino superior, na abertura
de cursos noturnos e também na democratizacdo da permanéncia por meio da
manutencdo e expansao dos programas de assisténcia estudantil.

Tem-se, portanto, que a assisténcia estudantil ao ter por finalidade “’prover
0S recursos necessarios para transposicdo dos obstaculos e superagdo dos
impedimentos ao bom desempenho académico” (Alves, 2002) se constitui como
uma politica vinculada a efetivacdo do direito a educacao superior

As pesquisas realizadas pelo FONAPRACE apontaram que a principal
causa da evasdo de um segmento dos estudantes nas universidades sdo as
dificuldades socioeconémicas e, que as universidades que mantém programas de
assisténcia aliados a programas de acompanhamento pedagdgico, tem tido um
percentual menor dos indices de evasao.

Os debates e reivindicacdes em relacdo a inclusdo social na educacao
superior predominaram na ultima década levando a implementacdo de politicas de
ampliacdo e de democratizacdo do acesso. No inicio dos anos 2000 o0 acesso a
universidade era o principal problema em relacdo a inclusdo de grupos desiguais
na educacdo superior questdo esta que foi sendo alterada com a criacdo dos
dispositivos legais. Na medida em que estas politicas vém promovendo uma
diversificacdo do espaco universitario, com a presenca cada vez maior de pessoas
dos grupos populares, a questéo se volta para as condi¢fes de permanéncia desses
estudantes.

Nesse sentido, embora a questdo da permanéncia dos estudantes nas
universidades fosse uma preocupacéo de profissionais e dirigentes das Instituicdes
Federais de Ensino Superior - IFES e de setores do movimento estudantil desde o
final da década de 80, somente em dezembro de 2007 é instituido um dispositivo
legal (a Portaria Normativa no. 39) que vai reconhecer a centralidade da
assisténcia estudantil no processo de democratizacdo da educacéao superior.

Em relacdo as condicdes de permanéncia Maria Ligia Barbosa afirma que:

Embora a ampliacdo do acesso a grupos desfavorecidos esteja em tendéncia
crescente, trazendo expectativas positivas em relagdo a diversificacdo do publico
que passa a ter acesso a educacdo superior, persistem problemas — ainda pouco
explorados — para estes grupos permanecerem e concluirem um curso de
graduacdo. (2011, p.3)
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Deste modo, fica claro que, superada a questdo do acesso e do
reconhecimento da importancia da assisténcia estudantil para a efetivacdo do
direito a educacao superior, o foco do debate e das reivindicacdes deve se voltar
para a consolidacdo do PNAES como politica publica de permanéncia. Espera-se
que com essa consolidacdo seja possivel a expansdo das acGes de assisténcia
estudantil que véem sendo desenvolvidas nas universidades publicas, com a
criacdo de programas de carater académico, social e cultural para os grupos de

estudantes que deles necessitem.

2.1.
Assisténcia Estudantil no BRASIL — breve histérico

A assisténcia estudantil nas universidades publicas brasileiras esteve
presente em varios periodos desde a década de 30, com 0s programas e acles
existentes em cada periodo sendo desenvolvidas de acordo com 0 momento
historico e o contexto social e politico do pais. Ndo € nosso objetivo, no presente
trabalho, fazer uma analise detalhada da configuracdo da assisténcia estudantil em
cada um dos periodos histdricos em que esteve presente, seja através de
legislacBes ou de praticas efetivas. Apenas nos propomos a fazer um breve relato
de sua constituicdo no Brasil face a importancia que o tema tem adquirido
recentemente como instrumento para a efetivacdo do direito a educacéo.

Uma das primeiras a¢des relativas a assisténcia estudantil foi a construcao
pelo Governo Getulio Vargas da 12 Casa do Estudante localizada no Rio de
Janeiro no ano de 1930 correspondendo a “um casardo de trés andares e um
restaurante popular que era frequentado por estudantes carentes e membros da
comunidade que se faziam passar por estudantes para utilizar o beneficio” (Costa,
2010).

Um ano depois, em 1931 foi aprovado o Estatuto das Universidades
Brasileiras que previa a organizacdo dos estudantes através de diretorios
estudantis ligados aos institutos e faculdades. Ocorre também, neste ano, a

primeira tentativa de regulamentacdo da assisténcia estudantil com a incluséo na
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Constituicdo de 1934 de artigo que estabelecia “o repasse de verbas para auxiliar
o0s alunos necessitados através do fornecimento gratuito de material escolar, bolsas
de estudos, assisténcia alimentar e dentaria” (Lima apud Costa, 2010).

No ano de 1937 é criada a Unido Nacional dos Estudantes — UNE que tem
apoio do Ministério da Educacdo para a sua criacdo e que fica sediada na Casa do
Estudante do Brasil, no Rio de Janeiro.

Conforme Kowalski:

Essa foi talvez uma estratégia do governo de construir uma instituicdo
despolitizada e, para isso, a Casa do Estudante do Brasil seria a sede
administrativa, responsavel em promover a assisténcia juridica, bolsas, empregos,
biblioteca, saude e residéncia. Havia também a proposta, que néo foi aprovada, de
uma universidade mais aberta, por meio da diminuicdo das taxas cobradas aos
alunos matriculados, consideradas muito elevadas, as quais geravam uma selecéo
baseada em nivel de renda (socioeconémico) e ndo no mérito académico (2012,
p.87)

Nos anos seguintes foram implementadas varias outras regulamentacdes
no campo da educacdo como na Constituicdo de 1946 que estabelece a educacéo
como “um direito de todos, que deveria ser ministrada no lar e na escola, com
base nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana”. Nessa
mesma legislacdo a assisténcia estudantil € incluida através do artigo 172, ao
afirmar que “cada sistema de ensino terd obrigatoriamente servigos de assisténcia
educacional que assegurem aos alunos necessitados condigdes de eficiéncia
escolar”. (Favero, 1980).

O tema da assisténcia estudantil aparece também na Lei de Diretrizes e
Bases — LDB aprovada em 1961 que estabelecia, no artigo 90, a assisténcia social,
médico odontoldgico e de enfermagem aos alunos, e, no artigo 91, a oferta de
bolsas gratuitas aos educandos para custeio total ou parcial dos estudos, com
financiamento para reembolso no prazo de quinze anos. A LDB de 1961 colocava
a assisténcia estudantil como um direito que deveria ser garantido de forma igual a
todos os estudantes. (Kowalski, 2012).

Posteriormente, no ano de 1970, em contexto politico de ditadura militar, é
criado pelo Governo Federal o Departamento de Assisténcia ao Estudante (DAE),
gue estava vinculado ao MEC e pretendia manter uma politica de assisténcia

estudantil para graduandos em nivel nacional, dando énfase para os programas de
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alimentacdo, moradia, assisténcia medico-odontoldgico. Entretanto, o DAE foi
extinto nos governos subseqientes (Fonaprace, 1997).

Falando sobre a assisténcia estudantil nesse periodo Favero descreve:

Dentre alguns beneficios que se previa, destaca-se a concessdo de bolsas para
determinados alunos, todavia, era necessario haver o entendimento entre
professores e estudantes dos conselhos universitarios, de que o beneficiado
atendesse aos requisitos de modo a cumprir os critérios de justica e oportunidade.
Esses critérios eram embasados nos méritos de cada um sendo que, no caso de
pobreza, era preciso comprovar sua situacao através da “declaragdo de pobreza”
fornecida por algum instituto assistencial, bem como era observado se o
comportamento do sujeito condizia com a pobreza que declarava. Caso ela fosse
confirmada, ele se tornava merecedor da bolsa (Favero, 1980).

Desse modo, considerando que a educagdo superior no Brasil
historicamente destinou-se aos jovens filhos das elites, inferimos que as iniciativas
de assisténcia estudantil criadas nesse periodo ndo visavam apoiar a permanéncia
de grupos desiguais. De fato, a assisténcia estudantil constituia-se principalmente
de a¢Bes pontuais e limitadas ao atendimento de algumas necessidades basicas
como moradia e alimentacdo, sem que necessariamente houvesse relacdo da
concessdo dos beneficios com a condi¢do socioecondmica e de desigualdade
social dos estudantes.

Os anos 80, com o inicio das mobilizacGes da sociedade pela reconstrucao
da democracia no Brasil, vdo dar uma nova configuracdo para a questdo da
assisténcia estudantil. Em 1987 é criado o Forum Nacional de Pro-Reitores de
Assuntos Comunitarios e Estudantis — FONAPRACE numa conjuntura em que ja
se vislumbravam alteracdes na realidade social e politica do pais. O
FONAPRACE defendia, desde a sua criagdo, a maior incorporacdo de estudantes
de grupos populares nas universidades federais ressaltando, no entanto, a
necessidade da existéncia de condigbes concretas para a permanéncia desse
segmento de estudantes.

Esse periodo foi importante para o amadurecimento do debate acerca do
papel da assisténcia estudantil na permanéncia dos estudantes das classes
populares que ingressavam nas universidades publicas e pela contribuicdo para a
construcdo do Plano Nacional de Assisténcia que deu subsidios para as legislacbes

que se seguiram.
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Entretanto, a década de 90 traz para o0 cenario politico nacional a
interferéncia da ideologia neoliberal em todas as areas das relagdes sociais. A Lei
de Diretrizes e Bases de 1996 é regulamentada neste contexto e se origina de
discussbes com a participacdo da sociedade civil evidenciando uma disputa
ideoldgica entre diferentes projetos para a educagéo.

Em relacdo a assisténcia estudantil, h& nesse periodo uma retragdo e uma
quase total inexisténcia dos programas por auséncia e/ou insuficiéncia de recursos
financeiros. A LDB de 1996 contribuiu para a desresponsabilizacdo do Estado
com o financiamento da assisténcia estudantil nas universidades publicas
conforme consta em seu artigo 71, inciso IV: “Nao constituirdo despesas de
manutencdo e de desenvolvimento do ensino, aquelas realizadas com programas
suplementares de alimentacdo, assisténcia médica-odontoldgica, farmacéutica e
psicoldgica, e outras formas de assisténcia social “(LDB, 1996).

No entanto, dada as contradicbes que envolvem todo processo de
construcdo social, a questdo da centralidade da assisténcia estudantil na formacéo
educacional superior volta ao debate com a aprovacdo em 1998 de documento
elaborado pela UNESCO intitulado “Declaragdo Mundial sobre Educagao
Superior no Século XXI”.

Para Kowalski

Esse documento impulsionou algumas mudancas devido as transformacdes no
contexto econdmico e social mundial, as quais acabaram ecoando na educagéo
superior. Frente a essas transformagdes ¢ o aparecimento de “novas” demandas
para educacdo superior, a assisténcia ao estudante foi lembrada por essa
Declaragdo, que ressalta a relevancia dos programas assistenciais oferecidos nas
IES, com a perspectiva de favorecer grupos menos favorecidos, com a finalidade
de proporcionar “uma assisténcia material especial e solugdes educacionais que
possam contribuir para superar os obstadculos com 0s quais estes grupos se
defrontam, tanto para o acesso como para a continuidade dos estudos na educacéo
superior” (2012, p.94-95)

Ou seja, nesse periodo ha um maior incentivo por parte do governo na
expansdo da educacédo superior que tem impulso a partir de algumas situagdes: o
documento da UNESCO; da criagdo do Plano Nacional de Educagdo — PNE
estabelecida na Carta Constitucional de 1988; o entendimento da educagdo como

estratégia para a reducdo das desigualdades econdmicas; a necessidade de
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formacdo de uma forca de trabalho qualificada, frente as exigéncias do processo
de reestruturacdo produtiva, entre outras.

O PNE implantado em janeiro de 2001 é aprovado com o objetivo de
regulamentar a educacéo nos seus diversos niveis e modalidades, configurando-se
como “plano nacional de longo prazo, com forca de lei, capaz de conferir
estabilidade as iniciativas governamentais na area da educacdo” (MEC-PNE,
2001).

O PNE prevé a organizacdo do sistema educacional brasileiro tanto pela
via do setor publico quanto pelo setor privado que tem, segundo o documento,
atribuicBes e funcgdes diferentes. Em relacdo a expansdo das vagas no ensino

superior publico o documento define que:

(@) Ha necessidade de expansdo das universidades puUblicas para atender a
demanda crescente dos alunos, sobretudo os carentes, bem como ao
desenvolvimento da pesquisa necessaria ao Pais, que depende dessas instituicdes,
uma vez que realizam mais de 90% da pesquisa e da pos-graduacao nacionais —
em sintonia com o papel constitucional a elas reservado.”; (b) “Ressalte-se a
importancia da expansdo de vagas no periodo noturno, considerando que as
universidades, sobretudo as federais, possuem espaco para este fim, destacando a
necessidade de se garantir 0 acesso a laboratérios, bibliotecas e outros recursos
gue assegurem ao aluno-trabalhador o ensino de qualidade a que tém direito, nas
mesmas condicOes de que dispdem os estudantes do periodo diurno (MEC-PNE,
2001)

Assim, o setor publico seria responsavel principalmente pela coordenacgéo
de cursos de pos-graduacdo e realizacdo de pesquisas nhecessarias ao
desenvolvimento do pais além promover a criagdo de cursos noturnos com
condigdes para maior absorcéo de estudantes pobres e aluno-trabalhador.

No que se refere a assisténcia estudantil o mesmo documento estabelece no

item 4.4 - Financiamento e Gestdo da Educacdo Superior as seguintes acoes:

33. Estimular as instituicGes de ensino superior a identificar, na educacdo basica,
estudantes com altas habilidades intelectuais, nos estratos de renda mais baixa,
com vistas a oferecer bolsas de estudo e apoio ao prosseguimento dos estudos;

34. Estimular a adocéo, pelas instituicGes publicas, de programas de assisténcia
estudantil, tais como bolsa-trabalho ou outros destinados apoiar os estudantes
carentes que demonstrem bom desempenho académico (MEC-PNE, 2001).
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Assim, o que se verifica € que a questdo da permanéncia na educacdo
superior ndo é assunto novo a despeito da pouca relevancia que a assisténcia
estudantil teve por muitos anos nas universidades federais. Pode-se considerar que
a invisibilidade do tema deve-se a diversos fatores, mas salientamos a questdo da
auséncia de definicdo especifica acerca do financiamento para a realizacdo dos
programas nas IFES e a resisténcia, de parte da comunidade universitéaria, em
aceitar a presenca de estudantes oriundos dos grupos mais desfavorecidos
econémica e socialmente. O desinteresse, por parte dos dirigentes das IFES, e a
auséncia de um ndmero significativo de representantes dos grupos desiguais
podem ter contribuido para a inexisténcia, até os dias atuais, de uma politica
nacional de permanéncia nas universidades.

A formulacdo de uma politica publica é um processo que envolve disputas
de interesses 0 que faz com que esse processo se torne um caminho longo e
permeado de avangos e retrocessos. Nesse sentido, os profissionais e gestores
organizados no FONAPRACE se fizeram presentes no debate sobre as mudancas
no panorama da educagdo superior, apontando a assisténcia estudantil como
mecanismo fundamental para cumprimento das metas estabelecidas nos
documentos oficiais.

O depoimento de Thérese Hoffmann, integrante da Coordenacdo Nacional
do FONAPRACE nos anos 2000/2001, 2002/2003 e 2003/2004 reflete as
complexidades desse processo:

Naquela época, o Foérum estava em um momento de autocomiseracdo. As
reunides eram guase como uma terapia de grupo onde muitos reclamavam que
ndo eram respeitados nas instituicdes e que as agdes de assisténcia estudantil ndo
eram consideradas estratégicas pelos reitores. Os assuntos do FONAPRACE
sempre foram os que mais causavam dor de cabeca nas instituicdes, ou seja, 0s
restaurantes universitarios, as bolsas de permanéncia e os alojamentos estudantis.
Resolvemos mudar este quadro e comecamos a agir de forma estratégica e
profissional... Nossas agdes se intensificaram e comegamos a discutir a incluséo
de recursos para a assisténcia estudantil no Plano Nacional de Educacéo.
Comecamos a fazer reunifes em Brasilia, onde sempre tinhamos pauta no
Congresso Nacional e no MEC...Conseguimos mostrar que a assisténcia
estudantil era investimento estratégico para minimizar os impactos na evasao e
retencdo ... conseguimos dar a base do que veio a ser instituido como o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES (Andifes, 2012)
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Desse modo, temos que a fase atual em que se encontra a assisténcia
estudantil, na conjuntura do PNAES, teve inicio em 2007 com a aprovagao no 22
mandato do Presidente Luis Inécio Lula da Silva do Plano de Desenvolvimento da
Educacdo — PDE e foi resultado ndo somente da necessidade do Estado de
ampliacdo das vagas e da reducdo das taxas de evasao e retengcdo, mas também
das reivindica¢Ges dos movimentos sociais que ha décadas demandavam melhores
condicdes para a permanéncia dos estudantes nas universidades publicas.

O PDE que, no dizer de Saviani (2007) “ndo constitui um plano, em
sentido préprio, sendo definido antes, como um conjunto de agdes que, no
entanto, nao se articulam organicamente” promoveu alteragdes na expansdo da
educacdo superior. No setor publico essa expansdo ocorreu principalmente com a
criagdo do Plano de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais —
REUNI que tem como objetivo “a criagdo de condig¢des para ampliagdo do acesso
e permanéncia na educacdo superior” e tem como uma de suas diretrizes a
ampliacdo de politicas de incluséo e de assisténcia estudantil (Art. 2°. Item V).

Desse modo, inaugura-se um novo periodo para a democratizacdo do
acesso, para a implementacgdo de politicas afirmativas e para assisténcia estudantil
nas universidades publicas'®. Fazem parte desta nova fase as seguintes legislacdes:
0 Decreto no. 7.234 de 19 de julho de 2010 que instituiu o0 PNAES; o Decreto n°
7416 de 31 de dezembro de 2010 que regulamenta programa de bolsas de
permanéncia para a promocdo do acesso e permanéncia de estudantes em
condig@es de vulnerabilidade social e econdmica; a Lei no. 12.711 de 29 de agosto
de 2012 que dispGe sobre a reserva de vagas para 0 ingresso nas universidades
federais e o Projeto Lei do PNE para o decénio 2011-2020.

19 Entre os anos de 2010 e 2013 os temas da assisténcia estudantil e da democratizagdo do acesso
ao ensino superior tiveram, além dos avangos na criagdo de aparatos legais, presenca constante na
midia. O jornal O Globo, por exemplo, publicou matérias sobre o assunto entre os meses de
setembro de 2012 e janeiro de 2013. Ver ANEXO 1
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2.2.
Assisténcia Estudantil na Conjuntura do PNAES

Embora a criagdo do PNAES faca parte do pacote de medidas criado pelo
governo federal para efetivar a reforma educacional, em especial no &mbito da
educacdo superior, a demanda por programas voltados a permanéncia dos
estudantes de origem popular e dos grupos desiguais nas universidades publicas ja
vinha ocorrendo ha muito tempo por diversos segmentos das Instituicdes Federais
de Ensino Superior. Essa é uma contradicdo que vem permeando a construcdo
desse processo de ampliacdo do acesso a educacdo superior publica e que esta
conformando a assisténcia estudantil em nivel nacional.

O Estado brasileiro, ao definir como um dos objetivos da Assisténcia
Estudantil, através da criagdo do PNAES, “minimizar 0s efeitos das desigualdades
sociais e regionais na permanéncia e conclusao da educagdo superior” reconhece
ser a desigualdade social uma condicdo que vem impedindo o acesso e a
realizacdo da formacao académica no nivel superior.

O Decreto no. 7.234 de 19 de julho de 2010 que instituiu 0 PNAES, ao dar
prioridade no atendimento aos estudantes em situacdo de desigualdade social e
econbmica confere a assisténcia estudantil um novo status dentro da politica de
educacéo superior. No contexto de reestruturacdo por que passam as universidades
publicas, a assisténcia estudantil é peca fundamental para garantia do sucesso do
processo de expansdo e democratizacao e, ainda, para a concretizacdo do direito a
educacdo.

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES vem como
resposta a necessidade de garantir uma permanéncia qualificada no ensino
superior publico, em especial para os estudantes que se encontram em condi¢éo
econbmica e social diferenciada, e visa viabilizar a igualdade de oportunidades e
minimizar as situacbes de repeténcia e evasdo decorrentes da insuficiéncia de
condigdes financeiras.

Conforme Alves (2009):
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A finalidade da assisténcia estudantil consiste em prover aos universitarios o
acesso aos recursos necessarios para a superagdo de empecilhos que porventura
possam prejudicar seu desempenho académico. Desse modo, ela estaria
relacionada a diversos setores dos direitos humanos, e por isso ela contempla,
além dos meios financeiros para a manuten¢do do estudante durante o curso,
cuidados relacionados a salde, alimentacdo, lazer, entre outros. (Alves, 2009, p.1)

Percebe-se que o debate sobre a assisténcia estudantil indica que é
necessaria uma multiplicidade de acdes para que os alunos tenham condicdes de
maior aproveitamento académico. A educacdo vista como possibilidade de
emancipagdo humana e de ascensdo social, requer o atendimento de uma série de
condicBes objetivas que chegam até nds como expressdes das contradicdes da
sociedade capitalista. A universidade como expressao da sociedade brasileira,
abriga também essas contradices e isso se reflete na diversidade de situacdes que
0 conjunto dos estudantes vivencia no decorrer da graduacdo. Para 0s estudantes
oriundos das classes populares, em especial, a existéncia de programas de
assisténcia é de fundamental importancia para que haja a igualdade de
oportunidades para a continuidade do curso.

Dados do Censo da Educagdo Superior de 2010 produzido pelo INEP
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas demonstram que entre os anos de 2008
e 2010 houve uma expressiva recuperacao no percentual de estudantes que
concluiram a graduacdo. O relatdrio ressalta, no entanto, que este fato pode estar
relacionado a ampliacdo do total de ingressantes no ano de 2007 ndo fazendo
referéncia a um aumento dos programas de permanéncia nas Instituicbes de
Ensino Superior.

Pelo mesmo relatorio, verifica-se que 0s anos em que o percentual de
concluintes ficou muito abaixo do numero de ingressantes, foram anteriores a
aprovacdo do PNAES, o que pode indicar que a auséncia de programas de
assisténcia voltados para a reducdo das dificuldades econémicas dos estudantes
pode ter contribuido para essa retengdo/evaséo.

O PNAES abre uma maior possibilidade para que as universidades
publicas desenvolvam programas de assisténcia estudantil a fim de atender as
principais agOes elencadas no Decreto e para que institucionalizem suas praticas
de apoio a permanéncia com vistas a uma politica de assisténcia estruturada e

articulada as politicas académicas.
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Minha concepgéo sobre assisténcia estudantil se norteia pelo entendimento
de que a educacdo superior ndo ira se efetivar, enquanto direito social, para o0s
estudantes oriundos das classes populares e dos grupos desiguais se ndo houver,
nas universidades, mecanismos adicionais que visem prover 0S recursos
necessarios para a superacdo de obstaculos a0 bom desempenho académico e a
concluséo da formagéo.

E dificil imaginar uma sociedade mais democratica e com mais igualdade
se 0 acesso a educacdo superior continuar sendo privilégio de poucos. O desafio
de reverter esse quadro tem sido enfrentado pelo Estado com implementacéo das
varias politicas de democratizagdo, conforme ja analisado neste trabalho.
Entretanto, é preciso pensar uma maior inclusdo na educacdo nao somente em sua
dimensdo quantitativa, para onde apontam as politicas de expansdo de vagas. E
fundamental um olhar e uma atencdo especial para as politicas pedagogicas e de
permanéncia que estdo sendo oferecidas aos estudantes oriundos de diferentes
grupos sociais que estdo chegando a universidade.

A expectativa € de que as politicas de expansdo e democratizacdo do
acesso que vém sendo implementadas nos Gltimos anos promovam uma maior
incorporacdo de estudantes das classes populares e dos grupos desiguais nas
universidades publicas, o que ird requerer o atendimento de necessidades diversas,
tais como moradia, alimentacao, apoio pedagdgico e psicoldgico, entre outros.

Ainda que o sistema educacional em seu formato tradicional tenha se
mostrado elitizado e excludente, a educacdo ndo deixa de ter por finalidade a
formacdo de sujeitos capazes de pensarem por si mesmos, podendo, ainda, ser um
elemento de mobilidade social para pessoas das classes mais desfavorecidas
economicamente. Pelo acesso aos instrumentos de producdo de conhecimento dos
quais historicamente estiveram excluidos, os estudantes das classes populares e
dos grupos desiguais tém a possibilidade de ocuparem espacos onde se
materializam as disputas por diferentes projetos de educacédo e de sociedade.

Para estes alunos, ingressar no ensino superior € apenas um dos obstaculos
a ser vencido. As fragilidades econémicas, sociais e educacionais que uma parcela
destes estudantes apresenta ao ingressar na universidade, aliadas as formas
diversas de exclusdo que irdo encontrar no meio académico, podem inviabilizar

sua permanéncia e conclusao de seus cursos.
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Neste sentido, a elaboracdo da pesquisa e do estudo desenvolvido acerca
da assisténcia estudantil praticada na UFRJ, ndo pretende esgotar o assunto, mas
ser uma contribuicdo, pela aproximacdo com a realidade, para se pensar a
efetivacdo de uma politica institucional, que vise assegurar as condi¢fes para a
permanéncia dos estudantes e a sua formacgdo académica de qualidade.

Nosso entendimento é de que a inexisténcia de condigdes para a
permanéncia pde em o risco a oportunidade, criada a partir do projeto de expansédo
das universidades publicas, de mudanca no quadro de desigualdade no acesso a
educacdo superior, o que fard com que as pessoas das classes populares e dos
grupos desiguais sofram ndo uma exclusdo da universidade, mas uma exclusdao na

universidade.

2.3.
Assisténcia Estudantil na UFRJ: dois momentos e dois contextos

Retomando a questdo da implementacdo dos programas de assisténcia
estudantil nas universidades federais nos reportamos a forma como se configurou
na Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ a partir da experiéncia vivida
no decorrer de minha trajetdria profissional iniciada no final da década de 80.

A UFRJ que tem uma longa existéncia e tradi¢do de exceléncia académica
foi, desde a sua criagdo, um espaco voltado prioritariamente para 0s jovens
oriundos das classes dominantes da sociedade. A despeito de suas caracteristicas
reconhecidamente elitizadas e conservadoras percebi, no decorrer de minha
trajetoria profissional, a presenca de estudantes oriundos das camadas populares
ainda que em pequeno numero e concentrados principalmente nos cursos de baixa
procura. Esse segmento dos estudantes sempre demandou a solugédo de problemas
de diversas ordens, mas principalmente financeiros, para a sua permanéncia na
universidade e o atendimento dessas demandas por parte das diversas gestdes que
administraram a instituicdo se deu por muitos anos de forma pontual, fragmentada
e por vezes individualizada e personalista. Procuramos fazer um breve resgate da

forma como a questao da permanéncia foi tratada nessa universidade ressaltando o
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lugar periférico que o tema ocupou até recentemente o que se refletiu na escassa

producdo bibliogréafica e tedrica sobre o assunto.

2.3.1.
Assisténcia Estudantil na UFRJ —um 1°. momento

A UFRJ tem programas de assisténcia estudantil desde a década de 70.
Esse fato é sabido principalmente pela historia oral e por alguns poucos
documentos encontrados, no inicio de minha insercdo profissional, nos arquivos
da Divisdo de Assisténcia ao Estudante que, no entanto, foram perdidos.

No levantamento realizado encontramos alguns documentos organizados
em forma de relatdrios anuais de atividades ou de projetos para a criacdo de novos
programas, mas nenhum produzido com o intuito de se resguardar a historia da
assisténcia estudantil na UFRJ.

Alguns documentos antigos como o Estatuto e o Regimento da UFRJ
indicam a Divisdo de Assisténcia ao Estudante como 6érgdo responsavel pela
coordenacado e desenvolvimento dos programas de assisténcia estudantil na UFRJ.
Em 1979, para cumprir o disposto no Regimento da Reitoria, foi elaborada
proposta para estruturar e implementar o servi¢o de assisténcia e orientacdo ao
aluno conforme descrito no artigo 26: “Ao Servico de Assisténcia ao Estudante
incumbe promover, em coordenacdo com a area de ensino de Graduacdo e Corpo
Discente, as medidas de assisténcia ao estudante” (Anexo 2)

As atividades da DAE foram desenvolvidas, desde sua criagéo,
prioritariamente por assistentes sociais e esta Divisdo teve, nas vérias gestdes,
direcdes ocupadas por professores oriundos da Escola de Servigo Social. Apesar
da presenca frequente destes profissionais, tanto na direcdo quanto no corpo
técnico, ndo foram desenvolvidos estudos, pesquisas ou producdes teoricas
significativas sobre o tema da assisténcia estudantil que pudessem dar os subsidios
necessarios a implementacdo de uma politica institucional de assisténcia

estudantil.
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Merece registro algumas exceg¢des a essa lacuna tedrica e documental. No
ano de 1990 foi elaborado pela entdo Diretora da DAE, Profa. Maria Durvalina
Fernandes Bastos o documento intitulado “Projeto da Divisdao de Assisténcia ao
Estudante — DAE” onde se buscava o desenvolvimento de programas e acdes de
assisténcia estudantil articulados a formacdo académica do estudante a ser
desenvolvido nos 4 anos seguintes e que apresenta uma concepcao de assisténcia
estudantil como parte integrante da formacao global do estudante. (Anexo 3)

O documento produzido pela professora e pelos profissionais da DAE
propGe uma nova configuracdo aos programas que vinham sendo desenvolvidos.
Numa tentativa de romper com préaticas clientelistas e assistenciais que
predominavam na implementacdo das acGes de assisténcia estudantil, a proposta
visava articular essas acdes ao projeto académico dos estudantes, buscando dar a
assisténcia estudantil um perfil compativel com as finalidades da instituicdo
universitaria.

Para Oliveira:

A articulacdo das préticas de assisténcia estudantil com o processo de ensino —
embora tais a¢gdes ndo se constituam um projeto formal no &mbito do ensino,
pesquisa e extensdo — pode contribuir para que ocorram mudancas na concepgéo
das respostas dadas aos direitos basicos do aluno. Do contrario, a assisténcia ao
estudante continuard sendo sinbnimo de emergéncia, de improvisagdo, algo a
parte do projeto educacional de formacdo do profissional cidaddo (1997, p. 77 -
78)

Essa concepcdo de assisténcia estudantil ocorre num periodo em que ha no
Brasil uma nova conjuntura politica, social e econémica, como ja analisado em
capitulo anterior, e que traz a nocdo do direito para o debate da assisténcia
estudantil e que o diferencia de outros programas vinculados a assisténcia social.

Paradoxalmente este foi também um periodo em que as universidades
publicas viveram periodos de crises institucionais e financeiras decorrentes da
ideologia neoliberal que predominava a epoca.

Durante muitos anos a assisténcia estudantil na UFRJ ficou restrita ao
desenvolvimento de alguns programas pontuais e restritos a um apoio financeiro
insuficiente e, por vezes necessario apenas para a manutencdo de condicGes
minimas para sobrevivéncia. Mesmo estes poucos programas sofreram na decada

de 90 uma descontinuidade e, em alguns casos, uma reducéo/extin¢do. Exemplo
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disso foi o fechamento dos restaurantes universitarios e a sua substituicdo pelo
programa de Bolsa Alimentacdo que, pela restricdo orgcamentéaria, era em nimero
insuficiente para atendimento de todos os estudantes que utilizavam anteriormente
os bandejoes ficando restritos aos estudantes que participavam e eram
selecionados em processo de avaliagdo socioeconémica.?’

Outro documento produzido como esforco de sistematizacdo da assisténcia
estudantil na UFRJ refere-se a dissertacdo de mestrado da assistente social
Egléubia Andrade Oliveira, apresentada ao Programa de POs- Graduacdo da
Escola de Servigo Social da UFRJ no ano de 1997.

O estudo e a pesquisa buscaram analisar a influéncia da cultura politica
brasileira nas praticas de assisténcia estudantil desenvolvidas em trés gestes da
universidade, nos anos de 1985 a 1997, e demonstraram uma assisténcia estudantil
constituida de “somatorio de praticas sociais, enquanto praticas educativas nao
formais, realizadas intencionalmente por agentes que objetivam mediar os
interesses de individuos ou grupos que em muitos momentos sdo diferenciados ou
antagOnicos™(1997, p.75)

A leitura do documento revela que por varios anos a assisténcia estudantil
se constituia de praticas baseadas numa cultura politica de paternalismo e

clientelismo.

Na andlise da trajetdria das acBes na &rea da assisténcia estudantil verificamos
que, independente das diferentes gestdes de 1985/1997 as praticas de assisténcia
apresentam tracos comuns que confirmam que esse € um campo onde 0s
elementos da cultura politica brasileira, tais como o clientelismo e o paternalismo
sdo recorrentes, influenciando a tomada de decisbes independente do que é
propugnado como o papel da universidade (Oliveira, 1997, p. 166).

A autora ressalta que a conjuntura politica que o pais vivenciava naquele
periodo tinha reflexos no interior da universidade como, por exemplo, na mudancga
do processo de escolhas dos reitores que passa a ser feito por eleicdes gerais com
a participacdo paritaria de toda a comunidade universitaria, levando ao

estabelecimento:

%0 para mais dados sobre as aces da DAE/UFRJ e das tentativas de implementacdo de uma
Politica de Assisténcia Estudantil no decorrer da década de 90 e inicio dos anos 2000 ver
MENEZES, S. C. — Assisténcia Estudantil na Educacdo Superior Publica: O Programa de Bolsas
implementado pela Universidade Federal do Rio de Janeiro, cap 5, item 5.2. Dissertacdo de
Mestrado, PUC-Rio, 2012
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De compromissos e acordos politicos que passam ao largo de critérios racionais e
sustentaveis numa instituicdo publica... reatualizando velhas préaticas politicas que
ndo contribui para a democratizacdo da universidade e obstaculiza praticas
condizentes com os direitos de cidadania (Oliveira, 1997, p.166).

Quanto a assisténcia estudantil, embora tenha havido algumas tentativas de
redirecionamento das préaticas com o estabelecimento de critérios, racionalizagéo
dos recursos e maior articulagdo e comunicag@o entre os setores e instancias da
universidade a mesma continuou se configurando como um “conjunto de praticas
desarticuladas, de carater fragmentario e emergencial, constituindo-se num espaco
aberto a intervengdes nao profissionais”(ibidem)

Desde esse periodo houve algumas iniciativas por parte de segmento dos
profissionais da UFRJ em aprovar nos colegiados superiores medidas
institucionais para a criacdo de uma politica de assisténcia estudantil ampliada.
Entretanto, isto ndo ocorreu até 0 momento a despeito das recentes mudancas na
forma de ingresso nos cursos de graduacdo como a implementagdo da politica de

reserva de vagas que sera tratada no proximo item deste trabalho?".

2.3.2.
Assisténcia Estudantil na UFRJ — um 2°. momento e uma nova
politica

As politicas de expansao da educacdo superior implementadas desde 2010
na UFRJ vém requerendo uma nova configuracdo para a assisténcia estudantil. A
historica resisténcia de parcela da comunidade universitaria em promover sua
abertura a grupos populares e em alterar suas praticas para o atendimento
diferenciado desses grupos se refletiu na pouca prioridade que a assisténcia

estudantil teve até pouco tempo por parte das diversas administragdes.

2! Essas iniciativas referem-se a alguns poucos documentos elaborados em 1994 e 2000 pela
Escola de Servico Social e pela Sub Reitoria de Ensino de Graduagdo e Corpo Discente em 2002
Esse documentos foram encaminhados para o Conselho de Ensino de Graduagdo e, embora
aprovados no colegiado, ndo se materializaram numa efetiva politica de assisténcia estudantil. Ver
Anexos 4,5¢e 6.
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A UFRJ ocupa uma posicdo de destaque no cenério da educacao superior
publica nacional no que se refere a qualidade de seus cursos de graduacdo e pés-
graduacdo e na producdo académica e cientifica. Em relacdo a assisténcia
estudantil, entretanto, ndo houve por parte das diversas gestdes um movimento de
torna-la uma politica institucional abrangente e consolidada o que nos coloca
muito aquém de outras universidades publicas do Brasil, sejam antigas ou recém
criadas.

A partir da aprovacdo do REUNI, das mudancas na forma de ingresso com
adesdo integral ao ENEM/SISU, da implementacdo de politica de acdo afirmativa
para alunos egressos de escolas publicas, esta havendo uma alteracdo no perfil de
estudante que esta ingressando na universidade. Isto vem demandando da
instituicdo novas praticas pedagodgicas, novas formas para manutencdo e
permanéncia dos estudantes, bem como politicas voltadas para a saude, inclusdo e
acessibilidade dentre outras.

Nesta nova conjuntura coube aos profissionais da Divisdo de Assisténcia
ao Estudante a reivindicacdo e pressdo para que 0s recursos financeiros que
estavam destinados a UFRJ pelo PNAES fossem utilizados para a ampliacdo dos
programas existentes. Também partiu desses profissionais, em conjunto com
estudantes e professores que compuseram um Grupo de Trabalho criado pelo
Conselho de Ensino de Graduacdo, a proposicdo pela criagdo de uma nova
estrutura administrativa que pudesse dar a definicdo e a conducgdo das politicas e
acOes a serem desenvolvidas. Foi também este Grupo de Trabalho que apresentou
conjunto de propostas de ampliacdo da abrangéncia das acdes de assisténcia
estudantil a partir da destinacdo de recursos especificos para essa area.

A aprovacdo do PNAES em 2008 representou um novo momento para a
assisténcia estudantil em nivel nacional. No caso da UFRJ, embora com recursos
financeiros oriundos do PNAES da ordem de R$ 2.800.000,00 (dois milhdes e
oitocentos mil reais) ndo houve num primeiro momento ampliagdo dos programas
gue vinham sendo coordenados pela DAE.

A divulgagéo acerca dos valores do PNAES a serem destinados para as
universidades publicas gerou um “repentino” interesse no assunto, conforme

apontado por Menezes:
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A assisténcia estudantil passou a contar com um orcamento bastante substancial,
0 que gerou um grande interesse politico pela temética, com claros reflexos nas
campanhas internas para indicacdo do novo reitor. As quatro chapas candidatas
tiveram como uma de suas bandeiras a assisténcia estudantil e propostas de
criacdo de 6rgdo gestor especifico para as politicas direcionadas aos estudantes, o
gue também acabou por mobilizar 0 movimento estudantil em torno dessa
questéo (2012, p 82).

Fica evidenciado pela afirmagdo da autora que 0 novo status que a
assisténcia estudantil adquire na UFRJ tem como principal motivacdo o
protagonismo que o tema assume no cenario nacional da educacao e que envolve
um consideravel montante de recursos financeiros.

A gestdo que assume a UFRJ em julho de 2011, atendendo as
reivindicagdes dos profissionais da DAE e de parte do corpo discente, cria a

Superintendéncia Geral de Politicas Estudantis/SuperEst:

Instdncia vinculada ao Gabinete do Reitor, que tem por principal misséo
constituir-se numa estrutura pedagégico-administrativa voltada ao planejamento,
coordenacdo, acompanhamento e avaliagdo dos programas e a¢des direcionados a
comunidade discente, buscando a consolidacdo de uma ampla politica de
atendimento e assisténcia aos discentes da UFRJ, visando a disponibilizacdo de
condicdes adequadas para acesso, permanéncia, condi¢cdes adequadas para o bem-
viver na universidade, bom aproveitamento, aprendizado e exceléncia académica.
(Oliveira, 2011)

Deste modo, a criacdo do Grupo de Trabalho da Assisténcia Estudantil —
GT/AE pode ser considerado como um dos primeiros movimentos pela
institucionalizacdo da assisténcia estudantil na UFRJ neste 2°. momento e as
discussbes e encaminhamentos propostos pelos membros do grupo e aprovados
pelo Colegiado tiveram importante papel na criacdo da Superintendéncia Geral de
Politicas Estudantis/SuperEst.

Cabe ressaltar que a reivindicagdo, tanto dos profissionais quanto dos
estudantes que compunham o GT/AE, como de segmentos do movimento
estudantil, era pela criacdo de uma Pro-Reitoria, a exemplo da forma como a
assisténcia estudantil esta estruturada na maioria das universidades publicas, com
participacdo nos Colegiados Superiores, dando a definicdo e direcdo das politicas

e das acOes, saindo desse modo, da esfera meramente administrativa.
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Nestes dois anos de sua existéncia®? a Superintendéncia vem buscando a
consolidagdo de sua institucionalizagdo, processo este permeado de desafios e
dificuldades a serem ainda ultrapassados, mas com avangos que nao podem ser
considerados pequenos considerando-se a historia da assisténcia estudantil na
quase centenaria UFRJ.

A nova estrutura criada busca contemplar algumas das areas estabelecidas
no PNAES para o desenvolvimento dos programas de assisténcia estudantil.
Assim, a DAE que até entdo era uma das Divisdes da Pro-Reitoria de Graduacéo
passa a integrar esta nova estrutura continuando com a atribuicdo de coordenar e
desenvolver os programas de bolsas de auxilio e de permanéncia e de acesso a
moradia estudantil.

Para o desenvolvimento de programas na area de salde, acessibilidade e
inclusdo, esportes, cultura e lazer sdo criadas novas Divisfes e sdo incorporados
ao corpo técnico da Superintendéncia profissionais de areas diversas. As acdes e
0s projetos destes setores tém sido desenvolvidos na perspectiva de uma politica
ampliada de assisténcia estudantil que vise o apoio aos estudantes com programas
de suporte material (bolsas, moradia), mas também em outras questdes que
possam interferir na sua vivéncia académica ou que possam contribuir para uma
formacdo mais diversificada e integral.

Considerando-se que grande parte das universidades publicas se localiza
nos centros urbanos e que recebe um significativo nimero de estudantes de
localidades distantes dos seus campi um dos principais apoios a permanéncia
refere-se ao programa de moradia estudantil. No caso da UFRJ, a existéncia do
alojamento estudantil, construido ha cerca de 40 anos aproximadamente, tem
permitido a realizacdo da formacgdo superior para estudantes sem condic¢des
econdmicas para custear as despesas com moradia e/ou deslocamento na cidade
do Rio de Janeiro. O prédio que tem capacidade para 504 estudantes encontra-se
em condicbes muito precérias, decorréncia da auséncia de investimentos
significativos para a recuperagdo do processo de deterioragcdo de sua estrutura
fisica e administrativa. Ainda assim, a demanda pela ocupacéo de um dos quartos

é sempre muito maior do que o numero de vagas disponibilizadas anualmente.

220 Conselho Universitario da UFRJ aprovou, em 14 julho de 2011, a criacio da Superintendéncia
Geral de Politicas Estudantis (SuperEst), instancia vinculada ao Gabinete do Reitor, com status de
Pro-Reitoria.
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O reconhecimento de que o programa de moradia estudantil representa um
apoio imprescindivel para a permanéncia na universidade de um segmento de
estudantes, levou a que a recém-criada Superintendéncia definisse como uma
prioridade a realizacdo de uma reforma geral nas dependéncias do prédio para
melhoria das condic¢des de habitacdo e dos servigos oferecidos. Tendo em vista 0s
procedimentos burocraticos que envolvem os gastos e investimentos com dinheiro
publico, este processo foi iniciado em 2011 e somente nos primeiros meses de
2013 recebeu aprovacao para o inicio das obras, previstas para comecar em julho
de 2013 com duracgéo de aproximadamente 300 dias.

A demanda por moradia estudantil vem aumentando muito nos ultimos
anos na UFRJ. Isto pode ser decorréncia do ingresso de um numero crescente de
estudantes oriundos de locais distantes do Rio de Janeiro e de outros Estados,
propiciado pela adogdo do ENEMY/SISU como forma de acesso aos cursos de
graduacdo e que favorece uma maior mobilidade regional. Essa nova realidade
tem demandado a ampliacdo do programa de moradia estudantil que se verifica
com o investimento que esta sendo realizado para a construcdo de novos predios
na llha do Fundéo

A Superintendéncia, juntamente aos estudantes, tem apontado para a
necessidade de ampliacdo do programa de moradia e de restaurante universitario
também para os outros campi da UFRJ, em especial nos Pélos de Xerém e Macaé.
Ja é significativo o nimero de cursos e de estudantes nessas localidades fruto do
processo de interiorizacdo da universidade. No entanto, até 0 momento nao houve
a efetivacdo de nenhuma proposta para a construcdo de moradias ou restaurantes
universitarios e os estudantes desses locais tém sido atendidos apenas com 0s
programas de bolsas.

Uma questdo que é peculiar a UFRJ é o fato do programa de alimentacéo
através dos Restaurantes Universitarios/RU's, considerado questéo central para a
permanéncia dos estudantes, ndo ser administrado pela Superintendéncia Geral de
Politicas Estudantis estando sob a responsabilidade do Instituto de Nutricdo. A
época das discussoes e deliberacdes pela reconstrucdo dos RU's a SuperEst ainda
ndo havia sido criada e o programa de alimentagdo foi implementado como um
servico para os estudantes mas também como um campo para 0 ensino e a
pesquisa. A interlocucdo da SuperEst com o Instituto de Nutricdo tem sido

estabelecida com o intuito de viabilizar a decisdo da Administracdo Central,
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mediante pressdo dos estudantes, de construir um novo restaurante universitario
no campus da Praia Vermelha, proposta esta ndo concebida no Plano Diretor da
Universidade.

A Superintendéncia tem, ainda, demarcado seu espago e sua posi¢do na
defesa da assisténcia estudantil ao trazer para si a atribuicdo de definicdo da
utilizacdo dos recursos financeiros advindos do PNAES e com isto tem podido
promover uma ampliacdo no numero de alunos atendidos nos programas de bolsas
auxilio e permanéncia.

Uma das areas previstas no PNAES para promover a permanéncia dos
estudantes refere-se ao apoio pedagdgico para minimizar dificuldades de ordem
académica. Essa € uma questdo essencial para uma trajetoria escolar bem sucedida
e tem relacdo direta com a reducdo das taxas de retencdo e evasdo. A existéncia
desse tipo de programa nas universidades é considerada como medida necessaria
ao sucesso das politicas de inclusdo na educacgdo superior e o seu desenvolvimento
requer o envolvimento das unidades académicas e da Pro-Reitoria de Graduacao.
Embora fundamental, principalmente ap6s a adocdo da politica de reserva de
vagas para estudantes de escola publica, as iniciativas para a criacdo desse
programa ainda estdo muito incipientes na UFRJ.

Um aspecto que merece destaque é o compromisso dos profissionais que
estdo a frente da conducdo da Superintendéncia com principios importantes para a
iminente e necessaria definicdo de uma politica institucional. Dentre estes,
ressalta-se a transparéncia nas agdes e nas decisbes, 0 compromisso com o0
atendimento de questbes especificas dos estudantes de origem popular e dos
grupos desiguais, a interlocucdo e permanente disposicdo ao didlogo com as
representacdes estudantis legitimamente constituidas e com outras instancias da
universidade na perspectiva de construgdo de uma politica de permanéncia

ampliada e de qualidade.
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A Assisténcia Estudantil da UFRJ na Perspectiva do
Estudante

O desenvolvimento da assisténcia estudantil na UFRJ tem sido pautado na
perspectiva de atendimento, embora restrito e insuficiente, as necessidades
materiais basicas dos estudantes com respostas focalizadas em programas de
bolsas, moradia e alimentag&o.

Entretanto, nossa hipdtese é de que para alguns grupos sociais a
permanéncia na universidade, o bom desempenho e a conclusdo de seus cursos
requer o atendimento de outras necessidades, tais como as de saude e de
acompanhamento pedagdgico, para que estas questdes ndo sejam obstaculos ou
impedimentos a sua formagé&o.

Para corroborar ou desmistificar essa interpretacdo avaliamos ser
importante conhecer um pouco mais sobre a trajetdria universitaria de estudantes
que tem buscado a assisténcia estudantil como suporte para sua permanéncia e
formacdo académica. Também buscamos identificar o nivel de conhecimento
desses estudantes sobre os programas e acdes existentes da UFRJ e a avaliacdo
dos mesmos acerca dos programas que conhecem. Para isto, realizamos a pesquisa
com estudantes inseridos no programa de moradia estudantil.

Definiu-se como universo da pesquisa estudantes de graduacéo, moradores
da residéncia estudantil e que ingressaram na UFRJ no ano de 2009, o que
totalizava a época das entrevistas setenta e dois (72) estudantes. Decidimos por
uma pesquisa de natureza qualitativa, com uma amostragem de 10% do universo
definido, o que representou a realizacdo de entrevistas com oito (8) estudantes. A
selecdo dos entrevistados foi feita através de sorteio numérico, onde cada
estudante recebeu um namero. As entrevistas do tipo semi-estruturadas e com
roteiro previamente elaborado foram realizadas nos meses de dezembro de 2012 e
janeiro de 2013. Para a realizacdo das oito (8) entrevistas foram contatados por
email e/ou telefone trinta (30) estudantes.

A escolha do universo a ser pesquisado foi motivada por 2 aspectos: 0

primeiro refere-se ao tempo em que se encontram na universidade, cerca de 4
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anos, estando proximos de concluirem a graduacdo; o segundo, por serem
estudantes que, pelo fato de residirem no alojamento estudantil localizado no
campus da Ilha do Fundéo, passam muito tempo de sua vida dentro do ambiente
universitario.

As entrevistas com o grupo escolhido possibilitaram um material
extremamente rico para o conhecimento das questdes e situagdes que perpassam a
trajetdria académica dos estudantes e para a analise dos impactos que a existéncia
ou a auséncia de uma politica de permanéncia representam para a formacéo
universitaria.

A forma como as entrevistas foram estruturadas permitiu que os estudantes
pudessem falar de forma aberta e espontanea, expondo as dificuldades, os
obstaculos enfrentados e 0s aspectos positivos ou negativos de sua trajetéria na
UFRJ.

Do ponto de vista da minha experiéncia profissional, o contato com estes
estudantes e a escuta de seus relatos possibilitou uma maior compreensdo das
situacOes que essas pessoas vivenciam nesse periodo de suas vidas e sobre o papel
da assisténcia estudantil nas suas trajetdrias na universidade.

A analise dos dados coletados, das falas e depoimentos dos entrevistados
sera apresentada seguindo a forma como foi estruturado o roteiro de entrevistas
com o agrupamento das questBes levantadas organizadas em quatro blocos de
analise: o primeiro que identifica o perfil do estudante entrevistado; um segundo
momento em que se buscou conhecer as dificuldades e facilidades vividas para a
realizacdo do curso; um terceiro momento em que se busca identificar o
conhecimento dos estudantes acerca dos programas existentes na UFRJ e por
ultimo séo analisados os relatos onde os entrevistados fazem avaliacdo acerca da
assisténcia estudantil existente e dos aspectos que consideram importante para a

permanéncia na universidade.
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O Perfil do Estudante Entrevistado

Os estudantes entrevistados sdao na maior parte jovens entre 20 e 30 anos, 6

sdo do sexo masculino e 2 do feminino e todos sdo solteiros. Em relagdo a cor

63% deles se auto identificam como de cor branca, 25% se identificam como

negros e 13% se consideram pardos. (Gréaficos abaixo)

Gréfico 1- Sexo

H Masculino

H Feminino

Fonte: propria autoria.

Gréfico 2- Raca

13%

25%

63%

m Parda

H Negra

M Branca

Fonte: propria autoria.

Em relagdo a origem

tabela abaixo indicam que,

social dos estudantes, os dados apresentados na
na totalidade, sdo oriundos das classes menos
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favorecidas, com a renda das familias situando-se na faixa de 1 a 5 salarios

minimos.

Tabela 2- Renda Familiar

RENDA ESTUDANTES
EAMILIAR ENTREVISTADOS %
Dela3sm.
(R$ 678,00 a R$ 2.034,00) 06 75%
De3a5s.m.
(R$ 2.034,00 a R$ 3.390,00) 02 25%

Fonte: propria autoria.

Os estudantes sdo, em sua maioria, oriundos de escolas da rede publica de
ensino e somente 1 dos estudantes fez o ensino medio em escola particular com
bolsa integral. Destes, apenas 1 dos entrevistados ndo frequentou curso pré-
vestibular ou preparatorio para ingresso na universidade.

Em relacdo a escolha do curso, 50% dos entrevistados declararam terem

escolhido as carreiras por aptidao e vocagao conforme os relatos abaixo:

[....] Eu sempre gostei muito de casa... Ai h4 muito tempo, eu estava tipo na
sétima série, eu decidi que eu queria fazer Arquitetura, olhando assim projetos e
tal... (Estudante de Arquitetura)

[....] Eu sempre quis ser professor, ai eu s6 escolhi a matéria. No pré-vestibular eu
fui ver qual a matéria que eu realmente gostava. Eu ficava ali na davida entre
Educacdo Fisica, Geografia, Fisica e Quimica... Ai eu descobri que Fisica era o
que eu queria dar aula. (Estudante de Lic. em Fisica)

[...] Relagdes Internacionais? Eu gosto da diplomacia. Eu gosto da diplomacia
desde cedo... Mesmo quando eu queria entrar pro IME, o meu planejamento era
fazer o IME e depois ir pra escola da diplomacia. Entdo acho que... Algumas
coisas que acontecem no mundo, assim, no pais, nacionalmente, tém muita
interferéncia internacional, por causa de acordos e protocolos que assinam...
entdo eu gostaria de estar participando desse processo. (Estudante de Relagdes
Internacionais)

Os discursos demonstraram que metade dos entrevistados escolheu 0s
cursos que realmente desejava. Porém os outros 50% afirmam que a escolha
profissional ndo foi feita por vocagdo, mas principalmente por necessidade de

melhorias do nivel econdmico. Isto nos faz concluir que a possibilidade de
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insercdo no mercado de trabalho e o retorno financeiro também pesam na deciséo
dessa escolha, como relatado por um dos entrevistados: “Primeiro eu tinha em
mente, tipo assim, eu quero alguma coisa que me dé um retorno rapido. Ndo tem
professor de quimica no mercado. Ah, vou fazer depois bacharel, vou fazer
engenharia...”. Quer dizer, os estudantes entrevistados fazem suas opgOes
profissionais de forma vocacional e também pelo aspecto financeiro.

Os relatos indicam que a escolha da profissdo é uma decisdo que, em geral
busca conciliar os gostos e afinidades pessoais com a expectativa de mobilidade
social e retorno financeiro, cujas possibilidades aumentam com uma formacéo
superior.

H& que se considerar, também, que a origem social desses estudantes
contribui para a escolha do curso. Entre os entrevistados 63% tém na familia
outras pessoas com curso superior ou cursando universidade, em geral irmaos ou
primos. Isto significa que se trata da 1% geracdo de estudantes universitarios,
tendo em vista que somente 1 dos entrevistados tem um dos pais com curso
superior completo.

Um dado que merece destaque é que apenas metade dos pais completou a
formagdo basica, ou seja, o ensino fundamental e médio, como demonstrado nos

gréaficos abaixo.

Grafico 3- Grau de Escolaridade da Mae

B Ensino Fundamental
Incompleto

M Ensino Fundamental
Completo.

Ensino Médio
Completo

M Superior

0%

Fonte: propria autoria.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1111916/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1111916/CA

88

Grafico 4- Grau de Escolaridade do Pai

0% M Ensino Fundamental
Incompleto

M Ensino Fundamental
Completo.
63%

Ensino Médio Completo

M Superior

Fonte: prépria autoria.

Em relacdo a profissdo dos pais e mées, no total de 16 pessoas, 5 delas
estdo inseridas no mercado formal de trabalho, desempenhando fungbes como:
professor de ensino fundamental, motorista de Onibus, zelador, auxiliar
administrativo e gerente de comércio. Um dos pais encontra-se aposentado, 2
mdes ndo exercem atividade remunerada e os demais exercem atividades no
mercado informal como costureira, motorista, empregada doméstica, diarista,
vendedor ambulante, marceneiro, agricultor e muasico.

Atraveés destes dados pode-se verificar que, além do grupo de estudantes
entrevistados ser a 12 geracao de universitarios na familia, a maioria dos pais e
mées desempenham atividades que requerem pouca escolaridade. Embora estes
dados ndo possam ser compreendidos numa perspectiva de totalidade eles
mostram 0 pouco acesso dos brasileiros & universidade. Isto referenda a
desigualdade no acesso a educacdo superior da qual, muitos jovens de origem
popular e de grupos desiguais, encontra-se alijado.

A educacéo superior esteve sempre destinada aos segmentos da populagéo
com melhores condigbes econdmicas e sociais. A negacao do direito a educagéo
superior para pessoas das classes menos favorecidas contribuiu para a manutencéo
e reproducdo de uma organizacdo social extremamente desigual. A desigualdade
social que predominou na historia do desenvolvimento do pais ainda se mantém
em indices bastante elevados, tanto no aspecto da distribui¢do de renda quanto na

dimenséo do acesso a bens e direitos sociais como a educacao.
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No caso da educacdo superior, as recentes politicas de democratiza¢do do
acesso a este nivel da formacdo educacional estdo possibilitando uma lenta, mas
gradual reversdo desse quadro, com a presenca de um namero maior de jovens
oriundos das classes pobres e dos grupos desiguais na universidade.

Esta mudanca no perfil do estudante da UFRJ pode ser evidenciada
quando se constata que, como visto anteriormente, a faixa de renda das familias
dos entrevistados ¢é de 1 e 5 salarios minimos®, o que confirma que os estudantes
moradores da residéncia estudantil séo oriundos de classes populares. Isto também
pode ser comprovado através dos proprios depoimentos quando afirmam que néo
pedem apoio financeiro a familia devido as dificuldades economicas: “Ndo, eu
nunca dependi da renda da minha mée... Quando ela consegue vender alguma
coisa, vender alguma roupa, ou quando surge trabalho de carnaval normalmente
ela consegue cerca de 200, 250 por semana, isso na época do carnaval. Fora do
carnaval eu acho que ela consegue pegar mesmo estourando uns 500 reais.”

No que se refere ao proprio sustento do estudante e a sua permanéncia na
universidade os estudantes relatam que contam com a ajuda das bolsas
assistenciais e/ou académicas, realizacdo de estagios e trabalhos informais. Em
relacdo a essa situacao alguns depoimentos merecem destaque:

[...] Ah, a despesa que eu tenho aqui... Eu estando no alojamento eu tenho que
comprar minha comida, tenho que comprar minha roupa. Eu tenho que me virar
por completo... Com a bolsa do alojamento ajuda uma parte. Da pra comprar uma
comida, d& pra garantir o gas, da pra garantir alguma coisa. O restante das
despesas foi 0 que eu falei... Vai dando uma aula aqui, uma aula ali pra conseguir
mais alguma coisa, e vai se virando...

[...] No momento eu tenho a bolsa de auxilio moradia e a bolsa de pesquisa... Que
eu faco pesquisa, t& num ndcleo de pesquisa, 0 NIAC. E eu td arcando com as
despesas assim...

[...] Entdo, eu tenho a bolsa do alojamento e eu fago estagio, entdo seriam duas
bolsas e isso me permite ficar legal, assim... Consigo suprir minhas necessidades
bem tranquilamente....

Para a maioria dos entrevistados a ajuda da familia € somente em ultimo

Caso.

2 A época da realizagdo das entrevistas o valor do salario minimo era de R$ 678,00
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[...] ndo peco nada pra minha mae, nem pro meu pai, nem pra ninguém. E tipo situacio
extrema. A Unica vez que eu me lembro que pedi pra minha mae é que eu tava com 220
reais na carteira, ai eu cometi a besteira de sentar, a carteira incomodou, eu coloquei a
carteira em cima do computador. Ai eu sai da sala, lembrei, voltei pra sala, a carteira ndo
tava mais la. Ai eu perdi 220 reais, ai ndo tem como. Ai eu pedi pra minha mée e minha
mde me deu. Mas é situacdo assim de extrema necessidade. Caso contrario eu nédo

incomodo ndo porque eu sei a situacao de casa.

[...] N&o, a minha mde ndo me ajuda em nada. Ela tava me dando até uma ajuda
com o cartdo alimentacdo que ela tem. SO que quando eu passei pra pesquisa ai eu
devolvi o cartdo. Porque ela também precisa, né? E eu como sou sozinha, tenho
despesa s6 comigo, eu achei que era mais coerente entregar a ela de volta.

[...] ndo, na verdade eu nunca dependi dos meus pais, nunca... Desde que eu fazia
o cursinho eles nunca me deram dinheiro pra nada, porque eu ja trabalhava,
entendeu... E ai hoje eu ajudo em casa ainda. Hoje ja que eu consigo me manter
aqui, eu ainda ajudo em casa com o que é possivel.

Pelos relatos observa-se que esta relativa autonomia financeira dos
entrevistados em relacdo as familias s6 é possivel pelo fato de estarem inseridos
em programas de assisténcia estudantil como o alojamento e a bolsa auxilio. Os
relatos evidenciam, ainda, que somente 0s programas de permanéncia ndo
respondem pela totalidade das necessidades dos estudantes. A restricdo dos
programas 0s impele a buscar uma complementagdo financeira seja através de

estagios ou de outras atividades.

[...] eu recebo bolsa do alojamento, recebo bolsa do PIBID, que ¢é da Capes, tenho
esse outro estagio que é de uma empresa particular. E assim, eu ja dou aula de
guimica, aula particular, aula no pré-vestibular e aula no ensino médio.

Quer dizer, para estudantes oriundos de familias de baixa renda a
impossibilidade de dedicagdo integral ao curso é uma constante, sendo necessario
dividir seu tempo entre os estudos e a busca pela sobrevivéncia, recorrendo muitas
vezes, para esta sobrevivéncia, ao acumulo de bolsas académicas e assistenciais.
Isto demonstra que para o estudante de classe popular a manutencdo na
universidade é uma realidade que exige uma gama de atividades que extrapolam
os limites da dimensdo académica. Os reflexos da pobreza podem impactar na

formacg@o académica e social desses jovens, por restringir uma vivéncia mais
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ampla e integral da experiéncia universitaria. Para esse grupo de estudantes ha a
perpetuacdo da condicdo de desigualdade e, apesar de terem conseguido ingressar
numa universidade puablica, as suas trajetdrias académicas sdo permeadas por
dificuldades de diversas ordens, para além das dificuldades de ordem financeira,
mas que, em geral, sdo determinadas pelos aspectos econdémicos.

Neste sentido, as acOes de assisténcia estudantil e programas de
permanéncia devem ter como foco esse segmento de estudantes e devem ter como
objetivo proporcionar desde o apoio a sobrevivéncia minima, com o provimento
de recursos materiais até o suporte as questbes de salde, as necessidades de
acompanhamento pedagdgico, 0 acesso a cultura e ao lazer, entre outros. Essa é
uma concepc¢ado que considera que a assisténcia estudantil deve se constituir numa
politica publica de permanéncia que garanta aos estudantes de classes populares
condicGes favoraveis para uma formacéo superior com qualidade.

Na analise do perfil socioecondmico, o local de moradia do estudante
antes de seu ingresso na universidade é um dado indicativo de sua condigdo de
vida. Em geral, as cidades sdo divididas entre bairros centrais, com melhor oferta
de servigos publicos, como, por exemplo, os transportes coletivos e bairros de
periferia onde esses servigos sdo precérios e em quantidade insuficiente. Quer
dizer, a inexisténcia de servigos publicos em condicdes adequadas as necessidades
dos usuarios € um problema que os estudantes oriundos da periferia vivenciam
para conseguir realizar o deslocamento diario para a universidade.

Entre os estudantes entrevistados verificou-se que uma parte € constituida
de moradores de cidades de pequeno porte e distantes do Municipio do Rio de
Janeiro (Petropolis, Teresépolis, Nova Iguacu) e moradores da periferia do Rio de
Janeiro (Santa Cruz, Paciéncia, Ilha de Guaratiba). Essas sdo localidades do Rio
de Janeiro que, alem de distantes da universidade tém reduzida oferta de
transporte publico e com valores de passagens muito altos, 0 que representa um
obstaculo ao deslocamento diario para estudantes de baixa renda. Desse modo, um
dos principais problemas apontado pelos estudantes é o transporte publico devido
ao seu alto valor econdmico quanto as longas distancias.

Estes dados referendam que o programa de moradia estudantil tem funcéo
primordial para a permanéncia de estudantes que, além das dificuldades

socioeconOmicas, residem em locais distantes da universidade.
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Um dos problemas atuais das universidades brasileiras é que esta havendo
um aumento, via reserva de vagas, no numero de estudantes de classes populares,
de cidades do interior e de outros Estados. Estes estudantes buscam moradia na
universidade seja pela condicdo financeira e também pela distancia. Este novo
contexto estd gerando uma mudanca no perfil dos estudantes que tém sido
atendidos pelo programa de moradia estudantil.

Até 0 ano de 2011 estudantes moradores de municipios do Rio de Janeiro
como Belford Roxo, Sdo Goncalo, Nova Iguacu, e também de bairros distantes
dos campi da UFRJ como Campo Grande, Sepetiba, Santa Cruz, conseguiam ser
atendidos pelo programa de moradia. Exemplo disso é o local da residéncia da
totalidade dos estudantes entrevistados que ingressaram na UFRJ no ano de 2009
e foram selecionados para o beneficio moradia no mesmo ano.

A partir de 2012 e, principalmente no ano de 2013, comega a haver
alteracé@o no perfil dos estudantes que sdo inseridos no programa de moradia, com
prioridade para os estudantes que residem em municipios distantes do Rio de
Janeiro e em outros Estados. Neste contexto, os estudantes oriundos da periferia e
de bairros populares, mesmo com todos os problemas relativos ao transporte
publico e a baixa condicdo econdmica da familia tém poucas possibilidades de
serem beneficiados com a vaga na residéncia estudantil. Embora alguns desses
estudantes consigam apoio financeiro, através das bolsas de auxilio, para poderem
arcar com o custeio de passagens e alimentacdo, em alguns casos, esse apoio é
insuficiente para garantir a permanéncia e continuidade dos cursos. Os relatos a

seguir exemplificam esta realidade:

[...] Eu acho que devia ser mais... Ter maior quantidade de alojamento. Porque eu
conheco uma menina da EBA, que ela é muito pobrinha assim... Ela mora depois
de Niter6i, muito longe e ela até hoje ndo conseguiu alojamento. Eu acho um
absurdo, sabe? E longe, eu acho que ela precisaria e ela desistiu de tentar porque
ela ndo consegue. O pai dela é carpinteiro, sabe? Eu acho que consegue pegar
muito poucas pessoas.

[...] Uma coisa que seria 6timo se tivesse, que isso até pegaria muita gente que
mora ndo tdo perto, mas relativamente longe, no Rio, mas longe, sabe... Tipo la
no fundo de Niter6i, ou entdo sei 14, em Santa Cruz... Nem sempre consegue
bolsa auxilio, porque o alojamento realmente € muito concorrido. Eu mesma ja
tentei outras vezes e ndo consegui, consegui no terceiro periodo... Por causa de
renda familiar, porque ndo ta dentro, mas também ndo da pra pagar aluguel. Seria
bom se tivesse um alojamento que tivesse sei l4... Que ndo desse a bolsa, s6 fosse
o0 alojamento, ou entdo sei la... Tivesse um aluguel que puxasse s6 a manutengdo
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minima, que fosse cinquenta, cem reais. Acho que nossa... Ajudaria muita gente
com certeza....

Os dados apresentados no quadro abaixo demonstram a alteracdo em
relacdo ao local de origem do estudante que tem sido atendido pelo programa de

moradia estudantil.

Quadro 1 - Alteracdo em relagdo ao local de origem do estudante que tem sido
atendido pelo programa de moradia estudantil

Beneficio Moradia 2009 2011 2012
Alunos selecionados residentes em bairros
distantes e Municipios proximos do Rio de 53 53 46

Janeiro (Paciéncia, Santa Cruz, Nova lguacu,
Petropolis, Araruama,...)

Alunos selecionados residentes em Municipios
distantes do Rio de Janeiro (Nova Friburgo, 34 22 34
Macaé, Volta Redonda...)

Alunos selecionados residentes em outros
Estados 16 38 76
Fonte: Divisdo de Assisténcia ao Estudante/UFRJ.

Pode-se verificar que, nos trés anos levantados, se mantém o nimero de
estudantes que s@o selecionados para a moradia estudantil oriundos de bairros
distantes e Municipios do Rio de Janeiro e que vem crescendo muito o nimero de
estudantes provenientes de outros Estados do Brasil.?*

O que se pode perceber pelos dados apresentados e pela experiéncia
cotidiana do trabalho profissional é que a ampliagcdo dos programas de assisténcia
estudantil, em especial o programa de moradia, ndo estd ocorrendo na mesma
propor¢do do aumento de vagas e do acesso a universidade de pessoas que
demandam esse servico. Esta é uma situacdo que pode comprometer a
permanéncia de um segmento dos estudantes e o cumprimento das metas de
elevacdo global das taxas de conclusdo e de inclusdo social, conforme
estabelecido no REUNI e no PDE.

Nesse sentido, ndo se pode considerar que esta ocorrendo, de fato, uma

garantia do direito a educacao superior para os estudantes pobres que, a despeito

24 Nao foi possivel apresentar os dados de 2013 para a moradia estudantil, pois no periodo de
levantamento das informacdes o processo seletivo ainda encontrava-se em curso. Entretanto, um
levantamento preliminar indicou que a situacdo de moradia dos estudantes que solicitam insercéo
no programa e tem possibilidades de serem contemplados permanece como a apresentada nos anos
anteriores.
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de terem ingressado numa universidade puablica, ndo conseguem se inserir num

dos programas de assisténcia estudantil permanecendo, assim, para estes

estudantes um processo de excluséo.

3.2.

A Permanéncia na Universidade: facilidades e dificuldades

O ingresso de estudantes de grupos populares e de grupos desiguais nas

universidades publicas € uma tendéncia crescente indicando que o problema do

acesso desses grupos a educacdo superior esta, em parte, resolvido. Entretanto,

ainda persistem problemas pouco explorados no que se refere a permanéncia e

conclusdo dos cursos para estes estudantes (Barbosa, 2011), o que pode

determinar a efetivagéo e a qualidade da formagéo superior.

Quando perguntados sobre as principais facilidades e dificuldades vividas,

as respostas dos estudantes entrevistados foram as mais diversas, indo desde

sentimentos de alegria pela realizacdo de um sonho e de preocupacdo com as

condig@es concretas para realizar o curso:

[...] na época que eu fiz o vestibular, pra mim a UFRJ era a melhor, ai eu escolhi
ela. Tanto que eu so fiz vestibular pra ela... entdo quando eu passei, quando vi 0
resultado, foi muito legal, eu ia poder fazer alguma coisa envolvida com arte, ja
gue eu sempre gostei de desenhar... mas o material, tela, tinta, essas coisas...
papel... é tudo muito caro. Papel, acho que é mais caro do que as telas em si....

[...] Eu venho de um lugar onde o nivel de escolaridade das pessoas € baixissimo,
baixissimo. Eu acho que do bairro eu devo ser, no bairro de nao sei... Umas mil
pessoas... eu devo ser, devo estar entre 0os dez que estdo numa universidade, e
certamente o primeiro que estd numa publica. Para mim isso € uma coisa bem
significativa... tem a questdo do gasto com material do curso... eu vou la e pago
0S materiais e meu pai me ajuda com uma parte. A gente vai dividindo. Mas eu
evito evitar ficar pedindo dinheiro pra ele porque ele j& ajudou muito minha
irma...

A maioria dos estudantes tinha consciéncia das dificuldades que teriam

que enfrentar para conseguir cursar a universidade ainda mais pelo fato de que a
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maioria deles ingressou para curso de horario integral, o que dificulta a
conciliagdo entre estudar e trabalhar.

[...] Eu ndo tenho familia no Rio de Janeiro... E assim, foi uma situacdo meio
complicada a questdo da moradia... O primeiro ano eu fiquei morando na casa da
avo de um amigo meu que mora aqui... a gente ndo tinha condicdo total de pagar
um aluguel...

[...] No inicio eu pensei em desistir do curso... no primeiro ano. Porque eu fiquei
um ano morando, dormindo em casa de amigos la no Vidigal, ai dormia dois dias
no alojamento porque ja tinha conhecidos do curso que moravam |4, mas nao
dava pra dormir todo dia. E ai eu fiquei meio assim... Desestimulada,
desanimada, porque... Vem tudo de uma vez, né? VVocé nao tem onde morar, vocé
também tem dificuldade de pagar...

Os relatos indicam que em relacdo as dificuldades encontradas na
trajetdria universitaria, a grande maioria aponta o aspecto financeiro para arcar
com as despesas com alimentacdo, material didatico e participacdo em atividades
extracurriculares, como sendo o principal obstdculo para a permanéncia na

universidade.

[..] As vezes nem sempre da tempo de adequar estagio, curso, ao horério do
bandejao. As vezes é uma fila muito grande, entdo ai 0 almogo aqui sai quase dez
reais... dez reais todo dia ndo da pra bolsa que a gente recebe do auxilio do
alojamento.

[...] Os livros, as xerox conta muito... E as atividades extra académicas, que séo
participacfes em semindrios...alguns sdo pagos, outros ndo sdo, mas precisa se
deslocar, vocé precisa de um lanche, entdo... Alimentagdo também conta muito,
mas da pra levar. Mas as xerox, os livros, essas coisas sdo... O peso € muito
grande pra poder conseguir se manter na faculdade.

Além das despesas com alimentacdo e aquisicdo de livros, alguns
estudantes também apontaram as despesas com a compra de material especifico
necessario para a realizacdo de cursos como Pintura e Arquitetura, como papeis,
lapis e tintas especiais, pranchetas, telas, etc.: “material... boa parte das vezes néo
da pra aproveitar... E eu to fazendo TI agora, entdo a gente gasta uma fortuna com
pranchas, material...”

Deve-se salientar que, pelo fato de residirem na moradia estudantil, estes

estudantes ndo consideraram os gastos com transporte. Entretanto, destacam que,
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caso ndo estivessem inseridos nesse programa, 0 gasto com passagens pesaria

muito:

[...] Ah, é porgue eu tenho alojamento, mas sem o alojamento é passagem...Era a
situacdo antes, eu antes tinha que subir e descer todo dia. O emprego que eu tinha
me garantia passagem de ida e volta pra casa. Mas € isso... Eu acho que a despesa
maior de vir pra ca pro Fundao, o gasto primordial é a passagem”

[...] Ah, aqui dentro a gente tem transporte interno, né? Que ndo cobra nada.
Entdo no alojamento ndo tem gasto de transporte... Do alojamento pra c4, e nem
gasto pra ir pra Praia Vermelha, mas fora isso acho que...

Os entrevistados também apontaram que além dos gastos financeiros o
deslocamento diario para a universidade é uma dificuldade que pode interferir e
até interromper a trajetoria académica, evidenciando a importancia do programa

de moradia estudantil:

[...] seria 6timo se tivesse, que isso até pegaria muita gente que mora ndo tdo
perto, mas relativamente longe, no Rio, mas longe, sabe... Tipo |4 no fundo de
Niterdi, ou entdo sei 14, em Santa Cruz... Nem sempre consegue bolsa auxilio,
porque o alojamento realmente € muito concorrido... Eu tenho uma amiga que era
de Itaguai, que ela surtou. Ela teve que trancar a faculdade pra fazer tratamento
médico. Estafa total...”

[...] Porque vocé gasta um tempo muito absurdo dependendo de onde vocé for. O
pessoal que estuda aqui ndo mora s6 na llha, ou Bonsucesso, Olaria.. Tem gente
gue vem de Belford Roxo, de Caxias. Tenho amigos la na Fisica que moram em
Xerém. Pegou um engarrafamento no meio caminho, danou-se, ndo vai chegar na
aula nunca. Tem pessoas que vem do Maranhdo, vem do Piaui, vem de outros
lugares... Vai ter despesa com aluguel... Mas acho que a primordial despesa € a
passagem.

Foi consenso entre os estudantes entrevistados que o fato de residirem na
moradia estudantil € uma facilidade para a permanéncia na universidade.
Entretanto, as respostas indicam outros tipos de dificuldades que os estudantes

vivenciam tais como as condicdes e limitacdes fisicas do prédio da moradia:

[...] Ah o alojamento ta muito, muito precério...Ai nem sempre eu posso ficar 14,
porque pode faltar luz de repente e eu ndo vou poder fazer meu projeto pra
amanhd, ai tenho que ir pra casa de alguém....

[...] Vocé ndo tem comunicacdo fora porque ndo tem internet. O sinal é muito
ruim, entdo vocé tem a pressdo de entregar um trabalho no outro dia sem internet,


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1111916/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1111916/CA

97

e tem que se virar. Entdo, tipo, é tudo complicado nesse sentido. Uma coisa vai
somando a outra.

Houve, ainda, estudantes que apontaram outro tipo de dificuldade que se
refere as relacBes interpessoais entre os moradores da residéncia estudantil.
Embora esta dificuldade ndo tenha relagdo direta com a sobrevivéncia material do
estudante, faz com que a permanéncia na universidade seja uma experiéncia
complexa e por vezes dolorosa. Esta realidade ficou bastante evidenciada em

alguns relatos:

[...] Acho que la no alojamento, o ambiente te ajuda porque vocé veio de um
lugar distante e consegue um espago pra vocé poder ficar perto da faculdade e te
ajudar. Mas ao mesmo tempo é um ambiente muito tenso...Tem problemas de
relacionamento que é dificil de se resolver, o clima é estranho, é dificil pra
caramba... vocé encontra I4 as situacGes mais extremas possiveis. O que vocé
pode imaginar vocé encontra la dentro. Entdo € dificil... Resolver as dificuldades
14 do alojamento é sempre muito dificil...

[ ...] Também tem uma parceira porca demais, entdo ja aconteceu varias vezes de
eu ter que sair porque ela fez uma imundicie l&. Ai assim... As grandes
dificuldades pra mim sdo lidar com as pessoas de la. Eu acho que o grande
problema ndo é nem a estrutura, Sao as pessoas...

As diferengas, seja no campo académico ou no financeiro, entre os

estudantes da moradia estudantil e os “estudantes tradicionais” da UFRJ aparecem
na fala dos préprios entrevistados:
[...] A Relagbes Internacionais na UFRJ exige um inglés meio avancado, que vocé
precisava ter... Nivel de proficiéncia. Eu nem sabia mesmo o que era nivel de
proficiéncia. Apesar de eu ter estudado quatro anos antes de entrar na faculdade... Quando
eu cheguei as pessoas na faculdade tinham estudado doze ou nove. As pessoas tinham ido
pro exterior. E muitas combinavam de ir para o exterior a cada férias da faculdade. Entdo,
quando eu entrei, eu tive muita dificuldade com o inglés.

Os relatos de alguns dos estudantes inseridos no programa de moradia
estudantil ainda indicam que h& situacbes em que sdo alvos de preconceito e

discriminacdo nas relacbes com os colegas e com o corpo docente:

[...] Me sinto até um pouco envergonhado assim quando vou falar... Moro no
alojamento e olha como é que é, a gente ndo tem &gua as vezes, ndo tem luz,
internet ¢ muito complicado. Todo mundo acha que € um caos, assim... Quando
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falo no estagio, todo mundo fala ‘nossa, meu deus, vocé mora 1a? Deve ser muito
ruim.” Uns acham que € orgia o tempo inteiro, né? é bem complicado...

[...] Tinha a aula, tudo era dado em inglés, debater questbes, como a gente debate
normalmente em portugués, debater em inglés, ler textos em inglés... E essa coisa
foi complicada... quando eu falei que ndo sabia, que eu ndo podia falar inglés. O
professor simplesmente falou assim “vai fazer um cursinho ai fora pra vocé
falar”, ai eu falei “ndo tenho dinheiro”, ai ele falou “ndo posso fazer nada, tranca
a matéria”. Mas s6 que eu tenho essa origem. Os outros ninguém vai ter essa
origem... Porque quem no Brasil tem quatro anos de inglés? Vo ser de certa
forma excludente.

Um dos estudantes, embora reconhecendo que sua situacdo de
permanéncia foi em parte resolvida quando passou a residir na moradia estudantil,
apontou as dificuldades enfrentadas por outro grupo de estudantes, 0 das pessoas
com deficiéncia, que encontram diferentes tipos de barreiras para a permanéncia
na universidade: “ndo vou colocar nem agora a questdo pessoal, vou colocar a
questdo geral. Acessibilidade do alojamento. Cadeirante ndo tem como morar no
alojamento estudantil, outros deficientes teriam também dificuldade...”

Os estudantes também apontam como dificuldade a defasagem entre o
nimero de moradias estudantis disponiveis em relacdo ao numero de estudantes e
o tamanho da universidade: “E acho que a dificuldade maior ¢ a falta de suporte
pro tamanho da universidade. A gente tem trés andares, com trinta apartamentos
com trés quartos. Sei 14, tem menos de 500 vagas. Enfim, a maior universidade da
América Latina... Ndo da.”

No relato de vérios alunos ficou evidenciado que a escolha pela UFRJ foi
em grande parte influenciada pelo conhecimento prévio da existéncia de
programas de assisténcia estudantil. Nesse sentido, consideram que esses
programas sdo um importante suporte para a realizagdo do curso superior e
quando perguntados sobre as facilidades para a permanéncia na universidade e
realizacdo do curso, apontaram os programas de moradia, alimentagdo e 0 apoio

financeiro das bolsas:

[...] O que t& me colocando a possibilidade de me formar mesmo é poder morar
na casa de estudante, é poder estar na UFRJ sem a despesa da moradia, do
aluguel, e tem o transporte, né? Que leva a gente pra Praia Vermelha.

[...] Eu acho que a assisténcia estudantil é o que facilita a minha vida... Na
verdade sem ela, eu realmente ndo teria muita possibilidade. Na UFF eu fiquei,
porque como eu ja trabalhava, eu tinha um dinheiro guardado, ai consegui ficar,
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fiquei seis meses... Talvez poderia ficaria mais um pouco... Mas eu ja tava
comegando a pensar na possibilidade de trabalhar, vendo lugar pra poder
trabalhar... Eu ia ter que trabalhar e estudar e isso seria meio dificil. Ja na UFRJ
ndo... Eu tenho lugar pra ficar, meu quarto, que diga-se de passagem ndo é nada
gue se mostre numa reportagem em nenhum outro lugar... E um quarto bom. E
tem a bolsa, esse auxilio em dinheiro, e esse outro estagio que eu faco, entdo, isso
tudo me proporciona uma qualidade bem legal pra eu ficar.

[...] O bandejdo é um apoio bem legal. Eu acho também muito interessante a
guestdo do auxilio que a gente recebe financeiro por estar no alojamento. Eu nédo
sabia que tinha, pra mim... Quando entrei pensei que ou era o alojamento ou o
auxilio em dinheiro. Entdo achei que esse auxilio dd& uma ajuda bem legal,
inclusive e principalmente com relacdo a alimentacao.

O PNAES estabelece as 10 areas onde as acGes de assisténcia devem ser
desenvolvidas®. Entretanto, ha desconhecimento dessa abrangéncia pela maioria
dos estudantes entrevistados. O fato de apenas um dos entrevistados ter citado o
esporte e a necessidade de lazer como aspectos importantes para uma permanéncia
de qualidade demonstra que, para o estudante que vem das classes populares, o
principal problema refere-se a sua sobrevivéncia material, j& que a realidade
socioeconémica destes pode ser um impedimento para a realizacdo do curso.
Corrobora a situacdo de desigualdade ndo apenas econbmica, mas também em
outros niveis da vida para um segmento dos estudantes.

Em sua totalidade os estudantes associam de forma imediata a assisténcia
estudantil os programas que envolvem o repasse direto de recursos financeiros —
Bolsa Auxilio, Auxilio Manutencdo e Bolsa de Apoio a Permanéncia — o que
indica ser este um recurso material importante para a manutencdo das despesas
basicas para a realizacdo do curso. E, embora a formacdo académica envolva
questdes de diversas ordens, para além do historico “tripé” da assisténcia
estudantil — moradia/alimentacdo/bolsa — a maioria dos estudantes entrevistados
ndo associa questdes como cultura, lazer, inclusdo digital, entre outras, a politica

de permanéncia.

% As éreas previstas no PNAES sdo as seguintes: moradia estudantil; alimentagdo; transporte;
atengdo a saude; inclusdo digital; cultura; esporte; creche; apoio pedagogico; acesso, participagdo e
aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades e superdotacéo.
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3.3.
O Olhar do Estudante sobre a Assisténcia Estudantil da UFRJ: o que
se conhece?

Que programas de assisténcia estudantil vocé conhece e quais deles vocé
utiliza? Como vocé avalia estes programas? Em sua opinido os programas de
assisténcia estudantil da UFRJ atende as necessidades dos estudantes para a
permanéncia na universidade? Estas foram questfes colocadas para os estudantes
entrevistados para que pudéssemos identificar o nivel de conhecimento dos
mesmos sobre a assisténcia estudantil da UFRJ e sua avaliacdo sobre o alcance e a
efetividade dos programas existentes.

Pelas respostas dos entrevistados percebemos que, a maioria considera
como assisténcia estudantil de forma mais imediata os programas que envolvem a

subsisténcia material. Dentre estes, 0s mais conhecidos sao:

[...] Tem o alojamento, tem a bolsa... Eu ndo sei se aquele programa de
monitorias também ¢é, de pesquisa... Acho que s, né? Nao, tem o riocard
universitario...Ah, o bandejao...

[...] O beneficio de alojamento, as bolsas... A bolsa... Como é 0 nome... A bolsa
de apoio sem o alojamento. Eu esqueci 0 nome do beneficio. E a bolsa que da pro
aluno que mora perto, mas tem dificuldade. N&o é a bolsa do alojamento, mas é
uma bolsa que serve pra ajuda.

[...] Bom, eu sei que tem o beneficio moradia que é o alojamento. Tem uma
galera que ndo consegue esse, e tem o auxilio estudantil que é 400 reais também
por més. No alojamento eles ddo 400 reais por més pra gente.

A totalidade dos estudantes entrevistados reconhece a moradia e as bolsas
como programas de assisténcia estudantil. Alguns entrevistados também
apontaram o “bandejdo” como programa de assisténcia estudantil apesar da
administragdo dos restaurantes universitarios ndo estar no ambito da
Superintendéncia de Politicas Estudantis e sim sob a coordenagédo do Instituto de
Nutricdo. 2

Dentre os entrevistados somente 2 fazem mencdo a programas que nédo

visam diretamente a subsisténcia, como os de salde e de apoio a eventos

% Esta questdo ja foi explicada em item anterior deste trabalho.
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académicos, associando-os a uma melhor qualidade da permanéncia e da

formagé&o académica:

[...] Tem a divisdo de salde. Eu conheco o servico que a odontologia ta
oferecendo, né? Tem o instituo de ginecologia que atende as alunas, né? O
acompanhamento ginecoldgico e tal, saude da mulher. Ah, e eu fago até uso,
dentro da divisdo de salde, de outra unidade que é o IPUB.

[...] Hoje também parece que tem bolsa pra fazer eventos estudantis também... E
uma coisa que eu t6 gostando mesmo é essa autonomia que a Superest t4 dando
para os estudantes fazerem eventos sem estar com a necessidade de uma
orientacdo de professor. Porque as vezes o0s estudantes tém outras demandas e ai
eles véem outras necessidades, outro tipo de eventos, outra forma de ver as
coisas. Isso contribui pra criatividade.

O entrevistado ainda destaca a importancia desse programa para a

formacédo integral do estudante universitario:
[...] Eu acho que os anos mais produtivos da vida académica é o ano que a gente ta na
graduacdo. Acredito que isso é a parte mais produtiva, que vocé pode estar com maior
criatividade. A gente t4 realizando uma coisa, t4 discutindo coisas legais. Ai ta
aprendendo também a gestionar, como € que pode fazer com recursos.... Acho que essas
coisas ajudam bastante.

Essa colocacdo reflete a diversidade de situagdes que os estudantes
vivenciam no periodo em que estdo na universidade e a expectativa de
aprendizagem relacionada a formacgdo, mas vivenciadas fora das salas de aula.

Ainda no que se refere & assisténcia estudantil deve-se ressaltar os
beneficios voltados especificamente para a permanéncia dos estudantes oriundos
de politicas de acdo afirmativa.

A UFRJ implementou desde o ano de 2010 a politica de acdo afirmativa
para ingresso nos cursos de graduacdo, com reserva de vagas para o ano de 2011
para pessoas que cursaram o0 ensino meédio na rede publica de ensino. No ano de
2012 o Colegiado Superior decidiu aliar a reserva de vaga, também a concessao
de auxilio financeiro para os estudantes ingressantes por esta politica e criou uma
modalidade de bolsa denominada Bolsa de Acesso e Permanéncia, destinada
especificamente a este grupo de estudantes. Dentre os entrevistados, somente 2
fizeram referéncia a este programa, ainda que sem muita clareza sobre a

denominacao ou sobre a finalidades dessa bolsa:
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[...] Eu ndo sei exatamente qual 0 nome que se da a bolsa, mas eu tenho dois
colegas que entraram por cota de ensino pablico e recebem o auxilio moradia e o
auxilio transporte.

[...] Teve aquela ndo sei que positivo, afirmativo, uma bolsa pra quem estudou o
ensino médio em colégio publico.

A partir dos relatos obtidos nas entrevistas, verificou-se que ndo ha
identificacdo ou conhecimento do conjunto dos programas e agdes que compdem
a assisténcia estudantil da UFRJ. O fato nos chamou a atencédo principalmente por
vir de estudantes que sdo usuarios de um ou mais desses programas. A questdo da
informagdo como condi¢do primordial para o alcance dos direitos, embora nédo

seja objeto de estudo deste trabalho, merece analise mais detalhada.

3.4.
Avaliacdo dos Programas: o que pensam os estudantes?

Os programas de assisténcia estudantil tém por finalidade apoiar o0s
estudantes para a realizacdo do curso superior minimizando os efeitos das
desigualdades sociais para a formacdo universitaria de estudantes de grupos
populares.

Na maior parte, as avaliacbes dos estudantes destacam a situacdo de
desigualdade social que caracteriza a educagéo superior e o papel que a assisténcia
estudantil desempenha para a realizacdo da graduacdo para uma parcela da
populacdo excluida do espaco universitario. Estas avaliagfes ficam evidenciadas

nos seguintes depoimentos:

[...] O acesso a universidade ainda é bem elitizado. Aqui no Centro de Ciéncias
Tecnoldgicas é absolutamente elitizado. Acho que a questdo da cota por ensino
publico insere uma parte da populacdo que realmente era exclusa, mas acho que
esses auxilios vém no sentido de tipo assim... Eu vou incentivar o aluno a
permanecer na universidade, e buscar terminar a graduacdo. Porque entrar na
graduacdo é um primeiro passo muito dificil. Permanecer nela e sair dela é um
passo gigantesco. Entdo acho que esses auxilios tém fator diferencial nesse
sentido.
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[...] eu acho que a proposta € excelente, tem que existir, mas ela ainda é muito
minima diante do nosso pais e diante do préprio tamanho da universidade... Do
respaldo que ela tem nacional e internacionalmente. E pela questdo de dizer ‘¢ a
maior universidade da América Latina’, entdo tenhamos condigdes pros nossos
estudantes fazerem jus ao nome.

Quando perguntados sobre o que pensam acerca da assisténcia estudantil
os depoimentos sdo diversos. Na maioria dos estudantes, a fala principal se baseia
nos aspectos referentes aos direitos sociais e a sua efetividade enquanto politica de

permanéncia:

[...] Eu acho que é um programa absolutamente necessario. A gente vive hum pais
com uma diferenca de distribuicdo de renda absurda. Entdo os auxilios da
assisténcia estudantil sdo necessario pra inserir a populagdo... Pra que a gente
tenha condigdes de fazer um bom curso de graduacéo, e poder ter um emprego
melhor... Uma situacdo salarial melhor. Eu vejo isso com uma acdo pra la na
frente ter uma distribui¢éo de renda bem melhor. N&o sei como vai ficar isso por
questdes culturais do nosso pais. Mas eu acho que ainda é pouco.

[...] Néo é ideal, as politicas, os programas ndo sdo ideais... Ndo na sua
efetividade, talvez na sua elaboragdo formal, legal, aparentemente sdo eficientes,
mas efetivamente eles ndo sdo, aparentam ser, mas nao sao.

O acesso a educacao superior amplia as oportunidades sociais, econdémicas
e politicas possibilitando o rompimento com um padrédo de desigualdade social
que alcanca na atualidade niveis excessivamente elevados. Os depoimentos acima
indicam que alguns estudantes tém consciéncia dessas diferencas sociais e
econdmicas que caracterizam alguns grupos, além da expectativa de que a
formacdo superior possibilite uma mobilidade social e reducdo da condicdo de
desigualdade social. As falas evidenciam, ainda, o conhecimento dos estudantes
acerca do papel que a assisténcia estudantil tem nesse processo de formacéo.

As andlises feitas por alguns estudantes indicam conhecimento sobre a
situacdo dos estudantes pobres, que tém que enfrentar dificuldades diversas para a
realizacdo e conclusdo do curso e de como as condigdes concretas da vida destes

estudantes pode leva-los a interromper ou atrasar a formacgéo universitaria:

[...] Tem estudantes que simplesmente abandonam a universidade porque ndo tem
condicBes de conseguir viver. Tem gente que vai trabalhar, e vai faltando a
faculdade pra tentar sobreviver, mesmo ganhando a bolsa de assisténcia. Porque
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ele ndo consegue sobreviver com aquilo, ai aquilo interfere nele na aula, e isso
interfere na qualidade dele como aluno e etc.

O estudante aponta, ainda, para o fato de que o conhecimento tedrico
produzido na universidade acerca da realidade social ndo estar servindo para
concretizar mudancas nas condicdes de desigualdade que impedem a incluséo
social de estudantes pobres.

[...] A UFRJ tem economistas, tem contadores, tem juristas e... essas pessoas tém
como saber qual é a realidade econdmica do Rio de Janeiro, como o estudante
consegue sobreviver, tem inimeras pesquisas ai que falam sobre isso... Entdo
acho que a universidade tinha que dar prioridade ao estudante.

Ainda no que concerne a avaliacdo dos programas de permanéncia, 0S
entrevistados falaram sobre a existéncia de recursos financeiros para a assisténcia
estudantil e expressaram suas avaliacbes sobre a insuficiéncia do montante
destinado para a UFRJ em relacdo ao numero de estudantes que precisaria ser
atendido:

[...] Tem muita gente mesmo que ndo recebe. Inclusive eu estive aqui no Consuni,
I& pra 2010 assim, e teve um professor ai que fez uma pesquisa e descobriu que
guem realmente precisava de assisténcia estudantil na UFRJ mesmo era 30% da
UFRJ, e parece que a bolsa ela ndo abrange 30% dos alunos. Quantitativamente
parece ser muito grande... S6 que a UFRJ é grande... E ai, por exemplo, o que a
UFRJ recebe de dinheiro pra assisténcia estudantil € muito maior do que as outras
recebem. S6 que na UFRJ tem uma quantidade muito maior e também esta
vivendo no Rio de Janeiro, uma das cidades mais caras que existem no mundo.

[...] Olha, eu acredito que ndo atenda a todos que precisam porque a UFRJ tem
um numero enorme de estudantes, hd& um grupo muito grande, que ndo tem
acesso, que nao consegue 0 acesso ao atendimento... Entdo eu acho que a
proposta é excelente, tem que existir, mas ela ainda € muito minima diante do
nosso pais e diante do proprio tamanho da universidade...

Os relatos acima apontam para a necessidade de ampliacdo quantitativa
dos programas de assisténcia estudantil existentes na universidade diante do
crescimento do nimero de estudantes que tem demandado algum tipo de apoio

para a sua permanéncia.
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Os entrevistados apontaram, ainda, para a questdo da qualidade das
condic¢des de permanéncia oferecidas aos estudantes. Neste aspecto da qualidade
dos servicos todos os entrevistados foram enfaticos nas criticas, apesar de
reconhecer a importancia da assisténcia estudantil para os estudantes de baixa

renda:

[...] Eu acho que esses programas... Pro meu ideal de faculdade, acho que eles sao
essenciais. Porque eu acho que a ideia de uma universidade € agregar
conhecimento com o povo, com a sociedade de um modo geral. E nds temos
muitas pessoas que ndo tem acesso & informag&o, entdo como vocé alcanca essas
pessoas? Eu sou uma delas, eu consegui fazer por conta disso, entdo eu acho que
é muito importante esses programas de auxilio, todos eles sdo muito importantes.
S8o precérios, eu confesso, eu acho que sdo precarios sim, entendeu? Mas eu
acho que sdo muito importantes. E mesmo sendo precario, ele consegue ajudar de
alguma forma. Uma parcela, obviamente.

[...] Eu acho que devia ter outros bandejdes e tal. Eu acho que d& pra sobreviver,
mas ndo atende. N&o atende as necessidades... Tipo, é melhor ter do que n&o ter.
Eu acho que é um programa que ele... Ele tenta ser abrangente na quantidade,
mas ele é limitado na qualidade.

[...] O auxilio financeiro da bolsa ¢ uma coisa minima pra vocé ter sua
manutencdo. Alimentacdo, contando muito com o bandejdo, e o transporte pra
certos casos, assim... E uma coisa que é meio complicado, as vezes dependendo
do curso a gente ndo tem tanta facilidade pra achar bolsas. E realmente é um
auxilio manutencg&o e ponto. Alimente-se e transporte-se. Quando da.

As falas indicam que ha necessidade de melhoria na qualidade de servigos
de alimentacdo e transporte que sdo basicos, porém essenciais para a permanéncia
dos estudantes na universidade e também apontam para a defasagem nos valores
das bolsas em relacdo as despesas para a permanéncia na universidade.

Entretanto, uma assisténcia estudantil de qualidade requer maior
investimento em programas necessarios a manutengdo minima, como moradia,
alimentacédo e transporte, mas também em acfes de saude fisica e mental, lazer,
esporte, cultura numa perspectiva de formacdo académica e de cidadania
ampliadas, para além da formacéo técnica e profissional.

A existéncia de uma politica nacional de assisténcia estudantil aliada a
politica de educacéo, a nosso ver, é condigdo imprescindivel para a consolidacéo
do processo de democratizagdo da educacdo superior que estd em curso. A

implementacao dessa politica é uma medida ja ha muito tempo adiada, mas que se
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torna imperiosa para que o direito & educagdo superior seja garantido as pessoas
de todos 0s grupos sociais.

A expectativa é de que essa democratizacdo possibilite uma maior
presenca de pessoas das classes populares e de grupos desiguais num espaco
ocupado prioritariamente pelas classes dominantes do pais, contribuindo para a
reversdo do quadro de desigualdade educacional que tem sido constante no Brasil.
Para tanto, é preciso que o Estado e a prépria universidade déem prioridade na
implementacdo de politicas publicas que viabilize igualdade de condicbes para a
permanéncia de todos os estudantes, independente de sua origem social.

A necessidade de uma politica de assisténcia estudantil abrangente
encontra respaldo na analise feita por Sposati (2011) em relacdo as politicas
sociais focalizadas. A inexisténcia de politicas que atendam as necessidades
sociais universais mantém a condicdo da desigualdade entre os cidaddos no
usufruto dos direitos sociais, com a conversao das politicas sociais de direitos em
politicas de atendimento as condi¢cdes minimas para a sobrevivéncia.

Ainda no que se referem a avaliacdo dos programas, as falas dos
entrevistados se focaram mais nas criticas em relagdo as condi¢cdes do alojamento,
principalmente pelo fato se serem estudantes inseridos no programa de moradia,
que convivem diariamente com o0s problemas e deficiéncias existentes na

residéncia estudantil:

[...] Ah, o alojamento? Isso ai... O alojamento é horroroso. Aquilo 14, desculpe a
expressdo, parece um presidio. E um apartamento com trés quartos... Cara, é
horroroso. A fiacdo é horrorosa, a &gua vem com ferrugem, os canos sdo... Tem
cano de amianto ainda. Cara, aquele prédio necessita de uma reforma... Ndo digo
nem demoli¢do ndo, porque se demolir ndo véo construir um novo. Mas eu acho
que ele necessita de uma reforma urgente. Aquilo ta horroroso. O pessoal que fica
14, fica porque realmente precisa. Porque qualquer pessoa com a minima condi¢édo
de sair de 13, sai

[...] A estrutura fisica do alojamento, por exemplo, ndo beneficia alguém a morar
I&. A gente convive constantemente com barata, rato, lacraia, falta de luz, gua,
internet... Quando chove, alaga o hall do alojamento, entdo é complicado. Néo s
o hall, no feminino alaga os corredores mesmo, dos andares.

[...] E um prédio muito antigo, que ndo tem reformas. Ent&o acho que assim, vocé
acaba tendo uma qualidade de vida menor, uma saude mais prejudicada, uma
salde tanto fisica quanto mental mesmo. Entdo eu acho que tem uma ajuda, mas
ndo é o suficiente... Em alguns momentos a gente se sente prejudicado mesmo....
N&o é o minimo necessario pra vocé levar um curso de graduacdo que as vezes é
pesado e tal, com a pressdo as vezes da sua familia passando por problemas,... E
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vocé mesmo passando por problemas, entendeu? Entdo acho que ndo € o
necessario. Poderia ser muito melhor.

Sdo relatos que expressam uma realidade a qual um grupo significativo de
estudantes esta submetido para conseguir realizar seus cursos. As falas indicam
que as condicOes tanto materiais quanto subjetivas do alojamento n&o possibilitam
uma permanéncia com qualidade o que, ndo raro, provocam situagdes de

adoecimento fisico e psicologico.

[...] E um prédio muito antigo, que n&o tem reformas. Entdo acho que assim, vocé
acaba tendo uma qualidade de vida menor, uma salde mais prejudicada, uma
salde tanto fisica quanto mental mesmo.

[...] a casa tem uma série de coisas pra fazer, uma série de manutengdes. Falta
agua sempre, falta luz... Tem uma manutencdo precarizada, muito precarizada,
que ndo se resolve, a gente ta aguardando que se resolvam esses problemas mais
estruturais... Da agua, da internet que ndo tem, de uns bebedouros que existem
nos andares e ndo funcionam... Tem muita coisa na casa pra ser resolvida, pra ser
trabalhada, pra amadurecer enquanto qualidade de vida, bem-estar, enfim, o que é
bésico pra vocé ter o minimo de condigdes pra se concentrar.

Alguns estudantes ainda avaliaram a assisténcia estudantil numa
perspectiva mais abrangente ao sinalizar para a caréncia ou inexisténcia de outros
aspectos que consideram importantes para uma permanéncia de qualidade, como,

por exemplo, a atencdo a saude.

[...] Quando a gente precisa de um médico a gente ndo tem isso. Eu ja fui com um
amigo uma vez pra Bonsucesso, e eu passei uma noite 14, no dia 7 de setembro de
2011... a gente ndo precisa s6 de um lugar pra ficar, comer e dormir. A gente
precisa de um auxilio de salde, a gente precisa de outras coisas, entendeu? E ai
quando eu falo salde, eu td falando de auxilio psicoldgico também, porque eu
acho super necessario... Eu ja fiz um acompanhamento psicolégico na Praia
Vermelha, mas a demanda é muito maior. Quer dizer, ha uma demanda e néo
supre o que tem.

[...] A gente ndo tem atendimento aberto no HU, entdo vocé aguarda numa fila
que eu nem sei que tamanho esta... Eu preciso de uma especialidade tal e até hoje
ndo consegui.... Ja faz uns seis meses isso. E ai, assim, onde eu consigo acesso eu
fui muito bem atendida. No Instituto de Ginecologia, 0 acompanhamento |4 tem
todos os exames, inclusive se a pessoa faz uso de anticoncepcional, as médicas
dao, e preservativo... No atendimento do Instituto de Psiquiatria também é muito
bom... O atendimento... Os médicos sdo bons.

[...] Eu acho que seria uma boa um beneficio relacionado a saude... Porque 0s
estudantes, todos eles tém problemas as vezes de salde mesmo, psicolégico ou
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gualquer outra coisa do tipo... Hoje em dia, eu hoje no alojamento, se eu passo
mal, eu ndo sou atendido no HU. Eu vou ter que ir pro Paulino Werneck, ou pra
UPA, ou alguma coisa do tipo. Entdo eu acho que um beneficio concreto, uma
ajuda pros estudantes em relacdo a saude, que ta deixando a desejar. Devia haver
sim um beneficio relacionado a saude.

Apesar da UFRJ ter vérias unidades de salde, como o Hospital
Universitario, o Instituto de Psiquiatria, a Faculdade de Odontologia, entre outros,
as condicdes de atendimento a salde do estudante ainda € uma questdo que
precisa ser discutida e encaminhada pelas diversas instancias envolvidas. J& houve
diversas tentativas de estabelecer uma rotina para o atendimento dos estudantes,
principalmente os que sdo moradores do alojamento ja que, em geral, estes
estudantes, oriundos de locais distantes da universidade, ndo podem utilizar a
salide publica dos seus locais de moradia de origem e também ndo tem condicdes
para custear planos privados de sadde. Algumas dessas iniciativas tiveram éxito
através de protocolos de atendimento firmados entre a Divisdo de Saude da
SuperEst e as unidades de satde da universidade, como € o caso do Instituto de
Ginecologia e o Instituto de Psiquiatria. Entretanto, casos de emergéncia ou de
tratamento ambulatorial continuam tendo atendimento insuficiente no ambito dos
recursos da area de saude da propria universidade.

A totalidade dos estudantes fez referéncia ao valor das bolsas com

ponderacdes relativas as diversas despesas para a permanéncia na universidade:

[...] Eu acredito que o beneficio moradia entdo podia ser maior, porque o
beneficio moradia ndo € s6 pra comprar comida e coisas do tipo. Vocé compra
comida, as vezes até uma roupa nova, ou entdo produto de limpeza, aquilo ali
serve... O nome é bolsa permanéncia, entdo o valor que tem que ser dado é pra
vocé permanecer ali. E a permanéncia sua na faculdade no é s6 pra comida. E
comida, € xerox, € livro, até o seu produto de limpeza.

[...] Entdo, eu acho que eles sdo deficientes por questdo de valor, do proprio valor
da bolsa, quer dizer... T4 em 400 reais agora 0 que eu ganho. Eu acho que seria
um pouco apertado se eu ndo tivesse o outro estagio. Eu ficaria realmente, sabe...
Né&o daria pra comprar meus livros, ficaria com xerox, minha alimentacéo... E a
questdo da diversao que eu falei, que as vezes eu saio daqui... isso prejudicaria
muito... Eu viveria no limite.

Para conseguir suprir outras despesas da formagdo universitaria como
comprar livros, tirar xerox, participar de seminarios ou necessarias a

complementacdo da formacéo profissional como a realizacdo de cursos de linguas
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estrangeiras, por exemplo, a maioria dos entrevistados precisa realizar outra
atividade remunerada, seja ela académica ou profissional, para complementar o
valor recebido com a bolsa.

H&, ainda, situacbes em que os estudantes precisam utilizar parte do
dinheiro que recebem com a bolsa para ajudar a familia, conforme relatado

abaixo:

[...] Entdo... Se vocé for pensar, 400 reais € menos que um salario minimo. Por
mais que a gente ndo tenha uma familia e tal... Alguns de nos sustentam a familia
I4 fora, entendeu? Tipo, ja aconteceu de eu ajudar meus pais. Ontem mesmo eu
depositei 150 reais na conta da minha mée. Tem gente que deposita praticamente
tudo. Pega o seu dinheirinho, vai 14 e deposita, manda pros pais e tal.

Os depoimentos dos entrevistados demonstram que, mesmo ap6s O
ingresso numa universidade puablica, estudantes pobres enfrentam condicdes
desiguais para a realizacdo dos cursos. Esses estudantes estdo mais sujeitos a
enfrentar obstaculos e dificuldades que poderdo interferir na qualidade ou na
continuidade de sua graduagdo, principalmente quando ingressam em cursos
considerados elitizados.

Conforme apontado por Schwartzman (2010) os estudantes que nao
tiveram uma boa formacdo académica nas etapas iniciais da escolarizacdo e que
optam por cursos em que sdo altos os niveis de exigéncia tendem a abandonar a
universidade nos primeiros anos. Para o autor, um dos principais problemas da
educacdo superior refere-se a auséncia de atendimento diferenciado aos estudantes
dos diversos grupos sociais que, historicamente, encontram-se em posicao
desigual na varias esferas da sociedade e que tem reflexos na manutencdo da
condicdo de desigualdade também na escolha dos cursos e das carreiras
profissionais.

Embora ndo seja objeto do presente estudo avaliar o desempenho
académico dos entrevistados deve-se ressaltar que dos 8 entrevistados, 5 deles
(63%) tiveram no final do 2°. semestre de 2012 coeficiente de rendimento entre

7,3 € 9,2; 0s outros 3 (37%) tiveram rendimento entre 3,1 e 5,0.2” Os dados

2T 0s dados referentes ao desempenho académico dos estudantes entrevistados foram
obtidos em consulta ao historico escolar, posteriormente a realiza¢do das entrevistas.
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indicam que os alunos entrevistados, oriundos das classes populares e
beneficidrios dos programas de assisténcia estudantil, vém mantendo um
rendimento académico consistente.

Em relacdo ao desempenho académico, ha que se destacar a relevancia dos
programas de acompanhamento académico e apoio pedagdgico para os estudantes
inseridos nos programas de assisténcia estudantil e as implicac6es desse apoio na
trajetdria universitaria. Embora exista na UFRJ uma resolugdo que institui que
todos os cursos tenham uma COAA/Comissdo de Orientacdo e Acompanhamento
Académico, o papel que muitas delas desempenham estd muito aquém das
finalidades para as quais foram criadas.

O relato de um dos entrevistados € bastante claro quanto ao que 0s

estudantes esperam e desejam nesta questdo:

[...] Uma sugestdo que eu acho que seria importantissima, que eu nao percebi aqui
na UFRJ, que é o trabalho da COAA. A COAA, que é uma coordenacdo de
orientacdo académica, acho que ela tinha que ter o trabalho dela um pouco mais
apurado, que ela auxiliaria muito a assisténcia estudantil. A COAA, ao meu ver,
ela parece somente pra punir...Mas acho que seria uma questdo de orientar,
principalmente pra alunos do alojamento, eu acho que tinha que ter uma COAA
especifica. Uma COAA que chegasse junto e perguntasse, encontrasse com 0
aluno a cada bimestre ou trimestre pra saber como ta o andamento, 0 que ta
acontecendo na sua vida, se t& com problema familiar, como é que td o
andamento, se as coisas estdo melhorando, se estdo piorando... A gente te da
residéncia, vocé tem a bolsa, mas vocé ndo tad conseguindo levar? O que té&
acontecendo? Entdo a COAA iria... Acho que ela seria essencial, é um trabalho de
formiguinha, mas acho que seria essencial pra qualificar muito o trabalho da
universidade. E ai iria orientar...

A avaliacdo sobre a importancia de um efetivo trabalho de orientacdo e
acompanhamento académico por parte das COAAs demonstra que 0s
entrevistados tém conhecimento e consciéncia de que a principal finalidade da
assisténcia estudantil é a de prover 0s recursos necessarios para que os estudantes
tenham um bom desempenho académico.

Nesse sentido, uma efetiva e eficaz politica de permanéncia requer a
articulacdo entre as unidades de ensino e a instancia responsavel pela coordenacéo
e administracdo dos programas de assisténcia estudantil de forma a ndo se perder

de vista a concepgdo académica que deve pautar as a¢Oes de assisténcia estudantil.
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A importéncia da articulacdo das agOes de assisténcia estudantil com o
processo de formagdo académica constitui-se, conforme apontado por Oliveira
(1997), em medida fundamental para a alteracdo do quadro de fragmentacdo e
descontinuidade que tem caracterizado a assisténcia estudantil na UFRJ. A
concepcdo dessas agOes como parte do projeto de formacdo educacional
possibilita uma mudanca no status que a assisténcia estudantil teve até entdo na
universidade publica.

Pode-se afirmar que a assisténcia estudantil da UFRJ esta em processo de
reformulacdo, mas embora seja fundamental para a manutencdo do estudante na
universidade ainda é insuficiente para atender as reais demandas dos grupos que
vivem em condicdo de desigualdade social, como os estudantes das classes
populares e das diversas etnias e racas.

Os estudantes entrevistados, quando solicitados a falarem o que pensam
sobre a assisténcia estudantil, externaram, sem meias palavras, suas opinides e
impressdes acerca dos programas desenvolvidos na UFRJ, com avaliacdes sobre
0s servigcos existentes e sobre as atuais condi¢cBes para a permanéncia dos
estudantes na universidade.

As falas ndo deixam ddvidas sobre a importancia dos programas de
assisténcia estudantil, principalmente a moradia e as bolsas, para suas
permanéncias como universitarios de origem popular e para o bom desempenho
académico no decorrer do periodo da graduacao.

Em sua totalidade, os estudantes demonstraram maior conhecimento dos
programas de apoio financeiro embora com ressalvas quanto ao valor das bolsas
diante das necessidades dos estudantes durante a sua formacdo e das condigdes
econbmicas de suas familias. Apontaram, também, para a necessidade de
ampliacdo dos programas tanto do ponto de vista quantitativo, para o atendimento
de um maior nimero de estudantes, quanto da abrangéncia das acbes, com
referéncias a programas de assisténcia a saude e de acompanhamento pedagogico.

Pelo fato de serem moradores da residéncia estudantil os entrevistados
foram bastante enfaticos na avaliacdo das precarias condi¢des em que se encontra
o prédio da residéncia. As falas revelam que a vivéncia como “morador de casa de
estudante” ¢ uma experiéncia complexa, permeada por momentos dificeis e
contraditérios e que transcende, por vezes, a compreensao de quem esta do lado

de fora. Os depoimentos indicam, ainda, uma compreensao da realidade social que
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caracteriza a sociedade brasileira e a universidade como expressdo dessa

realidade.
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Consideracgfes Finais

A Educacéo superior e a universidade publica brasileira vivem um periodo
de grandes desafios, perspectivas e possibilidades. Apesar de alguns avancos, o
Brasil ainda € um pais em que as desigualdades sociais sdo enormes e ainda
persiste um processo de exclusdo de acesso aos bens e servicos para grande parte
da populacdo. O acesso a educagdo, em especial a educacdo superior publica,
ainda é uma realidade bastante distante para muitos jovens.

A universidade publica esteve, desde a sua génese, voltada para uma
pequena parcela da sociedade brasileira, para os setores produtivos e para os filhos
das elites econdmicas, estando dela excluidos aqueles oriundos das classes
populares e dos grupos que vivem historicamente em condi¢des de desigualdade
social, tais como, negros e indigenas.

Essa realidade comeca a se alterar com as politicas para a democratizacao
do acesso a educacdo superior que vem sendo implementadas no Brasil ha uma
década e também devido a acdo de movimentos sociais que desde as décadas de
1980 e 1990 vem exigindo direitos e o0 seu reconhecimento enquanto grupos
sociais. Desta forma, organizacGes voltadas as questdes raciais e de género, entre
outras, passam a reivindicar seus direitos e, mais especificamente no campo da
educacdo superior, as organizacOes ligadas ao movimento negro reivindicam o
direito a estudar nas universidades. O Pré Vestibular para Negros e Carentes -
PVNC foi, neste caso, 0 movimento social protagonista nesta luta pelo acesso e
permanéncia de estudantes negros e pobres nas universidades brasileiras.

Embora conscientes de que essas transformacdes se inserem num projeto
maior de reforma do Estado, para atender as exigéncias do padrdo de acumulacéo
definido pela légica neoliberal, ndo se pode desconsiderar que, tais politicas
tambem estdo possibilitando um maior acesso a universidade de pessoas oriundas
de escolas publicas, de negros, de indigenas e pertencentes as camadas mais
pobres da sociedade.

O REUNI esta promovendo uma expansdo quantitativa do acesso, com o

aumento progressivo do numero de vagas de graduacdo, inclusive em cursos
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noturnos. Entretanto, essa expansdo ndo tem sido acompanhada das necessarias
alteracdes das condigdes materiais concretas — recursos financeiros, de pessoal,
espaco fisico — para manutencéo da qualidade da formacao académica.

Também merece atencdo o fato de que, sendo um de seus objetivos a
igualdade de oportunidades para os estudantes em situacdo de desigualdade
socioecondmica, 0 REUNI prevé a ampliagdo das politicas de incluséo social e de
assisténcia estudantil. Entretanto, esta € uma perspectiva que tem encontrado
enormes desafios para se consolidar como uma efetiva politica de permanéncia
dada & insuficiéncia de recursos financeiros, humanos e de estrutura fisica das
universidades.

E neste aspecto que se situa o foco deste trabalho. A concepcéo de que a
assisténcia estudantil configura-se como mecanismo fundamental para a
permanéncia dos estudantes das classes populares e dos grupos desiguais, na
perspectiva de que 0 acesso e a permanéncia sdo dimensdes que devem ser
tratadas de forma indissociavel quando se trata de democratizacdo da educacao
superior.

Neste sentido, buscou-se conhecer o papel da assisténcia estudantil na
trajetoria universitaria e na formacgdo dos estudantes de graduacdo da UFRJ que
sdo oriundos das classes econdémica e socialmente desfavorecidas.

Os programas de assisténcia estudantil na UFRJ datam da década de 70,
mas tiveram seu desenvolvimento realizado de forma segmentada, focalizada e
desarticulado do projeto de formacdo académica dos estudantes. Além disso, ndo
esteve entre as prioridades nas diversas gestdes administrativas da universidade,
gue ndo consideraram sua relevancia para a permanéncia dos estudantes.

A mudanca no perfil dos estudantes, decorrentes das politicas de
ampliacdo do acesso, e a necessidade de elevacdo das taxas de conclusdo e
reducdo dos indices de retencdo e evasdo, colocaram a assisténcia estudantil sob
novo angulo dentro da politica de educacéo superior.

A despeito de sua funcionalidade ao cumprimento das metas do REUNI,
ndo h& duvidas de que a assisténcia estudantil também cumpre importante papel
para a permanéncia e efetivacdo da formacdo superior em especial, para
estudantes oriundos dos grupos sociais que se encontram em condi¢do de
desigualdade. E a sua efetiva¢do, ainda como politica de governo, mas que se

deseja de Estado, é resultante também das reivindicacdes de segmentos sociais e
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da comunidade académica que a entendem como fundamental para a permanéncia
dos estudantes nos cursos de graduagao.

Entretanto, a assisténcia estudantil voltada para a permanéncia de alunos
em situacdo de desigualdade, seja socioecondmica, racial ou educacional, ainda
provoca polémicas nas universidades.

Na realidade brasileira a desigualdade social é aceita como natural e
romper com esse padrdo exige mudancas de paradigmas na implementacdo de
novas politicas sociais. No caso da educacdo superior, essa alteracdo teve um
importante incentivo com a aprovacdo da lei que cria a politica de acdo afirmativa
para 0 ingresso nas universidades, fruto da pressdo dos grupos sociais
organizados, em especial 0 movimento negro.

O reconhecimento da existéncia de desigualdade no direito a educacéo
superior foi assumido pelo Estado com os diversos dispositivos legais para
ampliacdo e democratizacdo do acesso a universidade aos grupos socialmente
diferenciados. No entanto, essa condicdo de desigualdade se mantém para 0s
estudantes desses grupos mesmo apds a insercao na universidade.

Assim, as politicas de ampliacdo do acesso a universidade devem ser
acompanhadas de outras medidas que possibilitem aos estudantes em situacdo de
desigualdade condicBes para uma trajetéria universitaria e uma formacao
académica bem sucedida.

O Plano Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES ao considerar como
prioridade atender aos estudantes em condicdo de desigualdade social, em
particular os oriundos da rede publica de ensino e com renda familiar per capita de
até 1,5 salarios minimos, se constitui em desdobramento necessario a
democratizagdo proposta pelo Estado e ¢ “a sustentagdo a adocdo de politicas
afirmativas” (MEC, 2007).

Na pesquisa realizada, ficou evidenciado que, em geral, os estudantes com
estas caracteristicas tém sido atendidos nos programas de assisténcia estudantil
desenvolvidos na UFRJ. Constatou-se, também, que as dificuldades encontradas
por parcela dos estudantes pertencentes as classes populares em seu percurso
universitario sdo inimeras.

Outros aspectos identificados com a realizagdo da pesquisa merecem

destaque:


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1111916/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1111916/CA

116

- 0s estudantes entrevistados, oriundos de familias de baixa renda e, em sua quase
totalidade, sem formacg&o universitaria, consideraram, na escolha de seus cursos,
suas aptiddes, afinidades e vocacdes e ndo somente as possibilidades de insercéo
no mercado de trabalho;

- a maioria dos entrevistados identifica como principais programas de assisténcia
estudantil na UFRJ a moradia e as bolsas de auxilio financeiro. Esses programas
foram apontados por todos o0s entrevistados como fundamentais para a
permanéncia e realizacdo dos cursos. No entanto, ressaltam a insuficiéncia dos
valores das bolsas para atendimento a todas as necessidades decorrentes da vida
universitaria;

- 0s estudantes também apontaram a necessidade de ampliacdo da abrangéncia dos
programas, principalmente do ponto de vista quantitativo. Todos relataram
conhecer pessoas que enfrentam dificuldades e abandonam a universidade por néo
conseguirem se inserir num dos programas existentes;

- a percepcdo da condicdo de desigualdade que vivenciam alguns estudantes para
sua insercdo e permanéncia na universidade e uma concepcdo ampliada da
assisténcia estudantil também foram aspectos relevantes nos relatos dos
entrevistados.

O fato dos estudantes apontarem como necessidades para uma
permanéncia de qualidade a existéncia de programas de saude, lazer, esporte e
acompanhamento pedagogico indica que, pela trajetéria académica, perpassam
questdes diversas que podem impedir ou dificultar a concluséo da graduagéo.

A realizacdo da pesquisa indicou, ainda, que, a despeito dos problemas e
das dificuldades para a sua consolidacdo como uma politica institucional, os
programas de assisténcia estudantil na UFRJ sdo apoios fundamentais para a
permanéncia dos estudantes.

O ingresso de pessoas provenientes dos grupos populares e desiguais na
UFRJ tem se tornado uma realidade cada vez mais concreta. Nesse contexto, a
ampliacdo e a consolidagdo das acOes de assisténcia estudantil numa efetiva
politica de permanéncia sdo desafios que se colocam para a concretizacdo da
incluséo social pela via da educacao superior.

Considerando-se que a marca caracteristica de formacdo da UFRJ foi sua
ocupacdo pelas classes alta e média-alta da sociedade e o modo como

historicamente ocorreu a formulagédo das politicas publicas no Brasil, marcada por


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1111916/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1111916/CA

117

embates e disputas em torno de interesses contrarios e diferentes projetos de
sociedade, tem-se claro que a construgdo e consolidacdo de uma Politica de
assisténcia estudantil ndo se fard sem dificuldades e sem disputas em torno de
diferentes concepcdes de universidade.

Trazer a tona a discussdo sobre as desigualdades sociais, econdmicas,
raciais, de género, num campo conhecido pela reproducéo dessas desigualdades, a
educacdo superior publica, é apenas o primeiro passo para que a universidade

publica se torne um espaco mais diverso, mais plural e menos desigual.
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6
Apéndices

6.1.
Roteiro de Entrevistas

Sexo: Cor:

Idade: Estado Civil:
Curso: Periodo:
Horaério: Turno:

Local de Origem Familiar (Bairro/Cidade/Estado):
Referéncia atual de moradia:
Escolaridade dos Pais: Mae: Pai:

Profissao dos Pais: Mae: Pai:

Renda Familiar:

01 - Vocé trabalha ou ja trabalhou? Funcéo (Bes):

02 - Escola em que estudou a maior parte do tempo: Publica ( ) Particular ( )
03 - Fez curso preparatorio para ingresso na universidade? Nao () Sim ()
Qual:

04 - O que levou a escolha do curso?

05 - O que levou a escolha da UFRJ?

06 - Ao escolher a UFRJ vocé considerou/conhecia os programas de assisténcia
estudantil da UFRJ?

07 - Quem mais na sua familia possui ou esta fazendo curso superior?

08 - Quais as maiores despesas para a realizacéo de seu curso?

09 - Como vocé faz para pagar essas despesas?

10 - Quais as dificuldades/facilidades que vocé tem encontrado para realizar seu
curso?

11 - Como vocé tem solucionado estas dificuldades?

12 - Ja pensou em desistir do curso? Por qué?

13 - Quais os programas de assisténcia estudantil da UFRJ que vocé conhece?
14 - Quais os programas de assisténcia estudantil da UFRJ que vocé utiliza?

15 - O que vocé acha dos programas de assisténcia estudantil que vocé utiliza?
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16 - Vocé acha que os programas de assisténcia estudantil da UFRJ atendem as
necessidades dos estudantes? Por qué?

17 - Diga quais outros programas de assisténcia estudantil vocé considera que
seriam importantes para a permanéncia dos estudantes na UFRJ.

18 - Vocé conhece os programas de assisténcia estudantii de outras
universidades? Qual (is)?

19 - Diga o que vocé pensa sobre os programas de assisténcia estudantil

oferecidos pela UFRJ.
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6.2.
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Este documento procura dar a vocé informacbes e pedir sua
participacdo na pesquisa de Mestrado do Departamento de Servigco Social da
Pontifica Universidade Catélica PUC-RJ, intitulada  “Os programas de
Assisténcia Estudantil da UFRJ e seu papel para a permanéncia dos estudantes
de graduacgao” a ser conduzida pela mestranda Rosélia Pinheiro de Magalhaes

A pesquisa tem como objetivo identificar de que maneira os programas
de assisténcia estudantil praticados na UFRJ tém atuado na trajetéria dos
estudantes de graduacdo, moradores da residéncia estudantil. Essas
informagbes serdo obtidas através de uma entrevista semi-estruturada, com
duracdo de, aproximadamente, 40 minutos e devera ser gravada, caso haja
permissao do entrevistado.

Esta pesquisa ndo oferece qualquer risco para a sua relacdo social,
profissional, familiar ou sua seguranca. Mas como beneficio podera contribuir
para uma nova configuracdo da assisténcia estudantil desenvolvida na UFRJ,
com a implementacdo de novas agles, mais adequadas a realidade
socioecondmica dos estudantes.

Esclareco que as informacdes obtidas nesta pesquisa serdo
confidenciais e asseguro sigilo sobre seus dados pessoais. Ao término da
pesquisa, vocé terd livre acesso aos seus resultados.

Informo que uma cépia deste documento, devidamente assinada, ficara
com o participante da pesquisa e outra com o pesquisador.

Como responsavel pela pesquisa, estarei disponivel para esclarecer
suas duavidas sobre o projeto e sua participacdo no seguinte telefone: (21) 2598-
1623 e no endereco eletrénico: roselia.magalhaes@yahoo.com.br

Declaro ter entendido os objetivos, condi¢cdes e beneficios da pesquisa

e concordo em participar.

Rio de Janeiro, de 2013.

(participante)

(pesquisador)
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Anexos

7.1.

Anexol — Matérias de jornais

que
et gaiwstic o alfabetizacio de wodos o5 aku-
nod we ou 0 anos de kade, ou o de assisténcia
estudintil mm

GLOBO. — O probiema nio # o risco, o proble-
ma A o custo. Now dobrariamos os cuktos do
fnem. Duzestos milhdes.. Quantas creches eu
conutruat Niko o6 creches, nds temos necessida-
de brutal de recumos ns Educacio. Aquilo que o
mmmmam?w

Compardvel nuumnvlo fuerta, o
oo mom

om 018 municipios, no ang
1o & lscritos chegou 5,7 mithoes, dos quals

4,1 milhdes flaerem o teate.
ne enterron o idela da segunda odi-

os conchuintes, que estio
dole milhioes, se formam ao fim mm.
nussa prioridade ¢ esse Enem que niés feemos |
nessn data. De gualques fnrrme, continuaremos
axtudando altermativay,

edigie:
dohmunnpddnpubwm&ﬂm
| mus teds primelims odigoes do exame: o fisrto ¢
adipmento da am 2008 os erros de fm-
pressdo nas de respoutss ¢ num lote de
Quesstoes, e 2010; ¢ o vazamento de ftons s fia-
st de préteste do exame de 2011, quando as -
porguntes formm submotidas a um grupo de
alunos pass verificar sy grey de dificuldade, A
falta de um banco com mior nidmero de ques.
ten Mmb&-m apontada por
b realizagho de

O grau de comvencimento do MEC acerca di ne-
cusvidade da nda edigho anual e tanto
fqua & propria prometes sdotd-la jd em
2011 A prowidente falou sobre 0 235UNI0-em ja-
nelro de 2012, o wispern da saida de Haddad:
e do Jutar por iaso. Nés methommos, va-
mas malhorar ainda mais ¢ vamos ter depald,
1 ant que vem, duss edigbes, 850 em con-
oortliinely com o ministro, a1é por sugestio do
minkstm — declarou Dilma o jornalistas, apds
salenidade wn compmonmcio & marca de um
milhao de bolssx do ProUni (Pragrama Univer-
sidads parn Todow), a0 Gue marcou & despedi-

Megeadunte tom evitade comemorar pisbii-
camente 6 #xitn no ditkno Enem, Pela primel-
o Ver, N80 houve vazamentos, nem ercos de
compromatessemm o

!M-’"tl“"'

Instituto Naciooal de & Pesquisas
W(MLMMWW

Mp«qundmoﬂmmmu

e Saloghn
hnnrnm mmdohuu.k

quase  reCUrsos na Educagao. Aquilo

“Tem de lutar por isso. Nés

“N3o temos, neste momento, a

necessidade de novo exame. bea 12 a

0 problema ndo é o risco, 0 m‘;mmaf seatdifisios
problema é o custo. Nos '

dobrariamos os custos do

Enem. Duzentos milhdes...
Quantas creches eu construo?
Nao s6 creches, nds temos
uma necessidade brutal de

que a gente poe, estd tirando
de algum outro lugar”

*A prioridade hoje é a
assisténcia estudantil. Porque
estamos colocando pobres na

universidade, que véo ficar
um bom periodo de sua vida
estudando. Nos temos que
dar garantia a esses jovens
de que possam permanecer
estudando”

Aloizio Mercadante
Minstro dx Edusaclo

mﬁdndu-‘::&:w

um din do Baem?

melhoramos, vamos MeINOTAr  iecizas  educects b

ainda mais e vamos ter onn
depois, no ano que vem, duas
edigdes, isso em concordancia mmﬂ

iPosiapierh
com o ministro (Haddad), até o quem s dechen de
por sugestzo do ministro” ;;fg,mw

Dilma Rousseft, sm janelro de 2012
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Overia-daies 4 ) 2015 24 Edigdo

Educacao

0 Enem da discd

Mercadante diz ser contra duas edigdes do exame por ano, como (

Devtrno Wenen
dematsiogibebogobo.com be

asasta Hi v ano no cargn, o minlstro da Edu.
cagin, Aloizio Mercadante, pela primeira vez
sdmity que é contra 8 reslizagio de duas ou
mutks edistes par ano do Fxame Nacional do En-
sinn Médio (Enem), A opiniia de Mercadante ¢
opemtn & defendide pelo Minintério da Educe-
(0o (MEC) — # atéd mesnio presidente DE-
i Rotsef! — nu gestio do ex-ministro Fer-
do Haddad, responsével pela transforma-

econtmicn: disse que o Enem custi caro, o que
st dnles edigho por ano basts paa atonder os
conelultites do endno médio, bem como o res-
tante da populicho que bisca uma vaga no en-
sino priblico superioc.

Nbo era o que dizia Haddad. Be via na ronliza-
g dee urly o0 ke exmrnes snsiabs ur caminhe
pora dilulr tensbos dos essudantes e falhax do
organizagio. A roalizagho de virias edigdes por
w00 ostisvi now planos do MEC desde a crfaciio
do nove Enem, ot 2008, winda no governo Lala,
Uma partaria chegou a ser publicada, ¢ depois
revogede. Haddad se inspirave oo testo similar
dos Extados Unidos, o SAT, gque é oferecido sote
YOS POE #00.

O cuites estlmado do Enern de 2012 — reallvado
et noverndbeo - fol de 78 271 milhdes, j& descon-
tada o rocedn com & taxs de Inscricho de RS 35, pa-
i pot menos de wm oo dos inscritos, A ediclo
de 2018 ninda ndo tem data, mas deverd ocorrer
10 segundo seTnestm, comnn de praxe.
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7.2

Anexo 2 — Servico de Assisténcia e Orientagdo ao Estudante da

UFRJ — Projeto de Implantacéao
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7.3.
Anexo 3 — Projeto da Divisdo de Assisténcia ao Estudante — DAE

¥~ | AR

” »
Universidade Federal do Rio ce Janeiro
Sub-Reitsaria de Ensino de Graduagac e {erpo Discente -

Divisio de Assistencia ao Estudante

PROJETO DA DIVISAO DE ASSISTENCIA AO ESTUDANTE - DAE

de Escola de Servige S¢sial
re a 23 Zivisps da SEeleaTtanila Al -TT23E -
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO RID DE JANEIRO

Sub-HReitoria de Ensino de Graduacao & Corpe Discente - SR-i

PROJETO DA DIVISAO DE ASSISTENCIA AD ESTUDAKTE

0 projeto da Divisdo de Assistencia ao Estudante tem cg
mo concepgao central a articulagdo essencial entre o ensinc e

pesquisa no processo de formagac do sujeito discente.

" o ”
Esta concepcac decorre de uma analise da realidade onde

s5e constata gque o avango cientifico e tecnolégicc. deste final

de seculo, aponta para a necessidade de uma mudanca radical nos

metodes Z& TOrmEgac Se resursos humancs, andepandents i alsca-
S0 das nagCes na divisas imternarisnal 2= trabalhs € 3@ capi-
tal. & rapidez cOm SUS o CONNECimMentT. TESNiTAS € MAIEriais se
atualizam & se modificas, nEo resistindc mesmo ao ;erio:c es

que o estudante passa na Universidade em processs ce formaggo
profissional, especialmente nas areas de ponta, €X1§¢ uha reToO-
mada da discussEc sobre & formagac deste sujeitc que estamos

ciplomande a cadz semestre, 5& nac podemes sssesgurar at €S5TuUlaED
te que, uma vez treinaco, em seu sentido restirito de aces3C &S

tecnicas e destreza em SUs execugao, sera um profissicnal =fi:

i

ente e competiente, capa: <e competir no mercads de tradalho pe-

io resto de suz vida ativVe. torna-se necessario mudar ZrasSTice-
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mente - conteudo ® & SSTUETegia, NE SuScA e formacac e Tt
sujeitc capaz de pensar ¢ seu tempc, de se imbuir de uma plast:
cidade indispensavel a fazer face & rapidez das mudangas e zlem
dissc, ser capaz de criar novas formas, metodos e processos e
conhecimento. Como disse Jose Paulo Neto, na I Semana de Gradu-
acdo da Escola de Servico Social "nossc projeto de formagao pro
fissional deve contemplar um profissional que atenda as deman-
das dadss, mas que seja capaz de prospectivar, de antecipar cog

mandas emergentes'.

Mas nao & s0 a Universicade que precisa mudar seus mets
dos. Alias a reforma e a mudanga de concepgac da estrategia de
rormaqio de recursos humanos esta relacionada ao projeta que &
sociedade brasileira gesta para si propria. Especificamente com
relagao ao aluno, e isto temos clareza que 0 pode ser gerado
no tecido social, ocu seja,que acompanne ¢ processo de formacao
do estudante desde o pre-escolar, se faz necessaria & problema-
tizagao de seu projeto de vida expressc no academico € que  se
procure uma formagac plena que supere a ideclogia da aguisigao
de diploma de nivel superior, caracteristica marcante 2o proces

so de massificacao da Universidade ncs ulzimos 2T ancs.

A Politica de Valorizagao da Graduac2o e a Assisténcia ac Istu

dante

A Universidade Tederal <o Ric de Janeiro hojs sz ¢
ca comp tarefa imprescindive: recuperar 2 discussac sonre =

Tormasas de seus aluncs, Beconnece = nscessidade zZa TeICTECS
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.

dos rumos da Universidads :Ism bDase em Sriterics marfagensnit =
cademicos e nesse sentido opta por uma politica clara ge valicr:
zacdo da Graguagac, tentanco resgata-la no seu papel essencia.
e re-estabelecer © sSeu vinculo natural com & pesquisa € & poE-
graduagac. A propria articulagao da UFRJ contra o desvio ce
suas fungoes academicas gerou uma coesac da grande maioria  ga
comunidade em torno da proposta de sua reorientaqio. que pode
ser o eslemento-chave das mudangas. No entanto, € precisoc que ¢©
grupo hegemonico que conguistou, atraves do debate e do conven-
cimento pela Jjusteza e pertinincia de sua proposta, © poder de
dar diregac a UFRJ, nao perca o momento privilegiade de  esmi-
ugar e explicitar as estrategias de seu projeto e implementar
as mudangas necessarias e urgentes. A Divlgig_ﬁg_&gq;§p§nc{g ac
Estudante estreitamente articulada a proposta de valorizagdo da
— .

Graduagao questiona as praticas anteriores encaminhadas per

outras gestdes e problematiza as suas fungdes em NoOVos parame-

tms .

Ao,
AT O
Lo Av e

Em primeiro luger, 2 assisténcia ao estudante 2 entendi

) e -

———— -
da come uma proposta articulada a principios e questoes gerais

———

pertinentes ao conjuntc dos aluncs da Universidade. Ura, os alu™

P omC T8 22 UAIsusr univars:ilade Lres-aielilse, 2
a diversiZade. A4 primeirs Ziferenca, 2s carster geral. & Jyans3
a origem da2 classe social, processo intensificado nos ultimes
20 anos n& universidade brasileirz. Na UFRJ, nos &Ltlmcs:i anos
por mudanca no vestibular, pode ser verificsdo um pProceEssc a=
fiitragem socio-economicc mais acentuads. o entanto. Scorre uma
variageo por curso. For exemplc, engquanIo que dos candidascs

classificados para a UFRJ ¢s de Medicina apresentam urm ind:ice
supericr z media 2~ relagac 3 todos incices socio-sconomizoe e
socic-culzurais, alem de registrarem & maior media ng classif

:agio gersl, cs gluncs cde Ceogrefia, Latpras & Artes apresente-
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todos indices inferiores a media, inclusive ccupam os  2llimeos

lugares na media global nas provas. Cutro dado e gue 70,85% dos

|

pais e 44,23% das maes dos alunos classificados para [lMedicin
nesse mesmo ano, possuem grau universitaric e apenas 31,03% <cco=
pais e 17,24% das maes dos alunos de Letras possuem Cursc Supg

rior.

A vinculagao de classe leva consequentemente. mas nac

iinearmente, a Ldentzficagao de direrencas quan.o & acesso a

bens culturais e simbolicos e na rormikpela qual se da o proces

sc de socializacao destes 1nd1viduos.

—~— B i

No entanto a diversidade nao se restringe 2 questao de

oerigem de classe, uma vez que verdadeiros talentos podem ser

e —

dontiticndos no grupe de cscudantea oriundos das clnsses traba-

Rty dean tyi
lhadoras. O elemento biologico, a inteligencia, a aptidao, a

‘escolha da carreira adequada face as especificidades e necessi-

dades de cada um, podem se tornar aspectos decisivos na perfor-
mance do aluno. Por outro lado, dado gue a trajetoria de vida
do homem nao depende exclusivamente de sua vontade, acontecimen
tosS gue caracterizam uma conjuntura & agueles peculiares a Cas:

um poder Tocar as pessoes 500 diversos aspectos € ceternminas Vi

rizdas sxp-essIes. & Lncersezz, 2 4543, IS SE€ECATINSITE. =
acerzos, © GQuUesSTionamenie sScbre 2 Trajescriz Que £ S5T3 ferTIT
rendo SEc Slementos consStitutives da condigac humane.

Todas astas questoes, passiveis de Se @Xprsssar no st
dante, independente de sua origem, 2 gutras peio s3u carater
historico, levam a configuracao de um guadre com {numeras  Va-
riEvelis gue expressa £ enorme arco is si suagles~-problema = 2i7;
culdades generalizadas com &s quais se cdefronta, sob as meis <

ferentes facetas, o corpo discente. Aqui reside o grande desa-

fio a DivisAo de Assisténcia ao Estudante, ou sejs inclulr es

diversidade cdo alunaco no seu projeto de trabalho com visiss =
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atenger a €83& comunigacde ~&2 descaracterizande = in :1:32:5:

Universidade como centro ¢e proaugac e difusao do saoper,

Necessariamente, = expreasio real e historica cGa diver-
sidade indica o pluralismo como.q-grincipio norteador sara 2
bl L S =

tomada de decisOes a respeito das medidas gque visam abarcar @

dinamismo da realidade dos estudantes. Se a instituigac Univer-
~--‘-.'_'_'_.‘_____.———"-_—-------- = v —

sidade & um espago que inciui a pluralidade de saber, piuralida
de de opgoes, pluralidade de perspectivas, deve Tambem, espe~
cialmente no gque diz respeito a uma categoria especifica da co-

munidade academica - Qg_alunos - oferecer um leque de programas

e medidas diversificadas e criativas:7oueremos transformar a

——————

histérica visac pejorativa de que a Divisao de Assistencia =20

Estudante padece, ou seja, passar de um setor de ajuda finance:l
ra e de atendimentc de guestoes marginalis para uma divisao onde
o estudante nao seja diseriminado pela natureza paternalista de
seus programas e tambem naoc se sinta constrangido de procurar,
de participar e construir a sua proposta de trabaliho. Enfim,
que © sstudante se sinta inciuido no projetsc da Divisao exata -

ménte por ser estudante e n3o por ser carente.

e

preciso, entao definir o que entendemes POr hssisten-

wisdme
~==ant3

‘
m
m

A Especificidade da Assistencia ao Estudante

A QUESI;O assistenzial tem seu contorno delimitadc e

projetc ae formagac ziobai do estudante. TS5 problemas zus tofan

€

o es:tudant2 desde, por exemplo, dificuldaces relacionsdss s
processs snsinc-gpreniizagen ate impossibilidages Te fumprinen-

0 cc programa de atividades previsto per completa 2 timpega
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-

ausén:: ce recurses finance2iros dever ger ancaminnadcces d PRS- A
de uma analise ¢o projeto academico do estudante e o da Univer-

sidade.

A carencia, situagao economico-social gue atinge consi-
deravel contingente da populagac brasileira e parte de nossos
estudantes, € eguacionada como um conjunto de problemas que
dificultam ou impedem a consecugao do projeto de vida a que se
propoe o =s=studante &0 entrar na Universidade. Neste sentigo.
procuramos, nesta estrutura de dominagac e nesta conjuntura de

rise economico-social, delinear um perfil académico pertinents
a assistencia ao estudante e ao conjunto de¢ medidas, que visam
propercionar um encaminhamento norteado para o cumprimento do
projeto a que se propds ¢ estudante, que a comunidade academica

acatou e espera ver realizado, sob pena de fracassar,

Esta concepgdo revela a especificidade da assistencia

ao estudante. A nogao de assistencia deve estar vinculada a um
- —

projeto academico porque do contrario, adquire uma fisionomia

e descaracteriza a Universidade como uma instituig3o de produ-

¢ao e difusac do saber. Mais ainda, desvinculada ca groposta 2

cademica & assisténcia discrimina e segrega o estudante com Zi-
Fisuidagdes ZTikanzerTam poTave 2.oneiTicsa =one s:.2asiZp-tenefi:.
.aric de um programa assissencial global 2 nac some unT &iunt 142

_apesar de inumeras acversidades ingresscu na Universidace 22T

~— ——— . . b

interesses e necessidades proprios, caracteristicos ce um or-

tador de um projeto de aspiragaoc social que passa £ela especisa-

lizagao do saber.

A Propesta 4 gue 3 assistenciz naEd seja um IiT en 52
mesma, mas que faca a meciagdo entre ¢ interesse o & demancs o

cial por um profissicnal competente, & yroposta < uma Ynivers

e
L8]
0

dade gue viabilize um processo de ensino-aprendizagem eriz

capaz ce& Zprnecer TeSpOSTEs numa sogiedade em réplda MUQsar,

4
m
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e um genuinc projets de formacac prefissicnal do siunc,

No entanto, © processo de formacac profissional 20 alu-
no pode muitas vezes Ser uma resposta a uma pressac social ce
adquirir um diploma universitario ou mesmo a pressaes famill~-
ares configurando uma outra ordem de dificuldades para o estu-
dante. Ainda adolescente no momento em que entra para a Univer-
sidade 2 vendo surgir necessidades e interesses que nao pode su
prir com os recurscs da familia, inexperiente e com cificulda -
des para definir prioridades o aluno tende & desviar o curso
de graduacdo, néc avaliando em profundidade as consequencias de
um retorno posterior ou mesmo do abandono do curso para © seu
projeto de vida.

Esta claro que a evasao do aluno da Universidade ou
mesmo © prolongamento exacerbado do curso nao e prerrogativa =
penas daqueles oriundos das classes populares. Pocdemos verifi-
car verdadeiros talentos, nas mais diferentes areas de conheci-
mento, que entram numa cadeia de rcprovaqses. ccm a ¢conseguente
queda de rendimento academico, numa flagrante desadaptagdo a cz
misa de forga Qque, =m muitos casos, se constitul a grade curri-
cular € a impessoalidade caracteriszicz de dererminades oursos

3 a -
o CSENATIANST SE TLENa IRZLARTATAS ST srEITemA SR CTAlIllE, =

"

S QUe 2 BSoissane Traglilisiys fas Ial

cacife pare suportar diante So gquadrs ¢ disparidades

W

¢Oes, que caracterizam este pais em rapido processo de moderni-

zagdo, ao mesme tempo convivendo com estruturas e praticas atr

-

sadas tipicas de uma cligarquis decadente. Z preciso investir

ng direcignamens? <o corpo ciscente desta Universidads de mane:
ra 3 acelerar & formacao de sSeus recursos humanos, identifiza -
dos o= Droblemas gue 2 impede dentro <o fitme Previsic. siex

distc 2 preciso cefinir uma politica clara com relagas @05 seus

Taiantes, zendo em Persrectivague=z isonomis -ntele

0

tual 32 ssnstitil

numa utepia,
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Sste investimento ceve estar fundamentagdo nume Foiiiic B
ciara de valorizagac da graduagac entendida como ativigags --
¢a Universidade com medidas especificas e articuladas que & Cff
racionalize, tais como um programa de bolsas de monitoria, Ini-
ciagio cientifica e artistica, um programa de estagio profissi-
onalizante remunerado, um programa de orientagao pedagogica e
psico~social, todas estas calcadas numa pr&tiga efetiva de ori-

entagdo e acompanhamentc academicos por parte dos professores.

A Divis@o de Assistencia ao Estudante tem clareza Qque

a valorizagac do aluno e de seu projeto encontra sua base na 2
cademia. Neste sentido o ponto de partida para qualquer ato de
assisténcia mo estudante passa pela situagao e avaliagdo de seu
desempenho académico entendido em termos elasticos de maneira a
abarcar suas diversas expressoes na sua ﬂnidade de énsino. in-
teressa, peortanto, a Divisac, dados abrangentes gque vennam a dg
linear & situacao academica do aluno, suas dificuldades € suas
potencialidades.

4 operacionalizacac desta proposta depende do funciona-
mento das comissdes de crientagac e acompanhamento academico das
unidades de ensine, cuja ¢riag¢ac foi prevista na Resclugac ne
5/8% do Conselhc de Ensino de Graduagac, que dispoe scbre cance

lamenzo de matricula per insufisisnciz de rendimento academis:.
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amsea

Weste sentifc, Srosomos uma articulagac imeciats enirE
sstas comissoes, cCom a mediagac das unidades e dos centres = =
Divisao de Assistencia ao Estudante, entendendo & orientagac €
acompanhamento academicc, Como um processo de orientagac com
diregao intelectual necessariamente pluralista, por parte de um
grupc de professores experientes, com imprescindivel conhecimen
to da filosofia e da grade curricular e cuja lideranca resulta
de sua produgao academica e profissional. A perspectiva e de um
trabalho preventivo, na identificacac de dificuldades do corpo
discente, ultrapassando © eritério estritamente curricular, pip
cando problemas que a prbpria universidade tem o dever de enca-
minhar e propor solucaes. 0 trabalho da Divisao de Assisténcia
a0 Estudante articulado 35 comissoes de orientacac academica se
constituiria na viz institucional ou formal de encaminhamento
dos alunos. Dada a situagic em que se encontram as priticas ge
orientacac academica nesta universidade 2 Divisao ve com preocuy
pagao‘'a vinculagao de sus proposta ao trabalho destas comissoes.
Por outro lado, entende gue & urgente uma participagdo ativa do
corpo docente neste trabalho 2 aposta que a viabilidade deste
proposta & tambem de responsabilidade de tode a comunidade aca-

demica.

Os Canais Alternativos de viabilizagao da propesta

Avaliamos tambem, como produtiva a aberturs e canals
de :cmunicacio aiternatives com o corpo ciscente sende um atra-~

s, € H

-

ves de um forum de discussac com &5 entidades sstudant

T -

'imprsstincivel dizer, resguardande Sus autonomia. cOmd $azes
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de abertura para o debate, contestaca0 e espage de critica Vi
tais para o crescimentc de qualquer instituigao, em especial =&
Universidacde.

Qutro canal seria a criacao de foruns de c¢iscussac 1in-
formais, setorizados por centro ou unidades, onde os alunos
pudessem colocar suas dificuldades e, através da troca de expe-
riencia com seus pares ¢ de uma participagac stiva dos docen-
tes, oferecendo uma orientagao profissional e intelectual segu-
ras, pudessem conjuntamente encontrar pistas, propostas concre -
tas = instrumentos para © encaminhamento e redirecionamento,den
tro & fora do espago da Universidade para os projetos academi -
cos dos alunos. Este grupo de discussao de carater Tilosofice -
social, embora com a possibilicade de encaminhamentos concretos
teria em primeiro lugar e, necessariamente, um carater de infor
malidade de maneira a preservar a critica, ¢ debate intelectual
a provocacao construtiva, problematizando ao mesmo tempo O pro-
jeto academico individual do aluno e o sujeito concreto que a
Universidade zaimeja formar. Por outro lado, para dar diregao a
inquietacao caracteristica do estudante que procurz ajuds, &
propostas deveria trazer & marca da eficiéncia nas alternativas

cferecifss acs estudantes asraves de medidas concresas Tais

“D

mo tolsas, estagics, projetos de pesquisa, professores oo

]

a-

dores, convenios de intercambio cientifico-cultursis naszionas

I
mw

ou internacionais, prestacso de servigos, atividades extra-cur
riculares e culturais etc. O modulo minimo da equipe responsa -
vel pelas discussdes incluiria & assessoria de um professor ou
professores pesguisadores experientes, com perfil intelecrual =
filoscfics eslevado. um professor-educader de maneira garantir
na discussac, as possibilidades de avaliagac, a partir do amplc

espectro que s2 constitul ¢ conjunte de oportunidades curritil

[y

res da UFRJ, e Tinalmente um professor, pesquisader ou profiss:
onal que por temperamento seja um animador de discuesac 2z -—a-
neira a assegurar a vitzlidade do debate e o interesse &0 estu-

dante em busce d= zlternativas.
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A ;rc:lema:;zacio ¢s. projeco acadsmico & ce vidla s<
sujeito discente passa, necessariamente, pela questao ds suz
formacac como homem publiece, cidadac pertencente a uma CoOmUnNica
de. Isto implicaria na reflexdoc interna do projeto academico ¢z
estudante, de gue forma ve seu papel na construcao da sociedade,
come efetivamente ve sua agao imediata e futura, de que forga
inclui a comunidade naguele sSsu projeto de maneira a superar o
seu carater individual =, ulirapassando os muros da universida-
de se perceber como um cidadac de uma comunidade gue ja deli-
neia uma configuraqio cosmopolita e internacionalizante, trans-
formando-se num cidad3o do mundo. O que, alem do estritamente
academico, o alunc ja visualiza para seu futuroc como homem pu-
blico, ultrapassando a restrita habilitagao profissional, as
possibilidades de realizacao de cutras alternativas, ocupando
outras posicbes na comunidade, na area politica, da gestac pu-
blica, de performance cultural. Esta reflexao seria mais efeti-
va se ‘superasse o lado idealista da discussao, encaminhando o
debate da realidade socio-cultural e indicasse caminhos concre-
tos a percorrer, ainda na universidade atraves de atividades de
sarater sccial, de maneira a se familiarizer com ¢ amplo espec-
tro sconomico-sociel e 25 desigualdades na sociedade trasilelira,
Ists imsiziriz necessariasente nz farmasic gaootal I llunt. &
do-lhe, mtraves da diversidade de sua experiéncia. gsuaiificagas

para desempennar sua ;roflssio d¢e forma ainda mals competente.

A concepcac ceste projetc com esta perspectiva filoséfg
ca, aponta ainda para uma C&s lrzlculacées internas possive:s ne
Sub-Reitoria de Graduagac, junto a Divisdo de Atividades Extre-
Curriculzres. A insergac c¢o jovem na sociedade brasileirs de
hoje sugere um temario, em relagac ac gual a Universidads dis-
poe de resursos humancs & tecnices para colocar em Ziscussac,
como por exemplc a Questao da droge, da sexualidade = as AIDS,

da gravidez ne adolescencia e durante o curso de sraa:a:ic. co-
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locando em risSco mac SO & srianga, mas a mae € Pai mullcs o=
vens, & deficiéncia do primeiro e segundo graus provecandc <@
despreparc para o curse universitarioc. E organico a este projs-
to o proposito de encaminhar as questoes de deficiéncias na a7
magac cultural do estudante. Por exemplo, problemas de ortogra-
fia e de redacao, seriam tratados atraves de disciplinas de l}-
vre escolha ou cursos especiais de instrumentalizagao ca lingua
portuguesa, as bibliotecas teriam um horario elastico, compati-
vel nic sb6 com um ambiente intelectual dindmico mas tambem com
© aluno que resgerva as suas noites para o estudo, um programa
de lingua estrangeira de carater extra-curricular driblaria S
ineficiencia e o alto custo dos cursos particulares. Nesta 1i-
nha ainda seriz interessante buscar uma articulagao com ¢ cir-
cuito cultural do Rio de Janeiro de maneira a garantir, por me-
rito academico, a audiéncia por parte de alunos da UFRJ acs
principais eventos culturais da cidade,

A Divis3o de Assistencia ao Estudante se propde &  ser
um canal articulador, =gregador, vinculader, &0 lado das unida-

des e centros, das tematicas levantadas e preocupacaes apresen-

tadas pelos sstudantes, oferecendo 1nforma¢6es. apontando &8s
zlternativas 3:sponiveis. srocurando manter & Clscussat & Ti-
vel inter o transdiscicilinar, eNCORIrT&nss elementts IJOMUNS =2

questoes que dizem respeiss 2 varias Zisciplinas e crofissfes.
A Divis3o também entende ser importante a assessoris indivicual
do alunc, prestando orientagac e apoio, indicandc fontes e for-
mas de acesso a informagoes, visbilizando propostas 2 & busca
de recursos, interpretandc jargées = mecanismos institucionals
de maneira a ampliar as slternativas de formagac global de 251

dante.
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Programas setoriails

Algumas medidas urgentes sao necessarias para demons-
trar uma efetiva operlcionalzzlqio da politica de valorizacgac
da araduaqio da atual administragac da universidade. Ainda ho
je, nesta universidade nao estd garantida a atengao individu-
alizada ao estudante na area medica, odontologica e psico-sg
cial, o que revela um descaso da instituigac com a sua mate -
ria-prima, que vivencia situagoes que por vezes podem acarre-
tar serios prejuizos a sua formagac. Atendemos a populagao vi
cinal, no cntanto.'nio priorizamos os atores que alimentam &

Al A

atividadert}m desta universidade. Neste sentido propomos B

criagac de uma Comissao, composta de representantes dessas di
ferentes unidades que prestam servicos, para propor a estrutu
ra e rede de atendimento médico-qdontolégico e psico-social

dos alunos desta Universidade. Esta comissao teria como obje-
tivo empreender a montagem da estrutura minima do servigo, in
dicando as unidades, setores = pessoas envolvidas, © zambem
deeernar =z fingmiss 223 rotiras sdmin

.- B

atendimente. Quantc gc stendimento medisc-pdonIologics 55 e=-
tabelaceria um protocclo de intengbes ccn a3 unidages fespon-
saveis gue garantisse um tratamentoc especial aos alunos com
vagas e horario pre-definidos de atendimento. O papel ca Divi
s8c de Assisténcia ao Estudante neste caso seria de divulga -
¢@o das condigoes, local & horaric de atendimento €  sanaria
dificuldades ¢e articulacao interna da rede de Servigo visan-
do o intaresse dos alunos. Quanto ao atendimento psico-social.
aqui incluide o psico-pedagdgico, se faz necessaria & monta -
gem de uma rotinz de stendimente e acompanhamento dos C&ES0S.

0 alunc interessacz ou encaminhadc pelas unidades sofrstia i
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cimlmente um processc de Triagem por uma squipe de assistentes
sociais, pedagogo, psicologo e psiquiatra treinados, visando
uma avaliaqio de cada caso de maneira a respaldar um encaminna
mento preciso aos setores habilitados tais como o Institute de
Psiquiatria, o Setor de Saude Mental do H.U. e outros da area
de Pedagogia. A depender da necessidade, serao contatadas ou:
tras instituicoes fora do campus da UFRJ sempre no sentido de
atender prontamente o estudante. Pretendemos criar um setor de
Divisao - um posto da atendimento da DAE - com uma equipe de
profissionais na Praia Vermelha, para facilitar o acesso dos
estudantes daguele campus e agqueles vinculados & unidades iIns-
taladas no centro da cidade. Na area do atendimento psico -
social e pedagogico, aléem de triar, a Divisdo de Assisténcia

ao Estudante teria como papela estimulacac para o tratamento,

quando for o caso € © acompanhamento da situagao do alunc arti

culada & seu desempenho academico.

Uma cutra questac de interesse fundamental para O estu
dante e o estagio profissional. Isto decorre de uma analise que
eie proprio faz dc mercadc de trabalho gue pretende se inserir.
Em geral, as empresas e instituicoes empregadoras exigem do
candidaso & funcic, experifncis antericr obTida no sxerciziz 2
atividades ne &res. Fer cutre igdo, poucos sursos proflissionais
exigem estég:os comc parte ca atividade curricular § & univers:
dade nao tomcu de frente esta questac essencial para o alunoc,
Esta situagdo configura um quadro caotico. Podem ser verifica -
das algumas experiincias positivas, mas pontuais, aqe estig: =]
ferecidas por algumas empresss 2 mesmo por unidades Ga UNIVErsZ
dade. Mas na maloria dos Casos se& Trata de exploracic dos recur
sos humanos que a UFRJ tem formado. Na ansia de receper uma re-
muUneracao nem sempre garantids, gquands nzo abdicas dests, = u-
certificado de estagioc, ©s alunos se sujeitam a ums carga nor:
ria excessiva, que impede 2 conclusac de seu Qursc &m I&MRC NCT

mal, se submetem a fungoes e atividades que descaragierizan, U
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mesmo nao tem gqualguer relagaoc com o Seu curso. Finalmente, Zom

o comprovante de eStaglo na mac e nem sempre com a experienciz

pretendida, podem Sequer competir posteriormente no mercagc ce

empregos. O estigio. desta maneirz, se constitul num problema

a mais para o estudante, perde o seu carater educativo e de for
magao profissional. A UFRJ precisa reconhecer © estado de aban-
dono em que Se encontra o estagio curricular e extra—currlcuiar
e definir uma politica de enfrentamento da qdestic. A primeirz

delas seria a institucionalizacao de coordenagoes de esIagic em

L,, todas as unidades, criando um sistema de acompanhamento e super

visao dos estudantes por parte dos professores em articulacac
com os profissionais das entidades que oferecem estagio. Defi -
nir os critérios minimos de acordo com a lei de estagio e ou
tros criterios de elegibilidade considerados essenciais para a
UFRJ, para encaminhar seus alunos para empresas € instituigoes
publicas. £ imprescindivel, no entanto, que a UFRJ articule re
cursos financeiros e humanos para implementar esta politica. ja
que a atual estrutura nac tem sequer condigdes minimas de enca-
minhar o volume de trabalho nesta perspectiva. Ainda no gue tan
ge & escégio, pretendemos empreender uma experiéncxa piloto,vin
culando~o a projetos de pesguisa, de maneira a ultirapassar as

b T

)

"

practizas atusis c= ineliziencic ¢ exploragac oS5 Telur
-

nos da universidade, atraves de convenios de Cooperagic zecnics

cientifica por parte ¢a UFZJ em contrapartida & oferta ce esta-
gic remunerado &0s estudantes, pelas empresas e instituigoes pt
blicas envolvidas, Este programa implicaria na participagac ati
va dos docentes nao s3 viabilizando os projetos de  cooperagac

come tambem garantinde uma supervisac pedagogica aos aluncs.

A Divisso de Assistencia ao Estudante entende come fun-
damental a definicac ce uma politicz unificada de belsas, 3
partir de criterios acadamlcos. de maneira a dar suporss & Fre-

. posta de valorizacao da Graduacao e de uma formacao integral cc
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aluno. A experiencia dita gue a simples obtencao de uma bolsa
nao garante O SUCEsSS0O nem & formagac do estudante em Tempo na-
bil. No entanto, gquando a questido que impede & assiduidade ae
atividades academicas previstas é,a,finnnceira. a bolsa de estu
dos desempenha um papel decisivo senao condigao sine qua  non.
Do contrario, o estudante tentara compatibilizar o seu estudo
com ume atividade remunerada entrando, com grande probabtlid; -
de, num processo gradativo de desaceleracac, trancamento € aban
dono do cursc. E preciso, no entanto, que a Universidade, ja
que vem 2o longo destes anos, propiciando bolsas de carater as
sistencial, faca uma autocritice sobre os seus criterios & va-
lor. Quanto aos criterios de elegibilidade, solicita-se atual
mente a0 alunc candidato as 500 bolsas de estudos disponiveis
da SR-1, inumeros comprovantes de renda, seus € oS de sua fami-
lia, criando prontuérios e arquivos tao volumosos quanto inefi-
cazes. Em contrapartida, agracia-se o estudante com uma bolsa
com um valor apenas simbolico e que nunca sofre atualizagac. O
resultado & que o estudante nao pode centar com aquele rendimen
to para encaminhar seus estudos. £ certo gque os estudantes que
realmente Sac carentes retiram o cheque nos primeiros dias de
pagamento e consideram a bolsa 1nd1spensivel. Queremos discutir
a respeizc de uma Solse de astudos CITiZisa = EBIUIANIES 22

UFRJ, aque moram no Rio ge Janeiro.

Os dados da Comissao de Vestibular de 1889 mostram Jque
a grande maioria dos alunos classificados para & UFRJ e de sol-
teiros (98,01%) e 96,32% mora com a familia, Este & um dado ca-
racreristico da realidade brasileira, em primeirc lugar, com re
lagac ac Tato de que o jovem tende & se desligar aa familia na
fase adulta, na oportunidade do casamento. Mencionamos anterior
mente, gque em muitos Casos - nac podemos definir o guantitative
no momente - © estudante tende & procurar & independencia econé

mica da familia logo apos o ingresso ne Upiversidade & comecs,
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muitas vezes, a0 mesmo tempo, o Zesligamento do demicilio fa-
milisr. No entanto, quando entra na Universidade, a grande mai-
oria, 82,65% (dados da Comissao de Vestibular - 1989), nao exer
ce gualquer tipo de atividade remunerada. Em conclusdc, & no
decursc de sua formacac que o estudante se coloca & questac da
independéncia economica, ou antes disso, O COmMPromisso de retor
nar & familia o investimento recebido ate essa fase de sua vi-
da. Se a Universidade estiver disposta, atraves de uma politxca
de bolsas consequente, enfrentar esta guestac gque tambem e de
‘seu interesse, deve definir um quantitativo que seja compativel
com a realidade do estudante, ou seja partindo do principio que
tenha garantida a sua morndia.fi;.so sentido o calculo deveria
incidir sobre 0s gastos com transporte, alimentacgao e material
escolar. [0 segundo ponto & que estas bolsas deveriam ser atuall
zadas de acordo com a inflagao.

Ao lado disto a Sub-Reitoria de Graduacao deve iniciar
uma discussaoc sobre uma politlcn de fixacao do aluno no campus
da Universidade, partindo de varios principics. Se a proposta e
de aumentar o calendario ce 180 pares 220 ou 240 dias 1s%to signi
fica que ¢ 2luno terz mais tempc de participar em atividades de
pesguisa. atividades eXtrE-turriculgres 2 sxsensac. - insigpen-
savel gus 8 Universicads crie um sistema de transportes de ma-
neira a garantir © acesso & 2 saide de estudantes o campus,qus
crie centros de vivéncia sociais e garanta qus ambientes acade-
micos como &s bibliotecas sejam dinamizados, gque propiclie ativi
dades estimulantes a0 estudante de maneira a desejar permanecer
no campus, que smpreenda uma correqio no sistema de alimentacao
ne campus Funddo, restringindo-a a estudantes e funcionarios com
resultante melnoria de seus serviges £ criar um sistema descen-
tralizado de alimentacsc de maneira a garantir sua qualidade =

faciiitar 0 seu &cesso.
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Cutra area gue exige uma definigao institucional clara

e com relagac ao alojamentc de estudantes. Verifica-se nesse
setor uma auséncia de investimento nas instalagoes atuais, a

desarticulacaoc administrativa, a ausencia de informacoes preci-
Sas sobre o contingente atual, a falta de uma politica que regu
lamente as praticas internas do alojamento e um guadro técnigo
irrisorio para encaminhar as tarefas minimas exigidas neste se-

tor, Esta realidade aponta para s necessidade de criaqio de uma

comissao encarregsda de propor uma politica para © alojamento___~
‘dos estudantes.

A Diviss@o de Assisténcia ao Estudante propoe-se como
atividades & tarefas a serem cumpridas nos proximc quatro anos:

- promover a articulagac com as unidades de ensino, com
os coordenadores de curso e as comissdes de crientagao academi-
ca para a viabilizaclo da proposta;

- viabilizar uma analise constante da politica e prati-
cas relativas as Bolsas;

- montar o Quadro de Estagio Curricular Obrigatorio da
UFRJ por curso;

- levantar dos Convenios de Estagio da UFRJ firmados pe
ia Reiteria e por diferentes unidades isoladamente:

- levantar 2 situag2c dos estagiarios da UFAJ. vincula-
dos as unidades de ensino ou estebelecidos per iniciativa pré-
pria;

—= - agilizar o estabelscimento de uma politica de estagio
da SR-1 criando mecanismos de articulagao sntre ensino e pesgul
S8 com 08 programas de estigios remunerados curriculares ou
nag;

- empreender o cadastramento dos alunos interessados em
estagio;:

- informatizar todos os procedimentos relativos a bol-

sas, estagios e convenios de estagio;

-~
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- agilizar a articulacao entre os diferentes setores
de maneira a garantir um atendimento medico-odontologico aos
estudantes da UIRJ;

- constituir uma comissao para propor uma estruturagac

administrativa e técnica e uma regulamentacao sobre o funciona-

e-ac e iingo interno do alojamento estudantil, garantindo todecs Qs

T - -
“ meios no processc de transigac de implantagao deste setor:

- constituir uma comissao para propor.a estrutura de

. tendimento psico-social individualizado e grupal dos alunos;
é&i“' - articular diferentes setores de maneira a garantir a
:e&jsio orientada do projeto academico do estudante;

F¥<- acolher os diferentes problemas trazidos pelos estu-
dantes, verificando sua vinculagio academica e se empenhando pa
ra dar um encaminhamento satisfatorio;

- procurar identificar, indicar e resolver guando possi
vel pontos de estrangulamento na relagac dos estudantes com a

instituicao e com a comunidade academica.
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Anexo 4 — DAE: condi¢fes para a atuagdo emergencial e calendario

de atividades

Y N W w

ESCOLA o

SYFRI~

DAE:
CONDICOES PARA A ATUACAO EMERGENCIAL E
CALENDARIO DE ATIVIDADES

Documento elaborado peia Congregacao da
Escola de Servico Social da Universidade
Federal do Rio de Janeiro

Rio de Janeiro, 10 de novembro de (994
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SUMARIO
L E T T (X o= T N 03
A assisténcia ao estudante na UFRJ.......cccccevimmiinseinnnnniecacannnas 04
Uma politica para a DAE..........cccviermnrsenrnrassnsssssssssssssanssnansnses 07
Condigdes para atuac@o emergencial..........ireseineeminnannn. 11

Anexo 1 - Projeto para a Diviséo de Assisténcia ao Estudante elaborado em

1980

~

DAE : CONDICOES PARA A ATUAGAD EMERGENCIAL - CALENDARI) DE ATVICADES

CONGRECACAD 2A L£ICOLA DE SEXVICO SOCIAL
101194
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INTRODUGAO

Atendendo a demanda explicitada na Ultima reunido ( dia 09/11/84) do
Conselho de Ensino de Graduacdo/CEG desta Universidade, referente 3
apresentagdo do calendario de atividades da Divisdao de Assisténcia ao
Estudante/DAE, a Congregacdo da Escola de Servico Social - unidade que se
dispoe a assumir a responsabilidade pela agdo da DAE - houve por bem subsidiar
a Informacao requerida com algumas consideragdes sobre esse 6rgdo vinculado 3
Sub-Reitoria de Ensino de Graduagao e Corpo Discente/SR-1.

Este brevissimo texto se propde oferecer ao egrégio Conselho de Ensino
de Graduacao/CEG indicagties elementares para que se possa discutir com um

minimo de propriedade a problematica da DAE.

DAE : CONDICOES PARA A ATUAGAO EMERGENCIAL - CALENDAIO OE ATMOADES

CLAMPEIACAD DA £ICOLAA DESEFVILO SOCIAL
11184


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1111916/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 1111916/CA

U g 8

= e bl il

‘_-.'..

o

162

SAp Ry
A ASSISTENCIA AO ESTUDANTE NA UFRJ

A observacdo rigorosa da dindmica da UFRJ permite uma dupla
constatagdo que repercute em todes os segmentos que compdem a comunidade
académica:

1*. - uma ponderavel parcela do alunado da UFRJ depende diretamente de

uma politica assistencial para inserir-se no circuito educativo da universidade;

2°. - a UFRJ nao dispde, atualmente, de condicdes minimas para
implementar a proposta de politica de assisténcia atribuida a DAE.

Trata-se de constatacdes que podem ser facimente verificadas e, methor
ainda, comprovadas empiricamente.,

Para 2 primeira delas, basta recordar que, em 1994, aproximadamente
5,000 estudantes, conforme gquadro abaixo, reivindicaram beneficios dos
diferentes programas da DAE - ou seja, cerca de 1/4, ou 25%, do alunado situou-
se em alguma faixa de caréncia real, Ou ainda: o fluxo de novas demandas por
beneficios, em 1994, fol praticamente o dobro do registrado no ano anterior.
Projecdes fundadas, para 1995, indicam que as novas demandas devem girar em

tomo de 6.000,

DAE : CONDIGOES PARA A ATUAGAD EMERGENCIAL « CALENDANIO Off ATVIGADES 4
Mmu&muwm
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QUADRC DEMONSTRATIVO DA DEMANDA COLOCADA PARA A

DAE/SR-1

i ERENTESS #a ik alunos inscritos alunos inscritos

BOLSAS 0f ESTUDOS § AUMENTAGAD 1.980 3.500 ”

ALOJAMENTO - NOVOS PEIDOS 160 285 "

ALOJAMENTO - RENGOVAGAO 385 480

Bousas o E4TAG0 (CEFET/ETFQ) 100 100
"Omomms(smue ESTAGIO, ATENOIMENTD 800 800

EMERGENCIAS, PSICO-PEDAGOGICOS E SOCIAIS)

TOTAL 3.225 5.165

Este cenario, demonstrado no quadro acima, apenas reflete, sobre a nossa

comunidade académica, as incidéncias da grave crise econémico-social que

envolve a sociedade brasiieira (agudizada pelas suas particulares expressées na

Regido Metropolitana do Rio de Janeiro).

E, obviamente, esle cenarioc nio

recobre, enquanto quadro de cardncias, somente o alunado, projetando-se

também sobre o corpo técnico-administrativo, Entretanto, é o alunado de

graduacio o universo sobre o qual recai a ago da DAE.

DAE : CONDIGOES PARA A ATUAGAD EMERGENCIAL - CALENDAIO DE ATVIOADES 5

COMCRECACHAD DA EICLA DE SETVICO SOCIAL

e
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Quanto a segunda constatacdo também ela n3o se restringe a meras
impressoes colhidas em nossos campi , mormente na flagrante insatisfagao das
organizagdes do corpo discente (expressas. inclusive, reiteradas vezes no ambito
do CEG). A analise do funcionamento da DAE atesta a absoluta falta de
condicBes para que o 6rgdo execute suas fungbes: o corpo técnico &
escandzalosamente insuficiente (dols assistentes sociais, ambos com outras
tarefas administrativas, e dois psicélogos) e a infra-estrutura material & ndicula ( o
espaco fisico e os recursos informacionais sao precarissimos para processar a
massa de dados pertinente a quase 5.000 alunos).

E evidente que nestas circunstancias, a assisténcia ao estudante, na UFRJ,
vem se operando da forma a mais precaria. O conjunto de atividades da DAE -
que, desde 1992, compreende: selecao anual de novos candidatos ac alojamento,
ranovacdo anual das vagas no alojamento; selecdo anual para boisas de
alimentagio e de estudos; coordenagdo de bolsas de estigio do CEFET e da
ETFQ; articulagdo de convénios de estdgio para alunos de toda a UFRJ;
atendimento individual e encaminhamento nas dreas médica, psico-pedagogica &
social - vern sendo continuamente comprometido.

Sem qualquer risco de exagero pode-se ajuizar que, no quadro atual, a
assisiénciz ao estudante, através da DAE, aproxima:se ao perigoso limiar da

faléncia.

DAE . CONDICOES PARA A ATUAGAC EMERGENCIAL - CALENGARID OE ATIMOADES

CONCTLGACAT Dt ESCOLA DE SEXVICO SOCIAL
1011194
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UMA POLITICA PARA A DAE

O deslizamento para este perigoso limiar da faléncia n2o so deve, mas
pode ser revertido,

A experiéncia acumulada na UFRJ e na propria DAE, bem como 3
potenciafidade dos quadros técnicos de nossa universidade ( inclusive da Escola
de Servigo Social, que, com seu pés-graduacdo & hoje reconhecida como centro
de exceléncia) dao suporte a projecao de outras alternativas. N&o se trata de um
otimismo facil; antes, trata-se de uma possibilidade real | a possibilidade de, com
uma definida politica de assisténcia e uma adequada alocagdo de recursos
(humanos e materiais), transformar a DAE pré-falimentar de hoje numa instancia
operativa, eficaz no conjunto de organismos da UFRJ.

£ supérfiuc notar que a opdo por esta possibilidade esta longe de uma |
simples praferéncia técnica - & uma gpgdo politica. E tambéem & supémuo:
observar que existem as condiges para esta opgao: os atuais dirigentes da UFRJ ¢
democraticamente eleitos hd menos de 6 meses assumiram COMProMIssos
publicos que contemplam, exatamente, © necessario & urgente :
redimensionamento da DAE.

O pressuposto elementar para este redimensionamento é a explicitagéo de

uma definida politica de assisténcia ac estudante na UFRJ. J& existem subsidios

DAE | CONDICOES PARA A ATUACAD EMERGENCIAL - CALEMOARS) DE ATIVIOADES
COMCIESACAL! Do EICOLA DE SETVICA IOCIAL
10011704
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significativos - produzidos na Escola de Servigo Social, na DAE (") e também em
outras universidades brasileiras - que permitem a formulacgo rigorosa desta
politica. Trabalhandc a partir destes subsidios, mas considerando novas
pesquisas e contribuigbes e adegquando-as & orientagdo socio-académica
postulada pela Reitoria, a Escola de Servigo Social oferecera ao CEG, caso sejam
atendidads as exigéncias minimas expostas neste documento, no proximo més de

abril, uma proposta global para a mencionada politica, de acordo com o seguinte

calendario de atividades.
CALENDARIO DE ATIVIDADES
Oata ATIVIOADES _
A&mumwmuwmowacwpmun
20009194 (*) Politica ce Assistencia a0 Estudante, = indica: &) C a
dos trés Depantamentos: B) A professora Sara mnmmum&qm
abartua de Concurso PUbkc 15 vagas de Assisiantas Socias
s i et SRR Frasarseia ou el o Makari 5 oo G s CONAG 58 FOowwits B
05108 1VIOVI984 (M) Deneficio o Algamenic  Estgantt  Elcoracdo ce Cronograa 0as Selsctes Se Alciamento, Bicisss oo
Huludcs & (anexo
moﬂmummm“ﬂ-amu-ﬂmnw—m
QIS4 O da ESS. R o s COAAS. & T o ¢80 0 05 A
mwnmummmuwmmnmm
Por SORCUAGAC 0a SuD-AMIOM . & £S5 Ge Foeurida h CEG. v = Gacols e
08M11/84 () Servico Socisl, como Unoeoe de Bnuna, na O¢ WMA PrOpoNA U8 POMCE 08  AMSSIENCD A0
lmcmu implemantacdo & »0da, P L] ge C PUSICT GW 15 vegas pea
- a s do o¢ bolses « Ao, esto ¢
mom mmmmmaﬁum + Abni 85 - pare que & ESS agreseme
mumu polo CEG de spreseniacds Of sivclaces »
umumnm
16 do NOV ¢ 10 ge DEZ mmamummmwMMWMomamwu
mummmwwcw ommmum
Dex /%4 3 FEy 86 #0 ealudante : Encamnnumenio das (0 Crenograma de sekcso oe
Dolt3s &
ﬁ oo peos O 7o WPDA0 08 Congogasdo. Lislomaniscio
Marcoss um.wmnmwawms&nnumm
] Ao das 008 00 $04500 Sara O SIORMENIT, &4 DONAR OR #SAC0S ©
bolsas ae
Apaseniacho o Decussbo 18 PoTbLS 08 7] 2 CEG. I ou G Ptico
ADVDS _
Manes Coniratacdo ca 15 Assistontes Sociais para & DAE

(") A esis reapaitn consulter o Anaxo 1 « Projeio pars & Divisio de Assissdncis a¢ Estudants etaborack em 1950, por
muEwohaw&aummnmaNmmmuMoahna
PIOVIMEnts €03 racUrtos Malsnale 8 humanos ore MmnIMmamanie solictados.

" 34 Rasiizades

DAE : CONDICOES PARA A ATUAGAD EMERGENCIAL - CALENOARI DE ATIVIDADES
WMWNM@W
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O cumprimento deste calendario possibilitara a formulagao de Politica de

Ag2o da DAE que compreendera dois niveis de intervengao :

a) uma gacdo estratégica plasmada em projetos amplos e abrangenies,
articuladores da politica assistencial com os principais vetores intervenientes na
formagdo integral do estudante; nela cabera o equacionamento da nova

problematica posta pelos cursos noturnos e pela particularidade caracteristica

do aiunado de pds-graduacgio;

b) uma.atuacdo amergencial, configurada em servicos pontuais e focalistas.

Ha um consenso entre os especialistas em politicas assistenciais: todos
consideram que elas s sdo eficazes se conjugam organicamente estes dois
niveis, j& que a atuacdo emergencial s transcende as limitagdes inerentes 2
prestacdo episodica de beneficios e servicos quando estd vinculada a uma
intervencao estrategicamente diferenciada.

Contudo, a realidade das caréncias de parte ponderavel de nosso alunado
ndo pode esperar por uma formulacio estratégica: o repertdrio de demandas que
requer etuacdc emergencial & muitc amplo e, dada a dimensao da “divida social”
brasileira, continuara requerendo a médio prazo . E esta atuagao emergencial néo
tem sido contestada na UFRJ: antes, vem sendo reafirmada como necessaria,
inclusive pelo CEG que n#o tem apontado mudangas substantivas quanto 2

DAE : cONDIGOES PARA A ATUAGAD EMERGENCIAL - CALENCARIO DE ATVIDADES
CONTRECACAD DA £ESCOLA DE SEFVWICD SICIAL
1011104
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concessao dos beneficios configurados no alojamento e nas bolsas de estudos e

alimentagdo, Por Isto mesmo, também & emergencial dotar, imediatamente, a

DAE de condigbes para responder convenientemente ao  elenco de demandas

explicitadas a seguir.

mommmmusmrmomwmummam:

BOLSAS DE AUMENTACAD
BENEFIIO PERIODO DE | ALGUNS PROCEOIMENTOS ADOTADOS | DaTA DE RECURSQSNNFRA- ALUNGS INSCRITOS
INSCRICAC REBLTADO ESTRUTURA NECESSARIOS
Alojamenio Solictagéo  de Avaliagdo 05 A Socas (7 mases).
(Rencvacao) (09 a acgdémica . pelos alunos na| 30011985 |01 sala para 480
231184 COAAs - 09 8 23711104 alandimento e
Prazo p/ Envio dos Pareceres entrevistas, 03 camos
Académico das COAAs a SR-1 - pidsa. telefone/fax
30/11/04
Entrevisias com alunos,
colaterais e familiares, Contalos
com Entidades Assistenciais.
Visitss Domiciliares, Avallagso
sdcio-acondmica.
Ansiise: 24/11/94 a 30/01/85
Entrevasias com alunos,
Alcjamento | C8 a | cotaterais @ familisres. Contatos | 15de maio | Meama Equipe 250 (em
(Novas 1710385 com Entidedes Assistencials. | de 1985 especificada no quadio | madia)
Inscriches) |{insericdo | Viskss Oomiciiares. Avaliacao acima
plorgem
arsb Analiss: 2003 » 10/05/85
10 Assislonles SoCas
Boisa- Ois Selegic com bess no perdfi (6 meses), 01 Sale|800 (em
Almentagdo | 150325 socio-econdmico do vestibular, | 17 de Margo | Para  stendimento @ | Mgdia)
Emergencaal selesdio pars isencgao de taxs no | da 1993 enrevistas;
vestibuler ¢ enfrega de 03 camos pidla.
documento: svalisgio  sOcic-
economica
Bolss 03s Ssiaglic com base no perfil | 30 de junho Mesma Equipe 2000 = 3000
Aimentaclio |20/04/85 | sdcio-econdmico, atmavés  da | de 1985 especiicada no quBGS | (am madia)
o Bolsa de documentacao ~ | acama
Estudos pelos soicilaniss, antrovistas e
(Novos vigitas domiciiares.
Pedigos} Analise: 24/04 2 24/08/95

DAE | CONDIGOZS PARA A ATUAGAO EMERGENCIAL - CALENDARIO DE ATIVIBADES
CONOTEBACAT DA EICOLA DE SEFVICO SOCI AL
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Anexo 5 - Subsidios para uma Proposta de Politica de Assisténcia

Estudantil

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
CENTRO DE FILOSOFIA E CIENCIAS HUMANAS
ESCOLA DE SERVICO SOCIAL

SUBSIDIOS PARA UMA PROPOSTA DE
POLITCA DE ASSISTENCIA AO ESTUDANTE

(Documento para discussiio, encaminhado & Cimara de Corpo Discente do CEG)

Comissdo Assessors da Cimura de Corpo Discente do GEG
Profa. Mariléa Venincio Porfirio

" Praf. Rodrigo de Souza Filho

« Profu. Sheila Backy

Setembra
2000

-
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INTRODUCAOQ

Atendendo # solicitacio contida no Memorando no. 63/00. do limo. Sr.
Sub-Reitor de Ensino de Graduaglo ¢ Carpo Discente. o presente documento destina-
se u subsidiar a discussdo - por parie da Cimara de Corpo Discente do Egrégio
Conselho de Ensino de Graduagdio - sobre a elaboragdio de uma proposta de politica de
assisténcia ao estudante da UFRJ.

Parte dos principios gerais de uma politica de assisténcia. bem como seus
pressupostos e sua regulamentagio em face @ legislaglo vigente. Em seguida, expde a
caracterizagiio - que foi possivel tragar - do perfil sécio-econdmico dos alunos que
ingressaram na Universidade & partir de 1999, considerando também documentos
produzidos pela Divisdo de Assisténcia ao Estudante. e por relatérios anteriormente
elaborados por diferentes instancias da Universidade. Finalizando. propde diretrizes
para essa politica no dmbito da graduacho.

Vale mencionar os procedimentos utilizados pela Comissdo para a
construcio da presente proposta:

1) examinou em profundidade o conjunto de documentos encaminhados
inicialmente:

2) o pertir dessa leitura. solicitov material complementar c/ou
informagdes a Cémara ou diretamente 43 instdncias envolvidas;

3) procurou os diversos segmentos e setores da Universidade com o
objetivo de verificar a existéncis de propostas e debater idéias
inicinis. Desta forma, foram interlocutores: a Sub-Reitoria de
Pessoal ¢ Servigos Gerais. a Divisio de Assisténcia ao Estudante, a
Administragio do Alojamento Estudsntil, a Comissio de Alunos do
Alojamento ¢ Representantes discentes junto so CEG.

Da andlise do material, chama a atenglo as vérias tentativas de
normatizacdo dn maléria. bem como a auséncia de dados sistematizados sobre a
mesma. Vale ressaltar que esses dados nfto slfo apresentados de per si: estio envoltos
em principios que - acredita a Comissdo - sdo partilhados pelo conjunto da
Universidade ¢ que d2o significado aos dados uqui compilados.

Ressaltamos que ndo integrava a demanda colocada para a ESS. nem

F)
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tampouco o material encaminhado permitiria, estabelecer metas de curto. médio e
longo prazo. bem como detalhar programas ¢ projetos, com suas respectivas
estrmiégias de operacionalizaciio da proposta de politica, posto que tal tarefa necessita
de informagdes e de decisdes por parte de instincias deliberativas e executivas desta
Universidade. Desta forma. a Comissdo se limita a consignar a necessidade de sun
execuco.

Cabe ressaltar que a comissdo sistematizou vdrias propostas ja existentes
no dmbito da Universidade, buscando articuld-las em torno de uma concepglio de
politica. destacando seus principios norteadores ¢ apresentando-as em forma de agdes
programéticas. Portanto. a proposta, longe de apresentar inovacdes, prima em resgatar
idéias jd existentes e conformé-las num escopo de politica. Sendo assim. vérias das
propostas aqui presentes podem  ser encontradas. in folum nos documentos

consultados.

I. BASES PARA UMA POLITICA DE ASSISTENCIA AO ESTUDANTE

-

A Carta Constitucional de 1988, também conhecida como “Constitviglo
Cidadd™. aprescnta uma ampliagho no campo dos direitos sociais ¢ eleva a
assisténcin social 80 Sfatus de politica pablica.

Pela primeira vez. a assisténcia social ¢ admitida como dever do Estado ¢
direito de cidadania. integrante da Seguridade Social, assentada no tripé da sade.
previdéncia ¢ assisiéncia.

O cidadio. ne forma da lei. passa a ser reconhecido como sujeito da
historia. presenie ¢ participe na multiplicidade dos espagos secinis e politicos, apto a
ter influéncid e intervenclio na dire¢Bo intelectual ¢ moral da vida piblica ¢ na defesa
da democracia plena.

Embora a Constitui¢io tenha sido outorgads em 1988, somente em 1993
esta politica ficou definitivamente assegurada, a partir da assinatura da Lei Orginica
da Assisténcia Social que define que “= assisténcia social, direito do cidadio e dever

do Estado. ¢ politica de seguridade social, que prové os minimos sociais, realizados
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através de um conjunto integrado de agdes de iniciativa pablica ¢ da sociedade. para
garantir o atendimento as necessidades basicas™.

Se @ assisténcia social era. antes da Constituiglo. produto de longa
trajetdria historica marcada pela exacerbaglo dos contrastes entre riqueza e miséria.
ainda hoje. podemos afirmar. temos no pais um “Estado de mal-estar social”
(Oliveira. 1985:5) onde as intervengdes no &mbito social. ¢ especialmente na
assisténcia social. vém significando um espago de menor relevincia na administragio
publica.

A ussisténcia social para se confirmar como politica pdblica obriga-se a
ter como balizamento ndio os necessitados, mas as necessidades sociais em sentido
ilimitado. 1sso indica que deve buscar garantir um padrio minimo de vida a todo o
cidadfo. sem a instéincia da contributividade. .

A fragilidade da cidadania nas praticas cotidianas, ndo se constituindo
parte integrante das regras organizativas da vida social, 0 demorado reconhecimento
do direito como atributo efetive das politicas sociais, consolidando-se em préticas de
incivilidade (Telles. 1992) slo os causadores, em grande parte, da disseminaciio da
representacdo da impossibilidade da.idéia do direito a ter direitos(Arendt, 1991).

Por outro lado. configura-se ainda um quadro de bastante precariedade
guanto & explicitagio de uma politica de assisténcia social ampla. de afirmagdo do
campo dos direitos de cidadania. que estabelega agdes assistenciais. competéncias ¢
defina o olocaglo de recursos para as diversas instdncias governamentais. O que se
manifesta sio “acdes emergenciais e circunstanciais em que niio se altera o perfil da
desigualdade ¢ se nega a dimensio redistributiva que deveria orientar a intervencio
estatal no campo da politica assistencial™ ( Yasbek, 1993:51).

Por ter sido historicamente uma érea intricada ¢ controversa, @ assisténcia
soclal. apesar da garantia do direito constituctonal, ainds continua sendo abordada na
sua forma mals aparente: como ajuda pontual e personalizadn aos grupos de maior
vulnerabilidade social.

Se essa perspectiva se mantiver, 8 assisténcia social nlio se constituird em
politica ¢ continuard movendo-se num terreno marcadamente contraditério - na
tensio constante entre o inclusio e & exclus@o - assumindo por isso marcas

demasiadamente conjunturis. casuisticas. ora com caracteristicas mais generosas ora
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pouco vigorosas,

O cerne da efetivacho da assisténcia social como politica publica. como
direito de acesso universal, cada vez mais duramente criticada pelos neoliberais. situa-
e nio em seus alicerces mas fundamentalmente na sua execug@o. Portanto, como diz
Bobbio. o problema dos direitos socinis ndio € o de justificd-los, mas de protegé-los
{Bobbio:1992:24).

Nesse contexto, onde as medidas de ajuste estrutural sobrepGem-se. as
politicas sociais tornam-se focalizadas, restritas aos segmentos mais pauperizados ¢ a
prestaglio de servigos tende a ser submetida aos principios do mercado. Em outras
pulavras. realiza-se uma obstrugdo das [ungdes publicas do Estado - a servico da
coletividade - comprometendo suas responsabilidades e obrigagdes sociais.

Esse processo redunda na eliminagdo dos direitos sociais de cidadania.
que 6 podem existir na sua universalidade, uma vez que sdo direitos de todos diante
do Estado, estatuidos das mesmas ¢ iguais prerrogatives, advindas da condigdo de
cidaddos ¢ cidadas.

Por seu turno. também & educacllo universitaria, come politica social ¢
piiblica. ¢ expressdo e resultado do quadro desenhado pela atual conjuntura brasileira,
onde ns verbas vdo tomando-s¢ a cada dia mais escassus ¢. susteniadas
privrituriamente na Jogica contabil do custo/beneficio.

No entanto, sua fungdio ndo se restringe somente a administrar com
compeiéncia as verbas ¢ a Juta pela autonomia do saber que envolve a
indissolubilidade do ensino, & pesquisa ¢ a extensdo, Como toda politica piblica
também tem a obrigaclio, temporal. de nflo silenciar. nfio se alienar ¢, introduzir como
componente dessa autonomia o estabelecimento de uma politica de assisténcia aos
seus estudantes.

No atual contexto ndo pode deixar-se ficar prisioneira dos ditames ¢
propostas do £stado brasileiro, fundadas nos principios do neoliberalismo, onde se
transfere para 0 mundoe académico os mesmos padrdes que regem a8 compra ¢ venda
de mercadorias, com o risco ¢ o agravante de estimular o individualismo.

Nio obstanie as tendéncias variadas e até contrapostas, desde 1993, o
Férum de Pro-Reitores de assuntos estudantis ¢ comunitérios, jé vem demarcando que
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1 *“o processo crescente de democratizaglio pelo qual vem
passando o Sistema Escolar Brasileiro vem fazendo sentir-se na Universidade
Publics. que passa @ incorporar cada vez os estudantes oriundos de familias

de baixa renda;
2) os dados 1ém mostrado que, embora ainda distante das

proporgdes pretendidas, o nimero de estudantes oriundos deste segmento ¢
egressos da escola publica tem crescido nos Gltimos anos, expressando uma
tendéncia definida e irreversivel de democratizagio do espage do ensino
superior:

E3) do conjunto de alunos matriculados. de 30% a 50%
dependendo de cada Instituigdo. s3o oriundos de familias com renda de até 6

saldrios minimos;

4) do conjunto dos matricutados, de 8% a 10% séo alunos
que efetivamentz ndo conseguem se manter. cujo quantitativo vem
aumentando ano & ano. em decorréncia. por um lado, do processo acelerado
de proletarizagiio a que vem sendo submetida a populagdo brasileira nesies
anos de crise econdmica e institucional, e, por outro, da democratizagdo do
acesso da classe trabalhadora so sistema escolar como um todo, e a
universidade em particular™

Em vista desse quadro considera que:

"(...) 0 compromisso efetivo do Estado com a democratizagio do
ensino superior pressupde a criagio de condigdes concretas de permanéncia
do aluno de baixa renda na Universidade, através da formulaclio de
programas que busquem atenuar os efeitos das desigualdades existentes.
provocadas pelas condigdes da estrutura social ¢ econdmica da populagio”.

Como se pode verificar, hd um bom tempo, j& estd introduzida, no interior
da producdic universitérin. & problemética da assisténcia aos estudantes, demarcada
como responsabilidade institucional.

No entanto. cabe ressaltar, mais uma vez, que uma politica de assisténcia
a0 estudante ndo pode s limitar a crier ¢ executar mecanismos destinados &
populagiio de baixa renda: ela deve. também. se preocupar com principios de
alendimento universal, conforme preconiza a concepgio apresentada inicialmente que
s¢ pauta cm ikstrumentos legais em vigor.

Assim procedendo. a universidade estard garantindo a efetivacio da
assisténeia 0o estudante como direito, buscando realiza-la na sua pienitude,
transformando-a  definitivamente numa politica pablica, a servigo da coletividade.
sem prerrogativas ¢ comprometida com a democracia e o pleno exercicio da
cidadania.
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|1. DADOS DISPONIVEIS SOBRE O CORPO DISCENTE DA UFRJ

O elitismo do ensino superior no Brasil tem sua grande queda com &
democratizagdo do acesso 20 ensino superior. No inicio dos anos 60. a questiio dos
excedentes agitava o ensino superior no pais. Tal situagiio reverte-se com a
implantacio dos vestibulares classificatorios no inicio dos anos 70. em que pese o
sumento constante do namero de candidatos por vaga, acirrando & competi¢do e
sumentando a frustragio de contingente crescente de jovens. Por niio conseguirem
transpor as portas da universidade, atribuem seu fracasso a sua propria incapacidade.
individualizando questdes relativas & propria estrutura do ensino no pais.

Nio se pode esquecer que, paralelamente, a partir da década de 50. ocorre
uma ripida urbanizaclio da sociedade brasileira, com expansido da industrializaglio.
modificando a estrutura ocupacional (reducdio da populagio ligada ao setor primério,
transferida para s ocupagdes urbanas); com isto, aumenta a pressilo sobre a questdo
do acesso 40 ensing superior, bem como clevam-se as expectativas em relagio @
insergio nas novas condicbes sociais e de produgfio. Como conseqiiéncia. a educagiio
passa o ser reivindicada como um direito social.

A oferta do ensino superior. embora tenha triplicado a partir dos anos 70,
& ainda insuficiente para atender & nova demanda derivada da grande expansdo do
ensino médio. No entanto. u elevaglo da escolaridade da populaclo brasileira.
incluindo a expansio do ensino superior. ¢ uma guestio estratégica, lanto por
desenvolver a competéncia nacional em ciéncia e tecnologia, condicdo essencial para
o desenvolvimento ndo subordinado, como para assegurar a elevaglio da qualidade de
vida da populacdo ¢ a redugdo da exclusdo social ¢ cultursl. Por isso que o governo
federal investe. no plano do ensino bésico, em progrumas de garantia de renda minima
concebidos de forma articulada ao aumento da escolaridade.

Vale lembrar que na UFRJ, em 1992, houve um acréscimo de 20% nas
vagas ofertadas no vestibular, “associado 4 abertura de 9 (nove) novos cursos. dos
quais 5 (cinco) noturnos ¢ § (oito) cursos que passaram a ser oferecides, também., no

periodo noturno. perfazendo um total de 17 (dezessete) novas ofertas para 2


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1111916/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 1111916/CA

176

sociedade. (...)." (SR-1, 1995:3).

Questdes como essas levaram o Férum de Pré-Reitores de Graduacio das
Universidades Brasileiras (FORGRAD. 1999) a estabelecer como meta a expansio de
oferta de vagas nos proximos 10 snos, de forma a atingir 30% da populagdo de 18 a
24 anos, Obviamente. a ampliagdo da oferta de vagas nas 1ES nesse periodo requer @
garantia de vérias condigdes objetivas, mas principalmente, a definicio de programas
que tomem este processo vidvel.

Tal tarefa nio & facil de ser enfrentada; basta lembrer que a Lei 5.540 ja
espelhava a politica econdmica implementada pelo regime militar. A linha diretriz.
adotada pelo Estado pars atender a demands por mais vagas no ensino superior.
primou pela compatibilizacio entre duas exigéncias contraditorias: ampliar o nimero
de vegss ¢ nBo onerar os cofres publicos. Uma estratégia foi proceder &
racionalizacdo dos recursos a partir da utilizagdo plena daqueles j& existentes, como
instalacdes. equipamentos ¢ quadro de pessoal da esfera docente e da administragdo c.
pela adogfio. no dmbito da academia, de medidas tais como. criaglo do sistema de
crédito ¢ implantagdo do ciclo basico. entre outras.

Evidentemente. a democralizagio do acesso 4o ensino superior allerou
significativamente o perfil dos alunos que ingressam nos diferentes cursos do sistema
superior de ensino. que tem sofrido sensiveis mudangas em decorréncia de fatores
sociais ¢ ccondmicos.

Pesquisa nacional coordenada pelo Férum Nacional de Pré-Reitores de
Assuntos Comunitdrios e Estudantis (FONAPRACE) e que foi viabilizads no ambito
da UFRJ pela Diviso de Assisténcia ao Estudante. aponta que. do conjunto dos
matriculados nas IFES. de 8% a 10% so alunos que efetivamente no conseguem sc
manter nas Universidades Plblicas brasileiras. 2

Vejamos, agora, alguns dados especificos pura a UFRJ:

QUADRO 1
Relagiio entre vagas, candidatos e solicitagdes
de isencio da taxa de inscriglio no vestibular por ano

Ano Vagans Candidatos IsencBey Isenches
solicitadas concedidas

1996 6.118 43834 5497 3.942

1997 6.160 42.113 7.838 5.643
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1998 6.120 51.887 8.845 6.520

1999 6.120 52917 12.177 9.640

2000 6.128 55.920 11.116 7.104(integral)
778 (parcial)

| 2001 6.133 59.608 12.046 8.384(integral)
603 (parcial)

O presente quadro revela a pressdo quantitativa dos candidatos pela
isenclio da taxa de inscrigo no Vestibular nos @ltimos seis concursos. Como pode ser
observado. em 1996 os pedidos de isengio atingiram a marca de 12.54% aumentando
progressivamente até 1999. quando 23% dos candidatos spresentaram esse pieito.
Para o Vestibular de 2001 a taxa cai para 20.21%. sendo ainda maior que o patamar de

1998 (17.04%).

Em sc tratando de potenciais alunos (visto que esses niimeros incluem
candidatos que serdo ou no classificados), pode ser inferido que em caso de
ampliagdo das vagas para admissdo na Universidade, aumentard o nimero de alunos
que poderio demandar necessidades especiais para permanecerem na UFRJ.

Os quadros ¢ tabelas a seguir apresentados foram produzidos a partir de
dados relativos aos alunos classificados para a UFRJ. Serviram de base os releiérios
fornecidos pela Comisséio Executiva do Concurso de Seleclio, que trabalha com dados
desagregados por sexo, distribuidos por classificados, niio classificados e de demanda

geral,
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TABELA 1
RENDA MENSAL FAMILIAR POR ANO DE INGRESSO
RENDA 1999 2000
Até 1 salario minimo(SM) 0.94 2.20
Dela3SM 450 5.38
De3a3SM 9,03 10.50
DeS5all 20,14 22,46
De 10a20 23,87 2322
Dc 20230 16.57 16.70
Mais de 30 19,08 18.06
[Em Branco 583 749

Como pode ser observado, houve um aumento de mais de 100% entre os
alunos situados na faixa de renda de até um saldrio minimo. Agrupando-os com 05
alunos situados na faixa de até 3 salarios - j& que a DAE trabalha com até 2 salrios -
temos. para o ano 2000. 7.58% dos alunos classificados no vestibular em situacdo de
baixa renda.

Observando-se as respostds para situagdo de trabalho de pai € mae, para 1999 ¢
2000. verifica-se que: diminuiu © namero de empregados, aumentou oS
desempregados e se manteve estdvel o nimero de aposentados.

TABELA 2
PARTICIPACAQ DOS ALUNOS NA RENDA MENSAL
FAMILIAR
POR ANO DE INGRESSO

PARTICIPACAO 1999 2000
Nio trabalha & tem seus gastos financiados pela | 75,10 80,28
familia )
Trabaiha, mas recebe sjuda financeira da familia | 8,63 7.0
Trabalha e & responsédvel pelo seu sustento da 3.56 3.53
familia
Trabatha e contribui para o sustento da familia 5.57 5.51
Trabatha ¢ é responsével pelo sustento da familia | 1.39 1.62
Em branco 5,75 .16

Como pode ser observado, 24,9% dos vestibulandos classificados em 1999
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-

trabalhavam no ano do Vestibular: esse dado cai no Concurso de 2000 (19.72%). No
entanto. o opgiio de maior ocorréncia ndo esclarece se esses alunos nio trabalham
porque ndo conseguem Scr absorvidos no mercado de trabalho ou porque ndo &m
necessidade: esse dado, pensado com o sumento de alunos na faixa da renda familiar

mais baixa. pode cxpressar & dificuldade de insergio no mercado de trabalho,
principaimente em funcdo da Tabela a seguir.

TABELA 3

EXPECTATIVA DE TRABALHO DURANTE O CURSO
POR ANO DE INGRESSO
EXPECTATIVA DE TRABALHO 1999 2000
Niio 6.38 6.90
Sim. apenas em estagio para treinamenic 36.21 37.72
Sim, apenas nos ultimos anos de estudo 7.69 8.59
Sim. desde o 1 ano, em tempo parcial 37,00 38,88
Sim. desde o | ano. em tempo integral 6.94 6.92
Em branco 578 1.09

A partir dos dados dessa tabela, podemos inferir que um nimero significativo
de alunos que ndo trabalhavam & época do Vestibular, pretendem diminuir a relacdo
de dependéncia financeira com a familiae. Chamam atengdo os alunos que desejam
\rabalhar em tempo integral desde o 1" ano (6,92%). o que pode significar tratar-se de
populagdo potencial que requer atendimento especial pela politica de assisténcia ao

estudante.

O proximo quadro revela a incapacidade de absorcdo da demanda; mesmo no
ano em que se di um maior atendimento (1999), 35.24% dos solicitentes ndo puderam
ser shsorvidos no Alojamento da Universidade, o que pode servir de estimativa para

sua ampliagdo, Vejamos os dados:
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QUADRO 2
MOVIMENTACAO NO ALOJAMENTO POR ANO
ANO | RENOVACAO SELECAQ
Demanda | Admissao | Renda Familiar Per Capita
96 |396 283 121 78%de % SMal % SM
22% de 1%: 8 3SM
97 |379 241 77 42.9% até 1SM
54.5%de 122 SM
2.6%de2a2 % SM
98 [373 239 79 49.5% até 1SM
48.2% de 1 8 2SM
23%de2al%SM
0 |- 210 136 41.9% até I1SM
41.9% de | a 2SM
162% dc 2 a 4 SM

O quadro seguinte apresenta a distribuiciio dos alunos por diferentes estratos

sociais, Vale ressaltar que a pesqmsa se pautou em classificaglio sdcio-econdmica
estabelecida pela Associagio Brasileira de Institutos de Pesquisa de Mercado
(ABIPEME). que trabalha com base no acesso aos servigos ¢ bens de consumo da

familia dos entrevistados.

QUADRO 3
Estratificagiio dos Alunos de Graduagiio da UFRJ

| Classe Fregiiéucia Absoluta . Fregiiéacia Relative
A 120 13.83%
B 467 53.9%
C 227 26.2%
D 45 3.2%
E 8 0,9%
Toial 867 100%
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Pelas critérios da ABIPEME, os alunos da UFRJ estlio concentrados na
classe B: 6.1% encontram-se nas classes D ¢ E. podendo ser considerados como um

grupo de baixa renda.
Enfatiza-se como um dado a meis que em 1996 existiam na UFRJ 2.000

cotas de bolsas assistenciais (distribuidas entre bolsa alimentacio - 1.500 ¢ bolsa de
estudos - 500). perfazendo um percentual aproximado de 6.06% do total de alunos.

O conjunte dos dados aqui apresentados indicam que podemos estimar a
taxa de 8% para o grupo de alunos que seriam cobertos de forma especial pela politica
de assisténcia ao estudante. A base de projegiio leva em consideraglio que o indice
esiabelecido pelo FONAPRACE situa-se na faixa de 8 a 10% e os dados especificos
dn UFRJ. apesar da diversidade de critérios de classificagdo. giram em tomo de 6 o
8%. 3

O reflexo dos fatores subjacentes & emergéncia deste novo perfil. rebate
sobre #s instituictes formadoras de mo-de-obra qualificada, como mostra estudo
realizado por Cosia (1991) sobre o fendmeno da evasdo, Dentre os vérios motivos
apontados pelos alunos para abandonar ou se afastar do curso, estdo, além de
necessidade de trabalhar. outros como. por exemplo, dificuldade de conciliar estudo ¢
irshalho: necessidade de estudar & noite; alto custo dos cursos oferecidos pelas
instituigdes privadas. entre oulros,

De fato, ndo basta estabelecer metas de ampliagio de vagas no ensino
superior; ha que se definir mecanismos de fixaco desse tio novo quadro de alunos
que est ingressando na Universidade: do contrério, continuaremos com altas taxas de
cvaslo.

Por este conjunto de questdes, o Férum de Pro-Reitores de Graduaglo
estabelece como metn para o graduagdo nacional, no que diz respeito ao
financiamento ¢ fomento. “institucionalizar Programas de Bolsas para estudantes.
Nas diferentts IES, deverio ampliar-se, com recursos préprios e de instituigbes
governamentais, programas PET, PIBIC e de bolsas para monitoriz, extensdo ¢
estigios, alizdos » um sistema de bolsas que permita gtender as necessidades de
alunos economicamente necessitados.”

Isto implica também em uma determinada concepelio de gratuidade; para
a ANDES (1996:29) esta compreende “ndio 56 a auséncia de taxas ou mensalidades,
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mnsagamntiademﬁscondicbesdeestudo.m%sdcsistemcmnimque
permitam o aluno condigSes de alimentagdo, transporte. moradia. disponibilidade de
material de estudo.”

Isto posto, considerando que a proposta do Plano Nacional de Educagdio,
elaborada pelo Executivo ¢ encaminhado so Congresso Nacional (1998) prevé - ao
lado de mecanismos de ampliagio de vagas no ensino superior - a criaglio de
condigdes que facilitem “&s minorias, vitimas de discriminag3o, o acesso & Educacdo
Superior”. & formulagdio de uma politica de assisténcia ao estudante urge.

{Il - PROPOSTA PARA A POLITICA DE ASSISTENCIA AO ESTUDANTE

s A educacdo seri desenvolvida com base, entre outros. no principio da igualdade de
condigies para o mcesso ¢ permanéncia na escola - Artigo 206. Inciso | da
Constituigio da Repiblica Federativa do Brasil e Artigo 3. Inciso I da Lei de
Diretrizes e Bases da Educuagfo.

s A sssisténcia social ¢ um direito de cidadania garantida constitucionalmente,
assentada no tripé da seguridade social ¢ regulamentada pela Lei Orgénica da
Assisidnela Social,

o A Politics de Assisténcia ao Estudante deve estar organicamenie articulada 4

Palitica Académica.

= A Politica de Assisténcin ao Estudante deve garantir as seguintes dimensdes: apoio
ao desenvolvimento acndémico; suporte psicossocinl: condigdes de moradis.
acesso A alimentaclo. & saide ¢ &s atividades socio-culturais ¢ esportivas: além de
allernativas de transporte nos Jocais das atividades académicas,

14
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« 3.2 - Objetivos

Garantir o apoio necessirio & plena realizacdo do aluno como universitdrio

(académico, cultural, social e politico).

« Desenvolver, para os alunos de baixa renda, mecanismos que promovam condigdes
sbeio-econdmicas que vimbilizem a permanéncia ¢ 0 sucesso dos mesmos na

universidade,

. 3.3 - Estratégins

+ Cring@io de um conjunto articulado de programas ¢ projetos destinades ao corpo
discente. cstabelecendo agdies voltadas para:
. a) o universo dos slunos da UFRJ;
e b} o conjunto dos alunos de baixa renda (aproximadamente 2.700
alunos):
° ¢} os alunos beneficiados pelo auxilio moradia (504 alunos).

s Valorizaglo dos recursos da Universidade para implementar os Programas
propostos. através da potencislizagdio dos espagos fisicos/servicos existentes ¢
articulag@io das diversas instancias universitarias.

» Criagio de uma ComissBo de Acompanhamento da Implementagdo da Politica de
Assisténcia 8o Estudante formsda pela Ciimare do Corpo Discente do CEG. pela
SR-4 ¢ pela DAE, para elsborar os Programas propostos em (ermos de metas,
prazos ¢ prioridades & serem estabelecidos, assim como moniiorar todo 0 processo
de implementaghio da politica. '

o Criaclio de Grupos Executivos com o objetivo de operacionalizar os programas
aprovados, sob a responsabilidade das Sub-Reitorias envolvidas,

= Pressupostos:
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« Os Programas de Assisténcia 805 Estudantes de Graduaclio poderiio ser

cumulativos.

e Todos os prédios ¢ campi da UFRJ devem ser adequados para a circulagio de
pessoas portadoras de necessidades especiais (rampas de acesso, elevadores.
hanheiros. salas de aula, transporte ete.).

. 3.4.1 - Programa de Desenvolvimento Técnico-Cientifico - %"’Jﬂ \‘/-9

o _Obijetive: Apoiar © desenvolvimento téenico-clentifico dos alunas da UFRJ.
através de bolsas que visbilizem a permanéncis dos alunos na Universidade ¢
contribuam para sua formagiio intelectual, académica ¢ profissional.

o _Agles: :

s Programa de Desenvolvimento Téenico-cientifico sent constituido de quatro
modalidades de apoio:

a) bolsa de iniciagdo cientifica;

b) bolsa de monitoria;

¢) bolsa de estigio:

d) bolsa de exiensdo ¢

¢) auxilic a0 estudante de baixa renda,

Diretrizes:
o Par o detalhamento deste programa sugerimos @ Resolugdio CEG 01/94 como

referéncia.

o Apenas o suxilio ao cstudante poderd ser acumulado com uma oulra modalidade de
apaio do Programa de Desenvolvimento Técnico-Cientifico. pois 0 mesmo destina-
se & criar condicOes pera @ permanéncia dos alunos de baixa renda na Universidade.
Entendemos que o aluno de baixa renda. 8o receber o suxilio ao estudante, atinge a
um patamar de condiglo socio-econdmica proxima dos demais alunos. portanto
com direito a concorrer &s demais modalidades de apoio.

o A cstimativa anual para a cobertura tolal do Auxilio so Estudante deve ser da

P
s
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ordem de 2.700 coias. Cabe ressaltar. mais uma vez. que & meas a serem
atingidas a curto, médio e longo prazo, bem como & natureza do auxflio (servigos
ou renda) e seu aporte (valor) serdo definidas pela Comisstio de Acompanhamento
da Implementagdio da Politica de Assisténcia eo Estudante.

¢ A “Contra-partida” do aluno que recebe o Auxilio Estudante éa manutengio de seu

CR. no minimo. igual & média do CR do seu respectivo Curso. /

+ Todos os alunos de baixa renda que forem beneficiados com uma vags no

alojamento possuirio 0 Auxilio a0 Estudante.

® As bolsas de estigio devem seguir as regulamentagdes académicas
estabelecidas pelos cursos a que elas se destinarem e respeitar a Lei 6.494/77.
evitando. desta forma. sua utilizagdo como precarizagio do trabalho.

A bolsa de estigio deverd ser destinade, prioritariamente, sos alunos inseridos no
Programa de Auxilio Moradia/Alojamento Estudantil. que ndo possuam outra
modalidade de spoio no desenvolvimento técnico-cientifico. Somente apds o
preenchimento do referido critério ¢ que outros alunos da UFRJ poderilo concorrer
i bolsa de estagio. dando, sinda, prioridade aos alunos de baixa renda.

As bolsas de monitoria ¢ iniciaglio cientifica deverio ser implementadas de acordo
com a Resoluglo CEG 01/94.

3.4.2 - Programa d¢ Sside ¢ Apoio Psicossocial

Obistive: Propiciar atendimento médico-odontolégico & apoio psicossocial sos
alunos da UFRJ tanto em situagdes de emergéncia como ambulatorial.

2 _Aches:
» Atendimento médico-odentolégico. pelo HUCFF e pela Faculdade de Odontologia.

sos alunos tanto em situacdes de emergénciz como ambulatorial, & ser acordado


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1111916/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 1111916/CA

186

com as unidades envolvidas,
e Organizagdo de ntividades (palestras, encontros, semindrios etc.) de cardter
preventivo e informativo sobre temas relevantes para juventude.
Desenvolvimento de assisténcia social ¢ psicologica coordenada pela DAE
(Divisiio de Assisténcia ao Estudante), através de articulagdo com a Escola de
Servico Social € com o Instituto de Psicologia, com abrangéncia para o conjunto
da universidade, a ser articulado com as unidades respectivas.

o Efetivaglio de seguro para os alunos que desenvolvem atividades curriculares que
caracterizam situagdes de periculosidade.

¢ Objetive: Garantiv condigdes de apoio ao ensino e efetivar agdes de
scompanhamento académico.

s Acdes; .

o Efetivagdio real da orientaglio académica nas unidades (COAA ¢ CPO).

* Funcionamento das bibliotecas ¢ laboratérios em horario integral, até o
sncerramento do curso noturno.

» Funcionamento das bibliotecas e laboralérios aos sdbados das 10h as 14h.

. 3.4.4 - Programa Cultural, Artistico ¢ Esportive

¢ Objetivo: Articular ¢ coordenar agdes que promovam a ampliagio do universo
sociocultural ¢ artistico dos estudantes. bem como sua inserglio em praticas
esportivas.

2 _Acbes:
¢ Estabelecimento, em comum acordo com a Faculdade de Letras, de programa de

ensino de linguas estrangeims
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o Garantia da qualidade do servigo efetivado pelos Laboratorios de Informatica em
todas as unidades da UFRJ

o Criagiio de centros de convivéncia universitaria, favorecendo o acesso do alunado
as atividades artistico~-culturais

« Expansdo de programas de incentivo & pritica de esportes, através de articulacdo
com a Escola de Educacio Fisica

o Reforma das quadras esportivas da UFR]

e Objetivo: Garantir moradia para aluncs que dela dependam para sua permanéncia

na Universidade.

¢ _Diretrizes:

» Manutencio do critério de elegibilidade para ¢ preenchimento das vagas do
glojamento baseado na articulagdo dos indicadores referentes & renda ¢ 4 distincin
do local de moradia do aluno.

o Os alunos de baixa renda e moradores do alojamento terfio prioridade na concess2o
do auxilio ao estudante de baixa renda. Os alunos do alojamente que ndo
receberem o referido auxilio terfio prioridade nu concessdo de bolsa de estagio,
Desta forma. assegura-se algum tipo de modalidade de desenvolvimento téenico-
clentifico para o conjunto dos alunos do alojamento.

° ASM:
s Reforma tolal do alojamento em todos 0s aspectos: estrutural, instalacdes clétricas

¢ hidraulicas, pintura. esquadnas, telefones entre outros,

s Manuten¢Bio permanente do Alojamento
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Retomada e avaliagio do projeto original para o Alojamento Estudantil, visando a
sua nmpliagio

ConstrugBo de uma cozinha comunitéria para administragio ¢ utilizagiio dos
praprios moradores:

Instalaciio de uma lavanderis com a mesma finalidade. sendo o suporte técnico

oferecido pela universidade;

Instalag@o de sala de estudos para propiciar a realizagio de atividades em grupos.

3.4.6 - Programa de Apoio a0 Transporte

*  Objetivo: Garantia de um sistema de transporte adequado que circule pelos

campi:

& Mﬂ:

Diminuicio dos intervalos dos dnibus internos em todos os twmos:

Manutenciio das linhas externas universitdrias: Fundfio-Praia Vermelha-Fundfio:
Fundio-Prags  XV-Funddo; Fundido-Bonsucesso-Fundiio, principalmente nos
horirios de grande fluxo.

Solicitacio & SMTLU para que as empresas de dnibus aumentem a freqiéneia das
linhas que circulam na Cidade Universitdria no periodo notumo e nos finais de
semana.

Reiomada do projeto de construglo da Estagdo do Fundfo da Linha | do Metrd.
Implantagio de programas de transporte intermunicipal de universitarios junto ds
Prefeituras do Estado do Rio de Janziro.

V - SUGESTAO DE ORGANIZACAQ INSTITUCIONAL


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1111916/CA


PUC-RiIo - Certificacéo Digital N° 1111916/CA

189

o Os Programas geridos diretamente pela DAE poderdo ser:

« Programa de Desenvolvimento Técnico-Cientifico: auxilio ao estudante de
baixa renda ¢ Bolsa de Estagio

e Programa de Saude ¢ Apoiv psicossocial - Articulado com as scguintes
unidades: Hospital Universitirio, Faculdede de Odontologia, Escols de
Servico Social ¢ Instituto de Psicologia.

e Programa de Auxilio Moradia

« Programa Cultral - Articulado com s seguintes unidades: Férum de
Ciéneia e Cultura/ Escola de Educagdo Fisica/ Faculdade de Letras/ Escola
de Belas Artes/ Escola de Masica/ Escola de Comunicaglo/ Nicleo de
Computagdo Eletronica

¢ Programa de Apoio ao Transporie

» A DAE podera ser reestruturada em tomo destes programas

« O Programa de Acompanhamento Acsdémico e as Bolsas de Iniciacdo Cientifica ¢
de Monitoria poderdo ser gerengiadas pela Sub-Reitoria de Graduagdio.

. VI - AVALIACAO

e Deve ser criado um sistema de acompanhamento/monitoramento do auxilio so
estudame de baixa rends ¢ do auxilio moradia que avalie anualmenie esses
beneficios. £

s Sugestiio-de indicadores pera avaliagho da concessdio/renovagdo do auxilio ao
estudante de baixa renda ¢ auxilic moradia
1) Taxa de evasdo dos alunos beneficiados em relaglio i taxa gerul de evasio.
2) Tempo de integralizagdio do curso do aluno bepeficiado em relagio ao tempo
média de conclusdo do curso.
3) CR do aluno beneficiade em relagdo ao CR médio do Curso

21
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Rio de Janeiro, setembro de 2000
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Anexo 6 - Programa de Apoio ao Estudante da UFRJ
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DE: Secretaria do CEG

PARA: DICOM

INTERESSADO: Sub-Reitoria de Ensino de Graduagio e Corpo Discente

ASSUNTO:

Programa de Apoio a0 Estudante da Universidade Federal do Rio de
Janeiro - (PAE - UFRJ)

TEXTO

¢

Ao DICOM para formar processo e posterior envio a Secretaria do CEG.

Em 12/08/2002

Hoctam

23079.024823/02-02
"_UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO
DATA:
REQUERIMENTO 305 12.08.2002
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PROGRAMA DE APOIO AO ESTUDANTE DA UNIVERSIDADE
FEDERAL DO RIO DE JANEIRO - (PAE - UFRyY)

L

Estudante (DAE), SR-1,

Artigo2°- 0 CEG, semestralmente, serg informado pela SR-1 da dotagdo

orgamentaria disponivel, fixando o nimero de bolsas de estudos a
serem concedidas, assim Como seu valor mensal,

em tempo integral e dedicagso exclusiva
Paragrafo Unico - Sers permitido ao aly
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Artigo §° . 0
acompanh
PrOYesao,e,_o:memo dos bolsistas serg efetuado pel
Oﬂentagao . O'A“Edmes designados pelas co',mss688 ::
Unidades amento - Acadamico (COAAs) das
Artigo g° -

cuidade  séci
©) 1o ter soffdo sangao dscipiinar

Artigo 70 .
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PROGRAMA DFE BOLSAS INSTITUC TONAIS (PBI)

INTEGRADO A POLIT
PROGRAMAS DE A

ICA ACADEMICA DA SR-1/UFRJ E AOS

POIO E ASSISTENCIA ESTUDANTIL
(PAES)

PROPOSTA APRESENTADA PARA
SUB-REITORIA DE ENSINO DE GRA

SR-1

GESTAO 2002-2006 pA
DUACAO E PESQUISA -

PROF", SYLVIA DA SILVEIRA MELLO VARGAS

PROF ALBERTO SCHANAIDER
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PROGRAMA DF BOLSAS INSTIT UCIONALS (PBI)

INTEGRADO A POLITICA ACADEMICA pA SR-1/UFRJ E AOS PROGRAMAS DE
APOIO E ASSISTENCIA ESTUDANTIL (PAES)

modo emergencial, ampliar o quantitativo de bolsas para alunos de baixa renda, Portanto, a nova
Reitoria ird destinar cerca de 50% das verbas do gabincte para tal fim, compreendendo cerca de

250 novas bolsas. Este ato, mais do que um mero acréscimo numérico sinaliza i comunidade

académica da UFRJ a firme intengllo para enfrentar uma conjuntura critica e que ird requerer a

édio ¢ longo prazo, no intuito de suprir as reais necessidades de nossa
instituigiio, )

O panorama atual ¢ sombrio, pois contamos, o somente, com cotas de bolsas para os
alojados referentes o Programa de Formagiio Académica da Graduagio (PROFAG) sob controle
da SR-4, aquelas relacionadas 4 Iniciagio Cientifica (cotas institucionais do CNPq ¢ balcdio) ¢ as
do Programa Especial de Treinamento da CAPES (PET), ambas sob g égide da SR-2,

Uma consulta & Resolugdo CEG 01/94 evidencia a diversidade existente naquele ano,

compreendendo outras modalidades de bolsas, tajs como as de: Licenciatura, Iniciagdio Artistica

e Cultural, Estigios Profissionalizantes, Jovem Cientista, Intermnato e Monitotia. A compreensio
destas perdas expde a fragilidade de um sistema que compromete o papel social institucional,
nio oferece garantias minimas para a permanéncia do aluno de baixa renda, acentua os contrastes
€ as desigualdades e ndio cstimula 0 aprimoramento discente, As metas institucionais nlo devem /

_S¢ restringir __tip_ﬂu_s&lunos de baixa rends, mas deve objetivar, também, ¢
@Eﬂﬂqe ® & qualificaglio ac?dgcas.

Aproximadamente 2700 alunos, cerca de 8% dos classificados no vestibular, estlo
inclusos na faixa de renda mensal de até trés saldrios minimos (Dados obtidos de documento
produzido pela Comissgo Assessora da Cimara de Corpo Discente do CEG - setembro 2000) e o
beneficio alojamento atende a 504 alunps,

el —a
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Propostas e Estratégias;

¢avaligr o Programa, de forma permanente.

Boisa por Servigos Prestados relacionada a

alunos de graduacdo para atyar nas Unmidades de
Ensino ou em outros orglios da UFRJ, sem vinculagdo académica obrigatéria, Em normas

aprovadas pelo CEG (Resoluglio 3/89), este tipo de Bolsa foj substituido pela Bolsq de Estudos

(mantida em sua finalidade pela Resolugio 1/94), ¢ atualmente recebe g denominagio de bolsa
PROFAG, cujo gerenciamento o implementagdio coube aSR-4,

Até 1992, os alunos faziam sugs refeigdes nos bandejdes da UFRJ, quando em face do
fechamento dos referidos restaurantes foi criada a Bolsa
| alojados/eram contemplados com esta bolsa. Fn
lfdﬁ;nbndas do beneficio moradia (concess
forma, nem todos alunos alojados

critérios s6cio-econdmicos ¢ destinada nos

Alimentagio, Ng prética, todos os
tretanto, em 1999, us bolsas alimentagdo foram
30 de residéncia no alojamento estudantil). Desta
Passaram a receber bolsy alimentagio, f_givisggﬁde

estard inserido na SR-| €m uma Se¢fo direcionad.
de bolsas sio sugeridas para implantacio futura,

Estudante de Baiva Renda, Monitoria,
Licenciatura

& a este fim: Destarte, gs seguintes modalidades

Internaro, Estigio, Iniciagio Cientifica o
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Monitoria - Destinado 40 aluno com aproveitamento acima da meédia dos seus pares ¢
que visa a participacio deste em atividades didaticas do Departamento, dentro de sua capacidade

€ competéncia, sob supervisio docente, (Resolugdo especifica: 8/70). Sugerimos a inclusio deste '
titulo no Histérico Escolar, haja visia g releviincia académica do mesmo.

Estigio - Visarg atividades relacionadas 4 frea de formagio do aluno, em especial
aquelas de carditer artistico, cultura] e desportivo, incluindo a dimensdo performatica Devem ser
ofertadas, prioritariamente, aos alunos de baixa renda, Alguns cursos tero previsiio de bolsas
para estiigios profissionalizantes ¢ de cunho administrative,

Iniciagio Cientifica (PIBIC- Programa de Bolsas de Iniciacio Cientifica) - A ofers
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Sugestoes para captagdo de recursos:

A possibilidade de investimentos Provenientes de institui¢des variadas (BNDES, Banco
Mundial, multinacionais e congéneres) deve ser aventada, sempre com o intuito de reverte-los na
ampliagio de Bolsas de Apoio a0 Estudante de Baixa Renda ou em Programas de Apoio ¢
Assisténeia ao Estudante,

Bolsas na modalidade Internato ja sdo concedidas em acdes isoladas de Unidades
Hospitalares. E preciso incentivar esta iniciativa, com a participagdo das Unidades Académicas.
No entanto, faz-se mister normalizd-las no dmbito da UFRJ e integra-las em um controle dnico
junto & SR-1 (Programa de Bolsas Institucionais), sem interferéncia na autonomia dos drglos
suplementares que as ofertam.

O NCE oferece algumas dezenas de bolsas do tipo estigio para alunos da drea de
informdtica (profissionalizante), Poder-se-ia interagir com a COPPE, o Instituto de Biofisica
cutre outros ¢ que compdem a estrutura da UFRJ, visando ampliar estc horizonte, Por suposto,
csta opglio ird demandar regulamentaglio cspecifica ¢ requerer adequado acompanhamento
institucional,

Viirias empresas solicitam 4 UFRJ estagifrios para trabalhar em suas instalagdes. Os
diversos convénios celebrados permitem aferir o grande interesse pelos nossos alunos. Com uma
vertente profissionalizante associnda a0 cumprimento de um requisito curricular, ha um evidente
aproveitamento do aluno dentro das necessidades empresariais. Além do cuidado em preservar e
garantir o vinculagio pedagégica do aluno em seu estigio, poder-se-fa sugerir uma contrapartida
espontinea no investimento piblico para a formagdo do aluno, ji que a empresa se utiliza de
alunos mais qualificados cursando os perfodos finais dos cursos de graduaglio, Fsta subvengio
seria destinada, exclusivamente, & criagio de Bolsas de Estudante de Baixa Renda.

Outra fonte de amrecadaglio de recursos orgamentirios para o Programa de Bolsas
Institucionais proviria do concurso de Vestibular, Obviamente, seria preciso reavaliar 05 custos
deste concurso ¢ otimizar os gastos, onentando o lucro, porvcnnu;n existente, para as
necessidades gerais da SR-1 (incluido o referido Programa), haja vista tratar-se da estrutura
superior responsével pela captaglio ¢ geragdo dos mesmos,
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‘ . Proc
) y Folha de Informagao
UFRJ

fl. n°

Interessado: Sub-Reitoria de Ensino de G
Assunto: Programa de Apoio ao Estudante/SR-1.

A Camara de Corpo Discente do CEG
Em 12 de agosto de 2002,

/

HELENA RODRIGUES ROCHA
Q Secxetiria do o e

- . A5 £ 36
ik ot s it S P 85
Ew, 29/cf[ >-0aa.

Hoscecs ceeall
Helona Rodrigues Rochs
s U 1

raduagdo e Corpo Discente,
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ry;},, UFRJ FOLHA DE |PROCESSO N FL N°

o

INFOR AO 3

A Cdmara de Corpo Discente em reunido com o Magnifico Reitor,
Prof. Carlos Lessa, a Sub-reitora de Graduagdo e Corpo Discente,
Prof® Sylvia Vargas e o Superintendente de Graduagdo e Corpo
Discente, Prof. Alberto Schanaider, decidiu recomendar a
implantagdo do auxilio ao estudante de baixa renda, no contexto do
Programa de Desenvolvimento Técnico-Cientifico da Politica de /;
Assisténcia ao Estudante gp__r'oyada,_ por-unonumid;&e, no Egrégio
Conselho de Ensino de Graduagdo, em setembro de 20(_)(5. "Nesta
ocasido foram consensuadas os seguint-es encaminhamenfo§:. d
1. A implantacdo serd realizada a partir de recursos oriundos da
verba do Gabinete do Reitor e,
2. O auxilio beneficiarg, no. primeiro semestre de implantacdo, 250
(duzentos e cingienta) estudantes, dos quais 150 (cento e
cingiienta) vestibulandos e 100(cem) veteranos.

Em 19 de setembro de 2002

Mia

_."/15“/( é';)ui‘u% X(‘n«,___
\./ v

Fobo somon
‘NJ’* ~alb u.-rg{l A

Camara de Corpo Discente
CEG/SR-1
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(@ Proc fl. n°
\ y Folha de Informagao 024823/02-02
UFRJ aeh 3,

Interessado: Sub-reitoria de Ensino de Graduagao e Corpo Discente.
Assunto: Programa de Apoio ao Estudante da UFRJ (PAE-UFRJ).

O Conselho de Ensino de Graduagao, em sessdo plendria de 16/10/2002,
aprovou, por unanimidade, o parecer da Camara de Corpo Discente, conforme

consta as fls.35 do pp.
Em 16 de outubro de 2002.

g
Feg URL - 0143612

Ao Gabinete da Sub-Reitoria de Ensino de Graduagdo e Corpo Discente
para as demais providéncias cabiveis.
Em 16 de outubro de 2002.

/

P, Aiherto Schanaider
) o Supermiendente Geral da Ensina 6
[y &m@eww'w‘
= Reg. UFRJ 0008524-9

W-

eCopo Discante A1
Reg UFRJ 2041003
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