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8.

Reflexdes e consideracdes finais

Neste capitulo, retomaremos o tema e 0s objetivos propostos para a pesquisa,
procurando responder as perguntas norteadoras do estudo presentes na introducao.

As perguntas norteadoras foram: (i) Como o0s jovens universitarios com dislexia
fazem construcgdes de si mesmos em narrativas sobre suas experiéncias de vida? (ii) Como
0s jovens universitarios com dislexia constroem (0) outro(s), trazendo as questdes da escola
e da familia? (iii) Como os jovens universitarios com dislexia desenvolvem processos de
autorreflexdo, de autoconhecimento e de busca por novos caminhos em relacdo as
dificuldades geradas pela dislexia?

A investigacdo foi feita a partir de entrevistas de pesquisa com jovens universitarios
com dislexia que, nos encontros realizados individualmente com a pesquisadora, narraram
experiéncias ligadas ao distdrbio nos contextos da escola e da familia.

Destacamos, em nossa reflexdo final: (a) a produtividade dos construtos tedricos e
analiticos com foco em narrativas e identidades na ordem da interacdo, em uma perspectiva
sociocultural de ordem micro e macro do discurso; (b) os resultados de analise dos
capitulos; (c) as contribuicBes da pesquisa, em termos de inteligibilidades e de seus

desdobramentos.

8.1

Sobre 0s construtos tedéricos e analiticos

Como detalhamos no capitulo de fundamentacao teorica, os construtos tedricos e
analiticos situaram-se no campo dos estudos da narrativa e da identidade, envolvendo
relacOes de alteridade, processos de estigmatizacdo e de manipulacéo de informagédo. Foram
também estabelecidos mecanismos norteadores da analise das construcdes identitarias de si
e do outro a partir da nocao de déixis, da polifonia e do discurso relatado.

Os construtos sobre narrativa, no decorrer dos capitulos, mostraram-se produtivos
para tratar das narrativas de experiéncias de vida dos participantes e de narrativas como

episddios particulares, coconstruidas nas entrevistas de pesquisa. A concepcéo de historias
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de vida (Linde 1993) foi importante para o estabelecimento das narrativas de experiéncias
de vida, enquanto uma categoria narrativa mais ampla. A concepcdo de narrativa de
experiéncia pessoal laboviana foi utilizada como parametro de analise, mas houve
necessidade de reelaboracdes, considerando que, em muitos casos, as narrativas ndo eram
canonicas e se mostravam com foco em situagOes particulares de experiéncias de vida dos
participantes. As abordagens de Misher (1986) e de Schegloff (1997), em relacdo ao papel
do ouvinte nas entrevistas, foram muito importante, para analise da coconstrucdo das
narrativas entre 0s universitarios e a pesquisadora. Destacamos que, ao longo do estudo,
usamos alternativamente historias e narrativas, nem sempre fazendo distin¢éo entre ambas.

Para a analise, focamos a constru¢do das identidades, vistas como ndo fixas,
fragmentadas e modificadas a cada momento da interacdo, dentro dos relatos de experiéncia
com a dislexia, considerando que é através das narrativas que os individuos organizam néo
apenas histérias importantes para eles, mas negociam e constroem identidades, papéis e
avaliacdes de si e do outro, projetando self emotivo, reflexivo ou critico. A concepcao de
identidade construida no contexto das narrativas foi essencial, na medida em que, no
decorrer da interacdo, os participantes da pesquisa construiram as suas identidades e as
identidades de outro(s), na escola e na familia, em relacdo de alteridade, em suas relacdes
conflituosas ou harmodnicas. A perspectiva interacional, mas, sobretudo historica, foi
importante, porque 0s jovens universitarios configuravam e reconfiguravam suas
identidades ao longo de suas narrativas de experiéncias de vida, com avaliacGes e reflexdes
sobre passado e presente, envolvendo a infancia e a fase adulta.

Consideramos também a emergéncia de processos de estigmatizacdo e de
manipulacdo de informacédo nas relacdes, apontando como a nocao de alteridade pode ser
importante para a construcdo que os sujeitos desenvolvem de si mesmos, mediante a
presenca da polifonia e do discurso relatado como forma de legitimacdo ou dramatizacdo
das histdrias construidas no momento da entrevista. Os processos de estigmatizacdo
estiveram presentes nas construcdes identitarias, de forma extremamente importante, em
relacdo a si e ao outro. Foram também significativos os mecanismos de déixis, de polifonia,
de discurso relatado.

Pontos que requerem elaboragdes futuras séo os tipos de narrativas especificas, com

um tratamento teorico complementar. O discurso relatado, presente em quase todos 0s
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segmentos, deve ser estudado a partir das suas multiplicidades de fungdes. A relagéo entre
polifonia e estrutura de participacdo requer estudos futuros. Houve também a manifestacéo
de avaliacOes, reflexdes, argumentacdo que vao além do estudo no contexto de narrativas

especificas e sdo fendbmenos linguisticos que suscitam outros estudos.

8.2

Sobre os resultados de andlise dos capitulos

A analise de dados em trés capitulos foi produtiva para mostrar as narrativas de
experiéncias no contexto da escola e da familia, a auto-reflexdo, agentividade e criacdo de
inteligibilidades dos proprios universitérios, sobre a dislexia. No ultimo capitulo de anélise,
sd0 0s universitarios que trazem as reflexdes, ndo o pesquisador.

Em um primeiro momento, destacamos a coconstrucdo entre os participantes de
pesquisa e a pesquisadora que, por muitas vezes, mostra-se engajada, participativa e com
alto envolvimento nas interacfes propostas com 0s jovens universitarios, o que incentiva a
sustentacdo do desenvolvimento das narrativas e das construgdes que emergem a partir
delas. Embora ndo existisse alguma relacdo préxima entre os participantes antes da
pesquisa, € no momento da interacdo que muitas vezes se alinham, projetando, inclusive,
self emotivo, avaliacdes convergentes e afinidades.

Isabela e Ricardo, jovens universitarios com dislexia, constroem identidades que
apontam agentividade desde a infancia até o inicio da vida adulta. Por muitas vezes,
utilizam os mesmos recursos para estabelecer construcBes ou percepgdes sobre eles
mesmos, sobre a escola, sobre a familia, sobre a dislexia ou ainda sobre o conjunto que
engloba essa complexa rede de relagdes.

Isabela constroi-se, através de discursos relatados e processos argumentativos, como
uma jovem que aponta suas proprias dificuldades aos adultos, que supera obstaculos
impostos pela dislexia e pela falta de entendimento das pessoas ao seu redor, que tenta, no
presente, impor para si mesma atividades que a facam escrever e direcionar atencdo nas
aulas da universidade. Para construir sua propria identidade no passado, ainda na escola,
utiliza também recursos retoricos e prosodicos para atribuir dramaticidade as narrativas em

que também é construida como fragil, dependente da atitude de terceiros e fora do padrédo
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no que diz respeito & estética fisica (altura, peso, formato dos cabelos). E, dessa forma,
discursivamente habilidosa ndo apenas porque envolve o ouvinte, mas porque desenvolve
recursos que contrapdem distintas identidades em diferentes épocas da vida.

Ja Ricardo, atraves de um discurso com contornos cientificos, constrdi-se como
rapaz cuja dislexia é geradora de aprendizagens. Ricardo é por ele construido também, ao
longo da interacéo, na fase da infancia, como uma crianga com habilidades para as artes e
envolvido com eventos na escola. Através do entrecruzar de narrativas hipotéticas e reais
sobre experiéncias a partir do distdrbio, Ricardo constroi personagens que o representam e
vivenciam as experiéncias que ele viveu na infancia. Dentro de suas narrativas, Ricardo
constroi-se como crianga estigmatizada que, na vida adulta, escolhe, segundo Goffman,
manipular informacbes por acreditar que o 6nus de dizer-se disléxico € maior que 0s
direitos resguardados pela lei.

No que diz respeito ao outro no contexto da escola, percebemos a construcao
identitaria da orientadora do setor educacional por parte de Isabela que, através do discurso
relatado, avalia como a orientadora a constroi, sempre de forma negativa, tornando-a
desacreditada. E, por isso, nas construcdes de Isabela, a perseguidora que ndo cumpre sua
funcdo social, que € a de orientar e auxiliar, pedagogicamente, a vida escolar dos alunos. E
na polifonia proporcionada pelos discursos da narradora, da pesquisadora e da orientadora
que vozes se confrontam e trazem identidades divergentes de Isabela. Se, para a escola,
personificada pela jovem através das vozes hipotéticas ou ndo que constrdi, a universitaria é
relapsa, desatenta, descompromissada, na sua propria voz é agentiva, valente, disposta a
enfrentar os desafios gerados pelo distdrbio. Na voz da entrevistadora é, ainda, alguém cuja
historia de vida € interessante e deve ser divulgada. A partir das vozes que personificam a
escola e permitem a avaliacdo da jovem universitaria como instituicdo ndo competente para
lidar com seus problemas, Isabela se constréi e reconstroi em diferentes momentos da
entrevista.

Nas narrativas de Isabela, hd também a construcéo identitaria de Carla, avaliada a
partir de sua identidade social e profissional, visto que é construida, através dos discursos
relatados que trazem a voz de uma docente rigida, como a professora que cobra atencéo e
participacdo da aluna disléxica que se sente motivada diante dela. Carla é construida,

atraveés de um discurso mais afetivo relatado pela jovem universitaria, também como pessoa
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compreensiva que entende as etapas vivenciadas pela jovem universitaria. Mais que isso, é
construida como alguém que valoriza e é responsavel pela escolha profissional da aluna,
que se entende como acreditada nos dialogos que constréi com a professora nas narrativas
que relata dentro da movimentacdo interacional desenvolvida na entrevista de pesquisa.

Ainda no contexto da escola, percebemos que Ricardo constréi as professoras do
colégio onde estudou como inaptas para lidar com sua dislexia, descoberta ainda na
infancia. Através das identidades sociais delas, as professoras aparecem como pessoas que
reforcam o estigma de Ricardo, que também é confirmado pela voz construida do professor
que o compara com um macaco. Nas constru¢des de Ricardo, o professor é insensivel,
incompetente. Em contrapartida, Ricardo constréi a vizinha de Friburgo e o professor de
inglés como grandes colaboradores no processo de alfabetizacdo e de busca por
informac@es por parte de sua mae.

No contexto da familia, analisamos que tanto Ricardo quanto Isabela recorrem as
identidades profissionais dos pais para construi-los nos relatos de experiéncia com a
doenca. Dessa forma, em boa parte das narrativas elaboradas, sdo as figuras da médica, do
seguranca, do advogado-professor-universitario e da dona da escola de mdsica que
aparecem em construcao diante das avaliacGes dos jovens universitarios.

Para Isabela, o papel social de médica, quase sempre ocupada, ora serve para
justificar, negativamente, a auséncia da mde nas reunides na escola, ora serve para
justificar, positivamente, sua admiracdo por ela, avaliada pela jovem como “exemplo para
tudo na vida”. As vozes que constituem dialogos relatados por Isabela dentro das narrativas
revelam os embates vivenciados entre mae e filha e os apelos da jovem universitaria por
atencdo de uma mée que, posteriormente, é revelada como depressiva. A identidade do pai,
também revelada a partir de seu papel social, seguranca, é construida com discursos
relatados sempre alinhados aos de Isabela. O pai, entretanto, é elaborado como o provedor,
0 apoiador, alguém com que Isabela pode contar e que se contrapde com a mée durante
toda a interacdo estabelecida durante a entrevista. A polifonia, nas narrativas de Isabela,
confrontam pai, mée e filha, fazendo emergir ndo sé self critico, quando constroi avaliagdes
sobre negligéncias e responsabilidades, mas self emotivo quanto estabelece avaliacdes

sobre o relacionamento com a mée e sua falta de crencga na filha.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1112735/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1112735/CA

140

Ainda no contexto da familia, analisamos que Ricardo sobrepde, em uma parte
significativa da interagdo, a identidade de seu pai a partir de seu papel profissional. O pai é
advogado e professor universitario exemplar. J& sua mae, dona de escola de musica
formada tardiamente, tem a identidade de mae heroica e agentiva sobrepondo-se ao papel
profissional. Através da voz de um professor preocupado com 0s possiveis problemas de
aprendizagem dos alunos na universidade, o pai de Ricardo é o docente diferenciado nas
narrativas do filho. E quem forma novos advogados com ética e paixdo pela profissdo. Por
essa razdo, nos relatos de Ricardo, é o principal responsavel por sua escolha profissional. Ja
a mae é aquela que reconhece seus talentos e encoraja o filho a realizar atividades
profissionalmente. Nas vozes que representam a familia, trazidas a entrevista por Ricardo,
sua familia é harménica, dedicada, presente no combate contra a dislexia e atuante nas

decisOes escolares.

8.3

Sobre inteligibilidades da pesquisa e seus desdobramentos

Em relacdo a criacdo de inteligibilidades que desencadeiam processos de reflexdo e
de autoconhecimento diante da dislexia, analisamos Isabela e Ricardo construindo
narrativas que mesclam tempos verbais no presente e no passado e um alinhamento
constante entre participantes e pesquisadora, que coconstruia com eles parte dessas
inteligibilidades. Isabela projeta self critico para avaliar a participacdo da escola e da
familia durante seu processo escolar e, a partir das suas préprias experiéncias pessoais e do
uso de discurso relatado, representa sua propria voz no presente, avalia que tudo poderia ser
diferente. Constroi-se, no presente, consciente da raiz de suas dificuldades, avaliando que
tenta concentrar-se, escrever e procura 0s amigos para ajuda-la a superar problemas com a
leitura. A presenca do outro, nos relatos de Isabela, € uma constante, em alguns casos
positiva e, em outros, negativa, que impulsiona sua agentividade.

Ricardo, por sua vez, constrdi-se mais reflexivo e satisfeito com o que se tornou
apos ter vivenciado muitas experiéncias como disléxico, avaliando que o distarbio faz parte

de sua formacdo enquanto sujeito no mundo. Para isso, utiliza recursos hipotéticos,
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estruturas condicionais e elementos retdricos para construir situacdes em que familia,
escola e demais profissionais estejam atentos as criancas com dislexia.

Ao longo da investigacdo, notamos o carater reflexivo como lIsabela e Ricardo
construiram suas percepcdes, avaliando, através de narrativas, construcfes identitarias,
discursos relatados, entre outros, a importancia da familia e da escola na construcdo da
formagéo de uma pessoa com dislexia. Vimos emergir categorizagdes, estigmatizacoes e
manipulacdes de informacdes na relagdo com o outro, nas avaliacBes projetadas por eles ou
sobre eles nas diversas vozes que permearam 0s discursos trazidos pelos participantes e
pela pesquisadora do estudo em quest&o.

Embora Ricardo e Isabela apresentem semelhangas em relacdo aos posicionamentos
adotados durante a pesquisa, suas histérias familiares sdo, radicalmente, opostas. Ricardo
teve, ao longo da vida, ajuda consistente, informada e sistematica. Isabela, por outro lado,
néo recebeu 0 mesmo apoio. A diferencga do tratamento familiar trouxe diferentes percursos
ao presente de ambos 0s entrevistados. Isabela da inicio a sua agentividade apenas na
adolescéncia, enquanto Ricardo ja apresenta essa caracteristica na infancia.

Observar, estudar e analisar as identidades construidas na elaboracdo de narrativas
de jovens universitarios com dislexia, durante o discurso interacional, proporcionou uma
visdo mais reflexiva ndo apenas sobre as avaliacbes que projetamos nas entrevistas de
pesquisa, em suas relacdes de ordem micro e macro, mas também um olhar mais
direcionado sobre as interacdes e as acOes realizadas pelos participantes, sobre as posturas e
condutas assumidas por cada um deles, ressaltando como é importante a construgdo de um
pensamento mais critico acerca das identidades que, cotidianamente, sdo estigmatizadas e
desacreditadas em contextos escolares e familiares onde os distarbios de aprendizagem se
fazem presentes.

Acreditamos que o estudo trouxe relevante contribuicdo no que tange a forma como
se constroem as identidades estigmatizadas ou ndo, apontando novas perspectivas, tanto de
mudangas de postura por parte de quem estigmatiza como por parte de quem é
estigmatizado. Além disso, trouxe reflexes importantes que despertam o entendimento do
papel do professor e da escola no desenvolvimento intelectual e emocional dos alunos que
possuem dislexia. Trata-se, portanto, de um trabalho de cunho linguistico, interacional,

educacional, social e humanitario.
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Com certeza, este trabalho servira de suporte para aqueles que desejarem dar
continuidade aos estudos sobre narrativas, sobre identidades, sobre a dislexia e suas
implicacdes afetivas, escolares, sociais. Para que uma mudan¢a e um olhar ainda mais
atento sejam ativados, fica aqui a necessidade de continuar estudos como 0s que tentamos
promover, dando uma contribuicdo que servird de suporte para aqueles que desejarem

pesquisar sobre o tema e suas influéncias na sociedade em que vivemos.
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