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Analise de Resultados

Este capitulo se propde a analise do impactgpddsastara professores e
alunos a partir das contradicodsntro dos sistemas da atividade de ensino e de
aprendizado e das contradicGastre estes sistemas e 0s sistemas periféricos.
Entretanto, para termos uma visao mais profundgodmsessos em questao, cabe
primeiramente inserir nesta analise as atividadedutoras das ferramentas da
atividade central. Poderemos entdo avaliar nostignésios (anexos 1 e 2) as
experiéncias que alunos e professores traziam gmngara 0 projeto com

podcastsalém de sua reacdo e expectativa quanto ao stntéenologia.

8.1
Sistemas produtores de ferramentas da atividade cen  tral — Ensino de
ALE

No caso deste trabalho, as ferramentas em queitéasstarefas de ALE
baseadas em conteudos de audio e video oriundosatedidaticos e as tarefas
de ALE baseadas em contetudos de audio e videadosutepodcasts elemento
novo no repertério dos professores. Este passondbsa devera auxiliar na
identificacdo das vantagens e desvantagens que esgas ferramentas trazem
consigo. Para isso, faremos uso novamente do mqguelmsto por Mwanza
(2001).

Tradicionalmente, os conteudos de audio e videaegagos em aulas sao
aqueles fornecidos por editoras especializadasad@»edo com a proposta do
projeto em analise, esses conteudos podem ser e@m@plados ou, em alguns
casos, substituidos ppodcasts No primeiro caso, representado na figura 38, a
equipe de autores do livro didatico, valendo-sendderial técnico adequado
(cdmeras, microfones e recursos de edicdo paradaig#io e livro didatico, CDs

ou DVDs para a distribuicdo), tem por objeto o ensie ALE. Essa atividade
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transcorre segundo as normas editoriais e a psfEypqwevista na licdo, que, por
sua vez, relaciona-se as recomendac¢fes do QECBmAniddade em questdo é
composta pelos demais profissionais envolvidosradygéo do livro na editora e

nas equipes de gravacao (atores, locutores, té&cmpico), aléem de professores e
alunos de ALE. A divisédo do trabalho se da de fogma os autores elaboram as
tarefas, que os professores conduzem e os alueosgtam. O resultado desejado

consiste na elaboracéo de tarefas que levem ogsahimaprendizado eficiente da

lingua alema.
Cameras, microfones
CDs, DVDs
Equipe de autores
do livro didatico Ensino de ALE
Tarefas de ALE
(audio e video)
Normas editoriais, Professores e alunos de ALE, Autores: elaboragao de tarefas
progressao prevista (QECR) demais profissionais envolvidos Professores: condugéao de tarefas
no projeto editorial Alunos: execugao de tarefas

Figura 40. Sistema da atividade de producdo de material didatico: tarefas de audio e
video de ALE.

Ja no caso dogodcastsauténticos, € pertinente identificar ao menos duas
atividades distintas: a primeira diz respeito apgdo dos conteudos de audio e
video no ambito das redes de radio e televisdo segqunda refere-se a
ressignificacdo desses contelidos em tarefas pasprendizado de ALE:
Primeiramente, uma equipe de jornalistas e outnagispionais de midia,
empregando material técnico adequado (cameraspfion@s e recursos de edicao
para a producaointernet e tecnologia RSS para a distribuicdo) desenvolve
programas de radio ou televisdo a serem distrilsutdmopodcasts A producéo
e a distribuicdo de contetdo se ddo de acordo conor@nas das emissoras e as
restricdes proprias a tecnologiamtaicast A comunidade em questdo é composta

%1 Seria possivel identificar uma rede de atividade#o mais extensa tanto no caso da producao
de material de audio e video nos livros didaticoantp no caso dogodcasts mas o modelo
basico proposto da conta da diferenca essenciad esses dois sistemas: o fato de que, no caso
dos podcasts o professor assume a dupla fungdo da elaboragé&ardfas e da aplicagdo das
mesmas em aula.
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pelos demais profissionais de radio ou televis&@®maldos entrevistados,
jornalistas convidados etc. A divisdo do trabalbaa de forma que os jornalistas
e produtores desenvolvem os programas e os paoyfaside midia os distribuem
nainternet Em seguida, opodcasts o objeto da primeira atividade, tornam-se
ferramentas na segunda atividade, como se vé naafig9. Esta atividade é
realizada por professores de ALE que empregam pstiesstpara a elaboracéo
de tarefas de ALE. A comunidade em questédo é campi@soutros professores
de ALE, alunos e ainda dos profissionais de radielevisdo envolvidos na
producdo dospodcasts As regras que gerem a atividade sdo os planos
curriculares, o0 QECR e o estatuto escolar. O thabsé divide de forma que os
profissionais de radio e televisdo produzem progsama partir dos quais 0s

professores formulam tarefas, que por sua vez)sérutadas pelos alunos.

Camera, microfones
Podcast: internet, RSS

Equipe de Programacéo

jornalistas de radio ou TV
Normas da Demais profissionais de Produtores e Programas
emissora, nor- radio e TV, entrevistados, distribuidores de radioe TV
mas de distribui- expectadores e ouvintes de conteudo via podcast

¢ao via podcast

Professor de ALE Ensino de ALE

Tarefas de ALE
(audio e video)

Parametros curriculares, Professores e alunos de ALE, Professores: elaboragao
QECR, estatuto escolar profissionais de radio e TV e condugio de tarefas
produtores dos podcasts Alunos: execucéao de

tarefas

Figura 41. Sistema da atividade de producdo de material didatico: tarefas de audio e
video de ALE baseadas em podcast.
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Neste caso, o professor desempenha um duplo m@edtrar e conduzir as
tarefas. Ao se valer de entrevistas, documenté&riositros géneros midiaticos,
produzidos para os mais diversos fins para produaterial didatico para o

aprendizado de ALE.

8.2
ContradicGes resultantes do acréscimo dos podcasts ao leque de
ferramentas disponiveis ao professor e ao aluno

A inclusdo dospodcastsem seu leque de ferramentas gera uma série de
mudancas no sistema da atividade de ensino e @mdodde ALE. No projeto
implementado nas turmas da segunda série do EMalwws assumiram a
corresponsabilidade na escolha dos contetdos m sdrerdados. Isso gera para
os alunos uma contradicdo secundaria enjeitoe divisdo do trabalhpcomo se
vé na figura 40, pois altera-se o modelo estalmettadicionalmente, segundo o

qual a selecdo de conteudos é atribuicdo excldsiyaofessor.

Sujeito Objeto

Divisédo do
Trabalho

Figura 42. Contradicao secundaria entre sujeito e divisdo do trabalho.

Segundo Lim & Hang (2003, p. 53), contradicOes alesgureza devem-se
ao fato de que “[...] os papéis atribuidos aosrelifees membros da comunidade
na sala de aula tradicional podem conflitar comebaguexigidos em atividades
mediadas por TICS’® Para um dos alunos entrevistados, “[...] é legalep
procurar um tema que me interesse, ao invés de $ameente 0 que o professor
diz,”® de forma que os alunos deixam de ser “meros cddsues’ de

ferramentas e materiais predeterminados, passang@artecipar da escolha

9241 _..] the roles assigned to different members & dommunity in the traditional classroom may

conflict with those required in ICT-mediated adi®s.”
% Anexo 1, Aluno 17.
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daqueles conteudos que julgarem mais adequadosng\ljunos gostaram deste
formato, considerando que “[...] principalmenteopkato de escolher livremente o
que eu queria ver, fez com que fosse um progefoer legal.®* J& outros se
queixaram, sustentando que “[...] esse tipo dethabdeveria ser opciona>De
qualquer forma, este modelo “[...] diferente doab&hos convencionai®”
possibilita que alunos e professores compartilheesponsabilidade de definirem
0s conteudos trabalhados.

Também no caso dos professores percebe-se umadioatr secundaria
entre osujeito e adivisdo do trabalhppois “[...] o papel de facilitadores dos
professores nas atividades mediadas por TICs tonfiom seus papéis
tradicionais de distribuidores de informacéo e slgeeialistas com autoridade do
conhecimento” (Lim & Hang, 2003, p. 53)E importante destacar, entretanto,
que esta contradicdo é bastante clara no trabaho movas tecnologias de
informacdo e comunicacdo, mas que ndo é uma exdade desse universo.
Mais do que uma condicdo imposta pelas ferramemasiso, esta € uma marca
de como alunos e professores negociam seus papé&isrgunto, das expectativas
guanto as regras e a divisdo do trabalho record®piela comunidade. Thorne &
Payne (2005, p. 386) ressaltam que:

[...] 0 uso para L2 dogodcastsvai exigir que os professores cultivem o equidibri

delicado entre a expressdo criativa minimamenté&iteese a canalizagdo dos

esforgos para um uso concreto da lingua que awsl@Eunos a ganharem dominio

de certos géneros da comunicacdo (por exemplarpahces dramaticas, leituras
de literatura, jornalismo investigativo, entrevistialk shows, e monélogo%‘s).

No caso dos professores, também ocorrem contradggirindarias entre o
sujeitoe ferramenta originadas por algumas dificuldades técnicagpeesentadas
na figura 41. Enquanto uma das professoras ja fgossprogramalunese nao
teve problemas para baixar os conteddos de audiadeowideo, a segunda
professora conheceuidunese a tecnologia dopodcastsdurante o projeto de

° Anexo 1, Aluno 14.

% Anexo 1, Aluno 16.

% Anexo 1, Aluno 4.

97 41...] the facilitating role of the teachers in tHET-mediated activities conflicts with their
traditional roles of information dispensers andchatitative expert of knowledge.”

% 4...] L2 uses of podcasting will require that insttors cultivate the delicate balance between
minimally constrained creative expression and thanoeling of these efforts toward concrete
language use that assists students in gaining ryast@articular genres of communication (e.g.,
dramatic performances, readings of literature, stigative reporting, interviews, talk show
formats, and monologues).”
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implementagdo na escola e teve algumas dificuldadesito a instalacdo do
programa, a transferéncia de arquivos e a ainddifidacdo dogpodcastde seu

interesse.

Ferramenta

AN\

Sujeito Objeto

Figura 43. Contradicdo secundaria entre sujeito e ferramenta.

Por este fato, a etapa de implementacédo consumiestongo consideravel
de sua parte, visto que € preciso explorar aslgbidades pedagdgicas das novas
tecnologias para utiliza-las das formas mais ad#agidSalaberry, 2001). Esse
caso ainda exemplifica o fenébmeno citado por Lid&g (2003, p.52):

[...] ATIC pode transformar-se mais em um objatayde em uma ferramenta para

0 estudante ou o professor quando o sujeito eracpntblemas ao usathardware

ou o software Em vez de centrar-se no objeto de pensamentordigmomais
elevada, o objeto pode tornar-se a utilizacdo ddwere ou do software da TFE.

Especialmente durante a fase de implementacaedasldgias nas praticas
escolares, momento em que os professores aindposdaem familiaridade com
elas, a atividade consiste mais na exploracdoatesnientas do que em seu uso
contextualizado. Posteriormente, uma vez que ofegsores se sintam mais
seguros quanto as tecnologias e estas sejam idésgea curriculo escolar, elas
transformam-se em ferramentas de mediacdo do epsira professores e em
ferramentas de mediacao de atividades de apremdizadstudantes.

Foi identificada também uma contradicao terciam@resentada na figura
42, entre oobjeto da forma dominantéuso de conteudos de audio e video
oriundos de materiais didaticos) eobjeto de uma forma culturalmente mais
avancadada atividade central (uso de conteddos de audide® de emissoras de
radio ou televisdo alemés acessadospudcas) tanto da perspectiva dos alunos

quanto dos professores.

% «...] ICT may become an object rather than a taml the student or teacher when the subject

encounters problems using the hardware or softwastead of focusing on the object of higher
order thinking, the object may become using the h&@idware or software.”
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Camera, microfones
Podcast: internet, RSS

Equipe de Programacéo
jornalistas de radio ou TV
A\ngmmas
de radioe TV
Normas da Demais profissionais de Produtores e  via podcast
emissora, nor- radio e TV, entrevistados, distribuidores
mas de distribui- expectadores e ouvintes de conteudo

¢ao via podcast

Professor de ALE \\E"Sino de ALE

Parametros curriculares, Professores e alunos de ALE, Professores: elaboragao
QECR, estatuto escolar profissionais de radio e TV e condugdo de tarefas
produtores dos podcasts Alunos: execucéo de
tarefas

Tarefas de ALE
(audio e video)

Cameras, microfones

CDs, DVDs
Equipe de autores
do livro didatico Ensino de ALE
Normas editoriais, Professores e alunos de ALE, Autores: elaboragao de tarefas
progressao prevista demais profissionais envolvidos Professores: condugéao de tarefas
(QECR) no projeto editorial Alunos: execugéo de tarefas

Figura 44. Contradicéo terciaria entre o objeto da forma dominante e o objeto de uma
forma culturalmente mais avancada da atividade central.
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Segundo um aluno, “[...] opodcastsmostram videos de TV e radio da
Alemanha e, ao ouvi-los, estamos melhorando notsmda, que estd mais
acostumado com materiais de aula e coisas voltpdess o aprendizado da
lingua.™ Este aluno confere um valor superior aos conteidosdidaticos e
identifica como uma limitagdo o fato de ter expa&ci@ maior com materiais
elaborados para o aprendizado da lingua. Os povéssanostraram postura
semelhante a esse respeito, destacando gpedasistsoferecem uma “situacao
de emprego ‘real’ da lingu®* e trazem “mais realidad€® para as aulas. Este
dado é relevante, j4 que tanto alunos quanto Emfes reconhecem o potencial
dos podcastsno ensino e aprendizado de ALE como ferramentaabsso a
conteudos auténticos descritos nos niveis B2 edQECR e a relevancia destes
conteudos.

Foi possivel perceber ainda, no caso dos alunogtacticbes quaternarias
entre o0 objeto datividade centrglneste caso o aprendizado de ALE mediado por
podcasts e de umaatividade periférica na qual se d4 o uso das mesmas

ferramentas para o entretenimento mediado por sideousicas (figura 43).

100 Anexo 1, Aluno 5.
101 Anexo 2, Professor 2.
192 Anexo 2, Professor 1.
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Produtores: disponibilizagdao

Normas de distribuicdo e acesso Produtores e consumidores Consumidores: acesso;
de conteudo em audio e video; de conteudo; Professor: pré-selecao de contetido
Estatuto escolar, parametros Classe, familiares, demais Aluno: selegdo de conteudo,
curriculares, avaliagao instancias escolares cumprimento de tarefas

Desenvolvimento de

habilidades e compe-

téncias em ALE
Alunos do EM //Podcasts: audio e video

iTunes, iPod,
computador

Alunos do EM \\M"’Sicas e videos
ﬂmmmm

Normas de distribuicdo e acesso Produtores e consumidores Produtores: disponibilizagdao
de contetido em audio e video de contetdo Consumidores: acesso

Figura 45. Contradicdo quaternaria entre o objeto da atividade central e o objeto de uma
atividade periférica.

E importante destacar que, apesar de as ferramentpeegadas para o
acesso aopodcastsserem ressignificadas no sistema da atividadendm@ e
aprendizado de ALE, elas carregam consigo as eqmais acumuladas em
atividades anteriores e em outros sistemas famsliaos sujeitos em questao. Por

um lado, Bannon (1997, s.p.) afirma que:

[...] as ferramentas normalmente refletem as e&peias de outras pessoas que
tentaram resolver problemas semelhantes em um terppssado e
inventaram/modificaram as ferramentas para torma#dsais eficientes. Essa
experiéncia € acumulada nas propriedades estsitdes ferramentas (forma,
material, etc.) bem como no conhecimento prévieatao as ferramentas devem
ser usada¥?®

Por outro lado, Basharina (2007, p. 85) destaca que

Uma pessoa envolvida em um sistema da atividadautaneamente influenciada
por outros sistemas da atividade de que ela/elécipar Essas influéncias séo
tanto horizontais, acontecendo através de comuesdasbmo verticais, ja que as

103 ¢/ ] tools usually reflect the experiences of atheople who have tried to solve similar

problems at an earlier time and invented/ modified tool to make it more efficient. This
experience is accumulated in the structural prégeenf tools (shape, material, etc.) as well as in
the knowledge of how the tool should be used.”
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acOes sociais sdo também embutidas na histérieylhaa, nas relacdes de poder
injustas que influenciam a producédo de significedddo forma as atividades
humanas em importantes maneif4s.

Um aluno afirma que, antes do projeto, “sé tinhatam com o alemao no
colégio.”® Através do uso dpodcastsacessados e selecionados pelos alunos
como base para deveres de casa, eles passam @éta)ic o proprio objeto da
atividade e estabelecer uma nova relacdo com @srfentas em si. Esta relacao
pode, até mesmo, transpor o contexto da aula de ALE pois agora descobri
um novo meio de manter o contato com a lingua afteéffia

A restricdo do uso da lingua ao ambiente escolegcpaser um grande
problema para o aprendizado dos alunos. Ao seremum@dos com que
frequéncia utilizavam o aleméao fora da escola, emando, trocando
correspondéncias, lendo, ouvindo musica, assisénfilmes ou vendo televiséo,
47% do total de respostas foram “nunca” e 16% foeamtorno de uma vez por
més. Ou seja, 0s alunos tém pouquissimas situagdaso da lingua alema fora
das aulas de DaF ou GL. A possibilidade de expads&spaco relativo ao uso e
estudo da lingua para fora dos limites da escodavéd dopodcastscorresponde
a expectativa de Thorne & Payne (2005, p. 386):

Ao andarem de 6nibus ou metrd, ao caminharem etpes ou de urshopping

center os alunos podem criar seus proprios ambientegisi@ie imersao, optando

por ouvir conteudo de lingua estrangeira, sejalbuido como trabalho de casa
ou selecionado com base em interesses pessogmrimidade apresentada pelos
podcastsé que ele aproveita comportamentos habituadostomulunos ja

possuem seus proprios tocadores portateis de mp@ixam rotineiramente
contetido que ouvem durante seu tempo livre ou anteeatividade e outrd’

Dos 18 alunos entrevistados, um terco deles costamagar consigo um
iPod, um ter¢co costuma ter um telefone celular capazegeoduzir dudio ou

video e um terco costuma ter ambos, ou seja, toges) excecdo, tém

104 «“A person engaged in one activity system is siamdobusly influenced by other activity
systems in which she/he participates. These inflegrare both horizontal, happening across
communities, and also vertical as social actiores also embedded within history, culture and
inequitable power relations that both influence tieaning production and shape human activities
in important ways.”

1% Apexo 1, Aluno 2.

1% Anexo 1, Aluno 7.

197 “when riding the bus or subway, walking across pasnor through a shopping mall, students
can create their own mobile immersion environmebytsopting to listen to foreign language
content either assigned as homework or selecteddbas personal interest. The opportunity
presented by podcasting is that it leverages hateitli behavior: many students already own
portable mp3 players and routinely download conthat they listen to during downtime or
transition time between activities.”
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habitualmente algum aparelho de reproducéo de &idiovideo consigo. Dos 18
alunos, 17 afirmaram usar estes aparelhos para ousica e quatro deles
incluiram ainda outras finalidades, como jogos acesso dnternet (Youtbe
noticiasonline, e-mailg. Estes mesmos 17 alunos afirmaram que ja possoiiam
programaTunesinstalados em seus computadores antes do praetpadcasts
sendo que 16 deles o usavam para transferir osvasgqde audio e/ou video para
seusiPods e iPhones(89%), 15 para ouvir musica diretamente no contgmrta
(83%) e oito alunos para assistir a videos no coaadjou (44%). Um aluno
afirmou ainda que, além de todas essas funcdesoaese ele também ja baixava
musica e videos d@l'unes-Store Estes alunos usam computadores e outros
dispositivos eletrénicos com frequéncia; 16 dosallios (89%) afirmaram se
conectar ainternet varias vezes por dia, especialmente para acess@@es
sociais e buscarem entretenimento. Percebe-sesqaeegperiéncia prévia e esses
hébitos com relacdo aos recursos tecnoldgicos sees para O acesso aos
podcastscontribuiu para que 72% dos alunos entrevistatidslos 18 alunos, nao
tivessem tido quaisquer dificuldades técnicas npsieesso. Um aluno afirmou
gue o trabalho comodcasts‘[foi] bem interessante e bem prazeroso, poisgost
de utilizar o computador e outras tecnologias duras isso com o trabalho deixa
as tarefas mais prazerosas de se realizar, al&airdgo usual dever de casg™

Estes fatos devem ser levados em consideracao pedfessores porque,
segundo Levy (2009, p. 778):

[..] quando tecnologias que os estudantes ja usaanfips sociais sdo apresentadas
para o aprendizado, os professores precisam sefvemnpara as prioridades
existentes de uso e as potenciais divergéncias asitexpectativas individuais e os
objetivos educacionais para o aprendizado de liegtrangeira®®

Os sujeitos em questédo sdo alunos do EM, com ia&diga de 17 anos com
larga experiéncia no uso de tecnologia para o tenireento, comunicagao e
estudo. Para eles, a insercao plodcastcomo ferramenta de acesso a conteudos
de audio e video no sistema da atividade “apreddid® ALE” é facilitada pelo
fato de que ferramentas de natureza semelhanfgrotezes até mesmo idéntica,

ja fazem parte do seu repertdrio de ferramentata Esniliaridade com as

198 Anexo 1, Aluno 10.

109 41...] when technologies that students already use docial purposes are introduced for
learning, language educators will need to be seasib existing priorities of use and potential
disconnects between individual expectations andatéhnal goals for L2 learning.
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tecnologias pode facilitar o processo de aprendizmdumentar a motivagéo dos
alunos em trabalhar com tais conteddos. Um alummadi que o trabalho com
podcasts foi interessante, “[...] pois a pessoa vai verewvll de interesse

|1110

pessoal™™ e outro considerou este formato “[...] menos mondtdo que o0s

usuais.*?

**k*

Este capitulo apresentou a andlise do impactopddsastsnas aulas em
lingua alemd, valendo-se do conceito de contraslid@atro dos sistemas da
atividade de ensino e de aprendizado e de confieskqtre estes sistemas e 0s
sistemas periféricos a eles, na perspectiva degsofes e alunos. Cabe destacar
que a implementacdo dogodcasts impulsionou mudancas nos papéis
tradicionalmente estabelecidos para alunos e Eafes e que poucas
dificuldades técnicas ocorreram no processo. Aléissod confirmou-se a
expectativa de que 0 uso deodcasts seria facilitado pelas experiéncias
acumuladas por estes sujeitos anteriormente aetprdfor um lado, tanto alunos
quanto professores ja possuiam grande familiaridamla outras atividades
referentes ao processo de ensino e aprendizadoLBe gor outro lado, eles
também carregavam consigo larga experiéncia quentaso de computadores e
dainternetpara comunicacao, informacao e entretenimentos@yp#as diferencas
entre os objetos destas atividades e 0s objetosatidslades de ensino e
aprendizado, as ferramentas empregadas sao setes|haor vezes idénticas, o
gue faz com que o uso gedcastgara o ensino e o aprendizado de ALE nao seja

completamente estranho aos sujeitos em questao.

110 Anexo 1, Aluno 12.
111 Anexo 1, Alunol8.
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