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1
Introducéao

O planejamento e programacao da producédo sao poxcele tomada de
decisdo comuns na industria de bens e servicosesmgenham importante papel
na compra de materiais, fabricacéo, transportestilaliicdo dos produtos. As
funcdes responsaveis por esses processos depemrdétonitas matematicas e
métodos heuristicos para alocar recursos limitpdos as atividades de producéo,
de maneira que a companhia atinja suas metas zet@us objetivos.

Na industria automobilistica, uma das atividades pdegramacédo da
producdo é o sequenciamento dos carros na linlraot¢éagem. A maioria das
pesquisas cientificas publicadas sobre o sequeanitamnesta industria
consideram os pedidos ja alocados em um dia ouo tuta trabalho,
desconsiderando especificidades do planejamentaadaia de suprimentos.
Porém, a introducéo de técnicas de otimizacadodaalas processos ou atividades
do nivel operacional pode significar perda de apodades em termos de
atendimento da demanda e eficiéncia.

Estas questdes, associadas a um ambiente de psodabdencomenda,
criam a necessidade de uma ferramenta precisasticaafa de planejamento, de
modo que as condi¢cdes da manufatura assim comeqgassitos do cliente com
relacdo a prazo e precisdo de entrega sejam asan(liteste trabalho ndo ha
preocupacgado de como a empresa determina a datardgaee sim com a forma
de traduzi-la para a sequencia de producao).

Ao longo desta dissertacdo, a luz da literaturacyma-se elucidar o
contexto de gerenciamento da cadeia de suprimemt@sopor um modelo
matematico de programacao inteira mista que abdedaaneira integrada dois
problemas de otimizacdo fundamentais da cadeiaroblgma de selecdo de
pedidos e o problema de sequenciamento de camimmdasma Unica linha de

montagem.
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1.1.
Metodologia

Gil (1991) afirma que ndo ha regras fixas a respa# elaboracdo de um
projeto de pesquisa, sendo sua estrutura deteranjmed tipo de problema a ser
pesquisado e pelo estilo dos autores. Porém, iradgras elementos requeridos
na estrutura de uma pesquisa, entre eles: fornuldgdroblema, identificacao
do tipo de pesquisa e especificacdo dos objetigs. os dois primeiros:

a) Formulagdo da questdo: Como uma ferramenta de a@ptoonada de
decisdo poderia contribuir para uma empresa mordad® caminhdes
que pretende desenvolver-se em um ambiente de giodorientado
pela demanda?

b) ldentificacdo do tipo de pesquisa: Uma pesquisa et identificada
pela sua natureza, podendo ser chamada de pesdsisa — objetiva
gerar conhecimentos novos Uteis para 0 avan¢o é@aciaj sem
aplicacdo pratica prevista, ou pesquisa aplicadabjetiva gerar
conhecimentos para aplicacbes praticas dirigidossofucdes de
problemas especificos.

Diante do exposto acima, a abordagem metodologioctada neste trabalho
foi a pesquisa aplicada, a qual se valeu de ummian®ento bibliografico dos
modelos de planejamento da producdo existentesdaAiesta pesquisa se
caracteriza por usar dados de documentos fornegdosuma montadora de

caminhdes para validar o modelo de planejamenfaosto (YIN, 2005).

1.2.
Objetivo Geral

Desenvolver um modelo matematico para o problemplalejamento de
uma montadora de caminhdes de linha de montagera ok apoie a tomada de
decisdo no curto e médio prazo, integrando a seledd pedidos e o
sequenciamento de carros num ambiente de produggitanlo pela demanda

(producéo sob encomenda).
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1.2.1.
Objetivos especificos

O objetivo geral serd alcancado através do cumptionelos pontos
abaixo:

a) Pesquisa bibliogréafica para embasamento tedrico;

b) Contextualizacdo da realidade macroeconémicante montadora de

caminh&o localizada no Brasil;

c) Identificacdo de modelos de problemas de plam=jo da producéo e

técnicas que se ajustem ao objetivo geral dedialbe;

d) Validacdo do modelo matematico proposto para unsancia

hipotética

1.3.
Estrutura da dissertacao

No capitulo 2, o leitor encontrara os pontos raleesmlevantados na fase da
pesquisa bibliografica: caracteristicas gerais @oergciamento da cadeia de
suprimentos na induUstria automotiva, 0 comportamedd demanda por
caminhdes no Brasil e os principais autores querdedveram modelos e/ou
algoritmos no campo da selecdo de pedidos, plaeg@mdo mix e
sequenciamento da producao.

No capitulo 3, o modelo mateméatico do problema kmgjamento sera
construido gradualmente, usando-se do contextoed@o pela pesquisa
bibliografica e da experiéncia da autora a respigi® restricdes no processo de
manufatura de caminhdes.

O capitulo 4 apresenta as conclusdes do estudgestées para trabalhos
futuros.

Finalmente, o capitulo 5 disponibiliza as referéscibibliogréaficas,
enquanto o capitulo 6 abriga os apéndices, queerneabalho consistem na

formulacdo completa do modelo matemético expostoragn do capitulo 3.
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