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Analise de dados II:

Vozes de julgamento na construcdo de pontos de
argumentacao

E a alma da palavra que define, explica, ofende
ou elogia, se coloca entre o significante e o
significado para dizer o que quer, dar sentimento
as coisas, fazer sentido®.

Adriana Falcdo (2003)

No primeiro capitulo de andlise, intitulado Vozes de julgamento, nos
dedicamos a discussao das vozes em dialogo com as avaliacdes de Julgamento
encontradas nas redacOes analisadas, observando os principais discursos que
permeiam os textos dos alunos.

Neste capitulo, temos como objetivo investigar as vozes de julgamento que
sdo usadas na construcdo de pontos de argumentacéo (cf. 8.1), associando os tipos
de vozes aos argumentos usados nas redac6es (cf. 8.1.1), assim como analisar o
posicionamento dos estudantes acerca da importancia da escrita para a inclusao
social (cf. 8.2). Para tal, analisaremos 5 redagdes, conforme os procedimentos
descritos na metodologia deste trabalho. Além disso, traremos os resultados finais

alcancados com a analise realizada nos capitulos 7 e 8 desta Dissertacéo (cf. 8.3).

8.1
As vozes e o0 julgamento na constituicdo dos pontos de
argumentacéo

Ja vimos no capitulo 7 (cf. secdo 7.1, p. 97) que as vozes de julgamento
estdo presentes nos textos dos alunos. Contudo, iremos abordar mais
especificamente nesta secdo as vozes de julgamento na construcdo dos pontos de
argumentacao, que sdo argumentos mais localizados usados para complementar o
ponto de vista argumentativo. Associaremos também as vozes aos tipos de

argumentos criados, conforme expostos por Breton (2003) e explicados no

“2 Disponivel em: http://www.tumblr.com/tagged/pequeno%20dicion%C3%A1rio%20de%20

palavras %20a0%20vento. Acesso em: 08 jan. 2013.
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capitulo 5 (cf. subsecdo 5.1.1, p. 70), a partir dos discursos avaliativos usados
pelos discentes. Para alcancar tal objetivo, analisaremos 4 redac¢des com intuito de
evidenciar a interseco entre as vozes, o julgamento e a argumentacdo™®.

A redacdo de Patricia (cf. Anexo, p. 192), por exemplo, se constitui como
um texto perpassado por vozes de julgamento, que formam inimeros pontos de
argumentacdo, conforme veremos a seguir. O proprio titulo da redagédo — “O valor
da educacdo” — ja demonstra o posicionamento da autora em relacéo a educacao,
que se dé a partir de uma APRECIACAO positiva, tendo em vista que a estudante

confere valor a educacao.

Redacédo 10 - “O valor da Educacdo”: turma B, Patricia — 1° paragrafo.

i 4 | “errada” e a forma de escrever foi porque nunca tiveram a

___________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________

A redagdo se inicia com o ponto de vista argumentativo da autora: “a
educacdo estd muito precaria em nosso pais”. Essa tese, presente na linha 1,
encontra-se destacada no texto como um todo, visto que Patricia a apresenta
isoladamente. Assim, consideramos que a linha 1 ndo forma um paragrafo, mas
ela é fundamental, pois ali é que estd presente o ponto de vista central que sera
defendido no texto. Ao apresentar a sua tese isoladamente, isto &, sem
complementa-la, podemos dizer que tal fato pode ser resultado da falta de contato
da aluna com o género redacdo dissertativo-argumentativa (cf. cap. 6, p. 89). Mas,
como veremos, intuitivamente, a estudante cria argumentos em outros paragrafos
para defender o seu ponto de vista global, que podem (ou nao) estar de acordo
com a sua tese. Dizemos “intuitivamente”, uma vez que a aluna ndo tinha o habito
de escrever redagdes, conforme discutido no capitulo de metodologia (cf. cap. 6,

p. 89), mas mesmo assim utilizou muitos argumentos em seu texto, conforme

*3 Para maiores detalhes acerca destes elementos, consultar capitulo 7 (cf. p. 97).
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veremos mais abaixo, 0 que comprova que a argumentacdo é uma atividade
estruturante da linguagem (cf. cap. 5, p. 69).

No primeiro paragrafo (linhas 2 e 3), Patricia faz uma avaliacdo de
JULGAMENTO - “aqui no Brasil poucas pessoas tiveram oportunidade de ter
acesso a escola o que acontecia muito antigamente” — criando 0 seu primeiro
ponto de argumentacdo. Para complementar sua ideia defendida, a aluna traz a voz
da gramatica tradicional (linhas 3 e 4) , enfatizando a fala/escrita “errada”, o que
nos remete a uma visdo estigmatizada das variedades que se distanciam da norma
culta. Através da variavel situacional “campo”, percebemos que ha nesse
paréagrafo, a apresentacdo de duas realidades sociais entendidas como diferentes: a
primeira vivenciada antigamente pelos sujeitos trabalhadores, que nunca tiveram a
oportunidade de ter acesso a uma escola e a segunda presenciada pelas pessoas
nos dias atuais que podem frequenté-la, constituindo, assim, uma avaliacdo de
JULGAMENTO.

Bem como o primeiro paragrafo, o segundo é construido a partir do discurso
encontrado na gramadtica tradicional, carregado de avaliagdes de Julgamento.
Além disso, observamos a voz do preconceito linguistico e social, conforme o

excerto destacado a seguir:

Reda(;ao 10 - “O valor da Educa(;éo"' turma B, Patricia - 2° parégrafo

_________________________________________________________________________________________________________________

Na linha 8, Patricia cria mais um ponto de argumentacdo, destacado em
azul, que é formado por uma APRECIACAO, seguida de uma avaliacdo de
JULGAMENTO, presente nas linhas 8, 9 e 10, evidenciada pela variavel
“campo”: “porque além de vocé ter a necessidade de saber escrever, saber falar
direito, vocé vai ser muito respeitado”. Assim, ao justificar o seu ponto de
argumentacdo, ela traz a voz da gramatica tradicional carregada de Julgamentos.

___________________________________________________________________________________________________________
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A énfase no item lexical “saber”, 2 ocorréncias na linha 9, demonstra que o
conhecimento formal, isto €, aquele adquirido na escola, é mais importante do que
os saberes cotidianos, sendo esses Ultimos menosprezados, além de poder ser
considerado como uma GRADAGAO de foco (reforco), ja que o “saber” traz uma
carga de avaliacdo negativa. A pessoa precisa saber falar e escrever corretamente
para ser socialmente respeitada, caso contrario podera ndo chegar a lugar nenhum.
Hé& ainda a voz do preconceito linguistico e social (linhas 11, 12 e 13), pois a
aluna cria duas realidades sociais excludentes: aquela vivida pelas pessoas que
“falam errado” e aquela representada pelos intelectuais. Parece haver uma
distingdo de classes sociais que ocupam lugares opostos e que ndo podem se
relacionar, caso ndo comungem 0S Mesmos principios, nesse caso € a formagéo
escolar/académica que rege as normas de um grupo.

A partir do uso da voz da gramatica tradicional (linha 10), que vem
carregada por avaliagdes de julgamento, Patricia realiza a primeira fase do duplo
gatilho argumentativo (cf. cap. 5, p. 70), isto &, o enquadramento do real, com
intuito de mostrar o seu ponto de argumentacdo: o ensino da escrita & importante.
Para construir a sua opinido, ela traz uma afirmagéo de autoridade, ou seja, a voz
da gramatica tradicional, que representa uma competéncia cientifica, sobretudo,
porque a gramatica legitima as regras convencionais de uso da escrita em lingua
portuguesa. Entretanto, para enquadrar o real, Patricia estabelece um vinculo com
a opinido proposta, com o objetivo de complementar o seu posicionamento. Tal
vinculo é decorrente de um argumento causal, j& que uma pessoa sO aprendera
falar e escrever corretamente, quando passar pelo ensino formal, isto é, 0s cursos
disponiveis no mercado (linhas 12 e 13). Em consequéncia da aprendizagem
correta do portugués, o sujeito sera respeitado (linha 9 e 10) e podera conseguir
“chegar em algum lugar” (linha 11).

Além disso, a aluna cria mais um ponto de argumentacéo nas linhas 10 e 11
— a aprendizagem correta do portugués proporcionard ao sujeito status social —
momento em que ha intersecdo entre a voz da gramaética tradicional e a avaliacdo
de Julgamento. Para complementar o seu ponto de argumentacao, Patricia traz a
voz do preconceito linguistico (linhas 11, 12 e 13), constituindo um argumento
baseado em uma opinido comum, ja que o preconceito tende a se tornar um lugar

comum, praticamente, uma opinido comumente aceita. Para completar o seu ponto
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de argumentacédo, o argumento analdgico de comparagdo € utilizado, pois a aluna
compara duas classes sociais, — aquela representada pelos intelectuais e outra
pelas pessoas que ndo sabem falar corretamente o portugués — chegando a colocé-
las em lugares bem opostos. A ultima frase do segundo paragrafo (linhas 12 e 13),
por exemplo, mostra o lugar atribuido a essas classes, visto que existem cursos
para falar com os “varios tipos de pessoa”.

Portanto, o segundo paragrafo parece nos revelar que ndo estamos falando
de uma mesma lingua portuguesa, tamanha a énfase dada as diferencas no modo
de falar/escrever. Podemos dizer que a dificuldade de aprender a lingua
portuguesa se equipara a de uma lingua estrangeira, ja que parece ndo haver
compreensdo entre os diversos modos de falar e que existem varios cursos
disponiveis no mercado (linhas 12 e 13). Tais avaliacbes feitas vao além do
preconceito linguistico, pois como podemos observar no terceiro paragrafo,
apresentado abaixo, existe uma avaliacdo de determinadas classes sociais.

Redacédo 10 - “O valor da Educacdo”: turma B, Patricia — 3° paragrafo.

___________________________________________________________________________________________________________

+ 15 | por completo, puxam demais as palavras. até esquecem de acrescentar

16 | . 0 “S”. 0 “R™, quando necessério. SR0 pessoas que da para ver |

O exemplo televisivo trazido pela aluna, no inicio do terceiro paragrafo,
demonstra como ela se posiciona de forma negativa em relacdo as pessoas que nao
falam corretamente a lingua portuguesa, configurando-se como uma avaliacdo de
JULGAMENTO, a partir do uso da voz da gramatica tradicional em dialogo com
a do preconceito linguistico e social. Através da variavel situacional “relacdes”, a
estudante traz diferentes participantes, como: pessoas da TV e seu préprio pai. O
primeiro exemplo dado por Patricia corresponde a fala dita como “caipira”, em
que os falantes puxam demais as palavras, enquanto o segundo trata de uma
realidade vivenciada por muitos brasileiros que ndo pronunciam o “s” e 0 “r” no

final das palavras, geralmente aqueles que ndo frequentaram uma escola. E
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curioso que esses casos, normalmente, aparecem em novelas para retratar
determinadas classes sociais que sdo excluidas e tidas como diferentes daquela
veiculada pela midia. Ndo é comum encontrarmos essa realidade em um
telejornal, por exemplo.

Desse modo, encontramos mais um ponto de argumentacdo, presente nas
linhas 16 a 19: a falta de acesso as escolas provoca dificuldades no sujeito, sendo,
por isso, fundamental frequentar a escola para ter educagdo. O argumento pelo
exemplo, que compreende os enunciados baseados em uma situacdo vivenciada
por quem esta argumentando “vejo na TV” (linha 14), constitui o vinculo, que se
completa por um argumento de enquadramento do real, ligado ao testemunho. A
estudante descreve o testemunho de outra pessoa (linha 14), mesmo que seja de
um personagem da televisdo, criando a opinido proposta, na qual deseja
compartilhar com o seu leitor. Em seguida, langa mais um argumento de vinculo,
agora voltado para uma causa, ou seja, 0s pais cobram uma boa educacéo para 0s
seus filhos (linhas 17 e 18), porque sabem que sem educacao nao existe progresso
(o progresso € causado pela boa educacao).

Portanto, os discursos trazidos pela aluna no terceiro paragrafo, assim como
nos outros dois, demonstram as vozes de julgamento utilizadas na construgéo de
pontos de argumentacdo. Conseguimos observar que Patricia constroi 0s seus
pontos de argumentacdo com base em julgamentos, pois faz avaliacbes morais de
comportamento humano, e traz vozes carregadas de preconceitos e estere6tipos
sociais. Apesar de considerar importante a fala e a escrita e de estabelecer até
determinados preconceitos contra aqueles que se desviam do padrdo culto, é
possivel perceber que a aluna se distancia daquilo que é tdo desejado e esperado
por ela mesma. A sua redagdo revela a importancia da escrita para a incluséo
social, mas a0 mesmo tempo, mostra o seu distanciamento em relacdo a norma
padréo, que foi por ela enfatizada no decorrer de todo o texto.

Por fim, foi possivel identificar que os pontos de argumentacdo criados no
primeiro e no terceiro pardgrafos — a falta de acesso as escolas — estdo
intimamente relacionados com a tese defendida na linha 1 — a educacdo esta
precaria em nosso pais. Todavia, os dois pontos de argumentacdo presentes no
segundo paragrafo — o ensino da escrita é importante e a aprendizagem correta do

portugués proporcionard ao sujeito status social — estdo dissonantes da ideia
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central, apesar de serem 0s pontos que mais se aproximam do tema da proposta.
Logo, parece haver falta de habilidade da aluna em relagcdo a forma como defende
a sua ideia global, o que nos leva a concluir que a ndo complementaridade entre o
ponto de vista argumentativo e 0s pontos de argumentacdo tornam a leitura do
texto mais densa. Além do mais, o uso de alguns pontos de argumentacéo que se
aproximam da tematica, que envolve, mais diretamente, a escrita e a incluséo
social, nos mostra que a aluna tratou do tema proposto, mesmo que em segundo
plano.

De igual modo, a redagdo de Tamyris (cf. Anexo, p. 189), aluna da turma
B, apresenta dissonancia entre o ponto de vista argumentativo e os pontos de
argumentacdo, além de ser composta por muitos discursos que apresentam
avaliacdes de Julgamento, conforme podemos perceber no fragmento abaixo

destacado.

Redacéo 7 — “O bom portugués”: turma B, Tamyris — 1° paréagrafo.

+ 1 | Aescolatem a funcédo de ensinar, educar, dar o respeito e exigir o

_ | 2 | respeito do proximo. No Brasil, a sociedade em geral preocupa-seem !
L e
g 3 ![aprender a lingua estrangeira, como por exemplo o inglés, que € o mais

\cU """ 1" """""""""" . "_‘ """"""" _"""""""'""""""""""""_ """""""""
g 4 | procurado e exigido por muitas empresas, sendo que, a sociedade
R e G

. 6 | portugués direito e tem que “forcadamente” aprender a lingua alheia.

e o Ve o L o o e e '

Apesar de iniciar a sua redacdo com a crenga de que a escola “tem a fungéo
de ensinar, educar, dar o respeito e exigir o respeito do préximo” (linhas 1 e 2),
como se ela tivesse a responsabilidade exclusiva pela formacdo do sujeito, tendo
quase um papel paternalista, Tamyris ndo ird focar no ambiente escolar, mas no
comportamento da sociedade, que € avaliada o tempo inteiro no decorrer do seu
texto. Desse modo, acreditamos que a frase contida nas linhas 1 e 2 esta solta no
paragrafo, uma vez que ndo ha& conexdo com aquilo que sera discutido
posteriormente.

O ponto de vista argumentativo, por outro lado, esta presente explicitamente
no 2° parédgrafo do texto, conforme veremos mais abaixo, embora, a partir de

inferéncias, conseguimos identifica-lo com a leitura do primeiro paragrafo: a
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sociedade ndo valoriza aquilo que Ihe pertence. Assim, encontramos 0 primeiro
ponto de argumentacdo presente nas linhas 2 e 3, sendo evidenciado por vozes
carregadas de JULGAMENTO. Para complementar essa visdo localizada, a aluna
lanca méo de vozes de julgamento. A autora avalia de modo negativo o fato de
gue muitos brasileiros ainda nem sabem o portugués, momento em que constroi
uma opinido baseada no preconceito linguistico e social. H4 énfase da viséo
homogeneizante de lingua, como sendo aquela que ndo sofre variacdo. Por
conseguinte, Tamyris se posiciona, de modo a evidenciar a voz da gramatica
tradicional, j& que a mesma tende a padronizar a lingua.

Logo, a primeira fase do duplo gatilho argumentativo se constr6i com uma
avaliacdo de JULGAMENTO negativo sobre a sociedade, que é representada
pelos brasileiros. Para enquadrar o real, Tamyris utiliza um argumento de
autoridade, isto é, o discurso empresarial: “no Brasil, a sociedade em geral
preocupa-se em aprender a lingua estrangeira, como por exemplo o inglés, que é o
mais procurado e exigido por muitas empresas” (linhas 2, 3 e 4). Com intuito de
estabelecer um vinculo com a opinido proposta, a autora exemplifica uma
realidade que para ela atinge a sociedade: “sendo que, a sociedade “esquece” que
muitos ndo sabem nem falar o portugués, escrever o portugués direito e tem que
“forcadamente” aprender a lingua alheia” (linhas 4, 5 e 6).

Portanto, o primeiro ponto de argumentacéo se estabelece a partir do embate
entre as exigéncias do mercado (linha 4) e a realidade da populacdo (linhas 5 e 6).
H4, nesse caso, um enunciado gque ecoa um posicionamento contrario ao ensino de
lingua estrangeira sem que haja antes uma boa formacéo da lingua portuguesa,
configurando, assim, uma crenca social. Tal crenca estd associada ao
JULGAMENTO, no ambito da estima social e na esfera da capacidade, pois
parece que os falantes que ndo sabem a sua prépria lingua ndo terdo capacidade
para aprender uma nova.

Conforme dito anteriormente, o segundo paragrafo mostra com mais
evidencia o ponto de vista argumentativo da autora — a sociedade nédo valoriza
aquilo que lhe pertence — e se constrdéi a partir de uma avaliacdo de
JULGAMENTO de valor negativo, visto que a estudante avalia 0 comportamento
da sociedade, representada pelas pessoas, a0 mesmo tempo em que traz a voz do

SENSo comum.
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Redacéo 7 — “O bom portugués”: turma B, Tamyris — 2° paragrafo.

_____________________________________________________________________________________________________

'
----- e A A A e e R A A A S

9 5|outros continentes, do que com 0 seu pais, a sua cidade, a sua educacéo. |

__________________________________________________________________________________________________________

=4
S
. & | 8 :|brasileira. Estdo mais preocupados com o gue acontece na Europaeem |
R

o

N

Tamyris declara, na linha 9, que a sociedade nao sabe valorizar aquilo que é
seu: “o pais, a cidade e a educacdo”, constituindo uma avaliacdo de
JULGAMENTO, que é evidenciada com base em uma opinido comum. O uso
enfatico do pronome possessivo “seu/sua” pode ser contrastado com o adjetivo
“alheia” utilizado no final do primeiro paragrafo (linha 6). Alem disso, a énfase no
pronome possessivo é aqui entendido como uma GRADAGCAO de forca, ja que a
aluna confere intensidade aquilo que, aparentemente, Ihe pertence: “o pais, a
cidade e a educagdo”. Sendo assim, a aluna entende que 0 seu pais e a sua cultura
devem vir em primeiro lugar. Ha, nesse caso, a constru¢cdo de um posicionamento
que ressalta o discurso dos patriotas, ou seja, daqueles que defendem e lutam pelo
seu pais. Nao identificamos um ponto de argumentacdo no segundo paragrafo
acima, pois acreditamos que ali esta a visdo geral do texto e ndo a localizada.

Encontramos no terceiro paradgrafo um novo ponto de argumentacdo —
criagdo de uma lei para “o bom brasileiro bilingue” — que ecoa vozes de

julgamento provenientes do discurso pedagdgico.

Redacéo 7 — “O bom portugués”: turma B, Tamyris — 3° paragrafo.

_______________________________________________________________________________________________________

A criacdo de uma lei para o “bom brasileiro bilingue” representa uma visdo
compensatéria de ensino de lingua, j& que Tamyris enfatiza a premiacdo de uma
lingua estrangeira para aqueles que saibam o “bom portugués”. Ao enquadrar 0

real com uma opinido comum, ou seja, com uma crenca social de que o brasileiro
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ndo sabe falar o portugués, a estudante estabelece um vinculo com a opinido
proposta a partir de um argumento de causa: sé ganhara um curso o brasileiro que
souber “falar, se expressar bem no portugués”. Da mesma forma, o “bom
portugués” se caracteriza como uma APRECIACAO positiva, que é seguida por
um JULGAMENTO de valor positivo “o bom brasileiro bilingue” (linha 11). Com
isso, Tamyris tenta apresentar uma solucdo para a problematica que vem
discutindo no decorrer do texto a partir de uma concepcdo tradicional de
linguagem, baseada no JULGAMENTO positivo, ja que a recompensa seria para
aqueles que desempenharem determinado comportamento, isto é, para “aquele que
melhor souber falar, se expressar bem no portugués”. Além disso, observamos que
nas linhas 14 e 15 a aluna afirma que a recompensa poderia trazer beneficios para
0s brasileiros, que passariam a se interessar mais no portugués, o que constitui
uma avaliagédo de JULGAMENTO, seguida por uma opinido comum.

Podemos observar que, com excecdo da primeira frase do texto, a aluna
constréi os seus argumentos voltados para o seu ponto de vista geral, que diz
respeito a falta de valorizacdo do brasileiro a sua cultura e lingua. Ao utilizar
argumentos de autoridade, todos compostos por vozes de julgamento, Tamyris
cria 0 seu discurso com base em fortes crencas sociais, que estdo vinculadas a
exemplos e comparacOes de fatos e de realidades sociais. Por outro lado, parece
que a sua tese e os argumentos usados para sustenta-la ndo correspondem as
exigéncias do tema proposto, que configurava na discussdo sobre a importancia da
escrita para a inclusdo social.

A redacdo da Laura (cf. Anexo, p. 190), aluna da turma A, também se
distancia da tematica proposta, apesar de ela apresentar alguns argumentos que se

aproximam do tema, como, por exemplo, podemos encontrar na linha 3, abaixo.

Redacéo 8 — “O grande problema da escrita”: turma A, Laura — 1° paragrafo.

O titulo da redacdo — “O grande problema da escrita” — nos mostra que a

aluna cria uma APRECIACAO negativa, quando destaca que a escrita apresenta
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um “grande” problema, assim como ressalta uma GRADACAO de forca
(intensidade). Todavia, na realidade, a partir da leitura do primeiro paragrafo de
seu texto, observamos que de fato o problema ndo é com a escrita, como descrito
no titulo, mas com os falantes da lingua portuguesa. Assim, mais do que uma
apreciacdo ao objeto em si “atualmente a escrita e a fala da lingua portuguesa
estdo em uma tremenda decadéncia”, Laura cria um JULGAMENTO negativo em
relacdo ao fato de que muitas pessoas ndo dao mais valor ao saber escrever “as
pessoas deixaram de lado a importancia de saber escrever” (linhas 2 e 3), sendo
esse 0 seu 0 ponto de vista argumentativo. Como ja descrito em outras redacdes
(cf. cap. 7, secdo 7.3, p. 110), o saber escrever esta atrelado a norma padréo, que é
a variedade prestigiada socialmente, demonstrando uma voz oriunda da gramatica
tradicional.

Temos, entdo, no primeiro paragrafo a ideia central que sera desenvolvida
no decorrer de toda redacdo através dos pontos de argumentacdo. O segundo
paragrafo, apresentado abaixo, € a complementacdo do ponto de vista

argumentativo da autora, que é construido a partir das vozes de julgamento.

Redacéo 8 — “O grande problema da escrita”: turma A, Laura — 2° paragrafo.

20

Nas linhas 4, 5 e 6, temos o primeiro ponto de argumentacao da autora, —
falta de valorizacdo da escrita — que esta intimamente relacionado com a tese
apresentada no primeiro paragrafo do texto. Mais uma vez, com 0 uso de uma
avaliacdo de JULGAMENTO negativo das pessoas, Laura declara que a boa
escrita ndo esta sendo valorizada. Para construir o seu ponto de argumentacéo, a
estudante parece utilizar um testemunho vivenciado pela populacédo brasileira,
ainda que esteja atrelado a determinadas crencas sociais, baseadas em opinides
tidas como verdades (voz do senso comum): “a sociedade com o passar do tempo
foi também ficando cada vez mais vulneravel, ndo dando importancia a correta
escrita”. Neste paragrafo, a aluna ndo utiliza o argumento de vinculo, pois nao

estabelece nenhum tipo de acordo com a opinido proposta. Contudo, fica evidente
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que o vinculo sera realizado no paragrafo seguinte, conforme podemos perceber a

sequir.

Redacéo 8 — “O grande problema da escrita”: turma A, Laura — 3° paragrafo.

Ao utilizar o pronome demonstrativo “esse” (linha 7) que faz referéncia a
algo dito anteriormente, Laura reitera o seu ponto de argumentacdo, presente no
segundo paragrafo, ao fazer uso de exemplos provavelmente vivenciado por
“pessoas ricas (jogadores e modelos) e pessoas pobres”, aproximando-se da
variavel situacional “relacfes” presente no segundo texto motivador da proposta
(depoimento do aluno). Tais exemplos, por outro lado, demonstram um
posicionamento voltado para 0 JULGAMENTO de valor negativo, momento em
que a aluna cria duas realidades opostas e contraditorias: pessoas ricas (que nao
sabem escrever) versus pessoas pobres (que sabem escrever). Por tras dessa
afirmacdo estd embutida uma voz do preconceito linguistico e, principalmente,
social, criada pela presenca de diferentes participantes na variavel “relagdes”, pois
parece que o0 poder aquisitivo de uma pessoa determina o0 seu modo de falar e
escrever, ja que pessoas economicamente menos favorecidas sdo rotuladas como
aquelas que ndo dominam corretamente a fala e a escrita, enquanto as mais

favorecidas economicamente desfrutam de um alto saber.

Redagéo 8 — “O grande problema da escrita”: turma A, Laura — 4° paragrafo.

(@]

L e g g g g g g g g g g g ——
g dar mais importancia a escrita. e a sociedade cobrar muito mais de |
R T
S

3 14 todos que sO assim esse grande problema e resolvido, e a lingua

__________________________________________________________________________________________________________
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No quarto pardgrafo do texto, apresentado anteriormente, a aluna tenta
propor uma solucdo para toda a problematica descrita no decorrer do mesmo, pois
ela enfatiza desde o titulo que existe um “problema” a ser combatido. Entretanto,
tal “problema” ndo estd na escrita, mas em suas falantes, que ndo sabem usar e
nem valorizar a norma culta JULGAMENTO). A partir de uma pergunta “o que
fazer para resolver isso?”, que logo é respondida, Laura julga negativamente o
comportamento das escolas, cursos, faculdades e da propria sociedade, ja que
parece que essas instituicbes ndo se importam tanto com a escrita, estabelecendo
um novo ponto de argumentacdo. Além disso, a autora afirma que € necessario
gue a sociedade tome sérias providéncias para que esse “problema” seja resolvido
(JULGAMENTO).

Enfim, “O grande problema da escrita” € uma redacao que ressalta o ponto
de vista da autora, ndo em termos da importancia da escrita em lingua portuguesa
para a inclusdo social, mas se constitui como uma critica aos falantes que nao
dominam o seu préprio idioma. Apesar disso, a partir de inferéncias e da
semantica do discurso, € possivel identificar que o tema € abordado em segundo
plano, como podemos observar nas linhas 3, 7 e 8.

Portanto, Laura cria seus argumentos voltados para vozes de julgamento,
que permeiam todo o seu discurso e que, a0 mesmo tempo, tém pouca relacéo
com o tema proposto. Conseguimos observar que muitos alunos — do mesmo
modo que Laura — fazem determinadas criticas sociais, que estdo embasadas em
fortes crencas e estereGtipos, porém seus pontos de vista argumentativos e 0s
pontos de argumentacéo tém pouca relagdo com o tema geral inicialmente pedido
na proposta de producéo textual.

Por fim, a producdo textual de Pedro (cf. Anexo, p. 191), aluno da sala B, é
um campo vasto para analise dos elementos por nds investigados, pois como
veremos, constitui-se por fortes ideologias que sdo construidas a partir de vozes de
julgamentos e que podem ser vistas como pontos de argumentagdo. E importante
destacar que ndo foi facil identificar, com clareza, o ponto de vista argumentativo
do texto, pois o estudante ndo se posiciona de maneira assertiva, deixando duvidas
quanto a sua opinido acerca da importancia da escrita para a inclusdo social.
Apesar de ter sido dificil identificar a ideia global presente na redagdo, podemos

dizer que o estudante aborda o tema pedido, ainda que ndo tenha se posicionado
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claramente. Para defender o seu ponto de vista, ele utiliza argumentos baseados
em vozes de julgamento, chegando, algumas vezes, a questionar a validade da

escrita.

Redacéo 9 — “O mundo sem o portugués”: turma B, Pedro — 1° paragrafo.

O primeiro paragrafo se constrdi por varios momentos de avaliagdo,
mesclando as dimensdes da APRECIACAO e do JULGAMENTO. No inicio do
texto ha uma APRECIACAO do ensino, em que o aluno afirma que 0 mesmo nao
mudou, ao contrario, as letras que estdo mudando (linha 1). As letras, as quais o
aluno se refere, podem ser aquelas palavras que sofreram alteragdes com o novo
acordo ortografico, as proprias girias e/ou a linguagem coloquial. Provavelmente,
a imagem da proposta pode ter contribuido para a formacéo do posicionamento do
aluno, que esta atrelada a uma visao estigmatizada e estereotipada de determinada
classe social, conforme visto no capitulo 7 (cf. p. 128). Em seguida, h4 uma
avaliacdo de JULGAMENTO negativo, em que 0 estudante se posiciona de forma
contraria ao comportamento das pessoas de serem influenciadas pela “linguagem
moderna”. Essa linguagem é entendida como *“vocabuléario da favela”, o que
representa a imagem de uma classe social desprestigiada. Desse modo, had um
JULGAMENTO de valor negativo, sobre determinado grupo que, geralmente, é
conhecido por falar da seguinte maneira: “pa td, pa gente”. Esse JULGAMENTO
vem carregado de estigmas e traz vozes associadas ao preconceito linguistico e
social, que entende o uso diferente da linguagem como néo culto.

Além do mais, encontramos no primeiro paragrafo um ponto de
argumentacao, que esta associado as vozes de julgamento. Assim, a primeira ideia
localizada encontrada no texto diz respeito a um pressuposto comum, “o ensino
continua 0 mesmo mas sdo as letras que continuam mudando ndo é que as pessoas

ndo aprendem direito a escrita e tambem a fala portuguesa”. Para complementar a


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1112711/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1112711/CA

Anélise de dados I 147
Vozes de julgamento na construcéo de pontos de argumentacéo

opinido proposta, Pedro traz um argumento de vinculo, permeado pela avaliacdo
de JULGAMENTO: “elas se deixam influenciar pela linguagem modernas ou
como todos dizem vocabulario de favela quase ninguém nos dias de hoje dizem
pra vocé agora e pa tu, pa jente etc” (linhas 3, 4 e 5). A partir de um exemplo de
um grupo social, econdmica e socialmente desfavorecido, o estudante traz uma
voz associada ao preconceito social, revelando uma visdo estereotipada dos
moradores de comunidades (linha 4).

E interessante observar que o primeiro paragrafo se constroi com base,
principalmente, na avaliagdo de JULGAMENTO, em que o aluno busca
desaprovar o comportamento daquelas pessoas que se deixam influenciar pelo
“vocabulario de favela” (linha 4). Contudo, o seu texto esta bem longe daquilo
que ¢ esperado para um aluno do 3° ano do Ensino Médio, segundo as convencgdes
(cf. cap. 5, p. 79) almejadas pelo Enem. Assim, apesar de recriminar a “linguagem
moderna”, esse estudante parece estar muito mais proximo dela do que ele mesmo

imagina.

Redagao 9 — “O mundo sem o portugués”' turma B, Pedro - 2° parégrafo

___________________________________________________________________________________________________________

2° paréagrafo
[{e}

___________________________________________________________________________________________________________

O segundo paragrafo demonstra o quanto o aluno ndo tem o habito de
produzir textos argumentativos, pois ele deixa claro que ndo sabe se a escrita
influencia ou ndo na inclusdo social (linha 6), o que evidencia que a variavel
“campo” pode estar relacionada com o texto 2 da proposta, j& que o uso das
interrogacbes no depoimento do aluno pode ter contribuido para tal
posicionamento.

Sabemos que o género redacdo dissertativo-argumentativa exige que o

candidato defenda um ponto de vista e utilize argumentos para complementa-lo


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1112711/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1112711/CA

Anélise de dados I 148
Vozes de julgamento na construcéo de pontos de argumentacéo

(cf. cap. 5, p. 68). Embora Pedro ndo se posicione de forma assertiva no segundo
paragrafo, percebemos que ele tem uma opinido formada e que gostaria de
compartilhd-la. Por essa razdo, o aluno cria mais um ponto de argumentacéo
baseado em vozes de julgamento, no momento em que ele atribui valor ao
comportamento daqueles que tém poucos estudos e daqueles que ja terminaram a
faculdade. Trazendo como testemunho o caso de pessoas bem sucedidas com
poucos estudos e de pessoas que estudaram muito e que viraram entregadores de
quentinha, o estudante estabelece um vinculo com a opinido proposta atraves de
exemplos vivenciados por alguns brasileiros. Além disso, a figura do entregador
de quentinhas est& associada a uma profissdo desvalorizada, que ganha apenas R$
300,00 por més, em contraponto com a imagem do presidente de uma empresa,
que ganha “rios de dinheiro”. Esses dois exemplos nos remetem a uma forma de
avaliacdo de JULGAMENTO, carregada por vozes associadas ao preconceito
social.

Redacéao 9 - “O mundo sem o portugués”: turma B, Pedro - 3° paragrafo.

__________________________________________________________________________________________________

O terceiro paragrafo da redagdo se inicia com uma avaliagdo de
JULGAMENTO da sociedade (linha 13), isto &, das pessoas, constituindo mais
um ponto de argumentacdo. Tal ponto de argumentacdo € justificado por outra
avaliacdo de JULGAMENTO de valor negativo: “mas mesmo que a pessoa tenha
dinheiro os outro vdo olhar com o olho torto mesmo que ele seja bem sucedido a
escrita e 0 modo da falar ndo vai mudar e nunca mudara” (linha 13, 14 e 15).
Logo, mesmo que uma pessoa tenha muito dinheiro é necessario que ela saiba
falar e escrever bem, pois, caso isso ndo aconteca, havera sempre uma avaliacao
negativa de seu comportamento inadequado: muitas pessoas irdo olha-la com
“olho torto”. Tal fato nos leva a dizer que h& uma voz que propaga o discurso
presente na gramatica tradicional.

Como dissemos anteriormente, a opinido desse aluno ndo € tdo clara, pois

ora ele afirma que a escrita é importante ora diz que ndo é tdo importante assim.
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Apesar dessa divida, foi possivel observar, no tltimo paragrafo, que para Pedro a
escrita sempre influenciarad e contribuira para a formacdo da imagem do sujeito,
caracterizando-se como um JULGAMENTO no ambito da estima social, ligado a
capacidade, ou seja, 0 qudo capaz alguém é. O distanciamento do aluno em
relacdo as convencbes do género redacdo escolar contribuiu para que ndo
conseguissemos identificar a sua tese, pois ora ele cria um argumento, ora cria
outro que ndo complementa o que vem defendendo. Por essa razéo, acreditamos
que esse texto mescla opiniGes e ideias divergentes, que ndo estdo associadas a um
ponto de vista argumentativo especifico. O primeiro paragrafo esta voltado para o
ensino e para a influéncia da linguagem tida como moderna na vida das pessoas, 0
segundo, por outro lado, trata da ascensdo de sujeitos com poucos estudos e o
fracasso de outros que tém formacédo académica, o que leva o aluno a questionar a
importancia da escrita, e o terceiro paragrafo aborda as exigéncias da sociedade
em relagdo ao uso da escrita e da fala, que sé&o sempre consideradas importantes
para o ser humano.

Conseguimos perceber com a analise das quatro redacfes apresentadas nesta
secdo que muitos alunos se distanciam da tematica proposta, além de mesclarem
opinides dissonantes das teses por eles criadas. Provavelmente, a falta de contato
dos estudantes com o género redacdo (cf. cap. 6, p. 89) provocou dificuldades em
relacdo ao tratamento do mesmo. Entendemos, com isso, que 0 género deve ser
tratado como uma pratica social, jA que o seu dominio é importante para a
insercdo do aluno na sociedade (cf. cap. 5, secéo, 5.3, p. 78), a0 mesmo tempo em
que conseguimos perceber um grande paradoxo enfrentado por muitas escolas que
ndo conseguem trabalhar com a producédo de textos em sala de aula (cf. cap. 6, p.
89), vide as dificuldades enfrentadas pelos alunos deste estudo em relagdo a
adequacdo da estrutura prototipica do género em questao.

Dedicaremos a se¢do 8.2, entdo, para a investigacdo do posicionamento dos
participantes deste estudo sobre a escrita e a inclusdo social, tema que até agora
parece ter sido pouco explorado pelos alunos. Antes disso, faremos uma subsecéo
voltada para a intersecéo entre as vozes de julgamento e os tipos de argumentos

usados, elementos analisados na presente secao.
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8.1.1
Intersecé&o entre as vozes de julgamento e os tipos de argumentos

Até agora vimos que tanto os pontos de argumentacdo quanto os pontos de
vista argumentativos sdo compostos por vozes carregadas de avaliacGes de
Julgamento. Por esse motivo, chegamos a algumas consideragdes, que estdo
resumidas na figura a seguir e que correspondem a correlacdo entre as vozes de
julgamento e os tipos de argumentos propostos por Breton (2003), mais
especificamente relacionados a primeira fase do duplo gatilho argumentativo

(enquadramento do real):

VOZES DE JULGAMENTO NA ARGUMENTACAO

Argumentos Vozes

Competéncia Voz da gramética tradicional

Autoridade Experiéncia Voz do eu e voz do nos

Testemunho Voz do eu e voz do nos

Voz do senso comum e voz do

Pressupostos | Opinido Comum T i
P P preconceito linguistico e social

Comuns - —
Valores Comuns | VVoz do discurso pedagogico

Figura 11 — Quadro-resumo das vozes de julgamento na argumentagao.

Ja sabemos que todas as redacGes sdo marcadas por avaliacbes de
Julgamento, que trazem vozes para a construgdo de pontos de argumentacgéo.
Apesar de termos verificado que muitos textos se afastam das convencOes
prototipicas do género redacdo dissertativo-argumentativa e que muitos se
distanciam do tema inicialmente proposto, conseguimos observar que a
argumentacdo esteve presente em todas as producgdes e que se constituia a partir
de momentos fortes de avaliagdo. Tais avaliacbes revelaram os pontos de
argumentacao usados na construcdo do ponto de vista argumentativo do aluno.

Além disso, a primeira fase do duplo gatilho argumentativo, isto &, o
enquadramento do real, pode ser intimamente relacionado as vozes, ja que havia
uma relagdo muito forte entre os tipos de argumentos apresentados por Breton

(2003, cf. cap. 5, subsecdo 5.1.1, p. 70) e as vozes aqui nomeadas. Ligamos aos
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argumentos de autoridade a voz da gramaética tradicional, a voz do eu e a voz do

nos. Mais especificamente, a voz da gramatica tradicional esta relacionada aos

argumentos de competéncia, que pressupdem uma autoridade cientifica, na qual

legitima uma dada opinido. Como vimos, o discurso presente na GT é recorrente
em muitas redacBes aqui analisadas, porque trazem 0s conceitos e principios que
regem as suas normas. A voz do eu e a voz do nés, por sua vez, correspondem

aos argumentos que estdo baseados em experiéncias vivenciadas por quem esta

argumentando, a0 mesmo tempo em que podem estar ligadas ao testemunho
vivenciado por alguém. Ja vimos que os estudantes trazem fatos ligados a suas
experiéncias pessoais ou acontecimentos que testemunharam em algum momento
de suas vidas.

Por outro lado, a voz do senso comum, do preconceito linquistico e social e

a voz do discurso pedagdgico estdo atreladas aos pressupostos comuns, segunda

categoria do enquadramento do real. Associamos a voz do senso comum e do

preconceito linguistico e social aos argumentos baseados em uma opinido

comum, pois sdo, normalmente, opinides que se tornaram um lugar comum, isto &,
uma ideia comumente aceita. A voz do discurso pedagdgico, por sua vez, esta

atrelada aos argumentos baseados em valores comuns, que se referem aqueles

valores que sdo compartilhados por uma dada comunidade, em nosso caso, a
comunidade escolar.

A segunda fase do duplo gatilho também esteve presente em varias
redacGes, porém ndo foi possivel fazer uma associacéo direta entre o vinculo e o
tipo de voz usado. Sendo assim, acreditamos que 0s argumentos de vinculo podem
estar presentes nos diferentes tipos de vozes, ndo havendo uma correlacéo
especifica, como foi possivel fazer com os argumentos de enquadramento. Tendo
em vista tal realidade, apresentamos a figura, a seguir, com o intuito de
exemplificar a intersecdo entre as vozes e 0s tipos de argumentos usados, tanto 0s

de enquadramento do real quanto os de vinculo:
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___________________ e

| \Voz do eu | \Voz do nés l

: Argumento de autoridade 1 Argumento de autoridade :

| Experiéncia e testemunho | Experiéncia e testemunho |

__________ ey
_______ l_

Voz da gramatica

Opinido comum

|
|
g | tradicional >
2 | Argumento de autoridade <
> A r--—————"—"—"—"—"~—~—————— 1
§ | Competencia | \Voz do preconceito | 3
N | linguistico e social | =
£ | Argumento baseadoem | @
2 | pressupostos comuns 2
= N T inia mum (=
> | Vozdo senso comum |___O_p__i‘0_(io_ um | =
< | Argumento baseadoem | @
| pressupostos comuns I
|
|

I Argumento baseado em
l pressupostos comuns
: Valores comuns

—_—_—— e

Figura 12 — Associagdo entre 0s tipos de vozes e 0s tipos de argumentos

E possivel perceber, na figura 12 acima, que os argumentos de vinculo, isto
é, 0 analdgico e o dedutivo, podem permear todos os tipos de vozes aqui descritos,
ao contrario dos argumentos de enquadramento do real que estdo associados a um
tipo de voz especifico. No entanto, como ja discutido no capitulo 7 (cf. subsecao
7.3.1, p. 121), as vozes estdo intimamente ligadas pelos discursos que as unem, o
gue nos leva a dizer que os tipos de argumentos usados também sdo formados por
outros, constituindo uma cadeia, como visto na figura 12. Assim, 0s argumentos
de autoridade, por exemplo, sdo compostos por opinides que se tornaram
verdades, a0 mesmo tempo em que 0S pressupostos comuns sdo ideias que
mascaram uma verdade desejada por uma comunidade e/ou grupo de pessoas. Os
argumentos dedutivos e analogicos, por sua vez, ttm como objetivo ligar uma
opinido que foi lancada na primeira fase do duplo gatilho argumentativo,

complementando os discursos que os precedem. Por esse motivo, podem estar
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relacionados com diferentes tipos de enunciados precedentes, a0 mesmo tempo
em que podem introduzir novos.

Apds investigarmos os diferentes discursos avaliativos que constroem 0s
pontos de argumentacdo, dedicaremos a proxima secdo para a analise do
posicionamento dos alunos sobre a importéncia da escrita para a incluséo social,

levando em conta as vozes de julgamento.

8.2
Afinal de contas: o0 que € escrita e inclusdo social na perspectiva dos
alunos-participantes desta pesquisa?

Apds observarmos as vozes de julgamento que foram utilizadas na
construcdo dos pontos de argumentacéo, passaremos a analisar a concep¢do do
gue seja a escrita e a incluséo social para os alunos participantes desta pesquisa.
Na secdo 8.1, observamos que muitos alunos tratam o tema superficialmente néo
deixando muitas evidéncias sobre a importancia (ou ndo) da escrita para a
inclusdo social. Entretanto, pela semantica do discurso, podemos identificar e
encontrar o posicionamento dos alunos sobre a teméatica em questéo.

Percebemos que a escrita em muitas redagdes é entendida como um
instrumento de poder e também como forma de status social, ja que quem a detém
é considerado superior aqueles que ndo a possuem. Desse modo, sdo incluidos
socialmente, aqueles que dominam a escrita, sendo, portanto, a inclusdo social
concebida a partir do poder e do status social. Excertos de trés redagOes
apresentados abaixo foram selecionados com o intuito de exemplificar as
defini¢cdes obtidas durante a anélise.

Na redacdo 10 “O valor da educagdo” (cf. Anexo, p. 192), Patricia associa a
escrita ao poder e também ao status social, quando afirma que o seu dominio
permite que o sujeito seja respeitado, havendo, desse modo, cursos disponiveis
para falar com varios “tipos de pessoa”, conforme podemos observar no excerto a

seguir.
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Redacéo 10 — “O valor da Educagéo”: turma B, Patricia — 2° paréagrafo.

Escrita = poder e status social

O ensino da escrita € importante porque além de vocé ter a necessidade de
saber escrever, saber falar direito, vocé vai ser muito respeitado. Falar e
escrever bem é a chave principal para a pessoas chegar em algum lugar. Até

mesmo porque vocé ndo pode falar errado diante de um intelectual

2° paréagrafo

respeitado, por exemplo. Tem até cursos disponiveis para falar com varios

tipos de pessoa.

Patricia nos mostra que a sociedade valoriza as pessoas que sabem falar
direito, pois segundo ela, tais pessoas sdo respeitadas e podem chegar a diversos
lugares. Além disso, a aluna afirma que essas pessoas sdo diferentes das demais,
criando, com isso, uma distingdo entre classes sociais, representadas pelos sujeitos
que dominam a escrita e tém autoridade e status social e por aqueles que precisam
aprender a falar corretamente para terem acesso aos “intelectuais respeitados”.

Assim, observamos que a incluséo social, muitas vezes, é entendida a partir
do dominio da escrita padrdo, conforme podemos observar na redagdo 2, “A
importancia da escrita” (cf. Anexo, p. 184), de Aline.

Redacdo 2 — “A importancia da escrita”: turma B, Aline — 4° paragrafo.

Inclusdo Social = dominio da escrita

A maioria dos jovens de hoje em dia conseguem ter mais acesso a internet,
e a grande maioria possui o0 MSN, o facebook, entre outras fontes de
comunicacgdo, porem, existe um grande erro dos jovens, abreviar palavras
como por exemplo: vocé = vc. Isso prejudica muito na escrita formal do
jovem. O que era para se bom (a comunicacdo e 0 exercer da escrita

formal...) acaba sendo prejudicial, pois usam a escrita de forma errada, e

4° paragrafo

isso pode causa um grande problema no futuro, porque na hora que forem
fazer uma prova de vestibular na parte escrita ndo saberam usar a palavra
na forma certa. Ai veram como a escrita formal, a lingua portuguesa é de

grande valor.
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Aline, em seu texto, nos mostra que o dominio da escrita padréo é essencial
para a inclusdo do individuo na sociedade, pois conforme ela mesma retrata,
muitos jovens que usam a escrita informal na internet, terdo dificuldades
futuramente em usar a escrita formal, quando, por exemplo, prestardo um exame
de vestibular. Por esse motivo, acreditamos que a inclusdo social acaba sendo,
muitas vezes, encarada por alguns alunos como um instrumento de poder e de
status social, como declara Tamyris, em sua redacdo “O bom portugués” (cf.
Anexo, p. 189).

Redacéo 7 — “O bom portugués”: turma B, Tamyris — 3° paragrafo.

Incluséo Social = poder e status social

Deveria-se criar uma lei que funcionasse realmente com o seguinte tema: “O
bom portugués, para o bom brasileiro bilingue”, ou seja, aquele que melhor
souber falar, se expressar bem no portugués, “ganharia” gratuitamente um

curso de lingua estrangeira de sua preferéncia, com o direito de sair, ja

3° paragrafo

empregado do curso. SO assim (talvez) o Brasil, passaria a se interessar mas

no portugués e no que ganhariam em troca.

Tamyris propde em seu texto a criacdo de uma lei que funciona como uma
moeda de troca, j& que todos aqueles que usarem corretamente o0 portugués
ganhardo um curso de lingua estrangeira e, em consequéncia, ja sairdo
empregados do curso. Tal proposta nos remete a uma visdo de inclusédo social
como forma de poder e de status social, pois a lei incentiva o brasileiro a falar e
escrever corretamente, sendo premiados somente aqueles que se destacarem. A
proposta do curso parece ser uma alternativa que evidencia o poder do pais que
tem a autoridade de excluir os individuos que ndo dominam a escrita formal,
atribuindo, assim, uma recompensa para aqueles que tiverem um bom
desempenho. Como consequéncia da recompensa, a aluna cria uma realidade que
nos mostra a importancia do status social, a partir do dominio da escrita, para a
insercdo do sujeito na sociedade.
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Assim, obtivemos as seguintes defini¢des quanto a escrita e a inclusdo

social:

Escrita = Poder

Escrita = Status Social

Inclusdo social = Dominio da Escrita

Inclusdo social = Poder e Status Social

Figura 13 — Definicdo de escrita e inclusdo social na perspectiva dos alunos

Enfim, os trés textos apresentados nesta se¢do, bem como os demais
analisados ao longo desta Dissertacéo, nos levaram a associar a escrita ao poder e
ao status social e a definir a inclusdo social a partir do dominio da escrita e
também do poder e do status, j& que a insercdo surge como resultado das
exigéncias estipuladas pela sociedade, que corresponde, essencialmente, ao
dominio da escrita padrao.

A partir de agora, passaremos para a apresentacdo dos resultados das
andlises realizadas no capitulo 7 e 8 desta Dissertagdo, a fim de responder as

perguntas de pesquisa propostas neste trabalho.

8.3
Refletindo sobre os resultados obtidos

Na Introducéo deste estudo, propomos como objetivo principal analisar as
vozes de julgamento na construcdo de pontos de argumentacdo, com a intencdo de
observar o posicionamento dos alunos acerca da importancia da escrita para a
incluséo social. A fim de atingir o objetivo proposto, investigamos 12 redagdes
produzidas por alunos de duas turmas distintas de um colégio estadual situado no
municipio de Sdo Gongalo.

Observamos que o Julgamento esteve muito presente nas redacdes aqui
analisadas, mostrando grande evidéncia nas avaliagdes morais de comportamento

humano e de condutas sociais, voltando-se, dessa forma, para a estima e a sangéo
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social. Por esse motivo, 0 quadro abaixo mostra as recorréncias de Julgamento
encontradas ao longo dos textos aqui investigados, evidenciando o que esta sendo

mais avaliado pelos escritores.

Tipo de Julgamento O que é avaliado

Positivo A leitura e a escrita

O brasileiro, os falantes que nao

Estima Social . .
Negativo falam adequadamente a lingua

portuguesa, 0 sujeito que nao vai

a escola, etc.
Positivo _
_ Moradores de comunidades
Sangdo social Negativo carentes, pessoas sem estudos,

postura inadequada da escola,

etc.

Tabela 2 — Ocorréncia das avalia¢des de julgamento e do que é avaliado

Conseguimos observar a partir da analise que o sistema do Julgamento, na
subcategoria da estima social, esta em sua grande maioria voltado para avaliacfes
negativas da capacidade dos falantes por ndo dominar a sua propria lingua. Além
disso, ha poucas avaliagdes positivas, tanto de estima quanto de sangdo social, 0
que nos permite dizer que a recorréncia de Julgamento negativo evidencia o
posicionamento contrario do aluno em relagdo as situacdes por ele relatadas em
seu texto. Apesar de ndo ter sido esse o foco da proposta encaminhada as escolas,
percebemos que as avaliagdes gerais de comportamento da sociedade, sobrepds ao
tema “escrita e inclusdo social”. No que diz respeito as avaliacbes de sancao
social, todas de forma negativa, observamos que essas, geralmente, evidenciam
punigdes sociais, resultado da falta de preparo do cidaddo para a vida social, isto
é, 0s sujeitos sofrem as consequéncias de ndo dominarem a lingua portuguesa.

Desse modo, com intuito de responder a primeira pergunta de pesquisa desta
Dissertacdo — Que tipos de vozes podem ser identificados nas redacGes analisadas
neste estudo? — selecionamos 5 textos e realizamos um trabalho de identificagéo
dos principais discursos encontrados nas redagdes. Identificamos a recorréncia de


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1112711/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1112711/CA

Anélise de dados I 158
Vozes de julgamento na construcéo de pontos de argumentacéo

enunciados oriundos da gramatica tradicional, do preconceito linguistico e social,
do senso comum e do discurso pedagdgico, todos eles relacionados a voz da
experiéncia particular (voz do eu) em dialogo com os demais enunciados presentes
na sociedade (voz do no6s). Com isso, podemos perceber que o sistema do
ENGAJAMENTO nos permitiu observar que ora os alunos se envolvem mais nos
enunciados criados, ora se afastam, caracterizando, respectivamente, uma
linguagem heteroglossica — que se constitui a partir do carater dialégico da
linguagem — e monogldssica — que se caracteriza como um enunciado de voz
Unica. Apesar de reconhecermos que em alguns casos é possivel encontrarmos a
linguagem monogldssica, acreditamos, que mesmo quando o enunciado €
composto por uma Unica voz & também possivel observarmos a influéncia de
outros discursos, ja que partimos do pressuposto de que todo discurso é ideoldgico
por natureza.

Apdbs identificarmos os principais discursos (vozes) encontrados nas
redacgdes, respondemos a segunda pergunta de pesquisa, — De que forma as vozes
evidenciam elementos avaliativos de Julgamento nos textos dos alunos? — quando
observamos que as vozes evidenciavam avaliagfes de comportamento presentes
na escrita dos discentes. Assim, chegamos a conclusdo de que todos os enunciados
sdo formados por posicionamentos ideologicos, voltados para crencas sociais,
sendo, por esse motivo, constituidos por elementos avaliativos de Julgamento. No
momento em que o aluno traz a voz da gramatica tradicional, por exemplo, ele
traz também o seu posicionamento da mesma, que esta atrelada a indmeras
avaliacdes.

Portanto, identificamos que os tipos de vozes trazidos estavam associados a
avaliacbes morais de comportamento referentes a pessoas ou a grupo de pessoas.
Levando em conta tal realidade, podemos dizer que as vozes, geralmente, séo
acompanhadas por avaliagcbes morais, 0 que nos permitiu afirmar que ndo apenas
olhamos para as vozes, mas, sobretudo, para as vozes de julgamento que

permeiam as redagdes por nos estudadas, conforme a proxima figura.
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Julgamento
Avaliagdes de

comportamento humano

Voz
Discursos que

permeiam 0s textos

Vozes de Julgamento
Discursos carregados de

avaliagGes morais

Figura 14 — Caracterizando as vozes de julgamento

A figura 14 representa uma sintese entre a voz e o Julgamento, pois
entendemos, neste trabalho, que ndo ha possibilidade de olhar para as vozes sem
buscar entender as avaliaces morais que estdo embutidas em seus enunciados.
Como a palavra é produto da relacdo social (Bakhtin, 2003), ela s6 ganha sentido
em um contexto de producdo, sendo, por isso, resultado de enunciados que
refletem elementos avaliativos. O tempo inteiro o sujeito avalia e esta sendo
avaliado, seja pela sua conduta moral e/ou ética. Provavelmente essa tenha sido
uma das principais causas de os alunos, na maior parte do tempo, terem avaliado o
comportamento da sociedade, do pais, da escola, enfim, do ser humano em sua
totalidade. Isso nos levou a perceber que o tema proposto na redacdo ficou em
segundo plano, sobressaindo, por outro lado, aqueles discursos que evidenciavam
elementos avaliativos de comportamento. Além disso, a falta de conhecimento dos
discentes acerca do género redagdo pode ter contribuido para tamanha énfase nas
avaliacbes de comportamento de determinados grupos, em detrimento do
tratamento no tocante ao tema escrita e incluséo social.

Em relacdo a terceira pergunta de pesquisa, — De que maneira as vozes, em
dialogo com os elementos avaliativos de Julgamento, constroem os pontos de
argumentacgdo presentes nas redacOes investigadas? — procuramos identificar os
pontos de argumentacdo criados pelos alunos, observando os discursos avaliativos
por eles trazidos. Com isso, pudemos perceber que os pontos de argumentacéo
eram compostos e também complementados por vozes de julgamento, que

revelavam crengas e estere6tipos sociais.
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Além disso, observamos que as vozes de julgamento estavam ndo apenas
presentes nos pontos de argumentacdo, mas também no ponto de vista
argumentativo. Tal fato nos fez comprovar a énfase dada as vozes compostas por
avaliacbes de comportamento, 0 que nos permitiu dizer que os textos aqui
analisados se constituem por fortes posicionamentos ideoldgicos. Mais do que
uma avaliacédo ao objeto em si, isto €, a escrita e a inclusao, os alunos avaliaram os
falantes que ndo dominavam a escrita padrdo, a sociedade que ndo valorizava a
escrita correta, os sujeitos que se deixavam influenciar pela linguagem informal,
entre outros posicionamentos. Essas opinides construiram 0s pontos de
argumentacdo dos alunos, muitas vezes em oposi¢do a tese e a propria tematica
proposta.

Quanto a ultima pergunta de pesquisa, — Como 0s pontos de argumentacao
contribuem para a construgdo do ponto de vista argumentativo, no momento em
que os alunos se posicionam sobre a relacdo entre escrita e inclusdo social? —
identificamos que houve dissonancia entre 0s pontos de argumentacdo e 0 ponto
de vista argumentativo de muitos autores, a0 mesmo tempo em que existia a ndo
complementaridade entre os proprios pontos de argumentacao.

Ainda no que diz respeito a ndo vinculagdo entre os pontos de argumentacgéo
e 0 ponto de vista argumentativo, a partir dos textos analisados, notamos que
muitos alunos apresentaram falta de habilidade em lidar com a estruturacdo do
género, 0 que pode estar associado a sua dificuldade de estabelecer conexdes entre
0 que esta sendo dito e o que ja foi falado anteriormente. Tal questdo traz
comprometimentos sérios ao desenvolvimento de habilidades importantes para a
escrita, além de ser um dos fatores que contribuem para a falta de coeréncia nos
textos investigados. Muitos deles poderiam receber notas baixas na avaliagédo do
Enem, seja pela de fuga do tema ou por apresentarem desvios gramaticais e até
mesmo falta de coesdo e coeréncia entre 0s argumentos apresentados. Por isso, no
capitulo 9, discutiremos, além de outras questdes, algumas implicacdes didaticas
quanto ao ensino de producado textual em sala de aula.

Ja enfatizamos que o tema proposto, isto é, a importancia da escrita para a
inclusdo social, ficou em segundo plano em muitas redacfes, uma vez que 0S
discentes usaram a tematica de modo a evidenciar 0s problemas sociais e nao

propriamente a importancia de um para o outro. Todavia, reconhecemos que 0sS
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alunos argumentaram e criaram 0 seu posicionamento, ainda que nédo atingindo o
objetivo proposto. Embora tenhamos mostrado que muitos alunos fugiram da
tematica, com o auxilio da semantica do discurso, encontramos o0 posicionamento
deles acerca da escrita e da inclusdo social, que esta voltado para o status social, 0
poder e o dominio da lingua padrdo. Provavelmente, a dificuldade do estudante
em se ater ao tema solicitado reside no fato de o género redacgéo escolar ser pouco
trabalhado em sala de aula (cf. cap. 6, p. 89), apesar de sabermos a sua
importancia na atualidade (cf. cap. 2, p. 31).

Assim, o0s posicionamentos dos alunos sobre a tematica proposta,
construidos nos pontos de argumentagdo, foram baseados em vozes de

julgamento, como podemos identificar na figura a seguir:

JULGAMENTO

POSICIONAMENTO
I —

PONTOS DE
ARGUMENTACAO

Figura 15 — Interrelacdo entre as vozes de julgamento como pontos de argumentacao na
formag&o do posicionamento do aluno.

Portanto, a analise realizada nos capitulos 7 e 8 desta Dissertacdo nos
permitiu entender que todas as redacOGes aqui investigadas sdo textos do tipo
argumentativo, embora ndo estejam de acordo com os padrdes esperados pelo
género redacdo escolar, em termos da estrutura retérica e das normas gramaticais
vigentes. Foi possivel identificar ainda que os textos sdo compostos por inUmeros
discursos avaliativos, o que reitera a visdo polifénica e dialdgica de linguagem
defendida no capitulo 3 (cf. p. 39) deste estudo.

Além disso, defendemos desde o inicio deste trabalho (cf. Introducéo, p. 18)
que a escrita € uma das principais responsaveis pela inclusao social do individuo,

0 que nos levou a pensar acerca do ensino de lingua portuguesa nas escolas.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1112711/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1112711/CA

Anélise de dados I 162
Vozes de julgamento na construcéo de pontos de argumentacéo

Acreditamos que a dificuldade do aluno em construir um texto coerente, pode ter
se dado pela auséncia do trabalho com a escrita em sala de aula, ja que, conforme
dito no capitulo de metodologia (cf. p. 89), tais estudantes ndo tinham aulas de
producdo textual, sendo apenas submetidos ao ensino de gramatica. Por essa
razdo, dedicaremos o proximo capitulo para a discussdo de algumas implicacGes
pedagdgicas concernentes ao ensino de producdo textual no contexto escolar, além

de apresentar as principais contribuicdes e limitacGes desta pesquisa.
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