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1.
Definicdes de identidade

1.1.
Identidade

O conceito de identidade tem sua origem na filosofia. Utiliza-se este
conceito para descrever algo que é diferente dos demais, porém idéntico a si
mesmo. A esse respeito, Habermas® faz a seguinte proposta: “a autoidentificacdo
predicativa que efetua uma pessoa €, em certa medida, condicdo para que essa
pessoa possa ser identificada genericamente e numericamente pelas demais”
(Habermas, p.147, traducdo nossa) Assim a identidade é formada dialeticamente
entre individuo e sociedade sendo mutavel em boa medida inconscientemente,
num processo que inclui a identificacdo prdpria e a identificagdo reconhecida por

outros.

Habermas concebe que um individuo é responsavel pela conducdo de sua
biografia e pode construir novas identidades ao longo de sua existéncia motivado
por fragmentagdes e rupturas que conduzem a uma superacdo, permitindo um

novo reconhecimento nas intera¢des sociais em que faz parte.

Por sua vez, Ricoeur? contribui para o conceito de identidade quando trata
da dualidade que percebe e manifesta-se como identidade-idem (mesmidade®, ser
idéntico a si e imutavel no tempo) e identidade-ipse (ipseidade®, identidade
pessoal e reflexiva, talhada pela alteridade). A alteridade levada ao maximo, ou
seja, a capacidade de se colocar no lugar do outro, evidencia a ipseidade do si-
mesmo como um outro, sendo que a alteridade ndo se deixa pensar sem a
ipseidade. E nessa identidade-ipse reflexiva que cabe a possibilidade de mudanca,

diferente da identidade-idem que é genética (socializagdo primaria).

Y HABERMA.S, Jurgen 1988 — Teoria de la accién comunicativa. Madrid, Taurus, Vol Il

2 TEIXEIRA, Joaquim de Souza. 2004 - Ipseidade e alteridade. Uma leitura da obra de Paul
Ricoeur. Lisboa: Imprensa Nacional: Casa da Moeda.

¥ Mesmidade significando o que tornava esse sujeito um ente social, da espécie humana, como era
percebido pelos outros.

* Ipseidade significando aquilo que caracteriza o individuo como ser dnico, singular, como
nenhum outro era, 0 que 0 mesmo dizia de si.
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O si mesmo (Self) passa por transformagdes ao longo da vida do individuo,
mas mantém um estilo constante, algo pessoal que ele reconstitui a partir das suas
vivéncias. “Esse ato passa, mas eu sou e permanego daqui por diante um eu que
decidiu desta ou daguela maneira, [...] enquanto ela [a decisdo] é valida para mim,

posso voltar a ela muitas vezes” (Husserl, p.83).°

Para a Sociologia toda e qualquer identidade € construida. A questdo é
como se da esse processo de construcdo, sua origem, finalidade e peculiaridades,

como indica Castells.

A construcdo de identidades vale-se da matéria-prima fornecida pela historia,

geografia, biologia, institui¢cdes produtivas e reprodutivas, pela memaria coletiva

e por fantasias pessoais, pelos aparatos de poder e revelacfes de cunho religioso.

Porém, todos esses materiais sdo processados pelos individuos, grupos sociais e

sociedades, que organizam seu significado em funcdo de tendéncias sociais e

projetos culturais enraizados em sua estrutura social, bem como em sua visdo

tempo/espago. (Castells, p. 23)

Instituicdes dominantes também podem formar identidades quando os
atores sociais as interiorizam, construindo o seu significado com base nessa
interiorizacdo. Castells apresenta, além da individual, a identidade coletiva e diz
gue a construcdo social da identidade ocorre por relagcdes de poder entre formas e
origens. Uma identidade ¢ considerada por ele como “legitimadora” quando ¢
introduzida por uma instituicdo dominante visando sua expansdo e também a
racionalizagéo da sua dominagdo. A identidade “de resisténcia” € criada por atores
desfavorecidos ou desvalorizados, segundo a logica da dominacgédo, que constroem
trincheiras de resisténcia e sobrevivéncia para si. A identidade “de projeto”
caracteriza-se por ser construida por atores visando uma redefinicdo das suas
posicdes na sociedade, provocando transformagdes sociais, como, por exemplo, o

feminismo.

A formacéo da identidade passa por uma gama de sentimentos e decisdes
racionais e irracionais na escolha dos investimentos pessoais que o sujeito faz para
sua identificacdo. A subjetividade sugere a compreensdo que temos sobre 0 N0sso
eu. E ela que permite explicar o motivo de um sujeito se apegar a uma identidade

peculiar. “As posi¢des que assumimoS € com as quais nos identificamos

® Husserl, Edmund, 2001. MeditacBes Cartesianas: introducdo a fenomenologia. Sdo Paulo:
Madras.
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constituem nossa identidade. A subjetividade inclui as dimensdes inconscientes do
eu, o que implica a existéncia de contradi¢des.” (Woodward?®, p.55)

1.2.
Diferenca e identidade

1.2.1.
Multiculturalismos

Para entendermos como se d& a formacdo de identidades vamos nos
apropriar primeiramente do conceito de multiculturalismo que inicialmente se
sustentava sobre uma concepc¢do essencialista de identidade. Nessa concepcao
essencialista “ha uma identidade profunda e auténtica, anterior a politica e as
negociagdes.” (Vieira’, p.36) Os criticos contemporaneos a essa concepcio
essencialista argumentam que sé se pode pensar em identificacdes quando essas
s&o constituidas no &mbito politico. “E a existéncia de tais politicas que cria essas
identidades.” (Vieira, p. 36) A concepcdo essencialista cedeu lugar para a
concepgdo pos-estruturalista que descarta qualquer possibilidade de um sujeito
individual ou coletivo existir antes da politica. Assim, a possibilidade de uma
identidade construida por homogeneizacdo na concepcao essencialista torna-se
invidvel na concepcdo pos-estruturalista que apresenta a ideia de diferenca de
forma articulada e contextualizada nos espacos que formam as fronteiras culturais.
Uma diferenca que ndo expressa heranca bioldgica, geogréfica ou cultural, mas €
construida por sua propria manifestacdo, em fluxos de representacbes das

identidades.

O Multiculturalismo pode ser entendido como um conceito empirico em
que tradicGes, valores, praticas, relacbes e identidades culturais se manifestam
dentro de uma mesma comunidade politica. Dessa forma, 0s grupos sociais

reivindicam do Estado um reconhecimento publico na forma de materializacdo

® Woodward, Katrin. Escreve um dos capitulos do livro organizado por Tomas Tadeu Silva:
Identidade e diferenca: a perspectiva dos estudos culturais Petropolis, RJ: VVozes, 2000.
7 PR T ; ; ; a0 i

Liszt Vieira é o organizador do livro Identidade e Globalizacdo — Impasses e perspectivas da
identidade e a diversidade cultural. O capitulo Diferenca e Identidade é de autoria de Sérgio Costa
(paginas 33 a 60).
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dos seus direitos coletivos especificos que ndo sdo contemplados por acdes gerais
desse Estado aos seus cidadaos.

Duas correntes do multiculturalismo podem ser diferenciadas e séo
denominadas de multiculturalismo liberal e multiculturalismo comunitarista. As
duas correntes convergem no ponto da pertenca cultural e da preservagdo dos
vinculos entre os individuos e seus grupos culturais, acdo de preservacao esta que
deve ser de responsabilidade do Estado. A divergéncia entre as correntes esta no
argumento utilizado para a defesa de seus principios em que os liberais defendem
a neutralidade do Estado que ndo deve interferir normatizando os vinculos de
pertenca dos individuos aos grupos sociais, enquanto que 0s comunitaristas
defendem que a diversidade cultural é um bem puablico cabendo ao Estado

preserva-la e criando vinculos compulsorios de individuos a grupos culturais.

O argumento dos comunitaristas € que os valores e reconhecimentos
pretendidos sdo decorrentes do contexto cultural no qual os individuos estdo
enraizados, portanto ndo ha autonomia individual absoluta. A autonomia decorre
do processo de autodescobrimento como fruto das disposicdes culturais
assimiladas junto ao grupo de pertenca. A constituicdo do self para o0s

comunitaristas é explicada na medida em que os individuos

[...]sdo seres sociais cujas identidades sdo moldadas pelas praticas, relagbes e
narrativas comuns da sociedade em que estdo imersos.[...] o self é construido por
fins que ele ndo escolhe, mas que descobre em fungdo de sua existéncia
incorporada em contextos culturais compartilhados. Trata-se, portanto, de buscar
desvendar os nexos existentes entre a experiéncia do reconhecimento [...] e a
formacdo da identidade, apresentando duas formas interligadas do discurso do
reconhecimento: a esfera intima [...] e a esfera publica — e a interpretacéo de que
a identidade se constitui num dialogo aberto. (Vieira, p. 39)

Ja para os multiculturalistas liberais, os individuos utilizam seus
repertérios culturais a partir de seus juizos e processos proprios de reflexdo,
portanto com pleno exercicio de autonomia individual. Para os liberais, a pertenca
cultural promove o bem-estar dos individuos ao fornecer escolhas significativas
de conducdo de vida, sendo um espaco primario de identificacdo, para a

autoidentificacao.
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Consequentemente, a comunidade politica teria a funcéo de proteger e estimular a
diversidade cultural e, em alguns casos, reconhecer os direitos de grupos culturais
minoritarios, para que os cidaddos possam constituir sua identidade individual e
contar com um contexto cultural que empresta razdo e sentido a suas escolhas
pessoais. (Vieira, p. 40)

k%ozﬁcepgéo pos-estruturalista de identidade

Para os pos-estruturalistas ndo pode haver sujeito individual ou coletivo
anterior a politica. Eles tratam da ideia de diferenca de forma articulada e
contextualizada nas brechas formadas entre as fronteiras culturais. Essa diferenca
ndo € posta por heranga bioldgica ou geogréfica, mas por sua manifestacdo, pelo
fluxo de representacdes, articulando-se nos espagos existentes entre as identidades
totalizantes e essencialistas. Dessa maneira, uma suposta legitimidade decorrente
de uma tradicdo original, pura ou autentica deve ser encarada como parte da
performatizacdo da diferenca. Nesse contexto Sérgio Costa faz citacdo de
Bhabha®:

Termos do engajamento cultural, sejam eles antagonistas ou de filiacdo, séo
produzidos performaticamente. A representacdo da diferenga ndo tem de ser
interpretada apressadamente como um conjunto pré-fornecido de caracteres
étnicos ou culturais no ambito de um corpo fixo da tradicdo. Da perspectiva da
minoria, a articulagdo social da diferenca representa uma complexa negociagdo
em curso que busca autorizar os hibridismos que aparecem nos momentos de
transformacdo historica. O “direito” de significar a partir da periferia do poder
autorizado e privilegiado ndo depende da persisténcia da tradicdo; tal direito esta
fundado no poder da tradicdo de ser reinscrita por meio de condigcdes de
contingéncia e contradi¢do que respondem as vidas daqueles que “estdo em
minoria”. O reconhecimento que a tradi¢do louva &€ uma forma parcial de
identificacdo. Retomando o passado, tal reconhecimento introduz outras
temporalidades culturais na invencdo da tradicdo. Esse processo torna estranho
qualquer acesso imediato a uma identidade original ou tradi¢do “recebida”.

1.3.
Identidade profissional

Antes de ver a conceituacdo de identidade profissional sob a dtica da
sociologia, creio ser util observar como este conceito é descrito pela psicologia
social, na qual o termo identidade profissional expressa um processo de
construcdo de sujeitos enquanto profissionais. A construcdo passa pelo

reconhecimento do sujeito nas relagdes sociais. Além do reconhecimento, outros

¥ BHABHA, Homi. The Location of Culture. Londres e Nova York: Routledge, 1994.
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aspectos podem ser reunidos na construcdo da identidade profissional, entre eles o
aspecto consciente, a constancia, a continuidade e as semelhancas e diferencas,
conforme apresenta Galindo®. O aspecto consciente se d& na verbalizagcdo do
sujeito que busca uma unicidade e coeréncia no seu discurso para outros sujeitos
do meio social. A constancia se apresenta pela Idgica que envolve os elementos
que representam o sujeito. A continuidade se mostra existente entre passado,
presente e futuro na construcdo da identidade do sujeito como um profissional
inserido em um projeto de vida. As semelhancas estdo posicionadas em relacéo
aos parceiros do grupo profissional e as diferencas se realcam em relagéo a outros
sujeitos que ndo compartilham da mesma identidade. Dessa maneira, a identidade
profissional esta mais voltada para uma compreensdo coletiva do que uma
compreensdo individual de identidade. A identidade profissional caracteriza
sujeitos mesmo sem eles estarem fisicamente unidos, proximos. E uma
caracterizacdo por semelhanca e ndo por igualdade, ou seja, sujeitos que séo

diferentes, mas que compartilham da mesma identidade social.

E na representacdo social que este sujeito mostra sua identidade profissional
através da simbolizagdo, vivificando e expressando seus significados pela
linguagem verbal e corporal, organizando comportamentos e consolidando
crencas. Além da cognicdo, esse processo redine crengas, valores e sentimentos. E
esse conjunto de atributos que torna um profissional especial, um sujeito com uma

identidade profissional.

Nas pesquisas da sociéloga Maria da Gléria Bonelli*®, que d4 énfase nos seus
estudos a Sociologia das Profissdes, é apresentada uma teorizacao sobre as formas
identitarias que clarifica bem como pode ocorrer esse processo da identificacao

profissional. Segundo a pesquisadora, sdo quatro as formas identitarias possiveis:

® GALINDO, Wedna Cristina Marinho. A construgdo da identidade profissional docente. Psicol.
cienc. prof., Brasilia, v. 24, n. 2, jun. 2004 . Disponivel em
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1414-
98932004000200003&Ing=pt&nrm = iso>. Acessos em 17 out. 2011.

19 Bonelli, Maria da Gléria... et al. Profissdes juridicas, identidades e imagem pblica. S&o Carlos:
EDUFSCAR, 2006.
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1) A forma “biografica para os outros” é do tipo comunitaria, centrada em
um “eu nominal”, na qual perdura o pertencimento herdado culturalmente ¢ a
supremacia do NGs sobre o Eu, caracterizando a identificacao cultural.

2) A “forma relacional para os outros” refere-se as interagdes no seio de um
sistema instituido e hierarquizado, como uma familia, a escola, 0s grupos
profissionais, o Estado. E uma identidade que implica um “eu socializado” pelo
desempenho de papéis, caracterizando as identificacBes estatutarias ou
categoriais.

3) A forma “relacional para si” provém de um si mesmo reflexivo, engajado
ativamente na construcdo de um projeto, em associacdo com pares que também o
partilham. Caracteriza a identidade em rede, por solidariedade e afinidades.

4) A forma “biografica para si” provém de um narrativo, que busca ser
reconhecido ndo s6 pelos outros significativos, como no eu reflexivo, mas
também pelos outros generalizados. E um processo biografico acompanhado de
crises. A identidade narrativa € aquela de uma visdo ética que da sentido a
existéncia inteira. (Bonelli, p.15)

Na mesma obra organizada por Bonelli, a socidloga Renné Martins
acrescenta que as profissbes ndo sdo formadas por grupos homogéneos. As
disputas internas no grupo mostram que ha muita heterogeneidade. O fato de
partilharem os mesmos valores durante a sociabilizagdo na formacgéo ndo garante a
homogeneidade e a mesma identidade profissional. Como exemplo cita o que
ocorre no mundo do direito. A formacéo é a mesma, baseada nos mesmos valores,

porém uns escolhem ser juizes, outros advogados, promotores e delegados.

A trajetdria profissional, os valores compartilhados pelo grupo, os papéis
exercidos, o perfil biogréafico, a percepcdo da populacdo sobre as carreiras, as
imagens interna e externa do grupo, sua presenc¢a na midia, enfim, a dindmica das
relagbes sociais do grupo profissional tanto interna como externamente vai
contribuindo para estimular e fortalecer sua identidade, que pode tanto ser
guestionada nas redes internas de socializagdo como pode ser percebida de
maneira homogénea, fazendo com que a imagem externa seja de um grupo coeso,
por exemplo, os advogados. [...] E um espaco também para o fortalecimento do
grupo, por meio da divulgacdo da ideologia compartilhada pela elite profissional
que a socializa ndo s6 para 0s outros membros do grupo, mas também para a
sociedade em geral, buscando consolidar uma imagem positiva, quer defendendo-
se dos ataques sofridos, quer expondo e confirmando o seu ideal de servico.
(Bonelli, p. 101 e 102)

1.4.
Comportamento, atitude e valor

A questdo que se apresenta € da relagdo entre comportamento, atitude,
valor e identidade. Muitos esforgos sdo envidados pelos cientistas sociais na
tentativa de explicar a cadeia dos antecedentes diretos e indiretos que culminam
no comportamento humano. Isso € de interesse no estudo da identidade e, dos

diversos ingredientes que podem fazer parte para moldar uma identidade,
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destacamos os valores e as atitudes, nas suas evidéncias sobre 0 comportamento
do sujeito. Certos modelos*! de psicologia social foram desenvolvidos tendo por
base a relagcdo entre atitudes e comportamento enquanto outros modelos foram

desenvolvidos sobre as relacbes entre valores e comportamento.

Iniciando por entender as atitudes, Ros e Gouveia'? as definem como
orientacdes avaliativas sobre um objeto, seja ele fisico ou social. Essas
orientacdes avaliativas podem ser evidenciadas por aspectos cognitivos das
informacdes acerca do objeto, afetivos de atracdo ou repulsa pelo objeto, ou uma
pré-disposicao, intencdo de comportamento. Uma atitude pode ser benéfica para o
sujeito por sua vertente de utilidade maximizando as recompensas e reduzindo
castigos e também pela protecdo ao ego de impulsos inaceitaveis que levariam a
ansiedade ou angustia. As atitudes também podem cumprir funcdes de
conhecimento que dé&o significado ao self, por exemplo, quando uma pessoa busca
informacdes precisas sobre futebol é porque provavelmente é aficionada por esse
esporte. Outra funcdo das atitudes € a de expressdo de valores centrais do
autoconhecimento, assim, como exemplo, uma atitude contréria a discriminagéo
expressa gque a pessoa valoriza a igualdade. Ros apresenta que as atitudes séo

variaveis mediadoras entre valores e condutas.

Os modelos que consideram as atitudes como antecendentes dos
comportamentos sdo a Teoria da acdo Racional (TAR), a Teoria da Acéo
Planejada (TAP) e a Teoria da Auto-regulacdo (TA). A TAR considera que as
pessoas raciocinam antes de agir, sendo o fator determinante a intencdo ou nao de
adotar uma conduta. Uma pessoa pensa antes de correr vinte quildmetros se tem
plenas condicdes fisicas para isso e 0 beneficio que essa agéo trara para melhorar
sua saude. A TAP acrescenta ao conceito da TAR 0 quanto custa adotar o
comportamento, como o quanto é facil ou dificil praticar a acdo. A pessoa
pondera, por exemplo, o custo de correr vinte quildmetros num dia de chuva a
noite, apds ter trabalhado e se cansado durante toda a tarde. Apesar de

normalmente ter condices fisicas para correr essa distancia, naquela noite o custo

1 Trés modelos de expectativa-valor podem ser destacados: Acdo Racional, Acdo Planejada e
Acéo Motivada.

12 Maria Ros e Valdiney Gouveia sdo psicologos sociais e organizadores do livro “Psicologia
Social dos Valores Humanos”. Sdo Paulo: Editora SENAC, 2006.
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sera mais alto e isso interfere no comportamento habitual de correr. A TA
acrescenta o aspecto motivacional da intengdo. Quanto mais uma pessoa deseja
fazer algo, mais ela fara, e quanto mais deseja fazer, mais se sentird pressionada
pelo entorno social a fazer. Assim, se diante de sua janela estiver um grupo de
corredores chamando por ela para correr mesmo a noite na chuva, ela se sentira
motivada para a acdo, esquecera o cansaco e SO pensara nos beneficios da corrida

para a saude.

Para entender os valores podemos adotar a definicdo de Ros baseada em
Rokeach®?:

Os valores séo crencas hierarquizadas sobre os estilos de vida e formas de

existéncia que orientam nossas atitudes e comportamentos. Rokeach destacou que

os valores sdo o componente central da personalidade, enquanto as atitudes e

comportamentos seriam mais periféricos e, portanto, os valores seriam o nucleo

central do autoconhecimento e da auto-estima. (Ros, p.96)

O modelo que liga os valores diretamente ao comportamento foi proposto
por Rokeach que defendia a centralidade dos valores e ndo das atitudes como
antecedentes do comportamento de um sujeito. Para ele, o self € composto por
valores. A partir dos valores é que um sujeito forma atitudes e pode vir a
manifestar certo comportamento. E interessante perceber que Rokeach defendia a
autoconfrontacdo do sujeito com valores relevantes para ajuda-lo a se comportar
de acordo com eles, pois cria que os sujeitos ndo sdo conscientes dos valores que

orientam suas condutas.

O polonés Milton Rokeach criou uma técnica de autoconfrontagdo que se
mostrou francamente efetiva na modificacdo das prioridades de valores. Convém
ressaltar que esta técnica ndo incute valores no sujeito, mas é eficaz na alteracéo
da hierarquia dos valores de um sujeito. Usando esta técnica sujeitos podem ter

suas atitudes e comportamentos modificados.

Outro autor citado por Ros que também estudou as prioridades dos valores
pessoais e 0 comportamento humano foi Schwartz'*. Segundo ele a estrutura de

valores humanos ¢é formada por dez tipos motivacionais: universalismo,

¥ M. Rokeach, The Nature of Human Values (Nova York: Free Press, 1973)
% Shalom. H. Schwartz, psicélogo social, especialista em escala de valores humanos.
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benevoléncia, tradicdo, conformidade, seguranga, poder, realizagdo, hedonismo,

estimulagéo e autodeterminagéo.

Esses dez tipos motivacionais formam entre si uma estrutura de relacBes de
compatibilidade e conflito que se reflete em seu agrupamento em duas
dimens0es: 1) autopromogdo versus autotranscendéncia; e 2) abertura & mudanca
versus conservacgdo. A primeira dimensdo agrupa os tipos de valores de realizacéo
e poder por desejar comportamentos que facilitem a promocao pessoal diante do
universalismo e benevoléncia, que se caracterizam por compartilhar o desejo de
transcender os interesses pessoais em favor dos outros. A segunda dimens&o
agrupa os valores de estimulacdo e autodeterminagdo, que implicam metas de
mudanca, contra os valores de seguranga, tradicdo e conformidade, que dividem a
meta da manutenc¢do do status quo. (Ros, p. 103)

O resultado dessa teoria € que o comportamento de cada pessoa estara
mais relacionado com alguns tipos de valor do que com outros. Ao se verificar
qual o tipo de valor estd associado a uma certa conduta, os demais valores
decrescem de importdncia numa estrutura circular até que o dltimo valor
corresponda ao valor oposto ao primeiro que motivou a conduta. Por exemplo,
uma pessoa que tem a igualdade como valor, sua conduta estara de acordo com o
tipo motivacional de universalismo, agird também com benevoléncia e se afastara
da tendéncia a realizacdo e poder. Schwartz destaca como muito importante essa
evidéncia da relagdo que considera monotdnica entre as prioridades de valor e 0s

efeitos sobre a conduta de cada pessoa.

Ros também apresenta uma proposta integradora dos dois modelos
propostos de 1) expectativa-valor (atitude>comportamento) e 2) Rokeach e

Schwartz (valores>comportamento).

Esse modelo integrativo foi postulado por Kristiansen e Hotte que
concluem ser pequena a relagdo entre valores, atitudes e comportamento. O
comportamento seria mais a expressdo das varidveis de autoconceito,

desenvolvimento moral e raciocinio moral.

A varidvel de autoconceito leva em conta duas maneiras de socializacéo
cultural do self sendo a primeira de independéncia e a segunda maneira de
interdependéncia em relagdo aos outros. De forma geral, no ocidente as pessoas

seriam mais independentes e seus comportamentos seriam mais ligados aos seus
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valores, enquanto que no oriente seriam mais interdependentes umas das outras e

seus comportamentos teriam menor consisténcia com seus valores.

Mediante a variavel de desenvolvimento moral, as pessoas sdo separadas
em trés grupos diferentes, 0s grupos dos pré-convencionais, convencionais e pos-
convencionais. Os pré-convencionais, formados normalmente por criangas, evitam
o0 castigo de forma egoista atraves da obediéncia visando uma auto-satisfacdo. O
grupo dos convencionais, formado por adolescentes e a maioria dos adultos,
preocupa-se com 0 desejo de ser aceito e com 0 cumprimento de regras,
convengdes e papéis sociais. Apenas 10% ou 20% dos adultos formam o grupo
dos po6s-convencionais que se preocupam com critérios pessoais e o0s valores que
eles mesmos definem, independentemente dos critérios e valores da sociedade a

que pertencem.

A variavel da orientacdo moral toma duas formas: a orientacdo moral no
sentido da justica e a orientacdo voltada para o cuidado com o0s outros. Assim, as
pessoas orientadas para o cuidado com os outros seriam mais afetadas pelos
indicadores de necessidades de pessoas concretas envolvidas em dilemas morais.
As pessoas com orientacdo moral no sentido da justica agem conforme
consideracBes racionais e parciais sobre direitos e obrigacGes analisados caso a

Caso.

A conclusdo de Ros sobre o trabalho de Kristiansen e Hotte é que esse
novo modelo procura “integrar os efeitos da cultura sobre a identidade do eu no
sentido da independéncia ou interdependéncia com fatores mais tradicionais
presentes nos modelos de expectativa-valor e com novos desenvolvimentos do
conceito de norma social, de orientagdo moral e de desenvolvimento moral.” (ROS,
p. 109) Ros acrescenta que esse hovo modelo que agrega um verniz cultural as
relagcGes entre valores, atitudes e comportamento carece de uma melhor e mais
apurada verificacdo. Ela ressalta o trabalho de Smith e Bond acerca da variagéo
cultural em termos da dimenséo de individualismo-coletivismo como um exemplo
de aprofundamento que poderia ser somado aos estudos de Kristiansen e Hotte.

Destaca-se no trabalho de Smith e Bond uma visao interessante de coletivismo:
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A pessoa adquire sua identidade segundo os grupos de que faz parte. As metas e
0s critérios grupais sdo interiorizados pela pessoa como sendo dela mesma, e em
caso de conflito entre seus desejos e 0s do grupo predomina o critério grupal. As
pessoas que vivem em sociedades coletivas se diferenciam por ser socializadas
para estar em harmonia com o grupo; a lealdade ao grupo, mediante a
conformidade social, assegura sua protecdo e em muitos casos a sobrevivéncia de
seus membros. A honra é o sentimento coletivo que reflete o reconhecimento e o
status quo do grupo.” (Ros, p. 110)

Essas analises dos antecedentes do comportamento humano, dos conceitos
de atitude e valores e suas relagdes, sdo ditos por Ros como ainda insuficientes
para se declarar a evidéncia suficiente para permitir avaliar isso. Todos o0s
modelos focam o0s comportamentos individuais. Falta a analise de
comportamentos de persuasdo, negociacdo e lideranca, além dos interpessoais,
grupais e intergrupais para aumentar o conhecimento das influéncias culturas das

sociedades sobre 0os comportamentos das pessoas.

1.5.
Valores do trabalho e das organizagdes

Nas organizacdes também ocorrem preferéncias por certas condutas. Alvaro
Tamayo e Livia de Oliveira Borges™ analisaram os valores do trabalho e das
organizaces e afirmam que elas criam seus préprios valores partindo do interesse
da vida organizacional de parte ou todos os seus integrantes. Os autores
distinguem valores do trabalho como sendo valores pessoais enquanto 0S
organizacionais sdo os escolhidos pelas organizagdes, cabendo as pessoas aceita-

los, mesmo que sejam conflitantes com seus proprios valores.

Analisando os valores do trabalho no contexto das organizagdes os autores
encontraram trabalhos anteriores que pressupdem uma hierarquia entre as esferas
da vida de trabalho, familia, ocio e religido. Nos estudos realizados com norte-
americanos e japoneses verificou-se que os primeiros colocam a familia a frente
do trabalho na hierarquia das esferas da vida, enquanto os japoneses privilegiam o
trabalho e depois a familia. Na Espanha ocorreu 0 mesmo que no Japao e o Brasil
se aproximou dos norte-americanos. As estatisticas por nacionalidade
apresentaram uma maior variacdo quando comparadas com outros fatores como

faixa etaria, género ou ocupacdo. De todas as analises feitas em diversas

1> Capitulo 13 da coletanea organizada por Maria Ros e Valdiney V. Gouveia: Psicologia Social
dos Valores Humanos. S&o Paulo: Editora SENAC, 2006.
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localidades verifica-se que a variavel de trabalho sempre ocupa a primeira ou

segunda posicdo em relacdo as outras esferas da vida.

Para melhor identificar os valores do trabalho é preciso compreender 0s
aspectos socionormativos que congregam o sentido de obrigacdo geral e de dever,
de fins sociais e de direitos. E impressionante a constatacdo que fazem de que no
Brasil esses aspectos socionormativos ndo sado facilmente percebidos,
provavelmente porque o trabalho em nosso pais tem um forte significado de

garantia da sobrevivéncia diferentemente do que ocorre em paises desenvolvidos.

Nas organizacOes os valores tem uma funcdo integradora. Eles orientam a
vida da organizacdo, mesmo ndo tendo forca explicita como as normas que sdo

concretas.

A percepcdo dos valores de uma organizagdo por parte de seus membros é um
fendbmeno que ocorre espontaneamente, permitindo que eles estabelecam
comparagdes entre diversos setores de uma mesma organizagdo ou entre diversas
organizagdes. As prioridades axiologicas de uma organizagdo podem ser
percebidas por seus membros como estando focalizadas nos valores relativos a
qualidade de vida dela, a inovacdo e a produtividade, enquanto as de outra
organizagdo podem ser vistas como estando centradas na pontualidade, na
conservacdo do status quo e no respeito & autoridade. A percepgdo dos valores
organizacionais faz parte do cotidiano da vida organizacional e pode ser facilmente
identificada no discurso dos empregados. Isso € muito importante porque revela
uma espécie de modelo mental que o empregado tem em relacdo a organizagdo. A
avaliagdo dos valores organizacionais percebidos é perfeitamente possivel e mais
rica do que a avaliagcdo dos valores contidos nos documentos oficiais. (Ros, p.418-
419)

Os valores organizacionais nem sempre coincidem com os valores dos seus
membros. Os valores dos membros foram adquiridos antes do seu ingresso na
instituicdo no seio da familia, da escola, da sociedade. Os valores organizacionais
normalmente s&o introduzidos pelo fundador da instituicdo ou por membros
influentes nela e se desenvolvem em paralelo com as necessidades internas e
externas da instituicdo. “Os valores organizacionais constituem também um
componente importante na constru¢cdo da identidade social da organizacéo,
determinando parcialmente o que ela é ¢ a forma como ela se percebe.” (Ros, p.
423) A abordagem cultural dos valores proposta por Schwartz e Ros'® aponta para

trés dimensdes bipolares em que qualquer organizacdo se enquadra. A primeira

16 Capitulo 2 do livro Psicologia Social dos Valores Humanos (2006) Ros e Gouveia
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dimensdo polariza autonomia versus conservadorismo, expressando como
ocorrem as mudangas, iniciativas e inovagdes na organizacdo. Destaca-se que 0
conservadorismo consiste na manutengdo do status quo e os interesses individuais
e coletivos sdo percebidos como iguais. No outro polo, da autonomia, ocorre o
contrério. A criatividade, liberdade e inovacdo sdo estimuladas levando a
transformacéo constante da organizacao.

Hierarquia versus igualitarismo é o que define a segunda dimensao de
enquadramento. A hierarquia busca garantir o compromisso dos integrantes com
0s interesses da organizacdo e para isso sdo privilegiados valores como
fiscalizacdo, supervisdo e autoridade. No outro polo a justica, a equidade e a

responsabilidade é que sdo valorizados numa organizacgdo igualitaria.

A terceira dimensdo trata da relacdo entre as organizacbes e 0 meio
ambiente fisico e social em que estdo inseridas e a polaridade se da entre

harmonia e dominio.

Na avaliacdo do clima organizacional medido por Tamayo a dimensdo mais
significativa foi a da hierarquia versus igualitarismo. A hierarquia foi considerada

como a preditora axiolégica mais significativa do clima organizacional.

E preciso também medir os valores organizacionais a partir da percepcao
dos seus integrantes para se distinguir os valores reais dos ideais. Os valores reais

agem como principios que se consolidam em comportamento organizacional.

1.6.
Identidade e carater

A narrativa da vida do individuo, sua biografia, conforma-se como o seu
carater, o que Ricoeur define como um conjunto de tracos e identificacGes
sedimentados pelo habito que acaba por construir a identidade total do individuo.
O habito da uma histdria ao carater. O habito sedimenta o que foi inovagdo no

passado. Essa forca do habito € que da a permanéncia no tempo ao carater.
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Cada habito assim contraido, adquirido e tornado disposicdo duravel, constitui

um traco — um trago de carater, precisamente — isto é, um signo distintivo com o

gue reconhecemos uma pessoa, identificamo-la novamente como a mesma, nédo

sendo o carater outra coisa que o conjunto desses signos distintivos. (Ricoeur,

p.146 e 147)

Sennett'” define carater como “valor ético que atribuimos aos nossos
proprios desejos e as nossas relagdes com os outros.” (Sennett, p. 10) O carater
para Sennett se expressa em longo prazo e ocorre pelo adiar de prazeres visando
um fim futuro. O caréter, entdo, é formado por tragos pessoais a que 0 proprio

sujeito atribui valor e pelos quais espera que os outros o valorizem.

No meio militar, o conceito de identidade ndo é empregado e o termo que mais
se aproxima de identidade é carater militar. Brochado™® apresenta que o caréter
militar é formado pelos valores coletivos cultuados na caserna®®, sendo o conjunto
desses valores a base profissional dos militares quando em contexto de combate.
O coronel foi buscar em Lusiadas de Camdes uma estrofe que indica a maneira de

se forjar um militar, de formar sua identidade:

De Phormido, philosopho elegante,
Vereis como Annibal escarnecia,
Quando das artes bellicas diante
D’elle com larga voz tratava e lia.

A disciplina militar prestante

N&o se aprende, senhor, na phantasia,
Sonhando, imaginando ou estudando;
Sendo vendo, tratando e pelejando.
(Lusiadas, Canto X, estrofe CLIII)

E, portanto, segundo a interpretacdo de Brochado, por intermédio da vida
pratica que se deve consolidar os valores profissionais em cada militar. A
disciplina militar prestante deve ser (til e objetiva para a formagdo do caréater
militar. O coronel também adverte que, sem um carater militar, soldados
transformam suas organizacbes em meros corpos cerimoniais, dispendiosos e

indcuos. O fato tdo somente de vestir vistosos uniformes, usar armas e insignias

7 Sennett, Richard. A corrosdo do caréter: as consequéncias pessoais do trabalho no novo
capitalismo. Rio de janeiro: Record, 2010.

18 Brochado, Jo&o Manoel Sinch. E coronel reformado do Exército Brasileiro, reconhecido como
socidlogo militar e autor de uma trilogia em que o segundo volume ¢ intitulado “O Carater dos
Soldados”. (Rio de Janeiro: Biblioteca de Exército Editora, 2001)

19 Caserna é termo do jarg&o militar que expressa o local de trabalho, o alojamento, o quartel.
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ndo é suficiente para se caracterizar um militar. Essa maneira de interpretar a
sedimentacdo do habito como a expressao do carater do sujeito € o que aproxima

0 conceito de Brochado aos conceitos de Sennett e Ricoeur.

1.7.
Identidade e reconhecimento

A importancia do reconhecimento como tema na contemporaneidade esta
posta na medida em que movimentos politicos nacionalistas tratam o
reconhecimento como sua forca propulsora. A necessidade de entendimento sobre
“quem somos”, nesse contexto de nacionalismo, leva aos supostos vinculos entre

reconhecimento e identidade. A identidade é vista como capaz de designar as

caracteristicas fundamentais dos seres humanos e é moldada pelo reconhecimento
ou auséncia dele. Uma visdo distorcida da identidade de uma pessoa pela
sociedade pode causar sérios prejuizos a essa pessoa em forma de opressdo ou
reducdo de oportunidades. “O devido reconhecimento ndo ¢ uma mera cortesia

que devemos conceder as pessoas. E uma necessidade humana vital.” (Taylor,

1995: 242)

No século XVIII surge a concepcdo de identidade individual,
individualizada ou particular em que a moralidade tem uma voz interior. E a
originalidade como principio em que “cada voz tem algo peculiar a dizer.”
(Taylor, 1995: 245) Essa originalidade ndo se aplica apenas as pessoas, mas

também aos povos que tém suas culturas préprias.

Através do didlogo, cada individuo negocia com o0s outros sua identidade e
o0 rétulo que uma pessoa recebe é o reconhecimento que tem dos outros. “Minha
propria identidade depende crucialmente de minhas relacdes dialégicas com 0s
outros.” (Taylor, 1995: 248)

O autor destaca que a preocupagdo com a identidade ou reconhecimento
ndo foi sempre sentida. Na pré-modernidade ndo havia problemas na sociedade
que justificassem essa preocupagdo como tivemos na modernidade e temos na

contemporaneidade.
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Dois niveis bem caracterizados tornam familiar o discurso do
reconhecimento. O primeiro nivel é na esfera intima, como ja& vimos, na
necessidade de ser visto pelo outro como se é interiormente. O outro nivel ocorre
na esfera publica onde se faz necessaria uma politica publica de reconhecimento
igual para todos. E nesse sentido que o liberalismo pode contribuir para o
reconhecimento, ou seja, proporcionando um campo, dito como neutro pelos

liberais, em que as pessoas de todas as culturas possam coexistir.

1.8.
Institucionalizacéo e identidade

“O Homo sapiens ¢ sempre, ¢ na mesma medida, homo socius.” (Berger, p.
73) Dessa maneira Berger se apoia em Durkheim e prossegue ditando o habito
como formador de toda atividade humana. Para ele, a institucionalizacdo ocorre
sempre que ha uma tipificacdo reciproca de ac@es habituais por tipos de atores. As
acOes habituais tornam-se partilnadas por grupos de pessoas e passam a ser
reconhecidas reciprocamente, tornando-se instituigdes sociais. Determinados tipos
de acBes serdo sempre realizados por tipos especificos de atores. 1sso decorre
também de uma histéria comum compartilhada entre os atores. “E impossivel
compreender adequadamente uma instituicdo [social] sem entender o processo
histérico em que foi produzida.” (Berger, p. 77) A realidade do mundo social,
conforme é transmitida entre geracdes, torna-se cada vez mais macica. Como nao
é realidade decorrente de experiéncia propria, passa a ser historica e encarada
como tradicdo pelas novas geracOes. Essas tradigdes precisam ser legitimadas a
fim de levarem a convicgéo as novas geragdes. Objetos simbolicos servem muito
bem para este papel legitimador. Como exemplo, distintivos militares proverbios
ou medalhas servem para transmitir significados institucionais implicando
também em procedimentos de controle e legitimagdo. A legitimacdo é o processo
que explica e justifica a ordem institucional. A legitimacdo ndo é apenas uma
questdo de valores, mas é também ligada ao conhecimento. “A legitimag¢do nao
apenas diz ao individuo por que deve realizar uma acdo e ndo outra; diz-lhe
também por que as coisas sdo o que sdo. Em outras palavras, o “conhecimento”

precede os “valores” na legitimagédo das instituigdes.” (Berger, p. 124)
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E interessante ver a constatagdo de Berger para universos sociais proprios

e nesses tipos podemos incluir o dos militares.

O universo simbdlico é evidentemente construido por meio de objetivacdes
sociais. No entanto sua capacidade de atribuicdo de significacdes excede de muito
o dominio da vida social, de modo que o individuo pode “localizar-se” nele,
mesmo em suas mais solitarias experiéncias.

Neste nivel de legitimacdo a integracdo reflexiva de processos institucionais
distintos alcanca sua plena realizagdo. Um mundo inteiro é criado. Todas as
teorias legitimadoras menores sdo consideradas como perspectivas especiais
sobre fendbmenos que sdo aspectos desse mundo. Os papéis institucionais tornam-
se modos de participacdo em um universo que transcende e inclui a ordem
institucional. (Berger, p. 128)
Lauriani Albertini, cientista politica, ao pesquisar em 2009 as estratégias
de relacionamento do Exército Brasileiro com a sociedade, ou com setores cCivis

desta, constatou, segundo processo de pesquisa etnogréafica, que:

[...] os militares pretendem estender sua visdo de mundo a “sociedade civil” —
visdo essa construida a partir de um imenso processo de socializa¢éo profissional,
gue ocorre em relativo isolamento e autonomia dos civis, baseado em valores e
crengas inerentes e especificos do ethos castrense. (Castro e Leiner, p. 80 e 81)

Ela cita varios momentos em que, durante sua pesquisa, percebeu que
havia real interesse dos militares em transmutar sua opinido para uma mais correta
daquilo que o Exército Brasileiro realmente seria na visao deles, uma instituicdo
com valores e crencgas, com amor a Patria. Com o tempo e constantes contatos, ela
percebeu que passou a ser considerada como “porta-voz” do Exeército junto a
universidade publica que estava vinculada. “Vocé é uma pessoa muito especial
para 0 Exército e tem compromissos conosco de divulgar nossas a¢cbes no meio
académico” (Castro e Leiner, p. 86) Esse papel atribuido a ela de porta-voz,
decorre da visdo dos militares de que existem dois mundos: o de dentro e o de fora

da instituicéo.

Voltando ao texto de Berger, uma identidade é fundamentalmente
legitimada pela colocacdo dela no contexto de um universo simbdlico,
estabelecendo uma hierarquia da mais real até a mais fugitiva autoapreensdo da
identidade. A instituicdo e o0s papeis particulares sdo legitimados por sua
localizacdo em um mundo compreensivel e também dotado de significacao.

Mesmo parecendo ser concreta para todos os membros da sociedade, uma
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identidade é sempre precéria e subjetiva, pois decorre da propria natureza da
socializagéo, variando conforme as relagdes individuais que podem mudar ou

desaparecer.

Em relacdo ao processo de transmissdo do universo simbdlico de uma

geragdo para outra, Berger afirma que a socializa¢do nunca € completamente bem-

sucedida.

Justamente porque o universo simbdlico ndo pode ser experimentado como tal na

vida cotidiana, mas transcende esta Ultima por sua prépria natureza, nao é

possivel ensinar sua significacdo pela maneira direta em que se ensinam 0s

significados da vida cotidiana. [...] Este problema intrinseco acentua-se quando
versdes divergentes do universo simbolico comegam a ser partilhadas por grupos
de habitantes. [...] os procedimentos repressivos habitualmente empregados
contra tais grupos pelos guardides das definigdes oficiais da realidade ndo nos

dizem respeito neste contexto. O que importa para nossas consideracbes é a

necessidade dessa repressdo ser legitimada, o que naturalmente implica por em

acdo varios mecanismos conceituais destinados a manter o universo oficial contra

o desafio herético. (Berger, p. 140)

Com essa explicacdo de Berger, temos diante de ndés uma resposta
plausivel a uma das indagacdes iniciais desta dissertacdo. A hipotese de que a
identidade militar pode ser fixa ou imutavel cai por terra diante da impossibilidade
de existir uma socializagdo perfeita, completa e bem sucedida de uma geragéo

para outra.

i\.?dentidade profissional dos militares

Ainda na sociologia, os estudos de Goffman®® sobre instituicdes
acrescentam os quarteis no rol das instituicdes que considera como totais. No
quartel o individuo assume uma identidade profissional. E pertinente citar que os
quartéis conquistam parte do tempo e da atencao de seus membros dando em troca
uma visdo de mundo, fato natural, j& que toda instituicdo apresenta tendéncia ao
fechamento. O autor destaca que na sociedade um individuo tende a dormir,
brincar e trabalhar em ambientes diferentes, mas nas instituicdes totais esses

espacos S&o (nicos e sob a mesma autoridade. E facil perceber isso nos grupos

% Ervin Goffman, Manicomios prisdes e conventos, 1961.
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militares. Existem os quarteis onde se exercem as atividades de trabalho, ao sair o
militar normalmente vai para uma vila militar onde reside com sua familia e sua
area de lazer é o clube militar onde é incentivado a ser socio. Nesses trés
ambientes a autoridade ¢ a mesma. Existe um termo para essa unidade: “guarni¢ao
militar” — é a localidade formada por uma ou mais cidades sob a responsabilidade
de uma autoridade militar. Normalmente, em uma guarnicdo militar existem, além
dos quartéis, hospitais militares, colégios militares, clubes militares e vilas
militares. Nesses ambientes, a predominancia da frequéncia é de militares, sendo
aceitos civis, mas sempre em exigida minoria. Nos clubes militares existe,
normalmente, a obrigatoriedade de que o nimero de associados civis ndo
ultrapasse o numero de sdcios militares e a presidéncia do clube deve ser exercida
exclusivamente por um militar. “O controle de muitas necessidades humanas pela
organizacao burocréatica de grupos completos de pessoas [...] € o fato bésico das
instituigoes totais.” (Goffman, p. 18) Esse controle exercido, que Goffman chama
de vigilancia, ocorre com maior frequéncia nas guarnicdes militares das cidades
pequenas, onde as opcOes de lazer sdo restritas e 0S poucos espacos sociais
propiciam o contato constante entre os chefes que exercem a vigilancia e seus
subordinados. E comum essa vigilancia se estender aos familiares dos militares
gue passam a ter restricdes até mesmo na forma de se vestir ou de se comportar
em eventos sociais da localidade, mesmo os que ndo sdo organizados por
militares. Certa vez, jA na década de 2000, um chefe militar encontrou um
subordinado no supermercado da cidade pequena em que viviam e chamou-lhe a
atencdo porque estava com a barba por fazer num sabado a tarde, sem expediente.
Para aquele chefe, e é certo que para alguns outros, mesmo sem estar fardado, a
aparéncia do militar deve diferencia-lo dos civis em qualquer momento. Nas
grandes cidades a vigilancia ocorre em menor grau, mas ndo deixa de existir. Em
alguns eventos a presenca dos subordinados é obrigatéria e a dos familiares é
“recomendada” em grau quase que de exigéncia, sendo comum o registro das
faltas refletir-se numa conceituagdo negativa para os militares. Existe um item na
conceituagdo anual dos militares que € denominado “conduta civil”. Qualquer fato
que se refira a vida do militar fora do quartel pode refletir-se nessa conceituacao.

Até dividas financeiras ou multas de transito de um militar podem dar motivo para
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uma avaliacdo negativa nesse critério do conceito. O codigo de ética da profissdo
militar, o Estatuto dos Militares®!, contempla o seguinte: Artigo 28, Preceitos da
ética militar — item XII: “cumprir seus deveres de cidaddo” - item XIII: “proceder
de maneira ilibada na vida publica e na particular” — item XIV: “observar as
normas da boa educac¢do”. A interpretacdo/aplicacdo desse codigo de ética é
prerrogativa do chefe de cada militar, a quem cabe responsabilidade por exercer a
disciplina e, sendo subjetiva a interpretacdo, pode ser tendenciosa. Uma
conceituacdo anual baixa pode trazer prejuizos a carreira de um militar,
retardando promogdes, impedindo acessos a cursos ou até mesmo levando-o a ser

transferido para outra fungédo ou cidade, independentemente de sua vontade.

Voltando ao texto de Goffman, salta aos olhos uma importante
caracteristica do que ocorre com individuos que assumem uma identidade
profissional nas institui¢des totais que € a possibilidade do “desculturamento” ou
“destreinamento”. O autor diz que os integrantes chegam a instituicdo com uma
cultura aparente, formada pela sua cultura especifica. Assim, “Aparentemente, as
instituicdes totais ndo substituem algo ja formado pela sua cultura especifica.”
(Goffman, p. 23) Porém, quando o tempo de internamento é longo, os integrantes
podem se tornar temporariamente incapazes de enfrentar alguns aspectos da vida
diaria, refletindo-se em fracasso para acompanhar mudancas sociais recentes no
mundo externo. Celso Castro verificou isso com os cadetes da Academia Militar
das Agulhas Negras (AMAN) na década de 1980.

Um caso ocorrido com um cadete durante o periodo de férias serve de bom
exemplo. Ele conheceu uma garota e logo comegaram a namorar, mas ele ndo
disse que estudava na AMAN; o cabelo crescido ndo o denunciou. No entanto, na
véspera da volta a AMAN ele teve que cortar o cabelo curto conforme o padrao
militar, o que revelou a namorada sua condi¢do de militar. Ela na mesma hora
desmanchou o namoro. [...] A maioria dos cadetes exprime com bastante clareza
e desconforto a sensacdo de um descompasso entre eles e 0s jovens civis. Para
lidar com isso, a opgdo preferida por uma significativa parte dos cadetes é o
desejo de cursarem um curso universitario civil, apds o término do curso da
AMAN e paralelamente ao inicio da carreira militar. (Castro, 2004, p. 83)

2! Estatuto dos Militares: Lei N° 6.880,de 9 de dezembro de 1980. Disponivel no sitio eletronico
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L6880.htm
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Conclusao

Relembrando os conceitos sociologicos apresentados, aos quais foram
somados textos da psicologia social e da filosofia, podemos concluir que nao ha,
até 0 momento, comprovacao socioldgica da existéncia de um modelo eficiente de
formacéo de identidade tanto individual como profissional que produza individuos
ou grupos profissionais totalmente homogéneos. Mesmo nas instituicdes totais,
fechadas, isoladas, as identidades sdo heterogéneas. Certo grupo limitado e
selecionado de valores pode ser compartilhado por um grupo profissional, mas
ndo garante que os comportamentos dos individuos do grupo sejam sempre 0s
mesmos, pois ndo ha determinismo que produza tamanha exatiddo. O homem ¢é
um ser social e seu comportamento varia conforme a conveniéncia do momento
que passa. Mesmo tendo fortes valores introjetados, mesmo havendo uma forte
atitude (pré-disposicdo para acdo) treinada exaustivamente, diante da realidade do
momento ele podera se comportar de maneira diferente da esperada e ndo ha como
prever isso. Os valores do grupo também séo encarados com pesos diferentes em
cada individuo. Podemos concluir que é impossivel a transmissao perfeita de uma
instituicdo social entre geracdes diferentes. O que uma geragdo sentiu e viveu nao
conseguira transmitir integralmente para as seguintes. O significado de um valor
para uma geragdo ndo serda 0 mesmo para outras. Os valores sdo conceitos
fundamentais para o reconhecimento entre grupos ou individuos, geram
identidades sempre provisorias, dindmicas e vivas, consequentemente néo
podemos esperar inflexibilidade ou determinismo no comportamento entre 0s que
os compartilham. Nisso Sigmund Freud parece ter percebido bem essa
incongruéncia que provoca o termo “identidade” e parece mesmo que 0 uso do
termo “identificagdo” seria mais coerente para expressar uma classificagao de algo
que é dindmico, mutavel a todo instante, bastando o grupo ou individuo

experimentar algo novo para ser diferente do que era ou acreditava.

No préximo capitulo serdo apresentadas as conformacdes e as diferencas
entre a identidade na modernidade e na po6s-modernidade. Os conceitos que
veremos serdo somados aos que temos até agora a fim de montarmos uma base
solida para analisarmos posteriormente a identidade dos oficiais do Exército

Brasileiro.
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