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Resumo 
 

 

 

 

 

Oliveira, Alberto Santos Junqueira de; DaMatta, Roberto Augusto. Essa vez 

que não chega: fila e drama social no Brasil. Rio de Janeiro, 2012. 91 p. 

Dissertação de Mestrado – Departamento de Ciências Sociais, Pontifícia 

Universidade Católica do Rio de Janeiro. 

 

 

 

 

Esta pesquisa discute a fila no Brasil sob uma perspectiva antropológica, 

buscando interpretá-la como um processo ritual que revela alguns valores 

fundamentais da identidade sociocultural brasileira. Tomando a fila como um 

fenômeno constitutivo da ordem liberal-democrática moderna – e não como um 

simples reflexo dela – o estudo explora matizes da fila na sociedade brasileira 

através de metodologia etnográfica, que incluiu observação participante e, 

sobretudo, um estudo das narrativas sobre a fila. A partir de variados referenciais 

sociológicos e antropológicos – entre os quais se destaca a obra de Roberto 

DaMatta – o trabalho demonstra que a fila no Brasil assume condições 

particulares a partir da sua associação a determinadas representações de valores 

culturais próprios, que podem ser interpretados através da compreensão ritual da 

fila. 
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Abstract 
 

 

 

 

 

Oliveira, Alberto Santos Junqueira de; DaMatta, Roberto Augusto. An 

everlasting wait: queue and social drama in Brazil. Rio de Janeiro, 2012. 

91 p. MSc. Dissertation – Departamento de Ciências Sociais, Pontifícia 

Universidade Católica do Rio de Janeiro. 

 

 

 

 

This research discusses the queue in Brazil under an anthropological 

perspective, seeking to interpret it as a ritual process that reveals some of the core 

values of the Brazilian sociocultural identity. Taking the queue as a constitutive 

phenomenon of modern liberal-democratic order – not as a mere reflection of it – 

the study explores nuances of the queue in Brazilian society through ethnographic 

methodology, that included participant observation and, above all, a study of 

narratives about the queue. From various sociological and anthropological 

references – among which the work of Roberto DaMatta stands out – the study 

demonstrates that the queue in Brazil embodies particular conditions from its 

association with certain representations of cultural values, which can be 

interpreted through a ritual comprehension of the queue. 
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