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7
Conclusdes e Recomendacdes

O conjunto de solugbes de tecnologia e sistemasfdemacdes proposto
nessa dissertacdo foi construido a partir de psscenm literatura especializada
sobre os problemas de fluxos de informacfes emiasadie suprimentos e de
ferramentas de tecnologia e sistemas de informpaé® a gestdo da cadeia de
suprimentos.

A partir do embasamento teorico, foi realizada amaise da situacao atual
dos fluxos de informacBes para o processo de mowag@o de derivados da
Petrobras. Essa analise permitiu a identificacdprdblemas e questdes a serem
tratadas em termos de visibilidade e qualidadafdemacéo.

A implantacdo do conjunto de tecnologias e sistem@sinformacdes
proposto pode ser realizado em etapas, de acordaagariorizacdo definida no
portfélio anual de projetos da empresa, e o conjdrtsolucdes proposto pode ser
estendido para incluir outros elos dessa cadesupementos. Adicionalmente, o
conjunto de solugdes proposto pode ser aplicadowtras cadeias de suprimentos
para tratar problemas semelhantes.

Pelos aspectos descritos e resultados gerados semwibdvimento desta
pesquisa, pode-se concluir que as solucdes prapostdribuem para a solucéo
dos problemas identificados, agregando valor adaieg

Sendo assim, considera-se que 0 objetivo geraledgumsa foi atendido,
pois abrange a identificacdo dos problemas de $lweinformacdo no processo
de movimentacdo de derivados da Petrobras e propdmnjunto de solucdes de
tecnologia e sistemas de informacdo que contritana po tratamento dos
problemas identificados. Adicionalmente, foi apréada uma proposta de
utilizacdo de algumas tecnologias emergentes pamnarto conjunto de solugcdes
mais abrangente.

Os objetivos especificos também foram alcancadospresentacdo de
embasamento teorico, obtida com base em revisdiodydfica, a descricdo do

contexto e fluxos de informacfes do processo dementacdo de derivados da
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Petrobras, a identificacdo de problemas e proposiedum conjunto de solucdes
de tecnologia e sistemas para tratar os probleteasificados foram apresentados
ao longo desse trabalho.

7.1.
Recomendacdes

O conjunto de solucbes de tecnologia e sistemasafdenmacdes proposto
para tratar os problemas de fluxos de informac&oadaia de movimentacéo de
derivados da Petrobras ndo deve se limitar a éssarth¢cdo. A fim de torna-la
uma solucdo mais completa, fomentar seu desenveihtore contribuir para uma
maior visibilidade das informacbes em cadeias d&imentos, sdo sugeridas
algumas recomendacdes para trabalhos futuros:

* Extensdo das solucdes propostas para incluir asnmeatacdes de
Oleo cru e biocombustiveis;

 Extensdo das solugbes propostas para incluir outrodais de
transporte;

* Extensdo das solucdes propostas para incluir asssidades de
informacdes téticas e estratégicas;

» Desenvolvimento de estudos focados na contribuigdonovas
tecnologias para a gestdo da cadeia de suprimentos.

» Desenvolvimento de estudos para a definicdo dearmatetura de

informacdes para a logistica.
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