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Introducéao

Toda vez que chegdvamos ao presidio, Véania, a diretora da escola, se
dirigia aos professores mais proximos para, em tom velado, informar-lhes sobre
0s acontecimentos dos dias anteriores. Em geral, essas noticias incluiam as
greves e reivindicacbes da faccdo, os embates entre o coletivo e a seguranca,
além de ordens mais recentes da direcdo da unidade. Naquele dia, a noticia mais
urgente era sobre o que havia acontecido com Sérgio, um dos internos
designados para prestar servicos na escola. Ele era um dos faxinas' mais quietos
e solicitos da cadeia, e, talvez por isso, a noticia tivesse surpreendido a todos: na

noite anterior, Sérgio estivera no “castigo®”

, e perdera, em fungdo disso,
conforme regem as regras da seguranca, o direito de prestar servicos laborais.
Quando, apds passar por todos os portdes de seguranca, alcancamos a
galeria®, o clima entre os guardas e os internos estava tenso. Foi da boca dos
colegas de Sérgio que soubemos das circunstancias que o levaram a puni¢do: ao
fim do expediente escolar, quando os professores deixaram a escola, e os faxinas
voltaram para as celas de origem, um dos guardas responsaveis pela galeria
ordenara que Sérgio, pelo lado de dentro, batesse o cadeado de sua cela. Sérgio
se recusou a fazé-lo, alegando que ndo seria 0 Seu proprio carrasco; O
responsavel pelo seu proprio encarceramento: ‘nos ndo se prende;, nos se

liberta”. Mas 0 guarda propositalmente insistiu — mais tarde, me disseram ser

esta uma norma da faccdo bem conhecida pelos guardas — provocando o

! “Faxina’ é um termo empregado tanto em presidios quanto em quartéis para nomear a classe de
internos designada a prestar servicos laborais nas institui¢des. A faccdo a que pertence Sérgio usa
também com frequéncia o termo “monitor”. A fungdo ¢é valorizada entre 0 grupo, dentre outras
coisas, porque o trabalho reduz a pena a ser cumprida.

2 A medida disciplinar mais frequente na unidade prisional em que esta pesquisa foi realizada é o
“castigo” — ou ‘buck”, conforme costumam dizer os internos. Os castigados passam um tempo
determinado pela dire¢cdo em uma cela individual (solitaria), e perdem, quando o tem, o direito de
exercer as atividades laborais dentro da instituicéo.

* Galeria é um termo utilizado para se referir ao grande corredor onde ficam as celas.
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conflito. Porque Sérgio se manteve constante em cumprir as orientacfes de seu
comando, acabou castigado.
(Notas de Campo. Setembro de 2010)

O episodio narrado nas notas acima, e, de forma destacada, a recusa enfatica
de Sérgio pela agéncia de seu préprio encarceramento, serve como caricatura de
um embate que parece estar na origem e no destino daqueles que levam consigo o
estigma da carreira criminal. A cena antecipa, com alguma precisdo, 0 objeto
daquilo que, muitos meses ap0s sua ocorréncia, reconstruiu-se na forma da
presente tese, que se ocupa, em termos genéricos, das construcdes discursivas da
experiéncia criminal.

Para dar conta dessas construcdes, a pesquisa adentra uma das principais
instituicGes prisionais do pais, espaco em que os discursos sobre a violéncia se
potencializam, e procura analisar, nas interagdes e especialmente nas narrativas
orais contadas pelos protagonistas das historias sobre crimes — quase todos ligados
ao comércio varejista de drogas —, 0S processos de negociacdo identitaria que
emergem dessa moldura.

Mais especificamente, os dados que aqui se apresentam foram gerados ao
longo de um trabalho de campo realizado, durante o ano de 2009, em um
complexo penitenciario do estado do Rio de Janeiro. Nessa ocasido, puderam ser
realizadas entrevistas com internos que frequentavam o espaco escolar da
instituicdo, posteriormente analisadas qualitativamente & luz tanto dos estudos
sobre narrativas orais, informados pela sociolinguistica interacional, quanto dos
estudos sobre identidade, especialmente os que consideram o discurso narrativo
um lugar privilegiado de construcdo e analise das identidades sociais (Schiffrin,
1996; Moita Lopes, 2001; Fabricio e Bastos, 2009; Bastos, 2003; 2008, entre
outros).

Em um contexto prisional, estudos sobre identidade tornam-se
especialmente interessantes porque instituicbes dessa natureza, conforme anélises
empreendidas por Goffman (1961 e também Foucault, 1987), poderiam ser
comparadas a estufas modificadoras do individuo. Alegadamente impermeaveis as
praticas e costumes comuns a sociedade civil, 0s espacgos prisionais apresentariam
como principio fundador reformar, a partir do isolamento e da rotina disciplinar,

um carater supostamente “delinquente” por outro mais “décil” e “adequado” ao
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convivio social. As penitencidrias cariocas, entretanto, apresentam
particularidades que desafiam tal definicdo. A diviséo e identificagdo oficiosa de
suas unidades em fung¢do das chamadas “fac¢des criminosas”, a manutengédo das
funces e hierarquias que caracterizavam os internos “do lado de fora”, bem como
as praticas ilegais que permitem acesso a celulares e outros artefatos do mundo
exterior, acabam por fazer da cadeia um espaco que ndo s6 mantém como
potencializa os posicionamentos “marginais” e o sentimento de pertencimento as
suas organizacdes de origem.

Dois dos conceitos mais produtivos para se entender o modo como 0s
referidos processos de negociacdo identitaria se ddo no contexto sob escrutinio sdo
os de desvio e estigma, conforme formulados respectivamente por Becker (1963)
e Goffman (1988). Consoante grande parte das teorias pds-estruturalistas que
tendem a desessencializar a no¢do de identidade, apostando na dimensao
simbdlica de sua emergéncia, isto é, tomando-a como um efeito, e ndo fonte, de
préaticas semidticas orientadas situacionalmente (Bucholtz e Hall, 2005; Butler,
1990; Moita Lopes, 2002 e 2003, entre outros), Becker, no ambito da sociologia,
considera o desvio um produto de negociacdo tacita nos encontros sociais, em que
pessoas, realizando acgdes conjuntas, decidem e rotulam o que deve ser
considerado desviante. De maneira semelhante, para Goffman, o estigma,
aplicavel a criminosos e outros grupos, deriva ndo de uma caracteristica em si
mesma desonrosa, mas da violacdo das expectativas normativas sustentadas
culturalmente sobre a apresentacdo social de um individuo nos diferentes
contextos de interagéo.

Esses conceitos, conforme se verd ao longo do desenvolvimento da tese,
tornam fluidas as fronteiras da “normalidade” e se opdem centralmente a certas
concepcdes que, mesmo quando superadas nos meios académicos, ajudam a
compor a teia de discursos que habita o imaginario coletivo sobre criminalidade:
aquelas que tendem a entender o comportamento desviante como oriundo de um
processo interno e psicoldgico tipico daqueles que teriam um instinto violento e
transgressor, e aquelas que costumam explicar o desvio deterministicamente como
uma consequéncia direta de um sistema social excludente e de relagdes sociais
muito definidas pela apropriagdo material.

Embora os estudos sobre desvio definido como rétulo se apresentem como

uma alternativa a tais visdes mais estatizantes do fenébmeno (cf. por exemplo
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Velho, 1974; 1981, entre outros, além da vasta producdo relacionada ao seu
nome), ainda hd uma demanda por pesquisas que apurem o olhar para o discurso
visando dar conta do que Foucault, j& na década de 70, anunciava como a
preméncia de se analisar as conexdes estratégicas dos discursos que vém da
prisdo. Essa € a tarefa que este trabalho toma para si, e a realiza em perspectiva
micro-analitica, tendo em vista as interacfes entre dois grupos, cuja constituicao
no micro espago da pesquisa & metonimia para 0 que ocorre na sociedade mais
ampla: o dos ditos “normais”, categoria cabivel aos pesquisadores, e o formado
pelos “desviantes”, alcunha que se repetird ao longo do texto para fazer referéncia
ao conceito de Becker.

E onipresente nesta tese uma formulagdo, também de Becker, fundamental
para 0 que aqui se desenvolve: a neutralizacdo. Ao descrever os padrbes de
interacdo entre desviantes e ndo-desviantes, Becker (1963) nota que os atores
sociais, mesmo quando tém consciéncia do extraordinario de sua acdo desviante,
permanecem sensiveis as expectativas culturais que regem o grupo de que fazem
parte. Por essa razdo, tendem a desenvolver certas técnicas interacionais com o
objetivo de neutralizar — ou normalizar — a sua diferenca. Em seus estudos sobre
estigma, Goffman (1988) formula algo semelhante a partir do conceito de
“técnicas de controle de informagdo”. Trés lamina¢des na andlise empreendida
neste trabalho lidam com essa ideia.

Na primeira delas, fundamentada no arcabouco tedrico da sociolinguistica
interacional, a reflexdo fica em torno de certas demandas de meus contatos verbais
com 0s internos participantes da pesquisa. Dentre as tensdes que dai emergem,
destaca-se especialmente a que ha entre o reconhecimento de suas imagens
deterioradas pelo rétulo tacito, proveniente do cenério prisional, e um esforco de
apresentacdo positiva que depende da desconstrugdo dos signos estigmatizantes.
Torna-se necessario, nesse contexto, uma série de estratégias de manipulacédo e
invisibilizacdo desses signos, e categorias analiticas tipicas dos estudos que lidam
com o encontro social, como o trabalho de face (Goffman, 1967) e a nogdo de
enquadres interpretativos (Goffman, 1981), sdo convocadas para reconstruir a
dindmica dessas trocas, marcadas por sequéncias polidas neutralizadoras dos
tracos desviantes.

As sutilezas interacionais do savoire faire do encontro misto dao lugar, na

segunda laminacdo da analise, as constru¢des discursivas mais salientes nas
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entrevistas realizadas. Conforme ja se disse, 0s estudos que se ddo no ambito da
analise de narrativas (Bruner, 1990; Linde, 1992; Mishler, 1986; 2002; Riessman,
1993) aparecem neste trabalho como um importante aparato para se abordar os
processos e marcas que consubstanciam discursivamente a construcao identitaria.
De maneira resumida, a ideia que permeia tais estudos é que, a0 engajarmo-nos
em atividades como as de contar histdrias, organizamos avaliativamente
concepcdes sobre os sujeitos, objetos e acOes narradas, posicionando-nos em
relacdo a esses elementos e, em funcdo disso, contingencialmente estabilizando
um self (Goffman, 1959) passivel de analise. Assume-se, entdo, que 0s sentidos
estabilizados sobre quem somos sdo estratégicos, co-construidos, e para isso
levam em conta tanto aspectos culturais (macro), para os quais se pleiteiam
pertencimentos, quanto aspectos interacionais (micro), que conduzem os atores
sociais a construirem-se sob uma luz favoravel (Goffman, 1967), sempre
orientados pelas expectativas em relagéo ao outro.

Especialmente os estudos de Linde (1993) e Bruner (1990), que abordam a
coeréncia na narrativa, isto ¢, 0 modo como 0s eventos contados nas historias
relacionam-se, a partir de mecanismos de atribuicdo de sequencialidade e
causalidade fiéis, ndo a uma ordem do real, mas ao que é aceito culturalmente — e
localmente, acrescento —, se mostram produtivos na presente analise.

Tendo essas primeiras diretrizes em vista, esta tese busca identificar e
caracterizar um tipo de narrativa de historia de vida frequentemente contado
durante as entrevistas realizadas, que passo a nomear narrativas de adesdo ao
trafico. A exemplo das narrativas de escolha profissional j& descritas por Linde
acerca da cultura americana de classe média, tais narrativas também se
apresentam costuradas por sistemas de coeréncia amplamente utilizados pelo
grupo desviante investigado, dos quais derivam certos padrdes de sequencialidade
e causalidade razoavelmente repetidos.

O percurso analitico encaminhado para tal propdsito confere destaque ao
conceito de coeréncia narrativa e também o articula ao de técnicas de
neutralizacdo. Para Becker (1963), tais técnicas consistem quase sempre em
explicacbes ou justificativas para sua condicdo, de modo a torna-la, se nédo
meritosa, a0 menos aceitavel para o grupo. Em uma empreitada interdisciplinar,
considero, neste trabalho, que as narrativas de adesdo ao trafico que compdem 0s

dados desta pesquisa funcionam como tecnica de neutralizacdo para agdo
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desviante, porque nelas se negociam explicacfes para o extraordinario do desvio
ancoradas em sistemas de coeréncia sobre as causas da criminalidade disponiveis
em nossa sociedade.

Conforme se verd, na amarracdo dessas narrativas, que emergem com a
funcdo central de amenizar o impacto da experiéncia desviante, os internos
reconstroem suas trajetdrias estabelecendo relagdes causais que relegam a
condigdo criminal a certas opressfes externas — como a pobreza, as “duras”
policiais e a experiéncia com drogas, para citar 0s casos que recebem destaque na
tese. Remetendo novamente a cena que abre este texto introdutério, pode-se dizer
que hé sempre “um outro”, a que os narradores atribuem a chave de suas prisoes.

O que aparentemente poderia soar como um discurso de auto-
desresponsabilizacdo, de mitigacdo da prépria culpa pelo estatuto contraventor, é
tomado na argumentacdo que se propde, inspirada na premissa de Bakhtin (1979),
como um elo na cadeia dos discursos sobre o crime. E a partir dessa reflexdo que,
na terceira e Gltima lamina da analise dos dados, procura-se situar o discurso
prisional em um embate ideoldgico que parece muito vivo em nossa sociedade: o
da garantia dos direitos humanos e civis contra aquilo que pode ser resumido na
méxima popular “bandido bom ¢é bandido morto®”.

Trata-se, entdo, de saber como os internos entrevistados — vozes da minoria
(Santos, 2009) — estdo alocados nesse embate, que posicdes estdo assumindo, e de
gue modo lutam discursivamente contra a tese, presente e incisiva no senso-
comum, segundo a qual habita os criminosos um instinto perverso.

De forma mais esquematica, e tendo em vista a articulacdo aqui proposta
entre teorias sobre identidade, desvio e narrativa, 0os seguintes objetivos mais

especificamente delimitados foram propostos:

) identificar as estratégias de gerenciamento do estigma/desvio que se
consubstanciam em tentativas de normalizacdo da experiéncia

desviante no encontro sob escrutinio;

* Para citar um exemplo emblematico da produtividade dessa ideia no senso-comum, remeto a uma
das cenas iniciais do filme Tropa de Elite 2, quando um Capitdo Nascimento, apds comandar a
execucdo de uma lideranca de rebelido na cadeia, entra em um restaurante para almocar e é
aplaudido de pé pela populacéo, que, aos gritos e vivas, repete o bordao acima mencionado.
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i) identificar as narrativas de adesdo criminal e analisar sua estrutura
(com enfoque nas relagdes de causalidade e sequencialidade
construidas) e fungdo interacional no contexto;

iii) considerando a emergéncia dessas narrativas como técnica de
neutralizacdo do desvio, analisar os sistemas de coeréncia que
ancoram sua construgdo discursiva como justificativa para escolha
criminal;

iv) analisar as marcas e processos de construcdo identitaria que emergem
das entrevistas;

V) analisar o modo como essas narrativas e identidades construidas se
relacionam dialogicamente com outros discursos e sistemas de

coeréncia validados no senso-comum.

Para dar conta dos objetivos especificados, a tese apresentara a seguinte
distribuicéo textual.

No capitulo 2, apresento consideragdes gerais sobre o tema da violéncia e da
criminalidade conforme abordagens das ciéncias sociais. Nesse momento, destaco
a relatividade desses conceitos, sempre definidos de maneira perspectivada
conforme posicdes politicas assumidas pelas diferentes escolas. Também a
questdo especifica do trafico de drogas e das instituicGes prisionais no Rio de
Janeiro estd contemplada no capitulo, com objetivo de delimitar e apresentar
questdes potenciais a respeito do contexto especifico sobre o qual lango olhar.

No capitulo 3, introduzo o tema do desvio e do estigma conforme formulado
pela abordagem interacionista dos estudos sociais. Porque esta é, conforme se
vera, uma teorizacdo que diz respeito fundamentalmente a apresentacdo das
identidades sociais, 0 capitulo também apresenta o conceito de self, tal como
formulado por Goffman (1959), discutindo seus encaminhamentos.

Feitas as apresentacdes tematicas das questbes relativas a violéncia e desvio,
0 capitulo 4 descreve o posicionamento metodologico e o contexto de pesquisa,
bem como seus procedimentos de analise.

O capitulo 5 esta dedicado as questBes interacionais, e, de maneira hibrida,

ndo sO revisa pressupostos e categorias oriundos da sociolinguistica interacional,
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como se debruca sobre os dados para discuti-los a luz desses construtos. Esse
capitulo abarca a primeira lamina de anélise acima proposta.

O capitulo 6 revisa os estudos sobre narrativas orais, conferindo enfoque
especial aqueles que a entendem como uma préatica discursiva que organiza a
experiéncia. Também nesse capitulo sdo apresentadas teoricamente as categorias
que compdem o aparato analitico de que se lanca mao para anélise dessa forma de
discurso.

No capitulo 7 encontram-se as andlises de trés narrativas representativas do
corpus do estudo, que identifico como narrativas de adesdo ao tréfico,
descrevendo seus padrbes, fungdes interacionais e efeitos identitarios. Assim, o
par de capitulos 6-7 constitui a apresentacdo textual da segunda Iamina de anélise.

No capitulo 8, ganham corpo discussdes preliminares sobre o embate
discursivo/ideoldgico e a analise de excertos que sustentam as posicdes
assumidas, conforme encaminhamentos anunciados para a terceira laminagédo da
analise. Também nesse capitulo, faz-se uma discussdo dos achados desta pesquisa
em comparacdo com outros trabalhos que voltaram sua aten¢do para 0s modos
como os desviantes constroem sua experiéncia criminal.

Por fim, o capitulo 9 tece as consideragdes finais do trabalho, além das suas

contribuiges, limitagdes e encaminhamentos futuros.
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