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3.
Trajetéria da pesquisa

Este capitulo se destina ao relato do percurso metodologico adotado na
pesquisa. O capitulo estd dividido em quatro secOes, a saber: a escolha da
metodologia, a importancia do projeto piloto, o campo de pesquisa e 0S

instrumentos de pesquisa.

3.1
A escolha da metodologia

O processo de pesquisa € constituido de uma série de tomadas de decisoes.
A primeira delas é o problema de pesquisa. A partir dele sera desencadeada uma

série de outras decisoes.

A escolha da metodologia de pesquisa é uma entre tantas etapas importantes
para 0 éxito desse processo, ela esta estritamente relacionada a natureza das
informacBes que se quer buscar. Segundo Goldenberg (1999) “o que determina
como trabalhar é o problema que se quer trabalhar, sé se escolhe o caminho

1

quando se sabe aonde se que chegar.”.

O termo escolha, ja denota por si s6 bastante subjetividade. Portanto, se fez
preciso uma fonte de dados capaz de captar um pouco das expectativas intrinsecas
nesse processo. A entrevista, associada a outras metodologias, atendeu
satisfatoriamente aos objetivos da pesquisa.

“As informagdes ndo factuais ou opinativas sdo aquelas que exprimem a
concepgdo de um individuo a respeito de si mesmo, de uma situacdo ou de
outrem, envolvendo suas crengas, sentimentos, valores, opinides, etc. Nesse
sentido, essas informagdes, em geral, exigem interpretacdo de ambas as partes:
de quem as emite [...] e de quem precisa registra-la e/ou decodifica-la no
momento da analise.” (LUNA, 2009, p.51)

A escolha de uma metodologia implica também na escolha de que ponto da
“realidade” se quer cercar. E justamente por essa limitagdo que foram realizadas
previamente quatro entrevistas, ndo apenas para verificar a capacidade do

pesquisador em operacionaliza-las, mas perceber até que ponto sdo necessarias

outras fontes de informacéo para construir o maximo de conhecimento possivel
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acerca da tematica. Nesse sentido a realizacdo de uma experiéncia piloto foi

fundamental para o processo de tomada de decisfes da pesquisa.

3.2
A importancia do projeto piloto

O projeto piloto foi composto por quatro entrevistas com pais de alunos das
camadas populares que mantinham seus filhos em escolas privadas, pois a
principio, a intencdo era investigar apenas sujeitos que, mesmo com poucas
condicdes financeiras, matriculavam sua prole em escolas particulares. Apds a
realizacdo das quatro entrevistas, pareceu importante estender o universo
pesquisado também para uma escola publica, pois, todos os pais entrevistados
demonstraram ser possivel, porém ndo desejavel, a matricula em uma escola
publica, principalmente pelas dificuldades financeiras as quais se submetiam para

manter seu filho em uma institui¢do de “melhor qualidade”.

Nessa etapa a escolha dos entrevistados para a realizacdo do projeto piloto
ndo obedeceu a critérios muitos rigidos, apenas deveriam ser pais pertencentes as
camadas populares cujos filhos estudassem em escolas privadas. A experiéncia
nos apontou para a necessidade de definir prévia e criteriosamente o0s sujeitos da
pesquisa. A esse respeito Goldenberg (1999) diz que a escolha dos entrevistados
geralmente se configura pela eleicdo daquelas pessoas mais habilitadas a falar do
assunto a ser pesquisado. Pessoas que supostamente tém o dominio das
informacOes a que se quer chegar. No entanto, Goldenberg propde que se
experimente a inversao dessa hierarquia dando voz aqueles que ndo costumam ser

escutados.

Dessa experiéncia piloto foram extraidos alguns resultados preliminares que
nos auxiliaram na tomada de decisbes importantes, tais como a construcdo dos
eixos de analise. Além de apontar caminhos metodologicos e possibilitar a busca
de maior embasamento tedrico para a construcdo do projeto de pesquisa, a
experiéncia piloto contribuiu para uma revisdo do roteiro de entrevista e
possibilitou a busca de outros referenciais que ajudassem a compreender os dados

a serem coletados.
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Tao logo aprovado o projeto de pesquisa foi possivel eleger o campo de

pesquisa e realizar as primeiras aproximacoes.

3.3
O campo de pesquisa

A pesquisa foi realizada junto a familias de duas escolas: uma publica e uma
privada em um municipio da Baixada Fluminense, as quais tinham em comum

terem filhos matriculados no sexto ano do Ensino Fundamental.

As escolas para a pesquisa foram escolhidas apds definidos alguns critérios
e a observacgdo de caracteristicas comuns entre elas. Eram escolas que gozavam de
prestigio na cidade onde estdo localizadas, frequentadas pelas camadas populares,
atendiam acima de mil alunos, ofereciam o Ensino Fundamental completo,
possuiam mais de uma turma de sexto ano do Ensino Fundamental com um
quantitativo superior a trinta alunos, portanto, escolas consideradas de grande
porte para a cidade. Esses critérios para a escolha das escolas que participariam da
pesquisa foram estabelecidos para viabilizar a pesquisa, que a partir do ante-
projeto propunha estabelecer relagdes entre um puablico semelhante em duas

realidades distintas: escola publica e escola privada.

O primeiro contato foi com a escola publica. Eu conhecia a escola por ter
cursado toda Educacdo Bésica na instituicdo. Isso sem davida favoreceu minha
entrada no campo. Apresentei 0 projeto, expus para a direcdo geral os objetivos da
pesquisa e fui encaminhada para a coordenacdo do segundo segmento do Ensino

Fundamental.

A principio foi dificil a compreensdo da funcdo de uma pesquisadora no
ambiente escolar sendo constantemente confundida com a funcdo de estagiaria.
Com o passar do tempo, e apds as constantes visitas ao campo, houve progressivo
entendimento do papel do pesquisador no ambiente escolar. Fui apresentada ao
grupo de professores, participei de um momento de formagéo em servigco com eles
e fui convidada a participar de uma reunido de pais, na qual tive espago para falar

sobre a pesquisa e contatar pais colaboradores que me concedessem entrevista. A
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coordenacdo também indicou alguns pais e eles mesmos apontaram outros. Na
instituicdo publica, realizei dez entrevistas, oito com as familias, uma com a
coordenadora pedagdgica e outra com a dire¢do da escola. Apliquei 100
questionarios, dos quais retornaram 58. Permaneci frequentando a escola de

marc¢o a agosto de dois mil e onze.

Em julho fiz os primeiros contatos com a escola privada. Diferente da escola
publica, eu ndo conhecia ninguém. Talvez por isso meu ingresso tenha sido bem
mais dificil. Eu ja tinha procurado duas outras escolas, que obedeciam ao mesmo
critério. Em uma delas néo tive o aceite para a realizacdo da pesquisa. Dado uma
crise pela qual a escola estaria atravessando, a coordenacdo pedagdgica me
informou que ndo era 0 momento apropriado, pois, segundo ela o quadro pelo
qual o colégio passa hoje, ndo retrata a sua realidade: “Estamos em uma fase
dificil”, disse a coordenadora pedagogica lamentando ndo poder participar da
pesquisa. A outra escola, considerada um colégio de aplicacdo, aceitou participar

da pesquisa, porém ndo apresentou nimero de alunos suficientes.

Cheguei ao colégio privado por intermédio dos pais da escola publica. Pois,
recorrentemente, eles o citaram indicando como uma boa escola, onde gostariam
de matricular seus filhos caso fosse possivel. Agendei uma entrevista com a
coordenacdo pedagogica, a qual mediou todo o processo de aceite da pesquisa
junto ao diretor geral da escola. O periodo entre a apresentacdo do projeto para a
coordenacao pedagogica e a liberacdo da resposta positiva se estendeu até agosto,

atrasando o processo da pesquisa.

Devido a demora da liberacdo para iniciar a pesquisa na escola privada, nao
houve a possibilidade de apresentar o projeto para os pais e professores. A
coordenacao me apresentou a duas méaes, as quais indicaram as demais. Na escola
privada as entrevistas foram todas realizadas com maées, pois, nenhum pai se

disp0s a participar. Foram aplicados 60 questionarios, dos quais retornaram 25.

Foram realizadas dez entrevistas com mées de alunos da escola privada. A

direcdo e a coordenacdo pedagodgica ndo se dispuseram a conceder entrevista.
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Contudo, ao longo da pesquisa tivemos alguns dialogos com a coordenadora
pedagdgica sobre as familias, que auxiliaram no processo de realizacdo das

entrevistas com as maes.

Ao final da pesquisa, a coordenadora pedagdgica, me convidou para fazer
parte do corpo docente da escola no ano letivo seguinte. Talvez isso demonstre

um pouco da falta de clareza do papel do pesquisador na escola.

Ao total foram realizadas vinte entrevistas, dezoito delas com pais de alunos
e duas com membros da equipe diretiva da escola publica: uma coordenadora e

uma diretora. Ap6s aplicados 160 questionarios, foram devolvidos 83.

Definidas as escolas que dariam suporte a pesquisa, foi necessario escolher
0 ano de escolaridade dos alunos a que se ia investigar, j& que o tempo
determinado para a pesquisa ndo me permitiria investigar um universo tdo amplo.
O sexto ano do Ensino Fundamental foi escolhido por marcar a transi¢do entre a
primeira e a segunda etapa do Ensino Fundamental. Os primeiros cinco anos do
Ensino Fundamental sdo ofertados, em geral, pelo municipio e os demais, pelo
Estado. Nessa transicdo é comum que os pais da regido decidam entre manter seus
filhos em escolas publicas, transferindo-os da rede municipal para a estadual, ou

transferi-los para a rede privada.

Portanto, o sexto ano do Ensino Fundamental é uma momento de escolha, e
0S pais costumam investir com vistas ao sucesso nas demais fases da trajetdria
escolar de seus filhos. Nesse periodo, onde, espera-se que a alfabetizacdo esteja
consolidada, a escola se estrutura em uma nova ldgica organizacional com
diferente distribuicdo do tempo, aumento no quantitativo de professores,
ampliacdo de disciplinas em virtude da proposta curricular.

E a partir do sexto ano que na rede de ensino publica estadual do Rio de
Janeiro, exceto na capital, inicia-se a oferta de vagas. Tal fenbmeno, também ¢é
observado em algumas escolas da rede privada, as quais oferecem apenas um dos
dois segmentos de Ensino Fundamental. A co-existéncia de grande quantitativo de

escolas com ofertas de vagas distintas: umas do primeiro ao quinto ano e outras do
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sexto ao nono ano do Ensino Fundamental ou do sexto do Ensino Fundamental ao
terceiro ano do Ensino Médio, contribui para a intensificacdo da transferéncia
desencadeando, por conseguinte, 0 processo de escolha de um novo

estabelecimento de ensino.

3.4
Os instrumentos de pesquisa

Para a coleta de dados da pesquisa foram utilizados questionarios aplicados
aos pais e entrevistas com o0s pais e membros da equipe da direcdo da escola.
Nessa secdo relatamos a importancia de cada um desses instrumentos na

realizacdo da pesquisa.

34.1
Sobre as entrevistas

O roteiro da entrevista foi montado de forma semi-estruturada, a partir dos
guestionamentos propostos no problema de pesquisa observando a ordem logica e
psicolégica das perguntas, abordando os assuntos dos mais simples aos mais
complexos, sem saltos bruscos que bloqueiam as respostas as demais questdes.
Segundo Ludke e André (1986) o tipo de entrevista mais adequado para o trabalho
de pesquisa em educacdo aproxima-se mais dos esquemas menos estruturados,
para que haja uma “atmosfera de influéncia reciproca entre quem pergunta e

quem responde.” (p.33)

O roteiro sofreu alteracbes de acordo com a analise das entrevistas
preliminares. Todo cuidado foi tomado a fim de que as perguntas ndo fossem

tendenciosas ou rebuscadas.

Ludke e André (1986) alertam que é necessario ter a “capacidade de ouvir
atentamente e de estimular o fluxo natural de informacbes por parte do
entrevistado.” De modo algum se deve induzir as respostas dos entrevistados,
mas, “apenas garantir um clima de confianca, para que o informante se sinta a

vontade para se expressar livremente”. (p.35)
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Pensando nos sujeitos da pesquisa, da dificuldade que alguns mostram em
escrever ler documentos escritos, a entrevista permitiu que eles estivessem bem
mais a vontade para relatar suas experiéncias no processo de escolha de escola de
seus filhos. “Por intermédio da entrevista € possivel coletar informacbes de
pessoas que ndo sabem ler ou escrever” € 0S “os respondentes, em geral tém

maior motiva¢do para falar do que para escrever” (GOLDEMBER, 1999, p.85)

A realizacdo das entrevistas se deu em locais diversos como a propria
unidade escolar, a casa do entrevistado ou em seu no local de trabalho, sempre
priorizando a disponibilidade e o conforto dos pais. As entrevistas foram
realizadas nos mais diversos horarios e dias da semana, incluindo domingos e
feriados todos combinados pessoalmente ou por telefonema. Entre os cuidados e
exigéncias requeridos pela entrevista, o respeito pelo entrevistado é o primeiro
deles, o qual envolve desde um local e horario marcado e cumprido de acordo
com sua conveniéncia até a perfeita garantia do sigilo e anonimato em relacdo ao
informante, se for o caso. (LUDKE e ANDRE, 1986)

Para conciliar o meu tempo e o tempo dos colaboradores, muitas idas e
vindas foram necesséarias. Foi preciso bastante paciéncia e compreensdo para lidar
com os imprevistos surgidos quase sempre em decorréncia da vida corrida propria
dessas classes populares e médias (SOUZA & LAMOUNIER,2010; SOUZA,
2009; SOUZA,2010)

Além das entrevistas com o pai ou mae dos alunos, também foram
realizadas duas entrevistas com a coordenacdo pedagdgica e com a direcdo da
escola publica.

Todas as entrevistas foram gravadas ap6s a autorizacdo dos entrevistados.
Para isso, quando realizadas na escola precisei solicitar um local reservado em que
ndo houvesse ruido. Foram utilizadas salas de aula vazias, salas de leitura e sala
dos professores. Algumas entrevistas na escola publica durante o periodo da greve
estadual dos professores (junho, 2011) ocorreram no patio externo.

Para analise dos dados além das respostas as questdes propostas no roteiro
foi preciso estar atenta a expressoes, entonagoes, retraimentos, gestos entre outros

que fazem parte de um conjunto de significacdes. Portanto, no decorrer da
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pesquisa essas impressdes foram registradas em meu caderno de campo. Ludke e
Andreé, (1986 p. 36) destacam que € preciso analisar e interpretar o discurso
verbalizado “a luz de toda aquela linguagem mais geral e depois confrontd-lo

com outras informacdes da pesquisa e dados sobre o informante. ”

A tomada de notas requer de imediato uma selecdo das informacées que sdo
apresentadas no decurso da entrevista, contudo, exige do entrevistador habilidade
para captar ndo s6 as informacgdes como as expressdes e ainda o cuidado em néo

deixar passar informac0es valiosas para sua pesquisa.

De acordo com Ludke e André (1986), a eficacia na utilizacdo da entrevista
como instrumento de pesquisa, depende dos conhecimentos dos seus limites e do
respeito as suas exigéncias. Diferente de outros instrumentos de pesquisa cuja
relacdo hierarquica é notadamente forte, a entrevista pressupde interacao.

Para as autoras, a grande vantagem da entrevista, além de outras, é a
captacdo imediata e corrente da informacdo desejada com praticamente qualquer

tipo de informante e a possibilidade de explorar os mais diversos tdpicos.

3.4.2
Sobre os questionarios

Além de entrevistas com membros da comunidade escolar (pais, direcdo e
coordenacdo pedagdgica) o estudo se valeu de um questionario socioeconémico

aplicado a um membro da familia (mae, pai ou avés responsaveis pelo aluno).

A necessidade de se utilizar um questionario veio também da experiéncia
piloto. Ficou claro que falar sobre a renda e o nivel de escolaridade pode ser
bastante constrangedor para o entrevistado. Ademais, as informacGes a respeito
das condicbes socioecondémicas dos entrevistados, tdo fundamentais para
compreender 0 processo de escolha de escola das camadas populares, podem ser

colhidas de maneira objetiva, otimizando o tempo da entrevista.

O uso do questionario também foi um elo entre minha pesquisa de mestrado

e a realizada pelo grupo de pesquisa do qual fago parte: GEPPE (Grupo de
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pesquisa sobre o professor e 0 ensino), que atualmente desenvolve a pesquisa:
“Escola privada de Setores Populares: quem s3o seus professores?”. As baixas
condigdes de ensino e aprendizagem destas escolas demonstradas pelos dados da
pesquisa suscitou no grupo, o interesse em saber quais seriam as raz0es que

levariam as familias a matricularem seus filhos nesse tipo de instituicao.

O questionério utilizado foi uma adaptacdo do aplicado na pesquisa do
GEPPE, padronizado e com perguntas fechadas. O questionario estd estruturado
em sete blocos: Caracterizacdo da familia, Escolha da escola, Qualidade de
ensino, Participacdo na vida escolar, Gestdo da escola, Perfil cultural e
profissional do responsavel, InformacBGes socioecondmicas. O intuito foi
proporcionar o cruzamento de informagdes de modo a complementar os dados

obtidos nas entrevistas.

Tanto na escola publica quanto na escola privada os questionarios chegaram
aos pais por intermédio dos alunos. Entramos em sala, a coordenadora e eu, e ap0s
uma breve explicacdo a respeito da pesquisa, foi distribuido um questionéario para
cada aluno e recolhido no prazo de uma semana, sendo necessario, em ambas as
escolas, o estabelecimento de uma prorrogacdo do prazo. Nos dois casos a recolha
dos questionarios se deu através da coordenacao. E em especial na escola privada,
0 questionario precisou ser reaplicado, devido ao baixo indice de devolucdo, 18
questionarios inicialmente e 25 apds a segunda distribuigéo.

3.4.3
As observacbes

O longo periodo no campo, o qual incluiu visitas a diferentes espacos da
escola tais como sala da coordenacgdo pedagogica, sala dos professores e direcéo,
patio interno e externo, refeitdrio, recepgdo e portaria permitiu captar nas duas
instituicdes um pouco do seu ethos institucional e compreender melhor a l6gica

apontada nas escolhas das escolas pelos pais.
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Destaco o péatio externo, anterior a portaria — nas duas escolas, publica e
privada — onde os pais deixam e aguardam seus filhos, como um local privilegiado
para obter informagfes a respeito da relacdo familia e escola. L& os pais estdo
entre pares, e conversam sobre o cotidiano escolar de seus filhos. Ali foram
marcados alguns encontros e me foram apresentados possiveis sujeitos da
pesquisa por “pais colaboradores”. A partir da observagao do momento de troca
entre turnos também pode se considerar o transporte utilizado, as vestimentas dos
alunos e pais e o vocabulario, no sentido de compreender melhor seu estilo de

vida e classe social a que pertencem.
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