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Discussao

7.1
Visao de aprendizagem dos aprendizes

A analise do que foi informado nas entrevistas revelou, de certa forma, o
perfil de aprendizagem de cada aprendiz, considerando que a filosofia de cada um
permeia a sua pratica. A minha prdpria crenca era a de que quanto mais
autodirecionado e consciente sobre seu poder em relagdo a sua aprendizagem o
aprendiz fosse, maior valor ele veria no trabalho com mapas mentais. Em outras
palavras, quanto mais proximo de se enquadrar, em termos de crenga e atitude, no
modelo ‘um tamanho veste a um’ (Tapscott, 2009; Robinson, 2009) ou no
aprendiz descrito por Allwright & Hanks (2009) por meio das suas cinco
proposi¢cdes, mais potencial didatico o aprendiz encontraria nos mapas. Tal

pressuposto ndo se provou verdadeiro.

MSM e VD, com 47 e 38 anos, respectivamente, parecem trazer resquicios
do modelo de ensino Um Tamanho Veste Todos afinal, frequentaram a escola
antes da chamada era digital, que quer a escola estimule ou ndo, oferece mais
oportunidades de acdes de aprendizagem. Entretanto, é interessante perceber

sinais de ruptura e filiacdo com essa tradicdo em suas falas.

MSM se mostrou, de modo geral, um aprendiz mais a moda ‘um tamanho
veste a um’ do que VD. MSM mostrou que possui ndo sé autoconhecimento, mas
também uma postura critica em relacdo ao trabalho didatico em que esta inserido.
Isto pode ser observado quando ele responde que a professora tem melhor
percepcao do que ¢ melhor para ele, “mas ¢ claro que com o feedback do que eu
tento passar” (linha 23). Assim, apesar de demonstrar preferéncia por deixar as
decisOes didaticas a cargo da professora quando questionado, resquicios tipicos do
modelo Um Tamanho Veste Todos, ndo creio que ele assim procederia de fato.
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VD por sua vez, € um aprendiz mais dependente de direcionamento por
parte da professora, em alguns sentidos. Ele acredita néo ter qualquer propriedade
para opinar ou direcionar sua aprendizagem de LE e por isso, prefere delegar as
responsabilidades a professora. Entretanto, ele busca alternativas para a pratica da
lingua fora do contexto da aula e faz essas escolhas autonomamente.
Adicionalmente, ele consegue perceber sua aprendizagem ao exercer essas
escolhas que sdo inteiramente suas, como comprova o trecho abaixo que

transcreve sua resposta a pergunta: “Como vocé sabe se esta aprendendo?”

Quadro 7- Trecho da entrevista de VD

7 VD Bem, eu sei se to aprendendo inglés ou ndo quando eu comecgo a
entender as muasicas quando eu escuto,

8 comego a identificar as, a letra da musica quando escuto radio,

9 quando eu comego a ver os filmes e identificar que a legenda

10 ndo bate direito com o que o cara falou,

11 pelo menos néo era isso que ele falou

12 | Luciana | Uhum

13 | VD e quando eu to, por exemplo, vendo um filme, nem vendo um filme,

14 mas quando eu tava assistindo um filme em inglés e sai pra alguma
coisa,

15 fui na cozinha, por exemplo, voltei e eu consigo continuar a entender
o filme

16 da mesma maneira porque eu tava escutando e sabendo o que o artista
estava falando.

Ou seja, talvez ao dizer que a professora pode melhor dirigir sua
aprendizagem, ele esteja verbalizando crencas de uma tradi¢do que ficou de algum
modo marcada em sua histéria de aprendizagem, mas que nao necessariamente, ou
totalmente, direcionam a sua prética, tendo em vista que ele consegue perceber

por conta proprio seu progresso na lingua e sem o auxilio da professora.

Em linhas gerais, pode-se concluir, com base somente nas concepgdes
apresentadas pelos aprendizes em relacdo a aprendizagem, que MSM melhor
usufruiria do contato com mapas mentais por ter uma postura um pouco mais
segura e independente frente a mesma. Contudo, tal fato ndo se comprova porque
VD também avaliou o trabalho com mapas como benéfico. Além disso, quando
observa-se as estratégias de aprendizagem notadas por meio dos diferentes

instrumentos e momentos da pesquisa, 0 panorama € outro. Eles mostram que VD,
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apesar de aprendiz menos autdbnomo, consegue perceber mais estratégias de

aprendizagem nos mapas mentais do que MSM.

Em relacdo as estratégias, parti do pressuposto que quanto mais estratégias
fossem praticadas e percebidas por meio dos mapas, maiores as chances de um
processo de aprendizagem bem sucedido. O critério para o processo ser mais bem
sucedido ou ndo nesta pesquisa é simplesmente a opinido do aprendiz. N&o
considerei nenhum tipo de avaliacdo formal, como provas e testes e instrumentos
do género. Os quadros do que as estratégias elucidaram sao apresentados na secéo

a sequir.

7.2
Estratégias de aprendizagem

Por meio dos trés instrumentos de geracdo de dados empregados nesta
pesquisa, foi possivel depreender, do que foi expresso pelos aprendizes, as
estratégias de aprendizagem sendo praticadas por meio das acfes deles. Cabe
ressaltar que somente na primeira parte da entrevista houve uma pergunta
explicita sobre as estratégias de aprendizagem praticadas. Esta pergunta foi, por
sua vez, imediatamente respondida pelos dois aprendizes, sem a solicitacdo de
maiores esclarecimentos. Nos questionarios, journals e segunda parte da
entrevista, as estratégias foram extraidas das fungdes conectadas ao trabalho com

mapas mentais.

Assim, as estratégias reveladas diretamente na primeira parte da entrevista,
em resposta a pergunta: “que estratégias vocé utiliza?”, sdo denominadas de
‘praticadas naturalmente’, ja que elas sdo frutos de iniciativas espontaneas do
aprendiz. As que puderam ser observadas via comentérios feitos acerca dos
mapas mentais sdo denominadas ‘delegadas aos mapas’. Por exemplo, ao
responder que 0s mapas auxiliam a conectar na cabeca conteudo novo com o ja
aprendido, pode-se pensar em uma EDA Direta de Memoria ‘criar mensagens

mentais’, sendo empregada ou informalmente identificada pelo aprendiz.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1012076/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1012076/CA

136

Em geral, a tendéncia foi de que, do questionario para os journals e destes

para a segunda parte da entrevista, mais EDAs pudessem ser apontadas, nos dois

casos. O caminho do questionario para os journals e depois para a entrevista

representou uma progressao, como ilustra o Quadro 8 a seguir.

Quadro 8- Comparativo entre as opcdes metodolégicas da pesquisa

Questionario

Journals

Entrevista- parte 2

Tratou mapas confeccionados pela

professora com pequena

colaboracéo do aprendiz no
desenvolvimento dos mesmos;

Tratou de mapas
confeccionados pelo
aprendiz.

Tratou de mapas
confeccionados pelo
aprendiz.

Menos manipulagdo direta de

mapas mentais e
consequentemente, menos
reflexéo

Manipulacdo direta e
reflexdo livre e
imediata a
experiéncia;

Manipulacéo direta e
maior reflexdo
direcionada pelas
perguntas da entrevista.

Em termos de interacdo com 0s mapas mentais e reflexdo sobre o assunto,

partiu-se de menos interacdo e reflexdo no questionario para mais interagdo e

reflexdo, nos journals e em respostas a perguntas mais detalhadas na entrevista

perceber.

7.2.1
Estratégias de MSM

final. Quanto mais envolvido tornou-se o aprendiz, mais EDAs conseguiu

O Quadro 9 foi tracado com base no que MSM divulgou.
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Quadro 9- Estratégias de aprendizagem de MSM

Praticadas Delegadas aos Delegadas aos Delegadas aos
naturalmente mapas no mapas nos journals | mapas na
guestionario entrevista
EDA Direta EDA Direta de EDA direta de EDA Direta de
Cognitiva: Praticar | Memoria: revisar memoria: criar Memoria: criar
bem mensagens mentais | mensagens mentais
EDA Indireta EDA Direta EDA Indireta EDA Direta de
Metacognitiva: Cognitiva: criar Metacognitiva: Memoria:
organizar e planejar | estruturas de centralizar a revisar bem
a aprendizagem producéo e aprendizagem
recepcao

EDA Direta de
Memoria: utilizacdo
de imagens

EDA Indireta
Metacognitiva:
centralizar a

aprendizagem

O Quadro 9 mostra que conforme minha previsdo, quando h& maior
envolvimento do aluno com os mapas, ha também um maior nimero de
estratégias sendo informalmente percebidas. Digo informalmente porque o0s
aprendizes, até onde posso afirmar, ndo conhecem o sistema classificatorio de
Oxford (1990) e portanto, ndao sabem que ‘resumir’ ¢ uma EDA Direta Cognitiva
do tipo ‘criar estruturas para produgédo ¢ recep¢do’. O que eles sabem, supde-se, €
gue resumir os ajuda a aprender, ou que o0 mapa mental os auxilia a resumir o0s

conteudos ensinados.

O Quadro 9 pode ainda ser condensada em trés colunas ja que, journals e
entrevista (segunda parte) representam reflex6es sobre 0s momentos de producéo
do aprendiz, enquanto as EDAs delegadas aos mapas no questionario representam
reflexdes sobre a produgdo da professora e a primeira coluna, ‘praticadas

naturalmente’, seus comportamentos espontaneos. Assim, temos 0 Quadro 10:
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Quadro 10- EDAs de MSM condensadas

Praticadas Delegadas aos mapas no Delegadas aos mapas nos

naturalmente guestionario (menor journals e na entrevista
interacdo com mapas- (maior interagdo com mapas-
mapas confeccionados pela | mapas confeccionados pelo
professora) aprendiz)

EDA Direta EDA Direta de Memoria: EDA Direta de Memoria: criar

Cognitiva: Praticar revisar bem mensagens mentais

EDA Indireta EDA Direta Cognitiva: criar EDA Direta de Memoria:

Metacognitiva: estruturas de producéo e revisar bem

organizar e planejar | recepg¢do
a aprendizagem

EDA Direta de Memobria:
utilizacdo de imagens

EDA Indireta Metacognitiva:
centralizar a aprendizagem

A primeira coluna, ‘praticadas naturalmente’, serve de base para a analise
das subseqiientes ja que sendo estas EDAs espontaneamente exercitadas pelo
aprendiz, indicam o que ele valoriza positivamente como promotor da
aprendizagem. No caso de MSM, ele inscreve valor a exposi¢do e interacdo com
materiais auténticos, EDA Direta Cognitiva ‘Praticar’ e, ao voluntariamente
causar esta exposicdo e interacdo, ele valoriza o ‘organizar e planejar a

aprendizagem’, EDA Indireta Metacognitiva.

MSM avaliou 0 mapa positivamente no questionario, em seus journals e na
entrevista. Curiosamente, as EDAs percebidas nos mapas por meio de sua fala
nesses trés instrumentos revelou que elas complementam comportamentos que ele
ja classifica positivamente. Por exemplo, ‘revisar bem’ e ‘criar estruturas para
producdo e recep¢dao’ complementam o ‘praticar’. ‘Centralizar a aprendizagem’
complementa ‘organizar e planejar a aprendizagem’. Fora estas estratégias citadas
que figuram no grupo das EDAs Cognitivas e Metacognitivas, EDAs Diretas de
Memoria também foram identificadas na fala dele. Isto sugere fortemente que o
trabalho com mapas na medida em que o permitiu trabalhar mais estratégias de
aprendizagem do que aquelas que compunham seu repertorio, Ihe gerou mais
oportunidades de aprendizagem e, neste sentido, pode-se dizer que, de fato,

auxiliaram a aprendizagem de LE.

Analogamente, pensemos em alguém que busque a perda de peso e para

tanto, esta pessoa esta espontaneamente evitando comer doces e frituras. Apos
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uma palestra, ela comeca a além de evitar doces e frituras, beber mais agua e
aumentar a ingestdo de fibras. Por fim, apds uma semana de atividades em um
spa, esta pessoa identifica a pratica de exercicios fisicos como algo a ser
incorporado a sua rotina. Em que momento, dos trés citados, esta pessoa esteve
mais perto de atingir seus objetivos? Penso que no ‘durante spa’ e no ‘ pos spa’,
caso haja incorporacdo de todas as praticas percebidas como benéficas. E assim
também se deu com MSM e os mapas. Na medida em que os mapas elucidaram
mais e novas estratégias de aprendizagem em sua rotina de aprendiz, eles

colaboraram efetivamente em seu processo de aprendizagem.

7.2.2
Estratégias de VD

Em termos de estratégias houve uma coincidéncia de categorizacdo dentro
do que denominei estratégias ‘praticadas naturalmente’ para os dois aprendizes.
VD, assim como MSM, é adepto da EDA Cognitiva ‘praticar’ ¢ da EDA
Metacognitiva ‘organizar e planejar a aprendizagem.” Neste sentido, pode-se dizer
que os dois aprendizes partiram da mesma base, ou repertério de praticas pro-

aprendizagem.

O Quadro geral de VD considerando todos os seus dados estabeleceu-se de
modo que um maior nimero de estratégias foi percebido no questionario e
principalmente na entrevista, em relagdo as ‘praticadas naturalmente’ e aos
journals. Conforme apontado no capitulo de andlise, os journals escritos por esse
aprendiz ndo foram muito esclarecedores, considerando que se detiveram
majoritariamente a questdes de design. Na entrevista, porém ele revela com mais
propriedade o que o ato de confeccionar mapas representou para a sua

aprendizagem.

O Quadro das EDAs de VD mostra um maior numero delas sendo praticado
ou mencionado em seus atos de confec¢do de mapas do que em seu ato de ser
coadjuvante na producdo e apds simplesmente recebé-los (questionario). Sobre

este aspecto, o caso de VD assemelha-se ao de MSM. Ao exercer maior agéncia


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1012076/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1012076/CA

140

em seu processo de aprendizagem, o aprendiz se deparou com maiores

oportunidades de aprendizagem, como se verifica no Quadro 11.

Quadro 11- Estratégias de Aprendizagem de VD

aprendizagem

Praticadas Delegadas aos mapas | Delegadas aos Delegadas aos

naturalmente no questionario mapas nos mapas na entrevista
journals

EDA Direta EDA Direta EDA Direta EDA Direta

Cognitiva: Cognitiva: analisar e Cognitiva: criar Cognitiva: criar

Praticar raciocionar estruturas para a estruturas para a
producédo e a producdo e a recepcao
recepcao

EDA Indireta EDA Direta de EDA Indireta EDA Indireta

Metacognitiva: Memoria: Metacognitiva: Metacognitiva:

organizar e revisar bem centralizar a automonitoramento

planejar a aprendizagem

EDA Indiretas
Metacognitiva:
centralizar a
aprendizagem

EDA Direta de
Compensacéo:
Recorrer a LM

EDA Direta
Cognitiva: Praticar

EDA Indiretas
Metacognitiva:
organizar e planejar a
aprendizagem

EDA Indireta
Metacognitiva:
centralizar a
aprendizagem

EDA Indireta
Metacognitiva:
automonitoramento

EDA Direta de
Memodria: utilizacdo
de imagens

EDA Direta de
Memoria; criar
mensagens mentais

Se, tal qual procedi com MSM, condensar as EDAs relatadas nos journals e

na entrevista com a justificativa que ambos ilustram a experiéncia mais direta com

mapas mentais, 0 esquema no Quadro 12 a seguir é verificado.
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Quadro 12- Estratégias condensadas de VD

Praticadas Delegadas aos mapas no Delegadas aos mapas nos

naturalmente guestionario (menor journals e na entrevista
interacdo com mapas- mapas | (maior interacdo com mapas-
confeccionados pela mapas confeccionados pelo
professora) aprendiz)

EDA Direta EDA Direta Cognitiva: EDA Direta Cognitiva: criar

Cognitiva: Praticar | analisar e raciocionar estruturas para a producéo e a

recepgao
EDA Indireta EDA Direta de Memodria: EDA Indireta Metacognitiva:
Metacognitiva: revisar bem automonitoramento

organizar e planejar
a aprendizagem

EDA Indiretas Metacognitiva: EDA Direta Cognitiva:

centralizar a aprendizagem Praticar
EDA Indiretas Metacognitiva: EDA Indireta Metacognitiva:
organizar e planejar a centralizar a aprendizagem

aprendizagem

EDA Indireta Metacognitiva: EDA Direta de Memdria:
automonitoramento utilizagcdo de imagens

EDA Direta de Memo6ria: criar
mensagens mentais

EDA Direta de Compensagao:
Recorrer a LM

Vérias estratégias foram incorporadas ao repertorio de VD durante esta
pesquisa. Tal qual MSM, ele que admitiu praticas fora de sala de aula que
puderam ser conectadas com dois tipos de estratégias (coluna ‘praticadas
naturalmente’), chegou ao fim da pesquisa com seis outros tipos de estratégias

percebidas de acordo com seus relatos sobre a experiéncia com mapas.

7.3
Retomando as perguntas de pesquisa

Esta pesquisa foi organizada em torno de dois questionamentos principais.
O primeiro deles referia-se ao possivel auxilio dos mapas mentais no processo de

aprendizagem em aulas individuais de inglés.

Nos dois casos aqui considerados pode se concluir que 0s mapas mentais
auxiliaram o processo de aprendizagem dos respectivos aprendizes. Esta

conclusdo ndo se altera quando analisada pelo ponto de vista dos aprendizes e
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suas concepgOes sobre aprendizagem, ou quando analisada pelo ponto de vista das
EDAs passiveis de conex&o ao trabalho com mapas.

Os aprendizes participantes deste estudo, mesmo tendo visGes e posturas um
pouco distintas em relacdo as suas aprendizagens e seus papéis desempenhados
nela, conforme abordado na secdo 7.1, relataram ter percebido auxilio por meio
dos mapas mentais. Os aprendizes exerceram maior agéncia ao tomar decisdes e
direcionar suas aprendizagens, quer tenham delegado esta responsabilidade de
direcionar a aprendizagem a professora parcialmente, caso de MSM, ou
inteiramente, caso de VD. E possivel que eles nem tenham se atentado para todo o
controle que tiveram em suas maos. O fato é que no final da experiéncia, os dois
reconheceram 0s mapas mentais como uma ferramenta de assisténcia para suas

aprendizagens.

Do ponto-de-vista das EDAs, a resposta também se configura positivamente

considerando que:

e 0 mapa mental é por si s6 uma estratégia: EDA Direta de Memoria

‘utilizar imagens’ por meio de mapeamento semantico;

e ele permite o contato, descoberta e/ou apropriacdo de outras

estratégias (Quadros acima).

Quanto maior o0 nimero de estratégias o aprendiz possui em seu repertorio,
melhores chances o aprendiz tem para lidar com situagdes ambiguas, comuns em
contextos de aprendizagem ou exposicdo a LE. Os mapas mentais equipam 0s
aprendizes de mais estratégias e neste sentido, cooperam com seus processos de

aprendizagem.

Este auxilio dos mapas na aprendizagem ocorre na medida em que maiores
oportunidades de interacdo com os topicos estudados sdo permitidas no ato de
interagir com eles, seja com menor participacdo, ao lé-los, ou com maior
participacdo, ao produzi-los. Do aprendiz que apenas consultava mapas para o
aprendiz que confecciona mapas ha também a configuragdo de um praticante da
aprendizagem mais participativo, e esta caracteristica é tida como importante para
a aprendizagem (Tapscott, 2009; Robinson, 2009; Allwright & Hanks, 2009).
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A segunda pergunta norteadora desta pesquisa busca apontar possiveis
vantagens e desvantagens do uso deste recurso no contexto de aulas individuais de
inglés. Podemos tratar tal questdo de diferentes angulos, isto é, podemos
examinar o que os aprendizes verbalizaram ao serem indagados sobre pontos
positivos e negativos dos mapas mentais e/ou atentar para o que as estratégias

mostraram.

Do ponto de vista dos aprendizes, somente vantagens foram relacionadas ao
uso deste recurso. Resumidamente, eles citaram: organizar, resumir e fixar
conteddos; utilizar imagens; ser um complemento visual; apresentar uma visao
global (sensagcdo de amplitude); ser uma estrutura radial; monitorar a
aprendizagem; ser prético, condensado e conter informagdes ndo encontradas nos

livros didaticos.

Ao avaliar positivamente o fato do mapa mental ser uma estrutura radial que
utiliza imagens, a0 mesmo tempo em que € uma, 0s aprendizes indicam na direcdo
de mais uma vantagem: estimular letramentos multissemiéticos (Rojo, 2009) em
contextos de ensino e aprendizagem. Os mapas mentais sdo e permitem contato

direto e pratico com varios modos de linguagem.

Apesar de desvantagens ndo terem sido pontuadas pelos aprendizes, ao
checarmos a situacdo do ponto de vista das estratégias, percebemos que 0s mapas
se mostram 6timos para elicitar e praticar EDAs Diretas de Memdria e Cognitivas
e EDAs Indiretas Metacognitivas. Contudo, ndo vejo relagdo clara entre uso de
mapas mentais e estimulo de EDAs Diretas de Compensacdo e Indiretas Sociais,
por exemplo. O lado social, que em alguns momentos, fica desprivilegiado em
aulas individuais ndo foi promovido pelo uso de mapas mentais. O estimulo de
EDAs Indiretas Afetivas também néo foi diretamente observado, apesar de MSM
classificar os mapas como ‘legais’ e afirmar que estes ‘tiram a sensagdo de rotina’,
relagbes mais estreitas entre mapas mentais e EDAs Indiretas Afetivas ndo foram
notadas. Talvez essas teriam sido mencionados se eu 0s tivesse questionado de

forma mais claras sobre estes tipos de EDAs.

Cabe observar que o sistema classificatério de Oxford (1990) ndo é estanque
e que uma estratégia incluida dentro de um tipo ou categoria, pode em seguida ser
identificado em outro. Deste modo, € possivel que tenham havido outras EDAs
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nas falas dos aprendizes que, por ventura, falhei em identificar. Considerando,
porém, as que pude identificar, aponto como limitacdo do trabalho com mapas
mentais com os aprendizes estudados, em aulas individuais, o fato deles néo

desencadearem contato com estratégias sociais, de compensacao e afetivas.
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