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Conclusdes e recomendactes

6.1.
Visao geral da pesquisa

Inicialmente, foi abordada na presente pesquisaotugio da logistica
desde os primordios da humanidade até meados déo gggssado, a partir de
guando o conceito recebeu a devida importancia e rempresarial, o que
possibilitou o surgimento de diversas atividadagskicas ndo beligerantes que
passaram a ser desenvolvidas pelas organizacOemdi® mais integrado, com

vistas a lhes propiciar vantagem competitiva.

O autor buscou, assim, apresentar referencial ctedai respeito de
conceitos logisticos de modo a embasar o tema eleqe pesquisa quanto ao

gerenciamento de cadeias de suprimentos.

Posteriormente, procurou-se apresentar uma resisfiteratura a respeito
de gerenciamento de risco, da resiliéncia e doacipibs que regem as
organizacfes altamente confiaveis, citados por kv&icSutcliff (2001, 2007),

quais sejam:

» Principio 1 - Preocupacao com a falha;

» Principio 2 - Recusa em simplificar interpretacoes;
» Principio 3 - Sensibilidade para operacgoes;

* Principio 4 - Compromisso com a resiliéncia;

» Principio 5 - Deferéncia a expertise.

Em seguida, foram analisados os quatro modelosedengamento de
risco abaixo citados, de modo a selecionar entus senceitos aqueles que

coadunam com 0s principios supracitados:
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* O Modelo Proativo de Gerenciamento de Riscos dai@atdke Suprimentos,
proposto por Miccuci (2008) e baseado no ModeloGi#enciamento da
Cadeia de Suprimentos, de Lambert & Cooper (200@) llodelo de Acidente
Organizacional, de Reason (2006) e foi selecionaaloconsiderar em sua
estrutura a experiéncia da Marinha do Brasil na deeaviacdo naval, a qual se

enquadra na categoria de Organizacao Altamentad&vehfaviacao militar);

* O Modelo de Gerenciamento de Riscos em ProjetoBrdj@ct Management
Institute (PMI) e foi selecionado por fazer parte de noromaes descrevem boas
praticas mundialmente reconhecidas que certificagarizacdes e pessoas
com conhecimentos afetos ao gerenciamento de @spjdentro das quais se

encontram inseridas questdes relativas ao gereaniarde risco;

* A norma brasileira ABN NBR ISO 31000:2009, que drse sobre a Gestao de
Riscos, seus Principios e Diretrizes e foi selel@enpor poder vir a ser
utilizada, no futuro, como norma reguladora no Bissbre questdes relativas
ao gerenciamento de riscos, uma vez que foi puldicaela Associagao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), 6rgao respwakpela normalizacao
técnica no pais, que fornece a base necessariesaawblvimento tecnoldgico

brasileiro;

* O Modelo de Gerenciamento de Riscos na Cadeia gen8ntos para a
Manutencdo dos Equipamentos Eletrénicos aplicadoSamtrole do Trafego
Aéreo, proposto por Cavalcante (2010) e foi sefemio por abordar em seu

estudo de caso Organizacao Altamente Confiavatioglada a aviacao civil.

Embora os modelos analisados apresentem cougfigsiimportantes para
0 meio académico, seus conceitos foram parcialmadtados no modelo
proposto, que levou em consideracao prioritariaenestprincipios que regem as

Organizacfes Altamente Confiaveis.

Tomando como pilares fundamentais esses princigossiderando,
ainda, a experiéncia profissional do autor, foi pexio um modelo de
Gerenciamento de Risco na Cadeia de Suprimentoptaalta para uma
Organizacdo Altamente Confiavel, o futuro SubmariNaclear de Ataque
brasileiro, que seréa fabricado em conjunto comaa¢a, como parte integrante do

Programa de Desenvolvimento de Submarinos da MadolBrasil.
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Para tanto, foi considerado no estudonadus operandi do Arsenal de
Marinha do Rio de Janeiro, organizacdo militar deater industrial, por este
desempenhar atividades similares as que seracadad pelo estaleiro que se
encontra em construcdo na Ilha da Madeira, em dfagRJ, o qual fara parte da

cadeia de suprimentos do futuro submarino nuclear.

Buscou-se gerar uma metodologia aderente aogipos das HRO,
organizacdes que operam sob condicbes adversaspm t®do, gerenciando o
medo de ocorréncia de acidentes, entre as quaghamtram os submarinos

nucleares.

Assim, no modelo proposto foram enumerados tregegsa na forma de
acOes, que se baseiam nos conceitos apresentaslosodelos analisados e nos
principios das HRO, de modo a adaptar o mesmo @gliaacdo ao futuro
submarino nuclear brasileiro e aos membros primm&ide apoio que fardo parte

das cadeias de suprimentos que, por ventura, é&avienha a participar.

Embora o modelo tenha a tendéncia de ter carater pnatico, por ser
estruturado na forma de acles, ele apresenta cesvamtagem o fato de ainda

nao ter sido aplicado, ndo tendo sido possivelivarisua eficiéncia.

O modelo proposto possui a vantagem de ter cgpéavativo, percebido
em face do mesmo estabelecer previamente umaégsirate gerenciamento de
risco em cadeias de suprimentos, com a definicasettimes responsaveis e de
atribuicdes, a partir da qual sdo estabelecidgsa=zedimentos para a correcao de
nao conformidades, mesmo antes de essas surgirearem percebidas, questdes
que sdo registradas no Plano de Gerenciamento deosRina Cadeia de
Suprimentos (PGRCS), como parte integrante do Rlenemto Estratégico de

toda organizacao.

Ademais, por considerar conceitos oriundos dos foedenalisados que
séo, por vezes, demasiadamente tedricos e dd aiffiiementacdo, associado ao
fato do gerenciamento de risco ser um processoidisgiplinar, envolvendo
diferentes setores e organizacdes, e apresentardaleomplexidade por haver
envolvimento com radioatividade, tal metodologmpera possa parecer simples,
carece de comprometimento por parte de todos adsndrganizacionais e dos

diversos membros das cadeias para que surta o afgite se propoe.
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6.2.
Contribuicdo da pesquisa

Uma vez que o tema gerenciamento de risco na cddesaprimentos s6
recebeu a devida importancia nos ultimos anosesepte estudo contribui para o
meio académico por ainda ser um tema pouco exmaam virtude de oferecer
um modelo que considera os principios citados peickV& Sutcliff (2001,
2007), que regem as Organizacdes Altamente Coididy® quais, segundo esses
autores, podem ser aplicados em qualquer instidugc@ queira incrementar sua

confiabilidade.

Quanto ao objetivo central de apresentar a0 meedémico uma
metodologia de gerenciamento de riscos na cadesuplémentos direcionada a
orgaos governamentais, o mesmo foi atingido pdtm da metodologia proposta
adotar uma abrangéncia tal que pode ser aplicadadisrentes tipos de

organizacao, publica ou privada.

Ademais, quanto a ser adaptado para o PROSUB, pwer hsido
considerado como organizagao focal o estaleircsgueEncontra em construgdo em
Itaguai, o qual faz parte daquele Programa, esjetiva central também foi

atingido.

No que se refere ao objetivo secundario de alpdea a necessidade do
gerenciamento de riscos em cadeias de suprimept@rghnizacoes Altamente
Confiaveis, aonde haja o envolvimento com energigear, considera-se que o
mesmo foi atingido no presente estudo, uma vezfopaen apresentados fatos
advindos de acidentes com submarinos nuclearepjas podem ser motivados
ou agravados pela exposicdo a riscos que venhamwvagar o rompimento das
cadeias, acarretando na falha de fornecimento ds, Iservicos ou informagéo
fundamentais para garantir a resiliéncia dessas.HRO

6.3.
Limitacdo do trabalho

Uma vez que o tema envolve, por vezes, sigilosmtquao submarino
nuclear, e 0 gerenciamento de riscos em cadeiasiglémentos ja é tido como
complexo, deixaram de ser considerados em suaratitiggle os processos de
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negocios desempenhados pelo AMRJ, os processds<it® modelo de Lambert
& Cooper (2000) e nos modelos de gerenciamentsdesranalisados.

Outro fator limitador da presente pesquisa est@dcasio ao fato de
abranger uma area que ainda se encontra em degemo no pais, a
construcdo de submarinos de propulsao nuclear.

6.4.
Sugestdes para pesquisas futuras

No decorrer do desenvolvimento da pesquisa o gqu#orebeu que ha
assuntos que, quando séo abordados, o sao de oqpelfigal. Assim, propde-se

gue sejam desenvolvidas pesquisas relativas aosgEgassuntos:

Custos envolvidos no processo de SCRM;

» Abordagem sustentavel do SCRM, de modo a evitaa@tmg, também, no

meio ambiente natural;
* Analise comparativa de tecnologias de informac&patiiveis para o SCRM,;

* SCRM considerando as limitagbes importas pela L&.666, de 21 de junho
de 1993, que institui normas para licitacoes e ratog da Administracao

Publica brasileira.
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