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Conclusao

As organizagbes promovem sucessivos processos dangas, mas na
pratica nem todos atingem os resultados pretendddparte deste insucesso é
atribuido a forma inapropriada como as pessoas@#tuzidas nestes processos.

De atitudes positivas as negativas passando peigerenca, a literatura
reporta que € possivel gerenciar a mudanca atcivéstendimento de como o0s
envolvidos estdo dispostos a contribuir para ossada organizacao.

O proposito deste estudo foi entender se a percemgE suporte
organizacional esta relacionada ao comprometimelo® individuos com a
mudanca. Os resultados demonstraram que esta aetagsie e, portanto, a
percepcdo do suporte organizacional € um dos fatque podem ajudar os
gestores da mudanca a desenvolver o comprometiroem@ mudanca.

Além disto, uma vez que o comprometimento com aanga € formado
por componentes de diferentes naturezas, os résslf@odem apoiar estratégias
mais efetivas para atingir os resultados pretersdidomudanca.

Como uma modesta contribuicdo para 0 campo dosdasstudo
comportamento organizacional, a presente pesqgéisainordou diversos pontos
do estudo do comprometimento com a mudanca quessigréo ser explorados
em estudos futuros como:

» Como os antecedentes do comprometimento com a igaigeaem
interferir no perfil de comprometimento dos individ;

e Se 0 estudo pode ser reproduzido para grupos balltealores de
diferentes industrias e regimes de trabalho;

» Validacdo de um questionario brasileiro para avalsacomponentes
do comprometimento propostos por Herscovitch e MIE&@02), em
especial para o comprometimento normativo; e

» Comparar diferencas culturais nas consequénciasendolvimento

do comprometimento com a mudanca,
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As interacbes dos antecedentes do comprometimeato a

mudanca nos diferentes estagios da mudanca.
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