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Resumo

Flores, Evandro Oliveira das; Staa, Arndt Von (Orientador). Uma Analise
de Praticas na Aplicagdo de SCRUM em Projetos de Grande Porte. Rio
de Janeiro, 2012. 79p. Dissertagdo de Mestrado - Departamento de
Informatica, Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

Na literatura disponivel hoje, encontram-se exemplos da utilizacdo do
Scrum em projetos e times pequenos, deixando um questionamento sobre a
possibilidade de utilizacdo desta metodologia em projetos e/ou times grandes.
Esta dissertacdo tem por objetivo examinar casos praticos de empresas conhecidas
onde foi utilizado Scrum em projetos grandes, enfatizando as dificuldades
encontradas ao longo de todo processo e as solugdes adotadas, destacando as

praticas que levaram os projetos a obter sucesso.

Palavras-chave
Gestio de Projetos de Desenvolvimento de Software; Processos Ageis;

Scrum; Kanban.
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Abstract

Flores, Evandro Oliveira das; Staa, Arndt von (Advisor). An Analysis of
Practices in Applying SCRUM on Large Projects. Rio de Janeiro, 2012.
79p. MSc Dissertation - Departamento de Informatica, Pontificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

In today's writings, there are many examples of using Scrum in small teams
and projects, leaving a knowledge gap about the possibility of applying Scrum in
big teams and large projects. This work aims at presenting case studies in known
companies where Scrum has been applied in large projects, emphasizing the
roadblocks found throughout the process, and the solutions adopted, highlighting

the practices that lead the projects to success.

Keywords

Project Management; Agile Processes; Scrum; Kanban.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0912827/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0912827/CA

Sumario

1 Introdugao
1.1. Organizacgéo da dissertagéo

2 Métodos Ageis

2.1. Manifesto Agil

2.2. Principios

2.3. Processos definidos versus processos empiricos
2.4. Scrum

2.5. Kanban

3 Boas praticas para o emprego de Scrum
3.1. Definir. Construir. Testar

3.2. Dois niveis de planejamento

3.3. Dominando a iteragao

3.4. Entregas pequenas e frequentes

3.5. Testes simultaneos

3.6. Integrag&o continua

3.7. Reflexado e adaptacéo constante

4 Scrum em grandes projetos
4.1. Aplicagdo em times pequenos
4.2. Aplicagdo em times grandes

4.3. Casos de empresas conhecidas
5 Concluséao

6 Referéncias

11
13

14
14
14
16
17
37

40
40
43
45
46
48
50
51

53
54
56
57

76

78


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0912827/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0912827/CA

Lista de imagens

Figura 1 — FIUX0 A0 SCIUIN u..ciisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasas 18
Figura 2 - Exemplo de SPrint BUIrNUP ....cmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss
Figura 3 - Exemplo de Sprint BurnDown

Figura 4 - Exemplo de Product BUrNAOWI......cmsmmsmsmsmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 32
Figura 5 - Exemplo de um quadro Kanban........sssssssss 38
Figura 6 - Definir. COnStruir. TeStar.....u s 41
Figura 7 - Retro alimentacdo de requisitos € deSign ... 41
Figura 8 - Planejamento CONTINUO.....cocoirrinmnssssssssssessss e ssssssss s ssssssssessssssssssassses 43
Figura 9 - Acompanhamento do roadmap trimestral ........cnn———— 44
Figura 10 - Ciclo de Roadmap € Iteragies .....ccuuummsmsmsmsmsmsmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 46
Figura 11 - Riqueza dos canais de COMUNICACAD .....cuuumrmsmsmssssssssssmsssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssss 56


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0912827/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0912827/CA

Lista de tabelas

Tabela 1 - Exemplo de Product Backlog. ... 29


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0912827/CA




