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Resumo

Souza, Pedro Bruno Barros de; Carneiro, Jorge Manoel. Mensuracédo do
Desempenho do Gerenciamento de Portfolio de Projetos: Proposta de
Modelo Conceitual. Rio de Janeiro, 2011. 125p. Dissertacdo de Mestrado —
Departamento de Administracdo de Empresas, Pontificia Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro.

O presente trabalho tem por objetivo identificar os principais critérios e
dimens@es utilizados para a mensuragdo do desempenho do gerenciamento de
portfolio de projetos, sob a Otica tedrica e pratica. Para isto, foi feita uma revisdo
da literatura acerca do tema com o intuito de identificar as principais variaveis
propostas e também um mapeamento junto a especialistas com relacdo as
principais variaveis utilizadas nas organizac@es. A partir das percep¢des dos
profissionais e do cruzamento das mesmas com a revisdo de literatura, foi
elaborada uma proposta de modelo conceitual para mensurar o desempenho do
gerenciamento de portfélio de projetos. A metodologia utilizada foi a pesquisa
bibliografica e entrevistas semi-estruturadas com profissionais que trabalham com

gerenciamento de portfélio de projetos.

Palavras-chave

Gerenciamento de portfolio de projetos; desempenho do gerenciamento de

portfdlio de projetos; gerenciamento de projetos; implementacdo da estratégia
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Abstract

Souza, Pedro Bruno Barros de; Carneiro, Jorge Manoel (Advisor). Project
Portfolio management performance measurement: a conceptual model
proposition. Rio de Janeiro, 2011. 125p. MSc. Dissertation - Departamento
de Administracdo, Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro.

The present work aims to identify the main criteria and dimensions used to
measure the performance of project portfolio management on the theoretical and
practical perspective. For this, there were areview of the literature on the
subject, in order  toidentify  the proposed key variables, and a mapping from
experts regarding the main variables used in organizations. From the perceptions
of professionals and their intersection with the literature review, a proposal of
the conceptual model was developed to  measure the performance of
project portfolio management. The methodology used was literature
research and semi-structured interviews with professionals working with project

portfolio management.

Keywords

Project portfolio management; portfolio management performance; project

management; strategy implementation
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