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Resumo

Lora, Julia Bonecker. Magalhdes, Claudio Freitas de. Cenarios futuros
sustentaveis para o design: Criando ambientes para a concepcdo de
produtos inovadores baseados na sustentabilidade. Rio de Janeiro, 2011.
160p. Dissertacdo de Mestrado — Departamento de Artes e Design, Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

A sustentabilidade é vista como macro tendéncia nos dias de hoje. Esta
dissertacdo propde o desenvolvimento de um método de cenarios futuros
adequado ao design com foco na sustentabilidade. Visa promover uma visao
critica do contexto atual e futuro do projeto motivando o desenvolvimento
inovador dentro do paradigma sustentavel. Acredita-se que através da técnica de
cenarios futuros é possivel compreender de maneira estratégica, ambientes
propicios a sustentabilidade incremental ou radical. A partir desses cenarios é
possivel que as empresas construam uma visdo de curto e longo prazo e adequem-
se antecipadamente a novas condi¢fes do seu ambiente de atuacdo. Para atingir 0s
objetivos buscaram-se referéncias sobre estudos do futuro, com foco na
prospeccao de cenarios, sustentabilidade e a sustentabilidade na moda. Também
foi aplicado o método proposto em uma grande rede de varejo de moda brasileira.
Para estar adequada ao processo de design, a aplicacdo teve duracdo de um dia de
trabalho no formato de workshop reunindo uma equipe multidisciplinar. Foi
possivel prospectar cenarios e construir narrativas que irdo auxiliar no
desenvolvimento de estratégias para a criacdao de produtos e servicos inovadores e
sustentaveis no segmento de moda. Fundamentalmente, a prospeccao de cenarios
funcionou como um processo de entendimento sobre a situagdo atual e futura da

empresa em relacdo a sustentabilidade.

Palavras-chave

Design; Cenarios Futuros; Inovagédo; Sustentabilidade; Moda.
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Abstract

Lora, Julia Bonecker. Magalhdes, Claudio Freitas de. (Advisor) Future
scenarios for sustainable design: Creating enviroments for the design of
innovative products based on sustainability. Rio de Janeiro, 2011. 160p.
Dissertacdo de Mestrado — Departamento de Artes e Design, Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

Nowadays sustainability is seen as a macro trend. This study proposes the
development of a method suitable for design future scenarios with a focus on
sustainability. It aims to promote a critical view of the current and future context
of the project promoting the development of innovative sustainable paradigm. It is
believed that through the technique of future scenarios is possible to understand
strategically, environments likely to incremental or radical sustainability. From
these scenarios it is possible for companies to build a vision of short and long
term and to suit the new conditions of their work environment. To achieve the
objectives of this study, a searching of references by future studies was demanded,
with a focus on a creation of scenarios, sustainable and self sustainable fashion.
Also the method was applied in a large brazilian retail fashion store. To be
suitable for the design process, the application lasted one working day in the form
of a workshop bringing together a multidisciplinary team. It was possible to
construct narratives and exploring scenarios that will assist in developing
strategies for creating products and innovation services and sustainable in the
fashion segment. Fundamentally, the creation of scenarios worked as a process of
understanding the current situation and future of the company in relation to

sustainability.

Keywords

Design; futures scenarios; innovation; sustainability; fashion.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0912495/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0912495/CA

Sumario

1. Introducéo 11
1.1. Problema 13
1.2. Objeto da pesquisa 15
1.3. Objetivos 15

1.3.1. Objetivo Geral 15
1.3.2. Objetivos Especificos 15
1.4. Hipotese 16
1.5. Justificativa 16
1.6. Métodos e técnicas de pesquisa 28
2. A sustentabilidade como um novo paradigma 31
2.1. Producgéo e consumo: o modo de producéo capitalista e a
sustentabilidade 31
2.2. Algumas solu¢des inovadoras e sustentaveis existentes no
design 39
2.3. Estratégias para o ecodesign: indicadores de sustentabilidade 41
2.3.1. Ecodesign incremental 43
2.3.2. Novos Conceitos em Ecodesign 45
2.4. Um futuro onde a sustentabilidade sera imperativa a7
2.5. Inovagéo e sustentabilidade 48
2.6. A sustentabilidade na moda 49

3. Os estudos do futuro e o design de moda 54
3.1. Aimportancia de se estudar o futuro 54
3.2. Estudos do futuro na industria da moda: a pesquisa de tendéncias

ou fashion forecasting 60
3.3. A evolucao da pesquisa de tendéncias no setor da moda 63

3.4. Os estudos do futuro nas corporacgdes: a contextualizacéo da
pesquisa de tendéncias como importante ferramenta no ambiente

empresarial 66
3.4.1. Casos de estratégias empresariais para a previsao de futuros
com design 72
3.5. Cenarios futuros: uma técnica dos estudos do futuro 74
3.5.1. Historico da construcéo de cenarios 76
3.5.2. Conceitos e definicbes 79
3.5.3. As metodologias 84
3.5.4. Elementos de um cenério 86
3.5.5. Cenarios futuros e o design 91
4. Propondo uma abordagem para a construgcédo de cenarios 93
4.1. Aplicagdo do método de cenarios futuros em empresa de varejo
de moda 106

5. Conclusdes 131


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0912495/CA


136

6. Referéncias Bibliograficas

140

7. Anexos

VO/S62T60 oN [enbia ogdeounad - or4-dNd


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0912495/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0912495/CA

Lista de Figuras

Figura 1: Informacéo de Mercado utilizada por especialistas de design 18

Figura 2: Apresentagao do portal WGSN de “silhuetas chave” para o

outono — inverno 2012 /2013 22
Figura 3: Espectros das Atividade de Design 23
Figura 4: Elementos da Especificacdo Parcial de Projeto de Produto 25
Figura 5: Elementos de Especificacdo do Design de Produto 26

Figura 6: Equalizacdo de cada um dos itens dos Elementos de
Especificacdo de Design do Produto, com relacéo a

sustentabilidade 28
Figura 7: Roda da Ecoconcepcéao 43
Figura 8: “Caneta de luz” - produto desenvolvido no projeto Sense and
Simplicity da Philips 72
Figura 9: “Herbarium” — produto desenvolvido no projeto Sense and
Simplicity da Philips 73
Figura 10: Modelo de Fronteiras Administrativas do Design 97

Figura 11: Fluxograma da metodologia proposta de construcao de
cenarios 105

Figura 12: Workshop de Cenarios Futuros em empresa varejista de moda
com a participacéo de colaboradores 130


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0912495/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0912495/CA

Lista de Quadros

Quadro 1: Classificacdo dos métodos de estudos do futuro

Quadro 2: Exemplo de Matriz de Analise Estrutural

Quadro 3: Tabela de Analise da Estratégia dos Atores

Quadro 4: Tabela de Impacto Imprevisibilidade

Quadro 5: Matriz de forcas motrizes

Quadro 6: Matriz de cenarios

Quadro 7: Matriz de analise estrutural do workshop na empresa de
varejo de moda

Quadro 8: Tabela de analise das estratégias dos atores no workshop
aplicado na empresa de varejo de moda

Quadro 9: Tabela de impacto e imprevisibilidade das forcas motrizes

Quadro 10: Matriz de impacto X imprevisibilidade do Workshop da
empresa varejista de moda

Quadro 11: Matriz de cenarios do Workshop da empresa varejista de
moda

58

99

100

101

102

103

114

116

117

117

118


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0912495/CA




