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Anexos

7.1.

Instrumento de coleta de dados — versao pré-teste

Curso

J
Colégio

Imagine poder receber avisos e os resultados dos simulados de
graca!

Para isso, precisamos entender a sua reacdo a mensagens SMS
enviadas por nos.

Esta pesquisa ndo tomard de wocé mais de 5 minutos. O
questionario tem apenas 30 perguntas.

Suas respostas serdo tratadas com total seriedade e
confidencialidade.

Elas sdo totalmente andnimas, ndo havendo possibiidade de
identificarmos vocé.

Assim, pedimos que wvocé seja sincero(a) em todas as suas
respostas.

Sua opinido & muito importante para nos.
Antecipadamente, agradecemos a sua participacdo.

Colégio pH e Curso pH

Inicio
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A seguir serdo apresentadas diversas afirmativas.
Para cada uma vocé deve expressar o quanto concorda ou discorda da afirmacao.

Eu sou um dos primeiros a experimentar produtos
recém-langados.

[

Discordo Discordo Nio concordo Concardo
totalments na maior parte nem dizcordo na maior parte

E comum eu experimentar um produto recém-langado

2) antes dos meus amigos. Discordo Discorde Nio concordo Concordo
totalments na maicr parte nem dizcordo na maicr parts

3) Eu curto comprar predutos recém-langados. Discordo Discardo N3o cancordo Goneordo
totalmente na maior parte nem discerdo na maior parte

4) Eu domino a telefonia celular. Discerds Discarce No concordo Concardo

totalmente na maior parte nem discorde na maior parte

5) Em relagdo aos meus amigos, eu sou um expert em
X felefonia colsar: Discordo Discorde NZo concordo Concordo
totalments na maior parte nem discordo na maior parte

Em relagdo aos meus amigos, sou o primeiro 3
conhecer os madelos mais modernos de telefones Discorda Discardo N3o concerda Concardo
celulares. totalmente na maior parte nem dizcordo na maior parte

a

Eu ndo gosto de ler diversas propagandas para

Concorde
totalmente

Concordo
totalmente

Concordo
totalmente

Concorde
totalmente

Concorde
rtotalmente

Concorde
totalmente

" rrre e pard oo, Discorda Discordo N&o cancordo Concardo Concardo

totalments na maior parte nem discordo na maior parte totalmente

8) Eutenho o habito de ler diversas propagandas. Discordo Discarde Nio concordo Concordo Concordo

totalmente na maior parte nem discerdo na maior parte totalmente

9) Eu acho propaganda uma coisa bacana. Discordo Discordo o concordo Concordo Concordo

totalmente na maior parte nem discorde na maior parte totalmente

10) Eu ndo gosto de propagandas. Discordo Discordo Nio cancorda Concordo Concordo

totalment= na maior parte nem discordo na maior parta tatalment=
Avancar
A seguir serdo apresentadas diversas afirmativas.
Para cada uma vocé deve expressar o quanto concorda ou discorda da afirmacgdo.
Propagandas por SMS podem me dar informacées
A e e ik = T G, Discordo Discordo NZo cancordo Concorda Concardo
totalmente na maior parte nem discordo na maior parte totalmente
Propagandas por SMS podem me dar informacdes )

12) que s6 eu vou ter se forem enderegadas apenas Discorde Discordo Nio concordo Concorda Concardo
para mim. totzlmente na maior parte nem discerdo na maier parte totalmente
Propagandas por SMS adaptadas de acordo com o — - ~ ~ -

O S okt s Discordo Discordo N3a concordo Concorda Concardo

totalmente na maior parte nem discerdo na maier parte totalmente

14) Propagandas por SMS sdo estimulantes. Discordo Discordo N&a concordo Cancordo Concardo

totalmente na maior parte nem discerde na maier parte totalmente

15 Propagandas por SMS adaptadas de acordo com o

) que eu gosto s3o divertidas. Discordo Discordo Ngo concordo Concordo Concordo
totalmente na maior parte nem discorde na maior parte totalmente

16)Um sorteio por SMS nio & divertido. Discardo Discerdo Nga concerds Concerdo Concordo
tatalmente na maior parte nem discorde na maior parte totalmente

17)Mensagens SMS s3o divertidas. Discardo Discerdo Nga concerdo Cancordo Concordo

totalmente na maior parte nem discorde na maior parte

18 Encaminho para os meus amigos as mensagens SMS
) de que gosto. Discorde Discordo Ndo concordo Concordo
totalmente na maior parte nem discordo na maior parte

lg]LEmdu propagandas por SMS eu mostro aos meus

amigos que estou ligado Nas inovacdes. Dizcordo Discordo Nio concordo Concordo

totalmente na maior parte nem discorde na maior parte

2mF’mpagar\das por SMS enviadas para mim n3o podem

me trazer vantagens. Discordo Discordo Nio concordo Concordo

tatalmente na maior parte nem discordo na maior parte

Voltar

totalmente

Concordo
totalmente

Concordo
totalmente

Ceoncordo
toralmentz

Avancar
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A seguir serdo apresentadas diversas afirmativas.
Para cada uma vocé deve expressar o quanto concorda ou discorda da afirmacdo.

Quando recebo propagandas por SMS, ndo ha risco

T T TR T e RREE TS T e Discorda Discordo N3o concardo Concardo
totalmente na maior parte nem discordo na maior parte
22)Quaru:lc:v recebo propagandas por SMS, ha risco de .
receber mensagens indesejadas (spam). Discorda Discarda N30 concardo Concordo
totalmente na maier parte nem discerde na maior parte
EB)AS pessoas importantes para mim v3o me considerar ~ ~ _ e -
esperto se eu receber propagandas por SMS. Discorda Discarda N30 concardo Concordo
‘totalmente na maier parte nem discerde na maior parte
24).&5 pessoas importantes para mim v3o considerar - 4 L
que & util eu raceber propagandas por SMS. Discorda Discorda N3o concordo Concordo
totalmente na maier parte nem discerde na maior parte

)As pessoas importantes para mim v3o considerar

que propagandas por SM5 vio me trazer vantagens. Bz Bz L0z zmEas EwrEs
totalment= na maior parte nem discorda na maior parte

25 Eu acho que vale a pena receber propagandas por - - - -
)5ms. Discordo Discorda Nio concorde Concordo
totalmente na maior parte nem discordo na maior parte
7)Eu ndo curto receber propagandas por SMS. Discordo Discorda No concordo Concardo
totalmente na maior parte nem discordo na maior parte
8] Pravavelmente vou ler propagandas por SMS. Discordo Discorda No concordo Concordo

totalmente na maior parte nem discordo na maior parte

59 Eu vou pensar a respeito de ler propagandas por £ £ = £
) gms. Discordo Discorda o concordo Concordo
‘totalmente na maior parte nem discorda na maior parte

0) Eu vou ler propagandas por SMS. Discordo Discorda No concordo Concorde
totalmente na maior parte nem discorda na maior parte

Voltar

Concordo
totalmente

Concordo
totalmente

Concordo
totalmente

Concordo
totalmente

Concorde
totalmente

Concorde
totalmente

Concorde
totalmente

Concorde
totalmente

Concorde
totalmente

Concorde
tatzalmente

Avancar

Eu sou homem © mulher
Eu tenho anos

Tem celular? © Sim © Nao
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7.2.

Instrumento de coleta de dados — verséao final

Curso

)
Colégio

Imagine poder receber avisos e os resultados dos simulados de
gracal!

Para isso, precisamos entender a sua reacdo a mensagens SMS
enviadas por nos.

Esta pesquisa ndo tomara de vocé mais de 5 minutos. O
questionario tem apenas 30 perguntas.

Suas respostas serdo tratadas com total seriedade e
confidencialidade.

Elas sdo totalmente anénimas, ndo havendo possibilidade de
identificarmos vocé. Se desejar receber os resultados dos
simulados por SMS, apenas na ultima pergunta vocé tera que se
identificar.

Assim, pedimos que vocé seja sincero(a) em todas as suas
respostas.

Sua opinido € muito importante para nos.
Antecipadamente, agradecemos a sua participacio.

Colégio pH e Curso pH
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A seguir serdo apresentadas diversas afirmativas.
Para cada uma vocé deve expressar o quanto concorda ou discorda da afirmagdo.

2)

3)

4)

Eu sou um dos primeiros a experimentar produtos
recém-langados.

E comum eu experimentar um produto recém-langado
antes dos meus amigos.

Eu curto comprar produtos recém-langados.

Eu domino tudo sobre telefonia celular.

Em relagdo aos meus amigos, eu sou um expert em

Discordo
‘totalmente

Discordo
totalmente

Discordo
totalmente

Discordo
totalmente

Discordo
na maior parte

Discorde
na maior parte

Discarda
na maior parte

Discorda
na maior parte

NZe concordo
nem discorda

NZo concordo
nem discorda

NZo cancordo
nem dizcorde

NZo concordo
nem discorde

Concardo
na maior parte

Concorde
na maior parte

Concorda
na maior parts

Concorda
na maior parte

9 el efonia celular: Discordo Discordo NZo concorde Cencordo
totalmente na maior parte nem discarda na maior parte
Em relagdo aos meus amigos, sou o primeiro a
6) conhecer os modelos mais modernos de telefones Discordo Discorde N3o concerdo Concorda
celulares. totalmente na maier parte nem discorde na maior parte
Para comparar produtos eu gosto de ler diversas
7 rrmreTiee. Discordo Discordo NZo cancordo Concarda
totalments na maior parte nem discorda na maior parts
8) Eutenho o habito de ler diversas propagandas. Discorde Discerde N0 concordo Concordo
toralmente na maior parte nem discordo na maior parte
9) Eu acho propaganda uma coisa bacana. Discordo Discarda Ngo concordo Concardo

10) Eu gosto de ler propagandas.

‘totalmente

Discordo
totalmente

na maior parte

Discarda
na maior parte

nem discorda

NZo cancordo
nem discorde

na maior parte

Concorda
na maior parts

Concorde
totalmente

Concorde
totalmente

Concordo
totalmente

Concorda
totalmente.

Concorde
‘totalmente

Concorde
totalmente

Concorda
totalments

Concorde
totalmente

Concorde
‘totalmente

Concordo
totalmente

Avancar

11)

A seguir serdao apresentadas diversas afirmativas.
Para cada uma vocé deve expressar o quanto concorda ou discorda da afirmacgdo.

Propagandas por SMS podem me dar informacgdes
que vdo me ajudar em alguma coisa.

Propagandas por SM5 podem me dar informacées

12) gue s6 eu vou ter se forem enderecadas apenas

13

para mim.

)Drnpagandas por SMS adaptadas de acordo com o
que eu gosto sdo Uteis.

4) Fico animado ao receber propagandas por SMS.

13)

Propagandas personalizadas para mim enviadas por
SMS sdo divertidas.

16) Um sorteio por SMS n3o é divertido.

7)Mensagens SMS s3o divertidas.

18) Encaminho para os meus amigos as mensagens SMS

19)

20)

de que gosto.

Meus amigos me consideraram ligado em inovagdes
porgue eu leio propagandas por SMS.

Propagandas por SM5 enviadas para mim ndo podem
me trazer vantagens.

Voltar

Discordo
totalmente

Discorda
totzlments.

Discorde
totalmente

Discorde
totalmente

Discordo
totalments

Discorda
totzlments.

Discorde
totalmente

Discordo
totalmente

Discorda
rotzlmente

Discorde
totzlmente

Discordo
na maior parte

Discordo
na maior parts

Discordo
na maior parte

Discordo
na maior parte

Discordo
na maior parts

Discordo
na maior parts

Discordo
na maior parte

Discordo
na maior parte

Discordo
na maior parts

Discordo
na maior parte

N3o concorde
nem discorde

N3o concorde
nem discordo

Nde concorde
nem discordo

N30 concorde
nem discords

N30 concardo
nem discordo

N3o concorde
nem discordo

N&o concorde
nem discords

N30 concorde
nem discordo

N3o concorde
nem discordo

N&e concorde
nem discords

Concordo
na maior parte

Concordo
na maior parts

Cencerdo
na maior parte

Concordo
na maior parte

Concordo
na maior parts

Concordo
na maior parts

Cencordo
na maior parte

Concordo
na maior parte

Concordo
na maior parts

Cencordo
na maior parte

Concordo
totalmente

Concordo
totzlments

Cencordo
rtotalmente

Concordo
totalmente

Concordo
totalments

Concordo
totzlments

Cencordo
totalmente

Concerdo
totalmente

Concordo
rotzlmente

Cencordo
totzlmente

Avangar
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A seguir serdo apresentadas diversas afirmativas.
Para cada uma vocé deve expressar o quanto concorda ou discorda da afirmacao.

Quando recebo propagandas por SMS, ndo ha risco < 2 X
Discorda Discorda Na concords Concardo

Zl)de minhas informagdes pessoais vazarem.
totalmente na maior parte nem discordo na maior parte
Quando recebo propagandas por SMS, ha risco de
22) aceber mensagens indesejadas (spam). Discordo Discorda NZa cancordo Concardo
toralments na maier parts nem discardo nz maior parts

As pessoas importantes para mim vdo me considerar

esperto se eu receber propagandas per SMS. Discordo Discordo NEo concordo Concordo

totalments na maior parte nem discordo na maior parte

23)

As pessoas importantes para mim v3o considerar

24) g & util eu receber propagandas por SMS. Discordo Discordo Mo concordo Concarde
totalments na maior parte nem dizcorde na maior parte
ZS)AS pessoas importantes para mim vao considerar ~
que propagandas por SMS vo me trazer vantagens. Discordo Discorda NZo concordo Concardo
totalmenta na maior parte nem discardo na maior parte

26 Eu acho que vale a pena receber propagandas por — — - -
) Discorda Discordo Nio concordo Concardo
totalmente na maior parte nem discordo na maior parte

27)Eu curto receber propagandas por SMS. Discordo Discordo Nio concordo Concordo
totalmente na maior parte nem discardo na maior parte

28) Provavelmente vou ler propagandas por SMS. Discordo Discordo No concordo Concorde
totalmente na maior parte nem discordo na maiar parte

29 Eu vou pensar a respeito de ler propagandas por - — — —

) cms. Discordo Discordo NZa cancordo Concardo
totalmente na maier parte nem discerdo na maior parte

30)Eu leio prapagandas por SMS. Discordo Discorda Nio cancordo Cancarde

totalmente na maior parte nem discordo na maior parte

Voltar

Concordo
totalments

Concordo
totzlmente

Cancordo
totalmente

Cencorde
totalmente

Cencorde
totalmente

Cencorde
totalmente

Concorde
totalmente

Concorde
totalmente

Concordo
totalmente

Concordo
totalmente

Avan
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