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Método

Este estudo se caracteriza como sendo de natureza descritiva, baseado
em dados secundarios, provenientes das duas Ultimas edigbes da Pesquisa de
Orcamentos Familiares do IBGE, realizadas nos anos de 2002/2003 e
2008/20009.

3.1. Pesquisa de Orcamentos Familiares (POF)

A Pesquisa de Orcamentos Familiares € uma das mais abrangentes

pesquisas realizadas pelo IBGE, que visa principalmente “..mensurar as
estruturas de consumo, dos gastos, dos rendimentos e parte da variagdo
patrimonial das familias” (POF, 2010 p. 17). Através dela, é possivel tracar um
perfil das condi¢cdes de vida da populacdo brasileira, com base na andlise de
seus or¢camentos familiares. A POF é uma pesquisa domiciliar, feita por
amostragem, e tem como unidade basica de pesquisa a unidade de consumo,
identificada dentro dos domicilios particulares permanentes investigados.
Entende-se como unidade de consumo “...um Unico morador ou um conjunto de
moradores que compartilham da mesma fonte de alimentacdo ou compartilham
as despesas com moradia...” (POF, 2010 p. 19). Neste estudo, os termos
“familia” e “domicilio” sdo utilizados para representar o conceito de unidade de
consumo.

As varidveis investigadas englobam: caracteristicas do domicilio,
caracteristicas das pessoas, despesas, rendimentos e condicdo de vida. As
despesas, topico principal da POF, sdo divididas em monetarias e néo
monetarias, e abertas nas seguintes categorias: alimentacdo, habitacao,
vestuario, transporte, higiene e cuidados pessoais, assisténcia a saulde,
educacao, recreacao e cultura, fumo, servicos pessoais e despesas diversas.

O periodo de coleta dos dados foi de 12 meses. O periodo de referéncia
das informacdes de despesas variou conforme a frequéncia de aquisicdo e o
valor gasto: 7 dias, 30 dias, 90 dias e 12 meses. Para os rendimentos, o periodo

de referéncia € de 12 meses. Em funcdo do longo periodo de coleta e dos
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diferentes periodos de referéncia das informacdes, foi estabelecida uma data de
referéncia para a compilagédo, analise e apresentacdo dos resultados. No caso
da POF 2002/2003, essa data é 15 de janeiro de 2003, e para a POF 2008/2009,
€ 15 de janeiro de 2009.

A POF 2002/2003 e a POF 2008/2009 investigaram, respectivamente,
48.470 e 55.970 domicilios em todo o Brasil.

3.2. Amostra

Como o objetivo desse estudo € analisar os orcamentos de consumidores
de baixa renda, utilizou-se a renda familiar como critério para delimitacdo desse
segmento. Serdo consideradas como de baixa renda familias com rendimento
mensal entre 1 e 3 salarios minimos. Esse critério foi definido com base na
literatura (GROSSI, MOTTA E HOR-MEYLL, 2008; SILVA E PARENTE, 2007;
PONCHIO E ARANHA, 2009) e na andlise da distribuicdo da renda das familias
pesquisadas, que mostra que nesta faixa ndo ha grande diferengca nos
rendimentos, que apresentam aumento suave. Para que a renda néo influencie
na composi¢cdo do orcamento familiar, decidiu-se por usar uma faixa de renda
estreita.

Para o periodo de 2002/2003, o saléario minimo considerado é de R$240,00
(valor atualizado para abril de 2003) e, para o periodo de 2008/2009, o valor € de
R$465,00 (valor atualizado para fevereiro de 2009). Assim, as faixas de renda
consideradas nos dois periodos sdo R$240,00 a R$720,00 e R$465,00 a
R$1.395, respectivamente.

O conceito de renda bruta total seqgue a definicdo da POF (2010). O
rendimento familiar total corresponde aos rendimentos monetarios somados aos
rendimentos ndo monetarios de todos o0s componentes da familia. Os
rendimentos monetarios compreendem todos os tipos de ganhos monetérios,
que sdao: rendimento do trabalho (rendimento do empregado, rendimento do
empregador e conta-propria), transferéncias (aposentadoria, pensdo, programas
sociais, pensdo alimenticia, mesada, doacédo), rendimento de aluguel e outras
rendas provenientes de vendas eventuais. Os rendimentos ndo monetarios
incluem tudo que é obtido através de doacgdo, retirada do negdcio, troca,
producéo prépria, pesca e cacga.

Serdo consideradas, neste estudo, apenas as despesas monetérias,

aquelas feitas através de pagamento, a vista ou a prazo. Despesas nao
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monetarias ndo serdo consideradas, principalmente porque incluem o aluguel
estimado (para familias que residem em imoveis cuja condicdo de ocupacao &
diferente de alugado), que faz com que o0s gastos com habitacdo sejam
inflacionados.

Seréo consideradas apenas familias que residem na Regido Metropolitana
do Rio de Janeiro, para diminuir o impacto do fator geografico no orcamento e,
ao mesmo tempo, permitir uma analise mais ampla da baixa renda.

Para chegar a amostra final, foram excluidas familias que apresentavam
outliers ou valores faltantes nos dados. A amostra final analisada neste estudo
foi de 187 familias na POF 2002/2003 e 355 familias na POF 2008/2009, que, ao
serem expandidas, representam 800.833 e 1.203.864 familias, respectivamente.
E importante ressaltar que esta amostra é representativa para a Regido
Metropolitana do Rio de Janeiro, o que significa dizer que os resultados
encontrados neste estudo poderdo ser generalizados para toda a populacdo

representada.

3.3. Andlise de Cluster

A andlise de cluster, também chamada de andlise de agrupamentos ou de
conglomerados, € uma técnica da analise multivariada, cujo objetivo € identificar
grupos naturais de objetos, com base na similaridade de algumas de suas
caracteristicas, tendo esses grupos alta homogeneidade interna e alta
heterogeneidade externa (HAIR et al, 2005). Diferentemente dos métodos de
classificacdo, na analise de cluster ndo ha nenhum pressuposto sobre 0 nimero
de grupos e a estrutura de cada grupo, cabendo ao proprio pesquisador o papel
de identificar se o agrupamento € bom ou ruim (JOHNSON e WICHERN, 2007).

Ao realizar um agrupamento, o pesquisador pode ter dois objetivos:
exploratério, quando ndo ha nenhum pressuposto sobre 0s grupos a serem
formados; ou confirmatorio, quando se quer confirmar uma relacéo ja identificada
entre os objetos (HAIR et al, 2005).

A selecao das varidveis que serdo incluidas na formacdo dos clusters
deve ser cuidadosa. Deve-se inserir somente as variaveis baseadas em algum
argumento, pois nesta técnica ndo € possivel identificar as varidveis que sao
irrelevantes na criacdo dos grupos, mas que influenciam o resultado final. Além
disso, € recomendavel que se faga padronizacdo das variaveis, para que se

elimine o efeito de escala.
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Existem varias formas de padronizacdo das varidveis, sendo a mais
comum a padronizagdo por z-scores. Esta forma de padronizacdo é feita
subtraindo-se de cada variavel a média e dividindo-se pelo desvio padrdo (HAIR
et al, 2005).

Um ponto importante na analise de cluster é a escolha da medida de
similaridade que serd utilizada no agrupamento. Trés aspectos devem ser
considerados na escolha da medida: a natureza das variaveis, a escala de
medida e o conhecimento sobre o problema (JOHNSON e WICHERN, 2007). As
duas medidas de similaridade mais usadas na analise de agrupamentos sdo

medidas de distancia e medidas de associa¢do (HAIR et al, 2005).
Medidas de distancia

As medidas de distancia requerem dados métricos e é o método mais
usado para medir a similaridade. Maiores distancias significam menor
similaridade e, portanto € uma medida de dissimilaridade (HAIR et al, 2005). A

medida de distancia mais usada é a distancia euclidiana;

- Distancia Euclidiana

d(xy) =Y (% - v.)

Medidas de associacéo

As medidas de associac¢éo sdo usadas quando os dados sdo ndao métricos.
Para calcular a medida de similaridade, € introduzida uma variavel binaria, que
representa a presenca ou auséncia de uma certa caracteristica. Apés isso, é
escolhido o coeficiente de similaridade que serd usado para a construgdo da
matriz de similaridade (JOHNSON e WICHERN, 2007).

Como nao é viavel examinar todos 0s grupos possiveis que podem ser
formados a partir de um banco de dados, foram desenvolvidos alguns algoritmos
com o objetivo de agilizar o processo de agrupamento. Os algoritmos foram
separados em dois tipos: algoritmos hierarquicos e algoritmos néo hierarquicos
(JOHNSON e WICHERN, 2007).
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3.3.1. Método Hierarquico

Os algoritmos hierarquicos sao divididos em aglomerativos e divisivos.

No método aglomerativo, considera-se, inicialmente, cada objeto distinto
de todos os outros, ou seja, 0 numero de clusters inicial é igual ao niumero de
objetos. Em seguida, os objetos que tem menor distancia, ou maior semelhanca,
vao sendo agrupados gradativamente, até ser formado apenas um grupo que
contenha todos os objetos.

De forma contraria, o método divisivo inicialmente considera todos os
objetos em um so6 grupo. A partir dai, os objetos sdo separados em subgrupos,
de forma que os elementos de um grupo estejam distantes dos de outros grupos,
ou seja, que sejam menos semelhantes. O processo termina quando o niamero
de grupos for igual ao nimero de objetos (JOHNSON e WICHERN, 2007; HAIR
et al, 2005).

Um enfoque maior € dado ao método aglomerativo, que € o mais
empregado nos principais programas estatisticos. Este método tem cinco
algoritmos mais usados: ligacdo simples, ligacdo completa, ligacdo média,
método de Ward e método centréide (JOHNSON e WICHERN, 2007; HAIR et al,
2005).

e Ligacéo simples : considera a menor distancia entre um grupo e outro.
Este procedimento também é chamado de vizinho mais proximo.

» Ligacdo completa : considera a maior distancia entre um grupo e
outro. Também chamado de vizinho mais distante.

» Ligacdo média : considera a distancia média entre todos os individuos
de um grupo para os do outro grupo.

« Método de Ward : utiliza como distancia a soma dos quadrados entre
os dois agrupamentos, feita sobre todas as varidveis. Este método
forma grupos de maneira a minimizar a soma interna de quadrados, o
gue equivale a buscar o minimo desvio padrao entre os dados de cada
grupo.

* Meétodo Centroide : considera a distancia entre os centroides dos
agrupamentos, onde o0s centréides sdo os centros (médias) dos

agrupamentos.
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Os resultados da analise de cluster pelo método hierarquico geralmente
sdo exibidos em um dendograma (JOHNSON e WICHERN, 2007; HAIR et al,
2005).

3.3.2. Método Nao-Hierarquico

Os métodos ndo hierarquicos sao utilizados para agrupar objetos em um
namero determinado de grupos. Esse método é recomendado quando se tem
um numero grande de observacBes, pois ndo necessita que a matriz de
distancias seja determinada e os dados ndo precisam ser armazenados durante
0 processo. O principal método ndo hierarquico é o método conhecido como K-
means (JOHNSON e WICHERN, 2007).

O método K-means divide os objetos em K clusters e designa cada objeto
para o cluster cujo centréide € o mais proximo. Resumidamente, esse método

segue 0s seguintes passos:

Divide os objetos inicialmente em K clusters

2. Designa cada objeto para o cluster cujo centroide € o mais préximo
(geralmente se usa a distancia euclidiana) e recalcula o centréide de
cada cluster que recebeu um novo objeto e do que perdeu o objeto.

3. Segue-se realizando o passo 2 até que nenhum objeto precise mais

trocar de cluster.

Outra maneira de iniciar o método K-means € especificando K centréides
iniciais. A partir dai, segue-se 0s passos 2 e 3.
Os métodos ndo hierarquicos tem como desvantagem o fato de ser

necessario definir previamente o nimero de clusters.

Dois pontos merecem atencdo especial na analise de cluster: valores
atipicos e amostra. Todos os métodos de agrupamento sédo sensiveis a outliers,
que interferem nos grupos distorcendo a verdadeira estrutura da populacéo.
Uma analise preliminar dos dados deve, portanto, ser feita, para identificar
possiveis outliers. Os clusters finais também devem ser examinados com
cuidado, para verificar a interferéncia desses valores atipicos (JOHNSON e
WICHERN, 2007; HAIR et al, 2005).
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A amostra, especialmente na andlise de agrupamentos, é ponto critico,
porgue a técnica ndo € de inferéncia estatistica e, portanto, o resultado final da
andlise seré tdo bom quanto a representatividade da amostra. Assim, para que o
resultado possa ser generalizado para a populagdo, a amostra deve ser
representativa (HAIR et al, 2005).

Para finalizar a andlise de cluster, é preciso interpretar os grupos finais
encontrados. Nesta etapa, o objetivo €& examinar cada grupo formado,
considerando-se as variaveis que participaram da sua formacdo. Apds esse
exame, designa-se um nome ou rotulo que descreva cada agrupamento (HAIR et
al, 2005).

3.4. Aplicagdo da Anélise de Cluster

Através de uma andlise exploratdria inicial do banco de dados para
verificar a distribuicdo das variaveis, a coeréncia das informacdes e a existéncia
de outliers, identificou-se que, aproximadamente, metade das familias
apresentava total de gastos superior ao total de rendimento. Para que essas
familias fossem mantidas no estudo, optou-se por fazer a andlise de cluster com
0s percentuais de gastos de cada categoria de despesa monetaria, em relacdo
ao total de gastos.

Assim, dentre as variaveis presentes no banco de dados da POF, as que
participaram da formacdo dos clusters foram as referentes as categorias de
consumo do orcamento familiar, definidas pelo IBGE. A escolha dessas variaveis
deu-se em funcdo do objetivo de identificar e comparar perfis de consumo, com
base no orcamento das familias. Também baseou-se no estudo de Silva e

Parente (2007). As variaveis utilizadas na formacao dos clusters foram:

* Alimentacéo

Alimentacao dentro e fora do domicilio

e Habitagéo

Aluguel, condominio, servigos e taxas de energia elétrica, telefone fixo,
celular, pacote de telefone, TV e Internet, gds doméstico, agua e esgoto,
manutencdo do lar e pequenos reparos, servicos domesticos, artigos de

limpeza, mobilirio e artigos do lar, eletrodomésticos.
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* Vestuério
Roupas para homem, mulher e criancas, sapatos e apetrechos, jéias e

bijuterias, tecidos e armarinhos.

* Transporte
Transporte urbano, combustivel, manutencdo e acessorios, aquisicdo de
veiculos, viagens, estacionamento, pedagio, 6leo diesel, gds combustivel e

seguro obrigatério.

¢ Higiene e cuidados pessoais
Perfume, produtos para cabelo, sabonete, maquiagem, produtos para pele,

lamina de barbear, alicate e cortador de unha.

» Assisténcia a saude
Remédios, planos de salude, consulta médica, tratamento dentério,
tratamento médico e ambulatorial, servicos de cirurgia, hospitalizacao,

exames e material de tratamento.

e Educacao
Mensalidade, despesas com cursos, livros didaticos, revistas técnicas,
artigos escolares, uniforme escolar, matricula e outras despesas com

educacao.

* Recreacao e cultura
Brinquedos, jogos, celular, livros, revistas e periddicos ndo didaticos,
recreacdes, esportes, instrumentos musicais, equipamentos esportivos,

artigos de acampamento e demais despesas similares.

e Servicos pessoais
Cabeleireiro, manicuro e pedicuro, consertos de artigos pessoais, depilagéo,

maquiagem, esteticista, e demais despesas similares.

* Aumento do ativo
Aquisicdo de imdveis, construcdo e melhoramento de imoveis, titulos de
capitalizacdo, titulos de clube, aquisicdo de terrenos para jazigo e

investimentos direcionados para aumento do patriménio em geral.
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Além das dez variaveis descritas, outras quatro categorias de consumo
nao foram consideradas para a formacdo dos grupos, por apresentarem baixo
percentual de resposta: fumo, despesas diversas, outras despesas correntes e
diminuicdo do passivo.

Para a definicdo dos clusters, adotou-se como medida de similaridade a
distancia euclidiana quadrada. Além disso, as variaveis foram padronizadas em
escores padrao (z-scores).

Inicialmente, o método utilizado na definicdo dos clusters foi o método
hierarquico pois, como ndo se tem nenhuma informacéo prévia do niumero de
grupos existentes dentro dessa classe, esse método € mais apropriado
(JOHNSON e WICHERN, 2007; HAIR et al, 2005).

Dentro do método hierarquico, foram testados todos os algoritmos
aglomerativos (ligacdo simples, ligacdo completa, ligagdo média, método
centréide e método de Ward) e analisados os dendogramas. Os melhores
resultados foram encontrados com o método de Ward, que forma grupos de
maneira a minimizar a soma interna de quadrados, o que equivale a buscar o
minimo desvio padrdo entre os dados de cada grupo, sendo o algoritmo mais
completo.

Com base na andlise do dendograma, identificou-se que os dados
poderiam ser divididos em 3 a 5 clusters. Assim, a partir dos resultados
encontrados com o método hierarquico, foi aplicado o método néo hierarquico
(K-means) para 3, 4 e 5 clusters.

Na analise de cluster, a definicdo do nidmero 6timo de clusters depende,
principalmente, do proposito do pesquisador. Sendo assim, apds analisar cada
uma das opcdes, observou-se que, para 0s propositos deste estudo, os dados
ficaram bem divididos em 4 clusters tanto para a POF de 2002/2003 quanto para
de 2008/2009. Esta definicho também levou em consideracdo o que foi
observado na revisdo de literatura (CASTILHOS E ROSSI, 2009; SILVA E
PARENTE, 2007; MATTOSO E ROCHA, 2009; CHAUVEL E MATTOS 2008).

Vale ressaltar que os mesmos métodos e procedimentos foram adotados
para as duas POF's para que fosse possivel comparar os resultados

encontrados nos dois periodos.
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