10.17771/PUCRio.PDPe.18836

d

F.Silveira/Pesquisas em Discurso Pedagdgico 2011.2
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Resumo

Este trabalho tem como objetivo aplicar os conceitos relativos aos posicionamentos
de AFETO, APRECIACAO e GRADACAO, pertencentes & Teoria da Valoracio
(White, 2004; Martin e White, 2005) na analise de depoimentos de uma aprendiz
adulta de linguas estrangeiras durante duas sessbes exploratorias, cujo propdésito é
promover oportunidades de reflexdo acerca dos fatores envolvidos no aprendizado de
linguas estrangeiras, principalmente os emocionais. A anélise das escolhas lexicais
buscara averiguar se havera ou ndo a predominancia de posicionamentos negativos,
de alta GRADACAO em relagdo as linguas estrangeiras, confirmando o estado de
ansiedade atual da participante analisada.

Palavras-chave: Teoria da Valoragdo, construcdo de conhecimento, lingua
estangeira, ansiedade.

Abstract

This paper aims to apply the concepts of AFFECT, APPRECIATION, and
GRADUATION, according to Appraisal Theory (White, 2004; Martin e White,
2005), in the analysis of the testimonies of an adult foreign language learner during
two exploratory sessions. The purpose of the sessions is to promote reflection
opportunities concerning factors which are involved in learning foreign languages,
principally emotions. The analysis of lexical choices will attempt to observe whether
or not there is a predominance of high graduation negative positioning in relation to
foreign languages. If the results show that this positioning occurs frequently, this will
help to understand the participant’s current state of anxiety.

Key-words: Appraisal, knowledge building, foreign language, anxiety.

INTRODUCAO

O termo afeto se relaciona a aspectos do nosso ser emocional. Entretanto, segundo Damasio

(1994), ha distincdo entre o termo “emocao”, definido como mudangas no estado corporal em

resposta a situagdes positivas e negativas, e “sentimentos”, ou seja, percepcoes dessas mudangas.

Neste estudo, o termo “afeto” serd considerado de maneira ampla, como aspectos de emocao,

sentimento, humor ou atitudes que condicionam o comportamento. Para Arnold (1989), entender
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0 posicionamento do afeto no aprendizado de linguas é importante, j& que a aten¢do aos aspectos
afetivos pode levar a um aprendizado mais efetivo. Ao lidar com o lado emocional dos
aprendizes, podemos tanto chegar a meios para superar problemas causados por emocdes
negativas quanto criar e usar positivamente as emocdes facilitadoras. Na presenca de emocgoes
negativas como ansiedade, medo, estresse, raiva ou depressdo, o potencial ideal de aprendizagem
pode ser comprometido. A ansiedade, por exemplo, causa danos as condi¢Bes neurologicas no
lobo pre-frontal do cérebro, fazendo com que a memoéria ndo opere apropriadamente.
Consequentemente, pode haver a reducéo significativa da capacidade de aprendizagem (Damasio
2004).

Este trabalho tem como objetivo analisar, dentro do arcabougo teérico da Teoria da Valoragéo,
depoimentos de uma aprendiz que se posiciona como tendo dificuldades para aprender linguas
estrangeiras. O estudo propde-se a responder as seguintes perguntas:

a) De que maneira as escolhas lexicais da participante relacionadas aos conceitos da Teoria
da Valoragio de AFETO e APRECIACAO alinham-se ao construto ansiedade em lingua
estrangeira?

b) Houve alteracdo de posicionamento em termos de GRADACAO ou polaridade nos

depoimentos?

A proxima secdo sera constituida pelos pressupostos tedricos que embasam o estudo,
iniciando com a definicdo de ansiedade em lingua estrangeira (Horwitz, 1985), distinguindo-a
dos outros tipos de ansiedade: ansiedade traco e estado. Em seguida, apresentarei a Teoria da
Valoragdo (Martin e White, 2005), focando nos sub-sistemas AFETO e APRECIACAO. Apés a
secao relacionada as escolhas metodoldgicas e ao contexto da pesquisa, analisarei os depoimentos
selecionados de acordo com o referencial tedrico escolhido, discutindo os dados em relagdo as
perguntas de pesquisa. Por ultimo, apresentarei minhas considerag@es finais, e sugestes para

futuros trabalhos.

PRESSUPOSTOS TEORICOS

A ansiedade é apontada como o fator afetivo que mais intensamente obstrui o processo de

aprendizagem, sendo associada a sentimentos negativos como agitacdo, frustragdo, divida,
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apreensdo e tensdo (Koul et al, 2009; Bernaus et al, 2007; Woodrow, 2006; Matsuda e Gobel,
2005; Yashima et al, 2004; Rodriguez e Abreu, 2003; Macintyre, 2002; Onwuegbuzie, 2000). O
modo através do qual os aprendizes avaliam os acontecimentos tanto em sala de aula quanto em
situacOes de uso da lingua estrangeira exercem influéncia positiva ou negativa sobre suas
emocoes.

A Teoria da Valoracao (White, 2004; Martin e White, 2005) insere-se neste trabalho pois,
através dela, € possivel observar e analisar os elementos avaliativos concernentes a ansiedade

presentes nas escolhas sintaticas e lexicais da participante.

A ansiedade e sua tipologia

A ansiedade, como um conceito e fendmeno psicoldgico, vem sendo discutida e estudada
h& muito tempo. De acordo com Freud (1936), a ansiedade consiste em um estado emocional
desagradavel caracterizado por uma combinacdo de qualidades fenomenolégicas e psicolégicas e
medo, resultante da reacdo do ego as ameacas exteriores. Spielberg (19661:16) definiu ansiedade
como “sentimentos de apreensdo e tensdo subjetivos percebidos conscientemente, acompanhados
ou associados a ativagdo do sistema nervoso automatico.”. O autor dividiu ansiedade em
‘ansiedade trago’ e ‘ansiedade estado’. Mais recentemente, o termo ‘ansiedade de situacdo
especifica’ foi criado para designar a ansiedade no aprendizado e uso da lingua estrangeira em
particular (Horwitz et al, 1986). Consequentemente, a conjuncdo das trés categorias (traco, estado
e de situacdo especifica) constituem as trés abordagens do estudo da ansiedade (Macintyre &
Gardner,1991).

Desde meados da década de sessenta, pesquisadores consideram a possivel interferéncia
da ansiedade no aprendizado e na performance de segunda lingua. Entretanto, a documentacao da
relacdo entre ansiedade e performance/aprendizado apareceria bem mais tarde, nos trabalhos de
Scovel (1978), concluindo que os pesquisadores deveriam definir com mais exatiddo o tipo de
ansiedade que estavam investigando.

A ‘ansiedade traco’ foi definida por Spielberg (1972) como diferencas individuais
relativamente estadveis em relacdo a percepcdo de diversas situacbes de estimulo como

ameacadoras. Contudo, a ‘ansiedade estado’ foi definida como um estado emocional transitorio,

! “subjective, consciously perceived feelings of apprehension and tension, accompanied by or associated with
activational or arousal of the autonomic nervous system” (p.16).
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condicdo esta caracterizada por um sentimento de tensdo e apreensao subjetivos e conscientes,
associado a ativacdo do sistema nervoso autbnomo. Constitui a apreensao que ocorre em um
determinado momento, e geralmente vem associada a sintomas fisicos tais como transpiracéo,
suor nas méos, boca seca, contracdo muscular e tensdo (Onwuebze et al., 2000). Como observou
Horwitz (2001), a ‘ansiedade traco’ é considerada uma caracteristica de personalidade
relativamente estavel, enquanto que a ‘ansiedade estado’ € vista como uma resposta a um
determinado estimulo , como um teste por exemplo. Eyesink (1979) afirmou que a ‘ansiedade
tragco’ prejudica o funcionamento cognitivo ao afetar a memoria, levando a um comportamento de
evitamento, por exemplo.

Em 1986, o termo ‘ansiedade de situacao especifica’ foi criado para designar a ansiedade
no aprendizado e uso da lingua estrangeira em particular (Horwitz et al, 1986), levando-se em
conta a sua natureza multifacetada. A ‘ansiedade de situacdo especifica’ constitui um tipo de
ansiedade vivida em uma situacdo especifica ao longo do tempo. Consequentemente, limita-se a
um determinado contexto, como, por exemplo, falar em publico, realizar testes, resolver uma
questdo matematica, ou participar de uma aula de lingua estrangeira (Gardner e Macintyre, 1991).
Endler (1997) propds um modelo de ansiedade interativo multidimensional para explicar o modo
como variaveis situacionais e pessoais interagem para produzir comportamentos de ansiedade.
Neste modelo, ansiedade ‘traco’ e ‘estado’ sdo multidimensionais, sendo que a ansiedade traco
possui duas dimensdes: um componente cognitivo e um componente emocional, enquanto que a
ansiedade estado possui pelo menos quatro dimensdes: avaliacdo pessoal, perigo fisico, situaces
ambiguas e rotinas diarias (Endler et al, 1989). Este modelo foi usado por Endler para estudar a
ansiedade em imigrantes asiaticos, especialmente os Chineses na America do Norte, chegando a
concluséo de que seus comportamentos ansiosos sdo multidimensionais, apresentando variagdes
pessoais (cultura chinesa) e situacionais (experiéncia de imigrantes) que, ao interagirem,
produzem respostas especificas de ansiedade (Lin e Endler et al. 2001).

A ansiedade sentida pelos aprendizes esta intimamente relacionada as crencas em relacao
a si mesmos e ao processo de aprendizagem. Por conseguinte, 0 modo através do qual esses
praticantes avaliam os eventos ocorridos tanto dentro de sala de aula quanto em outros momentos
de uso da(s) lingua(s) estrangeira(s) dialoga diretamente com suas emogdes, atuando assim em

suas tomadas de decisGes, memdria e motivacdo para aprender a(s) lingua(s). Na préxima sub-
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secdo, apresentarei a Teoria da Valoracdo, que balizara a analise do discurso co-construido

durante as sessdes reflexivas acerca da ansiedade e crencas apresentadas pela participante.

A Teoria da Valoracéo

Surgida a partir da linguistica sistémica funcional (Halliday, 1985, 1994), a Valoracéo
(Martin e White, 2005) é uma abordagem utilizada para analisar a avaliacdo e a perspectiva em
textos, constituindo-se como um dos principais recursos da semantica discursiva através da
construcdo de significado interpessoal, abrangendo envolvimento e negociacdo. A valoragdo se
subdivide em trés dominios interagentes: ATITUDE, ENGAJAMENTO e GRADACAO. A
ATITUDE enfoca nossos sentimentos, incluindo reagcbes emocionais, julgamento de
comportamentos e avaliagcdo material ou de eventos/situagdes. O ENGAJAMENTO lida com a
origem das atitudes e com as vozes em relacdo as opinibes no discurso. Grosso modo, 0
ENGAJAMENTO foca nos modos através dos quais recursos tais como projecdo, modalidade,
polaridade e varios advérbios posicionam o falante/autor em relacdo a posicdo de valor a ser
defendida, assim como a possiveis consequéncias daquele posicionamento. J& a GRADACAO
busca situar os fendmenos de acordo com a intensidade com que ocorrem. Segundo Martin e
White (2005:37):

A GRADACAO preocupa-se com a gradabilidade. Para a ATITUDE, ja que 0s
recursos sao inerentemente graduaveis, a GRADACAO consiste em ajustar o grau de
uma avaliacdo_ o quéo forte ou fraco o sentimento é. Este tipo de GRADACAO recebe
o nome de ‘for¢a’; suas realiza¢des incluem intensificacdo, morfologia comparativa e
superlativa, repeti¢do e varios aspectos grafologicos e fonoldgicos (juntamente ao uso
do 1éxico intensificado ‘odiar’ para ndo gostar, e assim por diante)

A atitude ¢ dividida em trés subcategorias: AFETO, JULGAMENTO e APRECIACAO.
O AFETO, nesta perspectiva, lida com os recursos que constroem na linguagem as reacdes
emocionais, enquanto que o julgamento se volta aos recursos de avaliagédo de comportamento, de
acordo com normas sociais, logo, originando os conceitos de estima social e sanc¢do social. Ja a
APRECIACAO prioriza os recursos utilizados na avaliagio dos produtos materiais, tais como
obras de arte e bebidas, e estados de coisas. Para os propositos deste trabalho, somente 0s
conceitos referentes 8 GRADACAO e & atitude serdo considerados, mais especificamente, o
AFETO e a APRECIACAO, apresentados nas proximas subseces.



10.17771/PUCRio.PDPe.18836

d

F.Silveira/Pesquisas em Discurso Pedagdgico 2011.2

AFETO

Como primeiro tipo de posicionamento de ATITUDE da teoria, 0 AFETO esta
diretamente ligado as emocdes do autor/falante, mostrando o qudo emocionalmente envolvido o
falante estd com o objeto, a pessoa ou a situacdo em questdo. O AFETO classifica-se em trés
categorias: felicidade/infelicidade, seguranca/inseguranca e satisfacdo/insatisfacao, representadas
em nivel lexical através de adjetivos, verbos, advérbios e nominalizacbes. A variavel
felicidade/infelicidade cobre as emocdes ligadas aos assuntos como: tristeza, raiva, felicidade e
amor, ja a variavel in/seguranca relaciona-se as emocdes ligadas ao bem-estar social (ansiedade,
medo e confianca), e finalmente, a variavel in/satisfacdo cobre as emocdes ligadas a busca de
objetivos (tédio, desprazer, curiosidade e respeito) (White, 2004).

O posicionamento de ATITUDE em relacdo ao AFETO pode ser classificado em autoral
ou nédo-autoral. No primeiro, o falante/autor assume total responsabilidade sobre o enunciado,
enquanto que no segundo, o falante/autor ndo assume responsabilidade direta sobre o

posicionamento.

APRECIACAO

Enquanto que no subsistema do AFETO, o foco estd no avaliador, no dominio da
APRECIACAO, a atencdo volta-se ao objeto da avaliacdo. Martin e White (2005) definem trés
tipos de APRECIACAO: reacdo, quando o objeto de algum modo chama a sua atencio;
composic¢do, em relacdo ao equilibrio e a complexidade do que estd sendo avaliado, e por fim o
valor, ou seja, 0 quéo inovador e relevante o objeto/situacéo parece. Se pensarmos nesses tipos de
APRECIACAO em termos de perguntas, teriamos por exemplo: i) “isso mexeu comigo?/’eu
gostei disso?” para a reagdo; ii) “isso me parece bem elaborado?”’/”’foi dificil de entender?”’para a
composi¢ao em termos de equilibrio e complexidade respectivamente, e ; iii)”’isso valeu a pena?”,
para o valor. (Martin, 2004)

E importante ressaltar que os trés modos atitudinais, a saber: AFETO, julgamento e
APRECIACAO estio fundamentalmente interligados, ja que todos estdo relacionados a expresso
de sentimentos. A diferenca € que no subsistema do AFETO, os sentimentos sdo apresentados
como reacdes humanas a um determinado estimulo, logo o foco esta no falante/enunciador. Ja no
subsistema do JULGAMENTO e no dominio da APRECIACAO, esses sentimentos S&o
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institucionalizados, ou seja, o foco da avaliagdo estd nas propriedades do

objeto/fendmeno/situacdo avaliada.

O ESTUDO

O corpus utilizado para os propésitos deste trabalho advém de trechos de transcri¢Ges de
gravacdes realizadas durante as sessGes exploratérias, que objetivam buscar um maior
entendimento da ansiedade no aprendizado da lingua estrangeira. Os dados obtidos apds doze
sessOes serdo analisados em minha tese de doutoramento. Até o presente momento, foram
realizadas seis sessdes, dentre as quais, selecionei trechos dos depoimentos de uma participante, a
Mila (nome ficticio), nas duas primeiras sessdes, nos quais podemos observar comentarios acerca
do aprendizado da lingua estrangeira. A participante Mila, juiza aposentada, no momento estuda
francés e alemdo. Segundo seus relatos, desistiu de aprender inglés ap6s varias tentativas
frustradas. Para os fins deste trabalho, foram selecionados trechos de transcricGes das duas
primeiras sessbes realizadas em abril e maio de 2010. Para possibilitar a andlise da
GRADACAO, os excertos serdo apresentados e analisados na ordem em que ocorreram durante a
interagéo.

Os procedimentos de analise dos excertos consistirdo em selecionar unidades de avaliacédo
tanto positivas quanto negativas, nas quais sera possivel perceber os posicionamentos de atitude
referentes a0 AFETO e & APRECIACAO. Através da analise das escolhas lexicais realizadas pela
participante, ou seja, adjetivos, adverbios, nominaliza¢cdes e modalizagdes, serd possivel observar
0 modo através do qual suas emogdes sdo representadas no discurso. A analise buscara mostrar
também se haverd ou ndo oscilagdo de posicionamento em relacdo ao construto ansiedade em
lingua estrangeira, percebida em relagilo a GRADACAO, ou seja, a intensidade dos

posicionamentos.
ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS
Segundo Martin e White (2005), podemos iniciar a analise do discurso a partir de uma

perspectiva descendente (top-down), ou seja, comecando pelos segmentos do texto buscando

padrdes de realizacdo do léxico atitudinal, ou ascendente, comecando pelas realizacbes de
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AFETO, APRECIACAO ou JULGAMENTO e suas ocorréncias no texto. A analise dos dados
desta pesquisa seguira a perspectiva descendente, e como sugerido pelos autores citados, seréo
utilizadas cores para destacar o Iéxico referente a AFETO, APRECIACAO e GRADACAO,

destacar o Iéxico referente a afeto, apreciacdo e gradagdo, seguindo a legenda:

[ ]aFeTo[[ ] APRECIAGAO [l GRADAGAO

No primeiro excerto destacado, Mila justifica sua necessidade de aprender linguas
estrangeiras para fins académicos e, ja no inicio, podemos perceber em sua fala uma atitude

negativa em relagdo a aprender linguas, quando diz: “(...) entdo eu nao tinha outra alternativa (...):

Mila: Entdo o que que acontece, as minhas fontes primarias ou eram em francés ou eram em alemao, entédo

eu ndo tinha outra alternativa sendo aprender uma coisa ou outra, comecei com o francés, fiz (curso de

francés) (pausa 3s.) me comunico em francés, saio daqui, vou pra Franca, falo mal, sei eu que [fillifd mal.
As pessoas insistem em falar que eu ndo falo mal francés, eu custei a convencer Ruth que eu nédo sabia
francés, porque eu conheco, eu me comunico, ¢ diferente, ... a minha, a minha lida com o francés ¢ a lida
de um trabalhador de obra eu falo francés como um pedreiro fala francés, e ndo é isso que eu quero pra
mim. T4 tudo bem, e ai depois de um certo tempo fui fazer alemao, comecei 14 14 14 na UFRJ

P: (fala interposta)

Mila: o professor Fernando, uma pessoa fora do comum, e ele nos dava aula de alemé&o de graga, nos da e
a gente comegou a se entrosar € hoje eu digo a vocés que o alemao das trés linguas que eu tentei aprender
é a mais féacil. Agora, eu tenho um bloqueio BBSOIM® com linguas, ndo consigo aprender, é aquela
constante, Isto fora a prova, eu fiz com o material que eu tinha do ... eu fiz 0 DLF na Alianca e passei,
agora como eu sou especialista em fazer prova isso ai ndo é o problema, agora eu conhego as minhas
dificuldades ( Sessdo 1- 29/04/10)

O modo como Mila avalia seu desempenho em francés “falo mal”, representa
APRECIACAO em relacdo a composicdo, pois ela ndo considera sua fala bem elaborada, e
intensifica essa avaliagdo atraves do advérbio de intensidade “muito”. Um dos componentes da
ansiedade em lingua estrangeira € o0 medo da avaliacdo negativa, por parte dos outros, mas no
caso da Mila, a avaliagdo negativa parte dela mesma, quando diz: “(...) eu me comunico, ¢

diferente, (...)” , e temos mais uma APRECIACAO em termos de composicéo, também percebida
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na comparacao que estabelece entre o francés que fala e o francés do “trabalhador de obra”, ou
seja, Mila, sendo uma juiza, acredita que um trabalhador de obra ndo se utiliza dos mesmos
recursos estilisticos e gramaticais que uma juiza.

Outra APRECIACAO/composicio é observada quando Mila classifica o alemdo como “a
mais facil”. O primeiro léxico atitudinal em relacdo ao AFETO e a ansiedade em lingua
estrangeira € o substantivo “bloqueio”, intensificado pelo adjetivo “absoluto”, entdo considerando
uma escala de GRADACAO, “absoluto” representaria o nivel mais alto, confirmado pelo
substantivo “dificuldade” e pelo verbo conseguir na forma negativa “n3o consigo” que, vale
ressaltar, aparece seis vezes nos depoimentos.

A ansiedade em lingua estrangeira torna-se visivel no discurso através de escolhas
lexicais que representam AFETO, tais como “problema”, “frustrada”, “frustracdo”, e através das

AN 1Y 2 <6

formas verbais “representa”, “custa”, “ndo aguentei” e novamente “ndo consigo”. Em relagdo ao

AFETO, a fala pode ser autoral ou ndo-autoral, nesse caso, temos somente falas autorais, ou seja,
hd envolvimento por parte do enunciador, que assume total responsabilidade sobre o
posicionamento. Deste modo, temos o uso constante de pronomes possessivos como em “meu
problema”, “minha dificuldade”, assim como o uso dos verbos em primeira pessoa. Neste trecho,
observamos GRADACAO em nivel alto, através de escolhas como “sobrehumano”, “incrivel”,

99 ¢

“horrivelmente”, “enorme” e “do quanto”, como ilustra o excerto a seguir:

Mila: Ndo, ndo tem problema, vocé me dé prova pra fazer, que isso ai ndo é o problema agora 0 meu
problema é que eu saio daqui em excursdo e volto frustrada porque as pessoas fazem um esforco
SOBFERUMENG pra me compreender, a boa vontade IGEVEI do povo francés, se vocé chega nos Estados
Unidos pra falar inglés mal o sujeito quase que te bate, mas na Franca é diferente, eles procuram de todas
as maneiras louvar o que vocé ta fazendo, e eu sinto das pessoas aquele esfor¢o sobre humano e isso me
custa FIOFAVEIMEREE. \/océ ndo tem nocdo do que representa pra mim, eu participo da aula, eu pergunto,
eu ndo tenho vergonha de dizer que eu ndo sei mas eu ndo consigo aprender francés, ESTUDO , eu digo,
gente, néo é possivel! Eu dou conta de Husserl, de Heideger, eu dou conta, ndo é possivel isso . Entdo é
essa a minha dificuldade.... ha alguma coisa no meio do caminho que eu ndo consigo ultrapassar. As
pessoas me dizem: “ndo, mas vocé fala muito bem”. Ai a Ruth depois de algum tempo ela disse pra mim:
“ndo, tem esse, esse, esses problemas porque é uma frustracdo EHORME (pausa), vocés ndo tém nocéo 8
BUARES e < o inglés, ja fiz, ja entrei em todos os cursos de inglés, que vocés podem imaginar mas sai

porque n&do aguentei. (Sesséo 1- 29/04/10)
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Nota-se até 0 momento que ndo houve oscilacdo de polaridade, ou seja, a participante nao
apresentou nenhuma forma de AFETO ou APRECIACAO positiva em relacdo a lingua
estrangeira. O que vemos até entdo, é uma certa repeticdo lexical negativa, como percebemos no

trecho abaixo:

Mila: Vocé tem que questionar se vale a pena, essa angustia , (...) 0 blogueio mesmo. A coisa é assim: o
inglés eu desisti (énfase), agora o francés e o aleméo...

P: Quer dizer que desde aquele episddio da ... vocé nunca ?

Mila: (...) e hada funcionou. Sabe assim quando vocé chega num lugar que néo é aquilo, e o pior HERUY &
gue vocé tem a impressdo que a coisa esta Ia em algum lugar, ha um depdsito onde aquilo deve estar, mas
e assim nem em situagdo de risco porque eu sou muito impulsionada por situacées de pressdo, mas g
-situa(;()es de pressdo eu funcionei com o inglés. Isso ai pra mim foi ... foi um dado, porque realmente e
ndo teve jeito, ... ndo teve jeito. Pra vocé ver eu cheguei a .. Budapeste e 14 ndo se fala outra lingua a ndo
ser hingaro ou inglés. Ndo, fala-se alemdo também, o meu desespero foi - pra me comunicar com
aquelas pessoas, eu fiz uma bobagem, comprei um pacote errado, eu na realidade eu pra me comunicar

ent&o a minha angustia era [lild que eu falei em alemédo. (Sessdo 1- 29/04/10)

O AFETO, aqui representado pelos substantivos “angustia”, “bloqueio”e “desespero”
enquadra-se na subdivisdo (in)felicidade e as escolhas lexicais séo tipicas em depoimentos de
pessoas que sofrem de ansiedade em lingua estrangeira. O comentario “nada funcionou” pode ser
considerado APRECIACAO em relagdo a reacdo, pois avalia os cursos de inglés que tentou
realizar. Aqui, percebemos a diferenca entre AFETO e APRECIACAO, pois nos comentarios
enquadrados como APRECIACAO, o foco esta no que esta sendo avaliado, e ndo no enunciador,
como no AFETO, logo, o que esta sendo avaliado neste caso sdo 0s cursos e a situacdo de
aprendizagem nesses lugares, como percebemos também no comentdrio “ndo teve jeito”. A
repeticdo desse comentario seve aqui como um intensificador, assim como “de tudo”, “nem em”,
“tanto” e “tanta”.

Quando perguntada sobre o que esperava das sessGes exploratdrias, Mila apresenta seus

primeiros comentarios positivos:
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Mila: Pra mim seria uma reprogramacdo mental com relagdo ao estudo da lingua, eu acho que na
realidade a questdo sou eu, eu tive inimeros professores, 6timos professores, inclusive eu estou vivendo
uma experiéncia absolutamente diferente que eu tenho com Ruth uma relacéo [illiONMaIs aberta, entio eu
me fecho menos no perguntar, porque a coisa vinda pra mim como um pacote fechado, é essa dificuldade
gue eu tenho com o estudo do inglés, nesse espaco hd uma certa adivinhagdo, um comércio enfim, é , e é
uma coisa [fillilg estapafirdia, gente, vocé pegar um texto, eu ja obtive a seguinte informago: vocé vai
lendo, vocé ndo precisa se preocupar com o que diz cada palavra, vocé vai vendo que pela forma que as
palavras sdo postas vocé vai chegar a uma ideia daquilo que (.....) entdo eu vou adivinhar, fazer um jogo
de palavras pra ver ou entdo vocé vai pra frente da televisdo pra ver que palavras vocé identifica, que
diabo é isso? (Sessdo 1- 29/04/10)

Quando avalia os professores que ja teve ou tem, Mila escolhe adjetivos positivos como
“Otimos” e “aberta”, mas volta a questdo da ansiedade, ilustrada no substantivo “dificuldade” e na
APRECIACAO/reacio “estapafirdia”. Percebemos neste trecho um nivel intermediario de
GRADACAO, no uso de “muito mais”, indicando ascendéncia e “muito” para intensificar
“estapafurdia”. Martin e White (2005) argumentam que a fronteira entre os posicionamentos de
AFETO, APRECIACAO e julgamento é sutil, pois 0 AFETO, em seu sentido macro, estara
sempre presente na avaliacdo. Ao avaliar sua situacdo de aprendizagem, Mila apresenta um
comentario: “a questdo sou eu”, que representa bem a sutileza e a interface entre AFETO e
APRECIACAO, pois tanto se refere a AFETO, na medida em que envolve o enunciador, quanto
a APRECIACAO, pois ha a definicao/ elaboragdo da questio de forma metaforica, através do uso
do verbo “ser”.

Na semana seguinte, durante uma nova sessdo, Mila descreve a sua semana no curso de

franceés:

P: E a sua, Mila, como é que foi?

Mila: Eu achei que deu uma melhorada EOfSiteravel no momento em que eu tomei consciéncia de
gue ndo sou sO eu que me sinto assim, entdo eu comecei a pensar dar uma invertida na (fala
interposta) eu acho que comecei a ter uma nogdo através do outro, que vocé, quando vocé esta no
problema vocé ndo consegue ter uma visdo mais ampla daquilo e essa questdo da motivacao, por que
que a gente ta fazendo esse curso? A gente tem algum objetivo de ganhar dinheiro com isso? A gente
t4 precisando disso pra alguma coisa? N&o,no momento ndo, é prazer, gente, entdo ndo pode ter

insatisfacéo (interposta), a angustia (Sesséo 2- 06/05/10)
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Em sua avaliacdo, percebemos APRECIACAO/reacdo positiva, através da escolha lexical:
“melhorada”, intensificada pelo adjetivo “consideravel”, indicado nivel de GRADACAO
moderado, em todo o excerto, podemos observar alteracdo de posicionamento, como em
“consciéncia”, “prazer”, na modalizagdo “ndo pode ter”, e mais visivel através douso do verbo
comecar, no pretérito perfeito. Antes, seus depoimentos demonstavam falta de controle da
sitagdo, condizente com uma postura ansiosa, mas quando diz ” entdo ndo pode ter insatisfagéo, a

angustia”, Mila exerce mais agentividade, como no proximo excerto:

Mila: mas vocé ndo vai perder, é isso que eu to te dizendo, ndo pode ser fonte de desprazer, quando a
gente Assimilar isso, eu acho que a gente aprende. (Sessao 2- 06/05/10)

Avaliando o aprendizado da lingua como “fonte de desprazer”, no nivel do AFETO, a
participante chega a conclusdo de que precisa reavaliar seu posicionamento em relacdo a lingua
estrangeira. Mila se reporta a trés linguas estrangeiras: inglés, francés e alemdo. Seu

posicionamento em relacdo a cada uma dessas linguas € diferente:

Mila: O livro tem todo o contetdo ali, mas e a aplicagdo? O que me fazia falta e que hoje eu t6 ,eu ja tive
uns quinze professores de francés e que eu encasquetei que eu ndo ia deixar acontecer com o francés o que
aconteceu com o inglés, que realmente € uma coisa grotesca, ndo é possivel (énfase) que uma pessoa
apague cinco anos da sua vida ndo é possivel que [l tenha ficado em mim, alguma coisa deve ter
acontecido, que é uma tal aversdo a coisa que eu ndo consigo hem em momento de crise verbalizar uma
frase em inglés, ndo consigo, ndo consigo, se vocé me pedir o verbo To be, eu tinha listas inteiras, a gente
lia livros de bolso de Shakespeare, alguma coisa tinha que saber Daquilo ali, entdo o0 que que acontece, no
francés eu entrei no (curso x) e eu falo francés, como eu falei, um francés.. Mas eu falo francés, vou pra
Franca e me comunico perfeitamente, faco de tudo, s6 que eu, Mila, sei que ndo sei francés (...)

P: O que é saber francés pra vocé, por exemplo?

Mila: Vocé ter ter uma linguagem [ifilpOUCONMaIS elaborada, vocé conseguir se comunicar de uma
maneira [fi@i8 condizente como eu falo portugués, entéo se eu domino uma lingua, eu tenho que ter fig
MRIMG o0 mesmo conhecimento que eu tenho em portugués

P: Mas ai, uma coisa pra voceé refletir, o portugués é a sua lingua nativa

Mila: Sim, mas se eu me propus a aprender e ai esta a diferenca do aprender pra o repetir,se eu me propus
a aprender uma lingua, eu tenho que domina-la, eu tenho que saber, eu tenho que conhecer as estruturas.
(Sessdo 2- 06/05/10)
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A relacdo com a lingua inglesa é definida pela APRECIACAO/reacio “grotesca”, aliada ao
sentimento de “aversdo” e incapacidade, quando diz “ndo consigo” (trés vezes). Ja em frances,
Mila apresenta uma contradicdo de posicionamentos, pois diz: “me comunico perfeitamente”, e
depois: “(...) sei que ndo sei franc€s”, mas o que representa para ela saber francé€s? Em sua
explicacdo, ela faz uso de APRECIACAO/composicio: “elaborada”, “condizente”. Um ponto
central da avaliacdo do seu aprendizado das linguas estrangeiras e a crenca que mantém de que
deve ter em lingua estrangeira 0 mesmo desempenho que possui em lingua materna, percebida
através da modalizagdo “tenho que ter” e o intensificador “no minimo”. A cobranga se mantém
na repeticao da modalizagao “tenho que”, seguida pelos verbos dominar, saber e conhecer. Logo,
guando ndo hd o dominio das regras de uso da lingua, ndo ha satisfacdo, ndo ha prazer,

novamente presente em outro trecho:

Mila: Tudo tem a relagdo com o prazer, porque BIgEaNGE problema ¢ o insucesso, EAlGa0A insucesso vocé déa
uma Travada. Pra mim, BHGERIIG dessa questdo é o prazer, porque [llllf que vocé faz por prazer vocé faz

bem, agora é impressionante eu sou movida a estimulo positivo, eu ndo sei lidar com estimulo negativo

Quando retoma a sua infancia, Mila traz a cena a questdo da cobranga, como ilustra o
excerto a seguir, enfatizada pelo superlativo “o melhor”, seguindo a modalizacdo “tem que”, 0

que caracteriza outra crenga que Mila mantem: ela deve ser a melhor em tudo que faz.

Mila: Essa coisa da cobranca sempre existiu 14 em casa mesmo, eu era uma crianca EXitemamentenevada,
irriquieta, e eu podia fazer tudo aquilo que eu quisesse, desde que eu voltasse pra casa com a minha tarefa
cumprida eu tinha que dar conta do meu trabalho, a minha responsabilidade eu tinha que dar conta, tem
que ser o melhor? Entdo tem que ser 0 melhor.

P: Digamos que vocé tivesse perguntado ao inventor da lingua, aquela pessoa que tem todas as respostas
Mila: Pra mim, seria uma superacao de barreira, entre pessoas

P: Como e que vocé formaria uma pergunta?

Mila: Por que eu ndo sou capaz de interagir com outra pessoa que fala uma linguagem diferente da minha
? Por que eu ndo consigo superar esse bloqueio?

(Sessdo 2- 06/05/10)
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Finalmente, quando indagada sobre uma questao em relacao a lingua, um “porqué”, Mila

0 constroi através do posicionamento de AFETO, envolvendo escolhas como “superag¢do”,

2 (13

“barreira”, “nao sou capaz”, “Nao consigo” e “bloqueio”, todas consideradas negativas, exceto

“superacdo”, que ¢ exatamente o que busca.

Durante toda a anlise, percebemos uma certa linearidade lexical tendendo ao negativo,

atribuida as escolhas feitas pela participante para expressar seu posicionamento em relacdo as

lingua estrangeiras que estuda, como observamos nas tabelas abaixo:

AFETO

APRECIACAO

GRADACAO

Bloqueio (3x); N&o consigo
(8x); Dificuldade(s); Problema
(2x); Frustrada; Representa;
Custa; Coisa no meio;
Frustracdo; N&o aguentei;
Angustia  (3x);  Desespero;

Insatisfacao; Fonte de
desprazer; Aversdo; Insucesso;
Travada; N&o sei lidar;

Cobranca; Barreira; Negativo;

Mal (2x); Lida de um
trabalhador de obra; Como um
pedreiro; Minha dificuldade;
Nada funcionou; Pior; N&o
teve jeito (2x); Sou eu;
Estapadurdia; Coisa grotesca;

ALTA- absoluto; Incrivel;
Sobrehumano; Horrivelmente;
Enorme; Nem em; Muito
mais; O grande; O centro;
Extremamente; Nada;
Tanto/tanta; De tudo

MEDIA- do quanto; Mais;
Muito; A cada;

BAIXA- no minimo; Um
pouco mais

N&o sou capaz;

Figura 1: Distribuig&o lexical nos subsistemas AFETO, APRECIACAO e GRADACAO

Durante o depoimento, houve também uso de Iéxico positivo:

AFETO- comeceli, prazer, por prazer, movida, superagao

APRECIACAO- diferente, 6timos, aberta, melhorada, consciéncia, invertida, perfeitamente,

elaborada, condizente, melhor, o melhor

Figura 2- Léxico de polaridade positiva

Como pudemos observar ao longo da analise, houve predominancia de escolhas lexicais
negativas, em relacdo a APRECIACAO e ao AFETO, compativel com a atual situacdo de
ansiedade da participante, o que responde a primeira pergunta que o trabalho se propds a

esclarecer. Observamos que a ansiedade em lingua estrangeira pode ser percebida na linguagem
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através de categorias lexicais que conotam estado emocional, no caso do AFETO, e avaliacdo da
situacdo, no caso da APRECIACAO. Com relacdo & GRADACAO, percebemos uma maior
incidéncia do nivel alto, indicando maior intensidade de envolvimento emocional com a questéo

em cena (aprender linguas estrangeiras).

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou aplicar os principios da Teoria da Valoracdo referentes a AFETO,
APRECIACAO e GRADACAO na analise de trechos de transcricbes de sessdes exploratorias
nas quais ha reflexdo sobre o que envolve aprender uma lingua estrangeira, com foco nos
processos emocionais que subjazem tanto a aprendizagem quanto a imagem, ou seja, a avaliacao
e 0 posicionamento que 0s participantes assumem como aprendizes. Foram selecionados
depoimentos da participante Mila, durante as duas primeiras sessoes, realizadas em vinte e nove
de abril e seis de maio de 2010.

A anélise dos excertos consistiu em localizar escolhas lexicais tais como adjetivos,
advérbios, verbos e modalizacGes relacionadas as emocoes, a fim de classificad-las como relativas
aos posicionamentos AFETO ou APRECIACAO, considerando também o nivel d¢ GRADAGCAO
dos posicionamentos. Com a separacdo do léxico, observamos que houve maior incidéncia de
posicionamento negativo em relagcdo a aprender as linguas estrangeiras, tanto no AFETO quanto
na APRECIACAO, o que confirma o estado de ansiedade da participante. O Iéxico relativo a
GRADACAO mostrou predominancia do nivel alto, com escolhas como “absoluto” e
“extremamente”, 0 que mostra que, no momento, Mila avalia sua relacdo com as linguas
estrangeiras de modo negativo.

As duas sessOes analisadas neste trabalho sdo as primeiras de um total de doze sessdes
que estdo sendo realizadas semanalmente, com o objetivo de observar se, apds as reflexdes acerca
dos fatores que influenciam o aprendizado de linguas estrangeiras, havera ou ndo mudanca de
posicionamento em relagio ao AFETO e a8 APRECIACAO. Deste modo, por tratar-se de uma
pesquisa em andamento, os dados apresentados ndo serdo conclusivos. Nas sessfes analisadas,
houve pouca oscilagdo de posicionamento, apenas observada quando a participante “comecou” a

perceber que aprender linguas estrangeiras ndo deve ser “fonte de desprazer”.
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A aplicacdo da Teoria da Valoracdo mostrou-se apropriada para 0s propositos desta
pesquisa, pois possibilitou perceber, atraves do léxico, o modo através do qual o construto
ansiedade em lingua estrangeira se apresentou no discurso da participante. A ansiedade
debilitante constitui-se como um elemento prejudicial ao processo de aprendizagem de linguas
estrangeiras. Por conseguinte, mais estudos que envolvam este aspecto afetivo poderédo contribuir
para que, através de um processo reflexivo colaborativo, os aprendizes desenvolvam meios que
os levem a lidar com as situac6es envolvendo a aprendizagem e o uso das linguas estrangeiras de

forma positiva.
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