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Resumo

Neste artigo, analisaremos em que medida podem os media influenciar o
processo de escolhas escolares e profissionais dos estudantes portugueses que
frequentam o ensino secunddrio. Comegamos por sistematizar os contributos de
teorias cientificas e resultados de pesquisas que chamam a atengdo para varidveis
que condicionam os efeitos dos medlia na vida dos individuos. Seguidamente, a partir
de uma amostra de 1793 inquéritos por questiondrio aplicados a alunos do 10° e o
12° ano de seis escolas secunddrias, de 24 entrevistas realizadas a esses mesmos
alunos e de 6 entrevistas efectuadas a psicélogos/orientadores vocacionais
daquelas escolas, comparamos a influéncia da familia, da escola, do grupo de pares e
dos media na escolha dos cursos e das futuras actividades profissionais dos
estudantes inquiridos. Concluimos que a influéncia dos media é mediada e amenizada
por outras redes informativas de apoio a que os esftudantes recorrem,
nomeadamente pela familia e muito concretamente pela mde, pelo grupo de pares e
pelos professores e/ou orientadores escolares. Os media desempenham
essencialmente o papel de fontes (in)formativas complementares e a sua influéncia
faz-se sentir sobretudo ao nivel da consolidagdo ou reorientagdo de interesses e
projectos de vida pré-construidos. Ainda assim, para (re)definirem os seus
processos de escolha escolares e profissionais, os jovens recorrem muito mais a
intfernet do que aos jornais e a televisdo, parecendo considerar este dltimo meio
como um «entretenimento menor».
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Introdugdo
No dia 20 de Setembro de 2010, o Didrio de Noticias (um dos jornais de
referéncia da imprensa didria portuguesa) publicava uma noticia intitulada Cursos

na moda inspirados na TV, onde se lia: “A investigacdo cientifica, de crime e
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farmacéutica, estd na moda. Os estudantes portugueses procuram cada vez mais
cursos como Criminologia e Ciéncias Bioanaliticas. Muitas das escolhas sédo
influenciadas por séries televisivas ao estilo CSI, admitem os alunos e os
responsdveis das faculdades. Cada vez mais populares sdo também as licenciaturas
de Arqueologia e Design de Moda, gragas a popularidade de concursos como o
Project Runway. (..) Os 40 alunos que comegam este ano [Design de Moda na
Universidade da Beira Interior] trazem o sonho de serem estilistas famosos e
alguns reconhecem a influéncia de concursos televisivos como Project Runway na
sua escolhd'.

Tal como outros relatos noticiosos, esta pega dd conta da influéncia dos
media na vida social moderna, ao salientar o seu papel nas escolhas escolares e
profissionais dos estudantes portugueses. Apés a sua divulgagdo, muitos leitores
deste didrio terdo, inclusivamente, pensado que se confirmavam as suas suspeitas a
respeito do poder dos media. No entanto, do ponto de vista cientifico, ndo existe
consenso sobre a natureza e o alcance dos efeitos dos meios de comunicagdo social.
Reconhecendo o seu poder persuasivo e simbdlico, muitas investigagdes tém
chamado a atengdo para o facto de a integragdo de produtos culturais ser um
complexo processo social, que envolve uma actividade continua de interpretagdo e
de assimilagdo para a qual interferem diversas varidveis que filtram a sua
influéncia.

Neste artigo, iremos centrarmo-nos na problemdtica das escolhas escolares e
profissionais dos estudantes portugueses que frequentam o ensino secunddrio, com
o objectivo de compreendermos se, de facto, os media tém alguma forte
interferéncia neste processo. Tendo em conta perspectivas que salientam que os
referenciais interpretativos dos receptores e os processos de apropriagdo dos
bens culturais em contextos sociais diversos dependem de factores como a familia,
a escola e o grupo de pares, iremos comparar o papel que essas agéncias de

socializagdo desempenham nas opgdes académicas e profissionais dos alunos.
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Comegaremos por sistematizar os contributos de teorias cientificas e
resultados de pesquisas que chamam a atengdo para varidveis que condicionam os
efeitos dos media na vida dos individuos. Seguidamente, a partir de resultados de
1793 inquéritos por questiondrio aplicados em 2009 a alunos que frequentavam o
10° e o 12° ano em seis escolas portuguesas, de 24 entrevistas semi-directivas
realizadas a esses mesmos alunos e de 6 entrevistas semi-directivas a
psicélogos/orientadores vocacionais daquelas escolas, em 20102, analisaremos, de
modo comparativo, a influéncia da familia, da escola, do grupo de pares e dos media
na escolha dos cursos e das futuras actividades profissionais dos estudantes
inquiridos.

O uso de uma metodologia mista pareceu-nos ser a melhor forma de
contornar os habituais problemas que se colocam a apreensdo dos efeitos dos media
no discurso dos actores sociais. Com efeito, se, por um lado, como um dos pioneiros
dos estudos socioldgicos da Comunicagdo - Lazersfeld (1944; 1955) - demonstrou, o
inquérito por questiondrio ndo constitui a técnica mais adequada para se obterem
representagdes sobre a influéncia dos media - sendo de privilegiar as metodologias
qualitativas, nomeadamente as entrevistas de grupo - por outro, algumas pesquisas
realizadas com base em entrevistas salientam as suas limitagdes e aconselham que
se utilize também o questiondrio (Ricciardelli, McCabe & Banfield, 2000, p. 195).

1. Equacionando o poder dos media: das «evidéncias» aos resultados das

pesquisas empiricas

1.1. A presenga incontorndvel dos media nas sociedades ocidentais
europeias, permite-nos constatar que os estilos de vida tendem a ser cada vez mais
marcados pela interacgdo entre a dimensdo local, onde certos valores e modos de
vida ainda tém algum significado, e a dimensdo global, onde esses valores e

tradigdes se encontram diluidos. A homogeneizagdo de alguns comportamentos de

2 Esta recolha de dados foi efectuada no dmbito do Projecto de Investigagdo intitulado O Futuro em aberto? Incertezas e
riscos nas escolhas escolares (proj. n° PTDC/CED/ 67590/2006), financiado pela Fundagéo para a Ciéncia e a Tecnologia
(Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior). Este Projecto teve a duragtio de 3 anos e foi coordenado por Maria
Manuel Vieira.
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consumo e a massificagdo de determinados valores capitalistas parecem ser, por
isso, algumas das consequéncias «evidentes» da acgdo dos media. Para além disso,
como muitos fendmenos sociais que se situam fora da esfera de acgdo imediata dos
individuos sé sdo conhecidos por seu intermédio, ndo parece haver didvida de que os
media possuem o poder de informar e de aproximar os individuos. Os media
possuem, portanto, o poder de fornar compreensiveis «realidades problemadticas»,
funcionando como «pontes» para a maioria da populagdo (Schmidt, 1999, p. 113).
Ndo surpreende, por isso, que a maioria dos investigadores considere que os meios
de comunicagdo tém um efeito decisivo na concepgdo que os individuos formam da
realidade (Noelle-Neuman, 2002).

O reconhecimento de que os media influenciam decisivamente os “processos
pelos quais qualquer corpo de conhecimentos chega a ser estabelecido como
realidade”, como o defendiam Berger e Luckmann (1966), foi assumido pelo
paradigma do agenda-setting (McCombs e Shaw, 1972). As conclusdes dos autores
do agenda-setting salientam claramente os efeitos cognitivos que os media exercem
nos actores sociais. Estes efeitos prendem-se com os mecanismos de formagdo e
funcionamento da opinido pulblica e determinam o modo como a opinido publica
percebe, organiza o seu conhecimento sobre o mundo e orienta a sua atengdo para
determinados assuntos, ou seja, reflectem a capacidade de os media estabelecerem
uma agenda publica (Saperas, 1993, p.12). O pressuposto fundamental do agenda-
setting é o de que a compreensdo que os actores sociais tém de grande parte da
realidade social lhes é fornecida, por empréstimo, pelos media (Wolf, 1986. p.128).

As novas investigagdes que “herdaram o agenda-setting”(Coliing, 2001, p. 94)
e analisam agora as questdes relativas ao enguadramento (ou framing) das noticias,
vdo mais longe, ao sugerir que os media tém o poder de nos dizer sobre que

assuntos devemos pensar e como devemos pensar sobre esses mesmos assuntos,
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devido ao enguadramento que os jornalistas realizam sobre os acontecimentos
noticiados”.

Todavia, se algumas pesquisas tém acentuado que os media exercem efeitos
significativos no estabelecimento da agenda dos receptores e na sua assimilagdo do
enquadramento dominante (Traquina, 1995; Melo, 2009), outras investigagdes tém
vindo a relativizar o poder dos meios de comunicagdo a estes niveis (Colling, 2001).
Os proprios McCombs e Shaw (autores do agenda-setting) verificaram que a
influéncia do agendamento sobre o receptor dependia de vdrios factores: o seu
grau de exposi¢do a que estava exposto aos media; o tipo de media a que recorria; o
grau de relevancia e de interesse que atribuia ao tema, o grau de incerteza
relativamente ao dominio do mesmo e os diferentes niveis de comunicacdo
interpessoal que desenvolvia (Colling, 2001, p. 93).

Jd na década de 1940, Lazarsfeld (1944; 1955), na sua teoria das duas
etapas de comunicagdo (two-step-flow of communication), chamava a atengdo para a
importancia da comunicagdo interpessoal e dos lideres de opinido na andlise dos
efeitos provocados pelos media. Defendia, assim, que os efeitos dos meios de
comunicagdo eram limitados, porque o fluxo da comunicagdo medidtica se
desenrolava nessas duas etapas: na primeira, encontram-se individuos que seguem
atentamente os media e, por isso, estdo bem informados; na segunda, situam-se
individuos menos expostos aos media e que dependem dos outros para estarem
informados. De acordo com esta perspectiva, sdo os lideres de opinido que
transmitem as novas ideias e valores ao seu grupo de pares e sdo quem desempenha
o papel mais importante na formagdo da opinido publica.

Portanto, se é verdade que os media detém um importante papel no quadro
cognitivo dos actores sociais, fazendo-se sentir no plano das intengdes,
conhecimentos, crengas ou opinides, isto €, das representagdes mentais que

monitorizam actividades concretas dos actores sociais (van Dijk, 2005, p.75), e se

® O enquadramento de uma determinada noticia é o que determinard aquilo que ird ser entendido pelos receptores, o que por
eles serd recordado e o que por eles serd valorizado (Colling, 2001, p. 95).
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também poderdo contribuir para que os actores sociais incorporem novos valores
(van Dijk, 2005, p.83), a sua influéncia depende sempre de um conjunto
diversificado de factores.

Klapper (1960) verificou, por exemplo, que existe uma tendéncia para os
actores sociais interpretarem e convocarem a informagdo mediatizada que, de
algum modo, seja congruente com as suas crengas e valores. van Dijk também
concluiu que a interferéncia dos media sé é particularmente efectiva quando o seu
relato € consistente com os interesses da maioria dos leitores (2005, p.82). Afirma,
assim, que "o controlo da mente pelos media” far-se-a sobretudo sentir quando os
seus utilizadores ndo se apercebem da natureza nem das implicagdes desse controlo
e quando «mudam as suas mentes» de forma voluntdria (van Dijk, 2005, p.75).

Estes investigadores tém vindo a corroborar os resultados das pesquisas
desenvolvidas por Stuart Hall (1980) e David Morley (1977-78 e 1980) nas andlises
que estes desenvolveram sobre o modo como as audiéncias descodificavam e
(re)interpretavam de forma diferenciada as mensagens difundidas pelos media. Nas
décadas de 1980 e 1990, contributos de autores como Barthes, Eco, Katz, Liebes,
Dayan, de Certeau e Fiske, fambém salientaram o estatuto de autonomia - embora
de interacgdo - dos receptores com emissores, contelddos, tecnologias e universos
simbélicos (Abrantes & Dayan, 2006).

Por sua vez, os investigadores que se tém dedicado aos efeitos provocados
pela difusdo mediatizada do conhecimento cientifico tém igualmente vindo a
reconhecer que o “publico leigo” é constituido por receptores activos que atribuem
distintos sentidos as mensagens que lhes sdo dirigidas. Por isso mesmo, defendem
que a divulgagdo cientifica € um processo “de negociagdo do significado” que
decorre a vdrios niveis, em diversos momentos e que envolve individuos diferentes,
oriundos de uma grande variedade de contextos sociais e culturais (Felt, 2000,

p.267-268).
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De facto, a ideia simples de que bastaria “educar para a ciéncia”, através da
divulgagdo mediatizada de informagdo cientifica, para diminuir a distancia entre o
sistema cientifico e os diferentes pulblicos, promover a confianga nos
conhecimentos cientificos e reforgar a posigdo especializada dos cientistas,
protegendo-os dos outros tipos de produgdo do conhecimento cultural (Felt, 2000,
p.266-269), tem vindo a ser contrariada por pesquisas que salientam que a prdtica
da recepgdo ¢ uma actividade complexa, selectiva e critica, na qual interferem as
crengas e os valores dos individuos, bem como as suas experiéncias prévias, as suas
expectativas, os seus interesses e representagdes sobre a ciéncia.

Alguns estudos realizados provam justamente que: a) a avaliagdo realizada
pelos leigos sobre as provas cientificas tem de ser sempre entendida no contexto
das suas identidades sociais, experiéncias prévias, sistemas de conhecimento
popular e interesses em jogo; b) ndo existe uma correlagdo directa entre a difusdo
de uma certa quantidade de informagdo sobre ciéncia e a integragdo deste
conhecimento no sistema pessoal de crengas e nas acgdes empreendidas pelos leigos
(Felt, 2000, p.270).

Outros trabalhos evidenciaram ainda que a confianga e a credibilidade que os
actores sociais depositam nos cientistas e na informagdo que recebem sdo
elementos bastante relevantes para os publicos integrarem os conhecimentos
cientificos nos seus sistemas de valores (Felt, 2000, p.284).

1.2. A influéncia mitigada dos media nas criangas e jovens

Se os media (em particular a televisdo) desempenham um importante papel
nos hdbitos culturais da populagdo portuguesa adulta (Pais, 1989; Pais (coord) 1994;
Lopes, 2000; Fernandes, 2001; Cardoso et a/, 2005), a sua presenga ¢ ainda mais
forte no quotidiano das criangas e jovens portugueses e de outros paises europeus
(Seixas, 1997; Pinto, 2000; Roberts, 2000; Roe, 2000; Cardoso, et al, 2005;
Cardoso et a/, 2007, Ponte et a/, 2008; Almeida et a/, 2008).
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Ora, esta constatagdo pode ser responsdvel pela crenga generalizada de que
existe uma relagdo directa e /inear entre as mensagens medidticas e os
comportamentos dos mais novos. O facto de alguns actos de violéncia parecerem
copiados ou estimulados pela sua descrigdo nos media (McQuail, 2003) e, para além
disso, muitas criangas reproduzirem no seu quotidiano valores e atitudes
fortemente difundidas em programas televisivos infanto-juvenis de grande
audiéncia (como o que sucede com a série portuguesa Morangos com Agucar)ajuda a
reforgar esta ideia.

Compreende-se, deste modo, que as pesquisas ha drea da comunicagdo ndo se
tenham limitado a analisar os efeitos cognitivos dos media. A influéncia que estes
poderdo ter nas atitudes das criangas e jovens tem sido, igualmente, objecto de
estudo de pesquisas que procuram perceber, por exemplo, se existe uma relagdo
causal entre estimulos medidticos violentos e respostas agressivas (Buckingham,
2002) ou entre conteldos publicitdrios e comportamentos de consumo (Moore et al,
1975; Moschis, et al, 1978).

No caso portugués, as investigagcées que tém procurado compreender os
efeitos das imagens violentas no desenvolvimento de comportamentos violentos,
concluiram que "ndo se verifica uma relagdo estatisticamente significativa entre a
exposi¢do a conteldos violentos e comportamentos violentos” e que a associagdo
entre estas duas varidveis “"tende a ser mediada por factores como uma maior ou
menor familiarizagdo ou tolerancia familiar, profissional ou social a violéncia"
(Ferreira; Nogueira e Pauleta, 2002, p. 335-336).

Por sua vez, estudos recentes que analisaram a influéncia dos media nas
preocupagdes dos adolescentes com o corpo e a imagem (Ricciardelli, McCabe &
Banfield, 2000), demonstraram também que os seus efeitos ndo sdo inequivocos
nem generalizados, sendo mediados por factores como a familia e o grupo de pares.
Se vdrias investigagdes mostraram que os media difundem um ideal de beleza

associado a magreza que se repercute no cuidado que muitas adolescentes tém com
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a forma e peso do seu corpo (Heinburg, et al, 1999), outras salientaram que esta
influéncia dos media parece ser bastante reforgada pelos valores que a familia -
concretamente as mdes - e os pares difundem a este respeito (Ricciardelli, McCabe
& Banfield, 2000).

Mais concretamente, quando compararam a importancia da familia, de irmdos,
pares e media nas representagdes que adolescentes do sexo masculino constroem
sobre o seu corpo e os comportamentos alimentares e desportivos que desenvolvem,
Ricciardelli, McCabe & Banfield, verificaram que a mde, o pai, os amigos (do mesmo
sexo e do sexo oposto) e os irmdos (do mesmo sexo e do sexo oposto) t&€m um peso
maior que os media. Estes sdo, inclusivamente, os meios que os jovens referem como
sendo os que exercem uma menor influéncia nos seus valores e atitudes (2000,
p.192-193).

Em suma, de acordo com as investigagdes referenciadas, quer as experiéncias
prévias dos individuos, as suas expectativas, interesses, representagdes, crengas e
valores, bem como a confianga e a credibilidade que depositam na informagdo que
recebem, por um lado, quer a familia, a escola e o grupo de pares, por outro,
interferem no processo de recepgdo, reinterpretagdo e integragdo das mensagens
medidticas. Como Pinto sistematiza, a diversidade de resultados obtidos nos
estudos que analisam os efeitos dos media demonstra, essencialmente, que os
efeitos sdo ‘indirectos, a longo prazo e dependentes de muitas «varidveis
intervenientes»”, respeitando estas aos contextos sociais e culturais da televisdo,
das audiéncias e da interacgdo televisdo -audiéncias”. No caso ho comportamento
das criangas, “especial atengdo deve merecer o papel mediador da familia, de outros
adultos significativos, da escola e dos pares” (2000, p.140).

Parece-nos, por isso, fundamental analisar em que medida a familia, o grupo
de pares e a escola funcionam como agentes mediadores dos media no processo de
configuragdo da vida escolar e perspectivagdo do futuro profissional dos

estudantes.
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2. Os efeitos limitados dos media nas escolhas escolares dos estudantes
- apresentagdo de resultados exploratorios

Partimos da ideia de que as representagcées difundidas pelas noticias dos
jornais e revistas e transmitidas nos programas televisivos e/ou «chats» da
internet - incorporadas pelos actores sociais sob a forma de normas, valores,
modelos e ideais (Lahire, 2005) -, poderdo condicionar a construgdo dos «campos de
possiveis» a hivel escolar e profissional dos jovens. Pensamos, no entanto, que a
influéncia dos media é, em regra, mediada e filtrada pela ascendéncia que a familia,
os professores e 0s grupos de pares possuem no processo de formagdo de
representagoes, atitudes e crengas dos estudantes. Pressupomos, assim, que a
influéncia dos medlia serd tanto mais relevante quanto menos os jovens dispuserem
das orientagdes, apoio e informagdes das suas familias, professores e grupos de
pares.

Os resultados quantitativos da nossa pesquisa permitem-nos perceber, em
primeiro lugar, quais sdo as fontes de informagdo mais utilizadas pelos jovens para

definirem as suas escolhas escolares - Quadro 1.

Quadro 1 - Fontes de informagdo utilizadas pelos alunos (resposta multipla)
Fontes de informagdo [\ (%)

Mde 981 55,3
Amigos 973 54,8
Professores 969 546
Psicélogos/Orientadores vocacionais 962 543
Internet 822 46,3
Pai 816 46,0
Outros familiares 503 28,4
Irmdos 395 22,3
TV 281 15,8
Revistas 171 9,6
Jornais 164 9,2

Fonte: Inquérito aos alunos 2009 - ICS
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Ndo surpreende que a mde constitua a fonte de informagdo a que os jovens
inquiridos mais recorrem para definir as suas escolhas escolares, uma vez que as
pesquisas que tém analisado a relagdo das familias com a escola salientam
justamente o papel fundamental da acgdo educativa das mdes na escolaridade dos
filhos (Reay, 1998; Chris, 1998; Silva, 2003; Petrie & Holloway, 2006: Diogo,
2008).

A seguir d mde, os amigos sdo a fonte de informagdo mais utilizada; os
professores, os orientadores escolares e a internet ocupam, por sua vez, 0 3°,4° e
5° lugar. S6 depois sdo mencionados o pai, os outros familiares e os irmdos. As
fontes de informagdo menos declaradas pelos jovens para equacionarem os seus
percursos escolares e profissionais sdo os media tradicionais: TV, revistas e
Jornais, respectivamente.

Contrariamente ao que se poderia supor, como vimos, a excepgdo da mde, os
membros familiares ndo constituem fontes a que os estudantes recorrem em lugar
de destaque, ja que amigos, professores, orientadores vocacionais/psicélogos e a
internet sdo mais referenciados do que o pai, outros familiares e irmdos.

Aparentemente, a mde, os amigos, os adultos que habitam a escola e a
internet sdo as fontes de informagdo mais relevantes para os estudantes
construirem determinadas representagdes sobre o seu futuro profissional, ficarem
a conhecer diversas hipéteses de saidas profissionais e obterem informagdes sobre
médias e condigdes de ingresso nas diferentes escolas secunddrias e universidades.

Se compararmos o nimero de inquiridos que responderam ter recorrido a
professores e a orientadores vocacionais/psicélogos com o ndmero dos que
assinalaram ter recorrido a mde, ao pai, aos outros familiares e/ou aos irmdos, «o
mundo escolar» surge como a fonte de informagdo mais utilizada por todos os
inquiridos (ver Quadro 2). Significard isto que a escola desempenha um papel

fundamental de promogdo de quadros de referéncia em al/ternativa a familia?
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Quadro 2 - Fontes de informagdo que os estudantes utilizaram, agregadas por

categorias

Fontes de informacdo N (%)
«Mundo escolar» (professores e psicélogos/orientadores 1309 73,0
vocacionais)

Familia (mde, pai, outros familiares e/ou irmdos) 1206 67,9
Amigos 973 54,8
Internet 822 46,3
Media tradicionais (televisdo, revistas e/ou os 386 21,5
jornais)

Fonte: Inquérito aos alunos 2009 - ICS

O agrupamento das fontes de informagdo por categorias indica-nos, para
além disso, que a internet e os media tradicionais, comparativamente com os
diversos membros familiares, os professores e/ou os orientadores profissionais e
0os amigos - sdo os meios menos utilizados pelos jovens. A importdncia da
comunicagdo interpessoal (salientada por Lazarsfeld) relativamente aos media
continua, aparentemente actual e parece, assim, confirmada.

Mas poderemos considerar que o grau de utilizagdo das fontes é equivalente
a /mportancia que elas desempenham no processo de estruturagdo das opgées
académicas e profissionais dos jovens?

O Quadro 3 mostra-nos que ndo. Com efeito, a sua andlise permite-nos
perceber que muitos alunos socorreram-se de vdrios meios informativos para
obterem informagdes que os auxiliassem a elaborar as suas escolhas escolares, mas
apenas alguns terdo sido realmente importantes para os jovens tomarem as suas
decisdes finais.

A ideia de que a mde desempenha um papel essencial no processo de
estruturagdo da escolarizagdo dos filhos € confirmada, j@ que é a fonte de
informagdo considerada como a mais importante pelos inquiridos: dos 55,3% que

utilizaram a mde como fonte de informagdo, 40% afirmaram que foi importante ou
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muito importante sendo apenas de 14,3% os que apresentaram uma opinido
contrdria.

Por sua vez, o pai, a quem os estudantes recorreram menos que aos amigos ou
a internet por exemplo, revela-se, afinal, uma fonte muito importante para a
maioria dos que a utilizaram. De facto, a seguir a mde, e com os mesmos valores que
os psicologos/orientadores escolares, o papel de orientadores/informadores dos
pais terd sido bastante relevante para 34% dos estudantes. E inclusivamente mais
elevado o nimero dos que entendem que os psicélogos/orientadores escolares ndo
foram nada ou foram pouco importantes (18%) do que aqueles que pensam o mesmo
relativamente aos pais (10%).

Ja os professores parecem ter uma importdncia mais relativa para muitos
alunos. Tendo sido mais usados como fontes de informagdo do que os pais e os
psicologos/orientadores vocacionais, terdo sido importantes/muito importantes
para cerca de 30% dos alunos e pouco ou nada importantes para cerca de 22%.

Assim, apesar de as fontes adultas do mundo escolar serem mais utilizadas
pelos alunos, poderemos concluir que as que respeitam ao mundo familiar exercem
um papel significativamente mais importante. Tudo parece indicar que a familia
exerce uma maior influéncia que os psicélogos/orientadores profissionais e os
professores nas opgoes escolares e familiares dos estudantes.

Os amigos - fonte de informagdo para quase 55% dos inquiridos - também
terdo tido uma importdncia bastante varidvel: se para 28,8% dos inquiridos foram
importantes ou muito importantes, para 23,1% acabaram por se revelar nada ou
pouco relevantes.

Também a internet apresenta uma diferenga de opiniGes idéntica. Dos 46,3%
de jovens que a utilizaram, 23,1% entende que a sua acgdo foi bastante importante,
ao passo que 21,5 afirmaram que foi reduzida.

Muito préximos dos outros familiares (considerados importantes por 17% dos

alunos), os irmdos foram considerados importantes para 16% dos inquiridos.
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Todavia, se atentarmos nos valores que lhes atribuem pouca importancia, a acgdo
dos irmdos poderd ser considerada como mais relevante: enquanto esta sé foi
classificada como pouco ou nada importante por 55% dos inquiridos, 10,2%
consideraram assim os outros familiares.

Por fim, comparativamente com estas fontes, a televisdo as revistas e os
jornais parecem ser os meios com menor relevdncia para as decisGes escolares e

profissionais dos inquiridos.

Quadro 3 - 6Grau de importdncia atribuida pelos alunos as fontes de informagdo

utilizadas (%)

Grau Revistas Internet Prof. Psic/ ] a Irmdos | Outros Amigos
Importdncia Orient Famili.

Vocac.
Ndo é nada
Znportante/ 70 11 64 215 223 18 10 12 55 102 231
pouco
Importante
Ndo é nem pouco
nem muito 0,3 08 0,3 1,7 23 2,3 20 23 08 1,3 29
ipwporfanfe
Eimeertame/ 23 4 25 231 301 34 34 40 160 170 288
uito importante
TOTAL 9,6 158 9,2 46,3 546 543 460 553 223 284 548

Fonte: Inquérito aos alunos 2009 - ICS

Mais do que negarem a influéncia dos media, o que estes dados evidenciam,
portanto, é a enorme importancia que a familia - mde, pai, irmdos e outros
familiares - possui na formagdo do universo de campos de possiveis a nivel escolar e
profissional destes inquiridos.

As pesquisas na drea da sociologia da educagdo que tém analisado a relagdo
das familias com a escola evidenciam justamente o envolvimento crescente das
familias no processo de escolarizagdo dos seus descendentes (Terrail, 1990;
Charlot et al, 1996; Viana, 1996; Lahire, 1997; Charlot, 2000; Montandon et al,
2001; Nogueira et al 2003; Thin, 2006; Diogo, 2007 e 2008). Demonstram, alids,
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que a esmagadora maioria dos pais portugueses, independentemente da origem
social, deseja que os seus filhos frequentem um curso superior e venham a possuir
um diploma (Diogo, 2007; Sebastido, 2007/08). De acordo com os resultados do
estudo de Diogo (2007), o tépico das escolhas escolares ndo sé faz parte
integrante do quotidiano da maioria das familias portuguesas como, inclusivamente,
¢ o tema mais abordado nas frequentes conversas que sdo desenvolvidas “sobre o
que acontece na escola” (Diogo, 2007, p.96).

Compreende-se, por isso, que a influéncia dos diferentes membros familiares
nas escolhas dos estudantes surja reforgada nos resultados que obtivemos na nossa
pesquisa qualitativa.

De facto, na maioria das entrevistas, os jovens salientaram o relevante papel
dos elementos que compdem o seu agregado familiar - mde, pai e irmdos - na
orientagdo as suas escolhas académicas. No caso concreto dos alunos que provém
dos estratos socioculturais e econdmicos mais favorecidos, os pais parecem mesmo
desempenhar o papel de verdadeiras fontes de persuasdo ainda que, em termos
retdricos, os jovens raramente reconhegam a sua interferéncia directa nas suas
escolhas™:

“Desde pegueno, sempre quis ser veterindrio, e sempre tive esse sonho..e for
basicamente isso, tentar alcan¢ar um curso superior, ndo tanto pelos meus pais
porque...também pelos meus pais, mas mais por éxito pessoal e tentar ser mars
alguém na vida. (..) a minha mde também é médica e sempre me tentaram puxar so
que sempre preferi os animais..” (Estudante do 12° ano, quer ser veterindrio. Pai
advogado; Mde médica).

A grande influéncia que pais com mais recursos culfurais exercem ho
processo de construgdo vocacional dos estudantes - verificada por Faria (2008) e

Diogo (2008) nas suas pesquisas - ¢ também salientada pelos orientadores

vocacionais que entrevistdmos:

* A tendéncia revelada por vdrios jovens para assumirem discursivamente as suas opgdes como produto de um ‘interesse
pessoal” adquirido de forma totalmente /ivre e autdnoma foi igualmente constatada por Faria (2008).
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los miudos cujos pais ndo tém grandes habilitagées, eu suponho que a
escolha € mais feita pelos middos do que pelos Encarregados de Educagdo. Dos
alunos cuyjos pais tém cursos médios ou superiores, eu suponho que a opiniGo dos
pais € fundamental na escolha das opgcées dos filhos”. (Orientador vocacional da
Escola B).

Se os “outros familiares" (tios, avds, primos) e os irmdos sdo apontados por
muitos dos entrevistados como referéncias bastante importantes para o seu
processo de decisdo é junto dos estudantes que sdo socializados em meios
geogrdficos e socioculturais mais desfavorecidos que estes membros da familia
parecem ser particularmente influentes. Nestes casos, parecem funcionar como
«substitutos» dos pais, porque possuem mais conhecimentos e/ou experiéncia sobre
0s cursos e/ou saidas profissionais que consideram mais adequadas para os jovens
em causa.

Como uma aluna reconhece:

"Sim, sempre, muitas vezes os meus avos perguntavam o que € que eu queria
sequir. Até um tio meu que era professor de desenho e ele proprio ds vezes dizia-
me olha tens que fazer isto e aquilo’ Ia-me indicando coisas que me podiam ajudar
a seguir” (Aluna do 10° ano; quer tirar arquitectura; pai ndo responde; mde -
informdtica).

Outra estudante também afirma:

“Desde o 9° ano que dizia que queria ir para ciéncias, depois queria tirar
engenharia e a minha irmd apoiou-me.

Mas entdo a tua irma é mais velha?

Sim, e fd estd formada.

Na mesma drea?

Sim, e jd e também andou nesta escola e também tinha passado por aguilo que
eu estou a passar e aconselhou, ela disse que era um bocado dificil mas com estudo,
ia la” (Aluna do 10°; Escolheu Ciéncias e quer estudar engenharia civil ou engenharia
de salde e higiene no trabalho ou engenharia bioquimica. Pai - ndo responde; Made -
4° ano de escolaridade; empregada doméstica).

Na verdade, as entrevistas permitiram-nos confirmar o que muitas pesquisas
tém vindo a salientar: nem todas as familias se encontram nas mesmas condi¢des

para desenvolver estratégias que permitam aos seus descendentes aceder aos
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cursos e profissées mais rentdveis socioeconomicamente. Enquanto umas - as da
classe média urbana e com mais recursos culturais - possuem competéncias e
recursos para agir sobre as dificuldades de aprendizagem e sobre o contexto
escolar, (conseguindo controlar, por exemplo, a escolha da escola, das turmas e dos
professores ou garantir explicadores e/ou outras actividades extra-curriculares
que confribuem para o sucesso escolar dos filhos), outras ndo saberdo como
desenvolver um trabalho persistente e sistemdtico na orientagdo dos filhos para
percursos escolares prolongados e qualificantes (Boyer e Delclaux, 1995; Vieira,
2005; Sebastido, 2007/08).

Serd, portanto, nestas Ultimas situagdes, que os irmdos e os outros
familiares, bem como os orientadores vocacionais e/ou os professores, os amigos e
a internet desempenhardo um papel particular nas orientagoes escolares dos jovens.

Um dos orientadores profissionais entrevistados - que trabalha numa escola
frequentada maioritariamente por um publico escolar, cultural e economicamente
desfavorecido - salienfou a relevancia da acgdo dos psicélogos
escolares/orientadores vocacionais e dos professores nas decisdes de muitos
jovens, comprovando que a escola cumpre uma importante fungdo de orientagdo
escolar e profissional, tanto mais relevante quanto menor € o apoio dos pais neste
processo:

“Na semana da Escola, em Maio, eu convido os pais para falar ndo sé em
termos da oferta que existe no mercado escolar e profissional, mas também para
lhes falar pontualmente acerca de cada um dos jovens. Se eu vos disser que o ano
passado das duas turmas, eu tive 3 pais, duas mdes e um par. E muito pouca a
participagdo dos encarregados de educagdo no processo de escolhas. Ou seja, o
director de turma efectivamente € uma pessoa que estd presente. Depois temos o
psicdlogo e temos os amigos do jovem. Sdo estes os factores decisivos" (Orientador
vocacional da Escola A).

Para além do papel da escola, este entrevistado mencionou o lugar
significativo desempenhado pelos grupos de pares no processo de (re)orientagdo

profissional tomada pelos jovens. De facto, companheiros indissocidveis do
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quotidiano escolar dos alunos, os amigos também sdo (teis para se obter
informagdes e partilhar opinides, dividas e anglstias sobre o melhor caminho
escolar e profissional a seguir, mas, de acordo com os resultados do nosso
questiondrio, s6 para uma parte dos inquiridos terdo sido realmente importantes. A
avaliar pelas entrevistas aos estudantes, esta importdancia serd tanto maior quanto
mais estes se sentem inseguros em relagdo ao caminho a seguir, em grande medida
devido & auséncia de outras fontes de informagdo:

iéncias Politicas, talvez fosse essa drea que eu gostaria de seguir. Esse
gosto apareceu mesmo em conversagcdo com os meus colegas da escola, foram eles
gue me informaram” (Aluno do 12° ano de Humanidades. Indeciso relativamente ao
curso que pretende tirar. Pai - 6° ano de escolaridade; Trabalhador da construgdo
civil; Mde - 12° de escolaridade; Funciondria Piblica).

Para além do peso dos pares nas escolhas escolares e profissionais dos
estudantes, os orientadores vocacionais entrevistados referiram-se a internet quer
como uma importante fonte informativa utilizada pelos alunos para ficarem a
conhecer os cursos que tém mais saidas profissionais ou novas profissdes (como,
por exemplo, "técnicos de energias renovdveis") como um relevante meio que os
ajuda a (des)construir possiveis opgdes profissionais:

“Eu sugiro que eles vdo a Internet procurar informag¢do sobre as profissoes.
Querem uma profissdo, tém de ver videos do IEFP com as profissdes dificeis de
visitar. E afinal as vezes eles depois percebem que ndo € aquilo, ndo era aquela ideia
que tinham da profissdo e afinal jd ndo querem aquilo" (Orientador vocacional da
Escola A).

Para além de uma Gtil fonte de informagdo - alimentada pelas escolas,
universidades e outros organismos estatais e privados através de diversos sites - a
internet constitui também uma plataforma de intercomunicagdo pessoal na qual os
jovens podem disseminar e partilhar com os seus pares as suas convicgoes, gostos e
valores sobre diversas opgoes escolares e actividades profissionais. Assim, a

influéncia dos pares poderd, inclusivamente, fazer-se sentir através da prépria

internet, nas interacgdes sociais que os jovens realizam habitualmente on /ine. De

Sociologia da Educagdo Revista Luso-Brasileira ano 2 n 4 dezembro 2011 41



facto, a internet é bastante utilizada pelos jovens como um recurso lidico que lhes
permite experienciar novas formas de sociabilidades e reforgar lagos de amizade e
solidariedade ja existentes (Almeida et a/, 2008, p. 151; Ponte et al, 2008, p.62).
Sendo o «oficio de aluno» (Perrenoud, 1995) uma condigdo comum a esmagadora
maioria dos jovens que navegam na internet (Almeida et a/, 2008; Ponte et al,
2008), parece-nos razodvel admitir que estes, através dos chats cibernéticos,
dialoguem entre si sobre muitas questdes relacionadas com o seu quotidiano
escolar, entre as quais poderdo constar as relativas ds escolhas de
curso/profissdes que t&m de realizar no 9° ano e no 12° ano de escolaridade.

Este facto poderd ajudar a explicar porque motivo a internet foi considerada
por muitfos jovens como um meio informativo bastante importante, quer nos
questiondrios, quer nas entrevistas. Dos 24 jovens entrevistados, metade referiu
explicitamente que utiliza a internet para se informar sobre os cursos leccionados
em determinadas universidades, médias de entrada em vigor e/ou saidas
profissionais |hes estdo associadas. Entre os media é, portanto, a internet a fonte
que mais peso detém nos processos informativos desenvolvidos pelos alunos para
(re)definirem os seus processos de escolha.

A importdncia crescente que a internet detém nas prdticas comunicacionais
das geragdes mais novas (Cardoso, et al, 2005; Ponte, et a/, 2008; Almeida et a/,
2008), permite-nos perceber a preponderdncia desta nova tecnologia relativamente
aos meios de comunicacdo tradicionais. No entanto, também estes, nomeadamente
os jornais, sdo identificados nas entrevistas como meios que possuem sobretudo
uma fungdo informativa de complemento ao leque de conhecimentos detidos pelos
alunos sobre cursos, classificagdes e/ou saidas profissionais. Podem, assim,
contribuir para a identificagdo de algumas escolhas escolares inicialmente ndo
consideradas, quando fransmitem novas informagdes coincidentes com as
percepgoes e os interesses genéricos que os estudantes jd possuiam:

P.“Esse interesse pelas energias renovaveis surgiu como?
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R. "(..) Sempre foi uma coisa que gostei porque anula o facto de a tecnologia
estragar o ambiente, pois a tecnologia até hoje tem uma parte que estraga o
ambiente e polui e isso a mim ndo me agrada muito. As energias renovdveis é uma
forma limpa de obter energia e isso agrada-me totalmente. (...) Veio um andncio no
Jornal, no Metro, aguele jornal didrio e como tinha interesse, procurer o site, obtive
informagées, marquei entrevista e deixei-me levar por isso" (Aluno do 10° estd a
tirar um curso técnico-profissional na drea de energias renovdveis; Pai - 12° ano de
escolaridade; Desenhador da Construcdo civil, Mde - 11° ano de escolaridade;
Recepcionista/Telefonista).

Porém, enquanto os jornais aparecem como um meio que é consultado para se
«estar a par» das noticias, podendo quase «casualmente» fornecer informagdes
(teis alusivas a cursos e/ou profissdes, a internet aparece associada a uma procura
activa e consciente de informagdo. Ainda assim, ambos os meios parecem
essencialmente destinados a (re)confirmar ou a «afinar» escolhas previamente
formadas, uma vez que as crengas, as expectativas e os interesses pessoais que os
estudantes ja possuiam sobre determinadas questdes parecem constituir um

importante filtro relativamente aos efeitos destes media:

“[Pretendo entrar para] o Técnico de Lisboa da UL, os alunos gue sdo
formados Id tém mais hipdtese de ter emprego.. € uma Universidade excelente que
forma excelentes alunos.

Em que é que baseaste a tua informagdo a comparar as diferentes
Universidades?

Vi estudos na internet a informar que a percentagem de alunos que saiam do
Técnico tinham emprego no ano a seguir, enguanto noutras Universidades néo ..
para mim foi o mais importante” (Aluno do 10°; Pretende tirar um curso de Ciéncias.
Pai Arquitecto; Mde ndo responde).

A televisdo, por seu lado, poderia constituir um meio de (in)formagdo
importante, quer por difundir defterminadas representagées sobre algumas
profissdes, quer por dar a conhecer novas saidas profissionais com as quais os
jovens ndo contactam no seu quotidiano, como € o caso dos criminologistas a que a
noticia apresentada no inicio deste artigo se referia.

Todavia, ao nivel discursivo, os estudantes parecem associar a televisdo a

uma prdtica de entretenimento denotando-se, inclusivamente, um tom depreciativo
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aliado a uma certa «vergonha cultural» quando equacionam a hipétese de a televisdo
ter influéncia na construgdo dos seus trajectos profissionais:

(..) Quando uma pessoa diz que vai para Direito, as pessoas "Ah, tu estds a
pensar isso porque vés o CSI e essas coisas todas... (Aluno do 12° ano - quer sequir
direito - pai advogado e mde jurista).

Serad esta a principal razdo pela qual somente um nidmero muito reduzido de
estudantes (68 em 1793) reconheceu, no inquérito, ter sido "na escolha do curso,
foi muito influenciado(a) por uma série televisiva que viu sobre profissionais da
area”?

Ndo sabemos se entre estes 68 inquiridos se encontram alguns dos que sdo
mencionados no relato noticioso do DN, mas, ndo por acaso, entre as profissoes que
estes jovens pretendem seguir encontram-se os criminologistas, os psicélogos
criminais, os médicos legistas, os arquedlogos, os advogados e os futebolistas.

A «vergonha cultural», eventualmente associada ao sentimento de que o
futuro é demasiado importante para ser determinado pela televisdo, constitui um
factor que poderd contribuir para que muitos jovens menosprezem a influéncia
deste media nas suas atitudes:

“(..) depende muito dos programas de televisdo, por exemplo, eu queria ser
Jornalista mas ... se calhar comegou com a ideia de um programa de televisdo que
era os fornalistas ou uma coisa deste género .. (Estudante do 12° ano - pai
advogado; mde médica).

O facto de apenas um jovem entrevistado considerar que “se calhar’ os
programas televisivos t&€m uma fungdo formativa no processo de estruturagdo das
suas opgdes académicas e profissionais poderd estar relacionado com as atitudes
alimentadas pelos jovens e suas familias relativamente a televisdo. Na verdade,
enquanto a internet é considerada como um importante meio complementar ao
trabalho escolar, que poderd favorecer a «pré-actividade» ao revelar-se

intelectualmente estimulante e criativa (Ponte et a/, 2008; Almeida et a/, 2008), a

televisdo ¢é vista sobretudo como um entretenimento que concorre com as
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actividades de estudo e que prejudica o trabalho intelectual, na medida em que
pode gerar passividade, conformismo e apatia (Seixas, 1997).

Por outro lado, a necessidade de projectarem uma imagem positiva de si que
passa pela afirmagdo da capacidade de determinagdo individual do seu futuro,
também impedird os jovens entrevistados de admitir a interferéncia dos media nas
suas decisdes. Tal como, alids, os leva a recusar a influéncia de outros agentes de
socializagdo, como a familia e o grupo de pares. Este forte desejo de valorizagdo da
sua autonomia e autenticidade foi fambém muito visivel nos resultados obtidos por
Ricciardelli, McCabe & Banfield: a maioria dos adolescentes inquiridos considerou
que a familia (mde, pai e irmdos), os amigos e os media “ndo influenciava nadd' o
cuidado que tinham com o corpo e a imagem (sublinhados nossos, 2000, p.193).

Mas, para além disso, o julgamento dos jovens a respeito da influéncia das
séries televisivas também parece ser bastante filtrado pelo préprio papel de
mediadores que a familia e os pares desempenham relativamente as representagdes
difundidas pelos media sobre determinadas saidas profissionais:

" Toda a gente quer ir para Jornalismo, estd um bocado na moda, depois hd
Direito, que tem imensas opgdes. O meu pai € advogado e a minha mde tem o curso
de Direito. Dizem gue em Portugal o Direito € super-aborrecido, ndo € nada como se
V€ nas séries televisivas, mas ndo é bem assim..hd a parte menos atractiva, que € a
parte da secretdria, mas existe também essa parte de tribunal. (..) mas eu
felizmente sei porque o meu pai € advogado e diz que tem coisas menos boas mas
que também tem coisas muito giras e atractivas" (Aluno do 12° ano - quer seguir
direito - pai advogado e mde jurista).

Ainda assim, a influéncia dos mediia foi reconhecida por alguns orientadores

profissionais entrevistados:

“Hd alguma importdncia dos media, nas profissées que tém mais
visibilidade...por exemplo [nos que querem ser] jogadores de futebol, actores e
actrizes' (Orientador vocacional da Escola A);

“As profissées que eles desejam tém mais a ver com um certo prestigio
associado ao estatuto. Ou entdo questées idealistas, ... e isso também € capaz de
ter a ver com as informagoes dos media. De repente, eu tinha imensas raparigas,
imensas, que queriam ir para bidlogas, ora nds temos um Zoomarine [no Algarve} que
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aparece na televisdo e mostra aquelas coisas interessantissimas que se fazem com
os animais ... E elas percebem que quem alimenta os animais sdo bidlogos e jd ndo € o
tratador tradicional do Jardim Zoologico, € alguém que precisa [de um curso
superior] penso que sim, que hd ai alguma influéncia.” (Orientador vocacional da
Escola C).

Resta saber se ao longo do seu percurso escolar estas jovens obtiveram
resultados que lhes permitiram realizar os seus sonhos. Na verdade, os media
poderdo ser responsdveis pela construgdo de expectativas desadequadas as
possibilidades objectivas de prosseguimento de estudos destes alunos. Como um
orientador salientou:

“[os estudantes] tém uma ideia irrealista das profissées (..) e por vezes tém
de ajustar as escolhas e as expectativas: do querer ser jogador de futebol até
acabar por se inscrever no atletismo...” (Orientador vocacional da Escola A).

Ora, essa “/ideia irrealista das profissoes' que alguns jovens constroem pode
justamente ser provocada pelo tipo de valores e modelos profissionais veiculados
pelos media. Basta pensarmos nas representagdes difundidas pelas séries
televisivas muito populares junto das geragdes mais novas (transmitidas através dos
canais televisivos porfugueses e de canais da TV por cabo como a Fox, a Fox Life e
o AXN), que se centram no quotidiano de determinadas profissdes - advogados,
médicos, detectives ou investigadores criminais - e sobre elas difundem um
conjunto de esteredtipos que ndo traduzem fidedignamente o dia-a-dia dos actores
sociais que as exercem na «vida real».

O modelo dominante produzido nessas séries corresponde, em regra, ao de
individuos bem sucedidos e bem remunerados, bonitos e jovens, que vivem
intensamente profissdes que escapam a rotina e a monotonia de um trabalho
sedentdrio e burocrdtico. O trabalho académico e o esforgo quotidiano que os
individuos tém de desenvolver, quer para aceder a essas profissdes, quer para hela
se manterem, os insucessos que mesmo assim podem ocorrer, as remuneragoes
desiguais entre chefias e trabalhadores da «base», as desavengas e injustigas que

poderdo marcar os ambientes de trabalho, para além de todas as questdes
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rotineiras inerentes a qualquer actividade profissional sdo ocultadas, sendo antes
enaltecidas as sensagoes de prazer e de bem-estar - a «adrenalina» - que o
exercicio daquelas actividades poderd provocar.

O facto de serem apenas estas profissées - e ndo outras - que
intensivamente tém sido tematizadas e serem estas - e ndo outras - as
representagbes que sobre elas sdo construidas, poderd precisamente justificar o
facto de alguns jovens optarem por estas saidas profissionais, como é o caso de
alguns dos nossos inquiridos e dos jovens mencionados no relato noticioso que
inicialmente apresentdmos.

Como dissemos, ainda que ndo aparegam retratados de forma evidente, os
pré-requisitos de acesso a estas profissdes implicam, em termos prdticos, o
desenvolvimento de percursos escolares prolongados e muito bem sucedidos que se
encontram associados, em regra, a condigdes socioculturais e econdmicas
favorecidas. E esta é uma outra razdo que, por fim, poderd estar subjacente ao
facto de os media, nomeadamente a TV, ndo serem assumidos como fontes de
informagdo relevantes por muitos dos jovens inquiridos.

Mesmo que os esfudantes se sentissem aliciados a seguirem aquelas
profissdoes e o pretendessem fazer, poderdo intuir que ndo possuem 0s recursos
socioculturais, econémicos e escolares que servem como «caugdo» para
concretizarem os seus desejos. Nesta ordem de ideias, o contexto economico e
sociocultural e a qualidade das trajectdrias escolares poderdo constituir fambém
importantes fi/tros dos efeitos dos media nos processos de escolhas escolares e
profissionais. Esta parece-nos ser uma prometedora hipétese de trabalho que

valeria a pena comprovar empiricamente em futuras investigagdes.

Em Sintese
Os dados desta investigagdo levam-nos a considerar que a influéncia dos

media é mediada e amenizada por outras redes informativas de apoio a que os

Sociologia da Educagdo Revista Luso-Brasileira ano 2 n 4 dezembro 2011 47



estudantes recorrem. No caso dos estudantes que integram os grupos sociais
cultural e econdémica privilegiados, a familia, muito concretamente a mde,
desempenha um papel muito relevante no seu processo de escolha do futuro escolar
e profissional.

No caso dos jovens que ndo dispdem do apoio das «bussolas parentais», em
grande medida porque os seus pais ndo possuem recursos culturais que lhes
permitam exercer essa fungdo, os irmdos ou os «outros familiares», bem como o
grupo de pares ou a escola constituem quadros de referéncia importantes e
bastante seguidos.

Mais do que fontes «alternativas», os novos media e os tradicionais parecem
sobretudo desempenhar o papel de meios (in)formativos complementares aos outros
apoios a que os estudantes recorrem. A sua intervengdo parece fazer-se sentir
essencialmente ao nivel da consolidagdo ou reorientagdo de interesses e projectos
de vida pré-construidos. Ainda assim, a internet é muito mais activamente
procurada e utilizada pelos jovens do que os jornais e a televisdo.

O reduzido estatuto conferido pelos estudantes a esta Ultima enquanto meio
capaz de condicionar os seus processos de escolha poderd dever-se: a) d tendéncia
revelada pelos jovens para assumirem discursivamente as suas opgdes como produto
de um “interesse pessoal” adquirido de forma totalmente /ivre e autonoma b) a uma
certa «vergonha cultural» associada ao facto de a TV ser comummente vista como
um «entretenimento menor» e c), as préprias condigdes objectivas de existéncia
dos estudantes, entre as quais se contam percursos escolares problemdticos,
incompativeis com os modelos profissionais «de sonho» que em regra sdo
mediatizados. Necessitada de uma inequivoca sustentagdo empirica, a hipétese de
os efeitos dos media serem filtrados pelas proéprias representacées que os
receptores sobre eles constroem, parece-nos justificar a realizagdo de futuras

pesquisas nesta drea.
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