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Resumo

Silveira, Icléia; Spitz, RejaneUm modelo para capacitacdo dos
instrutores do sistemaCAD para vestuario e dos modelistas, com foco
na gestdo do conhecimentoRio de Janeiro, 2011. 305p Tese de
Doutorado - Departamento de Artes & Design, PamdifiUniversidade
Catolica do Rio de Janeiro.

O objetivo principal desta tese é propor linhastragspara modelo de
capacitacdo dos instrutores do sistef@AD-Vestuario e dos modelistas
(usuarios), que contemple atividades integradasgeldo do conhecimento,
relevantes a seu planejamento e implementacéo.sA te@rica deu énfase aos
elementos construtivos da gestdo do conhecimente duecionam ao
compartilhamento do conhecimento individual (tacdo explicito) tanto do
modelista como do capacitador. A proposta da psag@sta pautada na
adequacao dos elementos construtivos da gestaonth@a@mento indicados por
Probst, Raub, Romhardt (2002). Aplica, também, aletw desenvolvido por
Nonaka e Takeuchi (1997) para a disseminacdo, atithpaento e conversao
dos conhecimentos tacitos e explicitos. Para tdoitoealizada uma pesquisa de
campo quantitativa que identificou a formacdo dofipsional do setor de
modelagem do vestuario do Estado de Santa Catarimg softwares mais
utilizados neste setor. Os resultados desta abemddgram satisfatérios, pois a
maioria das empresas respondeu ao questionaricesDkados revelaram que a
formacdo dos modelistas é de nivel técnico, 0 g@peesenta a valorizagdo dos
conhecimentos voltados a pratica do trabalho. Aornmidas empresas do
vestuario desenvolve a modelagem com o uso daltggaccomputadorizada, e

0s sistemas mais utilizados sdo o sistema Audacesistemalectra. A partir
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destes dados, foi realizada uma pesquisa nas easptesestuario (empresarios e
modelistas) e nas empresassdfiware (empresarios e instrutores), com foco na
capacitacao dos instrutores e dos usuarios didetasstemaCAD/Vestuario, com
vistas a aprendizagem e compartiihamento dos conbetos de todos os
envolvidos. Concluiu-se, com base nos principasltados, que mais da metade
dos modelistas n&o usa todas as fun¢des do si€AmMaos instrutores dominam
conhecimentos sobre software, mas metade deles ndo sabe modelagem; os
procedimentos para a selecdo do instrutor e plaregjp da capacitacdo nao séo
adequados a interacdo e compartihamento de conéet entre o0s
participantes; o conhecimento do modelista ficanapeno ambito individual
(tacito), ndo sendo registrado, para tornar-sei@iql Por isso, propdem-se linhas
mestras para modelo de capacitacao dos instrudosesistema€AD-Vestuario e

dos modelistas, com base na teoria da gestéo theciomento.

Palavras-chave

Modelagem; vestudrio; CAD-Vestuario; capacitacdo.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0721261/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0721261/CA

Abstract

Silveira, Icléia; Spitz, Rejane (Advisor)The development of an
educational system for CAD garment manufacture use and

instructors, focusing on knowledge managemenRio de Janeiro, 2011.
305p DSc Thesis - Departamento de Artes e DeskRmjtificia

Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

The aim of this thesis is to offer master lines the development of an
educational system for CAD garment manufacturasus@d instructors. The
model proposed includes integrated activitiesraividledge management relevant
to its planning and implementation. The theory eased the constructive
elements of knowledge management which direct tharirsg of individual
knowledge (tacit and explicit) both the user aslaslthe instructor. The proposal
of this research is based on the adequacy of kmgelenanagement constructive
elements pointed by Probst, Raub, Romhardt (200Bg model created by
Nonaka and Takeuchi (1997) is also applied for dpeeading, sharing and the
converting of the tacit and explicit knowledge. iald research was realized and
has identified the professional built up of thetlsiog modeler sector in the State
of Santa Catarina and the most used softwaresisns#ctor. The results of this
approach were satisfactory due to the fact that iwiohe companies answered to
the questionnaire. The results demonstrates tleapdktern planners formation is
technical, which represents the upward movemenhefknowledge of the work
practice. Most of the clothing companies develop platterns using computer
technology and the most used software are Audagcsters and Lectra system.

Using this data, a research in the clothing comgm(entrepreneurs and pattern
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planners) and in the software companies (entreprenand instructors) was
realized, focusing on the capacitating of the ungtsrs and direct users of the
CAD/clothing, aiming the learning and sharing okememone’s knowledge.Using
this data, a research in the clothing companiegrgereneurs and pattern
planners) and in the software companies (entreprenand instructors) was
realized, focusing on the capacitating of the ingtsrs and direct users of the
CAD/clothing, aiming the learning and sharing oegwone’s knowledge. It was
concluded, based on the main results, that more b of the pattern planners
does not use all of the functions of the CAD systédme instructors master the
software knowledge, yet half of them does not kipatterns, the procedures for
selecting an instructor and capacitating planning aot adequate to the
interaction and knowledge sharing between the pestrthe modeler knowledge
is only in the individual scope (tacit), not beinggistered, to become explicit.
That is why master lines are offered for the CADHging capacitating model for

the instructors and the users, focusing on knovdedgnagement.

Keywords

Patterns; Cad-clothing; capacitation
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