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A cor

Quando Prometeu roubou o fogo dos Deuses no monte Olimpo e o deu ao homem,
ele colocou em suas mados os meios para transformar o mundo natural. Os
fantasmas, espiritos e demdnios que habitavam a escuridao desde a idade da pedra,
ficaram confinados fora do circulo magico da luz, na qual se sentava 0 homem,
olhando as chamas e talvez adivinhando o seu futuro.?

No principio o tempo era um breve espaco medido entre a claridade e a
escuridao, entre o dia e a noite. O homem buscava cercar-se da luz para
desenvolver sua vida, afastando-se assim da escuriddo que trazia oS perigos e a
morte (Stancliffe, 1982).

As primeiras experiéncias espaciais do humano com a cor se deram no
espaco aberto, decorrente de sua observacdo da natureza. Durante boa parte da
historia, 0 homem norteou tanto seu deslocamento como suas a¢cdes no espago a
partir dos fenbmenos naturais, perscrutando as mudangas temporais e climaticas.
Todas as transformacdes cromaticas decorrentes desses eventos levaram-no a
perceber a infinita paleta do mundo natural, aprendendo a criar e a manipular a
cor, instituindo cédigos culturais norteadores de comportamentos coletivos e
individuais.

Podemos entdo dizer que desde os tempos mais remotos o homem
experiencia a cor e lhe atribui sentidos a partir de sua forma de entender a vida,
sob uma viséo construida pelo meio social ao qual se insere. Contudo, apreender a
cor tem sido objeto de desafio aos anseios humanos. Como explicar e dominar
esse fendmeno cuja natureza efémera escapa a nossa compreensdo?

Impactado pelos elementos naturais, 0 humano desde a pré-historia
empreendeu uma busca a um sentido para a cor, e seguiu ao longo dos tempos na
tentativa de entender o poder e os misterios que revestem o fenébmeno cromatico.
Essa busca envolveu filésofos, misticos, tedlogos, fisicos, quimicos, alquimistas,

psicologos, enfim, podemos dizer que quase todos os campos do conhecimento

2 Stancliffe, 1982 — lenda grega que faz referéncia ao inicio da luz e da cor.
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humano convergiram — em algum momento — seus olhares para as questdes da
cor. Como resultado muitas teorias e tratados foram e tém sido desenvolvidos
nessa trajetoria historica.

Nesse sentido, ressaltamos que em sua observacdo acerca do universo
cromatico, Pastoureau (1997) afirma que as influéncias cromaticas
contemporaneas decorrem de trés fases de mudancas essenciais percorridas pela
cor em sua trajetoria ocidental. A primeira delas ocorreu na ldade Média feudal —
século X-XII — nessa fase a organizacdo das cores deixa de ser construida em
torno de apenas trés pélos, sendo esses o branco, o vermelho e o preto e passa a
articular novas combinagdes em que seis cores tém papel fundamental, séo elas o
branco, o preto, o vermelho, o azul, o verde e o amarelo.

A fase seguinte deu-se no fim da Idade Média e inicio dos tempos modernos
— cerca de 1550 — com a difusdo da imprensa, as imagens gravadas, 0
protestantismo e as mudangas morais, sociais e religiosas. Esses fatos foram os
propulsores da nova ordem das cores que retira o branco e o preto e sedimenta o
caminho para um conhecimento totalmente novo — o0 espectro solar — decorrente
das experiéncias de Newton.

Por fim, a terceira fase é demarcada pelo inicio da revolug&o industrial, em
que o homem “pela primeira vez na sua histéria” (op. Cit., p. 14) consegue
fabricar a cor para seu uso nos campos da tinturaria e da pintura. 1sso possibilitou
a reproducdo com exatiddo de determinada cor, diferentemente de antes, cujos
pigmentos se reproduziam apenas por nuancas aproximadas. O autor entende essa
novissima possibilidade como uma grande mudanca cultural que extrapola os
dominios do avanco técnico.

Esses marcos, juntamente com os estudos de Goethe sobre os aspectos
emocionais da cor, que fundamentam as concepgdes e definigdes contemporaneas
acerca da cor e forjam os codigos, o vocabulario e a sensibilidade cromatica da
atualidade.

Os estudos contemporaneos no campo da cromatica devem buscar
compreender os aspectos que envolvem a percep¢do humana e seus processos
cognitivos para propor o uso da cor de forma a atender os sujeitos em suas
necessidades psicofisiologicas. Essas devem ser as metas almejadas pelos
planejadores de ambientes quando objetivam a promogdo do bem-estar dos

usuarios na sua interagdo com o ambiente construido.
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O ambiente interage com 0s sujeitos por meio de seus elementos, os quais
transmitem mensagens, sendo a cor, para a orientacdo espacial, um fator
preponderante na leitura dessas mensagens. Farina (1994, p. 25) elucida que o
impacto emocional causado pela cromatica na forca comunicativa da imagem
supera os limites da forma do objeto, induzindo os sujeitos a reacdo imediata.
Arnheim (2004, p. 326) corrobora ao afirmar ter a cor capacidade de expresséo e,
ser ativa, uma vez que sua acao na visdo parte do objeto afetando o individuo e
ndo o contrario.

Entretanto, nada é absoluto quando nos referimos as cores. Sua realidade
fisica contrapde-se ao efeito cromatico por causa das relacbes entre a natureza da
matéria e a luz que incide sobre ela, envolvendo fenémenos de ordem fisioldgica
e/ou psicologica. O fenbmeno cor relne varios componentes: a luz, o objeto, o
Orgdo da visdo e o cérebro, os quais delineiam o carater instavel da cor e
determinam as variaveis da percepgdo cromética.

Diante do exposto, neste capitulo serdo apresentados os principais conceitos
que configuram as variaveis cromaticas, ancorados na revisdo bibliografica, em
uma abordagem que visa apreender as relagdes da cor com o homem, com o

espaco fisico, a matéria, e também, com a contemporaneidade.

2.1.
A luz: o principio da cor

A luz é um dos fenbmenos mais intrigantes da natureza. Isso decorre do carater
fisiologico de sua percepcdo e das dificuldades de se lidar com as grandezas
envolvidas.?

A luz é fundamental na vida do ser humano. Barthem (2005) afirma que a
capacidade do homem de orientar-se espacialmente e detectar os perigos depende
— quase que totalmente — de sua visao, portanto da luz. Interpretar as informacdes
que surgem e sdo possiveis por causa da luz é tarefa a qual o cérebro humano
dedica grande parte de seu funcionamento (op. cit.).

Mais do que um sentido pratico, também, tem sido associado a luz um
sentido emocional e espiritual capaz de interferir na maneira de se entender e

visualizar o mundo. Sob esse prisma, sensa¢Ges como seguranca, alegria e euforia

¥ Barthem, 2005, p.vii.
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podem ser suscitadas em ambientes bem iluminados e com variados planos de luz.
Como contraponto, fazendo-se uma associagao as trevas, pouca iluminacdo pode
gerar inseguranga, fragilidade e medo.

Os aspectos ndo visuais (Knez, 2001) da luz — psicologicos e cognitivos —
tém sido examinados em pesquisas cientificas. Porem os resultados quanto aos
seus efeitos, nos autores pesquisados, ainda sdo divergentes. Alguns atestam que a
luz pode inferir sensacdes que afetam o humor e a realizacdo de tarefas, porém,
para outros esses efeitos tém que ser melhor avaliados, pois ainda ndo obtiveram
dados que comprovem gue sejam acarretados somente pela luz.

“Luz ¢ cor e cor ¢ luz” (Fernandes, 2008). A cor se origina da luz. Essa
origem teve sua comprovacao a partir dos estudos de Newton e seu experimento
acerca da disperséo da luz solar — espectro da luz branca®. Sob esse enfoque, a cor
é uma sensacdo produzida no olho a partir da decomposicao dos raios luminosos.
O fenémeno visual cor ndo tem existéncia material e sua realidade fisica é uma
onda de determinado comprimento que estimula nossos olhos (Pedrosa, 1982).

Por ser ocasionada pela energia radiante, a cor esta condicionada a duragédo
e as variacbes dessa. Portanto, todas as propriedades visuais e ndo visuais
atribuidas a uma, pertence também a outra.

E a incidéncia da luz sobre os objetos, que possibilita aos individuos captar
todas as cores e formas do mundo visivel. Porém, antes da forma, € a cor que faz a
primeira abordagem ao homem no seu intento de visualizar e entender o entorno.

A fisica explica que a visdo dos objetos origina-se no espalhamento da luz
proveniente de uma fonte de iluminacdo oriunda de varios tipos. A mais comum

» > que pode se apresentar na forma de uma fogueira, de

delas ¢ o “corpo negro
uma lampada incandescente ou do Sol. Para que haja espalhamento é necessario
que o objeto produza uma mudanca na velocidade da luz, pois ao mudar o indice
de refracéo, parte do raio luminoso é refletido e parte segue adiante. E assim que a

cor se revela aos olhos do observador.

* Isaac Newton foi um fisico e matematico inglés cujos experimentos acerca da luz
encontram-se publicados em vasta literatura: Barthem (2005); Pedrosa (1982);Tiski- Frankoviak
(2000).

% Corpo negro “¢ um corpo que absorve toda a radiagdo que incide sobre sua superficie.
Sendo assim, um corpo negro ideal ndo reflete nada” (Barthem, 2005, p. 42).
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Ao olhar um corpo colorido — pigmentado de vermelho — a impressédo
comum ao nosso sentido € de que a cor vermelha € uma propriedade do pigmento
aplicado sobre a parede, sendo, dessa forma, estavel. Essa idéia ndo é apropriada,
pois, na verdade, a cor dos corpos depende da fonte de luz que incide sobre eles,
na capacidade deles de espalhar essa luz e da estrutura do aparelho oOptico do
observador. Assim, a mesma superficie que sob a incidéncia da luz branca
aparenta ser vermelha, escurecera e tenderd ao negro sob a luz verde. Essa
variacdo € devida ao fato da luz verde ndo conter todos os raios coloridos da luz
branca, e, dessa forma, a superficie ndo encontrard os raios que necessita para
refletir, absorvendo quase todos os raios da luz (Encyclopaedia Britannica, 1981).

Os objetos e seres do mundo visivel configuram-se, entdo, em anteparos da
cor (Fernandes, 2008) e dependendo da estrutura molecular da superficie
abrangida pela luz, algumas ondas sdo absorvidas, outras refratadas e outras
refletidas®, produzindo diferentes cores e texturas. As diferentes texturas
provenientes dos elementos do espaco projetado se caracterizam em brilhantes,
opacas ou acetinadas, e determinam variacdes na percep¢do de uma mesma cor,
guando esta € aplicada em superficies distintas.

As variadas luzes e os variados materiais passiveis de uso em um ambiente
projetado, permitem aos projetistas multiplas possibilidades para manipular o
projeto cromatico de maneira a induzir a percep¢do do espaco em conformidade
com as necessidades de interacdo do individuo com o ambiente.

No entanto, as questfes da cor ndo se bastam ou se explicam apenas nos
aspectos fisicos da luz. Quando Goethe concluiu, apds anos de estudos, que a “cor
¢ a emogdo da luz”, estava abrindo novas possibilidades de se olhar o fendémeno
cromatico. Esse poeta alemdo contestou a objetividade da cor imposta pelos
estudos realizados por Newton, sob o viés de seus conhecimentos acerca da ética
e da matematica. Para Goethe a subjetividade e a experiéncia do observador eram
fundamentais para a percepgdo da cor. Sua obra teve grande importancia para as
teorias da cor e da percepgéo visual desenvolvidas pelos artistas/professores da
Bauhaus (Barros 2006; César, 2004; Goethe, 1993).

® Sobre os fendmenos de refracio e reflexdo — espalhamento da cor — Barthem, 2005;
Pedrosa, 1982; Standclife, 1982
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2.2.
A percepcao cromatica

[...] a percepcdo é um processo. Baseia-se na acdo, na probabilidade e na
experiéncia. A imagem que percebemos é um elemento de um processo. O
processo de perceber.’

A percepcao é uma acao individualizada e singular. O canal de entrada da
percepcdo visual € o olho, porém, é o cérebro quem organiza as sensacoes
percebidas da experiéncia visual, adicionando a informagdo e o conhecimento
adquiridos por meio das imagens recebidas, ao conhecimento inato e pessoal do
individuo. Disso decorre o fato do individuo agir, muitas vezes, por fatores que
sdo inconscientes (Farina, 1994).

Pedrosa (1982) pontua que existe diferenca entre os fendmenos da sensagéo
e da percepgdo cromatica. Segundo o autor a sensagdo da cor é provocada pela
acdo da luz sobre o 6rgdo da visdo, mas, a percepcdo € um processo Mais
complexo que, além dos elementos fisicos e fisiologicos, envolve os dados
psicolégicos que modificam o que se Vvé. Isso explica o fato de ndo notarmos
diferenca na cor dos objetos conhecidos quando hd mudanca na iluminacdo. O
fendmeno que faz com que a maioria das cores das superficies conhecidas pareca
manter aproximadamente a sua aparéncia, mesmo quando vistas sob iluminacao

muito diferente, ¢ denominado de “constancia da cor”.

O sistema nervoso, a partir da radiagdo detectada pela retina, extrai aquilo que é
invariante sob mudancas de iluminagdo. Embora a radiacdo mude, a nossa mente
reconhece certos padrdes constantes nos estimulos perceptivos, agrupando e
classificando fenémenos diferentes como se fossem iguais. O que vemos ndo é
exatamenge “0 que esta la fora”, mas corresponde a um modelo simplificado da
realidade.

Mahnke (1996) também afirma que perceber a cor é um processo complexo,
no qual a mensagem recebida do mundo exterior serd confrontada com o mundo
interior do individuo para so entéo ser processada. Esse autor define a percepcao
da cor como sendo uma “experiéncia” influenciada por seis fatores basicos. Em
seus estudos apresenta esses fatores ordenados na forma de uma pirdmide — “The

color experience pyramid” — sendo eles (do topo para a base): Relacdo pessoal,

" Farina, 1994, p.43
8 Arnheim, 2004, p. 40.
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influéncias de estilos; influéncias culturais; associagdes simbdlicas (conscientes);
associages do inconsciente coletivo; reacio biolégica ao estimulo da cor.’

Estudos realizados por Harold Wohlfarth (Tiski-Frankoviak, 2000)
comprovam que as particulas de energia eletromagnética afetam um ou mais
neurotransmissores do cérebro. O pesquisador afirma que a primeira sensagdo de
cor acontece no sistema limbico, que tem ligacbes com a vida vegetativa e
emocional. A energia/cor interage com as glandulas pituitaria, pineal e
hipotadlamo, as quais sdo 6rgdos que regulam o sistema endocrino e as funcdes dos
sistemas nervosos simpatico e parassimpatico. Como as respostas emocionais de
6dio, amor, dor e desprazer tém origem no sistema limbico, esse autor entende
que a interferéncia fisioldgica e psicoldgica da cromatica no individuo é um fato
possivel.

Para Kandinsky (apud Barros, 2005) a construcdo da percepcdo €
estruturada em trés acOes: impressionar, expressar e construir. Primeiramente a
cor € vista na medida em que impressiona a retina, é a percepgdo Optica-sensivel.
Depois, ela é sentida e provoca uma emocdo, trata-se da percepcdo psiquica e
finalmente, a cor por meio de significado proprio torna-se um simbolo capaz de
construir uma informacéo, é a percep¢do intelectual-simbolica.

Pode-se compreender, com base nos autores, que no mecanismo da
percepcdo o olho transforma os raios luminosos em sensacdes cromaticas, 0
cérebro decodifica essas sensagdes e os fatores psicoldgicos revelam os diferentes
efeitos provocados pela cor segundo a diversidade de experiéncias, sensibilidade e
cultura do observador. Dessa forma, a cor vista e escolhida em uma pequena
amostra de um catalogo, ndo serd a mesma cor percebida quando estiver aplicada
sobre uma superficie, inserida em um ambiente, agindo e sofrendo a acdo do

entorno e dos individuos que se encontram no lugar.

2.2.1.
Sinestesia Cromatica

Os raios da luz branca — cores puras — sdo energias, e como tal passivel de

afetar o organismo humano como um todo. Esses raios integram e sao

% Essa classificagdo de Mahnke (1996) pode ser encontrada, além da obra original do autor,
em varios estudos realizados no Brasil, tais como, Cesar (2003) e Fonseca (2004).


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0912503/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0912503/CA

36

fundamentais a vida e, portanto, a interferéncia causada pela cor, tanto fisica como
psicologicamente, é absorvida com naturalidade pelos individuos sem que sequer
se apercebam disso.

Segundo Fernandes (2008, p. 69), pesquisas realizadas nos Estados Unidos

comprovaram diversas reacdes do organismo humano as cores, dentre elas:

Numa sala totalmente vermelha, pessoas monitoradas por eletrodos (terminais
eletronicos colocados em vérias partes do corpo humano para medir reacOes)
apresentam as seguintes condigdes: pulsagdo e batidas cardiacas aceleradas,
agitacdo e aumento da atividade das glandulas de produgéo de suor. Embora essas
pessoas ndo sintam calor, suas reacOes fisicas ao vermelho sdo semelhantes as
provocadas pela energia do calor, embora em muito menor escala. Na mesma
experiéncia, numa sala totalmente azul (mantidas as mesmas condig¢des de
temperatura da experiéncia anterior), as pessoas parecem se sentir mais calmas e
concentradas e seu organismo adquirem reacdes semelhantes as do estado de
repouso.

Isso demonstra que a cor, cujo canal perceptivo dominante é a visdo,
provoca sensacdes que também sdo sentidas e interpretadas por todos os canais
perceptivos.

A capacidade de perceber o mesmo estimulo sensorial por dois ou mais
sentidos é denominada de sinestesia. O termo é usado para descrever uma figura
de linguagem e uma série de fendmenos provocados por uma condicdo
neuroldgica. E um fendmeno multidimensional e que se apresenta em cada ser
humano de forma peculiar e diferenciada.

Fonseca (2004) aponta que a sinestesia pode ser reconhecida em dois niveis:
o fisiolégico e o psicolégico. No primeiro nivel, caracteriza-se como uma
sensagdo secundaria percebida por um sentido, pois, € uma conseqiiéncia advinda
de um estimulo praticado em outro sentido. No segundo nivel, trata-se de imagens
ou sensacdes subjetivas tipicas de um sentido, as quais sdo despertadas por meio
de sensagdes proprias de outro sentido. A pesquisadora ainda explicita que o
conhecimento da capacidade sinestésica da cor possibilita utiliza-la como uma
ferramenta transformadora de ambientes, podendo-se ao manipular as cores no
espaco construido gerar a sensacao de espago maior ou menor; mais impessoal
(“frio”) ou mais aconchegante (“quente”), etc. Da mesma maneira podem-se
tornar os ambientes mais estaticos ou mais dindmicos; mais alto ou mais largo,
tirando partido das sensagdes de “avangar” e “retroceder” provocadas pelas

superficies por causa das cores.
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A sinestesia configura-se em um dos elementos da linguagem cromatica,
pois, a cor dialoga com o individuo por meio de todos os seus sentidos, e isso,
amplia, sobremaneira, as possibilidades de apreensdo da informagdo cromaética

contida no ambiente.

2.3.

Cor, percepcdo e imagem ambiental®

A orientacdo espacial é um dos aspectos fundamentais a condi¢do humana.
Seja em ambientes projetados ou em espacos abertos, 0 homem necessita
apreender o lugar para poder vivencia-lo. Todos os elementos da cena que se
forma ao redor do individuo “participam de sua nogdo de lugar” (Bessa e Moraes
in Moraes. org., 2004, p. 69). O psicélogo ambiental Christian Jarret (Lehman,
2009) revela que em pesquisa realizada com pacientes de hospitais, verificou-se
que o layout, além da simples sinalizacdo, foi listado como um fator muito
importante para conferir senso de lugar. Também foi verificado que quando o
paciente tem o dominio de sua localizacdo, sem se sentir perdido, o senso de lugar
ajuda a manter o seu nivel de stress baixo. Ainda nessa pesquisa a cor é indicada
como um dos elementos facilitadores a estadia dos pacientes no hospital e dentre
seus varios usos na instituicdo, é destacado o de auxiliar aos pacientes o sentido de
orientag&o.

Assim, a cor configura-se em um dos aspectos da formacéo e da percepcéo
da imagem ambiental, e de todos os outros elementos constitutivos dessa imagem
€ 0 mais impactante e o de maior inducéo visual.

Monzéglio (1979), em suas pesquisas no campo da percep¢do ambiental
lancou o conceito de “espago-cor”, sobre o qual define:

O espago-cor caracteriza um ambiente, define-o, faz parte de sua mensagem, é
linguagem que o identifica, denotando uma regido, um local, conotando sua
natureza, sua apropriacdo pelo ser humano [...]. Cada ambiente tem seu espaco
local. Cada ambiente tem sua cor local.™*

19 Esse item (2.3) e o0 item 2.4 geraram o artigo com o titulo “Cor: ferramenta norteadora de
orientacdo espacial no ambiente construido”, apresentado no 10° ERGODESIGN — Congresso
Internacional de Ergonomia e Usabilidade de Interfaces (ERGODESIGN, 2010).

" Monzeglio, 1979, p. 314
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Mesmo atuando como parte integrante de um conjunto que da forma ao
ambiente, a cor é capaz, apds a apreensdo totalizante da visao, de sobressair-se aos
demais elementos de uma composicao. Pesquisa realizada pelo Institute for Color
Research (Webreference, 2000) apontou que humanos julgam inconscientemente
um ambiente ou qualquer elemento nos primeiros noventa segundos de sua
visualizag&o, sendo que de 62% a 90% de sua avaliagdo é determinada somente
pela percepgéo da cor.

No entanto, a reacdo do individuo ndo esta pautada apenas a cor em si, mas,
principalmente, a cor em funcdo de algo (Guimaraes, 2004). Dessa forma, a
leitura da cor ganharé significado a partir da interacdo do individuo com o espaco.
E nessa interagdo que os elementos serdo selecionados, organizados e
estruturados, podendo auxiliar esse individuo a se orientar e decidir seu
deslocamento toda vez que adentrar em tal espaco.

Ambientes projetados, especificamente, ambientes hospitalares tém um
namero considerdvel de elementos visuais com materiais de cores e niveis de
reflexdo diversos. A definicdo desses materiais com base no carater meramente
estético e sua disposicdo aleatéria no espaco inferem maior complexidade na
apreensao do mesmo pelos sujeitos, tornando 0 ambiente propicio a desorientacéo,
com consequente entrave ao deslocamento. Dessa forma, a questdo que se
pretende abordar, com base na literatura pesquisada, € como a cor — verificando-se
as variaveis que envolvem o uso da croméatica no ambiente — organiza o espago e
se apresenta como um fator de orientabilidade?"?

Para estabelecer as reflexdes concernentes a questéo levantada, este médulo
do capitulo pretende apresentar a cor em seu uso funcional e refletir acerca desse

uso na projetacdo cromatica do ambiente.

2.3.1.
A cor funcional

Segundo Hayten (1987, apud Fonseca, 2004), o proposito funcional das
cores é a satisfacdo das necessidades de eficiéncia e conforto, vinculadas ao
desempenho da tarefa e & seguranca do individuo ao realiza-la. Assim, o uso da

12 Orientabilidade é um termo utilizado na ergonomia que refere-se & orientacéo espacial do
individuo no ambiente. Esse termo serd abordado no préximo capitulo.
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cor funcional pressupbe algumas diretrizes, dentre as quais destacamos a

organizacao do espaco e o conforto visual.

2.3.1.1.
Organizacao do espaco

Diz respeito ao arranjo fisico-espacial, ou seja, a ordenacdo dos elementos
do espaco de forma a inferir praticidade e l6gica na organiza¢do do mesmo. Induz
0 individuo a uma leitura clara dos percursos e da localizacdo dos diversos
ambientes da edificacdo, e como consequéncia, é capaz de ser apreendida por um
namero diversificado de pessoas.

Nesse sentido,

A cor organiza 0s espacos e o0s classifica, seja pela harmonia que cria, pelas
associagOes que desperta e pela facilidade de leitura do espaco [...] ela tem o poder
de unificar um conjunto desagregado, de fragmentar um conjunto coerente.*®

Deste modo, esta abordagem acerca da cor funcional sera norteada pelo
principio da boa organizacao, estruturado nas leis da Gestalt.

Para a Gestalt * a visdo ndo é um mero registro de elementos, e sim a
captacdo de conjuntos com significados. Os estudos realizados por essa escola
concluiram que ver significa uma integracdo de partes, pois, a primeira sensacao
ja é de forma, ja é global e unificada (Arnheim, 2004). Em uma composic¢éo visual
é primeiramente percebido o todo, para depois se ater as partes. Portanto, ndo séo
vistas partes isoladas, mas relagcbes em que cada elemento depende do outro.

Para a percepcdo humana que resulta de uma sensacdo global, a
interpretacdo da visualizagdo da cor de qualquer elemento integrante do espaco
projetado depende também de “seu lugar e de sua funcdo em um padrao total” (op.
cit.).

A coesdo visual do projeto cromatico beneficia-se com a observancia e
utilizagcdo dessas leis, uma vez que a cor participa da composi¢do espacial dos

ambientes.

'3 Fonseca, 2004, p. 67
14 Gestalt — escola de psicologia experimental alema que desenvolveu vérios estudos acerca
da percepgdo da forma.
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Jingyi (apud Niu et. al, 2008) concluiu em suas pesquisa que os individuos
buscam conhecer o0 espago a partir de dois aspectos: a representacao e a esséncia.

Para a aquisicdo do conhecimento, a representacdo fornece o estimulo da
informacao, e a esséncia € o que proporciona desenvolver uma estrutura padrao de
conhecimento passivel de ser reutilizada. Segundo o autor (op. cit.) a forma
espacial pode ser entendida como a representacdo, e as relagBes ldgicas
estabelecidas na composicgéo espacial seriam a esséncia.

Sob esse entendimento, Niu et al (2008) postulam gque o espago possui duas
varidveis que possibilitam ao usuario a sua interpretacdo, sdo elas a forma
espacial e as relagdes l6gicas na composicao espacial. Quando as duas variaveis,
ou apenas uma delas se conforma as regras da Gestalt, os autores o classificam
como “Espaco Gestalt”. Mas, esses autores advertem que embora se admita como
espaco Gestalt a conformacdo de apenas uma das variaveis, a cognicdo espacial
dos sujeitos aumenta bastante quando as duas se enquadram aos postulados dessa
escola.

Destarte, 0 espaco Gestalt é aquele que segue 0s principios dessa escola,
visando promover aos usuarios um melhor conhecimento configuracional do
espaco, levando-os a extrairem as informacOes rapidamente e a compreensao
dessas de forma integrada, para que possam decidir corretamente qual o caminho
sequir.

Niu et al (2008) entendem que um espago que promove a cognicao é um
meio essencial para se resolver problemas de wayfinding, uma vez que em
ambientes desconhecidos o grau cognitivo € baixo. Além disso, defendem que
mesmo em espacos conhecidos o individuo podera se perder, caso este ndo lhe
ofereca legibilidade, sendo o espac¢o Gestalt facil de ser apreendido.

Outra situacdo verificada na pesquisa de Niu et. al (2008) € a de que as
pessoas preferem realizar as tarefas passo-a-passo. Os autores entendem que esse
fato corrobora as assertivas de Arthur e Passini quando dissertam acerca das
tarefas de wayfinfing, dizendo serem estas hierarquicamente estruturadas, uma vez
gue as pessoas tendem a agrupar as unidades espaciais em zonas de destino,
criando sub-regides de destino, compostas por sub-sub regides de destino, etc.
Esse processo € denominado de processo de discriminacdo e de classificacdo do
destino, e sdo muito importantes para que 0S USUArios possam perceber as

caracteristicas do ambiente claramente, situando seu destino no grupo correto.
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Quando varios elementos espaciais podem ser distinguidos facilmente e
classificados corretamente, ndo s6 torna os deslocamentos mais eficientes, como
também, propicia maior facilidade aos designers a estabelecerem um sistema de
sinalizacdo claro e eficiente. No entanto, se 0 ambiente ¢é de dificil entendimento,
mesmo com um sistema de sinalizacdo que melhore o deslocamento, o usuario ira
despender maior energia inicial para buscar e observar os signos a fim de
encontrar seu destino (Niu et. al, 2008).

Apresenta-se a seguir a inser¢do da cor na configuracdo do espago, em
conformidade com os principios da Gestalt. Pretende-se mostrar que a
manipulacdo da cromatica sob esse viés ajuda a classificar o espagco como
“Espago Gestalt”, pois plasma ambientes mais legiveis e mais faceis de navegar.

’

Nesse momento prople-se o conceito de “Espaco Cromdtico” para
identificar o espaco que manipula a cor de maneira a valorizar a forma espacial
para facilitar as relagbes l6gicas na composicdo espacial, aumentando a
compreensdo da informacdo ambiental. Esse espaco pode ser entendido como uma
especificidade dentro do conceito de Espaco Gestalt.

A abordagem que se segue tem base no gque se apresentou e nos inUmeros
autores que dissertam acerca da cromatica, e postulam ser a cor ferramenta da
composic¢do visual passivel de promover hierarquia, ordenacao, clareza, distingdo
e agrupamento, gerando similaridade e diversidade entre os elementos do espaco.
Essas questbes sdo fundamentais para a legibilidade e visibilidade durante o
processo de orientacdo espacial do individuo.

Dentre esses autores destacamos Helvaciog e Olguntiirg (2009) que em sua
pesquisa sobre a cor no Wayfinding, postulam que a estruturagéo do espaco por
meio de cores ajuda tanto criangas em idade escolar quanto aos adultos a
encontrarem seu caminho. A conclusdo da pesquisa promovida pelos autores
indicou que a cor afeta o desempenho do usuario na aprendizagem de um
percurso, tendo sido verificado diferenga significativa, em termos de identificacdo
dos locais corretamente, entre 0s percursos que utilizaram referéncias visuais com
cor neutra (cinza), e aqueles que utilizaram cores com saturacdo e tonalidade
controladas. A precisao de tal identificacdo também contribuiu para diminuir o
tempo de duracéo e a distancia ao longo do percurso.

“As leis da Gestalt” sao varias ¢ foram estabelecidas a partir dos inimeros

estudos desenvolvidos acerca da percepcdo humana. Este estudo ira se ater as leis
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da pregnancia, similaridade, proximidade e continuidade por estas abarcarem
suficientemente os conceitos pretendidos para as reflexdes desta pesquisa.

Lei da Pregnancia

Esta é a lei principal da Gestalt, cujo principio norteador é a simplificacdo
na composicdo visual. Dessa maneira, alta pregnancia refere-se a0 maximo de
equilibrio, clareza e unificagdo visual, e um minimo de complicagdo visual na
organizacdo dos elementos ou unidades compositivas (Gomes Filho, 2000).

Essa lei se aplica a cor quando esta integra um conjunto que ird compor uma
ambiéncia cromatica, na qual a ordenacdo das cores ira conferir clareza na leitura
da informacdo. Ao contrario, ambiéncias com aplicacdo desordenada e excesso de
referéncias cromaticas, provocam o desvio da atencdo do usudrio para Varios
pontos quase simultaneamente. Isso gera confusdo e inseguranca, podendo induzi-

lo ao erro na interpretacdo do seu destino.

Figura 2 — Composicao cromética com alta
Computacional, Texas, 1997 pregnancia. Escritério em S&o Paulo (projeto de
(projeto de John Outram) Reinach Mendonca escritérios associados)
Fonte: Fraser & Banks, 2004, p. 81 Fonte: www.arcoweb.com.br.

A figura 1 apresenta composicdo cromatica com baixa pregnancia. O
ambiente é visualmente confuso, tornando o deslocamento dificil, pois os
caminhos e passagens ndo sdao rapidamente identificAveis. Em contrapartida, a
figura 2 tem alta pregnéncia, pois, apresenta clareza na leitura dos elementos
arquiteténicos. Os volumes sdo destacados e a entrada de facil identificacéo.

A baixa pregnancia em uma composic¢do indica excesso de informacéo, fato

observado por Arthur e Passini (1992 apud Niu et al, 2008) como limitante da
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cognicdo, uma vez que a recepcdo € demasiada para 0 processamento da
informacdo pelas pessoas.

Leis da semelhanca e da proximidade

Pode-se verificar dois encaminhamentos no uso da cor no ambiente:

Convergéncia cromatica: isso significa dizer que a cor é utilizada com a
funcéo de integracdo das formas, das estruturas e dos elementos que compdem o
sistema projetado. Em ambientes construidos esses principios sdo bastante
utilizados na promocéo de zoneamentos que abarcam funcbes determinadas, pois,
geram unidade cromatica ao agrupar elementos com uma mesma cor. Isso faz com
que um setor se diferencie e se destaque dos outros setores, tornando-se mais
faceis de serem localizados.

Outra utilizacdo da cromatica sob o viés da convergéncia faz referéncia ao
uso da cor no exterior do edificio como uma ferramenta de Wayfinding, para
sinalizar a area para a qual o individuo deve se dirigir. Ao adentrar no interior do
setor pretendido, a cor do exterior continua a ser utilizada em detalhes do
ambiente. Essa estratégia de uso da cromatica permite ao usuario, segundo
Mracek e Wootten (2008), continuar a utilizar a cor como referéncia e auxilio na
sua orientacdo ao longo do espago. Arthur e Passini (1992; apud Niu et. al, 2008)
pontuam haver sempre caracteristicas fisicas em zonas que possuem uma mesma
funcdo. Essas semelhangas sdo chamadas de “Similaridade”, € ao se combinarem
formatam a legibilidade das zonas que tém o mesmo destino.

Divergéncia cromatica: ocorre quando a cor tem a funcdo de destaque, de
classificacdo ou de gerar hierarquia entre os elementos que compdem o sistema
visual. Nesse esquema as cores sdo utilizadas para promover a separagdo e a
diferenciacdo ndo s de determinados elementos no ambiente, como também entre
0s espacos. Na figura 3 observa-se a ruptura no piso ocasionada pelas faixas
pretas que determinam separacao entre as areas de espera, circulacdo e recepcgao.
Os volumes das paredes, coloridos com a cor laranja, capturam o olhar

direcionando-o para a recepgéo e para a placa de identificagdo da instituigéo.
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Figura 3 — Recep¢éo do Hospital israelita Albert Einstein, S&o Paulo, 2009.
Fonte: www.arcoweb.com.br/tecnologia/especificacao-materiais-edificios-saude-09-11-
2009.html

Esse recurso dos destaques cromaticos para gerar pontos e situacfes de
referéncia foi demonstrado por Helvaciog e Oliguntiirg (2009) como bastante
eficiente na orientacdo dos caminhos empreendidos por um grupo de criancas.

Quanto a diferenciacdo dos espacos Dishinger e Benvegnud (2010) apontam
que diferenciar as cores das paredes entre os pavimentos de uma edificagdo € de
grande auxilio a orientacdo, configurando-se em estratégia de identificacdo e de
localizacdo dos diferentes ambientes.

Lei da continuidade

Nesse estudo esta lei vincula-se diretamente ao deslocamento. Isso significa

dizer que a cor é utilizada para indicar dire¢fes, ou mesmo, induzir um caminho
(figuras 4, 5 e 6).

AT IR

Figura 4 — Escola Maternal, SGo  Figura 5 — Old Pueblo Urology Figura 6 — Sinalizacéo de
Paulo, de Alflalo & Gasperini Fonte: Aviardesign.com, 2010 piso

Arquitetos. Fonte: www.

Fonte: www.arcoweb.com.br Fermatc.com.br

No projeto que objetiva a orientacdo espacial, esses enfoques tornam-se as
estratégias basicas que irdo definir o uso da cor de maneira a nortear os sujeitos
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quanto a sua localizacdo. Essa localizacdo envolve agdes que determinam o lugar
de partida do sujeito, seus deslocamentos e a identificagdo de seu destino.

O projeto cromético que organiza e evidencia as informagdes, visa que essas
acOes sejam desenvolvidas de maneira eficiente, pois objetiva otimizar o processo
de tomada de decisdo, propiciar a rapida localizacdo dos destinos e proteger 0s

usuarios dos riscos provenientes do ambiente.

2.3.1.2.
Conforto visual

O conforto visual reporta a harmonia do ambiente. Busca os ajustes das
tensdes de contraste e luminancia local, como também a quantidade e distribuicdo
das cores no ambiente. Tem o sentido de minimizar, e até evitar confuséo espacial
e fadiga visual, que sdo complicadores na apreensdo do espaco, uma vez que
geram desconforto emocional e prejudicam o desempenho da tarefa.

Contudo, € necessario observar os mecanismos que conferem a cor
condicgdes de prover o lugar com informagdes, por meio de seus elementos que
carregam a informacgdo cromaética, que atendam as necessidades de conforto
visual.

Para nortear essas reflexdes o estudo serd orientado pela analise das
variaveis da percepgdo visual externas ao individuo conforme sugere Pheasant
(1987, apud Castro et. al., 2006), adaptadas a reflexdo da croméatica no ambiente,
relativas a:

1)  sujeito-ambiente e cor - o comportamento do aparelho Optico, com

destaque para o campo visual, 0 movimento — relativo ao objeto

colorido ou ao deslocamento do sujeito e a memaria da cor;

2)  objeto e cor - os elementos do ambiente que carregam a informacéo
cromética e a visualizagdo da cor, segundo seu tipo, dimensoes,
configuracdes e posicionamento; as inter-relagcdes desses elementos no
ambiente, que configuram as sensacOes, interagcdes, arranjos e

contrastes;

3) ambiente e cor - as questdes de iluminacdo e luminancia — indices de

reflexdo, ofuscamento e brilho.
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2.3.2.
Os elementos da informacé&o cromatica no ambiente

Um ambiente possui um sistema de comunicagdo com seus usuarios. Desse
sistema que envolve todos os sentidos da percep¢cdo humana nos interessa o
visual, que é o sentido primordial na percepcédo da cor.

No sistema de comunicacdo visual a informacdo pode estabelecer-se por
meio do ambiente, do objeto e das mensagens adicionais. Isso significa que pode
ser transmitida por meio da arquitetura — planos das paredes, pisos, tetos e suas
aberturas (Bins Ely in Moraes. org, 2004; Ching, 2005; Kolsdorf, 1995), ou por
elementos como placas, mapas, cartazes, letreiros, mobiliario, iluminacéo, etc.
Tudo isso ird determinar os referenciais para o deslocamento dos individuos no
ambiente.

Quanto aos planos arquitetdnicos Ching (2005, p. 14) pontua que:

Eles fecham o espaco, articulam seus limites e os separam dos espagos internos
adjacentes e do exterior [....] Fazem mais do que delimitar uma simples quantidade
de espago. Suas formas, configuraces e padrdes de aberturas de janelas e portas
também imprimem no espaco certas qualidades arquitetonicas e espaciais.

Norberg-Schuls (1975) ressalta que 0 homem se orienta por meio dos
objetos, dos quais capta seus significados no ensejo de estabelecer um equilibrio
dindmico entre ele e o seu entorno. Coaduna-se com essa opinido Mahnke (1996)
quando diz que o ambiente interage com 0s sujeitos por meio das mensagens de
seus elementos (objetos), e ainda acrescenta que a cor é um fator preponderante na
leitura do significado dessas mensagens. Sob essa perspectiva entende-se que o
cenario que se forma ao redor do individuo é fruto da articulagéo entre todos os
seus elementos, e de inter-relagdes desses com a cor e com 0s sujeitos. Nesse
sentido, a cor configura-se em poderosa ferramenta de manipulagéo, pois exerce
influéncia na maneira de perceber os volumes, as escalas de distancia, de tamanho
e as posicOes dos objetos no espaco. Essa influéncia interfere nas acbes do
individuo no espaco.

A seguir serdo desenvolvidas as reflexdes acerca da cor, inserida nas
variaveis da percep¢do visual, com o objetivo de levantar questdes que atentem

para o uso da cor funcional no sentido de promover conforto visual.
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2.3.2.1.
Sujeito, ambiente e cor

O humano percebe o0 ambiente pelos diferentes sentidos, contudo, cerca de
80% das informacgbes recebidas por ele Ihe chegam através do sentido da visdo
(lida, 1990). A visdo humana é formada pelos dois olhos, o nervo Optico e o
cérebro. O olho é o responsavel pela captacdo da imagem®™. Guimardes (2004)
atesta que ao conhecer o comportamento do aparelho 6ptico pode-se compensar
ou mesmo tirar partido das possibilidades e limitagdes da visdo, auxiliando a
elaboracdo de arranjos cromaticos.

As caracteristicas do aparelho optico, segundo Grandjean (1998);
Guimardes (2004); lida, (1992):

Acuidade visual

E a capacidade visual para discriminar pequenos detalhes. Dentre os fatores
que influenciam a acuidade destacam-se a iluminacdo e o tempo de exposi¢do. No
centro da retina — fovea centralis — a acuidade € maxima, pois é ali que se
concentram a maioria das células receptoras da luz. Por essa razdo, os olhos
dirigem a imagem do campo visual para essa area (Arnheim, 2004), portanto, a
visdo é mais nitida quando o objeto produz uma imagem mais central no campo
visual. A acuidade visual aumenta com o contraste entre 0s objetos e 0 seu
entorno, sendo maior para objetos escuros em fundos claros do que o contrario.

Acomodacao

E uma aptiddo que cada olho possui para focalizar objetos a varias
distancias. E o cristalino o responsavel pela acomodacio e, dessa forma, pela
perfeicdo da imagem. Para focar imagens proximas ha um aumento da
convexidade do cristalino, demandando maior esfor¢co dos musculos ciliares. Com
0 avancar da idade h& uma transformagdo no cristalino e esse se torna mais
espesso e mais rigido, tornando a visdo de perto mais desconfortavel e fatigante®
para os idosos. Grandjean (1998) esclarece que aos 16 anos a distancia mais
proxima a qual o olho consegue uma imagem bem focada (ponto proximo) é de 8

> Fernandes (2008); Grandjean (1998); Guimardes (2004); lida (1992);Pedrosa, 1982;
Tiski- Frankowiak (2000) e mais varios outros autores, abordam a formacdo da imagem de
maneira bem mais ampla. Aqui nos interessa algumas questdes que possam interferir na
visualizacdo da cor no espaco.

16 Guimaraes (2004) desenvolve um estudo bastante extenso acerca das caracteristicas da
viséo no processo de formagdo da imagem.
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cm. Essa distancia é aumentada com a idade, e com 60 anos atinge a medida de
100 cm. Cada faixa etaria quando demonstra uma preferéncia por determinado
grupo de cores o faz também por causa do comportamento de seu aparelho éptico,
que estd mais bem adaptado a reconhecer tais cores, € ndo somente por habitos
psicoldgicos e culturais j& estabelecidos. Essas variaveis determinadas
geneticamente pela idade do receptor devem ser consideradas vislumbrando dois
fatores. Primeiramente porque abarca um ndmero maior de usuarios, alem disso,
porque na atualidade é comum se criar dentro das instituicGes de salde areas
segmentadas por faixa etéria.

Adaptacao

A sensibilidade da retina esta em constante adaptacdo as diversas condicdes
de iluminacdo do ambiente. No escuro a sensibilidade aumenta e o tempo de
adaptacdo é tdo mais longo quanto maior a diferenca de luminosidade. Na
claridade a sensibilidade diminui sendo a adaptacdo mais rapida do que no escuro.

Campo visual

Sem movimentar o corpo ou a cabeca os olhos s6 conseguem captar oS
vetores luminosos, que se propagam pelo ambiente, numa area de 180° conhecida
como campo visual. Para aumentar a abrangéncia na visualizacdo do ambiente, o
olho executa varios movimentos rotacionais em torno de diferentes eixos. As
rotacOes horizontais para a esquerda e para a direita sdo iguais, podendo atingir
50° cada. Para cima é de 40° e para baixo 60°.

Para definir o melhor posicionamento das mensagens visuais, lida (1992, p.
205) apresenta trés areas preferenciais:

Para a visdo estatica: os objetos podem ser vistos continuamente, sem que
os olhos operem quase nenhum movimento. Situa-se em uma faixa que abrange
até 30° abaixo da linha horizontal da visdo com abertura lateral de 30° para cada
lado. O cone visual (30°) é considerado area 6tima de visdo, na qual se pode
dispor de dois dispositivos visuais que requerem um acompanhamento continuo.

Para o movimento dos olhos: a visdo acontece movimentando-se somente 0s
olhos, sem mover a cabega. Situa-se até 25° acima da linha horizontal de viséo e
35° abaixo da mesma. Lateralmente faz uma abertura de 80°, portanto, 25° de cada
lado, além da visdo Otima. Aqui se tem o chamado campo de visdo periférica,

onde os olhos detectam os campos de movimento grosseiros ou qualquer tipo de
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anormalidade, mas exige uma fixacdo visual posterior para a percep¢do dos
detalhes.

Para o movimento da cabega: é a visdo que se consegue atingir com o
movimento da cabeca. A cabeca consegue girar até 55° para a direita ou para a
esquerda. Inclinar-se até 40° para frente e 50° para tras. Além de inclinar-se até
40° para esquerda ou direita, pendendo em um dos ombros. Aqui os objetos s6
podem ser percebidos se houver um movimento consciente da cabeca.

Grandjean (1998) aponta os trés desempenhos da visdo que considera mais
importante:

1)  Foco: corresponde a capacidade de acuidade visual do olho em
produzir a nitidez da imagem. Nem tudo que se encontra no campo
visual terd a mesma nitidez, pois o individuo diante de objetos
posicionados com distancias diferentes ird selecionar da cena para
focar aquele que lhe despertara a atencdo. A nitidez dos outros objetos
da cena estard condicionada a sua proximidade com o objeto focado.
Quanto mais distante, menor a nitidez.

2)  Sensibilidade a contrastes: é a capacidade de perceber diferencas de
iluminacdo muito pequenas. A sensibilidade é maior para superficies
grandes do que para superficies pequenas; é maior com contornos
nitidos do que com imagens borradas e desfocadas; aumenta com a
densidade luminosa do ambiente até os limites de saturacdo da retina.

3)  Velocidade de percepcdo: consiste no espago de tempo transcorrido
entre a entrada do objeto no campo visual e a percepcdo do mesmo.
Aumenta segundo a diferengca de luminosidade entre o objeto e o
fundo. E tdo maior quanto o nivel de densidade luminosa

(luminéncia).

O olho e a visdo colorida

O aparelho Optico humano esta apto para captar longitudes de ondas
compreendidas entre 380nm (violeta) e 780nm (vermelho), que ao perceber esses
raios produz a sensacao da cor. Cada cor pode ser vista de forma diferente por

cada individuo apenas pela diferenca de formacgdo e de comportamento de seu
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aparelho dptico, fazendo com que o cérebro decodifique padrdes diferenciados de
cores.

As células foto-receptoras — cones e bastonetes — sdo responsaveis pela
visualizacdo das cores e das luminosidades do ambiente. Os bastonetes séo
sensiveis a luz e as suas variagdes. A maioria dos bastonetes situa-se na periferia
da retina e respondem a niveis luminosos muito baixos, sendo estimulados no
escuro — visdo noturna. Os cones predominam no centro da retina na parte
denominada févea, em cujo centro encontra-se sua maior concentracdo. Os cones
sdo sensiveis as cores e formas, e sdo estimulados com niveis de luminosidade
altos’’. Devido & distribuicdo das células receptoras da luz na retina, a
centralidade do objeto no campo visual favorece a percepcao da cor (Guimaraes,
2004).

Os raios luminosos tém graus de refringéncia diferentes. Nos pontos
extremos do espectro observa-se que o0s raios vermelhos tém ponto de
convergéncia atras da retina e os azuis um pouco a frente da mesma. Isso ocorre
com todos os raios, portanto, ha diferenca na captacao do estimulo luminoso pelo
olho por causa do processo de adaptacdo que ocorre em tempos distintos para cada
comprimento de onda. Dessa maneira, 0s pontos de refringéncia dos raios — na
faixa compreendida entre os vermelhos e azuis — ocorrem mais a frente ou mais
atras da retina segundo a distancia que se encontram em relacao a esses raios no
espectro.

Disso decorrem percepcdes tais como:

= a “irritabilidade” do vermelho devido ao tempo mais longo de
saturagdo e, como contraponto, a “tranqiiilidade” do azul;
= assensacgdes que algumas cores produzem de avancar e retroceder;

= alteragdes visuais no volume, tamanho e configuragdes da forma.

Portanto, quanto mais proximo o objeto estiver do observador, mais volume
ele apresentard na sua representacdo, em contrapartida, quanto mais distante,

menor serd a percepg¢éo de volume.

" A teoria da visdo tricromatica (Thomas Young e Hermann Von Helmholts) é a mais
aceita e baseia-se na existéncia de trés tipos de cones que reagem ao estimulo luminoso de forma
seletiva. O primeiro tipo responde pela absor¢o de comprimentos de ondas curtas — azul-violeta; o
segundo tipo, pelos comprimentos de ondas médias — verde; e 0 terceiro tipo, aos comprimentos de
ondas longas — vermelho (Fernandes, 2008; Pedrosa, 1982;Tiski- Frankowiak, 2000).
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Os estimulos visuais podem ser estaveis ou dinamicos (Bins Ely e Dishinger
apud Bins Ely, 2004). Os estimulos estaveis conformam-se nos elementos fixos da
configuragdo ambiental, que no ambiente construido apresentam-se como 0s
planos das paredes — pisos e tetos — mobiliarios fixados no ambiente, placas de
sinalizacdo etc. Os elementos dinamicos sdo entendidos pelas autoras como 0s
fluxos, que de certa maneira, direcionam as pessoas para determinado lugar. Uma
pessoa com uma roupa de cor saturada caminhando em determinada direcdo é
facil de ser acompanhada.

Quanto aos elementos fixos, Cullen (2009, p.19) lancou o conceito de visdo
serial segundo o qual sdo “revelados” ao individuo, durante seu percurso de um
extremo ao outro, uma sucessdo de pontos de vista. Os elementos do caminho véo
surgindo sucessivamente aos olhos do observador, podendo ser pontuados por
contrastes que conferem impacto visual e dinamizam o percurso. A seqliéncia e a
composigédo dos elementos conferindo complexidade, simplicidade, alinhamentos,
rupturas, convergéncias, divergéncias, etc., fardo com que o caminho va sendo
desvendado por seu caminhante.

Ao adentrar no ambiente o individuo faz uma varredura de seu entorno e
busca visualizar aqueles que serdo os norteadores de seu deslocamento. Para que a
informacdo seja eficiente, o tempo demandado entre varredura/localizacdo/ agao
ndo deve ser longo. Em deslocamentos pressupde-se corpo em movimento. Parar
para compreender a informacdo pode significar ao individuo perda na sua rota
com consequente perda de tempo (Helvaciog e Olguntiirk, 2009). Isso causa
frustracdo o que pode gerar desconforto e estresse nos individuos (Carpman,
2000).

No corpo em movimento ocorre uma troca continua de imagens entrando e
saindo do campo visual, porém, os olhos necessitam perceber a seqiiéncia da
informagdo que ird determinar o seu percurso. Para tal, & necessario que a
localizagéo da informagdo no campo visual determine rotas de deslocamento, com
ponto de partida, trajeto e ponto de chegada. A cor cria os referenciais,

acentuando formas e volumes. Ao gerar planos de distancia estabelece relacéo
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dindmica entre sujeito e ambiente (Norberg-Shuls, 1975). Esses planos favorecem
a visdo a distancia, pois destaca e aproxima a informacao do observador.*®

Com base na teoria da cor pode-se inferir dinamismo a um ambiente,
optando-se por usar cores que tenham graus de refringéncia diferentes, o que ira
determinar variadas relacbes de profundidade. Esse recurso € interessante para
aproximar e destacar determinada informacdo e camuflar possiveis interferéncias

visuais.

A memoria da cor

O aspecto mnemonico da cor refere-se a facilidade de reconhecimento,
lembranca e tempo de permanéncia de determinada cor na memdria apos o0s olhos
serem impactados por ela.

O amarelo € uma cor alegre, brilhante e de acdo expansiva, é também
considerada a cor de maior agdo mnemonica (Farina, 1994; Guimarées, 2004).

Em pesquisa realizada acerca dos aspectos ndo visuais — psicologicos e
cognitivos — da luz, verificou-se que os sujeitos, de ambos 0s sexos, executaram
melhor tarefas que exigiam reconhecimento e a solucdo répida (acionando a
memoria de curto prazo) quando estavam sob a acdo de luz “quente”. Ja para a
memoria de longo prazo, os homens obtiveram melhor desempenho com as luzes
quentes e as mulheres com as luzes frias — artificiais (Knez, 2001).

Em pesquisa sobre os efeitos da cor na aprendizagem de rotas por criancas,
foi utilizado um teste que comparou a memorizacgédo das cores no experimento. As
cores utilizadas tinham tonalidades e saturagdo iguais e somente variavam 0S
matizes. Os resultados ndo apontaram nenhuma relagdo significativa ou diferenca
na memorizagao entre os diferentes matizes de cor. Portanto, a hipotese de haver
um efeito significativo das diferentes cores (amarelo, vermelho, azul, etc.) na
capacidade de aprendizagem de uma rota pelas criangas ndo foi verificada. No
entanto, quando confrontadas com o neutro cinza, as cores foram lembradas e o

neutro nao foi tao percebido (Helvaciog; Olguntiirk, 2009).

'8 Processamento da informacdo, deslocamento e rotas de deslocamento serdo assuntos
abordados no proximo capitulo.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0912503/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0912503/CA

53

A literatura que disserta acerca da memoria, aponta que as cores mais
lembradas s&o aquelas que estiveram presentes em algum evento marcante na vida
de uma pessoa. Além disso, sdo 0s matizes saturados os mais impactantes e, dessa

forma, mais faceis de chamarem a atencdo e de serem memorizados.

2.3.2.2.
Objeto, ambiente e cor

No item anterior foram abordadas as caracteristicas da visdo que conformam
a visualizacdo e a formacdo da imagem cromatica. Nesse topico sera visto como o
projeto cromatico alia esse conhecimento as propriedades da cor, para conceber os
arranjos cromaticos que possam auxiliar o individuo em seu sentido de orientacao.

Conforme ja abordado anteriormente, a cor é uma ferramenta de
manipulagédo dos elementos do ambiente, pois, exerce influéncia na maneira de se
perceber volumes, escalas de distancia, de tamanho, e também influencia a
percepcao das posicdes relativas entre os objetos no espaco.

O fendmeno cor possui caracteristicas préoprias, as quais irdo estabelecer
regras que norteiam as varias possibilidades para a projetacdo cromatica de um
ambiente. Guimaraes (2004) esclarece que uma composi¢do cromatica é pautada
em dois sistemas de regras: o equilibrio e a harmonia. Para Arnheim (2004) o
equilibrio é a meta final de qualquer trabalho ou problema a ser solucionado. Uma
composicao equilibrada compensa as forgas de tensdo e repulsdo, fazendo com
que todos os elementos dessa composicdo se relacionem mutuamente, de tal
maneira que é impossivel qualquer alteracdo. O “todo assume o carater de
‘necessidade’ de todas as partes” (op. Cit., p.13). A harmonia cromaética tem como
foco o equilibrio, busca combinar as cores segundo sistemas coerentes e 16gicos,
para promover arranjos cromaticos visualmente confortaveis, e, ainda, ndo gerar
interpretagdes ambiguas.

Contudo, Arnheim (2004) adverte que a harmonia nao deve tender a pausa,
com suas cores formando uma totalidade consonante. Esse tipo de harmonia
superlativa a estabilidade e sugere auséncia de movimento, com consequente

monotonia. Para o autor, promover acordes cromaticos dissonantes'®, ocasionados

19 Arnheim (20004) traga um paralelo entre a harmonia cromética e a musical.
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pelos contrastes, provoca uma ruptura positiva para a composicao e, portanto, gera
harmonias mais complexas, vivas e dindmicas.

Definir e ordenar as cores para harmoniza-las é questdo de projeto. Cada cor
tem seu papel especifico no arranjo cromatico, sendo sua funcdo determinada
pelas intengbes do projeto. Nada é aleatorio. A partir das observacBes do espaco
fisico, de suas necessidades de humanizacéo e das necessidades de seus usuarios,
serdo tragadas as estratégias para o uso da cor. E nesse momento que a paleta
cromatica ganha contornos mais definidos e as harmonias emergem.

Para a montagem das harmonias sdo utilizados os sistemas de ordenac&o.?°
Esses sistemas estabelecem diretrizes para a harmonizagdo, possibilitando
infinitas combinagcdes que geram arranjos cromaticos segundo parametros
mensuraveis. Sua estrutura de ordenacdo € regida pelas caracteristicas que
definem o espaco da cor: matiz, tonalidade e saturacéo. %

As alteracOes dessas caracteristicas da cor isolada influenciam o individuo
no reconhecimento e na apreensdo do espaco. Essas alteragdes podem emergir de:

= manipulagdes de uma ou mais dessas caracteristicas com o fim de
promover determinado efeito.

= interagBes com suas cores vizinhas. Cada cor dependendo das outras
que estdo ao seu redor, adquire novas qualidades provenientes dos

efeitos dpticos decorrentes das acdes de reciprocidade entre elas.

De modo muito semelhante ao que ocorre com as sensagfes hapticas, as ilusdes de
optica também nos enganam. Elas nos levam a “ver” e a “ler” cores diferentes
daquelas que se encontram fisicamente entre nés.*

20 Os sistemas de ordenacao s&o estruturados a partir do espectro da luz branca, podendo ser
bi ou tridimensionais. S&o varios 0s modelos existentes, desde os mais antigos como o circulo
cromatico de Goethe e a esfera de Runge; aos mais atuais como o sistema Munsell, 0 NCS do
Scandinavian Color Institute e o sistema CIE (Commission Internationale L’eclairage). Existem
também modelos mais simplificados como a cartela Pantone e os sistemas tintométricos. Esses
Gltimos encontram-se disponibilizados em lojas com o fim de auxiliar profissionais e leigos na
definicdo e reproducdo das tintas de fabricantes como Coral e Suvinil. Para auxiliar o
levantamento das cores existem ferramentas como os “leques” de cores, caixas de amostras
coloridas, espectrofotémetros e, ainda, os softwears para simulacdo dos arranjos.

! Essas caracteristicas estabelecem os parametros visuais da cor. Sd0 amplamente
abordadas em quase toda literatura acerca da cor. (Fernandes, 2008; Guimardes, 2004; Manhke,
1996; Pedrosa, 1982)

22 Albers, 2009, p. 15
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Esses efeitos opticos foram estudados por Chevreul®

a partir de suas
observacgdes das modificacBes ocorridas nas cores dos fios dos tapetes, apds esses
serem tramados. Esses estudos culminaram na teoria do contraste simultaneo, a
qual postula que uma cor exerce influencia sobre a outra, quando vistas
simultaneamente, capaz de operar mudancas aparentes em algum de seus atributos
— matiz, saturacdo ou valor. Essa sensacdo é mais percebida quando as cores estao
bem proximas e sdo confrontadas aos pares.

Os efeitos percebidos por Chevreul derivam de um fendmeno conhecido
como contraste sucessivo, e decorre do fato da percepcdo da cor pela retina
estruturar-se em polaridades. Para cada cor vista, o olho busca a sua oposta.
Quando os mesmos cones sdo estimulados por um longo tempo ocorre uma
saturacdo de determinada cor na retina. Ao cessar o estimulo luminoso, o olho
procura o equilibrio provocando, dessa forma, a sensacdo da cor oposta.

Assim, o contraste sucessivo ou efeito da pds-imagem é uma tendéncia
natural do aparelho 6ptico humano de produzir a sensacdo da cor complementar
de uma cor vista. Essa sensacdo torna-se maior quando apés a saturacdo de

determinada cor o olhar pousar sobre uma superficie de cor neutra.

Harmonia por contrastes®*

O cenario que se forma ao redor do individuo é fruto da articulacdo entre 0s
seus elementos, e de suas inter-relagdes com a cor e com o homem. Os contrastes
sdo mecanismos de manipulacdo da cor que conferem dinamismo a composicao,
favorecendo essas relagGes. Pela sua caracteristica de acentuar a forma e chamar a
atencdo, os contrastes ajudam na memorizacdo de detalhes do espaco e, ainda,
indicam profundidade, distancia e tridimensionalidade (Guimarées, 2004).

Os contrates cromaticos possibilitam a divisdo funcional das cores
estabelecendo relagbes entre as areas cromaticas (ambientes e zoneamentos

funcionais), e entre seus elementos (paredes, mobiliario, placas, etc). Os

2 O quimico francés Michel Eugéne Chevreul — diretor da Gobelin — publicou em 1839,
uma das mais importantes teorias sobre a cor: a lei do contraste simultaneo de cores.

2 Esse topico ndo abordard os esquemas classicos de harmonizacdo, primeiramente por
entendermos que as possibilidades de esquemas harmonicos ultrapassam o nimero desses. E
depois, essas diretrizes podem ser encontradas em vasta literatura acerca da cor.
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elementos que compde o ambiente relacionam-se na maioria das vezes como
figura e fundo — uma parede a frente de uma outra parede estabelece esse tipo de
relagdo — portanto, o contraste favorece a distingdo e a hierarquia entre esses
elementos.

Em seus estudos sobre a cor Itten® (Barros, 2006), estabeleceu sete (7) tipos
de contrastes, a saber: Claro-escuro — luminosidade (harmonia de tons e valores);
Quantidade/extensdo — do tamanho e peso das areas coloridas; Complementar —
entre cores opostas no circulo cromatico; Simultdneo — entre cores que se
influenciam mutuamente (deriva das cores complementares); Cores puras — 0S
matizes vivos e saturados (cores do circulo cromatico); Quente-frio — entre as
temperaturas da cor; Saturacdo — entre as cores puras e as dessaturadas
(acinzentadas).

O contraste de luminosidade — em maior ou menor grau — estd sempre
presente nos arranjos cromaticos de ambientes. Os efeitos cromaéticos
proporcionados pelos diversos brilhos advindos dos materiais e das luzes é que
irdo compor os espacos das experimentacBes dos individuos. Equilibrar a
luminosidade de um conjunto cromatico € um dos meios de obtencdo de melhores
efeitos no processo de harmonizacéo cromatica.

A relacdo entre claro/escuro pode ser entendida como uma relacdo de
mais/menos peso visual, como também de expansdo/retroacdo. As cores escuras
conferem mais peso visual a forma e sdo retroativas, em contrapartida, as cores
claras sdo leves e expansivas.

Nos contrastes de luminosidade, quanto maior o contraste claro-escuro, mais

instantaneo € a legibilidade das formas.

Figura 7 — Casa de Luis Barragan — Figura 8 — Quadra San Cristobal, Los Clubes

Cidade do México (de Luis Barragan). (projeto de Luis Barragan).
Fonte: www.barragan-fundation.org Fonte: www.hectorlarico.com

% Johannes ltten (1888-1967) — artista e professor. Desenvolveu o curso preliminar de cor e
forma na Bauhaus (Barros, 2006).
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Na figura 7 observa-se um contraste de luminosidade monocromatico. Na
figura 8, de cores anélogas, a area escura (menor) com fundo claro (maior) € mais
destacada.

O contraste entre cores frias e quentes € um dos mais dindmicos, pois a
sensacdo de expansdo suscitada pelas cores quentes aumenta quando estas estao

justapostas as cores frias (Figura 9).

Figura 9 — Casa Gilardi — Peru (projeto de Luis Barragan).
Fonte: http://designmuseum.org/design/luis-barragan

Embora “a auséncia de diversidade visual nos ambientes causem perda
sensorial” (Malkian, apud Cesar, 2003, p. 190), e sendo os contrastes cromaticos
ativos, conferindo referenciais e dinamismo aos ambientes, deve-se utiliza-los
com bastante critério, principalmente em ambientes hospitalares, cujo uso da cor
envolve outras questdes bastante complexas.

O estudo do espaco, da sua funcdo e do seu usuario, € imprescindivel para
definir os critérios que irdo determinar 0s contrastes cromaticos, assim como a

localizagdo dos acentos visuais tdo importantes para a orientacdo espacial.

Arranjos croméaticos

Os objetos orientadores estao distribuidos no ambiente segundo relacdes tais
como, interior/exterior; préximo/distante; separado/unido; continuo/descontinuo
(Norberg-Shuls, 1975). Destacar certos elementos em detrimento de outros;
chamar atengdo para entradas ou saidas; criar areas de maior brilho em ambientes

confinados; estabelecer planos de profundidade; gerar zoneamentos funcionais;
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rotas e rupturas sdo estratégias usadas pelo projeto cromatico que criam e,

também, reforcam essas relacdes.

Figura 10 — Estadio Fotografico.
Fonte: www.arcoweb.com.br

Na composicdo cromatica acima (Figura 10) os planos das paredes, teto e
piso encontram-se bem delimitados, porém o olhar € capturado para dois pontos: a
saida/entrada principal — elevador — e o bebedouro. H& uma clara intencdo em
conduzir o usuério para o elevador, hierarquizando as fungdes das portas. A
principal foi destacada e a secundaria — de uso mais restrito — camuflada.

Destacar entradas principais e portas de acesso a determinados locais é um
procedimento bastante comum em ambientes institucionais. Embora seja uma
medida bastante vélida, deve-se avaliar o peso visual desses destaques para nao
chamar atencdo demais para um ponto em detrimento de outros ndo menos
importantes. Em pesquisa realizada com voluntéarios na Scott & White Clinics
(USA), foi solicitado aos mesmos que encontrassem a entrada de emergéncia do
hospital. Os voluntarios, em sua grande maioria, tiveram muita dificuldade em
encontrar a entrada solicitada pelo simples fato de que a porta principal era muito
destacada — dominante em relacdo as outras — e, inconscientemente, as pessoas
eram atraidas para ela. Os pesquisadores advertem que principalmente em
hospitais, a capacidade de discernimento é prejudicada por fatores como o
estresse?®, fazendo com que as pessoas sintam maiores dificuldades na sua relacdo

com o espaco fisico (Atkins et. al., 2003).

% As questdes do fator psicolégico do espaco fisico, bem suas adequagdes cromaticas,
serdo abordadas no Capitulo 4 — A cor e 0 ambiente hospitalar.
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2.3.2.3.
Ambiente e cor

A iluminacéo e o arranjo cromatico sdo fatores ambientais que tém como
objetivo principal promover conforto visual e seguranga. Quando esses objetivos
ndo sdo alcancados, hd uma repercussao negativa no usuério que responde em
forma de enganos, acidentes e estresse.

A luz s6 pode ser percebida de duas maneiras: diretamente projetada da
fonte para os olhos ou por meio da reflexdo das superficies. Dessa forma, a luz se
manifesta nos ambientes pela reflexdo das cores e texturas dos materiais, como
também, pelas iluminacdes artificial e natural.

Cesar (2003) apresenta estudos que defendem a necessidade dos de projetos
de iluminagdo dos ambientes levarem em conta o grau de luminosidade da cor,
assim como, os estudos crométicos devem observar a questdo das reflexdes da luz
no sentido de controlar a iluminacéo.

Um desses estudos indica que:

[...] o uso da cor como fator dominante num ambiente pode conduzir a um
desconforto visual a ndo ser que principios de comportamento da luz sejam
aplicados (César, op. cit., p. 183).

Luminosidade da cor

A luminosidade tem importancia fundamental na percepcdo das cores. Nao
somente a luminosidade do ambiente, como também, a da prdpria cor. A claridade
e a escuriddo sao representadas por duas polaridades: o branco e o preto. Toda cor
possui um grau de obscuridade ou de claridade, dependendo do quanto se
aproxima do negro ou 0 quanto se aproxima do branco. Esse grau determina a
luminosidade, ou seja, o brilho da cor.

Guimardes (2004) estabeleceu valores de luminosidade para um grupo de
cores com saturacdo maxima — primarias e secundarias — usando como referéncia
as polaridades branco/preto. Os indices do autor podem ser verificados na tabela
2.
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indice de luminosidade das cores — em ordem decrescente
Branco = maior luminosidade
Preto = menor luminosidade
branco | amarelo | vermelho | magenta | verde | Cyan | Azul-violeta | preto
12 9 8 6 6 4 3 0
Tabela 2 — indice de luminosidade das cores
Fonte: Guimaraes, 2004

Luminosidade do ambiente (luminancia local)

Refere-se a distribuicio do brilho no campo visual. E determinada pelo grau
de reflexdo dos elementos do ambiente originados por suas cores e texturas, como
também, pela intensidade da luz do ambiente percebida pelo olho humano. Pode
ser medida, sendo usualmente expressa em candelas?” por m? (lida, 1992;
Grandjean, 1998; Ching, 2005, Piloto, 1980).

A luz habilita aos olhos discernir formas, cores, texturas e diferenciar um
objeto do outro, porém, para garantir boa visualizacdo ha que se equilibrarem
cores, brilhos e contrastes, com o fim de favorecer o conforto visual e produzir
pontos de interesse. 1sso sera conseguido observando-se:

Brilho (densidade luminosa): alude a quantidade de luz que uma superficie
reflete. O grau de brilho é dependente do valor da cor e da textura da superficie do
objeto. Superficies polidas e de cor clara refletirdo mais luz — serdo mais
brilhantes — do que superficies asperas e de cor escura.

Contraste de brilho (acromatico): o contraste entre figura e fundo favorece
a acuidade visual e nos permite perceber e distinguir os objetos de uma cena. O
olho humano se ajusta ao brilho médio de uma cena para discriminar texturas e
detalhes de uma composic¢édo. Dessa forma, um objeto branco sobre um fundo com
0 mesmo grau de brilho, sera dificil de ser visualizado (Ching, 2005). Um fundo
muito brilhante produz uma silhueta do objeto a sua frente, privilegiando o
contorno do mesmo, porém, dificulta a percepcdo do volume e dos detalhes.
Segundo Guth (apud Grandjean, 1998) uma razdo de brilho de 5:1 j& comeca a
causar desconforto visual, por conseguinte, grandes contrastes entre os brilhos ndo

favorecem a visibilidade. Os olhos se adaptam a uma ampla gama de brilhos em

27 Luz emitida por um corpo negro na temperatura de solidificagdo da platina (2040°), & razéo de
60 candelas por cm? de area luminosa (lida, 1990, p.252).
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razdes que variam de 2:1 a 100:1, e o tempo de exposicdo diminui na proporcao
em que aumenta a diferenca de brilho.

Ofuscamento: ofuscamento é uma perturbagdo visual ocasionada pela
adaptacdo da retina, acometida pela superexposicdo a um estimulo luminoso. Aos
olhos ajustados a um tipo de iluminacdo, qualquer mudanca brusca nessa
iluminacdo produz desconforto visual (Grandjean, 1998). Ha dois tipos de
ofuscamento, o direto e o indireto (Ching, 2005).

O ofuscamento direto ocorre quando a fonte de luz esta na linha da viséo e
seu brilho atinge diretamente o campo visual. Quanto mais intensa a fonte, maior
o ofuscamento. J& o indireto ocorre quando uma superficie reflete a luz nos olhos

do observador.

; & =
Figura 11 — Hospital S&o Luiz/Andlia Franco — Sao Paulo, Siegbert Zanettini.
Fonte: www.arcoweb.com.br

A intensa luminosidade do corredor torna dificil a identificacdo a distancia
do ambiente que estd ao fundo. Para minimizar os efeitos de ofuscamento
produzidos pela mudanca brusca do corredor muito iluminado (alta reflexo) para
a sala de espera toda fechada (Figura 11), as cores e 0s materiais da sala devem ter
um nivel mais alto de reflexao.

Difusdo: é uma qualidade da luz que afeta tanto a atmosfera do ambiente
quanto a aparéncia dos objetos que estdo nele. Quando a iluminacdo do ambiente
é distribuida uniformemente, sem ser excessiva, produz iluminacao plana, ampla,
e quase ndo produz ofuscamento. Esse tipo de iluminagdo é conhecido como
difusa e caracteriza-se por ser uma iluminacdo suave que minimiza sombras e
contrastes. Em contrapartida uma fonte de luz concentrada — como um pendente
de luz incandescente — produz uma luz direcional com pequena difusdo. A luz
direcional melhora a percepcdo de figuras, formas e texturas superficiais ao
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produzir sombras e variacdes de brilho nos objetos que ilumina, sendo étima para
acentos visuais. J& a iluminacéo difusa é util para a visao geral.

A mistura de iluminacdo difusa e direcional é vantajosa ao ambiente,
especialmente quando muitas tarefas sdo desenvolvidas no mesmo, pois variagoes
na iluminacdo criam pontos de interesse e auxiliam a orientar os individuos
quanto aos locais desejados e os caminhos até eles.

Cor da luz: afeta a coloragdo dos objetos e superficies de um recinto. A
distribuicdo espectral da luz varia conforme a sua fonte. E importante conhecer a
distribuicdo espectral de uma fonte de luz, uma vez que se esta ndo contiver
determinados comprimentos de onda certas cores ndo serdo refletidas. Dessa
forma, havera alteracdo na percepcéo da cor em qualquer superficie iluminada por
aquela luz (Ching, 2005).

O indice de reproducdo de cores (CRI- indice de reproducdo das cores) é
uma medida que classifica a habilidade de uma lampada em reproduzir a cor de
modo preciso, quando comparada a uma fonte de luz de referéncia de temperatura

de cor semelhante. A tabela 3 apresenta 0 CRI dos tipos mais comuns de luzes.

CRI FONTE DE LUZ

100 Luz do sol ao meio-dia; luz diurna média
93 Incandescente de 500W

89 Fluorescente de luxo de luz branca e fria
78 Fluorescente de luxo de luz branca e fria
62 Fluorescente branca e fria

Tabela 3 — indice de reproducéo da cor a partir da fonte de luz
Fonte: Grandjean, 1998

2.4.
Cor e informacao visual

Para Guimardes (2006), “cor-informagdo pode ser entendida, por um
aspecto, como o poder que a cor tem de representar um dado fendmeno”.

Cor ¢ informacdo. Essa assertiva esta explicita ou implicita na fala de todos
0s autores pesquisados. Entretanto, a informag&o advinda do fendmeno cromatico
vincula-se ao uso e ao contexto no qual a cor se insere. Assim, a reacdo do
individuo ndo esta pautada somente a cor em si, mas, principalmente a cor em

fungdo de algo. Como conseqiiéncia, influéncias “fisico-sOcCio-psiquicas” irao
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influir nas reacdes do individuo diante da cor (Pedrosa,1982; Guimaraes, 2004,
2006; Farina, 1994).

Para Guimarées (2004) cor-informacéo trata da estrutura de construcédo da
linguagem das cores. Por relacionar-se com o imaginario humano, a cor é
utilizada como mais um cédigo de linguagem. Dessa forma, ao adquirir carater
informacional a cor desempenha a fungé@o de organizar e hierarquizar informacoes
ou lhes atribuir significado. Segundo Guimaraes (2004) na informacéo visual as
cores se antecipam a forma e ao conteudo, estando bem estruturada antecipa e
aumenta o potencial da informacao.

Dois aspectos sdo fundamentais para que a informacdo cromaética possa
ocorrer, sdo eles a legibilidade e a visibilidade.

Legibilidade:  Significa correta  discriminabilidade, implica no
reconhecimento e na identificacdo clara e precisa da informacdo, a partir de
padrGes armazenados na memaria dos individuos. Sugere que a informacdo esta
composta dentro do principio da boa organizacdo, em que as partes podem ser
reconhecidas e organizadas num modelo coerente (lida, 1990; Gomes Filho,
2000).

Visibilidade: é uma qualidade que torna algo visivel e destacado em relagédo
ao seu entorno. Refere-se a detectabilidade, ou seja, capacidade do estimulo de ser
captado pelos sentidos humanos em meio a outros estimulos.

Lynch (2006) pontua que a apropriacdo do ambiente é favorecida pela
caracteristica que seus elementos possuem de evocar no observador uma imagem
marcante. Assim, os elementos da imagem ambiental tém identidade Unica que 0s
diferencia e os individualiza dos demais. A essa caracteristica dos objetos Lynch
designou de imageabilidade e vincula-se a legibilidade e visibilidade dos mesmos.

Segundo Guimardes (2004) a imagem carregard 0s textos visuais da
linguagem cromatica. Esses textos visuais serdo validados quando forem
recebidos de maneira ativa e positiva pelo receptor. 1sso significa dizer que devem
ser facilmente decodificados pelos individuos aos quais se dirigem, pois objetiva
ao atingir esse individuo impeli-lo a a¢éo rapida.

Para 0 autor a mensagem contida na cor é fruto da manipulacdo de sua
sensacdo fisica somada a sua sensacdo psicoldgica, sendo que no universo

cromatico o sentido da mensagem ndo é determinado por cores ou agrupamentos
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de cores isoladas, mas pela combinacdo delas numa estrutura determinada que,
inserida num contexto, vai gerar a imagem visual desejada.

Dessa forma, a acdo e o desempenho pretendido ao individuo inserido em
determinado ambiente, sdo afetados de maneira negativa quando a informacéo
cromatica ndo é planejada adequadamente. Agora, na ocorréncia do contrario, essa
pode contribuir para a melhoria das condigdes fisicas do mesmo, pois humaniza o
ambiente, acarreta efeitos psicoldgicos benéficos e diminui o risco de fadiga
visual, de estresse e de erros (Piloto, 1980).

No projeto de identificacdo visual do IPQ- Hospital das clinicas USP/ SP, 0s
blocos sdo de cores distintas — verde, laranja e lilas — e as portas dos setores tém a
cor de seu respectivo bloco (Figuras 12 e 13). Algumas portas, como as dos
laboratdrios e da Odontologia (do Bloco Central) séo identificadas pela cor azul
claro. As areas de servico sdo identificadas pela cor azul escuro nas portas
(Minami, 2004). Além disso, ha também, diferenciacdo cromatica nos pisos dos
setores, e ampla utilizacdo das cores nos diversos setores e unidades de

atendimento.

Figura 12 — Sistema de Identificacdo Visual — IPQ — USP-SP, de Issao Minami.

Fonte: http://www.usp.br/fau/depprojeto/labim/antigo/ipg.html

Figura 13 — Implantacéo do Sistema de Identificacdo Visual — IPQ — Hospital das
Clinicas — USP-SP, de Issao Minami.
Fonte: http://www.hcnet.usp.br/ipg/hc/obras35.html


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0912503/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0912503/CA

65

Nesse projeto, verifica-se que a informacdo cromaética se utiliza de
estratégias para discriminar e classificar (Arthur e Passini, 1992) os elementos do

ambiente, para auxiliar os sujeitos a se localizar e a encontrar o seu destino.

2.5.
Consideracfes do capitulo

Este capitulo apresentou o fenbémeno cor e sua potencialidade para
conformar ambientes de maneira que estes promovam a legibilidade necessaria
aos deslocamentos dos usuérios.

Para tal, é necessario que a cromatica seja manipulada sob o viés da
funcionalidade no sentido de tirar o0 maximo de proveito das propriedades
informativas da cor. Ndo se trata de negar as questOes estéticas, fisioldgicas e
psicoldgicas elencadas aos ambientes, pelo contrario, estas emergirdo a partir de
um espaco organizado, com cores adequadas a sua funcdo e, também, a sua
iluminacao.

Ao apresentar 0 espaco Gestalt como promotor de um ambiente com maior
potencial cognitivo, foi proposto o conceito de espago cromatico, postulando-se a
insercdo da cor-informacdo (Guimardes, 2004 e 2006) naquele espaco como
ferramenta que amplia a cogni¢do, uma vez que todos os autores pesquisados
dissertam acerca de suas propriedades informativas e de sua répida acdo no
sentido visual humano.

Os exemplos apresentados (itens 2.3.2.1; 2.3.2.2 e 2.3.2.3) ilustram que as
cores podem favorecer a leitura/ “compreensao” do ambiente.

O préximo capitulo apresentara 0s processos cognitivos humanos para a

compreenséo da cor-informacao.
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