PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0813412/CA

7. Referéncias Bibliograficas

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE MOVIMENTACAO E LOGISTICA.
Disponivel em: <http://www.abml.org.br>. Acesso em: 02 /04/2010.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS — ABNT NBR ISO
31000, Gestéo de Riscos - Principios e Diretrizes, Rio de Janeiro, 30/12/2009.

AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL. Disponivel em:
<http://www.anac.gov.br>. Acesso em: 05/03/2010.

ADVOCACIA GERAL DA UNIAO. Nucleo de Assessoramento Juridico.
Disponivel em: <www.agu.gov.br>. Acesso em: 17/03/2010.

ANDERSSON, D., NORRMAN, A., Managing risk when outsourcing advanced
logistics, 12th International IPSERA, Conference, 2003.

ANTHONY, R. N. Management accounting principles, Homewood: Richard D
Irwin, 1965.

AROZO, R. Monitoramento de desempenho na gestao de estoques, 2002. Artigo
em Instituto de Logistica e Supply Chain.  Disponivel em:
<http://www.ilos.com.br>. Acesso em: 04/05/2010.

BALLOU, R. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos, 4® Ed., Editora
Bookman, 2001.

BASK, A.H. Relationships among TPL providers and members of supply chains - a
strategic perspective, Journal of Business and Industrial Marketing, v.16, n.6, p.
470-486, 2001.

BERNSTEIN, P. L. Desafio aos Deuses: a fascinante historia do risco, 232 Ed.,
Rio de Janeiro, Editora Campus, 2007.

BLAKE, R. MOUTON, S., O novo grid gerencial, Sdo Paulo, Pioneira, 1980.

BOYSON, S. et al. Managing effective party logistics relationships: what does it
take? Journal of Business Logistics, v.20, n.1, p.73-98, 1999.

BOWERSOX, Donald J. CLOSS, David J. Logistica empresarial: o processo de
integracdo da cadeia de suprimento, S&o Paulo, Editora Atlas, 2001.

BRADLEY, P. Contract logistics: it’s all about cost. Purchasing. October, p.56A3
— Al14.1994.

BRASIL. Comando da Aeronautica, Estado-Maior da Aerondutica, Aprovacéo,
celebracéo e registro de contratos, ICA 175-1, Rio de Janeiro, 2005.

. Ciclo de Vida de Sistemas e Materiais da Aeronautica, DCA
400-6, Rio de Janeiro, 2007.



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0813412/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0813412/CA

141

. DECEA. Manual Basico de Suprimento do SISCEAB, MCA
67-6, Rio de Janeiro, 2008.

. DECEA. Processo de Plangjamento do DECEA e
Organizag0es Subordinadas, ICA 19-78, Rio de Janeiro, 2010.

. DECEA. Gerenciamento do Ciclo de Vida de Sistemas e
Materiais do SISCEAB, ICA 400-31, Rio de Janeiro, 2010.

. DECEA. Atividade de Manutenc¢do no Sistema de Controle do
Espaco Aéreo, DCA 66-1, Rio de Janeiro, 2008.

DECEA. Curriculo Minimo do Treinamento em
Gerenciamento de Recursos de Equipe, com Foco no Gerenciamento do Erro -
EM/TRM (ASE 001), ICA37-288, Rio de Janeiro - RJ, 2005.

. PAME-RJ. Regimento Interno, RICA 21-133, Rio de Janeiro,

2007.

. PAME-RJ. Comissdo de Fiscalizacdo de Instrumento
Contratual e/ou Fiscal — Atribuicdes e Responsabilidades, NPA 135 D, Rio de
Janeiro, 2009.

BRASIL. Comando da Marinha, Diretoria Geral de Materiais da Marinha -
DGMM, Manual de Seguranca de Aviacao, 2005.

BRASIL. Lei 8666 - Normas para LicitacGes e Contratos da Administracao
Publica, de 21 de junho de 1993. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8666cons.htm, acesso em 14/04/2010.

CHRISTOPHER, M. Logistics and Supply Chain Management - Creating
Value adding Networks, 32 Ed., Pearson Education Prentice Hall, 2005.

. PECK H., Building the resilient supply chain, International
Journal of Logistics Management, v. 15, n. 2, p. 1-13, 2004.

COCKBURN, A. HIGHSMITH, J., Agile Software Development: The People
Factor, IEEE Computer, v. 34, n. 11, pp. 131-133, 2001.

COHEN, M. Gestdo de cadeias de fornecimento: o que as Forcas Armadas
podem ensinar ao setor comercial (e vice-versa), 2004. Artigos. Disponivel em:
<http://www.wharton.universia.net>. Acesso em: 12/05/2010.

COSTA, L; VIEIRA, L. FLEURY, P. F., Contract logistics in Brazil, Booz Allen
Hamilton, 2002.

COUNCIL OF SUPPLY CHAIN MANAGMENT PROFESSIONALS, 2007.
Disponivel em: <http://www.cscmp.org.>. Acesso em: 20/04/2010.

CRANFIELD UNIVERSITY, Creating resilient supply chain: a practical guide,
Center for Logistics and Supply Chain Management, 2003. Disponivel em:


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0813412/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0813412/CA

142

<www.som.cranfield.ac.uk/som/research/centres/Iscm/risk.asp>. Acesso em: 04/02/
2010.

CREA-RJ, Conselho Regional de Engenharia e Arquitetura do Rio de Janeiro,
periodico Jul/Ago 2010.

CRUZ, T. Sistemas de informacdes gerenciais: tecnologia da informacéo e a
empresa do século XXI, 3* Ed. Sdo Paulo, Editora Atlas, 2003.

DAVEL, E; VERGARA, S. C. Gestdo de pessoas e subjetividade, 1* Ed., Sdo
Paulo, Editora Atlas, 2001.

DEPARTAMENTO DE CONTROLE DO ESPACO AEREO. Disponivel em:
<http://www.decea.gov.br>. Acesso em: 18/02/2010.

DIAS, M; COSTA, R. F. Manual do comprador: conceitos, técnicas e praticas
indispensaveis em um departamento de compras, Sao Paulo, Edicta, 2000.

ESTADOS UNIDOS. Department of Defense, 2003. Disponivel
em<http://www.dtic.mil>. Acesso em: 25/01/2010.

FORCA AEREA BRASILEIRA. Disponivel em: < www.fab.mil.br/portal>.
Acesso em: 20/02/2010.

FARINA, E. M. M. Q; AZEVEDO, P. F; SAES, M. S. M. Competitividade:
Mercado, Estado e Organizag6es. Sao Paulo, Singular, 1997.

FRONT-END-LOADING DO INDEPENDENT PROJECT ANALYSIS. IPA,
2010. Disponivel em: <http://www.ipaglobal.com/Services/Individual-Capital-
Project-Services>. Acesso em: 25/03/2010.

FLEURY, M. T. L; FISCHER, R. M. Cultura e poder nas organizac@es, Sao
Paulo, Editora Atlas, 1989.

FLEURY, P. F. Vantagens competitivas e estratégias no uso de operadores
Logisticos, Revista Tecnologistica, Sdo Paulo: v.5, n.46, p. 28-35, Set. 1999.

FOSTER, T. A. MULLER, E.J., Third parties: your passport to profits,
Distribution, v.89, n.10, p. 30-32, Out. 1990.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa, 4° Ed., Sdo Paulo, Editora Atlas,
2007.

GIOSA, L. Terceirizacdo: uma abordagem estratégica, Sdo Paulo, Editora
Pioneira, 1997.

HAMEL, G; VALIKANGAS, L. The quest for resilience. Harvard Business
Review, Sep. 2003.

HILSON, D. O debate da definicdo continuado, Risk doctor briefing, 2009.
Disponivel em: <http://www.risk-doctor.com>. Acesso em: 29/03/2010.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0813412/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0813412/CA

143

HUAISS, A. Dicionério da Lingua Portuguesa, Rio de Janeiro, Objetiva, 2001.

HUMPHREY, J. Industrial Organization and Manufacturing, Competitiveness in
Developing Countries, Washington D.C., Special Issue, v. 23, n.1, 1995.

JORNAL ESTADAO. Disponivel em: <http://www.estadao.com.br>. Acesso em:
29/05/2010.

KNIGHT, F. H. Risco, Incerteza, Lucro, Rio de Janeiro, Editora Expressao e
Cultura, 1972.

KRAKOVICS, F. Um modelo de avaliacdo de desempenho para gestdo logistica
quarterizada (4PL) no segmento de resinas termopléasticas. Dissertacao
(Mestrado em Engenharia de Producdo), Pontificia Universidade Catdlica do Rio de
Janeiro, 2004.

LA LONDE, B; COOPER, M. Partnerships in Providing Customer Service: A
Third-Party Perspective, Council of Logistics Management, 1989.

LAARHOVEN, P; BERGLUND, M; PETERS, M. Third-party logistics in Europe
— five years later, International Journal of Physical Distribution & Logistics
Management, v.30, n.5, p. 425-442. 2000.

LACERDA, L. Estratégia de contratacdo de prestadores de servicos logisticos,
Revista Tecnologistica, Sdo Paulo, 2004.

LACITY, M.C; HIRSCHHEIN, R. The information systems outsourcing
bandwagon, Sloan Management Review, Fall, p.73-86. 1993, apud QUELIN, B.

LAMBERT, D. M; COOPER, M. C; PAGH, J. D. Supply Chain Management:
Implementation Issues and Research Opportunities. The International Journal of
Logistics Management, v. 9, n. 2, p. 1-20, 1998.

. COOPER, M. C. Issues in Supply Chain Management, Industrial
Marketing Management, v. 29, n.1, p. 65-83, 2000.

. POHLEN, T. L. Supply Chain Metrics, The International
Journal of Logistics Management, v. 12, n.1, p. 1, 2001.

. The Eight essential Supply Chain Management Process, Supply
Chain Management Review, v. 8, n. 6, p. 18-26, Set 2004.

. Supply Chain Management Process, Partnerships, Performance,
Supply Chain Management Institute, 2% Ed., 2006.

LI, J; HONG, S. Towards a New Model of Supply Chain Risk Management: the
Cross-Functional Process Mapping Approach, Int. J. Electronic Customer
Relationship Management, v. 1, n. 1, p. 91-107, 2007.

LIEB, R. C; RANDALL, H.L. A comparison of the use of third-party logistics
services by large American manufacturers, 1991, 1994, and 1995, Journal Of


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0813412/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0813412/CA

144

Business Logistics - Council Of Logistics Management, v.17, n.1, p. 305-320,
1996.

LIMA, J. C. S. Um estudo sobre a reconfiguracdo da funcdo compras em
empresas do setor automotivo. Tese (Doutorado em Engenharia de Producdo -
Departamento de Engenharia de Producdo), Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo,
2004.

LU, H; SU, Y. An approach towards overall supply chain efficient, Master
Thesis, School of Economics and Commercial Law, Goteborg University, 2002.

MACCRIMMON, K. R; WEHRUNG, D. A. Taking Risks: The Management of
Uncertainty, Free Press, New York, 1986.

MARINO, S. A. Quarto poder, Revista Tecnologistica, v.11, p. 62-72, nov. 2005.

MARCH, J; SHAPIRA, Z. Managerial Perspectives on Risk and Risk-Taking,
Management Science, Vol.33, No.11, p. 1404-1418, 1987.

MAXIMIANO, A. C. A. Introducdo a Administracdo, Sdo Paulo, Editora Atlas,
2010.

MICHAELIS, Diciondrio da Lingua Portuguesa.  Disponivel em:
<http://michaelis.uol.com.br/moderno/portugues>. Acesso em: 14/04/2010.

MICCUCI, V.C.G.S. Modelo Pré-ativo de Gerenciamento de Riscos da Cadeia
de Suprimentos. Tese (Doutorado em Engenharia de Producdo), Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro, 2008.

MOURA, R. A. Logistica, suprimento, armazenagem, distribuicdo fisica.
Instituto de Movimentacdo e Armazenagem de Materiais - IMAN, 1989.

MULCAHY, R. Risk Management - Tricks of the Trade for Project Managers,
RMC, 2° Ed., 2010.

NISSEN, M. E. Procurement Revolution with Intelligent, Agent Technology.
PRACTIX, v. 3, n. 2, p 6-14, Dec. 1999.

NORRMAN, A; JANSSON, U. Ericsson’s proactive supply chain risk management
approach after a serious sub-supplier accident, International Journal of Physical
Distribution & Logistics Management, v.34, n.5, p. 434- 456, 2004.

NOVAES, A. G. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuicao:
estratégia, operacao e avaliacdo, Rio de Janeiro, Editora Campus, 2004.

OACI, Organizacdo de Aviacdo Civil Internacional. Disponivel em:
<http://www.icao.int>. Acesso em: 24/02/2010.

PIRES, S. R. I. Gestdo da cadeia de suprimentos e 0 modelo de Consércio
Modular, Revista de Administragdo — USP, vol. 33, N°3, 1998.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0813412/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0813412/CA

145

PMBOK, A Guide to the project management body of knowledge, Project
Management Institute - PMI, 4% Ed., Newton Square, 2008.

PORTER, M. E. Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior
Performance, New York, Free Press, 1985.

QUEIROZ, C. A. R. S. Manual de Terceirizacédo, Séo Paulo, Ed. STS, 1998.

QUELIN, B; DUHAMEL, F. Corporate Strategy: Outsourcing Motives and Risks,
European Management Journal, v.21, n.5, p. 647-661, 2003.

RAZZAQUE, M.A.; SHENG, C.C. Outsourcing of Logistics Functions: A
Literature Survey. International Journal of Physical Distribution & Logistics
Management, v.28, n.2, p. 89- 107, 1998.

REASON, J. Managing the risks of organizational accidents, Ashgate Publishing
Company, 1% Ed. 1997, 10° reed, 2006.

RICHARDSON, H. L. Why use third parties? Transportation & Distribution,
v.34,n.1, p. 29-31, Jan. 1993.

SALLES J. C. A. C. et al. Gerenciamento de riscos em projetos, Rio de Janeiro,
FGV Editora, 2006.

SHEFFI, Y. Third Party Logistics: Present and Future Prospects, The Journal of
Business Logistics, 11(2):27-40, Nov. 1990.

. The resilient enterprise-overcoming vulnerability for
competitive advantage, London, The MIT Press, 2006.

SINKOVICS, R. R; ROATH A.S. Strategic orientation, capabilities, and
performance in manufacturer — 3PL Relationships, Journal Of Business Logistics
- Council Of Logistics Management, v.25, n.2, p. 43-64, 2004.

SKJOETT-LARSEN, T. Third party logistics - from an inter organizational point of
view, International Journal Of Physical Distribution And Logistics
Management, v.30, n.2, p. 112-127, 2000.

SOHAL, A. S; MILLEN, R; MOSS, S. A comparison of the use of third-party
logistics services by Australian firms between 1995 and 1999, International
Journal of Physical Distribution & Logistics Management, v.32, n.1, p. 59-68,
2002.

STRATI, A. Aesthetics and organization without walls, Studies in Culture,
Organization and Societies, p. 83-105, 1995, Revista de Administracdo e
Inovacéo, Sdo Paulo, v. 7, n. 1, p. 109-130, Jan./Mar. 2010.

TALEB. N. N. A ldgica do cisne negro: o impacto do altamente improvavel,
gerenciando o desconhecido, Rio de Janeiro, Best Seller, 2008.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0813412/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0813412/CA

146

TAYLES, M; DRURY, C. Moving from making/buy to strategic sourcing: the
outsource decision process, International Journal of Strategic Management,
v.34, n.5, p. 605-622, 2001.

VAN HOEK, R. I; CHONG, I. Epilogue: UPS Logistics — practical approaches to
the e-supply chain, International Journal of Physical Distribution & Logistics
Management, v.31, n.6, p. 463-468, 2001.

VENKATESAN, R. Strategic sourcing: to make or not to make, Harvard Business
Review, v. 70, n. 6, p. 98-107, Nov./Dec. 1992.

VERGARA, S. C. Projetos e Relatorios de Pesquisa em Administracéo, 8% Ed.,
Séo Paulo, Editora Atlas, 2007.

WEICK, K. E; SUTCLIFFE, K. M. Managing the Unexpected: Assuring High
Performance in an Age of Complexity, 1° Ed. Jossey-Bass, 2001.

WELCH, J. A; NAYAK, P.R. Strategic sourcing: a progressive approach to the
make-or-buy decision, Academy of Management Executive, v.6, n.1, p. 23-
31,1992,

WILLIAMSON, O. E. The Economic Institutions of Capitalism: Firms,
Markets, Relational Contracting, New York, The Free Press, 1985.

WHO, World Health Organization. Ottawa Charter for Health Promotion, First
International Conference on Health Promotion, Ottawa, 21/11/1986.

YIN, R. K. Estudo de caso: planejamento e métodos, 2% Ed., Porto Alegre,
Editora Bookman, 2001.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0813412/CA




