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Nessa pesquisa foi feita uma investigagdo qualitativa dos procedimen-
tos do modelo de Mediacao de Conflitos escolhido e adotado neste momento
pelo TJIERJ: o modelo tradicional de mediagdo judicial denominado Modelo
Pragmatico que privilegia o acordo (mais rapido e independente do proces-
so judicial). Além de considerar os resultados alcangados, relevou igualmen-
te a formagao de mediadores e mediadoras que buscam adequar-se ao mode-
lo escolhido frente as necessidades atuais e objetivos almejados pelo Poder
Judiciario. Estudando qualitativamente os procedimentos desse modelo tra-
dicional, verificou-se se tais procedimentos respondem a premente necessi-
dade de novas ferramentas para minimizar a grande demanda de conflitos
interpessoais € comunitarios que vém ganhando propor¢des assustadoras na
nossa sociedade.
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