PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0710365/CA

PONTIFfClA UNIVERSIDADE CATéLlCA
DO RIO DE JANEIRO

llana Elea Santiago

A escrita de nativos digitais

Tese de Doutorado

Tese apresentada ao Programa de POs-
Graduacdo em Educacdo da PUC-Rio como
parte dos requisitos para a obtencéo do titulo
de Doutor em Educacéo.

Orientadora: Prof.2 Rosalia Maria Duarte
Co-orientadora: Prof.2 Tania Dauster Magalhdes e Sllva

Rio de Janeiro
Dezembro de 2010


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710365/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0710365/CA

PONTlFfClA UNIVERSIDADE CATéLlCA
DO RIO DE JANEIRO

llana Elea Santiago

A escrita de nativos digitais

Tese apresentada como requisito parcial para
obtencéo do grau de Doutor pelo Programa de PG4s-
graduacdo em Educacdo do Departamento de
Educacdo do Centro de Teologia e Ciéncias
Humanas da PUC-Rio. Aprovada pela Comisséao
Examinadora abaixo assinada.

Prof.2 Rosalia Maria Duarte
Orientadora
Departamento de Educacéo - PUC-Rio

Prof.2 Tania Dauster Magalhées e Silva
Co-Orientadora
Departamento de Educacéo - PUC-Rio

Prof.2 Maria Apparecida Campos Mamede Neves
Departamento de Educacéo - PUC-Rio

Prof. Pier Cesare Rivoltella
Universita Cattolica Del Sacro Cuore

Prof.2 Ana Maria Nicolaci-da-Costa
Departamento de Psicologia — PUC-RIio

Prof.2 Raquel da Cunha Recuero
Universidade Catdlica de Pelotas

Prof.2 DENISE BERRUEZO PORTINARI
Coordenadora Setorial do Centro de Teologia e Ciéncias Humanas
PUC-RIio

Rio de Janeiro, 15 de Dezembro de 2010.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710365/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0710365/CA

Todos os direitos reservados. E proibida a reproducio total ou
parcial do trabalho sem a autorizagéo da universidade, do autor e
do orientador.

llana Elea Santiago

llana Ele& Santiago graduou-se em Pedagogia pela Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro, possui especializacao
em Cultura e e professione per la formazione multimedia pela
Universita Cattolica del Sacro Cuore, UCR, Itdlia e cursou
mestrado e doutorado pela Pontificia Universidade Catdlica do
Rio de Janeiro.

Ficha Catalografica

Santiago, llana Ele&

A escrita de nativos digitais / llana Eled Santiago;
orientadora: Rosalia Maria Duarte; co- orientadora: Tania
Dauster Magalhdes e Silva. — 2011.

126 f.: il. (color.); 30 cm

Tese (doutorado)—Pontificia Universidade Catélica do Rio
de Janeiro, Departamento de Educacéo, 2011.
Inclui bibliografia

1. Educacdo - Teses. 2. Nativos digitais. 3.
Adolescentes. 4. Escrita. 5. Escrita digital. 6. Redes sociais.
7. Fanfictions. 8. Webnovelas. |. Duarte, Rosélia Maria. Il.
Silva, Tania Dauster Magalhaes e. lll. Pontificia Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro. Departamento de Educacéo. IV.
Titulo.

CDD: 370


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710365/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0710365/CA

Dedico esta tese a professora Apparecida Mamede,
mestre generosa e incansavel em me fazer acreditar
nos possiveis da vida.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710365/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0710365/CA

Agradecimentos

A minha orientadora Roséalia Duarte pela paciéncia, confianca e extrema
sensibilidade frente a construgdo do conhecimento e ao outro;

A Tania Dauster, pelo honrado aceite a acompanhar este trabalho e por ser
continua inspiracao;

A CAPES, ao CNPq e a Vice-Reitoria para Assuntos Comunitarios da PUC-Rio,
que pelo oferecimento de bolsas desde a graduagdo, ndo permitiu que
adversidades econdmicas me impedissem o alcance de alta formacdo académica;

Aos professores e funcionarios do Departamento de Educacdo da PUC-Rio por
terem contribuido para minha formacdo pessoal e profissional de maneira
inesquecivel,

Ao professor Pier Cesare Rivoltella, especial consultor e amigo, representante dos
lacos italo-brasileiros no campo da Midia-Educagéo;

A toda equipe do GRUPEM - Grupo de Pesquisa em Educagdo e Midia, pela
parceria e dialogos fundamentais;

Ao0s meus amigos, especialmente Gabriel Lacerda, Roberta Montez, Martha
Werneck, Licius Bossolan, Diana Mandelert e Fernanda Pedrosa, assim como Rita
Leal, Camila Leite, Lucelena Ferreira, Mirella Rabello, Lin kero, Nadia
Valdameri, Elena Valdameri e Francesca Musetti, 0s quais se desdobraram em
apoio e brilho ao longo desses anos para que eu ndo perdesse o fblego e
acreditasse;

As familias dos adolescentes, pela abertura das portas de suas casas e confianca;
Aos adolescentes entrevistados, pela riqueza, disponibilidade, intensidade de
didlogo e colaboracdo surpreendentes,

A toda a minha familia, génese, laco e sintese das minhas realizagbes, com intensa
saudade da vo0 Yolanda e lvan (in memorium);

A Johan Averstedt, pelo amor da travessia.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0710365/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0710365/CA

Resumo

Santiago, Ilana Eled; Duarte, Rosélia; Dauster, Tania. A escrita de nativos
digitais. Rio de Janeiro, 2010. 126p. Tese de Doutorado — Departamento de
Educacao, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

Este estudo teve como objetivo investigar praticas e significados da escrita,
manuscrita e digital, entre nativos digitais, numa abordagem micro social e se
inscreve como pesquisa no campo dos New Literacy Studies. Em didlogo com
autores como Chartier, Jenkins, Livingstone, Rivoltella e Caron & Caronia, 0
trabalho de campo, de tipo etnografico, acompanhou cinco adolescentes cariocas
em suas casas, em encontros semanais, registrando a interacdo dos mesmos com
seus computadores, conectados a Internet. Procurou-se identificar, aléem das
praticas escritoras, representacdes e significados que esses adolescentes atribuem
a escrita digital e manuscrita e as comparagdes que estabelecem entre as mesmas.
A anélise de conteddo do material empirico permitiu que fossem identificadas
variacdes significativas entre a escrita “para falar” (em interacdo com a rede, pelo
teclado), a escrita “para si”, a escrita “para 0 outro” e a escrita “na e para a
escola”, variagOes, estas, associadas ao suporte. Percebeu-se a existéncia de um
corte de género no que se refere a escrita “para si”: as meninas encontram no
papel espaco para a producdo de textos e relatos voltados para o auto-
conhecimento e para a expressao de sentimentos intimos. Para ambos 0s géneros,
as redes sociais online se apresentam como espagos privilegiados de experiéncias
de sociabilidade, configuradas na troca de mensagens sincronas e assincronas,
como recursos de comunicacdo, mas tambem na escrita literaria, de jovens para

jovens, na qual se destacam fanfictions e webnovelas.

Palavras-chave

Nativos digitais; adolescentes; escrita; escrita digital; redes socialis;

fanfictions; webnovelas.
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Abstract

Santiago, llana Elea; Duarte, Rosalia; Dauster, Tania Magalhédes e Silva.
(Advisor). The writing of digital natives. Rio de Janeiro, 2010. 126p. PhD
thesis - Departamento de Educacéo, Pontificia Universidade Catélica do Rio
de Janeiro.

The aim of this study is to investigate practises and meanings regarding by-
hand and digital writing among digital natives under a micro-social approach that
is related to New Literacy Studies. Taking the authors Chartier, Jenkins,
Livingstone, Rivoltella and Caron & Caronia into account, this study, based on
ethnographic research, focused on five carioca adolescents in their homes, during
weekly meetings, keeping records of their interaction with computers connected
to the Internet and by-hand writing. There has been an attempt to recognize not
only production practises, but also representations and meanings that such
adolescents construct from by-hand and digital writing and the comparisons
teenagers make regarding such representations and meanings. Analysis of the
empirical data has shown significant variation among writing “to speak” (related
to the web, through the keyboard), writing “for the self”, writing “for the other”
and writing “to school”. Such variations are associated to the support. It has been
noticed a distinctive difference concerning gender when it comes to writing “for
the self”: the adolescent girls see the paper as a locus for self- discovery and for
the expression of inner feelings. To both genders online social networks are seen
as privileged spaces to share experiences, based on synchronous and
asynchronous messages exchange as resources of communication, but also on
literary writing, from and to young people. Among such pieces of writing,
fanfictions and webnovelas stand out.

Keywords
New Literacy Studies; digital natives; adolescents; digital writing; social

network; fanfictions; webnovelas.
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Escrever & uma indagacéo.
Clarice Lispector, Agua Viva
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