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Projeto de engenharia e modalidades de contrato

Neste capitulo, busca-se caracterizar o que é um projeto dehani@, o
ciclo de vida do projeto e suas fases, destacando-se o desafio gepresenta
em termos de desenvolvimento de um grande empreendimento.

Os projetos apresentam ciclo de vida que variam de acordo com a sua
complexidade, tamanho e caracteristicas das organiza¢fes quedenapanas
constantemente incluem uma parte conceitual, de planejamento e g@and=
implementacéo e de encerramento.

Tendo em vista os objetivos da presente dissertacdo, caractsezam-
maior profundidade as fases preliminares do projeto, a S@berojeto basico;

(i) projeto Front End Engineering DesigiFEED); e (iii) projeto executivo.
Destaca-se ainda a adequacao da pratica da avaliacao damidadle por uma
terceira parte, tendo como objetivo a verificacdo do atendimento d@toproj
FEED e executivo aos requisitos estabelecidos no projeto basitmasjgraticas
de engenharia, assim como aos requisitos normativos aplicavegsilamentos
técnicos.

Apresentam-se também as principais modalidades de contratacéo,
destacando-se a modalidade de contratagdo epcista (da sigleglém EPC:
Engineering, Procurement, Constructjpnna qual o contratado tem a
responsabilidade de entregar ao contratante o produto (objeto do contrato ou
projeto) pronto para ser utilizado. Em outras palavras, deverganteechave na
mao (urnkey” do contratante que, por sua vez, tera que pagar ao contratado um
montante j& previamente definido (preco fixo ou preco global).

2.1.
Projeto de engenharia: definicdes e conceitos

E essencial definir e compreender o que é um projeto na pevapeetum
grande empreendimento e um projeto como uma concepgdo de engediharia.

importante destacar que o projeto vem sofrendo uma evolugdo conceitual
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significativa, que ndo s6é amplia seu escopo, como reposiciona o séwnpape
contexto de engenharia, baseando-se em principios de racionalizacao,
construtibilidade, evolucéo tecnologia, seguranca e meio ambiente.

Para Dinsmore (2004, p.1), “projeto € um esforco temporario realizago pa
criar um produto ou servi¢o Unico, diferente, de alguma maneira, de @asdos
outros produtos e servigos, com inicio e fim definidos, que utilizasesué
dirigido por pessoas e obedece a parametros de custo, tempo e qualidade”.

Para Heldman (2006, p. 37), um projeto € “um empreendimento temporario,
com datas de inicio e término definidas, que tem por finalidadeutnigsroduto
ou servigo Unico e que esta concluido quando suas metas e objetivos forem
alcancados e aprovados pedtakeholders

Segundo o Guia PMBOKProject Management Body of Knowled@MI,
2004), um projeto € “um esfor¢o temporario empreendido para criar um produto
servigo ou resultado exclusivo. A sua natureza temporaria indica cim énum
término definidos. O término é alcancado quando os objetivos tiverem sido
atingidos ou quando se concluir que esses objetivos ndo serdo ou nao pederao
atingidos e o projeto for encerrado, ou quando o0 mesmo ndo for mais netessar
(PMI, 2004).

O uso do termo "temporario” nao significa necessariamenteuda c
duracdo. Além disso, geralmente o termo temporario ndo se apligeo@uto,
servico ou resultado criado pelo projeto; a maioria dos projetosiZzatealpara
criar um resultado duradouro. Os projetos também podem ter impaciais,soc
econdmicos e ambientais com duracdo mais longa que as dos proprios projetos.

Cada projeto cria um produto, servico ou resultado exclusivo. Embora
elementos repetitivos possam estar presentes em algumasendivggojeto, essa
repeticdo ndo muda a singularidade fundamental do trabalho do projeto.

Essa caracteristica de unicidade dos projetos lhes confere ermidedo
grau de incerteza. Devido a isso, 0s projetos geralmente sdo divedidésses
para facilitar sua concepcéo e gerenciamento.

O conjunto de fases de um projeto é conhecido como ciclo de vida do
projeto. Esse ciclo de vida serve para definir os trabalhos téaiasspessoas
envolvidas em cada uma de suas fases. Essas definicbes podenmégeageu

bastante detalhadas. Os projetos apresentam ciclo de vida que darasardo
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com a sua complexidade e tamanho, alem de caracteristicasadaa&gg§o que o
coordena.

A segquir, apresentam-se as varias fases que compreende um @rejes
principais caracteristicas.

2.1.1.
Ciclo de vida de um projeto e suas fases

Os projetos para construgao, reforma ou ampliagdo de um empreeidimen
geralmente sdo elaborados em etapas sucessivas, conhecidasctome wda
de um projeto. Segundo essa abordagem conceitualm, cada etapa devera se
desenvolvida de forma que guarde sintonia com as demais etapas, tenha
consisténcia material, atenda as diretrizes gerais do pragtanmecessidades e
dos estudos de viabilidade e aos requisitos das normas a ela aplicaveis.

Os projetos apresentam ciclo de vida que variam de acordo com a sua
complexidade e tamanho, além de caracteristicas da organgaag@&ocoordena.
Segundo Shtub, Bard e Globerson (1994), as denominacdes das vérias fases
podem ser diferentes, mas, via de regra, referem-se a:

- projeto conceituala organizacdo percebe a necessidade do projeto ou
recebe uma requisicdo de um cliente para estudar e propor un&@osolu¢
por meio de um projeto;

. desenvolvimento avancado: gerente do projeto planeja o projeto em
detalhes para iniciar a programacao e ornamentacdo do mesmo;

- projeto detalhadocom a aprovacéo, o projeto € detalhado;

- producao:desenvolvimento do projeto;

. término:fase final do projeto.

Outros autores apresentam modelos de projetos de engenharia consultiva,

gue consistem de quatro etapas (Valeriano, 1998):

- conceitual:inclui atividades que vao desde a idéia inicial do produto, ou
assunto a pesquisar, passando pela elaboracdo de uma proposta e
chegando a aprovacao;

. planejamento e organizagao:projeto e organizado e planejado com as
minucias necessarias para a execucao e controle;

- implementacéoos trabalhos da equipe do projeto sao levados a efeito
sob a coordenacéo e lideranca do gerente ate a obtencdo do objetivo,
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compreendendo a execucao propriamente dita das tarefas e aecontr
desta execucéo;

encerramentoconsiste na transferéncia dos resultados do projeto, com a
aceitacdo do seu cliente e, por fim, a desmobilizacdo dos recursos

colocados a disposi¢ao do projeto.

Na literatura especializada, encontram-se ainda outros modelodaldec
vida do projeto, porém as diferencas concentram-se mais em estdéudmamato
do que em conceitos propriamente ditos.
Nessa perspectiva, Maximiano (1997) ressalta que, em gerdlp aeicida
dos projetos tem quatro fases principais. Normalmente, inicia-aefaga antes
que a anterior seja concluida. Segundo o autor, também € comum ocorrer
sobreposicao de fases, quando ha necessidade de se iniciar umaenquarids
a anterior esta chegando ao final.
De acordo com Maximiano (1997), as quatro fases mais comunsdmaeic

vida de muitos projetos sao:

preparacao fase que é também chamada de fase de conceituacdo ou
concepgao, ou, ainda, fase de desenho do projeto. Nesta fase, define - se
0 objetivo do projeto, com base no esclarecimento das expectativas de
seus clientes, e preparam-se o0s planos preliminares do projeto. Para
determinados tipos de projetos, como os académicos, esta é defase
selecao do tema e definicdo do problema,;

estruturagcédo fase em que predominam as atividades de detalhamento
dos planos operacionais e organizacéo da equipe do projeto. Esta é a fase
em que se mobilizam os meios e recursos para a realizacdo do projeto;
desenvolvimento e implementacase em que os planos sédo colocados

em pratica. O projeto comeca a ser efetivamente realizadolugdo é
desenvolvida e implementada,;

encerramentoo projeto chega ao término. Nesse ponto, idealmente, o
projeto atingiu o resultado previsto. O encerramento, porém, néo é o fim
do projeto. Muitas atividades precisam ser realizadas depoisopdopr
terminar: implantagdo de solugbes, manutencéo, treinamento, venda de

produtos e idéias, identificacdo e planejamento de novos projetos.

Segundo o Guia PMBOK (PMI, 2004, p.22), uma fase do projeto €&

geralmente concluida por meio da revisdo do trabalho realizado eodiogogsra
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serem entregues. Nessa ocasido, realiza-se frequentementevigéa gerencial

para a tomada de decisdo quanto ao inicio das atividades da préxima fase, antes do
encerramento da fase corrente, ou a concluséo propriamente dita antes do inicio da
proxima fase. Particularmente, prevalece a segunda altereatigtuacdes nas

quais o risco é considerado muito alto, com impactos sobre a contindidade
projeto.

Portanto, a concluséo formal de uma fase nao inclui a autariziecéase
subsequente. As revisdes de final de fase sdo chamadas de saidss oOe
portdes de fasestage gates

Sintetizando, percebe-se que, além de diferencas em nomenclaturas e
atividades, os ciclos de vida apresentados pelos diversos autoresiciifarse
também quanto a sua abrangéncia. Alguns autores apresentandeielda “do
projeto”, porém, outros expandem essa visdo pela adicdo de fasemaelas a
operacdo “do produto”. Em outras palavras, uns preocupam-se com as fases e
atividades desde a concepcao até o final da implantacao (ou exdoym@geto e
entrega do produto para uso ou operagao), enquanto outros enfatizamde ciclo
vida do produto, da concepc¢do até a retirada de circulacdo do mesmo.

O gerenciamento de um projeto de grande porte € muito complexo,
dificultando a compreensédo de todas as acdes que precisam sgasopera
planejar e executar com sucesso 0 projeto. Para se ter untopenfigindimento
do significado de cada parte e da forma como ela se encaixa no cenario @o projet
torna-se necessaria a divisdo do projeto em partes. Este pratedpuossibilita
um melhor entendimento das diversas partes do projeto, seus pacoadmite tr
seus fluxos logicos de atividades, bem como das fases que elegréreonrsua
evolucéo, crescimento e declinio (Cleland, 1994).

Conforme o Guia PMBOK (PMI, 2004, p. 19), “os projetos podem ser
divididos em fases, que sdo conhecidas coletivamente como o cieldaddo
projeto, para oferecer um melhor controle gerencial e possilailiigacdo com as
operacdes rotineiras da organizacao executora”.

Um projeto comeca com uma idéia incipiente que é explorada para a
viabilidade técnica e financeira no estagio de pré-viabilidade dilidade. A
capacidade é decidida, as localizacbes sdo escolhidas, o finantma e

disponibilizado, o cronograma e orcamento geral sdo acordados e aaggani
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preliminar é configurada. No final desta fase, deve existiponto formal de
decisao “prosseguir ou nao”.

A proxima fase é a de engenharia, em que o trabalho € organaaente
e gerencialmente similares a primeira fase, exceto parf&st ser mais ampla e
detalhada. A definicdo técnica de projetos € expandida (embora draigéaaem
um nivel razoavelmente estratégico); a programacdo, O orcamento e
financiamento séo reavaliados, a estratégia de contratacaimidajefdao obtidas
as licencas, e os sistemas de infraestrutura e logistica sao definidos.

Na terceira fase - fabricacdo, construgdo e instalacdo (oucgamdu os
equipamentos sdo adquiridos, o trabalho civil é iniciado, os equipamengos e a
instalacBes sao construidos e instalados.

Na quarta e ultima fase (comissionamento e partida) que sobrép@eisa
fase e envolve o planejamento de todas as atividades necesaéiasapeitacao
e a operacéao do projeto.

2.1.2.
A importancia do planejamento em empreendimentos

N&do ha como se falar de qualquer empreendimento, sem mencionar 0s
termos projeto e planejamento. Este constitui uma atividade fundansental
gualguer empreendimento de engenharia, mas muitas vezes o termo @ojeto s
confunde com o planejamento, que é uma etapa indispensavel.

O planejamento consiste em uma atividade que visa estabelecer,
antecipadamente, a metodologia e a programacado, 0S recursoseifognc
materiais e humanos, de maneira adequada para o estado futuropgeikersde
obter. O planejamento do projeto é de extrema importancia, palecisdes
tomadas nas fases iniciais do projeto estabelecem a direcdmrg com que o
projeto progride, assim como as fronteiras dentro das quais o trabadigpige
do projeto deve ser conduzido.

Para Goldman (1986), o planejamento se constitui hoje em um dos
principais fatores para o sucesso de qualquer empreendimento.|Raraftame
ressalta Limmer (1997), o planejamento de um projeto deve ser realizado em nivel
estratégico e tatico para ser, posteriormente, desenvolvido em nivel operacional

O planejamento elaborado na fase pré-executiva da obra ird demivar
programacao e controle, na fase executiva. De acordo com Limmer (1997, p.23):
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“O planejamento e a programacao de um projeto acarretam o seale;ont
pois é este que permite avaliar a qualidade do que foi planejadgrarpaalo. O
planejamento e o controle sdo complementares entre si, sendo qu® daz na
sentido sem o outro e podem ser considerados como atividades de izagénal
vinculadas a uma situagdo de escassez de recursos e a mellzodéouriliza-
los”.

Ainda segundo Limmer (1997), o planejamento e o controle implicam um
processo decisério continuo, considerando-se que planejar é decidir por
antecipagédo. O controle, por sua vez, tem por objetivo primordial conbecer
corrigir os desvios que venham a ocorrer em relagéo ao planejado.

No modelo proposto pelo PMI (2004, p. 41), a equipe responsavel pelo
processo de planejamento define e refina os objetivos e planejgbas a
necessdérias para alcancar os objetivos e o0 escopo para o qualto fwioje
empreendido.

Ao definir o processo de planejamento, o PMI (2004) evidencia a
caracteristica de progressividade dos projetos, destacando écnlgradue o
grupo de processos de planejamento e seus processos constituersggestsao
usados para planejar e gerenciar um projeto bem-sucedido para a organizacgéao.

No ambito dos processos de planejamento, desenvolve-se o plano de
gerenciamento do projeto, identificando-se e definindo-se o escopo, custos e
detalhamento das atividades que serdo executadas. A medida qoe fore
descobertas novas informacdes sobre o projeto, as dependéncias, requisitos,
riscos, oportunidades, premissas e restricbes adicionais serdificagas ou
resolvidas.

As mudancas significativas que venham a ocorrer durante o cieldaldo
projeto irdo provocar uma necessidade de reexaminar um ou masguede
planejamento. Nesse sentido, no entender de Kerzner (2006, p. 398), existem
quatro razdes basicas para planejar os projetos:

.- eliminar ou reduzir as incertezas ;

- melhorar a eficiéncia da operagao;

- obter uma melhor compreensao dos objetivos;

- prover uma base para monitoramento e controle do trabalho.
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Para Kezsbom; Schilling e Edward (1989), independentemente dooesforg
da alta administracdo e dos gerentes de projeto, o planejamentqeésit®d e
algumas vezes os planos realmente falham. Ha varias razéegupaaté mesmo
os esfor¢cos mais sistematicos ndo sejam bem sucedidos:
. disponibilidade de tempo insuficiente para elaboracdo de uma estimativa
adequada;
- ninguém conhece, inicialmente, a necessidade de recursos ou 0s
requisitos gerais do projeto, se as pessoas qualificadas estarédo
disponiveis, apenas parte do tempo, ou simplesmente ndo estardo

disponiveis quando necessarias;

- as especificacbes dos itens finais sdo nebulosas e os produtos o proje

nao sao destacados nos acordos contratuais;

. alta rotatividade da equipe do projeto e dispéndio de pouca atencéo para

as resolucgdes da programacéao e dos conflitos de recursos.

Os problemas que todos os projetos tém em comum € a alta probaluédade
desvios no orgcamento, atrasos nas datas esperadas e comprometimsobtpalo e
do projeto. Observa-se a tendéncia de sempre atribuir os desviostazace
considerando-se gue esta € a causa principal para a maioria desnpoljue
ocorrem em projetos. As pessoas nao ignoram a incerteza e calowagrande
margem de seguranca no seu planejamento, elaborando suas “estimativa
realistas” de acordo com as piores experiéncias anterioremahoente nao
informam quanto de margem de seguranca colocam em cada ati(@tAdsatt,

1998).

Leach (2000) destaca que a taxa de falha dos projetos € akarrAant
avaliacdes mostram que aproximadamente 30% dos projetos séo aeelad
de seus términos, desperdicando-se recursos e o esfor¢co despendido na sua
realizagéo.

Normalmente, os projetos que conseguem sobreviver ndo conseguem
entregar todo o escopo inicialmente acordado e/ou ndo cumprem os olgetivos
projeto: prazo, custo e qualidade.

Por meio da analise de diversos projetos, Goldratt (1998) observou que os
péssimos desempenhos dos projetos ndo sdo decorrentes de excessos no

orcamento, mas, principalmente, de atrasos na concluséo do projetoprésasn
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preocupadas em reduzir um pouco do orgcamento, escolhem, por exemplo,
fornecedores mais baratos em detrimento dos mais confidveasaleam
prejudicando o desempenho total do projeto.

Segundo Leach (2000, p. 15), as pessoas normalmente atribuem os fracassos
dos projetos a diversas causas. Dentre elas, podem ser citadas:

- o cliente, por ndo estabelecer os requisitos;

- 0 departamento comercial, por estabelecer requisitos impossiveis, de

prazo e custo;

. a pela falta de motivacdo e habilidade da equipe do projeto ou a

guantidade insuficiente de membros na equipe.

Para o sucesso de um projeto € necessario que sejam apresentados 0s
processos que a equipe do projeto deve considerar durante o processo de
planejamento para decidir se eles precisam ser realizad®s reecessario, por
quem.

O PMI evidencia a importancia do comprometimento dos diversos
interessados para com o planejamento, salientandtdaua@te o planejamento do
projeto, a equipe do projeto deve envolver todos osesgados apropriados, dependendo
da influéncia deles no projeto e em seus resultadopri@spais interessados devem ser
envolvidos no planejamento do projeto, pois eles possueitidhdes e conhecimentos
que podem ser aproveitados no desenvolvimento do plano do peogto quaisquer
planos auxiliares. A equipe do projeto deve criar um andiemb qual as partes
interessadas possam contribuir adequadamednidl,(2004, p. 46).

Em sintese, analisando-se as definicbes e argumentos aquintguese
pode-se constatar de imediato que existem diversas visdes sobré e gaeque
se deve planejar um projeto. Ao se aprofundar um pouco mais, pode-serconcl
gue todos reconhecem que o planejamento € um processo fundamental para o
sucesso de um projeto e que ele deve ser iniciado o mais cedo possivel.

2.1.3.
Caracterizacdo das principais fases de um projeto

Apresentam-se, a seguir, as principais fases de um projetoetehang que
serdo objeto de andlise no estudo de caso da presente dissertacGojaCom
mencionado, existem diferencas em relagéo as atribuicées arfasagdporém as

diferencas concentram-se mais em estruturas de formato dongueneeitos
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propriamente ditos. Esse fato sera evidenciado empiricamente noedetzsta
pesquisia, particularmente na etapa do estudo de caso.

2.1.3.1.
Estudo de viabilidade

O estudo de viabilidade tem o objetivo de identificar necessidadiesares
recursos e escolher a melhor alternativa para o atendimento dass atiae
sociedade local. Passar para as demais fases de um projeto sealizacdo
positiva da viabilidade do empreendimento — obtida na etapa preliminar — pode
resultar no desperdicio de recursos pela impossibilidade de égeta@bra, por
dificuldades em sua concluséo ou efetiva futura utilizacao.

Gehbauer (2002) descreve que o estudo de viabilidade do empreendimento &
a comparacao entre a estimativa de custo do mesmo e os rendimentss
esperam obter por meio da sua comercializagdo. Ele compreende todo
planejamento técnico basico necessario, desde a idéia inicial eboracéo do
anteprojeto.

Para empresas de incorporacdo e construcdo, é durante o estudo de
viabilidade do empreendimento que fatores como localizag&o, capatepcao
do produto sdo combinados, de tal forma que se obtenha uma incorporacdo bem
sucedida.

Visto que € grande a quantidade de fatores que intervém no process®d e que
longo o periodo que decorre entre 0 momento da decisdo e a conclusdo do
empreendimento, torna-se necessario analisar objetivamente aidadbil
econdmica e financeira do mesmo, empregando as técnicas geragedbagia
econdmica, acrescidas de todas as informacdes relativas ao mercado.

No Brasil, o Tribunal de Contas da Unido destaca na sua Cartildards
Publicas - Edigdo de 2009 que, na fase preliminar ao empreendimento skve
considerados o programa de necessidades, o estudo de viabilidade e o anteprojeto.

Antes de iniciar o empreendimento, o0 6rgao deve levantar suas principais
necessidades, definindo o universo de agbes e empreendimentos que skverao
relacionados para estudos de viabilidade. Esse é o programa de necessidades.

Em seguida, é necessario que a Administracdo estabelecacsertsticas

basicas de cada empreendimento, tais cdindm a que se destindij) futuros
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usuarios; (i) dimensdes; (iv) padrdo de acabamento pretendido; (\
equipamentos e mobiliarios a serem utilizados, entre outros aspectos.

Deve-se considerar também a area de influéncia de cadaesdipnento,
levando-se em conta a populacdo e a regido a serem beneficiadaesdo
modo, precisam ser observadas as restricoes legais e sdaeisneglas com o
empreendimento em questao.

Os estudos de viabilidade objetivam eleger o empreendimento que melhor
responda ao programa de necessidades, sob os aspectos técnicotabmbie
socioecon6mico. No aspecto técnico, devem ser avaliadas astaisripara a
implantac&o do projeto.

A avaliacdo ambiental envolve o exame preliminar do impacto arabamt
empreendimento, de forma a promover a perfeita adequacéo da obra @m o m
ambiente. A analise socioeconb6mica, por sua vez, inclui o0 exame [tasiasee
possiveis maleficios advindos da implantagéo da obra.

Durante esta etapa, deve ser promovida a avaliacdo expedita dadeust
cada possivel alternativa. Uma das maneiras para isso € roaitiplicusto por
metro quadrado, obtido em revistas especializadas em funcéo do tipo,deetibra
estimativa da area equivalente de construgdo. Obtém-se, assimgrdem de
grandeza do orcamento referente a cada empreendimento, paramse ast
dotacdo orcamentaria necessaria. Nessa etapa, ainda nadvel @oskefinicao
precisa dos custos envolvidos na realizacdo da obra, mas é metEswma
nocdo adequada dos valores envolvidos, que é fundamental para priorizar as
propostas.

Em seguida, deve-se verificar a relacdo custo/beneficio de chbuh,
levando-se em consideracdo a compatibilidade entre os recursos disperdse
necessidades da populacdo do municipio. Concluidos os estudos e selecionada a
alternativa, deve-se preparar relatério com a descricdo leaghea da opgao
selecionada, suas caracteristicas principais, 0s critériosgsndicparametros
empregados na sua definicdo, demandas que serdo atendidas camcacexe
pré-dimensionamento dos elementos, isto &, estimativa do tamanho de seus
componentes.

Apos a escolha do empreendimento a ser realizado, pode ser neaessaria
elaboracdo de um anteprojeto, que ndo se confunde com o projeto basico da

licitacdo. O anteprojeto deve ser elaborado no caso de obras de m#oe por
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consiste na representacao técnica da opcdo aprovada na etapa. ddéeeor
apresentar os principais elementos — plantas baixas, cortashadds — de
arquitetura, da estrutura e das instalacbes em geral do empragndiaiém de
determinar o padrao de acabamento e o custo médio.

O anteprojeto ndo é suficiente para licitar, pois ele ndo polsuer’tos
para a perfeita caracterizacdo da obra, pela auséncia de akudss que
somente serdo conduzidos nas proximas fases. Ele apenas possailitica
definicdo e conhecimento do empreendimento, bem como o estabelecimento das
diretrizes a serem seguidas quando da contratagdo do projeto basico.

2.1.3.2.
Projeto basico ou pré-executivo

No Brasil, o projeto basico, que também é comumente chamado de pré-
executivo, € regulamentado pela Resolugdo n° 361/91 do CONFEA (Conselho
Federal de Engenharia, Arquitetura e Agronomia). A partir daigagidlo do
Estatuto das Licitagcdes - Lei n° 8.666/93 passou-se a definir o coecaso
caracteristicas de um projeto basico. A seguir, a titulo deadd®, seguem o0s
trechos mais relevantes da Resolucdo n°® 361/91.

No que concerne ao projeto basico, o Tribunal de Contas da Unido (2009),
destaca que este “é 0 elemento mais importante para réalidecuma obra
publica” e enfatiza os seguintes pontos:

0 projeto basico é o elemento mais importante na execucéo de uma obra.
Falhas em sua definicdo ou constituicdo podem dificultar a obtencao do
resultado almejado pela administracéo;

0 projeto basico deve ser elaborado anteriormente a licitagieleer a
aprovacao formal da autoridade competente. Ele deve abranger toda a
obra e possuir 0s possuir os elementos necessarios e suficielates pa
definir e caracterizar objeto a ser contratado;

ter nivel de precisdo adequado;

ser elaborado com base nos estudos técnicos preliminares queeassegur
a viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto ambiental do
empreendimento;

possibilitar a avaliacdo do custo da obra e a definicho dos métodos

executivos e do prazo de execucao.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0721377/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0721377/CA

42

O Estatuto das Licitacdes determina, ainda, que o projeto baseaaeter
entre outros aspectos:
a identificacdo clara de todos os elementos constitutivos do
empreendimento;
as solucdes técnicas globais e localizadas;
a identificacdo e especificacdes de todos os servicos, materiais

equipamentos a incorporar a obra;

orcamento detalhado do custo global da obra, fundamentado em
guantitativos de servicos e fornecimentos propriamente avaliados.

E importante lembrar que a inconsisténcia ou inexisténcia dosretestpie
devem compor o0 projeto basico poderd ocasionar problemas futuros de
significativa magnitude, tais como:

falta de efetividade ou alta relagdo custo/beneficio do empreendiment
devido a inexisténcia de estudo de viabilidade adequado;

alteracbes de especificacbes técnicas, em razdo da falestudos
geotécnicos ou ambientais adequados;

utilizacdo de materiais inadequados, por deficiéncias das especificagdes;
alteragbes contratuais em funcdo da insuficiéncia ou inadeqdagao
plantas e especificacdes técnicas, envolvendo negociacdo de precos.

Dadas as diferencas entre o projeto basico e o0 que sera eégtigam
executado, os problemas apontados acima podem acabar por frustrar o
procedimento de contratacdo e levar a responsabilizacdo daquel@srquaram
0 projeto basico que se mostrou inadequado.
2.1.3.3.

Projeto de pré-detalhamento

A fase de pré-detalhamento é comumente chamadaFrdat-End
Engineering DesigiFEED). Essa fase constitui uma das etapas mais importantes
para a estimativa de custos de um projeto. Ela acontece apgs aletprojeto
bésico e inicia, geralmente, com uma analise de consisténcifyngimna como
ferramenta para entendimento e eliminagcdo de duvidas do projei. bas
Prossegue com um levantamento de quantitativos de materiais guéosde

base para que a empresa contratante possa visualizar a \uiagbildia
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empreendimento e tomar decisées em tempo para contornar problensagaque
identificados antes que a proxima fase do projeto (detalhamento) se inicie.

Essa fase é uma etapa critica no gerenciamento de projetite, qer
estruturar e sistematizar as fases de desenvolvimento do projetoum todo.

Nela, estabelecem-se os critérios para execugcdo de cpdaeetdilizam-se as
melhores préticas de gestdo, propiciando a potencializacdo de putégsef a
identificacdo de pontos criticos que poderdo impactar negativamenteno bo
andamento do projeto. A fase FEED permite ainda que a companhidegstabe
uma definicdo detalhada do escopo do projeto, aliando-o plenamente ao objetivo
do negdcio, além de ajudar a avaliar a maturidade de um projatbase em sua

fase de desenvolvimento.

E tipicamente aplicavel a projetos industriais ou comerciaistal€wsto de
investimento e de longo ciclo de vida. O produto deste processo € um gi&acote
dados e de projetos basicos que dao suporte aos documentos referertdgtoao pr
detalhado, antes da implantacéo, facilitando a concepcao, desenho gug&ons
com reducdo significativa de custos, incremento da eficiéncia copeal
cumprimento do prazo.

Aplica-se na fase FEED o incremento de pequenos intervalos de ¢etiepo
pequenos valores nos custos em etapas iniciais. Esses incremenastaétes
menores, se comparados aos custos, grau de esforco e tempo que dgverdo s
requeridos ao se fazerem mudancas em etapas finais de um proie@-se de
marcos de acompanhamento com varios portdes formais de aprovacdo que
correspondem aos estagios de desenvolvimento, que apresentam objetgas cla
bem definidos para cada ciclo de vida do projeto.

No campo industrial, uma pratica comumente adotada consiste em asvidir
atividades relativas a fase FEED em trés estagios denomimedties de
aprovagao e que sao denominados FEED 1/FEED 2/FEED 3. Para alguns
segmentos, entretanto, pode-se chegar a até oito portdes. Parastaztapas
desses estagios, definem-se acdes especificas e para os (staffe gatesos
respectivos critérios de aprovacao para passagem de uma fase para outrea A Fig
2.1 apresenta os principais critérios de aprovacéo dos portdes FEEBPEDE3,

nos caso de projetos que passam por trés portdes na fase FEED.
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FEED 1
Visualizacdo

FEED 2
Conceituacédo

FEED 3
Definicdo

 Objetivos de negécio
alinhados com o
empreendimento

« Defini¢céo da tecnologia

» Oportunidades e cenarios
identificados

« Estimativa preliminar de
investimento

« Planejamento preliminar

« Programagcéo da
implantacéo

« Lay-out preliminar definido

« Portfolio definido

« Estimativa de custo
preliminar

« Projeto de equipamentos
preliminar

« Plano de execucéo do
projeto

« Declaracdo do escopo
do projeto

« Estimativa de custo

» Engenharia basica

« Propostas comerciais dos
equipamentos

 Especificacdo dos principais
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equipamentos

« Classificacéo dos riscos

e grau de esforco « Plano de contratacdo

* Modelagem tridimensional
(3D) preliminar

« Lista de equipamentos
elétricos

« Lista de tubulacdes
« Lista de instrumentos

Figura 2.1 - Critérios de aprovacao nos portdes da fase FEED
Fonte: Rutkowski, 2009.

De acordo com Rutkowski (2009), nove questdes criticas podem influenciar

positivamente o alinhamento do projeto, desde o inicio da fase FEED.

Apresentam-se as questdes por ordem de importancia:

as partes interessadas devem estar adequadamente repasseateguipe do
projeto, incluindo-se representantes das seguintes areas: dest&gocios,
operagOes, construcdo, manutencdo, mercado, para que se tenha um
planejamento adequado e abrangente, obtendo-se os melhores resultados;

a lideranca do projeto deve ser eficaz e responsavel, tecnicagfiergiete e
conhecedora pleno da fase FEED, pois ira influenciar positivamente os
membros da equipe. As prioridades e decisdes sobre custos, cronograma,
requisitos de qualidade dos servi¢cos e recursos necessarios dewanose

pois irdo balizar todas as atividades dos membros da equipe no ddeorrer
fase FEED. A identificacdo prévia dessas prioridades econdeiapo e

reduz custos;

a comunicacdo no ambito da equipe e com as partes interessadaerdeve
clara, transparente e eficaz. Barreiras devem ser quelgagasologias de
informacédo e comunicacdo avancadas devem ser utilizadas. Aagéalide
reunides presenciais ou nao, boletins informativos, correio eletronaen vi
conferéncias sdo praticas aconselhaveis para a melhoria da ca@oniea

equipe;
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- reunifes com a equipe séo oportunas e produtivas. A lideranca da equipe deve
provocar reunides freqlentes e objetivas, visando informar a equipeerrece
contribuicdes de todos os membros da equipe. Deve-se asseguliaagaat
de boas préticas para a reunido, com horarios definidos, uma agenda de
desenvolvimento, papéis bem definidos e uma avaliagdo final, com base na
complexidade do projeto;

. a lideranca deve promover uma interacdo entre os membros, buscaado
maior sinergia, confianca, valores partilhados e honestidade no foemégim
de informagdes e resultados;

. afase FEED inclui um financiamento suficiente e com alcpacz se atingir
0s objetivos. E necesséaria uma ampla programacéo que inclui gatefifus
papéis e responsabilidades de cada membro, orcamento, cronograma e
objetivos;

- um sistema de recompensa e reconhecimento deve ser projetado para
promover a realizacéo dos objetivos do projeto, tanto para os membros, quanto
para terceiros.

. aequipe de trabalho e de construcdo devem estar alinhadas comm algjeti
projeto, apesar de serem formadas por individuos de diferentes grupos
funcionais. Deverdo ser capazes de trabalharem juntos como uma equipe
coesa;

. as ferramentas de planejamento (por exemplo: listas de wgiidica
simulacdes, diagramas de fluxo) devem ser efetivamente udizaat toda a
equipe no desenvolvimento e gerenciamento do projeto, buscando-se uma
organizacdo eficiente, o cumprimento dos objetivos e do cronograma.
Mantendo-se as estimativas de custo e definido-se bem os prodessos
trabalho, presume-se que ocorrera alinhamento durante as vérias etapas da fas
FEED.

2.1.3.4.
Projeto executivo

Segundo Dias (2003, p. 43), os projetos executivos sdo aqueles quer“a parti
da interface entre projetos complementares e o projeto arquitetgrieese um
documento Unico, com todas as informacOes necessarias a execucado’.da obra

Outro fator importante relativo a este tipo de projeto refei@e-aampatibilizacao
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dos diversos projetos, por meio da qual identificam-se e eliminawesguais
interferéncias indesejaveis entre 0S mesmos.

Conforme a definicdo do Instituto de Engenharia de Séo Paulo (1993, p.12),
0 projeto executivo pode ser definido como abaixo:

‘0 projeto executivo (ou projeto detalhado, ou ainda detalhamento) se
destina concepcdo e a definicdo final do conjunto de informacdesae@aca
realizacdo da obra, incluindo quantitativos de materiais, esp@ciéis técnicas e
de servicos e quando previsto no contrato, 0 memorial de calculo completo”.

Segundo a Lei Brasileira 8.666 de 21 de junho de 1993, Art. 6.°. IX, X, 0
projeto executivo é:

"0 conjunto dos elementos necessarios e suficientes a execucaotaataple
obra, de acordo com as normas pertinentes da Associacido Braldliarmas
Técnicas — ABNT".

A norma NBR 13531 — 95 da ABNT, que trata da elaboracao de projetos de
edificacdes, define o projeto para execucado (executivo) como:

“etapa destinada a concepcdo e a representacdo final das ¢desma
técnicas da edificacdo e de seus elementos, instalagdes e eateppnompletas,
definitivas, necessarias e suficientes a licitagcdo (copf@fee a execucdo dos
servicos de obra correspondentes”.

O Manual de Obras Publicas — Edificacdes, editado em 1997, pethaiacr
de Estado da Administracéo e Patriménio — Ministério do Planejangfine o
projeto executivo de forma mais ampla, como segue:

"@ 0 conjunto de informacfes técnicas necessarias e suficieatasa
realizacdo do empreendimento, contendo de forma clara, precisa etaciogides
as indicacbes e detalhes construtivos para a perfeita i@stalagpntagem e
execucao dos servicos e obras objeto do contrato”.

Em sintese, o projeto executivo devera apresentar todos os elementos
necessarios a realizacdo do empreendimento, detalhando todas aseimtdds
sistemas e seus componentes. Além dos desenhos que representem todos os
detalhes construtivos elaborados com base no Projeto Basico aprovadotoo proje
executivo serd constituido por um relatério técnico, contendo a revisdo e
complementacdo do memorial descritivo e do memorial de célcutsapados
naquela etapa de desenvolvimento do projeto. O projeto executivo contEaai

revisdo do orgcamento detalhado da execuc&o dos servicos e obrasdelalaora
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etapa anterior, fundamentada no detalhamento e nos eventuais apistada®
no projeto basico.

Nesta secao, buscou-se dar uma visdo geral sobre o que € umeggeato
ciclo de vida e respectivas fases, ressaltando-se a impartélas fases
preliminares para o desenvolvimento de um empreendimento bem sucedido. Na
proxima sec¢do, busca-se complementar essa visdo com uma dedidd¢&a das
modalidades de contrato, situando-se a modalidade de contrato EPC em um

contexto mais amplo de analise.

2.2.
Modalidades de contrato

Apéds a decisdo do empreendedor de iniciar a implantagdo de um puojeto,
ponto de partida passa a ser os contratos. E nesse momento que ¢ definida
melhor forma de contratacdo, baseada nas suas expectativas, didpdrilile
fluxo de caixa, financiamentos, forma de pagamentos e entrega do
empreendimento.

Diferentes tipos de contratos sdo mais ou menos adequados paraediferent
tipos de compras. O tipo de contrato usado e os termos e condi¢coescespdai
contrato definem o grau de risco que esta sendo assumido pelo comppelior e
fornecedor.

Segundo o PMI (2004), geralmente os contratos podem ser classifioados e
trés grandes categorias:

. contratos de preco fixo ou preco globadsta categoria de contrato
envolve um preco total fixo para um produto bem definido. Os contratos
de preco fixo podem também incluir incentivos para que objetivos
selecionados para o projeto, como metas de cronograma, sejam atingidos
ou superados. A forma mais simples de um contrato de preco fixo é um
pedido de compra de um item especificado a ser fornecido até uma data
especificada por um preco especificado;

. contratos de custos reembolsiveigesta categoria de contrato
compreende o pagamento (reembolso) para o fornecedor pelos custos
reais do fornecedor acrescidos de uma remuneracdo que normalmente
representa o lucro do fornecedor. Os custos geralmente sao cldssifi

como custos diretos ou indiretos. Custos diretos sdo custos incorridos


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0721377/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0721377/CA

48

para o beneficio exclusivo do projeto. Custos indiretos, também
chamados de “overhead”, custos gerais ou custos administrativas, sao
custos alocados para o projeto pela equipe do projeto como um custo de
realizacdo do negaocio;

contratos por tempo e material (T&Mys contratos T&M s&o um tipo
hibrido de acordo contratual que contém aspectos dos acordos de custos
reembolsaveis e de preco fixo. Esses tipos de contratos seskssam

aos acordos de custos reembolsaveis por serem modificaveis. O valor
total do acordo e a quantidade exata de itens a serem fornecid@nao s
definidos pelo comprador no momento do fechamento do contrato.
Dessa forma, os contratos T&M podem ter o seu valor aumentado como
se fossem acordos de custos reembolsaveis. Por outro lado, os acordos
T&M podem também ser semelhantes a acordos de precgo fixo. Por
exemplo, os valores unitarios podem ser preestabelecidos pelo
comprador e pelo fornecedor quando ambas as partes concordam com 0s
valores de servicos profissionais para uma categoria de recursos
especifica.

Muitas s&o as modalidades utilizadas para contratacdo de empreeidim
de grande porte. Nesta dissertacéo, descrevem-se asrsg®j¥, visando situar
dentre elas a modalidade epcista. As modalidades aqui abordad@s Bésign-
Bid-Build (DBB); (ii) Design-Build (DB); (iii) Engineer-at-Risk(EAR); (iv)
Design-Build-Operat¢DBO); (v) Build-Owner-Operate-TransfglBOOT); e(vi)
Engineer-Procurement Constru@PC). Como comentado no Capitulo 1, o foco
do estudo de caso a ser desenvolvido no ambito desta pesquisa refere-se a
modalidade EPC.

2.2.1.
Design-Bid-Build (DBB)

De acordo com Beck (2002), nesta modalidade de contrato, aloca-se ao
proprietdrio o risco maior do empreendimento, além de assumir a
responsabilidade de comissionar a planta, faztar-up e conduzir a operacao.

O proprietario assume 0 gerenciamento integral, e contrataadapante, 0s
servigos de engenharia, equipamentos e materiais e a cons@ugéyetista e a

construtora ndo agem de maneira integrada, assim como ap0s a operacao.
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O beneficio maior dos contratos DBB é que 0 projeto comecdiadesum
relatério de viabilidade, um levantamento de custo (orgamento) etqhmsico;
segue-se 0 projeto executivo, onde ficam definidos os custos echEnefd
projeto.

E o caso tipico das obras licitadas pelos 6rgdos governamentais, tanto
federal, estaduais ou municipais, conforme Lei 8.666, cujo vencedor € dguele
menor preco.

As preocupacdes destes contratos sdo varias, podendo citar o tempo d
implantacdo do empreendimento, a qualificacdo por menor preco, pois pode
comprometer a qualidade e, devido o menor custo, ha prejuizo no uso de novas
tecnologias nos projetos.

2.2.2.
Design-Build (DB)

Nesta modalidade, sédo contratados o projeto e a sua construcéo. Elerpode s
dividido em dois tipos, sendo que no primeiro tipo 0 contratante se baseia na
experiéncia e qualificacdo do contratado, enquanto que no segundo tipojae base
na combinacao de qualificacao e preco. Cabe ao contratado agregampreaa
de construcdo e outra projetista, formando um conjunto Unico, porém, o contrato
serd somente com o DB,

Cabe ao proprietario do empreendimento definir o projeto basico, ficando
para o contratado o desenvolvimento do projeto executivo e a construcao.

Normalmente o critério de pagamento € por preco global, garantido por
seguro de risco e fiangca bancéria. O dono do empreendimento pode wiilgzar
equipe pequena para fiscalizar o andamento da obra e aprovar osrgagafs
beneficios da modalidade DB é que a responsabilidade perante dardetéade
apenas um agente, o que reduz em muito disputas e reivindicacoes.

Além disso, face o projeto e a construcdo estar sob um mesmo
gerenciamento, reduz atritos e quase sempre resulta em eca®neanpo,
reduzindo o cronograma, resultando em ganho para o contratante e bérmus para
contratado. As preocupacdes maiores sdo, além da qualidade, a qoestguro
garantia, pois ha riscos tanto do contratante como do contratado. Essidede
de obtencéo de licencas para implantacdo do empreendimento, sendoasta um
responsabilidade do contratado. Uma alternativa para esta preocupagdo
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contratante trazer para si esta responsabilidade. Outra desvasétagenticar o
projeto em funcao da redugéo de custos.

2.2.3.

Engineer-at-Risk (EAR)

A modalidade EAR é uma variacdo da modalidade DB. Neste casog @ris
quase que totalmente assumido pelo contratante. Estruturalmente, todgmira
EAR é semelhante ao DB e a sua contratacdo é resultado demimaagdo de
qualificagbes, onde o preco apresentado € de total responsabilidads) (do
contratante. Cabe ao proprietario definir os critérios do projetes ae contratar
0 EAR. As condi¢cbes comerciais estipulam programas de gargidiaas por

parte do contratante EAR.

As vantagens dos contratos EAR é que os projetos tém definidos, com
antecedéncia - projeto basico, os critérios basicos do empreendirDernta.
vantagem é que esse tipo de contrato oferece os beneficios de tetocipd
DB, associado ao fato de assumir os riscos do negdcio.

2.2.4.
Design-Build-Operate (DBO)

Neste caso, 0 proprietario contrata o projeto, a construcdo erac@pe
Cabe ao contratado a responsabilidade total sobre o projeto, construcéo,
comissionamento, testes de aceitacdo e operacdo do empreendimemtigano |
prazo.

O contrato tipo DBO ¢€ tipicamente baseado na liberacdo dos recursos
financeiros pelo proprietario ao contratado, que se responsabilizadasr ds
etapas da obra. Geralmente cabe a um dos participantes do consor@o, honr
financeiramente as garantias do empreendimento.

A garantia de desempenho é um contrato entre o proprietario do
empreendimento e o fiador do projeto, normalmente um dos consorciados. Varios
sdo os beneficios do DBO, iniciando pelo fato de ser ter um (esponmsavel
pelo projeto, construcdo e operacao. Por ser um Unico responsavel, esteigode
reduzindo custos e prazos; ha permissao ou liberacdo da pr@etsteonstrutor
na busca de novas tecnologias; possibilidade de desenvolvimento paralelo do
projeto e construgdo, com isto reduzindo os prazos e maior faciliidgadbter

com antecedéncia o custo real do projeto.
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As preocupagdes em relacao a essa modalidade podem seresssmuas:
(i) o proprietario do projeto perde o controle dos detalhes da construcdo, dos
prazos e do planejamento da operacao; (i) as propostas, pela suaxmadple
apresentam valores elevados, quer dizer, altos custos e (iii) oiepaopr
permanece longe do que esta ocorrendo no dia-a-dia da operacéo do projeto.

2.2.5.
Builder-Owner-Operate-Transfer (BOOT)

Nesta modalidade, ao vencer uma licitacdo, a empresa projeta0iconst
opera e vende ao agente um certo produto, por uma tarifa e prazo deNuaslos.
projetos do tipo BOOT, os contratados sdo geralmente pré-qualificados e
selecao final é feita pelo preco e ou tarifa oferecida.

O modelo BOOT ¢é semelhante ao DBO, sendo que as principais difereng
séao que no BOOT o vendedor financia o projeto, baseado no mecatageor-
pay”, ou seja, se paga pelo contrato, tenha ou ndo utilizado todo o produto
contratado. E um pacote de risco. O maior beneficio é que os rismwsdom o
vendedor do BOOT.

As preocupacOes com contratos desta modalidade incluem a reducdo da
fiscalizacdo do proprietario nos detalhes do empreendimento, os alios das
propostas podem limitar o nimero de participantes e, finalizand@&neiag de
padrdes elevados de operacdo e manutencdo, visando proteger ao maximo a vi
atil do empreendimento.

2.2.6.
Engineering, Procurement, Construction (EPC)

Para a execucdo de um empreendimento o cliente idealizador da projet
geralmente realiza a contratacdo de uma ou mais empresasaqguplanejar,
projetar e executar as tarefas necessarias para condlugiojeto. No mercado
séo aplicadas varias modalidades de contratacao, diferindoigmireipalmente
pelo risco que cada uma das partes assume (contratante e contratada).

Ha um somatorio de informacgdes quando nos referimos a um projeto tendo
como modalidade de contratacaagiheering, Procurement, Constructi@aPC).

Na pratica, ao se referir a essa modalidade de contratdjcsignformar que a
area de aplicacdo ou de negocios é a area de engenhariarecéons que o

contratado tem a responsabilidade de entregar ao contratante o proceitodobj
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contrato ou projeto) pronto para ser utilizado, ou seja, entregdma‘lee ca mao
(turnkey” do contratante que, por sua vez, tera que pagar ao contratado um
montante ja previamente definido (preco fixo ou preco global).

Segundo Wade (2005), para a Fédération Internationale des Ingénieurs-
Conseils a (FIDIC) que define e publica padrbes para contratostaio dee
engenharia e construgdo, os projetos regidos por conEBRGSsTurnkeytém as
seguintes caracteristicas:

a responsabilidade pelo design fica somente com a contratada;

0 contratante prove 0s requisitos segundo 0s quais a contratada projeta;
a contratada realiza todo processo Hegineering, Procurement,
Construction(EPC)), provendo as instalacdes plenamente equipadas e
prontas para operacéuninkey;

o contrato é do tipo preco global.

Para eles, o projeto de construgdo segundo um contrato EPC é apenas uma
parte de um complicado empreendimento comercial, no qual a duragéisst® o
sdo elementos criticos para os financiadores. Portanto, enascéiros, dentre
outros riscos) podem impactar o resultado esperado. Por outro lado,adackantr
ao assumir a responsabilidade por uma ampla gama de riscos deémandar
contrapartida equivalente e que pode impactar a propria viabilidade do projeto.

Segundo Fontoura (2006), além da abrangéncia EPC “completa”, definida
pelo FIDIC, a abrangéncia do objeto dos contratos na construcédo pesada pode
variar. A titulo de ilustragdo, citam-se duas situagdes:

s

apenas a parte de “construcdo” & contratadssse caso 0 contrato

contemplaria simplesmente a parte de construcéo civil e de montige
componentes eletromecanicos. Os servicos de elaboracdo do projeto
bésico e/ou executivo e servi¢os correlatos, tais como sondagens, ensaios
e testes de laboratério, assim como o fornecimento dos componentes
eletromecanicos, ficariam sob a responsabilidade da contratante;

as partes de “engenharia” e “construcdo” (também chamad&xdiEn

and Build - DB) sdo contratadasnesse caso, além dos servicos de

elaboracdo dos projetos basico e executivo, da construcdo civil e da
montagem eletromecanica, a parte contratada também seaasasgel
pelo anteprojeto de engenharia. O fornecimento dos componentes ficaria

sob a responsabilidade da parte contratante.
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A Figura 2.2. apresenta esquematicamente as responsabilidades da
contratante e da contratada em empreendimentos, cujos contratos s&do da
modalidade EPC.

Para Haddad (2007), os contratos EPC na industria brasileira corresponde
as fases de projeto, a aquisicdo de materiais e equipamentosnstaicao e
montagem. Nesse caso, a contratante se responsabiliza pelo prsjeto B
seguida, a responsabilidade é passada para a contratada qee aeptdjeto
detalhado, a aquisicdo dos materiais, a construcdo e montagem e 0
comissionamento. A contratante reassume a total responsabilidad#, depgase

de operacéo assistida.

Responsabilidades
da contratante

A

Responsabilidades

da contratada

Projeto basico

Projeto detalhado
(Fases FEED e
executiva)

—

Aquisigcéo de
equipamentos e
materiais

Construcao e
montagem (C&M)

Comissionamento

Operagéo

y

Operacéo

assistida

Figura 2.2 - Responsabilidades da contratante e da contratada em regime EPC
Fonte: Haddad (2007).

Conforme ja abordadas em secdes anteriores, em decorréncia da
complexidade dos grandes empreendimentos e de suas caraceestideaares, €
desejavel que o maior numero possivel de situacdes estejamtgsrencs
contratos EPC. Nessa perspectiva, definem-se, a seguir,naf@is itens de
projeto que devem ser contemplad@3: escopo das obragji) garantias e
aceitacao(iii) preco contratual, pagamentos e mul(ag;prazo de conclusa®y)
ordens de modificacbegvi) seguros;(vi) acompanhamentdyiii) controle de
qualidade; e(ix) garantia da qualidade. Apresentam-se, a seguir, descricoes

sucintas de cada um dos itens mencionados.
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2.2.6.1.
Escopo das obras

O escopo das obras deve consistir da execucdo integral do projeto,
engenharia, fornecimento de equipamentos, obtencdo das autorizacbes de
responsabilidade da contratada, de permissbes e autorizagdo, transporte,
construcdo, garantia de qualidade, comissionamento e reparo de todessos i
permanentes do projeto, necessarios para entregar a contratargendoies
perfeitas, acabadas e plenamente funcionais, conforme previsto enmocontrat

As obras também devem incluir a elaboragdo dos desenhos; a exéasca
obras civis principais e secundarias; o fornecimento, transporte @egaonte
equipamentos; o fornecimento de manuais de treinamento e de operagdo e
manutencgao.

Na execugdo das obras deverdo ser observadas as leis, auterizacoe
regulamentacdo do sistema, a boa pratica de engenharia e Gmstrug
documentacéo técnica.
2.2.6.2.

Garantias e aceitacao

A contratada é responsavel pelo projeto, desde sua implantagidadtéda
aceitacdo provisoéria do projeto. A responsabilidade pela implantacémjeto pr
inclui o cuidado, controle, custddia e o risco por perda ou danos. A contratada
devera apresentar garantias para assegurar o devido e pontual entgpidie
todas as suas obrigacdes conforme o contrato EPC. Os inicios datiagar
normalmente passam a vigorar a partir da aceitagdo provisoria do projeto.

A aceitagdo provisoria devera ser emitida a partir da aceitacéo divades
dos testes de confiabilidade e desempenho, além do cumprimento de outras
exigéncias necessarias a conclusdo do projeto, incluindo o cumfwirdas
guestbes ambientais e o fornecimento dos projetos “como construido”Ias bui
dos manuais de operacdo e manutencdo, bem como a conclusao dogntesiam
de operacéo e manutencgao aos operadores da planta.

Quando a aceitacdo provisoria nao for emitida dentro do prazo previsto, a
contratada devera realizar os reparos ou modificacdes necessggaizar novos

testes na planta até a obtencao dos indices de desempenho desejaveis.
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A aceitacdo final do projeto devera ocorrer quando a planta apewnte
um periodo suficientemente longo, conforme acordado pelas partes, na
disponibilidade desejavel do projeto. Penalidades por atraso na obtencdo da
aceitacao provisoria do projeto também deverdo ser consideradas no contrato.

O contrato EPC devera prever clausulas referentes a apgéserda
garantias (carta de fianga bancaria, seguro garantia,aste)sdos tecnoldgicos e
de concluséo da construcao, por parte da contratada. O valor destaagyaeaat
um percentual sob o preco contratual total. A razdo destas gagatids cobrir
as penalidades previstas em contrato caso os fornecedores rEyusEsN,
devendo perdurar ao longo da construcdo do empreendimento e permanecer
vigentes até a aceitacao final do projeto. O Contrato EPC ppd®rér outras
garantias adicionais.
2.2.6.3.

Preco contratual, pagamentos e multas

O precgo contratual nada mais € do que a contrapartida da execue#a per
das obras, por parte da contratada, de todas as suas obrigag@Easpre
contrato. No pregco estardo incluidos todos os custos diretos e indigetos
contratada, relativos a execucdo das obras, incluindo impostos, cofigguic
encargos estaduais, federais e municipais, nacionais, estrangeiossp$ custos
de mao-de-obra, de transporte de materiais e de pessoal, de ,seguargos
trabalhistas, sociais e previdenciarios em geral da contratada e dasrsiddasit

Enfim, o preco estipulado no contrato deve englobar de fato todos os custos
decorrentes para a execucdo do projeto. Ele é fixo, porém deve wstapre
clausula de reajuste ou de ajuste, face o longo tempo de aula@@plantacao,
bem como prever situacdes de alteragdo da legislacéo brasileira.

A forma de pagamento a contratada devera ser minuciosamenitadatad
contrato, considerando o longo tempo de duracdo da obra. Os principais eventos
gue ocorrem durante a execucao das obras também podem ser contemplados como
marcos para faturamento. Clausulas de penalidade pelo inadimpleperdts e
danos e multas devem estar previstas no contrato, assim comoadikgidide

delas.
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2.2.6.4.
Prazo de conclusao

Emitida a ordem de inicio das obras, a contratada devera dar eetjugs
atividades conforme um cronograma de execucao, de modo que asepumas S
concluidas dentro do prazo estipulado no contrato.

O contrato devera prever clausulas referentes ao atraso daséondas
obras e da prorrogacdo do prazo da conclusdo, em decorréncia de fatos com
motivo de for¢ca maior, ordem judicial, violagdes, alteracdes deeleise outros
fatos que podem ocorrem independentemente das vontades das partes.
2.2.6.5.

Ordens de modificacao

Quaisque modificacdes nos critérios do projeto, nas especificagdes,
desenhos, no aumento ou reducdo de quantidades de itens, omissGes de obras,
alteracdo da qualidade das obras ou dos equipamentos, fornecimentagbs ser
ou materiais adicionais, entre outras alteracdes, deverdcosEmpladas no
Contrato EPC.

Devido ao grande porte do projeto e também seu longo tempo de
implantacdo, € comum ocorrerem modificacdes no projeto. A necessiaiade e
acompanhar a evolucdo tecnolégica também é um motivo que culmina na
alteracéo do projeto.
2.2.6.6.

Seguros

Também em decorréncia das caracteristicas do projeto, a cbatdeieera
prever clausulas de seguros de responsabilidade civil, tanto panaosgei
equipamentos, pessoas, transportes, danos a terceiros, todos o0s riscos de
construcaodll risks), de danos as propriedades e bens, perda de lucro esperado e
cobertura de atraso na entrada em operacéo comercial, entre outros.

2.2.6.7.
Acompanhamento

Mesmo sendo o contrato EPC de fornecimento integral e preco gitdal,
pode prever o acompanhamento, pela contratante, das obras duranteagdapri

construcao e nos testes, incluindo inspecodes.
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2.2.6.8
Controle de qualidade

No Contrato EPC, o controle de qualidade é realizado pelo engenheiro da
contratante ou do proprietarimvwner engeniring Ele € o responsavel pela
verificagdo do projeto Basico de engenharia e do projeto executiviicagio
em fabrica e inspecéo, verificacdo dos procedimentos e documentostadec
de qualidade referentes a fabricacdo, testes e acondicionamensos do
equipamentos, supervisdo de todas as atividades e métodos de projeto da
contratada durante a construcdo. Tem como objetivo assegurar queabecde
qualidade de todas as atividades de construcédo, montagem, testes de equipamentos
e de comissionamento, conduzidas pela contratada, seja realizado dex mane
adequada e em conformidade com o contrato.

Em um projeto de engenharia, a metrologia busca prover confiabjlidade
credibilidade, universalidade e qualidade as medidas. Como as medities e
presentes, direta ou indiretamente, em praticamente todos os psodegemada
de decisdo, a abrangéncia da metrologia é imensa, envolvendo todo pdecesso
um empreendimento de engenharia, em especial quando relaciona-sé&asques

gue envolvem saude, seguranca e 0 meio ambiente.

2.2.6.9.
Garantia da qualidade

A garantia da qualidade parte dos conceitos previamente esigdbelec
quanto ao planejamento, qualificacdo e validacdo, analise critichcagéio e
controle de alteragbes, de modo que cada agente envolvido, com base nos
procedimentos estabelecidos, assegure a qualidade dos processos sob sua
responsabilidade.

2.3.
Gerenciamento de projetos e garantia da qualidade

As empresas que atuam na area de empreendimentos de engentaria esta
vivenciando uma nova realidade do ambiente competitivo em que se inesrem:
prazos para o desenvolvimento dos projetos estdo diminuindo e o0s custos
comprometidos para a elaboragéo de pré-projetos estdo aumentado em dacorrénci
dos riscos. Dessa forma, praticas e abordagens gerenciais fitiaistes sao

ferramentas fundamentais para sua sobrevivéncia e permanéncia no mercado.
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O PMBOK (PMI, 2004, p.8) define o gerenciamento de projetos como “a
aplicagdo de conhecimentos, habilidades, ferramentas e técnmiagdeles do
projeto, a fim de atender aos seus requisitos. O gerenciamergmjdes é
realizado através da aplicacdo e da integracdo dos seguintesspsoaie
gerenciamento de projetos: iniciacdo, planejamento, execucgdo, cosetrole
encerramento. O gerente de projetos é a pessoa responsavel lpsledeaos
objetivos do projeto”.

O gerenciamento de projetos envolve pessoas, sistemas, técnicas e
tecnologias necessarias com o objetivo de conduzir o projeto a umaséonc
bem sucedida, dentro do prazo, orgamento e restricbes de desempenho.

Conforme definicdo da ABNT (2000, p.3), o gerenciamento de projetos
“inclui planejamento, organizacdo, supervisao e controle de todos osoaspec
projeto, em um processo continuo, para alcancar seus objetivos”.

Maximiano (1997, p.33) salienta que o mais importante é ter a visdo
sistémica do processo de gerenciamento de projetos, o que propiciaraedior
a utilizacao de recursos e chegar aos objetivos pretendidos. Segundn st
significa adotar a perspectiva de que o gerenciamento de projatas éoutrina
que tem 0s seguintes principios:

0 gerenciamento de projetos é uma solucédo ou método de trabalho que se
aplica a determinados problemas, situacdes ou tipos de atividades ;

a aplicacdo do método depende mais de escolha consciente, do que da
natureza intrinseca do problema ou situagao;

a tarefa basica do gerenciamento de projetos € assegurantagio

para um resultado que resolve um problema. Controlar custos e prazos
séo condicdes basicas para realizar o resultado;

os principios do gerenciamento de projetos aplicam-se igualmente a
todos os tipos de projetos. A escala e sofisticacdo das téeai@s de

acordo com a dimenséo do projeto

De acordo com Kerzner (2002, p.18), a importancia do gerenciamento de
projetos estad no acumulo de conhecimento passado para aplicacao Autura.
pratica de gestdo de projetos reune informacdes e a transdormesultado, isto
e, formaliza, captura e faz a alavancagem deste conjuntnuahazir um ativo

de valor ainda maior. O mesmo autor ainda destaca que 0s principgli€iben
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do gerenciamento de projetos sdo o maior controle das mudancasope, s
proximidade dos clientes e a garantia da qualidade.

Kerzner (2002) destaca ainda que o sucesso de projetos é funcémrete fa
primarios e de fatores secundarios. Os primarios sdo 0 prazo, ceotgaena
qualidade desejada. J& o0s secundarios sdo a aceitacdo pete eliem
concordancia do cliente em utilizar seu nome como referéncia.

Com relacdo ao sucesso de projetos, esse autor cita 0s chanackss fa
criticos de sucessoCfitical Success Factors -CSFg os indicadores de
desempenhdey Performance Indicators - KBIs

Os fatores criticos de sucesso referem-se aos aspectqeivsdigeis para
atender as necessidades do cliente, isto €: o cumprimento danpogoa o
atendimento do orcamento, a concretizacdo da qualidade, a conveniéncia e
oportunidade da assinatura do contrato, o cumprimento do processo de controle da
mudanca e os aditivos ao contrato.

Os indicadores de desempenho séo indicadores internos, que medem a
qualidade do processo utilizado para alcancar os resultados finaipedgue ser
revisados ao longo do ciclo de vida do projeto. Os indicadores sao regpiesent
por utilizagdo da metodologia de gestdo de projetos, estabelecimento dos
processos de controle, uso de indicadores, qualidade dos recursos aplicagos ver
planejados, envolvimento do cliente.

Em sintese, a definicdo de sucesso de projetos estd na conclusdo da
programacao em termos de prazo e custos, no grau de atendimento aiesequi
de qualidade pré-estabelecidos, levando-se em consideracdo fabones c

seguranca, saude e meio ambiente, além dos requisitos de qualidade intrinseca.

2.4.
Consideracoes finais sobre o capitulo

Este capitulo procura fornecer uma visao geral de projetosigemiearia,
tendo em vista o objetivo geral da presente dissertacdo que saaeali que
medida a avaliacdo da conformidade de projetos de engenharia de grandes
empreendimentos, conduzidos segundo o regime EPC, pode ser utilizada como
ferramenta de aprendizagem organizacional. Busca-se assimtadestiescrever
os elementos considerados fundamentais para se proceder a analsdododos

trés projetos abordados no estudo de caso (capitulo 5), especificamaeies
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by

referentes a verificagdo do atendimento das fases FEED aitigae dos
respectivos projetos aos requisitos estabelecidos no projeto basico.

Decreve-se em detalhe as principais fases do projeto basiaseakront
End Engineering Desig(FEED) e executiva, bem como as formas de contratacao
mais empregadas em grandes empreendimentos de engenharia, ceen énfa
especial para a modalidade conhecida coBmgineering, Procurement &
Construction(EPC) ou epcista.

Além das descri¢Ges detalhadas de cada uma dessas fasepmbgetonde
engenharia e das modalidades de contratacdo mais adotadas,raessat®s
desafios técnicos e gerenciais associados a um grande empreadinemdida
que o empreendimento evolui, as possibilidades de influéncia no custo final do
empreendimento diminuem significativamente.

Partindo-se desse pressuposto, considera-se fundamental o entendimento da
problematica em relacédo a qualidade dos servi¢os de engefunaeaidos pelas
empresas subcontratadas na modalidade epcista, reforcando-sesalageate
um maior controle sobre as fases inciais do projeto, em espexialséd-EED e

executiva, por parte da contratante dos empreendimentos.
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