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Iberoamericana de Parques de Inovacao de Servigos
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parques de innovaciéon de
serviclos para las personas
y desarrollo local

0. introduccion

Este documento es la base de partida para la discusion de los
representantes de Universidades Iberoamericanas reunidos en el
seminario sobre “Parques de Innovacion de Servicios para las
personas y desarrollo local”, que tendra lugar en Lima los dias
26, 27 y 28 de noviembre de 2008.

El Encuentro tiene por objetivo lanzar la cooperacién interuniver-
sitaria para la creacién de Parques de Innovacion de Servicio
para las Personas, en asociacion con Gobiernos regionales y
locales y empresas.

Los Parques de Innovacion de Servicios para las Personas son
un instrumento institucional destinado a generar soluciones inno-
vadoras a los problemas de la gente, partiendo de sus demandas
y necesidades. Pretenden, asimismo, aportar contribuciones
eficaces al desarrollo local.

Los dos principios fundamentales en los que se apoyan los Par-
ques de Innovacion de Servicios para las Personas son los si-
guientes:

1. El conocimiento y la innovacion dirigidos al desarrollo lo-
cal integral y a la mejora de la calidad de vida de la gente.

2. La promocion del desarrollo a través de la mejora de las
capacidades y el nivel competencial de las instituciones, las

empresas y las personas.
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1. el nuevo papel de la universidad
en la cooperacion al desarrollo

Es indiscutible y esta comunmente aceptado que la Universidad
actual esta obligada a asumir de forma lucida un nuevo papel de
cara al desarrollo, caracterizado por la generacién de conoci-
miento y su empefio en favorecer el consenso ético ligados a la
mejora de la calidad de vida de todas las personas, la cohesién
social, el desarrollo, la competitividad y su sostenibilidad.

Esto abre la puerta a un replanteamiento del papel de la Univer-
sidad en la Cooperacion al Desarrollo caracterizada por:

- Su diferenciacion con respecto a la Internacionalizacion de la
Universidad y de la Cooperacion Internacional entre Universida-
des. La nueva Cooperaciéon Universitaria al Desarrollo persigue
la transformacion social de los paises mas desfavorecidos, busca
su desarrollo humano y sostenible, combatir la pobreza y asegu-
rar el respeto a los derechos humanos.

- La vinculacién a su ambito competencial natural: la docencia y
la investigacion.

- El trasvase de experiencias de unas Universidades a otras, pro-
moviendo proyectos comunes y creando redes estables de ayu-
da al desarrollo.

- La busqueda de una mejora en la colaboracion con los organis-
mos responsables de la cooperacion al desarrollo.

- La suma de fuerzas y recursos, coordindndose con otros agen-
tes

del desarrollo local y regional, especialmente las empresas y las
administraciones publicas.

Ser una actividad propia, que forma parte esencial de su com-
promiso con la sociedad incluyéndose en sus estatutos, planes
estratégicos y creando 6rganos institucionales que la promuevan
y gestionen.
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2. innovacion y desarrollo

Entendemos por innovacion generar, gestionar y compartir conoci-
miento que permite el desarrollo de ideas dando lugar a nuevos
productos/servicios, procesos, posicionamientos o nuevos para-
digmas que tienen valor para las personas y que revierten unos
resultados a quien los propone u ofrece. La innovacion es el resul-
tado de la interaccion de tres elementos: Ideas, Valor y Resulta-
dos.

Ideas

INNOVACION

Valor Resultados

La base de la innovacion es el conocimiento y existe una doble
meta: el valor y los resultados. Pero este binomio (valor/resultado)
solo sirve al desarrollo si ayuda a incrementar el bienestar y la
calidad de vida de las personas. Su meta consiste, por tanto, en
aportar una ganancia de capital social, no meramente econo6-
mica.

La Universidad constituye un ambito privilegiado para la innova-
cion y la generacion y difusién del conocimiento, el debate y la
busqueda de soluciones a los problemas de la sociedad, espe-
cialmente aquellos que tienen que ver con el desarrollo humano.
Sin embargo, la Universidad no posee el monopolio ni del
conocimiento ni de la innovacién. Su reto esta en compartir
esfuerzos con otras instituciones que generan conocimiento e
innovacion, como las empresas y otros organismos y grupos.

El conocimiento es, entre otras cosas, un elemento central para
la mejora de las condiciones de vida y el progreso econémico y
social. Incrementa las capacidades y oportunidades de las perso-
nas y es un factor de gobernabilidad, cuando ayuda a la toma de
decisiones, a establecer fronteras éticas en los desarrollos cienti-
ficos y tecnoldgicos y a plantearse la aplicacion de las tecnolog-
ias a la mejora de la calidad de vida de los grupos mas desprote-
gidos.

Quienes se proponen promover la innovacion al servicio del de-
sarrollo tienen hoy distintos desafios importantes:

e Generar y difundir conocimientos y tecnologias para solu-
cionar problemas de desarrollo.

e Favorecer la colaboracion entre los actores, creando ins-
trumentos adecuados

e Promover la identificaciéon de las mejores practicas

e Crear incentivos para innovadores y emprendedores en el
area del desarrollo

e Fortalecer los Sistemas Nacionales de Innovacion de los
paises en vias de desarrollo.

La innovacion para el desarrollo, en esta concepcién, y como
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ilustra el siguiente grafico, toma como punto de partida el empo-
deramiento de las personas a través de la mejora de sus capaci-
dades y oportunidades para desempefiarse como seres huma-
nos plenos y salir de la situacion de pobreza. Como punto de
llegada se propone el crecimiento econémico a través de empre-
sas innovadoras y que, en virtud de su responsabilidad corporati-
va, se sienten vinculadas a la sostenibilidad del sistema econé-
mico-social del que forman parte y a la mejora de las condicio-
nes de vida de la gente.

Como resultado final, con la colaboracién inexcusable de los po-
deres publicos, que gestionan los asuntos comunes de forma
transparente, se busca el aumento de la cohesion social de los
individuos, los grupos, los territorios y las generaciones. A su
vez, a mayores niveles de cohesién social conseguidos, mas
oportunidades tienen las personas de mejorar sus capacidades y
oportunidades, como resultado de la mayor equidad social, la
mejor gobernanza publica y el sentirse mas pertenecientes a su
comunidad.

ACCESOALAS
CAPACIDADESY
OPORTUNIDADES
Personas

DESARROLLO INNOVACION Y
Y COHESION SOCIAL EMPRENDIMIENTO
Regiones, Paises Empresas

3. los parques de mnovacion de servicios para
las personas como mstrumentos de desarrollo
local y regional

qué son

Los Parques de Innovacién de Servicios para las Personas son
instituciones sin animo de lucro, promovidas por la Universidad,
que innovan dando respuesta a las necesidades de las personas
y a los problemas importantes del desarrollo local y regional.

Se crean como organismo estable para canalizar el compromiso
social permanente de la Universidad con el desarrollo y se cons-
tituyen conjuntamente con empresas y administraciones publicas
del mismo territorio que estan integradas en sus 6rganos de ges-
tion y direccion. Esta constitucion tripartita o de Triple Hélice (ver
mas adelante) refleja el interés y la responsabilidad compartida
para encontrar respuestas nuevas y mas eficientes a las princi-
pales necesidades de la sociedad.

El concepto de la Triple Hélice de las relaciones Universidad-
Industria-Gobierno fue discutido por primera vez en una sesion
en 1996 con un enfoque sobre el futuro de la investigacion uni-
versitaria y el régimen de produccion y diseminacion del conoci-
miento saliente. Consiste en un modelo de analisis de la innova-
cion en una economia basada en el conocimiento. En una ana-
logia, determina la necesidad de que las tres hélices constituidas
por la Universidad, la Administracion y las Empresas interactuen
realizando funciones que, aunque tradicionalmente no les venian
asignadas, son fundamentales para imprimir el dinamismo que
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genera innovacion. La tesis que subyace es que la infraestructura
del conocimiento puede explicarse en términos de las relaciones
cambiantes entre estas tres instituciones. Asi, la Universidad pue-
de actuar como creadora de empresas, de tecnologia o agente del
desarrollo regional; las empresas como formadoras de personas a
niveles superiores y generadoras de cambios administrativos, y la
administracion como promotora de proyectos de inversion o com-
prador de tecnologia. Las transformaciones ocurridas pueden ser
analizadas en forma de mecanismos de neo-evolucion. No sdlo se
trata de mejorar y ampliar la capacidad tecnoldgica del sistema
productivo o el stock y capacidad cientifica y tecnoldgica de profe-
sores e investigadores, sino de aumentar la complejidad de los
caminos de relacion interna y de la conexiéon en el mundo global
de todos los agentes de forma que al sistema productivo le llegue
todo el conocimiento relevante para tomar decisiones creando
nuevas piezas y nuevas funciones. Esta es la capacidad de trans-
formacién que caracteriza los sistemas innovadores.

Los Parques de Innovacién de Servicios para las Personas intro-
ducen un cuarto agente: La Ciudadania. Esta cuarta hélice es la
que asegura el cumplimiento de los fines para los que el Parque
de Innovacion se ha creado. Si bien la ciudadania no entra de for-
ma directa en el gobierno de un Parque, se introducen elementos
que registran su percepcién, y su participacion en la actividad y
procesos del parque.

Los Parques se apoyan en pequenas infraestructuras materia-
les, pues su labor es transversal a todos los Centros y Facultades
de la Universidad, a las que asocia a sus proyectos de innovacion.
No es preciso, por tanto, que la infraestructura de los Parques du-
plique los recursos de las Facultades, sino que los aprovechen. No
necesitan disponer de suelo como los Parques Tecnoldgicos, pues
entre sus funciones no esta la de dar necesariamente cobijo ma-

terial e infraestructura a nuevas empresas, sino la de promover
los proyectos y capacidades de los emprendedores orientados a
dar respuestas a necesidades de las personas.

No tienen como misidon principal y Unica transferir conocimientos
cientificos y tecnolégicos a las empresas asociadas al Parque y
en esto se diferencian también de los Parques Cientificos. Abar-
can todos los campos del conocimiento, en tanto que puedan
contribuir a dar respuesta a las necesidades humanas:

Proyectos de Ciencias Humanas, Sociales, de la Salud,
Ambientales: Educacién, Salud, Estudios y Trabajo So-
cial, Administracion de Empresas y Organizaciones, Ges-
tion de los servicios publicos, Gestion del transporte, Ur-
banismo, Disefo para todos...

Proyectos Tecnolégicos: Tecnologias de la informacion,
ambientales...

Proyectos de ciencia aplicada: Nutricién, Seguridad Ali-
mentaria, Agricultura...

Promueven o generan iniciativas con las siguientes caracteristi-
cas:

- Que responden a demandas reales de las personas.
- Que se orientan a ofrecer soluciones al alcance de cualquier
persona, independiente de sus capacidades adquisitivas y sus

limitaciones personales.

- Que aportan valor social a las soluciones ya existentes: son
mas accesibles a todos, tienen en cuenta la igualdad de género,
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desarrollan mas capacidades u oportunidades, fomentan la parti-
cipacion de los beneficiarios, se adaptan mejor al contexto cultu-
ral, preservan mejor el medio ambiente...

- Que ahorran recursos, tramites y gastos de transmision a los
beneficiarios.

- Que son sostenibles con los recursos que estan al alcance las
personas destinatarias o beneficiarias.

cOMO se organizan

Un Parque de Innovacion de Servicios para las Personas tiene
personalidad juridica independiente de la Universidad, como
organismo autdbnomo, aunque vinculado a la misma.

En su Consejo de Administracion estan representadas:

a) La Universidad.

b) Empresas con un compromiso social corporativo que desarro-
llan su actividad en el territorio.

¢) Administraciones locales y/o regionales.

El Consejo esta presidido por un representante de la Universi-
dad, o la institucion promotora.

Cuentan con un reducido equipo de gestién que, ademas de
la direccion, cubre como minimo los siguientes aspectos: innova-
cion, financieros, creacién de empresas, relaciones instituciona-
les y gestion administrativa.

Han de contar con una potente plataforma de comunicacion e

informacion, que les permite gestionar datos y contactos en
linea con numerosas personas e instituciones, hospedar expe-
riencias completas o grupos de innovacién en campos similares,
promover encuentros virtuales, realizar trabajos compartidos a
distancia...

El siguiente grafico representa el modelo general organizativo de
un Parque de Innovacion:

CLIENTES
Empresas Inversores Emprendedores
PARQUE DE INNOVACION
OFERTADE SERVICIOS
socios || [creedondeEmpresas ] [ Areadelnovacion ] ||, 1anas
AREAS DE CONOCIMIENTO Agentes
Sociales
Soclos Factoria de Ideas (generacion de nuevos modelos de negocio)
Proyectos [+D Institucionales
Centros #D
Proveedores
de Soluciones
Promotores
l SERVICIOS COMUNES | Usuarios
Entidades Asociaciones
Colaboradoras de parques
Expertos
Complementarios

—

UNIVERSIDAD ]
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qué serviclos prestan

El Parque de Innovaciéon constituye una oferta integral de servi-
cios y proyectos innovadores, que responden a las necesida-
des mas importantes y demandas de desarrollo de la regién/
local y de empoderamiento o mejora de las capacidades y
oportunidades de las personas e instituciones.

Los dos servicios fundamentales de un Parque de Innovacién al
Servicio de las Personas son los de Creacion de Empresas e
Innovaciéon. Complementando y reforzando estos servicios a
clientes estan los servicios comunes que incluyen: metodologia
de innovacion, financiaciéon, asesoramiento legal y propiedad
intelectual, internacionalizacion, comunicaciéon, marketing y
divulgacion.

Las Areas de Conocimiento del Parque de Innovacién se definen
como unidades desde las que se propone una oferta integral de
servicios y se desarrollan proyectos de innovacion.

Las tematicas de las Areas de Conocimiento se establecen de
acuerdo con el conocimiento que puede aportar la Universidad y
las necesidades y demandas que desde el area se detectan.

Cada area de conocimiento cuenta con un director, un gerente
responsable de la administraciéon y de la coordinacién de pro-
yectos del area, y expertos o consultores, que integran los
equipos de innovacion y se encargan del desarrollo de los proyec-
tos. Cada area cuenta, ademas, con el apoyo del equipo de ges-
tion del Parque y comparte servicios comunes e infraestructura
con las demas areas.

Las areas y sus proyectos han de cumplir lo siguiente:

¢ Ajustarse a unos estandares de viabilidad econémica y
financiera de acuerdo con las estrategias de los Organos
de Direccién del Parque de Innovacion

e Colaborar con otras Areas del Parque de Innovacién en
el desarrollo de actividades de Innovacion.

¢ Constituirse como referente innovador y de conocimiento
en el mercado en su tematica especifica.

La Creacion de Empresas esta estrechamente ligada a las acti-
vidades de innovacion que se generan en el Parque, al ser habi-
tualmente el Ultimo paso a seguir en el proceso de generacion de
ideas y proyectos innovadores. El objetivo es transformar la idea
o proyecto inicial en una innovacién real y valiosa en el mercado
(una empresa), cubriendo el ciclo de vida inicial de la empresa y
sus necesidades hasta consolidarse. Para conseguir este fin, los
Parques deben ofrecer diferentes servicios a los emprendedores
y las empresas con las que colaboren.

El emprendedor busca en un Parque de Innovacioén las siguien-
tes facilidades:

e Un centro especializado para validar una idea.

e Medios y asesoramiento para desarrollarla.

e Una comunidad para conectarse y crecer.

¢ Financiacioén y soporte a corto y medio plazo.

e Canales para su colocacion en el mercado, una vez desarro-
llada.
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Por otro lado, las empresas que colaboran con el area de Crea-
cion de Empresas lo hacen por los siguientes motivos:

e Conocimiento para validar y valorizar una idea.

e Desarrollo Corporativo: desarrollo de una idea innovadora
generada en el interior de la empresa dando lugar a una
nueva empresa o servicio (corporate venturing).

e Retornos econdmicos de la innovacién: nuevos servicios,
venta de propiedad intelectual y nuevos negocios.

e Recursos Humanos: retornos en capitalizacion, formacion y
fidelizacion de los empleados.

A continuacion se destacan algunos de los factores criticos que
condicionaran a los proyectos emprendedores que se generen
en los Parques:

Solidez de la solucion en términos de necesidad de mercado.
Innovacion en el modelo de negocio y en la solucion.

Alianzas que protejan la iniciativa.

Rapidez: tiempo de desarrollo y puesta en mercado.

Sello de validacién de un Parque de Innovacion para atraer la
financiacion.

Monitorizacién y acompanamiento del proyecto emprendedor,
para garantizar el correcto desarrollo del mismo y el retorno de la
inversion.

como es el proceso de innovar y compartir la inno-
vacion

Compartir, generar y gestionar conocimiento que produzca nue-
vas ideas requiere un ejercicio continuo de conexion, relacion y

comunicacion con nuestro entorno de interés. Siendo coheren-
tes, una correcta metodologia nos obliga a crear un asi llamado
Observatorio de Innovacion, interno y externo que identifica
las fuentes disponibles, las alianzas técnicas y financieras posi-
bles, los socios, los expertos/consultores, las experiencias y bue-
nas practicas relevantes en el campo de trabajo del area, los
medios de comunicarse y compartir conocimiento, etc. Consiste
en una tarea sistematica y muy importante en la programacion
del trabajo del area de conocimiento. Disponer de una herra-
mienta informatica de Gestion del Conocimiento asi como de
buscadores adecuados en internet potencian enormemente el
observatorio.

De manera analoga al observatorio, es importante organizar gru-
pos de creacion y discusion. En la denominada Factoria de Ide-
as, se someten a analisis riguroso y contraste las principales
lineas de trabajo posibles identificadas en el Observatorio de In-
novacion. Es el momento de contar con expertos en los distintos
temas sometidos a estudio y aplicar una metodologia de creativi-
dad propia para generar nuevos productos, sistemas, procesos,
modelos de negocio. El resultado esperado de esta fase es la
identificacion de una o mas ideas capaces de dar origen a pro-
yectos, que respondan a las necesidades descubiertas, que
aporten valor y que sean sostenibles.

La fase de Proyectos I+D+i se atiene a una metodologia especi-
fica de direccidon y gestién de proyectos de innovacion que ase-
gura tres condiciones clave: viabilidad, sostenibilidad y desa-
rrollo posterior del proyecto. Cada proyecto de innovacién ha
de formar parte del Plan de Negocio del Area, que a su vez de-
be responder a los objetivos y medios de un Plan Estratégico de
caracter plurianual (unos cinco afos).

10
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Algunas lineas de innovacion pueden dar origen a Centros I+D+i,
pioneros en ese campo. Se tata de un estadio avanzado de la acti-
vidad del Parque en el que hay que tener en cuenta los mismos
criterios de respuesta a las demandas, aportacion de valor vy viabi-
lidad futura del centro como institucién permanente de [+D+i.

Todo el proceso de innovacion se soporta en actividades de For-
macién (miembros del equipo, clientes y otras partes interesadas)
y en la participacion en Eventos (Otros Parques, otros centros de
innovacion...) para intercambiar informacién y conocimiento. Am-
bas son actividades esenciales para asegurar tanto la calidad del
proceso de innovacién como la garantia de que el conocimiento es
transferible y aplicable en diferentes contextos.

La innovacion que generan los Parques de Innovacion de Servi-
cios para las Personas esta destinada a compartirse con los so-
cios locales y regionales implicados en acciones de desarrollo
conjuntas (empresas, administraciones, universidades).

Un destinatario principal, a la hora de compartir, son otros Par-
ques de Innovacion. El trabajo en red de los Parques se constitu-
ye como la principal estrategia para compartir innovacion. Se
considera basica la creacion de una plataforma de comunica-
cién, que permita intercambios eficientes y en tiempo real sobre
las distintas ideas y proyectos de interés comun, que conduzcan a
la explotacion de oportunidades conjuntas. Esta plataforma es una
herramienta basica de trabajo entre los socios, los promotores y
los clientes.

cOHmo se financian

Asegurar la financiacién es un aspecto clave en la puesta de mar-
cha de un Parque de Innovacién de Servicios para las Personas,

por lo que debe estudiarse muy detalladamente en el plan de
viabilidad inicial.

Dado que los recursos econémicos nunca suelen sobrar, es tan
importante a veces analizar las prioridades de las instituciones
financiadoras existentes como el monto de los recursos necesa-
rios. Las instituciones no suelen aportar ayudas si los objetivos o
la labor de los Parques no entran dentro de sus fines estratégi-
cos. En consecuencia, al solicitar ayuda financiera, los Parques
deben ser capaces de ofrecer productos/servicios que la institu-
cion patrocinadora esta buscando.

No es posible abordar con rigor y brevedad este tema, muy vin-
culado a cada situacion concreta, por lo que este documento se
limita a enumerar sélo algunas posibles fuentes de financiacién
de un Parque. Identificar las fuentes concretas constituira una
preocupacion basica en la fase de planificacion inicial de cada
Parque.

Para la constitucion y mantenimiento de la infraestructura de
los Parques

- Recursos que aporta la propia Universidad.

Aportaciones de las Administraciones publicas que estan en el
Consejo, en funcion de su representacion.

- Aportaciones de las empresas que estan en el Consejo, en fun-
cion de su representacion.

- En el caso de las areas, con las aportaciones de empresas que
se constituyen en socios o promotores de sus actividades.
Aportaciones o donaciones de todo tipo de instituciones que se

1"
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identifican con los fines del Parque.

- Subvenciones, si las hubiere, de las administraciones publicas
del pais dedicadas a promover la innovacion.

- Organismos 0 agencias de cooperacion internacional, que tie-
nen rubros econdmicos destinados a la innovacion.

Para los proyectos que realizan sus areas de conocimiento:

- Aportaciones o contratos de las organizaciones promotoras:
empresas, administraciones publicas, fundaciones...

- Subvenciones de las administraciones que tiene convocatorias
especificas para este tipo de proyectos o porque el proyecto en-
tra dentro de las politicas publicas establecidas.

- Pago de los encargos recibidos por organismos de financiacion
de la ayuda al desarrollo.

- Venta de los productos a empresas.

Beneficios obtenidos los derechos de propiedad intelectual
cuando sean adquiridos por empresas u organizaciones lucrati-
vas.

Para las empresas creadas en el Parque:
- Financiacion publica a través de fondos de las administraciones
locales, regionales, nacionales y supranacionales destinadas al

fomento de la creacién de empresas innovadoras.

- Financiacion bancaria facilitada por entidades con areas espe-

cializadas en el desarrollo de proyectos emprendedores y que
puedan contribuir al desarrollo internacional de los proyectos.

- Capital privado, a través de redes de business angels, tanto
locales como internacionales, empresas de capital riesgo e inver-
sores privados.

- Para el apoyo a la creacion de otros Parques:

- Fondos propios de cooperacién de la Universidad.

- Pagos por asistencia técnica de las Universidades receptoras.

- Recursos existentes en algunas organismos de innovacién, o
de cooperacion para la creacion de redes y de organismos de

innovacion.

- Patrocinio de empresas en virtud de su responsabilidad corpo-
rativa o con intereses en el proyecto.

- Subvenciones de organismos de apoyo al desarrollo regional o
local.

12
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4. los parques de mnovacion de servicios para
las personas como agentes la cooperacion in-
ternacional en iberoamérica

Los Parques de Innovacion, tal como los entendemos, no sélo tie-
nen una misién destacada en el desarrollo del propio territorio,
sino que pueden ser también agentes principales en la coopera-
cion internacional, contribuyendo con sus ideas y proyectos a me-
jorar la capacidad de las personas e instituciones en aquellos pai-
ses donde las carencias de recursos para la innovacién son mayo-
res.

Esta mision de los Parques, consecuencia del nuevo papel de las
Universidades que los lideran en relacion con el desarrollo, es es-
pecialmente pertinente en el ambito iberoamericano, dada la afini-
dad cultural y la mayor semejanza de los contextos de los paises
de la Region, que facilitan la transferencia de los conocimientos.

El gran objetivo que se propone para esta labor de cooperacion
internacional de los Parques de Innovacién de Servicios para las
Personas es contribuir a la cohesion social, y especialmente en
nuestra Regién que se comporta como la mas desigual y menos
cohesionada socialmente del mundo.

Inspirandonos en las definiciones que han hecho el Consejo de
Europa (2005) y la CEPAL (2007), entendemos la cohesion social
como un atributo de las sociedades que implica la igualdad de
oportunidades para que la poblacién pueda ejercer sus dere-
chos fundamentales y asegurar su bienestar, sin discriminacion
de ningun tipo y atendiendo a la diversidad. Desde una perspecti-
va individual, la cohesion social supone la existencia de personas

que se sienten parte de una comunidad, participan activamen-
te en diversos ambitos de decision y son capaces de ejercer una
ciudadania activa. La cohesion social también implica el desa-
rrollo de politicas publicas y mecanismos de solidaridad entre
individuos, grupos, territorios y generaciones.

La contribucién a la cohesion social de los paises se puede con-
vertir, por tanto, en el principal motor de la innovacion de los Par-
ques.

campos de accion prioritarios de los parques en la
cooperacion al desarrollo

Dentro de la cooperacion internacional existen muchas necesida-
des, que pueden dar origen a la labor de los Parques de Innova-
cion. Pero proponemos para los proximos anos tres campos de
accion prioritaria, que, a la vez que, muy relacionadas con la co-
hesién social, ofrecen grandes oportunidades de innovacion: La
contribucion al desarrollo social basico mediante el acceso uni-
versal en condiciones de calidad a la educacién, la salud y los
servicios sociales, la mejora del habitat y el desarrollo de la
economia social.

Gran parte de los niveles del bienestar humano alcanzado en los
ultimos cien afios se debe al avance de los conocimientos en
estos tres grandes campos, que conviene acotar para hacerlos
objeto de atencion realista de los Parques de Innovacién de Ser-
vicios para las Personas, ya que son campos de posible inter-
vencion muy extensos.

A continuacién se sugieren algunos de los aspectos que podrian
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ser objeto de innovacion en cada campo, a la vez que se destaca tar. Aunque en las ultimas décadas se han experimentado avan-
su importancia para el desarrollo: ces significativos hacia la proteccion social y la universalizacion
de estos servicios, sobre todo en la educacion basica, nuestros
paises estan lejos de haber alcanzado unas cotas de proteccion
minimas para toda la poblaciéon en educacion, en salud y menos
aun en la atencion con servicios sociales a los grupos mas desfa-
vorecidos desde el punto de vista socioecondémico.

ADMINISTRACION Las politicas publicas, especialmente las relativas al gasto social,
tienen una enorme responsabilidad en orden a garantizar estos
servicios en condiciones de calidad para toda la poblacién, res-
ponsabilidad y compromiso que no son ajenos a las instituciones
encargadas de generar conocimiento.

¢En qué aspectos pueden contribuir mas los Parques de Innova-
cion de Servicios para las Personas? He aqui algunos de ellos:

e Nuevas formas de gestion, que mejoran la calidad de los

UNIVERSIDAD EMPRESAS servicios y faciliten el acceso a los mismos independiente-
mente del lugar de residencia y de la capacidad econémi-
ca.

e Formulas innovadoras para desburocratizar el sistema de
prestaciones.

) o ) e Optimizar la aplicacién de las nuevas tecnologias disponi-
acceso umversal en condiciones de calidad a la edu- bles.

cacion, a la salud y a los servicios sociales _ o
e Nuevos modelos de trabajo multidisciplinar que aborden

La educacién, la salud y otros servicios sociales basicos, como la los problemas de desproteccion de forma integral.
atencion a las personas en situacion de dependencia, son inclui-
dos hace tiempo entre los grandes pilares del estado de bienes- e Innovar en disefio para adaptar los espacios y objetos a
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las condiciones individuales de cualquier usuario, indepen-
dientemente de sus limitaciones personales.

e Innovar en las acciones de formacion de toda la poblacion
para que sepa prevenir los riesgos y desarrollar habitos que
ayuden a mejorar la calidad de vida.

e Comportarse como centros de innovacién sistematica en la
busqueda de solucion a los problemas que hacen que gran
parte de la humanidad viva con miedo al futuro a causa de
los riesgos derivados de la falta de informacién y formacion,
la pobreza, la enfermedad o las catastrofes naturales.

e Desarrollo de proyectos de innovacion encaminados a la
mejora de la gestion de la Administracion y a la capacitacién
de los funcionarios publicos.

mejora del habitat

El habitat es otro campo fundamental en la vida de las personas.
La salud y el bienestar de los seres humanos dependen, en gran
medida, de que todos tengan acceso a una vivienda digna, agua y
aire limpio, suelos fértiles y un entorno natural o urbano adecuado.

El capital ambiental es un factor critico de las economias mas des-
arrolladas. Los pobres son los mas perjudicados por un entorno
deteriorado. Preservar y aumentar la riqueza del habitat es hoy
uno de los grandes desafios de la humanidad. Este desafio pasa,
sin duda, por una fuerte concienciacién de los poderes publicos,
las empresas, los centros educativos y de investigacion y el con-
junto de la poblacion.

Los Parques de Innovacion de Servicios para las Personas pue-
den participar colaborando con respuestas innovadoras a este
enorme desafio.

Se proponen posibles grupos de iniciativas en este campo a em-
prender por los Parques:

e Disenar entornos urbanos sostenibles desde el punto de
vista medioambiental, que incluyan viviendas accesibles
para las poblaciones desfavorecidas, dotadas de medios
imprescindibles de confort y respetuosas del entorno.

e Promover la puesta en marcha sistemas crediticios que
permitan el acceso a la vivienda social

e Participar en proyectos que permitan a toda la poblacion
de areas desfavorecidas el acceso al agua potable y el
saneamiento.

e Investigar y difundir entre la poblacion de las areas mas
expuestas a los riesgos de desastres naturales conoci-
mientos sobre sistemas sostenibles de conservacion del
suelo.

e Introducir las energias sostenibles, facilitando la sustitu-
cion de los combustibles tradicionales para cocinar y cale-
faccién por energias limpias.

e Promover proyectos comunitarios destinados a restaurar
entornos medioambientales degradados o a recuperar y
proteger entornos de valor ecoldgico especial.
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e Promover y difundir las tecnologias asequibles ya existen-
tes destinadas a mejorar el acceso al agua limpia, a los
alimentos en buenas condiciones de higiene y a la energia
limpia para uso doméstico.

e Desarrollar programas de capacitacion para las comunida-
des de las areas desfavorecidas, destinados a mejorar su
capacidad para gestionar cooperativamente y de forma
sostenible su entorno, urbano o rural, y sus recursos natu-
rales.

e Desarrollo de proyectos de innovacién encaminados a la
mejora de la gestion de la Administracion y a la capacita-
cion de los funcionarios publicos.

desarrollo de la economia social

Participar en la actividad econdmica es uno de los requisitos fun-
damentales para salir de la pobreza. El acceso al empleo de cali-
dad constituye uno de los pilares de una sociedad cohesionada.
Es, asimismo, un derecho cuya regulacién no puede dejarse a
los avatares del mercado, pues los principales perjudicados de
las crisis siempre son los que menos recursos econdmicos tie-
nen.

La creacién de empresas y el desarrollo de la economia social
constituyen elementos estratégicos para el desarrollo de la Re-
gion y especialmente para lograr la insercion laboral de los des-
empleados en las areas mas deprimidas.

La propuesta es que los Parques de Innovacion de Servicios pa-
ra las Personas se centren de forma muy especial en la promo-
cion de proyectos de economia social o economia solidaria. Es-

tas experiencias vienen desarrollandose desde hace varias déca-
das, como una forma de organizacion de la poblacion para gene-
rar ingresos y asi mejorar condiciones de vida de sus familias y
comunidades.

La economia social o solidaria tiene como fundamento la
busqueda de formas colectivas de producir, comercializar y con-
sumir, basadas en la solidaridad, la cooperacion y la autogestion.
A pesar de retomar los principios del cooperativismo, es un fené-
meno reciente que crece con fuerza en los ultimos 20-30 afios y
se manifiesta en diversas formas de organizacién colectiva que
se desarrollan principalmente entre los sectores populares urba-
nos mas vulnerables al desempleo y entre los pequefios agricul-
tores.

La economia social o economia solidaria es hoy una fuente de
creacion de empleo importante que agrupa a decenas de millo-
nes de emprendedores de las clases populares en todo el mun-
do. Hay muchas modalidades de emprendimientos: pequefias
empresas, cooperativas, mutuas, sociedades laborales, asocia-
ciones, fundaciones y otras agrupaciones sin fines de lucro...

Los principios que rigen la economia solidaria difieren notable-
mente de los tradicionales de la empresa capitalista. Un ejemplo
de esta nueva filosofia lo podemos encontrar en la reciente Carta
de Principios de la Economia Social promovida por la Conferen-
cia Europea Permanente de Cooperativas, Mutualidades, Asocia-
ciones y Fundaciones (CEP-CMAF).Los principios por los que se
ha de regir la economia social segun esta Carta son los siguien-
tes:

e Primacia de la persona y del objeto social sobre el capital.
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¢ Adhesion voluntaria y abierta.

e Control democratico por sus miembros (excepto para las
fundaciones, que no tienen socios).

e Conjuncion de los intereses de los miembros usuarios y del
interés general.

e Defensa y aplicacion de los principios de solidaridad y res-
ponsabilidad.

e Autonomia de gestion e independencia respecto de los po-
deres publicos

e Destino de la mayoria de los excedentes a la consecucion
de objetivos a favor del desarrollo sostenible, del interés de
los servicios a los miembros y del interés general.

e Desarrollo de proyectos de innovacion encaminados a la
mejora de la gestion de la Administracion y a la capacitacién
de los funcionarios publicos.

Entre las actividades que se proponen desarrollar por los Parques
de Innovacion de Servicios para las Personas en el campo de la
economia social estan:

La promocion de empresas o sociedades de economia social en
areas de fuerte desempleo o empleo precario. Los Parques pue-
den prestar los servicios de incubadora de empresas, cluster de
proyectos y un conjunto de servicios de promocioén, asistencia
técnica y formacién de emprendedores.

Promover emprendimientos en los sectores de la actividad econé-
mica mas relacionados con las necesidades de la poblacion del
area y, por tanto, con demanda local. Se proponen entre los secto-
res prioritarios a promover los seis siguientes: la produccion, tra-

tamiento y distribucidon de alimentos; los servicios relacionados
con el medioambiente (recogida y reciclaje de residuos, recupe-
racion de suelos, limpieza de espacios degradados, suministro
de agua potable...); artesania; servicios de mantenimiento de
edificios e instalaciones; cooperativas de vivienda social; servi-
cios a personas y a la comunidad.

Los proyectos orientados a suprimir la brecha digital en las areas
deprimidas son una de las actividades mas importantes transver-
sales a todos los sectores. Con este fin, los Parques pueden co-
laborar en la introduccion de las tecnologias de informacion para
las pequefas empresas, sean o no sean de economia social; en
la dotacién de sistemas baratos de acceso a las tecnologias de
la informacién y comunicacion para fines sociales (salud, cultura,
formacién, ayuda a personas dependientes, proteccion de espa-
cios naturales...). Para ello se han de constituir equipos de for-
madores jovenes que se ocupen de la difusién de las tecnologias
y formacion de los distintos tipos de usuarios.

Todos los planes de economia social se deben insertar en un
plan de desarrollo local lo mas integral posible: que incluya pro-
mocién educativa y cultural, dotacién de servicios sociales basi-
cos, acciones de igualdad de género, etc

Los Parques apoyan, a través de proyectos especificos, el desa-
rrollo de soluciones innovadoras de produccion, gestion o comer-
cializaciéon en cada uno de los sectores de actividad elegidos,
que pondrian a disposicion de empresas o sociedades clientes.
La Red de Parques de Innovacion debera emprender proyectos
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de [+D+i conjuntos de apoyo a estos sectores de economia so-
cial, y compartir los resultados a través de una plataforma
comun, bajo una serie de condiciones que garanticen la propie-
dad intelectual.

La Red de Parques organizara eventos periodicos para difundir y
compartir resultados y soluciones destinadas a mejorar la activi-
dad de las sociedades de economia social.

5. la red de parques de mnovacion de servi-
c10s para las personas

Un objetivo fundamental de este seminario es crear la Red de
Parques de Innovacién de Servicios para las Personas, a la que
podran adherirse, por el momento, las Universidades participan-
tes, que estén dispuestas a promover en los préoximos afos un
Parque de Innovacion de Servicios para las Personas. En el en-
cuentro debera quedar clara la voluntad de crear la Red, asi co-
mo la manifestacion de interés de cada universidad de pertene-
cer a la misma, que debera ser ratificada en el espacio maximo
de unos tres meses por su respectivo érgano de gobierno.

Las Universidades que ahora se adhieran seran miembros funda-
dores de la Red, que, como tales, adquiriran una serie de com-
promisos y prerrogativas en la organizacion y el gobierno de la
misma para los préximos afos. Las nuevas Universidades que
se incorporen a la Red en el futuro lo haran en las condiciones
que se fijen en los estatutos o normas de organizacién estableci-
das.

No se nos oculta que la tarea de creacion de Parques de Innova-
cion de Servicios para las Personas se enfrentara a algunas de
las dificultades que enunciamos a continuacion:

- Latinoamérica como Region, en lo que respectaa | + D + i, se
encuentra bastante relegada con respecto a otras Regiones co-
mo América del Norte, Europa, Asia y otras. Mas aun, lo poco
que se hace esta generalmente orientado a las ciencias sociales
y, en las ultimas décadas, se ha acentuado la marginacion de las
Ciencias Naturales y Exactas y las Ingenierias y Tecnologias.
(Ver RICYT: Estado de la Ciencia 2007).

-Lal+ D +i enlos centros de educacion superior en Latinoamé-
rica es también preocupante con niveles criticos en algunos pai-
ses y menos criticos en otros. (Ver La Educacion Superior en AL
y Caribe. UNESCO - IESALC, PUJ. 2008).

3

- En los paises de América Latina, con contadas excepciones,
las empresas con base tecnoldgica se encuentran por debajo del
20% del total de empresas de cada pais.

- En esta situacién, con relacion al | + D + i, la terna Estado —
Academia — Empresa en América Latina es previsible que no
mostrara, salvo contadas excepciones, un gran interés en el te-
ma. Nuestros politicos en general no conceden la importancia
debida al asunto, las empresas actian de manera similar, las
universidades publicas, con pocos recursos economicos, priori-
zan otras actividades vy, finalmente, bastantes de las universida-
des privadas pueden estar tentadas de centrarse en los benefi-
cios econdmicos de su actividad.

- Si bien, en general, en América Latina la | + D + i estd muy por
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debajo de lo que es necesario para un desarrollo sostenible, se
debe reconocer que existen bloques de diferente nivel: aceptable
(Costa Rica, Brasil, Chile), mediano (México, Colombia, Argentina)
y bajo el resto de paises. Uniendo conocimientos y experiencias
de quienes estan a mejor nivel y quienes, aun habiendo avanzado
menos, sentimos la urgencia de acometer seriamente la tarea de
innovacion para el desarrollo, somos conscientes de poder asu-
mirla como reto para los préximos afos.

Estas dificultades no nos deberan desanimar en el empefio que
nos proponemos de crear los Parques de Innovacion orientados
del desarrollo local, si como Red somos capaces de encontrar so-
luciones econdémicas para los proyectos y, sobre todo, consegui-
mos implicar a los actores locales, publicos y privados, en el em-
pefo. El Estado y las empresas tampoco pueden seguir perma-
nentemente de espaldas a estos desafios. Las Universidades que
participan en este encuentro son conscientes de estos problemas,
pero también estan dispuestas asumir un compromiso de respon-
sabilidad social y proponerse como reto encontrar soluciones re-
alistas. Este seminario y luego la Red potencial de Parques de
Innovacion de Servicios para las Personas deberan considerar
acciones y recomendaciones concretas tendientes a superar los
problemas sefialados.

Actividades conjuntas que se proponen para la Red:
Dejando pendiente su concrecion a la agenda de trabajo para los
préoximos afios, se proponen como actividades generales conjun-

tas de la Red las siguientes:

Prestar apoyo en la creacion y el arranque de las activida-

des de los Parques de Innovacién de Servicios para las Per-
sonas. Esto supone la asistencia técnica, cuando sea necesaria,
para el plan de viabilidad, las actividades de puesta el marcha de
la organizacion, la financiacion y la metodologia de trabajo. Tam-
bién puede implicar formacién del equipo gestor. Esta labor podr-
ia corre a cargo del Instituto para la Triple Hélice, que se encar-
garia también de recabar o asesorar sobre la posible financiacion
necesaria para la asistencia técnica y formacion que suponga la
puesta en marcha de cada Parque.

Elaborar una primera agenda de trabajo de la Red para los
préoximos anos orientada a promover proyectos conjuntos de
innovacion al servicio del desarrollo en Iberoamérica. En el plan
deberan detallarse no solo las actividades conjuntas a realizar,
sino también los posibles socios financieros para cada una de
ellas Esta actividad estaria a cargo del comité técnico al que se
refiere el punto siguiente y deberia estar terminada y consensua-
da en el plazo de seis meses con las instituciones que se han
adherido a la Red. En el futuro, cuando la Red esté consolidada,
este comité se institucionalizara de acuerdo con las decisiones
de las instituciones que la integren.

Crear una plataforma para compartir el conocimiento. Esta
sera una herramienta importante de trabajo de la Red que permi-
ta elaborar proyectos de forma colaborativa, intercambiando en
alta velocidad datos, archivos, imagenes y voz. Debera tener, por
tanto, una funcién altamente interactiva. Seria deseable que es-
tuviera en marcha en el plazo de un afo, para lo que sera nece-
sario apoyarse en las instituciones de la Red que tengan mas
experiencia en el tema.

Mantener un encuentro anual para intercambiar experiencias
sobre un campo prioritario. El encuentro ayudaria a compartir los
resultados de las innovaciones entre los miembros de la Red y a
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difundirlos a otras instituciones interesadas, como empresas,
gobiernos, organismos de cooperacién al desarrollo. ElI Primer
evento seria antes de terminar 2009.

funcionamiento y estrategias de accion de la red

Los principales elementos organizativos para poner en marcha la
Red, que deberian decidirse en el Seminario de Lima, son:

Un compromiso institucional de creaciéon y adhesién a la
Red. El seminario de Lima debera concluir a este respecto con
un acta de creacion de la Red y una adhesion como miembros
de las Universidades participantes que lo deseen. Esta adhesion
deberia ser ratificada, en su caso, en el plazo maximo de tres
meses por los respectivos 6rganos de gobierno de las Universi-
dades. Todas las Instituciones que ratifiquen su participacion pa-
sarian a ser miembros fundadores de la Red

Un equipo promotor y coordinador de la Red designado por
consenso (ires representantes de otras tantas instituciones) pa-
ra los préximos tres afios, que tendra como misiones: elaborar
estatutos o normas de funcionamiento de la red, poner en mar-
cha el sitio Web, organizar y coordinar los eventos comunes, fa-
cilitar la comunicacion y participacion de las instituciones socios,
encargar y supervisar la elaboracion de la agenda de trabajo
comun... Las personas de este equipo deberian designarse al
final del seminario por los representantes de Universidades que
se adhieran a la Red.

Un comité técnico que elabore una agenda comun de trabajo
de cooperacion al desarrollo para los proximos cinco anos. Esta

agenda incluira la identificacion de temas y posibles proyectos a
realizar por la Red, las fuentes de financiacién, los términos de
referencia y los lugares de implementacion. La agenda sera so-
metida a consulta y aprobacion de los miembros de la Red.

Los integrantes de este comité serian designados por el equipo
promotor, atendiendo estrictamente a criterios de competencia
técnica para los temas. Cualquier miembro de la Red podra
hacer propuestas de personas.

Establecimiento de alianzas con los organismos de Coope-
racion Internacional que operan en la Regién. Este aspecto es
crucial tanto para la viabilidad de los proyectos de la Red, como
parar la complementariedad de las acciones con el conjunto de
los agentes de cooperacion con proyectos en cada territorio. El
equipo promotor sera el encargado de iniciar y formalizar estas
alianzas.

Establecimiento de alianzas locales con empresas y admi-
nistraciones locales y regionales. Es una tarea central y res-
ponsabilidad especifica de cada Parque de Innovacion. Pero la
Red estara dispuesta a apoyarlas, siempre que le sea demanda-
do, con acciones de informacion, sensibilizacion e intercambios
si proceden.
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6. conclusion

Los Parques de Innovacion de Servicios para las Personas,
fruto de la asociacion de Universidades, Empresas y Go-
biernos Locales y/o Regionales, pueden ser instrumentos
privilegiados para el desarrollo local y la cooperacion inter-
nacional.

El trabajo en red de los Parques aumenta sus capacidades
y oportunidades. Este seminario debera clarificar las férmu-
las concretas de colaboracion entre las Universidades parti-
cipantes.

Espaia -
Espaia - La
México - Instit
México - Univ
Panama - Univi

Venezuela

TES EN EL SEMINARIO

ina "Santa Maria de los Buenos Aires"
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Anexo Il - Programa do Curso de Diretores realizado

pela Rede Iberoamericana.
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12 SEMANA: RESPONSABLES ACADEMICOS Y DIRECTORES DE PROYECTO

Acreditaciones

Sesidn 3:
Dinamizacion I+i desde
Catedra UNESCO y Red

Unitwin. Alejandro
Pérez-Ochoa

Sesidén 6. Innovacion y
Emprendimiento desde
la Universidad. Jerome
Engel y David
Charron. U.Berkley

Sesidn 10. Innovacién
y Emprendimiento
desde la Universidad.
Jerome Engel y David
Charron. U.Berkley

Visitas institucionales:
BBVA/Ministerio/AECI

Visita cultural

Café Café Café Café D
Sesién 4. Plan de

Proyecto Red de Sesion 7. Innovaciény | Sesion 11. Innovacién

Sesién 1. Modelos de | Parques. Lic. Adriana | Emprendimiento desde| y Emprendimiento
Parques. Alejandro Ramirez. Modelo de (la Universidad. Jerome | desde la Universidad.
Pérez-Ochoa Valor Parques de Engel y David Jerome Engel y David
Innovacién. Margarita [ Charron. U.Berkley Charron. U.Berkley

Ojeda
Comida Comida Comida Comida Coctel

Sesioén 2. Foro-Debate:

Situacion de Partida.

Sesion 5. Sistemas
Regionales de
Innovacién. Marcelo

Sesién 8. Innovacion y
Emprendimiento desde
la Universidad. Jerome

Sesiéon 12. Modelos de
Gestion en Red.

Visita deportiva

Rafael Zaballa Engel y David Andreu Vea
Amaral
Charron. U.Berkley
Café Café Café Café
Sesion 9.1 i0
Sesion 5. Sistemas eston ) r.movacuony L,
. Emprendimiento desde [Sesidn 13. Modelos de
o, Regionales de . . . ;
Sesion 3. ., la Universidad. Jerome Gestion en Red. Libre
Innovacién. Marcelo K N
Engel y David Andreu Vea
Amaral
Charron. U.Berkley
Libre Libre Libre Libre Libre
Libre Libre Libre Cena Café de Oriente Libre

Regreso
Responsables
Académicos
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=<\ RED DE PARQUES
(X M) DE INNOVACION
N #7 DE SERVICIOS PARA

!
\e=¢7' LAS PERSONAS

Horario

9:30a11:30

11:30a12:00

12:00 a 14:00

14:00 a 15:00

15:00 a 16:30

16:30 a 16:45

16:45 a 18:00

CURSO DE FORMACION MADRID 22 JUNIO -3 JULIO 2009
PROGRAMA PROVISIONAL

22 SEMANA: DIRECTORES DE PROYECTO

Lunes 29 de junio

Sesion 14. Organos de
Gobierno de un Parque
de Innovacion.
Alejandro Pérez-

Martes 30 de junio

Sesion 18. Facilities
Management. Lic.
Francisco Garcia

Ahumada. Prosumers.

Miercoles 1 de julio

Sesidn 22. IMADE:
Red de Parques e
iClusters. Carlos

Blanco

Jueves 2 de julio

Sesion 26. Taller Plan
de Viabilidad: Plan
Preliminar.
Facilitadores:Juan

Viernes 3 de julio

Sesion 30. Taller Plan
de Viabilidad.
Discusion Planes
Elaborados (II).
Facilitadora:

Ochoa Francisco Gonzdlez Pablo Calzada . .
Margarita Ojeda
Café Café Café Café Café
Sesion 27. Taller Plan
Sesidén 15. Area de . M Sesidn 23. Plan de Viabilidad.
.. Sesidn 19. Areas de A P
Creacion de Empresas: . . Viabilidad: Metodologia del 0 0
. A Innovacioén: Disefio . >
La idea innovadora y ) , Presentaciéon Plany estudio. e 6 erre de
. Universal. Juan José . . i
modelo de negocio. Cantaleio Metodologia talleres. Facilitadores: Lic. .
Margarita Ojeda ) Lédzaro Gonzdlez Ldzaro Gonzdlezy
Lic.Margarita Ojeda
Comida Comida Comida Comida omida de cierre
Sesion 24. Taller Plan
Sesién 16. Area de de Viabilidad: Sesioén 28. Taller Plan
Creacion de Empresas: | Sesion 20. Gerencia y | Necesidad y propésito |de Viabilidad. Medios y
Proceso de creaciony areas de apoyo. estudio. Presupuesto del
financiacion. Margarita Margarita Ojeda Facilitadores: Juan estudio. Facilitador
Ojeda Pablo Calzada y Juan Pablo yAdriana
Margarita Ojeda
Café Café Café Café Libre

Sesién 17. Modelos de
Financiacion. Blas
Calzada Areas de
Innovacion: Disefio

Universal. Juan José
Cantalejo.

Sesion 21. Iniciativas
singulares: Madrid
Research Institute

(MRI). Andreu Vea

Sesion 25. Taller Plan
de Viabilidad: Alcance

y resultados esperados.

Facilitadores:
Adriana Ramirezy
José Luis Rodriguez

Sesion 29. Taller Plan
de Viabilidad.
Discusion planes
elaborados (1):
Facilitador: Lazaro
Gonzalez

Sabado 4 de julio

Regreso Directores
de Proyecto
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Dr. Alejandro Pérez-Ochoa

Consejero Delegado del Parque de Innovacién de Servicios para las Personas La Salle Madrid

Es Doctor en Ciencias Biolégicas y Geoldgicas y Experto en Gestion de Equipos por la Universidad de Fontainebleau, Francia. A lo largo de su carrera
profesional ha dirigido varios centros educativos, ademas de ser profesor visitante en la Universidad de Nueva York. Es Director Gerente del proyecto de
investigacion Céncer y Evolucion Humana y miembro del Equipo Internacional de Excavaciones Rio Omo, Etiopia. Actualmente, desempefia el cargo de
Vicepresidente de La Salle Campus Madrid.

Lic. Blas Calzada

Presidente del Parque de Innovacién de Servicios para las Personas La Salle Madrid

Es Licenciado en Politicas Econdmicas y Comerciales. Realiz6 estudios en la Universidad de la Sorbona en Paris y en el Ministerio de Finanzas de Francia.
Ha sido Director del Servicio de Estudios de la Bolsa de Madrid y Presidente de Empresa Industrial PUblica. Entre los afios 2001 y 2004 fue Presidente de la
Comision Nacional del Mercado de Valores y, recientemente, ha trabajado para el Fondo Monetario Internacional en calidad de Experto Financiero. En la
actualidad es Presidente del Comité Asesor Técnico de los indices IBEX.

Lic. Margarita Ojeda Santana

Gerente y Directora de Creacién de Empresas del Parque de Innovacién de Servicios para las Personas La Salle Madrid

Es Licenciada en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad Complutense de Madrid, Master en Economia y Direccion de Empresas y Master
en Finanzas Corporativas, ambos por el IESE. Es especialista en el asesoramiento de direcciones financieras, control de gestién y direccion de proyectos de
consultoria y sistemas de informacion. Ha desarrollado funciones directivas en compafiias de sectores diversos, como telecomunicaciones, consultoria y
sanidad. Ha completado su formacién en Innovacién Corporativa y Expendeduria en la Universidad de California Berkeley.

Ing. Rafael Zaballa Gémez

Director de Innovacion del Parque de Innovacién de Servicios para las Personas La Salle Madrid

Es Ingeniero Superior del ICAl y PDD del IESE. Cuenta con una amplisima experiencia profesional en el desarrollo e introducciéon de nuevos productos al
haber ocupado puestos de direccion en compafiias multinacionales de primera linea. Ha realizado importantes trabajos de consultoria y asesoramiento en
innovacion a empresas e instituciones, por lo que es un profundo conocedor de este campo y sus metodologias. Es profesor de La Salle International
Graduate School e imparte, de forma habitual, cursos y conferencias sobre innovacion.

Dr. Andreu Vea

Director de Redes e Internacionalizacién del Parque de Innovacién de Servicios para las Personas La Salle Madrid

Es Doctor Ingeniero de Telecomunicaciones e Ingeniero Electrénico por la UPC y la Universidad Ramon Llull, M&ster en Tratamiento Digital de la Informacion
y Master en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion. Emprendedor y pionero de internet en Espafia al cofundar su empresa en 1994 y
posteriormente dirigir durante cinco afios el marketing de producto de Internet en Retevision (Grupo Auna). El Dr Vint Cerf (considerado padre de internet),
prologé su tesis doctoral y le invitd a seguir su investigacion en la prestigiosa Universidad de Stanford en California. Lugar en donde ha residido los ultimos
seis afios y en donde ha puesto en marcha el Programa Internacional: WiWiW.org (que estudia los origenes de internet). Personalmente desde 2003 ha
impulsado la relacion de varias regiones espafiolas con el Silicon Valley, creando programas y agendas de visitas a medida para pymes que han fructificado
en diversos acuerdos comerciales y en la implantacion de dichas empresas en la bahia de San Francisco. Compagina una intensa labor como profesor de
programas de master y conferenciante internacional con puestos directivos en diversas empresas. Es autor de cinco libros sobre Internet.


http://wiwiw.org/
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Lic. Juan Pablo Calzada

Creacion de Empresas y Responsable de Financiacion Publica del Parque de Innovacion de Servicios para las Personas La Salle Madrid

Es Licenciado en Ciencias Econdmicas y Diplomado en International Business por la Universidad Internacional Schiller, Alemania. Se ha formado en Capital
Riesgo y Emprendeduria en la Universidad de Berkeley, E.E.U.U., y ha desempefiado labores de analista financiero experto en Riesgos y Valoraciones. Es
colaborador habitual del grupo de comunicacion Intereconomia y articulista financiero de varias publicaciones: El Diario del Negocio Inmobiliario, Movilfonia,
Euroinmo y la Revista de la Bolsa de Madrid. Es, ademas, coautor del libro El Buen Gobierno en Espafia: Un analisis critico.

Lic. Lazaro Gonzalez Garcia

Director del Area de Cooperacion Internacional del Parque de Innovacion de Servicios para las Personas La Salle Madrid

Es Licenciado en Psicologia por la Universidad Complutense de Madrid y una buena parte de su vida profesional la ha dedicado a la Educacién. Ha sido
consultor y director de importantes proyectos de Cooperacion Internacional en todo el mundo. Ha ocupado, asimismo, puestos de maxima relevancia en la
Administracion, entre los que cabe destacar el de Asesor Ejecutivo del Ministro de Educacion (1985-1990) y Subdirector General de Produccion y Desarrollo
del Fondo de Promocién de Empleo (1990-1993). En el ambito de la empresa privada, ha desempefiado cargos directivos en la compafiia Eductrade (1994-
2006).

Ing. Adriana Ramirez Monroy

Gerente del Area de Cooperacion Internacional del Parque de Innovacién de Servicios para las Personas La Salle Madrid

Es Ingeniera Industrial de Organizaciones por la Pontificia Universidad Javeriana de Bogota. Experta Universitaria en Gestién y Planificacion de Proyectos de
Cooperacién por la UNED; Master en Democracia y Valores por la Universidad de Barcelona; y Master en Consultoria Estratégica y de Gestion por la
Universidad Complutense. Tiene quince afios de experiencia en cooperacién internacional en Iberoamérica en el campo de la educacion, la ciencia y la
cultura. Es especialista en gestion del ciclo de proyectos de cooperacion internacional y en modernizacion de gestion organizacional.

Lic. José Luis Rodriguez Fernandez

Area de Cooperacién Internacional del Parque de Innovacién de Servicios para las Personas La Salle Madrid

Es Licenciado en Filologia Hispanica y cuenta con un master en Gestion Cultural por la Universidad de Barcelona. Ha trabajado como gestor cultural de la
AECID en la Embajada de Espafia en la Republica Checa y como Lector Universitario y Agente Cultural de la misma Agencia en la Universidad Babes-
Bolyai, Rumania. Durante cinco afios ha trabajado y colaborado estrechamente con los Instituto Cervantes de Italia, Rumania y Republica Checa en los
ambitos cultural y académico. Tiene experiencia en la concepcién y coordinacion de proyectos y eventos culturales internacionales.

Lic. Juan José Cantalejo

Director Area de Disefio Internacional del Parque de Innovacién de Servicios para las Personas La Salle Madrid

Es psicélogo, maestro y Master en Gestion SS. Desempefia el cargo de Director del postgrado en Accesibilidad Universal y Disefio para Todos de La Salle
International Graduate School. Es Coordinador de Accesibilidad del Consejo Territorial ONCE de Madrid y miembro del CERMI tanto a nivel autonémico
como estatal. Es, asimismo, miembro de las Comisiones Técnicas Modos de Transporte Ferroviario, Modos de Transporte en Carretera, Urbanismo y
Edificacion del Consejo para la Promocion de la Accesibilidad y Supresion de Barreras (Consejeria de Vivienda Comunidad de Madrid).
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Jerome S. Engel

Adjunct Professor and Executive Director, Lester Center for Entrepreneurship and Innovation, Haas School of Business, UC Berkeley.

Jerome Engel has been involved with the formation and start-up of technology related ventures for over twenty years. From 1979 through 1990 he was the
San Francisco Bay Area Director of Entrepreneurial Services for the international accounting and management consulting firm of Arthur Young & Company
[now Ernst & Young]. Promoted to Partner in 1982, Mr. Engel specialized in consulting on capital formation, corporate strategy and management organization
of high technology ventures, with an emphasis in software and biotechnology. In 1990 Mr. Engel was appointed Ernst & Young's National Director of Capital
Resources, where he directed the firm’s efforts in raising capital for its emerging business clients nationwide.

In 1991 Jerome Engel joined the University of California at Berkeley to found the Lester Center for Entrepreneurship and Innovation. The Center's mission is
to coordinate the resources of the University to understand and stimulate the formation, management, and growth of new enterprises; to encourage innovation
in new and established companies; and to teach the process of successful entrepreneurship and business innovation. Jerome Engel lectures in the MBA
program of the Haas School of Business on entrepreneurship and new venture finance. Jerome Engel is a Certified Public Accountant and a graduate of Penn
State University and the Wharton School.

David E. Charron

Lecturer, Entrepreneurship Haas School of Business, UC Berkeley.

David Charron is Associate Director of the Lester Center for Entrepreneurship and Innovation at the Haas School of Business at UC Berkeley. He is also a
lecturer in entrepreneurship at the MBA level at the Haas School. He has been working in the field of technology commercialization and entrepreneurship for
18 years. Mr. Charron has held positions in technology licensing and commercialization with Xerox PARC, MIT and Stanford University. In 1995, he co-
founded Scientific Learning Corporation, a publicly-traded neuroscience company based on innovations from UCSF and Rutgers. He has also started two
other companies and consults to startups, inventors and entrepreneurs. Mr. Charron has also worked with Technology Ventures Corporation, a non-profit
organization, fostering the commercialization of technologies emerging from the national lab system through direct assistance to entrepreneurs and startups.

Mr. Charron is also the Executive Director of the Berkeley Entrepreneurship Laboratory, a non-profit incubator with the goal of increasing entrepreneurial
activity at UC Berkeley and Lawrence Berkeley National Laboratory. At Haas, Mr. Charron teaches Case Studies in Entrepreneurship, Workshop for Startups
and Entrepreneurship. He has also been a principal member of the faculty team for the Intel Curriculum project teaching other faculty members how to teach
entrepreneurship in Budapest, Madrid, Sofia, Mumbai, Dublin, Cairo, Istanbul, Moscow and Beijing. He holds a B.S. degree in Mechanical Engineering from
Stanford University and an MBA from the Haas School of Business.
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Anexo lll - Apresentacao do Parque de Inovacao de

Servicos para as Pessoas da Baixada Fluminense.
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Parque de Innovacion de

Servicios para las Personas

Baixada Fluminense
Rio de Janeiro
Brasil

Julho de 2010
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Panorama BrasilPanorama Baixada Fluminense

Baixada Fluminense y el Rio

PUC-Rio y Instituto Génesis

Parque de Innovacion de Servicios para las Personas
Oportunidades

Acciones

Ventajas del Parque
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BRICs

. Paises ‘casi continentales’;

5 Populosos;

. Alta tasa de crecimiento; BRICs

= Innovacion y desarrollo tecnologico;

Brasil

= Estabilidad econdmica;

= Estabilidad politica;

- Robustez frente a la crisis;

. Alto indice de desarrollo;

. ‘Natural Knowledge Economy’


http://www.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.unigran.br/vestibular/distancia/ddos_20091/imagens/bandeiras/brasil.gif&imgrefurl=http://www.unigran.br/vestibular/distancia/ddos_20091/edital.html&usg=__xTElApuscQv2lzygdav-fWr_LD8=&h=1649&w=2379&sz=24&hl=pt-BR&start=1&itbs=1&tbnid=LiOsPHuxB3z_0M:&tbnh=104&tbnw=150&prev=/images?q=bandeira+do+Brasil]&hl=pt-BR&gbv=2&tbs=isch:1
http://www.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.russobras.com.br/estado/images/bandeira_russia.jpg&imgrefurl=http://www.russobras.com.br/estado/simbolos.php&usg=__sgGUG5BzTN8-76dodgHqMlOZtHA=&h=321&w=472&sz=27&hl=pt-BR&start=4&itbs=1&tbnid=6Y34cHTQo7rHlM:&tbnh=88&tbnw=129&prev=/images?q=bandeira+da+Russia&hl=pt-BR&gbv=2&tbs=isch:1
http://www.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.webbusca.com.br/atlas/bandeiras/china.gif&imgrefurl=http://www.webbusca.com.br/atlas/asia/china.asp&usg=__YWIAoUrpkuk7U2174jWa7p_YQYw=&h=288&w=432&sz=4&hl=pt-BR&start=1&itbs=1&tbnid=VReZiy2ekSpxKM:&tbnh=84&tbnw=126&prev=/images?q=bandeira+da+china&hl=pt-BR&gbv=2&tbs=isch:1
http://www.google.com.br/imgres?imgurl=http://www.webbusca.com.br/atlas/bandeiras/india.gif&imgrefurl=http://www.webbusca.com.br/atlas/asia/india.asp&usg=__SOCtSn8AJ_dG0FON63zXAc68v08=&h=256&w=365&sz=5&hl=pt-BR&start=2&itbs=1&tbnid=ItjrVkfyswY8eM:&tbnh=85&tbnw=121&prev=/images?q=bandeira+da+India&hl=pt-BR&gbv=2&tbs=isch:1
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- Europa: ~744,7 millones

- Espana: ~44,9 millones

Area: 8,5 millones Km?

Densidad Media de la Poblacion: 23 hab/km?
. Europa: 101 hab/Km?

. Espana: 89,2 hab/Km?
. Desempleo en regiones metropolitanas: 8%
m PIB: USS$1.27 billones (tercero trimestre 2009)
= Renta per Capita: USS 9,118.00
= 92 Potencia Economica Mundial
Fontes: IBGE 2009
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Jistribucidén Geografica de la Poblacion:
Region Norte (4 hab./km?)
Region Sudeste (87,4 hab./km?)

Jistribucion de la Riqueza:
10% de la poblacion de mayores controla el
75% de la riqueza en el pais

indice de Pobreza:

Regiones Sur y Sudeste (las mas ricas): 18%
Proporcion de Pobreza Infantil en las
Regiones Sur y Sudeste: 30%

i Mordeste
@ Centro-Oeste
® Sudeste
Sul
Q Brasilia

aSil Un pais de contrastes...
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Mapas Regionais Rio de Janeiro
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Regido Municipios
Metropolitana 92
Noroeste Fluminense 17

Norte Fluminense 13

Serrana 14
Baixadas Litoraneas 13

Médio Paraiba 12
Centro-Sul Fluminense 10

Costa Verde 4

<> Fundogao CIDE

Arudno ERatetco do Esfado ao o do Jonewo - 2000

43.766,6 Km?

16 millones

366 hab/Km?

250 millones de dolares
En torno al 8% anuales

Superficie:
Poblacion:
Densidad:

Crecimiento PIB:
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1
).000 estudiantes
1lidad de Ensenanza
to Nivel Docente
'oyeccion Nacional e/Internacional
ymo Centro de |+D Cientifico z

MISION L1
ProLiucw transmmry aphcar el |
cono c1m1enl;o desde el respecto de los
alores humamos y de la ética crlstlcma,
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buscando pr1nc1palmente el bqneﬁc 0 de

socie
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MISION

Formacion de Emprendedores,
creacion de Empresas y desarrollo de
habitats de innovacion, con base en el
conocimiento de la Universidad,
promoviendo el desarrollo local, la
ciudadania, la sustentabilidad vy la
mejora de la calidad de la sociedad.

INSTITUTO

GENESIS
PUC-RIO

Fundado en 1998
77 empresas creadas
Facturacion conjunta de US400 M
(A = 25% anual)
5.000 empleos creados
(A = 24% anual)
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ta Tasa de Crecimiento Poblacional

ta Densidad Demografica

-an Parte de la Poblacion en Situacion de Riesgo Social
ljos Niveles de Ingresos

2 J " 3:’“
t-pdo ““""‘" e V2, DeposTy
Mmd REGIAO noaossr:’-‘_ a8
52 FLUMINENSE \-

suficiencia de Infraestructuras para las Viviendas
Alto Nimero de Residentes por Habitacion
Alta Tasa de Analfabetismo
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xada Fluminense en numeros

S
2
_g Cidades PIB (Mil) € Populacao Area/KM Densidade PIB Per Capita€
| 5 que de Caxias 12.792.663,64 872.762 464,573 1.878,63 6.662,58
o]
| § Nova Iguacu 3.162.710,00 865.089 523,888 1.651,29 1.661,79
_§ Joao de Meriti 1.439.967,73 469.287 34,838 13.470,55 1.394,73
_E‘; .elford Roxo 1.412.682,27 503.102 79,791 6.305,25 1.276,34
2 Magé 681.253,18 244.334 386,610 631,99 1.267,37
Nilopolis 544.837,27 159.408 19,157 8.321,14 1.553,58
Mesquita 539.862,27 190.056 34,767 5.466,56 1.291,16
Queimados 411.285,45 139.378 76,921 1.811,96 1.341,30
Seropédica 229.470,00 77.618 283,794 273,50 1.343,82
Japeri 207.435,91 100.055 82,954 1.206,15 942,37
ltaguai 1.137.875,45 105.633 272,000 388,36 4.896,35
Guapimirim 156.952,73 50.049 360,813 138,71 1.425,45
Paracambi 146.665,00 45.016 186,800 240,99 1.480,94
16,95% 23,87% 557,14%
Baixada Fluminense |€ 22.863.660,91 3.821.787 2806,906 2.041| € 2.041,37
Estado RJ € 134.894.448,64 16.010.429 43.696,05 366,40 € 8.425,41



DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0813085/CA


PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 0813085/CA

ixada Fluminense

Area Metropolitana do Rio de Janeiro
Populacion da Baixada Fluminense: 3.4 M de hab.

Porto do Rio de Janeiro
Porto de Sepetiba/ Itaborai

Autovia

‘Arco Metropolitano’

Fonte : Observattro e Poltcas Lrbans @ Gastio
Equpe Metrodata

Muncod | PPUR/UFR)FASE, 2002

L Harre Redence, Paulo Renato A2evedo, Peterson Led.
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lford Roxo

09/06/2010 - Alunos plantam 300 mudas
na APA Maringa/Recantus

14/06/2010 - Belford Roxo atinge 100% de
cobertura contra a poliomielite
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ford Roxo
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24/05/2010 - Bairro Recantus
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ford Roxo

:n el PIB municipal predominan él comercio y servicios, seguido de la industria,
yracticamente no hay actividad agricola.

.as actividades industriales en la ciudad, lo que mas destaca es la quimica representada
or Bayer S / A, seguido de la industria de la construccion.

Bayer

Termolite
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e Ibero americana de Parques de Inovacao

@ GRUPOA

BRASIL Centro Universitario La Salle, UNMILASALLE. Cancas
BRASIL Pontificia Universidad Catolitca de Rio de Janeiro
CHILE Universidad del Bio Bio. Concepcion

CHILE Universidad de Santiago de Chile

COLOMBIA Corporacién Universitaria Lasallista. Medellin
ECUADOR Universidad Tecnica de Ambato

ECUADOR Universidad Téconica Particular de Loja
MEXICO Universidad La Salle Bajio. Leén

PERU Universidad Peruana Cayetano de Heredia. Lima
PERU Pontificia Universidad Catdlica de Peri. Lima

O GRUPOB

ARGENTINA Pontificia Universidad Catolica. Buenos Aires
BOLIVIA Universidad NUR. Santa Cruz

PANAMA Universidad de Panama

COLOMEIA Universidad EAFIT. Medellin

COLOMBIA UNISANGIL. San Gil

CUBA Instituto Superior Politécnico José Echevarria. La Habana
EL SALVADOR Universidad Centroamericana José Simedn Cafas
VENMEZUELA Universidad Metropolitana. Caracas

GRUPO C

Ctras universidades en calidad de observadoras
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GOVERNO DO

INSTITUTO
GENESIS
PUC-RIO

Rio de Janeiro

SECRETARIA DE
CIENCIA E TECNOLOGIA

\
PREFEITURA

TODO& POR UMA CIDADE M!LNOR

7\
e

FAPERJ

Fundagio Carlos Chagas Filho de Ampara
i1 Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro

construyendo la A

RED DE PARQUES T W W W

DE INNOVACION

DE SERVICIOS PARA

LAS PERSONAS —
Empresas

Fondos de Capital Semilla

Ayuntamientos

P

SECRETARIA MUNICIPAL DE

Ciéncia €

i Tecnologia

BELFORD ROXO

Instituciones Locales de
Ensenanza

I


http://www.governo.rj.gov.br/default.asp
http://www.belfordroxo.rj.gov.br/
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wn del Parque de Innovacion de Servicios para las Personas de Baixada Fluminense:

La 1
des

formacion social de la region donde se inserta, mejorando la calidad de vida y el bienestar social mediante el

lo socioeconémico y del entorno.
<: Creacion de Empresas >

PUC-RiIo - Certificacédo Digital N° 0813085/CA T

SHIVEISIGad Demandas, Profesionales |+D+i Empresas
. emandas, Profesionales 1+D+i
(Liderazgo) P
/\ <: Transferencia Tecnologica > /\

Capital, Educacion Gobierno Empleo e Ingresos,
. Capital y Apoyo
e |+D+i .
Politico
: Servicios Publicos
Soluciones para las Necesidades PERSONAS Productos y Servicios
Demandadas (Sociedad) Mercado

Mejorar la Calidad de Vida de las Personas
Cambiar la Realidad Social
Mejorar el Entorno Sociedad

Concepto: “Learning Village” A

Ref.: Lygia Magacho Instituto Génesis PUC-Rio
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yjectivo del Parque

Posibilitar el acceso a un entorno innovador que pone en marcha un cambio en la
situacion socioeconomica de la Baixada Fluminense.

Promover el desarrollo del capital intelectual, la creacion de parcerias entre las
instituciones locales y centros de conocimiento de excelencia.

Capacitar emprendedores locales, apoyando la creacion de empresas innovadoras.

Mejorar el capital espacial, atrayendo el capital financiero a la region.
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pactos Deseados

Inclusion social

Mejora del nivel de educacion y por lo tanto el capital intelectual
Mejora de la calidad de vida

Mejora de las infraestructuras basicas

Inclusion digital

Mejora de la renta per capita

Atraccion de inversores y desarrolladores de los programas y proyectos en la
region

Creacion de nuevas empresas

Atraccion de empresas a la region

Creacion de redes y otros mecanismos de coordinacion a fin de aumentar la
competitividad de la region
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tro de Apoyo y Servicios del Parque

© Area de Convivencia y de Apoyo al Parque.
+ Vigilancia,

'+ Limpeza,

+ Asesoramiento juridico,

= Apoyo a la internacionalizacion,

= Captacion de recursos,

= Eventos e marketing;

= Recursos Humanos,

= T,

= Marketing e comunicacion,

= Facilities (bancos, lanchonetes, restaurantes, correos, transportadoras, etc.).
= Asociaciones,

= Socios desarrolladores y promotores.

PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 0813085/CA
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" pucC

tro de Formacion y Inclusion Empreendedora

Programa de Formacion Complementaria - Profisional;
Programa de Inclusion Digital, Social e Civica;
Programa de Sensibilizacion Empreendedora;
Programa de Formacion Empresarial;

Talleres de Planes de Negocios y Oficinas de Heramientas para el
Empreendedor.

Catedra UNESCO para la innovacion y el desarrollo local y regional, socio
y sostenible.
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ntro de Creacion de Empresas

Incubadora de Empresas

Pre-incubadora de empresas

m PUC-Rio - Certificagdo Digital N° 0813085/CA

Condominio de Empresas

= Capital riesgo para la financiacion y el crecimiento de empresas apoyadas
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ntro de Innovacion

Laboratorios de investigacion aplicada

Observatorio de Innovacion,
Sala de Simulacion y pruebas,
Oficinas de Negocios,

Oficinas de Proyectos
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eas de Conocimiento

Educacion y Sociedad TICs

3085/CA

PUC-RIo - Certificacéo Digital N° 081

Atencioén a la .
dependencia Habitat

Energia para las
personas

Medio Ambiente

Salud y Bienstar Mobilidad
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)portunidades

Desarrollo de una metodologia replicable en otras regiones - Proyecto Piloto;

Laboratorio de innovacion social;
Transformacion econdmica;

Ventaja de localizacion y logistica:

PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 0813085/CA

= Belford Roxo - ciudad central de la Baixada Fluminense;
. Arco Metropolitano:
. Ligando los puertos del Rio, Itaguai y Sepetiba;

. Acceso Rio, San Pablo, Belo Horizonte, Vitoria y Bahia;
. Bajo costo imobilario (suelo y tasas);
. Pan Americano 2007;
= Copa del Mundo en 2014;
= Olimpiadas en 2016;

= Consorcio de las Ciudades de la Baixada Fluminense.
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Eficiencia de los servicios publicos / ‘Smart City’:

. Infraestructura educacional;

. Infraestructura de saneamiento y limpieza publica;
. Infraestructura de transportes;

. Infraestructura de salud;

Planes y desarrollo logistico;
Desarrollo de planes de urbanizacion;
Inclusion digital (infraestructuray capacitacion) ;

Capacitacion de capital humano;
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ntajas del Parque

Apoyo y transferencia de conocimiento del Instituto Genesis;

Participacion en la definicion de los planes de desarrollo de las ciudades y de la
region;

Promocion de proyectos de 1+D+i entre empresas y laboratorios (Universidades y

PUC-RiIo - Certificagéo Digital N° 0813085/CA

centros de conocimiento);

. Promocion de proyectos de desarrollo de la region;
= Apoyo y desarrollo de los planes de innovacion de las empresas;
= Apoyo y atraccion de formacion complementar de profisionales para las empresas;

= Apoyo para la internacionalizacion de las empresas;
= Apoyo para acceso a los créditos y atracion de inversion, por meio de fondos de

capital de risco;
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Sinergia y interaccion social y cultural entre las empresas;

Leyes con incentivos fiscales para las empresas instaladas en el Parque;

. Municipales: reduccion de ISS, IPTU e ITBI;

Estatales: reduccion de ICMS;

Federal: IPl, Ley de Informatica, Ley de la Innovacion y Fundos Setoriais

Uso de terrenos de uso individual para la construcion de edificios;

Instalaciones y areas comunes y mantenidas, adecuadas a las necesidades de las
empresas (seguridad, acceso, salas de reunion y auditérios);

Posibilidad de construccion de edificios comerciales compartidos por un conjunto

de empresas;

Edificio para nuevas empresas con servicios y apoyos;
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Anexo IV - Lista de Examinadores da Proposta de

Parques Membros da Rede Iberoamericana.

199
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Lista de Examinadores da Proposta de Parques Membros da Rede Iberoamericana de

Parques de Inovacdo de Servi¢cos para as Pessoas.

Henry Etzkowitz - Catedratico da Universidade de Newcastle e consultor geral do Instituto

Internacional da Hélice Triplice;

Eugene Thiers - Ex-diretor do Instituto de Pesquisas de Stanford;

Jerome Engel - Diretor do Lester Center for Entrepreneurship and Innovation da Universidade

da Califérnia-Berkley;

Luis Sanz - Diretor geral da Associacao Internacional de Parques Cientificos e Tecnoldgicos-
IASP;

Tapan Munroe - Professor de Saint Mary’s College of Califérnia, representantes de agencias

de cooperacéo bilateral e representantes do Parque de Inovacgédo da La Salle Madrid

Alejandro Pérez-Ochoa - CEO do Parque de Inovagéo de Servicos para as Pessoas La Salle

Madrid e Coordenador da Rede Iberoamericana;

Rafael Zaballa- Diretor de Inovacdo do Parque de Inovacdo de Servicos para as Pessoas La
Salle Madrid; e

Lazaro Gonzéalez - Diretor de Cooperacgdo Internacional do Parque de Inovacdo de Servigos

para as Pessoas La Salle Madrid.
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