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Resumo

Costa, Miriam Cardoso; Diallo, Madiagne; Guedes, Luis Eduardo
Madeiro. Analise da Eficiéncia de Operadores de Logistica
no Mercado Brasileiro. Rio de Janeiro, 2010. 76p. Dissertagao
de Mestrado — Departamento de Engenharia Industrial, Pontificia
Universidade Catolica do Rio de Janeiro.

O trabalho tem como principal objetivo avaliar a eficiéncia de ope-
radores de logistica que atuam no mercado brasileiro. Dentro desse contexto,
serao avaliadas as empresas listadas na Revista Tecnologistica de junho de
2008. Serao sugeridas solucoes para as questoes ligadas ao foco das empresas
e as tendéncias do mercado de operacoes de logistica. O estudo devera
destacar as variaveis que tém impacto positivo e negativo na eficiéncia
dos operadores, e propor solucoes para os problemas de ineficiéncia. A
metodologia de Anélise Envoltéria de Dados sera utilizada para eliminar
o efeito escala, enquanto o modelo tobit balizara a avaliacao do impacto das

varidveis selecionadas no mercado.

Palavras—chave
Operadores de logistica; DEA; Tobit.
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Abstract

Costa, Miriam Cardoso; Diallo, Madiagne; Guedes, Luis Eduardo
Madeiro. Analysis of the efficiency of logistics operators in
brazilian market. Rio de Janeiro, 2010. 76p. MSc Dissertation
— Departamento de Engenharia Industrial, Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro.

The study has as its main objective to evaluate the efficiency of
logistics operators in the Brazilian market. Within this context, we will
evaluate the companies listed in the June 2008 edition of the Tenologistica
Magazine. Solutions regarding the focus of business and market trends of
logistics operations will be suggested. The study will highlight the variables
that have positive and negative impact on the efficiency of operators and
propose solutions to inefficiency problems. Data Envelopment Analysis will
be used to eliminate scale effect, and the tobit model to assess the impact

of selected variables on the market.

Keywords
Logistics operators; DEA; tobit.
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