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2.
Da cultura impressa a hipermidia

O desenvolvimento de novas tecnologias sempre gerou questionamentos a
respeito das transformacgdes que provocariam na sociedade de um modo geral.
Considerando o caso das artes, a cada nova tecnologia surgem pensamentos
antagbnicos que ora imaginam 0 novo universo como possibilidades de criacéo
estética, ora decretam o seu fim. No cinema, por exemplo, quando surgiu a
tecnologia que permitiu a sonorizacgdo dos filmes, ndo foram poucas as vozes que
reagiram negativamente decretando o seu fim. Entretanto, os sons foram
incorporados, e isso ndo significou o fim do cinema.

Discussdo semelhante impde-se com o impacto das tecnologias digitais
sobre a arte contemporanea, em particular a literatura. Algumas vozes mais
exaltadas preconizaram o fim do livro impresso e, por conseguinte, o fim da
literatura, como nos indica Roger Chartier (1999:152-153) em seus estudos sobre
os destinos do livro na era da internet. Ainda é cedo para afirmacdes definitivas,
mas € fato que a producdo cultural contemporénea cada vez mais vem se
organizando de forma imagética. As palavras, durante muito tempo detentoras
quase absolutas do poder de divulgacdo de informagOes e de producdo de
conhecimento, cada vez mais cedem espago para imagens de todos os tipos, de
modo que nos é possivel afirmar que todo o aparato tecnoldgico que possibilitou
essa mudanca de percepcdo do mundo interferiu também nas maneiras de
representa-lo.

Fotografia, cinema, televisdo e, mais contemporaneamente, computadores
contribuiram para essa mudanca de paradigma e ndo sdo poucos os estudos que
tentam dar conta do impacto dessas tecnologias sobre o discurso narrativo. italo
Calvino (1990) aponta a multiplicidade como uma das principais caracteristicas da
nova literatura; Humberto Eco (1997) aponta aproximacdes entre a teoria da
informac&o e a estética das narrativas literarias contemporaneas e hd muito mais.
Cumpre-nos dizer, portanto, que o hipertexto digital instaura novos elementos

como a interatividade, o “hibridismo” de linguagens, a virtualidade, o
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estabelecimento de uma nova logica organizacional que aproxima a arte da
ciéncia, redimensionando conceitos como autoria e recepgao.

Para Roger Chartier, a definicdo do livro fisico:

folhas de papel juntas, estd diretamente ligada ao conceito de autoria. A relacéo
com o autor na versao digital é diferente. Na rede, se o texto € uma construgdo
coletiva, a nocdo de autoria e a relagcdo do autor com o leitor é perdida. O texto
aberto pode ser mudado o tempo todo, e qualquer um pode ser o autor. Os
espacos em branco do livro podem ser escritos, mas seu conteldo ndo é
modificado, j& que o leitor ndo publica. No texto eletrdnico, o autor pode ser
leitor e vice-versa.

E mistério discutir até que ponto esses elementos estdo motivando
transformacdes no texto narrativo literario impresso e como se da esse dialogo

considerando-se os limites que o suporte impde.

2.1
Do autor ao leitor

Dos estudos cognitivos aos linguisticos e historicos, a leitura enquanto
processo, habilidade e atividade social ou coletiva tem sido vastamente estudada,
como comprova farta bibliografia sobre o tema. Embora a relacdo leitura e
literatura seja bastante evidente, o campo dos estudos literarios sé passou a
tematiza-la a partir das primeiras décadas do século XX e, de forma mais
sistematica, a partir da década de 1960. Pode-se dizer que esse interesse €
tributario, em grande parte, do redimensionamento das noc¢des de autor, de texto e
de leitor.

A inquietude para o surgimento de uma nova forma textual ja se delineava
no inicio da década de 1970. Ironicamente, a necessidade de mudanga nos
conceitos das fun¢des do autor e do leitor, do livro e do texto, foi trazida a tona
por expoentes da teoria critica literaria como Focault, Derrida e Barthes, cujas
posturas filoséficas tratavam do texto tradicional, e ndo no hipertexto. Para
Focault, “... o texto é como uma rede formada por interconexdes, na qual as

fronteiras ndo sdo bem definidas, mas captadas em um sistema de referéncias e

'Pires, Julie de Aradjo. Anexo 2. Tecnologia é aliada do livro. Vivian Rangel entrevista Roger
Chartier em outubro de 1998.
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outros livros, outros textos”. Para Derrida, “... 0 texto ideal € composto por
unidades que, apesar de separadas, podem se complementar na constru¢do do
sentido. Cada unidade pode “quebrar”, modificar o contexto e abrir para uma
infinidade de novos contextos”. J& Barthes descreve o texto ideal como “... um
composto de blocos de palavras (ou imagens), perpetuamente “nédo finalizados”,
descritos a partir de termos como nos, networks, redes e caminhos”.

Permeando a reflexdo desses trés fildsofos, estd a ideia de um rizoma que
se materializaria na forma de texto hipertextual, na qual ndo haveria uma
hierarquia de inicio ou fim, nem de acima ou abaixo, nem de antes ou depois.
Foucault fala da inter relacdo, invisivel a muitos, entre obras separadas
fisicamente. Derrida reconhece a fragmentacdo inerente ao texto, mas também sua
mobilidade e potencial de transformacdo como uma entidade viva. Ja Barthes
aborda o texto como fendmeno em processo, hdo como matéria acabada.

A definicdo de texto virtual de Bolter, duas décadas depois de Focault,

Derrida e Barthes, também confirma a inquietude ja presente naqueles autores:

(...) texto é um continuo de paragrafos, dispostos na tela do computador
para o leitor ler através de um caminho tradicional. Algumas palavras
estdo marcadas em negrito; estilo que indica que ha uma observacao para
aquela palavra ou frase, (...) uma segunda janela pode também conter
frases em negrito que podem levar o leitor para outros paragrafos. (...) O
processo pode continuar indefinidamente (...) formando uma rede que €
chamada de hipertexto (Santiago,1976 in Borba?, 2003).

Com relacdo ao autor, assistiu-se junto a Barthes, a sua morte nas ultimas
décadas: ele morreu enquanto entidade detentora de do sentido do texto que
escreve, entende-se hoje, que ele ndo controla o sentido que sua producdo pode
suscitar. O autor ndo € mais considerado o dono do sentido do texto nem pelos
leitores, nem pelos responsaveis por editar ou transformar um original em objeto
que serd lido. O texto por sua vez desvencilhou-se das amarras
estruturalistas/funcionalistas que atribuiam exclusivamente a textualidade as
chaves para a interpretacdo de uma obra. Ora, se 0 texto ja ndo diz tudo, nem seu
autor € o dono de um sentido para ele, o leitor tem sido considerado peca

fundamental no processo de leitura.

2 Borba, Maria Antonieta Jordio de Oliveira. Histéria da Literatura. A interpretacdo indecidivel: notas de
Derrida. Disponivel em: HTTP://www.pucrs.br/fale/pos/historiadaliteratura/gt/derrida.php
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Seja individualmente, seja coletivamente, o leitor é responsavel por atribuir
sentido aquilo que 1é. A materialidade do texto, o preto no branco do papel sé se
transforma em sentido quando alguém resolve ler. E assim, os textos s&o lidos
sempre de acordo com uma dada experiéncia de vida, de leituras anteriores em um
certo momento historico, transformando o leitor em instancia fundamental na
construcdo do processo de significacdo desencadeado pela leitura de textos (sejam
eles literarios ou néo).

Essas mudangas tedricas, normalmente, sdo decorrentes do
desenvolvimento de modelos filoséficos que proporcionam novas formas de ver a
realidade e o mundo. O advento da Estética da Recepg¢édo pode ser citado como
exemplo de um modelo tedrico de leitura/interpretacdo do texto literario e de
elaboracdo da historia literdria esta diretamente relacionado a uma dessas
mudangas, cujo centro de irradiacdo parece ter sido a fenomenologia e 0 mundo.
Em linhas gerais a fenomenologia surgiu dos trabalhos desenvolvidos pelo aleméo
Edmund Husserl(1859-1938). Ele propunha que se repensasse o problema da
separacdo entre sujeito e objeto, consciéncia e mundo, enfocando-se a realidade
fenoménica dos objetos ou, em outras palavras, a maneira pela qual os objetos e a
realidade sdo percebidos pela consciéncia.

Representando um dos diversos ramos da moderna teoria literaria, as teorias
orientadas para o aspecto recepcional valorizam a figura do leitor, fazendo da
leitura ou dos mecanismos ou atividades que ela pressupfe uma forma de
desvendamento do texto literario e de compreensédo da literatura e de sua historia.
Muitos sdo os autores que discorrem sobre a literatura a partir do enfoque
recepcional, dessa corrente tedrica aqui nos atentaremos principalmente aos
estudos de Hans Robert Jauss e Roger Chartier.

O que esses autores ttm em comum, efetivamente, € o foco a partir do qual
estudam a literatura, esses diferentes olhares sobre a recepcdo de um texto literario
ganharam status de vertentes da Teoria da Recepcao.

Jauss (1978;1994) aparece como um dos autores mais exponenciais e mais
significativos entre os que colocam o leitor e a leitura como elementos
privilegiados nos estudos literarios. As ideias de Jauss sdo particularmente
conhecidas sob a rubrica de Estética da Recepcdo. Além de pensar o carater
artistico de um texto em razdo do efeito que este gera em seus leitores, Jauss

também propfe uma nova abordagem da historia literaria pautada também no
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aspecto recepcional. Sua proposta de histéria literaria articula tanto a recepcéo
atual de um texto (aspecto sincrénico) quanto sua recepcao ao longo da historia
(aspecto diacronico), e ainda a relacdo da literatura com o processo de construgéo
da experiéncia de vida do leitor. Jauss reivindica que se torne como principio
historiografico da literatura o0 modo como as obras foram lidas e avaliadas por
seus diferentes pablicos na histéria.

Também caracterizada como teoria recepcional, a Sociologia da leitura traz
as indicagOes principais da direcdo que seguem esses estudos de recepcdo. Para
autores como Robert Escarpit (1969), um dos pioneiros e Roger Chartier
(1996;1999), o estudo da literatura é feito por via dos elementos que ddo base e
sustentacdo para que ela exista a saber, o publico (leitores), o proprio livro e a
leitura. As pesquisas de Chartier voltam-se mais especificamente a histdria do
livro e da leitura, privilegiando o aspecto das ‘apropriagfes’ que os leitores
fizeram dos textos, a historia da leitura, bem como a ‘materialidade’ dos textos
enguanto aspecto que exerce influéncia direta sobre as leituras que se podem fazer

de um texto.

2.2
Do navegador ao texto

A historia longa da leitura fornece-nos elementos essenciais. Sua cronologia
organiza-se a partir da identificacdo de duas mutacdes fundamentais. A primeira
da énfase a uma transformacdo da modalidade fisica, corporal do ato de leitura e
insiste na importancia decisiva da passagem de uma leitura necessariamente
oralizada, indispensavel ao leitor para a compreensdo do sentido, a uma leitura
possivelmente silenciosa e visual.

Tal revolucdo diz respeito a longa ldade Meédia, ja que a leitura
silenciosa, inicialmente restrita aos scriptoria monasticos entre os séculos VII e
X1, chega as escolas e as universidades no século XII e, depois, as aristocracias
legais, dois séculos mais tarde. Sua condicdo € a introducdo, pelos escribas
irlandeses e anglo-saxonicos da Alta Idade Média, da separacédo entre as palavras;
seus efeitos sdo verdadeiramente consideraveis, abrindo-se a possibilidade de ler

com mais rapidez e, portanto, de ler mais textos e textos mais complexos.
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Segundo Gumbrecht (1998), quem opera com problemas e conceitos
como os de modernidade e modernizacao, periodos e transicbes — pelo menos
guem o faz dentro do campo da cultura ocidental e esta interessado em discutir a
identidade do préprio presente histérico, como é o caso deste estudo que busca
caracterizar a evolucao do objeto livro — ndo pode deixar de confrontar-se com o
fato de uma sobreposicdo de desordenada entre uma série de conceitos diferentes

de modernidade e modernizacgéo:

Uma retrospectiva sobre a tradicdo literaria revela que a palavra modernidade que
pretende expressar a auto-consciéncia de nosso tempo como época em 0posicdo
ao passado — ao mesmo tempo parece desmentir, paradoxalmente, essa intencéo
pelo seu retorno histérico ciclico. (...) O sentido de modernus ndo se reduz ao
significado atemporal do topos literario, mas se desenvolve através das mudancas
histéricas da consciéncia da modernidade, e reconhecemos a sua poténcia
historica criativa, quando surge a oposi¢do determinante — a despedida de um
passado pela autoconsciéncia histérica de um novo presente. (Jauss, 1994)

Para Jauss (1994), o uso comum da palavra serviria para evidenciar que o
melhor jeito de se entender o sentido de modernos é a partir dos seus contrarios.
Para ele o termo Moderno: marca a fronteira entre o que é de hoje e 0 que é de
ontem, entre 0 novo e 0 antigo; em termos mais precisos e explicados pelo
fendémeno revelador da moda: fronteiras entre as novas producdes e aquelas que
se tornam obsoletas — entre 0 que ainda ontem era atual e o que hoje esta
envelhecido.

Se um leitor comum no século XVIII tinha a possibilidade de escolher o tipo
de papel e a tipografia da letra, hoje, o leitor contemporaneo, além das mesmas
opcodes do leitor do passado, com 0 avango das novas tecnologias, pode escolher o
tipo de midia que melhor Ihe convier.

Os livros virtuais, por exemplo, embora fossem experimentados desde a
criacdo dos computadores (alguns autores chegaram a lancar disquetes-livros,
utilizando como ferramenta de leitura o bloco de notas), s6 tiveram seu boom a
partir do ano de 2000, com o langamento de Riding the Bullet, de Stephen King.
Ele havia sido atropelado e, enquanto se recuperava no hospital, para se distrair
escreveu uma historia de 66 paginas sobre um homem que pega uma carona com
um fantasma. O tamanho dessa noveleta tornava invidvel seu langcamento
comercial, de modo que se tentou uma outra estratégia: o lancamento exclusivo

pela internet.
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Os sites Amazon e Barnes&Noble ficaram responsaveis pela distribuicdo. A
Amazon cobrava U$ 2,50 e a Barnes&Noble utilizou o livro para fazer uma
promogéo, enviando-o gratuitamente aos seus visitantes. O resultado foi um
congestionamento que tirou as paginas do ar. “Foi 15 vezes mais acessado do que
estavamos pensando”, declarou Keith Loris, presidente da SoftLock.com, empresa
responsavel por colocar na rede o volume de 66 paginas. “Nossos servidores
tiveram um tipo de colapso”, acrescentou Loris, que trabalha para atender cerca de
200 mil pedidos.

Estimava-se que milhdes de leitores em todo 0 mundo teriam contato com a
obra, o que incentivou Stephen King a fazer uma nova incursdo pela internet.
Quando lancou a novela The Plan® pelo seu site pessoal, a ideia era que cada leitor
enviasse ao autor o valor de um dolar por capitulo. No comeco, tudo funcionou e
170.000 copias do primeiro capitulo foram capturadas na rede. Mas, depois que
apenas 74 000 leitores pagaram para ter o segundo capitulo, o autor ameacou
suspender a publicacdo dos outros seis previstos. “N&o se rouba um pobre
jornaleiro cego”, queixou-se ele.

No Brasil, o fendmeno chegou no ano 2000. Foi langado no site Submarino
o livro Miséria e grandeza do amor de Benedita, de Jodo Ubaldo Ribeiro. Nas trés
primeiras semanas foram vendidas quatro mil copias. Outra experiéncia, no
mesmo ano, foi de Mario Prata, que publicou no site Terra seu livro Anjos de
Badard. Os capitulos eram publicados na medida em que eram escritos. O autor
foi pago pelo portal Terra.

Ainda em 2000, comecaram a surgir as principais editoras virtuais da
internet brasileira, interessadas em capitalizar o crescente interesse pelos e-books.
Sem grande capital para pagar escritores famosos, esses sites investiram
primeiramente em obras classicas, cujos direitos autorais ja haviam se expirado.
Depois passaram a investir em novos autores. Os modelos eram 0s mais diversos.
A Virtual Books’, por exemplo, ndo cobrava pelos livros, mas também n&o
remunerava de maneira alguma os autor. Ainda assim, teve grande afluéncia de
autores interessados em publicar material de pouco apelo comercial (dissertacfes

de mestrado, poesias, ensaios filosoficos) ou visando transformar a internet em

3 Disponivel em: http://www.uol.com.br/fsp/ilustrad/fq1803200011.htm.

* Virtual Books - www.terra.com.br/virtualbooks
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uma vitrine em que exporiam seu talento para editoras interessadas em uma
renovacdo criativa de seus quadros.

Quando se fala em livros virtuais, torna-se necessario definir o que € virtual.
Segundo Pierre Lévy, um erro corrente € considerar o virtual como oposto de real,
ou seja, uma pura e simples auséncia de existéncia, de realidade, de presenca
tangivel (Lévy, 2001: 15). Entretanto, a origem da palavra virtual remete ao latim
virtualis, derivado de forca, poténcia. Para a filosofia escolastica, virtual é aquilo
que existe em poténcia, ndo em ato.

Olhar os livros virtuais sob a 6tica da poténcia é reduzir sua importancia e
singularidade, pois um livro virtual seria, em poténcia, apenas um livro comum,
que ainda ndo foi impresso. Pierre Lévy apresenta uma definicdo segundo a qual
virtual é o que ndo esta presente geograficamente. Assim, “a empresa virtual ndo
pode ser situada precisamente. Seus elementos s&o nomades, dispersos, e a
pertinéncia de sua posi¢do geogréafica decresceu muito” (Lévy, 2001: 19).

No caso da literatura, um texto impresso da internet € a atualizacdo de um
hipertexto de suporte informatico, que ndo existe geograficamente. Claro que é
possivel atribuir um endereco a um arquivo digital. Mas, nessa era de informacdes
on-line, esse endereco seria de qualquer modo transitdrio e de pouca importancia.
Desterritorializado, presente por inteiro em cada uma de suas versfes, de suas
copias, de suas projecdes, desprovido de inércia, habitante ubiquo do ciberespaco,
0 hipertexto contribui para produzir aqui e acold acontecimentos de atualizacdo
textual, de navegacdo e leitura. Somente esses acontecimentos Sao
verdadeiramente situados. Embora necessite de suportes fisicos pesados para
subsistir e atualizar-se, o imponderavel hipertexto ndo possui um lugar. (Lévy,
2001: 19-20)

O livro virtual existe como informacdo, como um conjunto de bits
circulando na rede e aportando, aqui e ali, nos computadores dos usuarios, nao
tendo existéncia geografica concreta. O livro virtual perfeito seria aquele que, para
ser lido e compreendido, ndo pudesse ser impresso. Territorializa-lo seria mata-lo.
Por outro lado, a informacédo na internet pertence ao universo relacional. Magaroh
Maruyama(in Costa, 2005) prop6s uma classificacdo da informacdo de acordo
com trés universos: o universo classificador, caracteristico da escrita e da ciéncia,

hierarquico, em que a informagdo é dividida em categorias mutuamente
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excludentes; o universo relevante, que englobaria as informagdes relevantes para
cada pessoa e, finalmente o universo relacional.

No universo relacional, o mais importante para uma informacéo néo é o que
ela é, sua definicdo, mas como ela se relaciona com as outras coisas: as defini¢des
ndo sdo dadas pelas categorias e subcategorias, mas pelas interacGes e inter-
relacdes. Assim, por exemplo, a guerra é aquilo que acaba com a paz, e a paz
aquilo gue acaba com a guerra. A esposa € a pessoa casada com o marido e este a
pessoa casada com a esposa. (Maruyama in Esptein, 1973: 157-158)

Exemplificado pelo préprio Lévy, “a execugdo de um programa informatico,
puramente logica, tem a ver com o par possivel-real”, pois 0 armazenamento de
dados em memoria digital € uma potencializacdo (possibilidades) e a exibicao
destes dados, uma realizacdo. Essa realizacdo ndo é uma criacdo, ela nada traz de
inovador em relacdo ao que antes era possivel. O virtual, por outro lado, define-se
como um “complexo programatico, o n6 de tendéncias e forcas” e, portanto, sua
oposicao direta seria ndo o real, mas o atual. No caso dos sistemas da informatica,
a atualizagdo depende de uma relagdo entre 0 homem e a maquina para que
aconteca de modo a ser considerada uma “criacdo”, uma “invencdo de uma forma
a partir de uma configuracio dinamica de forcas e de finalidades”. E o que ocorre
no ato da leitura, quando o leitor, ao encontrar as indeterminacdes de sentido, em

meio & tendéncia do texto em “significar”, produz uma atualizag&o.
E, quanto a leitura por meios digitais, Lévy afirma:

“uma vez claramente distinguidos esses dois planos, o do par potencial-real e o do
par virtual-atual, convém imediatamente sublinhar seu envolvimento reciproco: a
digitalizacdo e as novas formas de apresentacdo do texto s6 nos interessam porque
ddo acesso a outras maneiras de ler e de compreender”(Lévy, 2001:15-40).

Deste modo, ao compreender o “virtual”, pela via do pensamento de Pierre
Lévy, também emerge o0 conceito da existéncia da virtualidade sob a condicdo da

presenca da subjetividade humana, onde:

“o0 virtual s6 eclode com a entrada da subjetividade humana no circuito, quando
num mesmo movimento surgem a indeterminacdo do sentido e a propensdo do
texto a significar, tensdo que uma atualizag&o, ou seja, uma interpretacao, resolvera
na leitura. pode-se dizer que um ato de leitura é uma atualizacdo das significacdes
de um texto, atualizacdo e ndo realizacdo, ja que a interpretacdo comporta uma
parte ndo eliminavel de criagdo”(Lévy, 2001: 40-41).
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A definicdo de Lévy permite que tomemos, também, a leitura do texto
impresso (livro impresso) como uma atividade virtualizante. Uma vez que sua
atualizacdo reside nas “costuras e remissdes” realizadas pelo leitor ao “dobrar” e
“desdobrar” o texto, estabelecendo relagbes entre os signos propostos pela
narrativa, comparando-o e relacionando-o a outros textos lidos, “a imagens, a
afetos, a toda a imensa reserva flutuante de desejos e de signos que nos constitui”
(Lévy, 2001:36).

Torna-se claro, portanto, que, para esse autor, nem sempre o0 meio digital
constituira um campo fértil para a construcdo do livro e que disso dependerd o
modo como a tecnologia estara a servico de novas formas de ler e compreender 0s
elementos textuais. No ambito das novas tecnologias e do género literario
narrativo, os limites que circundardo esta experiéncia do texto nos remetem aos
diversos tipos de livro eletronico encontrados no ciberespago.

A partir do pensamento de Lévy, poderiamos, em uma primeira e
abrangente divisdo, categorizar o livro eletrénico em dois grandes grupos:

Livros digitais: diz respeito a uma enorme quantidade de exemplares que
simulam o livro impresso, onde o leitor encontra uma dupla de péaginas,
diagramadas segundo configuraces ja estabelecidas: uma bitola de texto, corpo X
e entrelinha Y, numeracdo de pagina etc. Estes exemplares geralmente sdo
arquivos em PDF, TXT, RTF, MSreader etc. veiculados pela internet, disponiveis
em arquivos, bibliotecas e museus virtuais de todo o mundo, ou gravados em Cd-
rom.48 Consideraremos aqui estes “livros” como exemplos de “textos realizados
por completo”, que no momento da sua atualizacdo pelo leitor, durante o
“trabalho” de leitura, em nada diferem dos livros impressos em papel. E, portanto,
a partir do conceito de Lévy, estes exemplares serdo denominados neste trabalho
como “Livros digitais”.

Livros virtuais: exemplares que foram estudados nesta pesquisa, e por
meio dos quais realizaremos uma reflexdo acerca da narrativa, que venha a
distingui-los e aproximé-los, de certo modo, do livro impresso. Convencionamos
aqui chamar de “livros virtuais” os exemplares que podem ser gravados em CD-
ROM ou para leitura em “navegacdo” on-line, sendo imprescindivel na sua

“construcdo” e “reconstrucdo” o uso das ferramentas da hipertextualidade
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eletronica. Como resultado de sua configuragdo, os “Livros virtuais” geram
narrativas ndo-lineares ou multilineares.

A classificagdo livro virtual, portanto, diria respeito aos experimentos
literarios, desenvolvidos em ambiente digital, que tem como caracteristica impar o
uso do hipertexto e da hipermidia, a fim de conceber um projeto de escrita e
leitura que potencialize as ferramentas da tecnologia digital. Algumas
consequéncias dessa utilizacdo poderdo ser percebidas nestes livros virtuais, como
a auséncia dos limites da narrativa, a ndo sequencialidade dos acontecimentos e
das descricdes, entre outros, a serem abordados no capitulo destinado as questdes
da narrativa. Trata-se, portanto, de uma nova maneira de pensar o livro, além dos
suportes e das configuracdes fisicas ja conhecidas da escrita.

E a acepcdo da palavra escrita transformando-se na propria definicdo do livro,
deslocando sua importancia para a funcdo em detrimento do objeto, assim como uma
ponte, que transporta as palavras do escritor — e sua reagdo e percepcdo do mundo — ao
leitor — e seu trabalho incessante em reconstruir uma narrativa prépria por meio de
associacdes nodais, sejam elas conduzidas por milhares de bytes ou repercutidas em sua
mente inquieta — durante o ato da leitura.Uma visita descompromissada a internet
demonstra muito bem o conceito de informacédo relacional. Se, ao pesquisarmos
um assunto, formos visitando os links presentes nas paginas que abrimos, logo
estaremos em assuntos que tém, com o assunto original, apenas uma afinidade
relacional.

Como exemplo, podemos imaginar uma pesquisa sobre Edgar Alan Poe. Em
uma péagina sobre o autor americano encontramos a referéncia de que o mesmo
influenciou o argentino Jorge Luis Borges e o link para a pagina do mestre
argentino. Na pagina de Borges, descobrimos algumas de suas obsessdes: tigres,
espadas e labirintos. Podemos seguir por um desses trés caminhos e no final, por
exemplo, estariamos em uma pagina sobre labirinto, quando nosso interesse
inicial era Poe.

Assim, o bom livro virtual deveria ser lido na tela e deveria permitir uma
leitura relacional, o que nos levaria a algumas caracteristicas:

1 — Capitulos curtos, pois o leitor deve ler cada capitulo “de uma sentada”,
como dizia Edgar Alan Poe, para ter noc¢do do todo;

2 — Os paragrafos devem ser curtos, pois o leitor deve ter a visdo da

totalidade do paragrafo na tela;
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3 — A possibilidade de link deveria ser explorada, permitindo
encaminhamentos diferenciados para a trama.

Nesse contexto, Riding the bullet é tudo, menos um livro virtual. Para
comego, s6 ha um capitulo. S6 o leitor mais persistente seria capaz de ler o texto
“de uma sentada”. Além disso, alguns paragrafos sdo imensos, 0 que impede a
leitura global dos mesmaos. Por fim, Riding sofre do principal defeito dos e-books:
ndo ha possibilidades de link ou de interatividade. Claro que essa é uma limitagédo
ocasionada pelos programas de editoracéo e leitura de e-books. O mais popular, o
Acrobat Reader, por exemplo, ndo permite a criagdo de links no texto. Os
verdadeiros livros virtuais s6 aparecerdo com o desenvolvimento dos softwares e
com a emergéncia de uma nova geracdo de escritores, acostumados com o
universo relacional, caracteristico da internet.

Os livros virtuais certamente ndo alcangcaram o seu ponto mais importante
de desenvolvimento. Da mesma forma que o livro passou por varias alteragdes
(codice, papiro, pergaminho) até chegar a sua forma atual, os e-books parecem
estar em evolucdo. Vérias inovagdes tecnoldgicas, como a popularizagdo de
aparelhos portéateis e a fabricacdo de telas que tornam menos cansativa a leitura
podem ajudar nesse processo. E dificil prever exatamente o que resultara dessa
evolucdo, mas certamente 0s e-books terdo lugar garantido na histéria da
literatura. E isso ndo na qualidade de substituto dos livros convencionais.

As historias em quadrinhos surgiram de uma mistura do desenho com a
literatura. No comeco, trabalhos como os de Hall Foster em Tarzan davam a
entender que as histdrias em quadrinhos seriam apenas uma variedade de literatura
ilustrada. Entretanto, o surgimento de trabalhos como os de Will Eisner em Spirit
e, mais recentemente, de Alan Moore e Frank Miller, mostraram que as histérias
em quadrinhos eram uma linguagem artistica com caracteristicas proprias.
Trabalhos como esses levaram os criticos de arte a nomearem 0s quadrinhos de
nona arte.

O mesmo ocorrerd em breve com os livros virtuais. De simples transposicao
de textos literarios para as telas do computador, eles em breve se tornardo uma
nova forma de linguagem artistica? Isso tem chance de acontecer, caso 0sS
escritores percebam que estdo com um novo e poderoso suporte em maos e
comecarem a explorar suas potencialidades. Ai entdo teremos livros virtuais de

verdade. Se escritores poderdo ou ndo ganhar dinheiro com seus livros virtuais,
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essa € uma questdo menor. O importante, nessa era de informacdo, € o principio

basico da cibercultura: o importante € comunicar.

2.3
Da materialidade da leitura

Quando nasce um novo meio ou linguagem, as formas anteriores nédo
desaparecem como os dinossauros. Alguns profetas da sociedade digital tém
defendido a hipotese de que a internet vai substituir os meios tradicionais e que as
velhas espécies estdo condenadas a extingdo. Uma leitura atenta da evolucao das
tecnologias nos mostra uma historia diferente. A leitura® — como a prépria forma
do livro — tem sofrido muitas variacdes ao longo da histéria. Como nos tem
demonstrado os historiadores que estudam esse tema,® as caracteristicas materiais
com que nos chegam os escritos — tabuas gravadas, rolos, paginas encadernadas
de um codice, exemplares impressos produzidos massivamente ou hipertextos na
internet disponiveis em todas as partes — sdo um fator de importancia para
determinar nossa relagdo com a palavra escrita. Também influencia sobre o0 modo
de ler, o lugar escolhido para tal, o tipo e o volume de nossas leituras.

Karin Littau em seu livro Teorias de la lectura nos mostra que é
necessario olhar além das palavras impressas e prestar atencdo as inovacgdes
técnicas que sofreu o formato do livro ao longo da histéria. Littau trabalha com
duas linhas de investigacdo, uma delas é materialidade, verificando de que
maneira a producao material incide sobre a producéo de significado, e a outra tem
a ver com o ato fisico de ler. Considerando que a relag&o do leitor com um livro
também € uma relacdo entre dois corpos: um feito de papel e tinta; o outro, de

carne e 0Sso.

® Este capitulo baseia-se principalmente na pesquisa de Karin Littau, que apresenta um
rompimento entre os estudos literarios modernos que tendem a considerar a leitura como uma
atividade reduzida a esfera mental e uma tradigdo que data da antiguidade e que supunha que ler
literatura ndo implica somente na compreensao, mas também em sensagdes. Em sua investigacao,
a autora demonstra que a experiéncia depende das tecnologias utilizadas para registrar a palavra
escrita.

¢ Para Chartier, a histéria serve para nos dar instrumentos criticos para o estudo das sociedades.
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Segundo Littau, sé assim poderemos compreender com maior plenitude
que a tecnologia dos meios esta transformando nossa experiéncia de leitura e
entender que sua historia € um caminho as nossas concepc¢des sobre o que é a
leitura. Cada forma material, na qual os textos se apresentam, interfere no modo
como sera realizada a leitura. Os meios impdem limites e didlogos proprios com
seus leitores. O formato, suas propor¢des e a configuracdo do objeto de leitura

regulam posturas e habitos que interferem diretamente na produtividade do leitor.

Cuando leemos interpretamos el contenido seméntico y pasamos a um nivel mas
profundo de interpretacion en la medida en que la estructura narativa o poética da
forma al contenido. Por ende, los textos son herramientas que transmiten
significados complejos con multiples estratos. Sin embargo, puesto que un texto
también es um objeto material, su materialidad y organizacién fisica condicionan
nuestra lectura. Concebidos de este modo, los textos ponen em contacto el
contenido, la forma y la matéria, y los lectores reaccionam ante los cédigos
linguisticos y literarios ademas de hacerlo ante los bibliograficos y especificos del
médio (cf. McGann, 1991, pag.13 in Littau, 2008:18).

“Ler é dar um sentido de conjunto, uma globaliza¢do e uma articulagéo
aos sentidos produzidos pelas sequéncias”. Nao é encontrar o sentido desejado
pelo autor, 0 que implicaria que o prazer do texto se originasse na coincidéncia
entre o sentido desejado e o sentido percebido. Assim, Jean Marie Goulemot (in
Chartier, 2001:108) em seu artigo “Da leitura como producgédo de sentido”, nos
ajuda a entender os jogos de conotagdes que a leitura produz sem que ela exija
para isso um discurso critico e empregue uma metalinguagem. Para Goulemot,
“ler é constituir e ndo reconstituir um sentido”, uma “revelacdo pontual de uma
polissemia do texto literario” e de uma das “virtualidades significantes do texto”.
Assim, o leitor, nessa relacdo (polissémica) do texto, define-se por uma fisiologia,
uma historia e um repertdrio (Iser).

Para o autor, as relacdes com o livro, isto €, a possibilidade de constituir
sentido, se da por meio de algumas “atitudes do leitor”. Inversamente, o livro,
tomado como género, da a posicao de sua leitura. “Nosso corpo I&, e ndo somente
pelo vies dos olhos ou do nosso psiquismo”. Existe na leitura de divertimento (e
em toda leitura) uma posicdo (atitude) do corpo: sentado, deitado, alongado, em
publico, solitario, em pé. H& uma dialética inscrita na histéria do corpo e do livro.
Impbe-nos uma atitude de leitor: leituras sonhadoras (Baudelaire, Hugo), leituras

profundas (a cabeca entre as mdos), leituras ausentes (Jean Lorrain, a face
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carregada, displicentemente, alongado sobre seu sofd). Sujeitaremos-nos a
modelos, a uma tipologia dos atos de leitura — quaisquer que eles sejam —
veiculados por todas as formas de iconografia publica e da instituicdo escolar.
(Goulemot in Chartier, 2001:108)

Segundo Roger Chartier, hoje, diante da transformacao do texto eletrénico,
presenciamos ao mesmo tempo na histéria do livro trés registros de mudanca:
“morfoldgica”, na qual podemos apontar modificacdes na estrutura do livro,
“técnica”, quanto aos meios de reproducgdo e distribuicdo, e “cultural”, por meio
de uma nova forma de atualizacdo dos textos, que estabelece outros modos de
leituras e uma nova relacdo com o leitor. Esses momentos podem ser
relacionados, respectivamente, as transformacdes do rolo ao cddice, a invencédo do
tipo moével e a uma inovadora forma de atualizacdo do texto e uma alteracéo
estrutural nas praticas de leitura. (Chartier, 2001:28)

O computador nos promete novos ambitos para a ficcdo, porém também
suscita o temor de um futuro sem livros. A reflexdo sobre o que nos aconteceu
anteriormente com 0 que entdo eram novas tecnologias permite que encontremos
conexdes entre os efeitos dos antigos meios sobre seus consumidores e os efeitos
dos novos meios sobre seus usuarios. Para Chartier (1998 in Pires, 2005:147), “o
estudo da evolucdo dos textos impressos € também o da transformacdo das
sociedades, e se ha uma diferenca entre a producdo de um texto e sua recepcao, a
segunda é tdo importante quanto a primeira”. Sem pretensdo de um levantamento
historico detalhado, algumas anotag6es surgirdo no decorrer do trabalho, a fim de
serem relacionadas a novas propostas trazidas para o meio digital.

Shakespeare viveu no periodo de transicdo da cultura manuscrita para a
impressa; nos, na atualidade, somos testemunhas da mudanca nos modos de
comunicacéo, a transicdo do papel para a tela, do material para o virtual. O que se
pode dizer entdo das edices modernas de Shakespeare, por exemplo, as edi¢des
que ndo foram criadas para 0 meio de Gutenberg e muito menos para 0 acesso
digital? Karin Littau, no capitulo “Las condiciones materiales de la lectura”, usa o
exemplo das edi¢Ges de Shakespeare ao longo da histdria. O trabalho de Littau
sera retomado aqui por algumas raz6es. Em primeiro lugar, pela importancia na
compreensdo do momento de mudancgas que pode ser considerado semelhante ao

que vivemos. Outro motivo é tentar perceber com clareza a complexidade
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envolvida nas transformacdes de carater tecnoldgico e o quanto elas modificam
tanto as formas de producéo do livro quanto os habitos e modos de leitura.

McGann (1991 in Littau, 2008:58) sugere que antes da atividade dos
leitores em particular, antes das leituras singulares, a possibilidade mesma da
leitura esta condicionada pela forma que tem o livro como artefato. McGann
apresenta uma maneira de explicar as leituras especificas que ndo se apoia na
resposta de um leitor ideal a um conjunto de signos impressos na pagina, mas no
fato de que as leituras variam historicamente de acordo com as condigOes
materiais do texto.

Para Littau (2008:58), esse aspecto da critica textual € fundamental ndo s
para estudarmos a historia da producdo de um texto, como também para tragarmos
a historia de sua recepgdo. O que significa que todo texto estad sempre sujeito a
mediacdo de outras autoridades que ndo sdo o proprio autor; e também
cometeriamos um erro ao supor que o meio através do qual o texto nos é
apresentado € um canal transparente para transmitir seu significado linguistico,
poético ou narrativo. Para a autora “deslindar la materialidade del texto de su
significado en cianto obra es tan imposible como deslindar la comprension de la
obra de las formas fisicas en las que la recibimos”.

Talvez ndo haja outro exemplo de debates tdo numerosos sobre a mediagao
de um conjunto de textos como € o caso de Shakespeare, cuja obra tem suscitado
tantas polémicas que nenhuma de suas pecas de teatro poderia se considerar hoje
em dia “un objeto unico e indiscutible” (Dawson, 1995:4 in Littau, 2008). Em
nenhum outro caso o texto depende tanto do meio no qual é publicado,
considerando que as obras foram pecas teatrais destinadas a representacao e,
depois da morte do autor, conservaram-se como literatura dramética destinada a
leitura e estdo arquivadas agora como hipertextos com 0s quais se podem
interagir.

Littau (2008:59) destaca que o tema mais importante nesse contexto é
observar de que maneira influem as diferencas na organizagdo fisica do texto, nas
distintas edicdes da “mesma obra” sobre os significados que os leitores inferem e
em que medida formatos totalmente distintos implicam leituras diversas e novas
praticas de leitura.

John Heminge e Henry Condell, primeiros recopiladores da obra de

Shakespeare, publicaram a primeira edicdo em folio de sua obra completa em
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1623, varios anos depois da morte do escritor. Quando declaram no prefacio que
sua edicdo € “fiel aos originais” que proveem de manuscritos “claros” e nao
“confusos”, seu objetivo é apresentar a versdao em folio como a versdo fidedigna
de Shakespeare. Heminge e Condell” desconfiavam das edi¢cées em quartum de
dezenove pecas de Shakespeare que foram feitas em vida do autor, que
habitualmente vendia nos teatros e normalmente ndo mencionam seu nome.

Os formatos das edi¢des in quartum e em folio nos permitem advertir a
estreita relagdo que existe entre a forma total do livro e seu efeito sobre as
modalidades de leitura, pois entre as edi¢cOes pode-se definir em funcéo de certa
“hierarquia de formatos”. Como explica Chartier (1988), cada formato esta
vinculado a certo tipo de texto e, portanto, também uma pratica especifica de
leitura: para ler a edi¢do em folio “era necessario apoia-la”, de modo que se trata
de um livro académico ou de referéncia”. Ja a outra edi¢do, mais manuseavel,
permite uma leitura dos “textos classicos e dos novos textos literarios” cujo fim é
0 prazer antes da erudicdo. Em outras palavras, os distintos formatos desses livros

foram feitos para atender a diferentes publicos.

La cultura oral y manuscrita acepta com toda comodidad la colaboracién com un
modo de llevar a la pagina lo que sucede en el escenario o, incluso, como un
modo de escrita original, pero también admite la existéncia de multiples versiones
divergentes. La cultura tipogréfica procura unificar el corpus de un autor
otorgandole el papel de exclusivo creador de su obra. La primera evoca la nocion
medieval de autoria, segun la cual el “autor permite la circulacion de um texto
suyo y autoriza copias que no estdn bajo su contro” (Chartier, 1988b: 318),
mientras que la segunda ya anuncia la concepcion moderna de la autoria, a tono
com los dictados de la cultura impresa.

Nesse sentido, podemos dizer que as obras de Shakespeare — assim com o
valor que se declara ao autor — foram um produto fabricado por copistas, editores
e impressores? O que se pode dizer entdo das edicdes modernas de Shakespeare,
por exemplo, as edi¢gdes que ndo foram criadas para 0 meio de Gutenberg, mas
para o computador?

Para el estidio del género dramético en particular, el hipetexto parece un medio
mucho mas conveniente que el libro impreso a fin de presentear uma literatura
destinada a ser representada (o registrada em forma escrita después de la
representacion), pues este género depende de las complejas relaciones entre el

" Os primeiros editores de Shakespeare.
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texto escrito de antemano vy las versiones representadas. La ventaja del hipertexto
radica em que um medio electronico permite combinar lo textual y lo visual, es
decir, reunir las palavras escritas com los gestos del teatro. Littau (2008:65)

Por exemplo, o Projeto de Arquivo Eletronico das Obras de Shakespeare,
do MIT, dirigido por Peter Donalson, Larry Friedlancer e Janet H. Murray, € um
projeto que procura oferecer conexdes com uma diversidade de edi¢bes modernas
e fac-similes fotograficos de edi¢Oes antigas, também h& muitas representacdes de
cenas selecionadas e adaptacdes para o cinema, e, por meio de um programa de
simulacdo, permite que o usuario projete sua prépria cena.

A vantagem de semelhante comparacdo do material textual, visual e
auditivo sobre uma edi¢do impressa anotada €, precisamente, a amplitude que os
documentos oferecem e a facilidade que a nova tecnologia permite ao diminuir a
distancia entre as pecas do poeta como literatura dramatica e as mesmas como
teatro, problema que os professores de literatura tiveram de lidar durante muitos
anos em suas aulas.

Na modalidade de leitura de um hipertexto, a experiéncia de ler uma
versdo de Shakespeare €, sem duavida, diferente da experiéncia que se tem na
forma impressa porque os leitores podem encontrar muitas versdes diferentes em
cada meio. A grande maioria das edi¢Oes impressas tém numerosas notas e leitura
sequencial, ao contrario do hipertexto, que ¢ uma forma aberta a qual pode
apresentar a “obra em curso”, ou seja, pode oferecer toda a histéria de sua
producdo e transmissao abrindo janelas e assim apresentando diferentes versdes
simultaneamente.

Dessa maneira, 0 usuario pode comparar e completar com notas,
reelaborar também para produzir uma versdo hibrida prépria. Em outras palavras,
esse hipotético leitor ndo s6 pode ter uma relacdo ndo linear com o0s textos
proporcionada pela leitura intertextual comparativa, como também se transformar
em editor, na medida em que a tecnologia Ihe permite construir uma “versao
propria” da obra segundo seu desejo.

Vé-se assim a forca do que intuiram os que fazem a historia do livro, o0s
futurdlogos e os tedricos dos novos meios. O hipertexto ndo s6 muda a nossa
concepgdo de edigdo, mas pode-se dizer que é “uma encarnacgao quase incomoda

pelo literal” da tese pds-estruturalista de que leitores sdo escritores, como disse
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George P. Landow (1992:34 in Littau 2008:66). Para Chartier, ““al pasar del
cédice a la pantalla del monitor, el mismo texto ya no es realmente el
mismoporque los nuevos dispositivos formales que lo presentan al lector
modifican las condiciones de recepcion y de comprension” (1994:90 in Littau,
2008).

A edicdo eletrbnica das obras de Shakespeare da Oxford University Press
(The Works of Shakespeare, 1990) ndo é a mesma que a impressa, ainda que o
tipo de letra seja imitado na forma eletronica, o comentério de Chartier continua
sendo valido. Pois, enquanto o leitor ndo pode alterar fisicamente um texto
impresso, 0 usuario do computador pode reconfigurar um texto ou muitos na tela.
Portanto, a relacdo que um meio eletrdnico comparado a um meio impresso
estabelece com o leitor € totalmente distinta, na medida em que a nova tecnologia
favorece a existéncia de um “leitor-autor” (Landow, 1992 in Littau, 2008). O
leitor se parece com um escritor, porque ja ndo € um consumidor passivo de um
produto acabado, mas, sim, um colaborador no sentido mais literal da palavra no
processo de producédo do texto e também um produtor ativo de significados.

Para Littau (2008), no meio hipertextual ndo faz sentido se prender a nocéao
estrita de divisdo do trabalho, como as tarefas de criar um texto, reproduzi-lo e
distribui-lo, divisdo que sé surgiu quando se industrializou a impressdo. Nesse
aspecto, podemos concluir com a autora que a tecnologia ndo se limita a
transformar nossos conceitos do que é um texto e no que consiste fazer um livro,
também altera nossa experiéncia da leitura e escrita. Se ha muitos séculos a
imprensa transformou a leitura e a escrita nas sociedades ocidentais, o fato de que
as transformagbes agora sejam provenientes do computador implica que “a
tecnologia € um elemento constitutivo da experiéncia da leitura”.

O mundo intelectual vem se transformando em um contexto de
descobrimentos e transformacBes constantes, especialmente a partir da invencéao
da imprensa. Para Avefiado (2005:58), a tecnologia da palavra como € a escrita,
que coexistiu e substitui a cultura oral, ndo pode deixar de mudar a nossa relacéo
com o mundo, nossa experiéncia do mundo. A leitura e a escrita tém mudado
junto com os diversos suportes textuais (rolos, cddices, livros, papiro,
pergaminho, papel); os diferentes procedimentos materiais para produzir e
reproduzir a escrita (pena, pinceis, tipos moveis); os diversos modos de ler (em

voz alta, em siléncio, intensivamente, extensivamente etc.) que formam uma
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I6gica e uma organizacdo escritural que cada recém-nascido — futuro leitor e

escritor — recebe como legado junto com a linguagem.

2.4
Da textualidade digital

A tela do computador ira substituir o papel como suporte ideal para a
literatura? Com manter o conceito de propriedade literaria, como reconhecer a
ordem de um discurso, que foi sempre uma ordem dos livros, ou melhor, uma
ordem do escrito que associa estreitamente autoridade de saber e forma de
publicacdo, quando as possibilidades técnicas permitem, sem controle ou limites,
a circulacdo universal de opinides e conhecimentos, porém também de erros e
falsificacbes? Como preservar maneiras de ler que construiam a significacdo a
partir da coexisténcia de textos em um mesmo objeto (um jornal, um livro, uma
revista) enquanto o novo modo de conservacao e transmissdo dos escritos impdem
a leitura uma logica analitica e enciclopédica em que cada texto ndo tem outro
contexto além de pertencer a uma mesma tematica? Essas questes tém sido
longamente discutidas por inumeros discursos que anunciam — pela propria
abundancia — o desaparecimento do livro, da escrita e da leitura.

Para falarmos de textualidade digital, precisamos lembrar que o hipertexto,
tem natureza ndo-linear e ndo seqliencial e, por consequéncia, sua estrutura é
aberta e inacabada. Assim, a ndo-linearidade instaura uma nova ordem na leitura
de um documento, que podera diferir de um leitor para outro. Do ponto de vista
narrativo, a escrita hipertextual nos coloca diante de uma nova configuragdo de
categorias classicas da textualidade: a este novo conceito de texto esta ligado a um
novo leitor e, mais adiante, a um novo conceito de autoria.

A hipermidia, dispositivo tecnoldgico que engloba recursos do hipertexto e
da multimidialidade, torna-se possivel a ndo linearidade. Elementos inseparaveis,
as tecnologias da hipermidia e do hipertexto viabilizam a construgdo de um texto
fragmentado, atomizado em seus elementos constitutivos, ou seja, as lexias.
Conforme Landow (1992:52), “essas unidades legiveis passam a ter vida propria

ao se tornarem menos dependentes do que vem antes ou depois na sucessao
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linear”. Assim, podemos dizer que a tecnologia hipertextual permite que a Web
seja uma malha de informacdes interconectadas, em uma sucessao de links que
conduzem o usuario a diferentes pontos.

Outra caracteristica fundamental da ndo-linearidade do hipertexto esta no
surgimento de uma sequéncia arbitraria de links. Isso conduz o problema para o
conceito de complexidade, entendido aqui como algo que é tecido em conjunto,
traco maior da hipermidia. “No caso da hipermidia, o que define a trama do tecido
complexus é que este se forma através de um jogo circular onde os bindmios
ordem/desordem, acaso/determinacéo, interacdo/retroagdo se conjugam de forma
infinita e simultanea” (Ledo, 2001:64 apud Ventura, 2007). Essa organizacao
policéntrica dos sistemas hipermidiaticos altera o sentido de texto principal e texto
secundario. Como relata Landow (1999: 69-70 apud Ventura, 2007), “o hipertexto
redefine o central ao recusar dar garantia de centralidade a qualquer coisa, a
qualquer lexia, por mais tempo que um olhar repouse sobre ela”. Assim, se cada
site representa um centro, estamos na verdade diante de um sistema acentrado. Ao
mesmo tempo, cumpre assinalar que a natureza desta escrita topografica € mével;
logo, a arquitetura da informacdo deve ser concebida como algo mutével e
flexivel.

A estrutura aberta da escrita hipertextual remete-nos ao conceito de
rizoma, desenvolvido por Deleuze e Guatari (1995) em um contexto de critica aos
procedimentos dicotdmicos da razdo ocidental. Para os autores, o sistema
rizomatico opde-se ao modelo arborescente de pensamento e caracteriza-se pelos
principios de conexdo, heterogeneidade e multiplicidade. Qualquer ponto de um
rizoma pode ser conectado a qualquer outro e deve sé-lo. E muito diferente da
arvore ou da raiz que fixam um ponto, uma ordem. A arvore linglistica a maneira

de Chomsky comeca ainda num ponto S e procede por dicotomia.

Num rizoma, ao contrario, cada traco ndo remete necessariamente a um trago
linglistico: cadeias semiéticas de toda natureza sdo ai conectadas a modos de
codificacdo muito diversos, cadeias bioldgicas, politicas, econémicas etc.,
colocando em jogo ndo somente regimes de signos diferentes, mas também
estatutos de estados de coisas”. (Deleuze e Guattari, 1995:10)

A multiplicidade é dada pela propria natureza da Web, rede cujo
crescimento e vitalidade “ndo se encontram localizados em um ponto central e

especifico” (Ledo, 2001: 24 apud Ventura, 2007). Nesse aspecto, é preciso
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assinalar que o conceito de hipertexto estd sendo pensado em sua intima relacéo
com o conceito de hipermidia, potencializados pela no¢cdo de rede e de
computador. Ao mesmo tempo em que aumentam as conexdes, a propria
morfologia da rede vai se transformando numa teia de multiplicidades cuja
palavra sintese € o rizoma. “N&o existem pontos ou posi¢cées num rizoma como se
encontra numa estrutura, numa arvore, numa raiz”, escrevem Deleuze e Guatari
(1995:11).

Como atestam Deleuze e Guatari, o hipertexto tem a marca do rizoma, que
¢ como uma cartografia, “um mapa que deve ser produzido, construido, sempre
desmontavel, conectavel, reversivel, modificavel, com multiplas entradas e saidas,
com suas linhas de fuga”. (Deleuze e Guattari, 1995:19). Essa escrita ndmade e
rizomatica instaura um novo conceito de texto, ndo mais amparado na tradi¢do do
codice impresso e da escrita fonética. Ao mesmo tempo em que conduz ao
aparecimento de novos géneros textuais, o hipertexto nos coloca diante de
questdes ligadas a teoria do texto, em especial na vertente pos-estruturalista.

Os dispositivos hipertextuais parecem levar as Ultimas conseqliéncias o
processo de artificializacdo da leitura, a tal ponto que realizam um descentramento
do texto. Nesse sentido, do ponto de vista do leitor, até mesmo uma nota de
rodapé, secundéaria diante do texto principal, assume uma autonomia relativa, na
medida em que pode se constituir em ponto de entrada para o documento.
Estamos diante de um conceito de texto aberto, em que 0 usuario, em sua pratica
de leitura, realiza seu proprio percurso.

Segundo Primo (2002 e 2003 apud Ventura, 2007), a interatividade pode
ser classificada em funcdo do grau de participagdo do usuario na construcdo do
hipertexto. Sendo assim, sempre que o percurso de leitura j& estiver pré-
determinado pelo programador, estaremos diante de um hipertexto potencial; se
houver algum grau de atividade do internauta no documento, ou seja, se ele puder
alterar a morfologia da pagina em pontos ja previstos pelo arquiteto da
informacdo, entdo estamos um passo a frente, ou seja, em um hipertexto colagem.
Mas a verdadeira construcdo coletiva é aquela em que programador e usuario
criam, juntos, a pagina. E o que ele denomina de hipertexto cooperativo, cujos
exemplos principais hoje séo os blogs e a Wikipedia, ferramentas que compdem
aquilo que ja se convencionou chamar de Web 2.0 e que inclui ainda experiéncias

de jornalismo participativo, como Ohmy News, Wikinews e Slashdot. “A Web 2.0
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caracteriza-se pela constante producdo e recriacdo on-line dos bens publicos.
Além disso, o0s préprios meios produtivos encontram-se em permanente
atualizacdo, o que confere & Web 2.0 o carater de beta eterno”(Primo, 2006: 84
apud Ventura, 2007). Na medida em que o usuario torna-se co-desenvolvedor de
uma pagina informativa, por exemplo, a primeira conseqliéncia é o
desaparecimento da escrita individual.

Se a escrita provocou mudancas em nossa forma de ver o mundo, a
erupcdo das novas tecnologias da comunicagédo e a informacdo tém significado
uma revolucdo de similar impacto. Os inovadores modos de nos relacionarmos
com a informacao proveniente da tela do computador como “novo suporte para a
cultura escrita e uma nova forma para o livro” (Chartier, 2000b in Avefiado,
2005:60). Chartier distingue que entre as telas do cinema ou da televiséo,
emissora de imagem e a tela do computador, transmissor de textos o que substitui
a antiga oposicdo escrita/imagem, por uma nova dicotomia: escrita
tipogréafica/escrita eletrdnica.

Donald Lowe (1986 in Avendafo, 2005:60) sustenta que nessa etapa
eletronica podemos reconhecer trés momentos: a configuracdo da “cultura de
massas”, com a propagacdo dos meios eletrbnicos, a digitalizacdo e a
superconectividade, como ultima etapa do processo. Para Avendafio, 0o que
realmente estd em crise ndo é a cultura escrita, mas a escrita tipografica. “No
estamos asistiendo al final de la escritura sino al final de la cultura escrita

modelada exclusivamente por la imprenta’ (Macia, 2000 in Avendafio, 2005).

A atual revolucdo por que passamos, como afirma Chartier, € mito maior

que a de Gutenberg, pois:

No solo modifica la técnica de reproduccidn del texto, sino también las estructuras
y las formas mismas del soporte que transmite a suslectores. El libro impreso, hasta
nuestros diass, ha sido el heredero directo del manuscrito por la organizacion em
cuadernos, por la jerarquia de los formatos — del folio al libellus —, por las ayudas a
la lectura: concordancias, indice, cuadros etc. Com la pantalla como sustituto del
codice, la revolucion es mucho mas radical, ya que son los modos de organizacion,
estructuracion, consulta de lo escrito los que se hallan modificados. Uma
revolucion asi requiere entonces de otros términos de comparacion” (Chartier,
1996 in Avendafio, 2005:61).
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Poderiamos dizer que ndo se trata s6 de uma revolucdo na estrutura dos
suportes materiais do escrito, mas também nos modos de ler e escrever. Continua
Chartier:

...el lector de la pantalla de parece al lector de la Antiguedad: el texto que Lee se
desenrolla ante SUS ojos; por supuesto que no se desenvuelve como el texto de um
rollo que debia extenderse horizontalmente, porque ahora se despliega
verticalmente. Por outro lado, el lector actual es como el lector medieval o el lector
del libro impreso que puede utilizar referencias tales como la paginacion, los
indices, las divisiones del texto. Podria decirse que es a la vez estos dos lectores. Y
al mismo tiempo es mas libre. El texto electronico Le permite tomar mayor
distancia respecto de lo escrito. Em este sentido, la pantalla aparece como el punto
donde culmina el movimiento que separo el texto del cuerpo. El lector del libro em
forma de codex lo coloca ante si sobre uma mesa y pasa las paginas, o bien lo lleva
consigo cuando el formato es méas pequefio y lo puede tener em las manos. El texto
eletrbnico permite unarelacion mucho maés distanciada, descorporizada. EI mismo
proceso se da em el caso del que escribe. Quien escribia em la era de la pluma, de
ganso o no, producia uma grafia directamente asociada a SUS gestos corporales.
Con el ordenador, la mediacion del teclado, que existia ya con la maquina de
escribir, pero que parece multiplicada, instala uma distancia entre el autor y su
texto. La nueva posicion de lectura, entendida, bien en un sentido completamente
fisico o corporal, bien em um sentido intelectual,e s radicalmente original: retne, y
de uma manera que aun haria falta estudiar, técnicas, posturas, posibilidades que,
en la larga historia de la transmision de lo escrito, se mantuvieron separadas
(Chartier, 2000 in Avendafio, 2005).

O livro, como suporte da cultura escrita até os dias de hoje, é visto como
garantia da permanéncia do pensamento, da historia e onde autor e leitor,
protagonista, criador, podem permanecer, habitar em um ambito seguro. O livro
esta sempre disponivel, presente em sua totalidade. E possivel encontrarmos nele
qualquer fragmento ou pagina que nos interesse, e marcar um paragrafo sem que

se altere a sua integridade.

La representacion electronica de los textos modifica totalmente su condicion:
sustituye la materialidade del libro com la inmaterialidade de textos sin lugar
préprio; opone a las relaciones de contiguidad, estabelecidas em ele objeto
impreso, la libre composicién de fragmentos manipulables indefinidamente; a la
aprehension inmediata de la totalidade de la obra, hecha visible por el objeto que la
contiene, hace que le suceda la navegacion en el largo curso de archipiélagos
textuales em rios movientes (Charier, 1996 in Avendafio, 2005).

Essas oposi¢cdes manifestam totalmente a situacdo cultural atual, na qual as
formas de escrita padronizada pela tipografia e as da cibercultura parecem colidir.
Cada uma delas determina formas proprias de escrita e de leitura — linear na

primeira, ndo linear ou em rede na segunda — e como essas formas relacionam-se a
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determinados modos de pensamento e de criacdo que definem, por sua vez,
determinados marcos culturais.

Avendafo (2005:63) compara a “ordem do impresso” com a “ordem do
eletrdnico” e nos traz as seguintes observaces. A ordem do impresso € linear e
sujeita a logica que se torna sintaxe. A sintaxe que constitui a arquitetura de toda
comunicacdo impressa exige o compromisso ativo da atencdo do leitor e do
escritor. Ler constitui um processo de atribuicdo de significados sobre um material
estatico, preparado em forma sucessiva para que o leitor avance sobre ele e
escrever é organizar sucessivamente esse material para produzir esse avango.
Ambos sdo espacos privados.

Por sua vez, na ordem eletrénica, a informacdo e o conteddo ndo se
transferem simplesmente de um espaco privado a outro, elas viajam por uma rede
de ampla conectividade. Os contetdos da comunicacdo eletrdnica — geralmente
integrados a meios visuais — podem ser alterados ou excluidos com um simples
toque no teclado. Essa particularidade gera a sensacdo de uma predominacdo da
imagem sobre a ldgica e 0s conceitos — desconsiderando os detalhes e a sequéncia
linear — que atua contra a percep¢do histdrica que depende da légica e da sucessao

sequencial.

..la invencién de la escritura fue la primeira revolucion lingiistica importante em
todas las culturas donde aparicio, la invencion continua de comunicaciones por
redes, desde el telégrafo hasta internet y mas alla, nos proporciona la segunda
revolucion linguistica relevante y esta vez es global. Del mismo modo en que el
alfabeto, en um periodo de tiempo relativamente corto, introdujo uma nueva
modalidad de ser, de persona provada, también podemos esperar que los medios de
comunicacién em red introduzcan nuevas formas de conocimientos. La aparicion
de las redes h& introducido una nueva dimension em la experiéncia de la
conciencia, de la mente y de la personalidad. Esto es lo que llamo conectivo
(Kerckhove, 1999 in Avendarfio, 2005)

Para Avendafo (2005), a chamada “cultura eletrénica”, com seus modos de
acessar 0 conhecimento e a informacédo, tem provocado uma nova reestruturacao
da consciéncia; reestruturacdo equivalente as provocadas — em seu momento —
cada uma das outras tecnologias histéricas da informac&o (a escrita e a imprensa).
Altera-se a percepcéo e pressupde-se um conceito de verdade diferente. A cultura
impressa acentuou a ideia de que o conhecimento é complexo, abstrato e que

requer a interpretacdo a partir de textos estaveis. No mundo das novas tecnologias,
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esses textos estaveis ja ndo existem, é evidente a necessidade de conectividade e a
consciéncia comega a se reestruturar segundo um novo estatuto epistemoldgico.

O que se quebra é a logica aristotélica, a I6gica linear é substituida por uma
percep¢do cada vez mais labirintica da realidade. Em consequéncia, desenvolve
novas formas de conhecimento, uma nova dimensdo na experiéncia da consciéncia
e da mente. Dando origem a mudancas de atitude, de modos de pensar, de praticas
e comportamentos. Pierre Lévy (1999) defende que a cibercultura corresponde-se
a mundializa¢do concreta das sociedades e cria, ao contrario da cultura impressa,
uma universalidade sem totalidade com sua consequente expressédo “hipertextual”.

As representacOes tradicionais sdo substituidas por representacdes de
espacos de conhecimento emergentes e em fluxos, abertos, ndo lineares, que se
organizam segundo diferentes intengdes e contextos. A comunicacao digital vem

demonstrar que o estabelecido pode mudar de modo cada vez mais vertiginoso.

...la rapidez de los intercambios y los medios para acelerarlos ya tiene
repercusiones em los escritos comunes: estilo eliptico, simplificacion de la sintaxis,
brevedad em lo producido, rapidez necesaria em las interacciones y, em
consecuencia, en las reacciones (A.M. Chartier:1996 in Avendafio, 2005).

O computador gerou novas formas de arte e entretenimento, porém, na
atualidade, como estas novas formas ainda estdo em desenvolvimento, sO
podemos imaginar o futuro e, por exemplo, ndo sabemos ainda se as ficgdes
eletronicas se transformardo em um novo género que compete com a novela ou se
o ciberespaco — tal como imaginaram os escritores e diretores de ficcéo cientifica
— serd algo além de ficcdo. Para Littau (2005), nesse momento s podemos
afirmar com certeza que o computador abre caminhos para o futuro da leitura e
nossa relagdo com os mundos artificiais, por meio do hipertexto ou sistemas de
hipermidia — que permitem ao usuario acessar textos, imagens, filmes e sons
utilizando o mouse — e 0 outro nos ambientes da realidade virtual, nos quais o

usuario submerge no ciberespaco.
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2.5
Da leitura a narratividade digital

A literatura a0 mesmo tempo fornece elementos para o hipertexto digital e
0s resgata de maneira potencializada. Para fundamentarmos melhor essa

afirmacdo, partiremos da defini¢do de hipertexto proposta por Lévy (1996):

Hipertexto é um conjunto de nés ligados por conexdes. Os nés podem ser
palavras imagens, graficos ou partes de graficos, sequéncias sonoras,
documentos complexos que podem ser eles mesmos hipertextos. Os itens
de informacéo ndo séo ligados linearmente, como uma corda com nés, mas
cada um deles, ou a maioria, estende suas conexdes em estrela, de modo
reticular. Navegar em um hipertexto significa, portanto, desenhar um
percurso em uma rede que poder ser tdo complicada quanto possivel.
Porque cada no pode, por sua vez, conter uma rede inteira.

Ao ler Bakhtin (1997) podemos concluir que o conceito formulado por
Pierre Lévy ndo se limita a forma eletrbnica, pois a partir dos estudos
bakhtinianos, comprovou-se que todo texto resulta, ainda que de maneira néo
intencional, da intertextualidade e de uma combinacdo de vozes; e que por mais
linear e convencional que seja um texto, pressupde uma atitude ativa do leitor que
o compreender na medida em que conseguir colocar em didlogo com o texto seu
proprio repertério. A interpretacdo de textos ndo tem um resultado determinado e
definitivo. As interpretaces sdo uma imagem instantanea em um fluxo de
significacbes. Portanto, podemos dizer que o hipertexto nasce tributério a reflexao
estruturalista e pos-estruturalista sobre o texto literario.

Bolter nos mostra também que a nocdo de texto acompanhou o

desenvolvimento da tecnologia de transmissao da informacéo:

Todas as formas de escrita sdo espaciais [...] Cada tecnologia da-nos um
espaco diferente. Para certas escritas antigas, o espago [bidimensional], era
a superficie interna do rolo continuo [de pergaminho], que o escriba
dividia em colunas. Para a escrita medieval e a impressdo na era moderna,
0 espaco é a superficie branca de uma pégina, especialmente em volumes
encadernados. Para a escrita eletrénica, o espaco é a tela do monitor de um
computador, onde o texto é exposto e armazenado em memoria eletrdnica
(ibidem, p.80).
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E reconhecido o poder das artes de antecipar os futuros desenvolvimentos
sociais e técnicos, como lembrou McLuhan (1974), e, nesse caso, com a literatura
ndo foi diferente. Autores como Landow (1995), Bolter (1991) e Murray (1997)
sdo unanimes em afirmar que essas tentativas de rompimento dos padrdes
“lineares” da escrita teriam sido precursoras do conceito do hipertexto. Essas
obras poderiam ser chamadas metaforicamente de “hipertextuais“ porque referem-
se a muitos outros textos atraves de conexdes e associa¢fes que podem ou nao
ficar a cargo do leitor. S&o obras que, de certa forma, subvertem a nogéo de texto
tradicional, apontando para a atividade do leitor em seguir caminhos variados em
historias multiformes.

Um exemplo pode ser “O jogo da amarelinha”, de Jalio Cortazar
(Rayuela, 1963), no qual o autor fornece duas sequéncias de leitura da obra: a
primeira, pela ordem tal como estd impressa no livro, que se estende até o capitulo
56, sendo os demais, “capitulos prescindiveis®, segundo o autor; a segunda, uma
sequéncia de leitura determinada pelo autor e diferente da ordenacdo impressa no
livro, o que se constitui, de acordo com Cortazar, no “segundo livro*. Esse pode
ser tomado como um exemplo hipertextual de romance impresso, basicamente,
por instituir uma leitura multisequencial. Jorge Luis Borges, no seu conto “O
jardim dos caminhos que se bifurcam” (El jardin de senderos que se
bifurcan,1941), apresenta uma histéria repleta de alusbes e associa¢fes dentro
dela mesma, com se fosse um labirinto em um exercicio de narrativa que assume
formas diferentes de tempo e de espaco, realizando uma verdadeira
reconceituacao desses aspectos na forma literaria. Laurence Sterne, em “Tristram
Shandy”, parece brincar com 0s proprios caracteres gréaficos de representacdo
textual.

Eles sdo subvertidos em nome de outra ordem de leitura, apostando em
interrupcdes, ou jogando com a auséncia total de texto em uma determinada
pagina, ou ainda, a repeticdo exaustiva de certo simbolo grafico em meio ao texto.
Os precursores do hipertexto também sdo procurados em outras formas literéarias,
como a Biblia. Esse € um exemplo de uma obra escrita que se utilizou de redes e
conexdes, assim como o Talmude, um gigantesco hipertexto que consiste no texto
biblico comentado por diversos rabinos.

Pode-se dizer, a partir dos exemplos acima, que encontramos uma

literatura “pré-hipertexto” (Landow, 1995) em autores que tentaram romper com o
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espaco limitado da pagina impressa. Eles fizeram exercicios narrativos em termos
de associacGes do pensamento e também do préprio objeto textual. O mesmo
Landow (1995), na sua discuss@o a respeito, observa que o hipertexto pode ser
visto como uma lente, um novo agente de percep¢do. Como uma lente, pode
ressaltar alguns aspectos dessas obras literarias que, antes do surgimento do
hipertexto, talvez ndo estivessem sendo notadas, ou, melhor dizendo, talvez
fossem notadas, mas ndo encontrassem sua definicdo apropriada.

A literatura p6s-moderna ou contemporanea, ao fornecer elementos para o
hipertexto digital, resgata-os de maneira potencializada porque é um sistema de
equiprobabilidades, dai a ambiguidade e o grau de abertura em relagéo as obras do
passado, que introduziam figuras originais em um sistema linguistico cujas regras
basicas, bem definidas, respeitavam substancialmente. Como a obra
contemporanea incorpora intencionalmente a intertextualidade, e esta é apenas
sugerida, ndo existe a possibilidade de um controle da mensagem.

Ocorre que no hipertexto digital, marcado pela fragmentacdo e pela
multiplicidade de percursos de leitura, o0s textos associados s&o
preponderantemente visualizados na obra e ndo apenas sugeridos por referéncias
ou metaforas. Ao leitor, cabe fazer a escolha do percurso, mas essa deve atender
de maneira adequada as combinagdes previstas pelo programa, o que faz do

hipertexto um conjunto de probabilidades, por mais complexo que seja.

Essa imprevisibilidade que passa a caracterizar o estético traz em si novas
leis, como afirma Umberto Eco (1997): Na realidade, mais que de instauragéo
de um novo sistema, pode-se falar de um movimento pendular continuo entre a
recusa do sistema linguistico tradicional e sua conservacdo: se introduzissemos
um sistema absolutamente novo, o discurso se dissolveria na incomunicacédo; a
dialética entre forma e possibilidade de significados maltiplos, que ja nos pareceu
essencial as obras “abertas”, realiza-se justamente nesse movimento pendular. O
poeta contemporaneo propde um sistema que ndao é mais o da lingua em que se
exprime, mas também ndo é o de uma lingua inexistente: introduz médulos de
desordem organizada no interior de um sistema para aumentar-lhe a possibilidade
de informacao.

Desse modo, percebe-se que a obra estrutura-se de tal forma que seu valor
e significado s6 poderdo ser estabelecidos pelo leitor no processo de recepcéo, o
que confere a este o status de coautor. Por outro lado, se sua linguagem se afastar
demais de um sistema identificavel pelo leitor, toda a carga significativa se

transforma em desinformacéo, com decorrente afastamento do leitor.
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Muitos autores buscaram uma espécie de subversdo da ordem, de acordo
com Bolter (1991), ao estruturar o texto de maneira alternativa, apostando mais na
atividade do leitor do que nos canones estabelecidos da literatura que sempre
vigoraram. Esses verdadeiros “transgressores® procuraram, de alguma forma,
libertar-se dos limites da sua arte. Nesse sentido, é importante atentarmos para a
obra de Marcel Proust, James Joyce, Julio Cortazar, Jorge Luiz Borges e Laurence
Sterne. Ao tentar romper uma narrativa considerada linear, eles poderiam estar
inaugurando uma forma de pensamento hipertextual na literatura. “E como se
esses autores estivessem esperando pelo computador para liberta-los do impresso.
E de fato, muitas de suas obras poderiam ser transferidas para o espaco da escrita
(hipertextual) e plenamente reconstruidas naquele* (Bolter, 1991:132).

E reconhecido o poder das artes de antecipar os futuros desenvolvimentos
sociais e técnicos, como lembrou McLuhan (1974), e neste caso, com a literatura
ndo foi diferente. Autores como Landow (1995), Bolter (1991) e Murray (1997)
sdo unanimes em afirmar que essas tentativas de rompimento dos padrbes
“lineares” da escrita teriam sido precursoras do conceito do hipertexto. Essas
obras poderiam ser chamadas metaforicamente de “hipertextuais“ porque referem-
se a muitos outros textos atraves de conexdes e associacfes que podem ou nao
ficar a cargo do leitor. Sdo obras que, de certa forma, subvertem a no¢édo de texto
tradicional, apontando para a atividade do leitor em seguir caminhos variados em
historias multiformes.

Com o uso do hipertexto, vemos surgir novas formas de escrever e
veicular textos, provocando transformacdes estruturais nas narrativas literarias,
tanto do ponto de vista da sua criagdo, quanto das formas de leitura e interacdo
com o leitor. Porém, ainda é possivel se observar algumas caracteristicas do livro
impresso, como a relacdo entre leitor x texto que envolve 0 momento da leitura
em uma atmosfera de prazer e fruicao.

Diante das transformacgfes do texto eletrénico, perguntamo-nos se 0 que
leva o leitor a ler um texto literario em um livro impresso difere muito da
navegacao que os links apresentam na construcdo da narrativa. Ou, ainda, em que
medida o ato da leitura pode guardar semelhancas em dois meios tdo diferentes.
Wolfgang lIser cita as palavras de Walter Slatoff para lembrar-nos que: “... o
trabalho de literatura é essencialmente importante e merecedor de estudo porque

ela [a literatura] pode ser lida e pode gerar respostas em seres de humanos”
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(Slatoff, In Iser: 1996: 50). Essa afirmacéo de Slatoff nos leva a reflexao sobre os
novos rumos da literatura, a partir de uma literatura eletrdnica emergente, e nos
incita o estudo de como essa nova forma de apresentacdo literaria pode
transformar o ato da leitura. Para Iser, “a obra é o ser constituido do texto na
consciéncia do leitor.” (Iser, 1996: 51).

O “leitor implicito” de Iser (1999) remete as diretivas de leituras
deduziveis do texto e, como tais, validas para qualquer leitor: “ele incorpora o
conjunto das orientacGes internas do texto de ficcdo para que esse ultimo seja
simplesmente recebido™. O autor recorre a diversos textos narrativos para falar
sobre “0s processos de constituicdo do texto”, pois para ele: ““... quando algo nos
acontece atraves da literatura, entdo vale concentrar o interesse da analise em
trés problemas basicos: como os textos sdo apreendidos? como sdo as estruturas
que dirigem a elaboracédo do texto naquele que o recebe? qual é a funcédo de
textos literarios em seu contexto?” (ISER,1996:10)

Para W. Iser, na leitura de um texto, o modo pelo qual o sentido esta
constituido € o mesmo para todos os leitores; é a relacdo com o sentido que, em
um segundo momento, explica a parte subjetiva da recepcdo. O autor valoriza a
imaginacdo criativa do leitor em sua participacdo na construcdo da obra, e 0
converte (leitor/receptor) em um cocriador, que tem como papel fundamental
atribuir vida a narrativa. Para esse autor, o leitor participa ativamente, sobretudo
nos textos literarios, produzindo significado para texto a medida que encontra
lacunas, ou vazios, que necessitam ser ocupados por suas proprias representacoes:
“0 repertério e as estratégias textuais se limitam a esbocar e pré-estruturar o
potencial do texto; cabera ao leitor atualiza-lo para construir o objeto estético.”
(Iser, 1999)

Segundo Iser, o texto ndo pode ser fixado nem a reacdo do autor ao
mundo, nem aos atos de selecdo e da combinagdo, nem aos processos de formacéo
de sentido que acontecem na elabora¢do e nem mesmo a experiéncia estética que
se origina de seu carater de acontecimento; ao contrario, o texto é o processo
integral, que abrange desde a reacdo do autor a0 mundo até sua experiéncia pelo
leitor. Nesse processo, no entanto, fases podem ser distinguidas, pois nelas
acontece uma mudanca daquilo que as precede. (Iser, 1996:13)

Iser situa, portanto, dois polos para uma compreensao do processo que se

descortina no ato da leitura: o polo do texto e o polo do leitor. No polo do texto, a
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estratégias textuais sdo responsaveis por criar relagdes entre os elementos do
repertorio textual e o leitor: “as estratégias devem organizar as ‘relacdes internas’
do texto, pelas quais se esboga 0 objeto estético, o qual se atualizara no ato da
leitura” (Iser, 1996: 178)

Para Monica Moura, entre os “graus possiveis de interatividade”, um
primeiro se estabelece pelos estimulos e reacdes, e ai estamos falando das
sensacOes experimentadas pelo leitor, em uma estrutura hipertextual e, em um
segundo momento a “ambientacdo” que diz respeito ao envolvimento do
“interator” na “realidade” apresentada pelo projeto (neste caso, o livro eletrdnico).
(Moura, 2002: 257 in Pires, 2005)

Desse modo, ocorre uma exteriorizacdo das acbes do leitor que faz com
que ele participe tanto das decisbes proprias do meio hipertextual, pois no livro
eletronico é preciso escolher e clicar para que a informacéo se atualize, quanto do
processo de elaboracdo do objeto estético. Além das associacdes nodais
estimuladas pelo hipertexto eletrdnico, o leitor realiza, também, diversas relacfes
intertextuais imaginativas que ja lhe eram familiar no meio impresso.

Podemos citar, por exemplo, o fendmeno do ponto de vista em
movimento, j& mencionado por Iser quanto a leitura em textos impressos. Cada
momento da leitura representa um “dialogo” entre “protensdo” e “retencdo”, entre
um futuro horizonte que ainda é vazio, porém “passivel” de ser preenchido. Cada
correlato apresenta um determinado horizonte que, em seguida, transforma-se no
segundo plano em que se “projeta” o correlato seguinte. Desste modo, um
horizonte que foi anteriormente estabelecido e satisfeito esvazia-se
continuamente, e o ponto de vista em movimento do leitor ndo para de abrir 0s
dois horizontes interiores do texto para associd-los depois. Segundo lIser: “... 0
fluxo da leitura nédo se realiza em direcdo unilateral e irreversivel; ao contrario, 0
que estd sendo retido e presentificado possui um efeito retroativo, o0 presente
modificando o passado.” (Iser, 1999)

Ao questionarmos a diferenga na “recepcdo” que envolve a leitura
hipertextual em tela, podemos considerar que, de certo modo, a literatura
eletrbnica torna mais explicita a participacdo do leitor no ato da leitura. E,
segundo este autor, “... 0 leitor de hiperficgdo é forcado a todo tempo refletir sobre
sua experiéncia de leitura” (Bolter,1991: 155).
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Ao mesmo tempo, as mudancas na no¢do de autoria e na relacdo autor-
texto-leitor podem ser percebidas a medida que os papéis se confundem pela
atividade de montagem do leitor e pelas possibilidades de leituras distintas a partir
de uma mesma configuracéo textual. Apesar dos diferentes graus de interagao que
a narrativa possa fazer uso, o hipertexto eletrénico, de um modo geral, apresenta-
se a ser atualizado, tanto a partir da configuracdo hipertextual eletrénica quanto
das escolhas no movimento de leitura que o0 receptor possa seguir. Impresso ou
eletronico, trata-se de compreender o ato da leitura como uma interacdo dindmica
entre leitor e texto, pois, segundo Iser: “os signos linguisticos do texto, suas
estruturas, ganham sua finalidade em razéo de sua capacidade de estimular atos,
no decorrer dos quais o texto se traduz para a consciéncia do leitor.” (Iser, 1996)

E importante distinguir a pratica do hipertexto da pratica da hiperficcao.
S0 inegaveis as vantagens que o hipertexto fornece. Na ficcdo, ha mais
controvérsias. O leitor de um romance hipertextual pode ler a historia de vérias
perspectivas: ler os segmentos do romance que dizem diretamente respeito a uma
personagem, e isso pode dar a toda a histdria o ponto de vista dessa personagem
ficcional; pode ler uma série diferente de segmentos acerca de uma igreja, por
exemplo, e obteriamos uma narrativa de como esse edificio enquadrou-se nas
vidas nas personagens que nele entraram. Assim, o leitor pode encontrar historias
muito diferentes, de acordo com o percurso que por si proprio escolheu.

Michael Joyce, coordenador do Centro de Narrativa e Tecnologia do
Jackson Community College, e J. Bolter, autor do livro Turing’s Man, criaram um
programa a que deram o nome de Storyspace. O Storyspace era um “instrumento
de autoria”, que fornecia meios de unir textos, um sistema de hipertexto: “O
Storyspace podera (...) ser usado para criar um romance tdo agil e maltiplo como
as narrativas orais”. Em vez de uma frase levar a seguinte, é possivel chegar
lateralmente a outras, conforme a resposta do utilizador. Joyce usou o Storyspace
para construir um romance interativo, assim como para adaptar O jardim dos
caminhos que se bifurcam, de Borges.

O livro mitico nos circulos hipertextuais é Afternoon, a Story de M. Joyce,
publicada em disquetes em 1992. Essa obra, considerada pioneira das narrativas
em hipertexto, tem algumas semelhangcas com a narrativa tradicional, mais
concretamente com as series radiofonicas e televisivas. O livro so se distribui para

Windows ou Mac. Compde-se de 539 lexias independentes relacionadas por 950
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conexdes (links). Ha um lado positivo nessa experiéncia, que € ndo forcar os
leitores a seguir uma pista obrigatoria; por outro lado, hé o risco de que o leitor se
perca completamente, faltando a narrativa, que é sempre o borddo que orienta o
leitor em uma paisagem textual.

Jay Bolter relata a sua experiéncia com Afternoon, o mais conhecido e
mais amplamente criticado romance hipertextual, na medida em que é um
somatorio de todas as leituras possiveis, 0 somatorio de todos 0s percursos que o
leitor pode fazer ao explorar o espaco do texto: “muitas vezes regressei a0 mesmo
episédio... por vezes intencionalmente, por vezes contra minha vontade... e,
contudo, em cada regresso, o episodio era diferente” (Bolter, 29-30). Sendo um
classico da ficcdo eletrdnica, Afternoon é leitura obrigatoria para quem quiser se
familiarizar com o assunto.

Cada leitura realizada em hipertexto € uma leitura Unica. Isto coloca, a
priori, a obra em questdo em um patamar especifico — mais alto, certamente, do
que a posicdo anterior da obra em si, ou seja, antes da leitura. Apos uma leitura
que a retira do limbo a que estava relegada, presa ao disquete, esperando por um
leitor, a obra parece adquirir ao redor de si um halo, uma aura. Para Walter
Benjamin, a aura € o que torna Unico 0 objeto, e aqui se pode perceber que a
hiperficcdo, ao receber uma leitura que é Unica, porque feita de acordo com uma
determinada combinatéria entre seus elementos, sera transformada, também ela,
em um texto unico.

A aura confere ao objeto, ainda mais, a caracteristica da originalidade.
Muitos autores tém-se dedicado a falar do carater de cdpiada cultura digital.
Nesse suporte, tudo é copia, nada mais € original. Encontramos no exemplo da
leitura Unica, o contraponto a essa teoria. A narrativa de ficgcdo, porque possibilita
leituras Unicas, torna-se, ela mesma, um texto original.

A leitura de um hipertexto como “afternoon, a story’’, causa uma sensacao
de estranhamento. Contrariamente ao que se possa pensar, entretanto, tal
estranhamento é algo estimulante. Ao navegar pela histdria, tendo a liberdade de
eleger 0s seguimentos (e também segmentos, porque lexias; Landow,1992)
apropria-se do conceito de lexia, introduzido por Barthes, para definir as unidades
minimas de significacdo do hipertexto, ou seja, cada pagina aberta com o clique

do mouse sobre um link, conforme descreve um internauta em seu blog:


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0812800/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0812800/CA

103

““afternoon, a story”, relato de uma leitura®
Vocé pode ndo dar a minima para aquele disquete inerte, ao lado do computador,
mas, quando coloca-lo no “drive A”, 0 que vera é surpreendente. Passados quase
dez anos de sua publicacdo, esta obra é atualissima; por isso, classica.
Percorrendo seus links e caminhos, penso em um vinho. Quanto mais velho, mais
gostoso seu sabor; mais inebriante seu ritual. Pode-se dar sequéncia a historia de
varias formas:
1. Acionando a tecla “enter/return” do teclado
2. Utilizando uma barra de quatro “botbes“ existente ao pé de cada pagina,
em que: o primeiro botdo é para o retorno, representado por uma flecha; o
segundo, representado por um livro, é um browser, que aponta uma lista de
possiveis links a serem acionados a partir da pagina em questdo; o terceiro é
composto pelas letras “Y” e “N”, que representam, obviamente, dentro deste
contexto, as palavras “Yes” e “no”, e que, quando acionados, levam a paginas
diferentes entre si; o Gltimo botdo é usado para imprimir a pagina que se esta
lendo no momento.
E desta forma que o leitor pode escolher de que maneira empreendera sua leitura.
Na minha leitura, ocorre uma sensacdo de desorientacdo (que, alias, é outra das
caracteristicas das narrativas em hipertexto): ao mesmo tempo em que escolho
um caminho, por uma das formas apresentadas acima, e que se abre mais
uma lexia da histéria, fico curiosa para saber aonde levariam os outros caminhos
oferecidos anteriormente. Ao lado da curiosidade, a indecisdo: ndo teria sido
melhor escolher outro link? Para onde me levaria? Qual lexia seria aberta, com
gue titulo, que assunto? Quero estar em todas as lexias a0 mesmo tempo, em uma
necessidade de me deixar envolver pela rede de péaginas entrelacadas que formam
aquele hipertexto.
Entdo comeco a sentir a grande diferenga entre o livro e a tela do computador. No
livro, basta virar uma pagina, ainda que, ha minha mente, eu possa fazer muitas
associacOes. Posso também abrir outra pagina aleatoriamente, mas a sequéncia é
dada, a priori, pelo autor. Na hiperficcdo que leio, posso acionar sempre a tecla
“enter”, e, como um virar de pagina do livro, ter uma sensacdo de continuidade.
Mas h& mais do que isto. Na hiperficcdo, construo, em minhas associagdes
mentais, um possivel “mapa”, ou cartografia, das diversas opcoes de links e seus
possiveis seguimentos. Alids, o proprio Storyspace também pode me fornecer
este mapa, devidamente inscrito na tela do computador. E assim que encontro
este mar de possibilidades. Todavia, em vez de ter um objeto composto de
a4tomos nas minhas méaos, tenho bits.
A leitura Unica, que concede uma aura para a hiperficcdo e a sua

construcdo como objeto original é o que, finalmente, constrdi o leitor como um
autor. Executando sua leitura, esse leitor realiza o texto enquanto um todo de
significado. Para Liestol (1997), o hipertexto inclui um terceiro nivel & historia-
discurso, que pode ser definido como o nivel do “discurso discorrido®. 1sso se
refere a criagdo de um caminho baseado na selecdo e combinacdo de elementos ja
existentes em uma ordem espacial de nos e ligacdes.

Assim, a linha do discurso, para o autor, dividir-se-& em dois niveis

diferentes: o discurso como texto ndo linear armazenado no espaco (virtual), e o

8 Disponivel em: http://www.pucsp.br/~cimid/4lit/longhi/index.html
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discurso discorrido, tal e como foi lido de fato. Havera uma histéria possivel ou
potencial, aquela que estd armazenada, e outra histdria, que o discurso discorrido
articula (Liestol, 1997) formarda um trajeto Unico, apesar das madltiplas
linearidades possiveis, o leitor vai tomando consciéncia da ampliacdo de suas
funcbes. Ainda que os autores da Escola de Constanza e os teoricos da Teoria da
Recepcao ja tenham conferido ao leitor a funcdo de produtor de sentido, é agora,
com as possibilidades do hipertexto, que isso realmente se amplia. H& algo como
uma concretizacdo das potencialidades de um leitor produtor de sentido. Umberto
Eco (1986) denomina essa relacdo do leitor com a obra de “pragmatica do texto”,
ao falar da “atividade cooperativa” que leva o destinatario a tirar do texto aquilo

gue o texto ndo diz, apenas sugere.

2.6
Dareticularidades a ciberliteratura

A criacdo literaria nos blogs se distancia da tradicional em especial pelo
carater interativo. Essa perspectiva ganha mais notoriedade com a web 2.0. Esse
termo foi cunhado em 2003 pela empresa estadunidense O'Reilly Media, para
designar a segunda geracdo de comunidades e servigos baseados na plataforma
Web, como wikis, aplicacdes baseadas em folksonomia e redes sociais, tendo
como caracteristica basica a maior aproximacao e a interacdo do emissor com 0
receptor. Esse dispositivo introduziu novas funcionalidades para os blogs, tais
como: caixa de comentarios, links para e-mail, bem como para outras paginas e
karmas (maneira de qualificar a informacdo de um post).

O blog literario surge como nova fonte de producdo textual na internet.
Inicialmente, diario virtual de adolescentes, transforma-se em espago para a
criacdo literaria, merecendo destaque no mercado editorial brasileiro. Os blogs
admitem interatividade, e os hipertextos remetem a citagdes, sendo veiculos de
conteddo literario. A leitura hipertextual admite a ndo linearidade e a associacao
imediata de ideias. O blog serve como um laboratério, ou uma publicidade do que
0 escritor vai produzir. O uso dos blogs pelos escritores divulga, sem apoio de
editora, as obras. A edicdo eletrbnica, assim, vem a preceder o lancamento de

livros impressos.
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Os blogs incluem contetdos pessoais, jornalisticos ou néo, relatos etc. A
criacdo literaria vem ganhando espaco, incluindo crdnicas, narrativas, poesias etc.,
e 0 blog é um meio que exibe facilidades ao usuario, que pode dispor dos recursos
graficos sem ter de se aprofundar demais e editar obras pessoais ou coletivas com
conteddos simples. Merece estudo a utilizacdo desses contetdos literarios na
producdo de literatura de massa. Um blog tem varias definicdes e o curioso é que
a maioria delas ndo se relaciona entre si. Ndo estamos equivocados se afirmamos
gue é uma plataforma técnica nem se dissermos que € um novo meio de
comunicagdo ou um diério. Também ndo erramos ao dizer que um blog € um
album de fotos, um arquivo jornalistico ou uma novela de ficgdo por partes.

Também conhecido como weblog, um blog é um espaco na web de
atualizagdo diaria e periddica com posts (entradas) que se ordenam de forma
cronoldgica inversa (0 Ultimo post aparece primeiro). A maioria dos posts contém
texto e fotos, ainda que cada vez mais se utilizem recursos como o audio e video.
Os post normalmente sdo produzidos pelo criador do blog (o autor, chamado
blogger ou blogueiro), ainda que também existam os blogs coletivos em que
participam varios autores; o ato de subir informagdes é conhecido como postar.

De muitos para muitos ou de alguns para alguns, como estabelece Gillmor,
0 blog é um meio de comunicacdo. Na opinido do autor, os blogs e respectivos
ecossistemas expandem-se para 0 espaco que esta entre o e-mail e a web, podendo
construir o elo que faltava na cadeia de comunicacdo. E a ferramenta que mais se
aproxima da concepcao original de uma web interativa e o0 primeiro recurso a
tornar mais facil a publicacdo na internet.

A definicdo de blog apresentada por Gillmor (2005) ainda é esclarecedora,
em um contexto em que os diarios assumem formatos os mais variados. Trata-se
de um jornal on-line, composto de hiperligacbes e apontamentos em ordem
cronoldgica invertida, em que o apontamento mais recente ocupa 0 topo da
pagina. Abrangem toda a gama de assuntos e estilos, podendo ser um comentario
apressado sobre acontecimentos correntes, mostrar uma serie de meditagcdes
pessoais ou de comentarios e reportagens sobre politica.

Segundo a Wikipédia,

(...) o termo “weblog” foi criado por Jorn Barger em 17 de dezembro de 1997. A

abreviacéo “blog”, por sua vez, foi criada por Peter Merholz, que, de brincadeira,

desmembrou a palavra weblog para formar a frase we blog (“nés blogamos™) na
barra lateral de seu blog Peterme.com, em abril ou maio de 1999. Pouco depois,
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Evan Williams, do Pyra Labs, usou “blog” tanto
como substantivo quanto verbo (“to blog” ou “blogar”, significando “editar ou
postar em um weblog”), aplicando a palavra “blogger” em conjungdo com o
servico Blogger, da Pyra Labs, o que levou a popularizacdo dos termos. (...)
Antes do formato blog se tornar amplamente conhecido, havia varios formatos de
comunidades digitais como o Usenet, servigos comerciais on-line como o GEnie,
BiX e Compuserve, além das listas de discussdoe do Bulletim Board
System (BBS). Em 1990, softwares de féruns de discussdo como o WebEXx
criaram os didlogos via “threads”.

O usuario que visita um blog tem multiplas opgdes para navega-lo. A
estrutura basica de um blog oferece diferentes possibilidades de acesso; um
arquivo por data, busca por palavras, lista de categorias que ordena 0s posts por
temas (um blog de tecnologia, as categorias podem ser notebooks, e-books,
Google, celulares). Quase todos os blogs contam com um blogrooll: uma lista
com links para outros blogs que o autor recomende uma visita e que normalmente
tém relacdo tematica, o que faz com que eles funcionem entrelacados dentro uma
rede dindmica e ndo como um meio individual e solitario.

Os posts também podem ser acessados por meio de um dominio web
permanente com uma dire¢do Unica para cada um dos post publicados, o
permalink. Por exemplo, se buscamos no Google uma palavra, os resultados
podem indicar algum post que contenha essa palavra e poderemos acessa-lo
independente da data ou categoria. O permalink origina-se automaticamente
quando publicamos um post, sem que seja necessario realizar nenhuma acédo
determinada. Outra forma de navegacao € por meio dos tags, palavras-chave que o
autor insere em cada post. Por exemplo, se um post trata sobre o projeto Google
Book Search, os tags relacionados podem ser “e-books”, “Google”, “book” etc.
Assim, o usuario pode escolher navegar selecionando os tags que mais o
interessam.

Por ser gratuito e muito simples de criar, existem milhdes de blogs em
todo 0 mundo. Conforme Technorati® — o maior indexador de blogs no mundo —, é
criado um blog por segundo. Os primeiros que apareceram na internet foram
diarios pessoais. Como em seus diarios, os autores expressam com total liberdade
suas ideias, pensamentos e sensacdes sobre qualquer tema. Pouco a pouco, foram
surgindo cada vez mais blogs com informacGes das mais variadas: jornalisticos,

empresariais, corporativos, tecnoldgicos, esportivos, de negocios, educativos,

® www.technorati.com.br
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humoristicos, institucionais, sobre um produto comercial ou uma campanha
publicitaria e os literarios.

Outro processo que cabe considerar € a contaminacdo dos blogs com
outros meios, 0 que tem dado lugar a uma convergéncia com outras linguagens.
Os chamados fotoblogs ou flogs sdo blogs cujos componentes principais séo
documentos iconograficos. Algumas iniciativas como Flickr vdo mais além da
I6gica do fotoblog e se propde como um arquivo iconografico aberto a todos 0s
usuérios, modificando dessa maneira as formas de consumo e intercambio de
imagens. Qualquer navegante da rede pode subir suas fotos e compartilhar com
uma comunidade mundial de usuarios, que, por sua vez, podem baixar essas
imagens e reutiliza-las.

Uma das principais caracteristicas e vantagens dos blogs é que 0s usuarios
podem deixam seus comentarios em cada post, € em ambos é possivel incluir um
link para outros sitios e blogs. Assim, em poucos minutos, uma conversa entre
dezenas, centenas e milhares de usuarios que discutem, debatem ou apontam sua
prépria informacéo e link, construindo assim uma grande rede com um enorme
poder viral e de expansdo, praticamente impossivel de controlar e/ou censurar.
Porém, o autor tem a opc¢do de seguranca e privacidade, ele pode configurar seu
blog para ndo permitir nenhum comentario em seus posts, selecionar os que
podem ser comentados ou exigir que 0 usuario que queira comentar tenha de se
registrar com seus dados (nome, endereco eletrénico, site ou blog).

Um post ou comentario em um blog pode repercutir em outros blogs,
chegar em poucas horas aos tradicionais meios de comunicacdo e gerar reacfes
inesperadas, como fazer cair a cotagdo das a¢cdes de uma importante empresa, por
exemplo. Por este motivo, ja existe fortes debates em torno dos blogs jornalisticos
sobre a influéncia que tem no mapa tradicional dos meios e nos habitos
informativos das audiéncias que nao deixam de crescer. Um leitor assiduo de
blogs 1€ sobre aquilo que o interessa e monta uma lista de preferidos a seu gosto,
independente dos temas que impde 0s grandes meios.

Muitos blogs se atualizam varias vezes por dia e outros uma vez por
semana ou a cada quinze dias, cada autor decide o que postar e quando. Porém,
para o usuario pode ser muito tedioso entrar todos os dias em cada um dos seus
blogs preferidos para verificar se ha ou ndo algo novo para ler. O melhor seria que

o0s blogs fossem até ele. Este é o principio basico dos feeds de RSS(Really Simple


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0812800/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0812800/CA

108

Syndication): formatos de XML (eXtensible Markup Language) — desenvolvido
para reutilizar a informacéo proveninte de sitios que se atualizam com frequéncia
— permite que os textos publicados possam ser recuperados e lidos por muitos
outros meios. Assim, cada vez que um dos nossos blogs preferidos publicar uma
nova informacéo, o RSS trabalhara por nos, trazendo os conteudos que desejamos
até a nossa caixa de correio ou a nosso navegador web.

A existéncia de motores de busca exclusivos da blogosfera como
Technorati também tem contribuido para consolidar este meio comunitarios e
cooperativo. O sistema Twitter, ao permitir o envio de breves contetdos ao longo
do dia e a formacdo de comunidades de leitores fiéis (followers) a esses relatos
hiperfragmentados, tem levado a pratica do blogging a um nivel microtextual.
Outra variante é o vlog ou videolog, que se apresenta como uma galeria de videos
de curta duracdo. Também nesse caso com uma experiéncia participativa de
massas como 0 YouTube — um espaco onde qualquer usuario pode compartilhar
seus videos, trocar comentarios ou ligar-se do seu blog — esta transformando as
praticas de consumo televisivo.

E importante mencionarmos também os moblogs, sistemas criados para
dispositivos mdveis (PDA, telefones mdveis, iPods etc). Esses dispositivos
admitem duas variantes. Primeira, existem sistemas que permitem atualizar um
blog utilizando um celular. Segunda, encontramos blogs que podem ser
consultados direto do celular. Finalmente, a difusdo dos reprodutores de formato
MP3 tem encaminhado a criacdo de audioblogs baseados em arquivos sonoros em
diferentes formatos, publicados regularmente por um ou mais autores.

Os blogs como ferramenta de um ambiente digital sdo compostos de
elementos participatorios, exploratérios, enciclopédicos (Murray, 2003). O
leitor/usuario € convidado a produzir input, participando ativamente da escrita
explorando os links propostos pelo autor. Os links apresentados em blocos séo
ampliados de modo enciclopédico a partir do momento que se ligam a um
indefinido ndmero de outros textos, formando uma rede textual que amplia
exponencialmente as possibilidades de leitura. Pode-se dizer que um blog tem
organizacao enciclopédica, por ultrapassar a possibilidade imediata de fixacao de
conteldos. Marcados por uma série de regras préprias da ferramenta que
estabelecem procedimentos de leitura, navegabilidade, remetendo o gesto de

leitura para um jogar com o texto.
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A transformacédo do leitor em um leitor/usuario impde a sua leitura uma
demanda pelo feedback, portanto por uma producdo de escrita. Como destaca
Cinthya Santos (2002), o gesto de leitura produzido na web implica um gesto de
edicdo e de montagem singular. A produgéo textual nos blogs redimenciona os
debates sobre hipertexto, este “mosaico de citagcbes, absorvidas e/ou
transformadas” (Lévy, 1993). O texto pode abrigar citagbes, comentarios,
contestacOes e até ser constituido a partir de outros textos, formando assim uma
teia de didlogos dinamicos. Tais contingéncias contribuem para a remodelacéo

dos veiculos tradicionais, menos interativos.

O ciberespaco incita novas localizagdes paradigmaticas, e a literatura se deixa
desconstruir para se remodelar em aspectos dindmicos: inter, intra e hipertextuais.
Assim como os estatutos artisticos estdo sendo redefinidos, os conceitos classicos
de valor, realidade e verdade estdo sendo remodelados. (SANTOS, 2002)

Nesta conjuntura de inovacdo e mudangas, sobressairam alguns escritores
da web, que, com 0 sucesso crescente, migraram para outras plataformas,
transpondo seu conteddo do eletrbnico para o impresso, em um momento
contrario aos discursos integrados. Alguns autores partiram deste modo dos blogs
para se tornarem conhecidos fora do meio digital. Como afirma Gilmor (2004 in
Scolari:2008, 108), estamos assistindo ao casamento entre a logica do cddigo
aberto e a producéo informativa (open sourcing the news), um processo inédito na
historia dos meios, onde as fontes tendem a se multiplicar e numerosas vozes se

cruzam no ciberespaco.

Para Chartier (1998)

A tecnologia pela primeira vez promove 0 acesso a cultura escrita. A internet ndo
acabard com ela, pelo contrario. A rede é o primeiro meio que a expande. No
cinema e na televisdo s6 temos imagem e som. A nova geracdo estd em contato
com a cultura escrita (...) é absurdo pensar que apenas uma forma de expresséo
possa substituir as outras (Chartier,1998 in Pires, 2005)
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2.7
Weblogs na Educacao™

Atualmente, segundo Technorati, existem aproximadamente 20 milhdes de
blogs em toda a rede mundial com um crescimento de 70.000 novos blogs a cada
dia. Essas cifras astrondmicas mostram-nos que os blogs sdo um meio de
comunicacdo e publicacdo de enorme éxito. Essa ferramenta de carater
colaborativo, como edublog, € um instrumento ideal para os alunos, porque tem
uma caracteristica motivante: saber que seus posts sdo lidos e comentados por
muitos leitores. Pode potencializar, no aluno, a anélise e a reflexdo. A
possibilidade de poder compartilhar experiéncias, conhecimentos e conteudos vai
criando, no aluno, o habito de aprender coletivamente e o faz dono de seu

processo de aprendizagem enquanto elabora seus posts.

2.7.1
Weblogs coletivos

Estabelecer uma taxonomia para os diferentes blogs que se pode encontrar
revela-se uma tarefa delicada e imprecisa. Podemos dizer que sdo tantas quanto
sdo o0s objetivos curriculares que se encontram no mundo da educacdo. A
Wikipedia diferencia quatro tipos de edublogs: blogs colaborativos de classe,
blogs de classe, blogs de investigacdo e blogs de estudantes ou de professores.
Fazendo uma sintese das classificacbes de autores que tém estudado o tema
(Tiscar Lara, Lorenzo Garcia Aretio e J. Carrera Plaza in Gonzalez, 2005),
estabelecemos a seguinte classificacao:

» Académicos ou de investigacdo
* Professor-alunos

Académicos ou de investigacdo: neste setor podemos incluir blogs de

investigacdo de diversos departamentos, com linhas de estudo, projetos e

perspectivas de desenvolvimento. Tém um perfil de conteldo fechado entre os

0 GONZALEZ, Fernando Santamaria. Ferramentas da web para a aprendizagem
colaborativa: weblogs, redes sociais, wikis, web 2.0. Trad. de Miriam Salles Campinas, 2005.
Disponivel em: http://www.gabinetedeinformatica.net. Acesso realizado em: 2/10/2009.
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profissionais de um centro com interesses comuns. Também podemos agrupar aqui
os blogs de ensino entre educadores, que permitem debater e compartilhar
experiéncias em sua &rea de atuacdo com professores de outros centros. Seria
interessante haver blogs dos professores que descrevessem seus modelos de
formacéo e sua metodologia ou pratica pedagogica.

Estes blogs também podem servir como alicerce para a colaboracdo entre
diferentes centros para a elaboracdo de material curricular ainda que, nesses casos,
0 correio eletrdnico possa ser mais utilizado. Um exemplo é o Aulablog.
Entendemos que algo interessante, para 0s centros universitarios e de Educagdo
Secundaria, seria, por exemplo, criar blogs de atividades de extensao cultural e
universitaria.

Professor-alunos: este tipo de edublogs é um dos que mais nos interessa.
Também aqui se encontram diversas formas de utilizacdo e de modalidades. Uma
das mais utilizadas € aquela que serve para organizar o processo de aprendizagem:
no blog se publicam os aspectos formais que tenham relagdo com a matéria ou
com a disciplina que se vai ensinar. O professor, de forma resumida, pode incluir
as propostas de trabalhos, de temas e de atividades (como webquest) que seréo
realizados, pode incluir links interessantes para ampliar formacdo, orientacdes
para o estudo, etc. O edublog deve ser aberto a debates e comentarios dos alunos.
Deste modo o professor pode receber essas informacgdes como feedbacks, o que
pode leva-lo a redesenhar suas propostas para a matéria. L. Garcia Areitio (2005
in Gonzalez, 2005) propde diferentes tipos de blogs administrados pelo
professor/docente, de forma que:

O professor:

a) se limite a oferecer orientacGes e disponiblizar materiais eletrénicos de sua
autoria ou links da propria rede.

b) proponha debates sobre alguns dos pontos relevantes do tema que se esta
estudando.

c) proponha debates sobre novas questdes ndo trabalhadas no seu plano de ensino
ainda que relacionadas com o0 mesmo.

Os Alunos:

d) Resolvam problemas propostos pelo professor.

e) Desenvolvam trabalhos colaborativos dentro de pequenos grupos.
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Esse tipo de edublog pode ser fechado para a escrita do professor ou aberto
de forma que os alunos também escrevam artigos ou posts, porém, ndo estariam
dentro dos objetivos do processo de ensino aprendizagem. Poderia haver, nesses
casos, uma dispersdo de assuntos e comentarios se ndo forem colocadas algumas
regras basicas para funcione de acordo com a proposta do professor. Existem
CMS's (Content Management System), como b2 Evolution, que permitem
maultiplos blogs.

Weblogs coletivos ou aluno-aluno:

Poderiamos orientar de diversas maneiras as interacdes aluno-aluno e
professor, porém focaremos algumas das caracteristicas inerentes a essa
metodologia:

* S&o um método de trabalho colaborativo e de trabalho em grupo.

* Produzem uma estrutura horizontal (varios blogs sobre 0 mesmo assunto)

para debater, analisar e conjugar diferentes experiéncias de producdo e

distribuicdo de contetdos.

* Incentivam a participagéo ativa e o debate entre os alunos.

2.7.2
Blogueiros e lurkers: a leitura na web

No ano de 1999, esse sistema de comunicacdo ja tinha se proliferado na
rede das redes e desde o seu surgimento esta sendo utilizado para as mais distintas
funcbes. Os blogs pessoais sdo 0s mais encontrados na Internet, no entanto 0s
blogs ganham status de um canal de comunicacdo, sendo utilizados em diversas
areas como moda, jornalismo, games e até estratégia de marketing de empresas. O
blog hoje é uma moda presente na rede (Ferreira, 2007 in Gonzalez, 2005).

InUmeros artigos ja foram escritos sobre a blogosfera e sobre o
relacionamento dos blogueiros com os leitores, sempre anénimos, que mandam
mensagens ofensivas denominadas no ciberespaco de stalkers ou trolls. No
entanto, até o momento nenhum trabalho foi produzido no Brasil sobre a relacdo

do blogueiro com os lurkers — leitores de um blog que nunca se manifestam.
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Na enciclopédia livre Wikipédia, os lukers sdo pessoas que leem
discussGes na rede, mensagens, noticias, chatroom, blogs, mas raramente ou
nunca participam com suas opinides.

O termo lukers surgiu nos meados da década de 1980, quando a maioria
das pessoas ndo tinha acesso a Internet, mas utilizavam os BBS5, ciberforuns e
mensagens. Na época do surgimento do termo ja era dificil quantificar o nimero
destas pessoas. Com o surgimento da Internet, descobrir quantos lurkers estdo
presentes e léem os textos escritos na web esta cada vez mais dificil, devido ao
siléncio e falta de manifestagdo destes personagens. Quantificar o tamanho da
blogosfera brasileira também néo é tarefa facil.

Nonneeke (2000:73) destaca a importancia de sabermos mais sobre
lurkers, que apesar do carater oculto, eles navegam e leem tudo que estd no
ciberespaco. Sdo comunidades potenciais para 0 comércio on-line. Compreender
os lurkers é essencial para se fazer negocios. Todos os lurkers séo clientes em
potencial. O grupo de leitores mais conhecido na internet sdo os trolls — que
atacam as paginas da web com ofensas. Eles ndo atacam somente as paginas
pessoais e, sim, as diferentes midias da Internet como listas de discussao, sites,
Wikis, IRCs, foruns, jogos, paginas de jornais e weblogs.Esses leitores sdo
“combatidos” pelos blogueiros que muitas vezes até blogueiam a pagina de
comentarios para evitar os ataques.

Além dos trolls existem na rede os bullying — que agem pelo assédio
verbal por meio de pequenos ataques pessoais. No entanto existe um outro publico
de leitores que, ao contrario dos trolls e bullying, nunca se manifesta, sdo 0s
lurkers. J. Michael Straczynski, escritor de ficgdo cientifica da série de televisao
Babylon, decidiu usar o termo ““lurkers™ para remeter aos sem-abrigos na estacéo
espacial Brown Sector — devido a sua semelhanca aos lurkers da Internet. Esses
personagens da rede mundial de computadores normalmente representam a grande
maioria dos visitantes de um blog e sdo importantes nas estatisticas do mesmo.

Segundo dados divulgados, em 2005, pela Folhapress, € dificil precisar o
numero de blogs existentes no Brasil, uma vez que muitos estdo hospedados em
servidores do exterior. O UOL, maior provedor do pais, ndo divulga seu plantel de
blogueiros. Os outros dois hospedeiros nacionais mais significativos, 1G e
Globo.com, reinem pouco mais de 1 milh&o de blogs. (Yuri, 2005).
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O perfil da blogosfera brasileira ainda é pouco estudado, mas o0 que se sabe
é gue grande parte dos blogs existentes na Internet sdo diarios em que os autores
expdem a sua vida pessoal por meio de relatos publicos. Apds dez anos da
existéncia dos blogs, percebe-se que aumenta o nimero dos que abordam um tema
especifico, como politica, moda, esportes, culinéria, games, entre outros inimeros

temas.

2.7.3
Individualismo, tecnologia e comunicacao

O pensamento de Lipovetsky (2004) descreve como hipermodernidade o
conceito baseado numa sociedade hiperindividualista, em que se investe
emocionalmente naquilo que é mais proximo, nos vinculos fundados sobre a
semelhanga e a origem em comum. Na atual sociedade nasce toda uma cultura
hedonista e psicologista que incita a satisfacdo imediata das necessidades,
enaltecendo o “florescimento” pessoal. Na comunicacdo, estas caracteristicas
apontam para uma tendéncia a producdo individualizada ou personalizada de
informacdo, dentro da l6gica de que todos produzem para todos.

As tecnologias digitais oferecem a possibilidade de personalizar, chegando
ao extremo da individualizacdo. Os meios, acostumados a falar para as grandes
massas, a informar as grandes audiéncias sdo pressionados a uma reinvengao, uma
vez que seus publicos buscam e produzem informac@es. O territdrio em que vive a
humanidade atualmente é, como descreve Augé (2006): um universo de
reconhecimento, no qual cada um conhece o seu lugar e o dos outros, um conjunto
de pontos de referéncias espaciais, sociais e historicos.

Todos os que se reconhecem neles tém algo em comum, compartilham
algo, independente da desigualdade de cada situacdo. Isto independe também do
lugar que passa ao ndo-lugar, segundo Augé (2006). Para a antropologia, o lugar é
um espaco fortemente simbolizado, no qual pode ser lida em parte ou em sua
totalidade a identidade dos que o ocupam. O autor chama de ndo-lugares os
espacos onde esta leitura ndo € possivel e que sdo, a cada dia, mais NnUMerosos.

Entre eles estdo os espacos da comunicacao, telas, cabos, ondas com aparéncia, as
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vezes, imateriais e, incluimos aqui, os espagos de expressdo individual,
materializados pelos blogs.

Esse narrador independente ocupava o lugar do leitor. Nesta reinvencdo é
necessario reconhecer o lugar da producdo que agora ocupa 0 que se conhecia
como audiéncia, recep¢do ou publico. Santaella (2004) descreve o leitor do
ciberespaco, chegando ao conceito de leitor imersivo. O que parece certo, segundo
a autora, é que no contexto comunicacional da hipermidia, o infonauta Ié, escuta e
olha a0 mesmo tempo. Acrescenta-se aqui nesta reflexdo que este mesmo
infonauta também produz, acrescentando mais uma dimensdo as atividades de
navegacao ja descritas. Nao se trata mais de exclusdo, mas de sobreadi¢do, como
define Augé (2006).

Santaella (2004:183) avalia a conexdo entre as midias e aponta para 0s
indicadores segundo os quais as tecnologias portateis serdo muito importantes. De
todo modo, quer se trate de agendas eletronicas, telefones celulares, palmtops ou
computadores portateis, os instrumentos cotidianos do homem do século XXI
serdo ndbmades, comunicativos e inteligentes. Ao final, conclui-se que cada vez ¢é
menos pertinente apontar para o fim de qualquer formato, mas é cada vez mais
adequado falar em reinvencdo. Neste ambiente cada vez mais complexo e de
sobreadicdes, a reinvencdo dos modelos é o resultado de uma histéria contada e
recontada, na qual o leitor passa também a narrador.

Esta reinvencdo, energizada pela internet, traz a tona um mundo, como
afirma Chartier (1998), em que um produtor de texto pode ser imediatamente o
editor, no sentido daquele que da forma ao texto e daquele que o difunde diante de
um publico de leitores. Na rede eletrénica esta difusdo é imediata. O autor cita
ainda o sonho de Kant de que cada um fosse ao mesmo tempo leitor e autor, que
emitisse juizos sobre as instituicdes de seu tempo, quaisquer que elas fossem, e

que pudesse, ao mesmo tempo, refletir sobre o juizo emitido pelos outros.
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2.7.4
O Skywriting e o surgimento das ferramentas colaborativas

Suber (2007) explica que ha dois principais veiculos para a disseminagéo
das pesquisas cientificas no contexto do Acesso Livre: as revistas (Journals) em
Acesso Livre e os repositorios. Esse autor enumera também outras ferramentas
colaborativas, como sites da web, livros eletronicos, listas e foruns de discusséo,
blogs, wikis, feeds RSS e redes de compartilhamento de arquivos P2P.
Suber(2007) acrescenta ainda que “havera, sem davida, muito mais no futuro”.
Harnard (1999) foi o responsavel por cunhar o termo Skywriting, que significa
literalmente “escrita no céu”, para designar os trabalhos colaborativos escritos de
forma coletiva, como se todos os participantes pudessem ler, a0 mesmo tempo, 0
que esta sendo desenvolvido pelos pares.

O blog, esta ferramenta colaborativa mostra-se, atualmente, capaz de
atender as diferentes necessidades de informacdo, entre elas as académicas e
cientificas.

Coutinho (2007:2) nos oferece a seguinte definicdo para blog: E uma
pagina na Web que se pressupde ser atualizada com grande frequéncia através da
colocacédo de mensagens — que se designam ““posts™ — constituidas por imagens e/ou
textos normalmente de pequenas dimensGes (muitas vezes incluindo links para sites de
interesse e/ou comentarios e pensamentos pessoais do autor) e 0s blogs podem ser
classificados em duas categorias, pelo menos: a) como recurso pedagogico, e b)
como estratégia educativa.

Enquanto recurso pedagdgico, eles podem ser utilizados como um espaco
de acesso a informacéo especializada e como um espaco de disponibilizacdo de
informacao por parte do professor. Na modalidade de “estratégia educativa” 0s
blogs podem servir como: um portfélio digital, um espaco de intercambio e
colaboracdo, um espagco de debate (role playing), e ainda, um espaco de
integracdo (COUTINHO, 2007).
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