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ANEXO 1

ROTEIRO PARA ENTREVISTA
Pesquisa: A atuacdo do Servigo Social nos Conselhos Tutelares: a assessoria em
questao.

Pesquisadora: Chris Giselle Pegas Pereira da Silva

Orientadora: Ilda Lopes Rodrigues da Silva

1. PERFIL DO ENTREVISTADO

Idade:

Nivel de escolaridade: ( ) graduacdo ( ) especializacdo. Em que?

( ) mestrado ( ) doutorado

H4a quantos anos se formou?

H4 quantos anos trabalha no Conselho Tutelar?

Ha quantos anos trabalha na Prefeitura?

Ja tinha experiéncia na area da infincia e juventude antes de trabalhar no
Conselho Tutelar?

Costuma participar de eventos relacionados a drea infanto-juvenil? Se
sim, qual a periodicidade? ( ) mensalmente ( ) semanalmente  (
)semestralmente ( ) anualmente

Tem experi€ncia em outras dreas? Quais?

2. TEMATICAS A SEREM ABORDADAS COM OS ASSISTENTES SOCIAIS
DOS CONSELHOS TUTELARES DO MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO:

2.1. Assessoria do Servico Social aos Conselhos Tutelares

2.1.1 Buscar entendimentos de como € feita a assessoria ao Conselheiro Tutelar.
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2.1.2 Compreender os objetivos da assessoria.

2.2 Instrumentos utilizados na assessoria e registro profissional

2.2.1. Identificar os instrumentos utilizados pelo Servi¢o Social para assessorar os

conselheiros tutelares e de que forma € realizado o registro profissional.

2.3. Fluxo de atendimento

2.3.1 Entender como € o fluxo de atendimento nos Conselhos Tutelares.

2.4. Demanda atendida

2.4.1. Identificar as maiores demandas para a assessoria do Servi¢o Social e as

principais expressdes da questdo social trazidas pelos usudrios.

2.5. Relagoes profissionais

2.5.1 Entender a relacdo profissional com os conselheiros tutelares, com a

Coordenadoria de Assisténcia Social (CAS) e o trabalho interdisciplinar.

2.6. Servico Social e Conselho Tutelar

2.6.1. Questionar sobre a importancia da atuacdo do Servi¢co Social no Conselho
Tutelar e se essa atuacdo € interventiva ou ndo no ponto de vista dos assistentes
sociais.

2.6.2. Entender se o Conselho Tutelar € visto pelos profissionais como um espago

publico e o que isso pode interferir na atuagdo do assistente social.
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ANEXO 2

ROTEIRO PARA A ANALISE DAS FICHAS DE ATENDIMENTO
Pesquisa: A atuacdo do Servigo Social nos Conselhos Tutelares: a assessoria em
questao.

Pesquisadora: Chris Giselle Pegas Pereira da Silva

Orientadora: Ilda Lopes Rodrigues da Silva

1. DEMANDAS

¢ Demandas iniciais

¢ Demandas observadas

e Rede de servigcos acionada

e Os elementos especificos da atuacdo profissional e as propostas de

medidas protetivas que foram registrados nas fichas sociais

2. PERFIL DAS CRIANCAS/ ADOLESCENTES ATENDIDOS

* Sexo

e Idade

¢ Escolaridade

e Composigdo familiar

e Perfil sécio-econdmico das familias atendidas
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ANEXO 3
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Pesquisa: A atuacdo do Servico Social nos Conselhos Tutelares: a assessoria em
questao.

Pesquisadora: Chris Giselle Pegas Pereira da Silva

Orientadora: Ilda Lopes Rodrigues da Silva

A presente pesquisa visa caracterizar a atuagdo do Servigco Social nos
Conselhos Tutelares do Municipio do Rio de Janeiro. Especificamente, se propde
a: caracterizar o perfil da demanda do Servico Social dos Conselhos Tutelares,
enfatizando os motivos para o atendimento e as possibilidades de intervengao;
indicar alguns elementos sobre a especificidade do atendimento profissional;
destacar as circunstincias em que a assessoria do assistente social é requisitada;
mostrar os limites e os desafios da atuacao profissional nos Conselhos Tutelares e
estudar estratégias para melhoria dos servicos prestados.

Comunico que as informacdes coletadas sdo de uso exclusivamente
académico e serdo utilizadas para compor o relatério final da pesquisa a ser
apresentado em defesa da dissertacdo, em nivel de mestrado em Servigo Social, da
Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro e poderdo ser publicados em
parte ou em sua totalidade em livros e/ou periddicos.

Ressalto aos colaboradores e entrevistados que ndo haverd divulgacdo
personalizada das informacdes, garantindo-se assim, o sigilo da identificacao dos
entrevistados e dos conselhos tutelares visitados. Ao mesmo tempo nos
colocamos a disposi¢do para maiores esclarecimentos e detalhes sobre a pesquisa
em pauta através do e-mail ou do celular.

Atenciosamente,

Rio de Janeiro, de de 2009.

Assinatura do pesquisador: Chris Giselle Pegas Pereira da Silva

Assinatura do (a) entrevistado (a)
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ANEXO 4
RIO entra de_
apacitagio
2 da Palitica de Assisténcia Social

TERMO DE AUTORIZAGAO PARA REALIZAGAO DE PESQUISA NOS
EQUIPAMENTOS DA SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DO
RIO DE JANEIRO

Eu, ANA LUCIA DA SILVA GARCIA, Matr. 10/245. 488 -2, no exercicio da Geréncia do
Centro de apac;tagao da Politica de Assisténcia Soaa autorizo a pesquisa para
& SRTULCS Zp cwoll e s N ulelaees s o
0@93’5%%}*’"\_ _o v @déglea e Ly ;
que serd realizada pela alunaCnits” Ciselle Tosas Yorecrar c\& m\ w\, s
Universidade Tl £éaa Unoweraideade Golicn do RS enrParceria-coma
Universidadedo nos
seguintes locais e equipamentos _AQ C@W&@ﬂ;%w@é AN
Codade o o e SN oD

e e e 01007 ), Territdrio-do-CREAS 6u
CRAES , no periodo de u&&l@ a e

Declaro que me foi apresentada a minuta do pro;eto de pesquisa e metodologia da
referida pesquisa, e que a mesma se constitui em campo de estudo de interesse desta
secretaria.

A pesquisadora foi orientada quanto aos procedimentos éticos necessarios a realizagdo
da pesquisa, e que devera apresentar o relatério final da mesma aos drgaos
pesquisadores, bem como disponibilizar um exemplar para a Biblioteca do Centro de
Capacitacao.

| (h\
ol Jeneito; Sl e M@ de 2009,

Ana Licia da Silva/Garcia
Gerente do Centro de Capacitacdo de Politica da Assisténcia Social
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