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Resumo

Sangiorgi, Ugo Braga; Barbosa, Simone Diniz Junqueira.
Apoiando o Projeto e Avaliacao da Interacao e da Inter-
face. Rio de Janeiro, 2010. 81p. Dissertacao de Mestrado — Depar-
tamento de Informatica, Pontificia Universidade Catoélica do Rio de
Janeiro.

Com a popularizagao da Internet e de dispositivos méveis, a utilizagao de sis-
temas interativos vem se tornando mais frequente, atingindo cada vez mais
pessoas, com diferentes niveis sociais e de diferentes culturas. No entanto,
o projeto da interacao entre os usuarios e esses sistemas nao é suficiente-
mente apoiado por ferramentas ou notagoes, tornando a experiéncia inter-
ativa muitas vezes uma mera consequéncia das fungoes internas do sistema
— em que erros sao tratados como excecoes e portanto devem ser evitados,
em vez de devidamente tratados. Este trabalho apresenta um estudo sobre
como o projeto de sistemas pode ser auxiliado por um modelo que combina
interacao e interface, em conjunto com uma ferramenta para auxiliar esta
modelagem e gerar prototipos, apoiando a reflexao do designer acerca da
solucao interativa sendo projetada. A linguagem MoLIC é utilizada para
representar o comportamento do sistema e esbocos de tela sao utilizados
para representar a interface em um modelo combinado. Os protdtipos sao
gerados a partir da sequéncia dos esbocos de tela, por sua vez guiada pelo
modelo de interagao. Foi conduzido um estudo de caso exploratorio para
colher criticas a respeito da abordagem e para investigar a viabilidade do

projeto integrado da interagao e interface.

Palavras—chave

Interacao Humano-Computador; Engenharia Semiotica; Design orientado

a modelos; Projeto de interacao; MoLIC.
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Abstract

Sangiorgi, Ugo Braga; Barbosa, Simone Diniz Junqueira(Advisor).
Supporting Interaction and Interface Design and Evalua-
tion. Rio de Janeiro, 2010. 81p. MsC Dissertation — Department
of Informatica, Pontificia Universidade Catélica do Rio de Janeiro.

Nowadays, with the growing popularity of the Internet and mobile devices,
interactive systems have increasingly gained ground among different people,
with different cultural backgrounds. However, the design of the interaction
that takes place between the users and those systems is not properly
supported by tools nor notations, turning the interactive experience into a
mere consequence of the internal functions of the systems — in which errors
are treated as exceptions and must therefore be avoided, instead of properly
supported. This work presents a study on how systems design might be
supported by a model that combines interaction and interface design, and
a tool to support this modeling and to generate prototypes, supporting
the designer’s reflection about the interactive solution being created. The
MoLIC language is used to represent the systems behaviour and sketches
are used to represent the interface in a combined model. The prototypes
are generated from a sequence of sketches, guided by the interaction model.
An exploratory study was conducted in order to gather feedback about the
proposed approach and to investigate the feasibility of the integrated project

of interaction and interface.

Keywords

Human-computer interaction; Semiotic Engineering; Model-Driven de-

sign; Interaction design; MoLIC.
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