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5. DIRETRIZES PARA O PROCESSO DE GERENCIAMENTO
DE RESIDUOS SOLIDOS LOCAL

Nesse capitulo sdo destacadas e comentadas ésdigadas aos conceitos
de GrSCM abordados no Capitulo 2, passiveis deamgdlo no cenario da Favela
da Rocinha. Como referido no objetivo da dissedagdintencdo € a construcao
de propostas gerais, capazes de serem replicadasaitiades semelhantes,
porém, inevitavelmente, algumas destas medidas esfecificas ao local
estudado. Ao final, uma vez que um programa deles@m sdélido e consistente
€ parte essencial para uma estratégia de aplichkggEi@onceitos propostos pelo
GrSCM, é destacada uma secdo para apresentar etdGoidada”, um projeto
piloto para o gerenciamento de reciclaveis em atedavela.

Para uma analise sob a perspectiva do GrSCM, adgue®s residuos
sélidos em comunidades carentes pode ser encadudatr&s perspectivas
diferentes:

* A dos empresarios geradores dos produtos - qudaaram a analise do
ciclo de vida em sua gestdo passam a encarar idsigesgerados como

um passivo que necessita tratamento;

* A dos moradores e organizacfes locais - que enxergsstes residuos,
além de ojeriza, oportunidades para geracao dearerahsformando-os

em matéria-prima de novos produtos ou processos;

» A dos 6rgaos publicos e instituicdes responsavais goleta e limpeza da

regiao.

Em seguida, comentam-se as diretrizes para cadalasses trés grupos,
ressaltando que, para uma efetiva aplicacdo prétisapreceitos do GrSCM,

todos devem ser trabalhados em conjunto.
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5.1 DIRETRIZES APLICADAS AO GRUPO DOS EMPRESARIOS
GERADORES;

Como comentado na secdo 2.3.1 sobre a importanzigGrbCM, a
preocupacdo com a constru¢cdo de uma imagem “sObieatalmente”
responsavel de uma dada corporacdo é uma das gasnme caminho da busca
por uma vantagem competitiva. Nesse sentido, gsemas que tiverem éxito em
superar a barreira invisivel que separa as favetagestante da cidade, e
souberem se inserir de uma forma amistosa nessergmberdo ao seu lado um

argumento para provar a sociedade que buscam aligo aeém do lucro maximo.

Ademais, a adocéo de tal comportamento pode levaeguinte cenario:

1- Abertura de um novo mercado consumidor, afjaaé notorio que o0s

habitantes de favela constituem uma importantesfeta economia;

2 - Um aumento do vinculo com os consumidores erajgsjados, capazes de

valorizar uma marca preocupada com questdes secaitientais;

3 -  Fortalecimento da imagem capaz de trazer ngngss de investidores e

uma maior abertura ao crédito.

Diretrizes Gerais:

» Para favorecer o processo de logistica reversa,das@®peracoes Verdes
listadas por Srivastava (2007), e parte do procdssgestdao de fim de
vida do produto listado por Dias (2006), as em@agxadoras deverao
disponibilizar pontos especificos para a coletaretgduos passiveis de
reutilizacdo ou que necessitem de um tratamentacplar para disposicao

final;
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Ademais, as empresas deverdo criar um modelo patiraosualizacao
das lixeiras ligadas aos programas de Logistic&iRaycom grande apelo

visual e bastante informacéao;

Atendendo ao item “Compras Verdes”, descrito pargQua et al. (2008a)
como parte do escopo de GrSCM, devem contribuircompra dos
reciclaveis triados pela comunidade no Galpao agefr Coleta Cidada,

descrito na secéo 5.5;

Atendendo a premissa de Gerenciamento de Residegdo 2.3.3.3, as
empresas deverdo fomentar a formacgéo de parceldisg@privadas com
intuito de fornecer melhores equipamentos para @ngeamento de

residuos sélidos da comunidade;

Atendendo ao item “Investimento na Recuperacaotridespor Qinghua
et al. (2008a), e aliando a questdo social aos pEMESS0S logisticos,
deverdo incentivar e apoiar tecnicamente a criggipequenas oficinas

locais para remanufatura e conserto de produt@stdes$os;

Aplicando o conceito de “circuito fechado” defermlidor Dias (2006),
deverdo cobrar de seus revendedores situados eéa fama postura
ambiental exemplar, podendo, inclusive, incentevatuarem na coleta de

determinados residuos por eles vendidos;

Em acordo com o apresentado na secdo 2.3.2 soleen ®esign, ao
projetarem produtos cujos materiais sejam poucorizaldos pelo
mercado de reciclaveis, deverdo priorizar 0 uso gSidstancias

biodegradaveis;
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Diretrizes Especificas:

Como parte da estratégia de sensibilizacdo e caagfn visual com a
comunidade, descrita na secdo 5.4, as empresagadeapoiar a

capacitacao dos agentes ambientais;

Aproveitando o espaco disponivel na area, devesao as pontos C-1 e
C-2 para centralizagdo de reciclaveis a serenzatitis no Projeto Coleta
Cidada;
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5.2 DIRETRIZES APLICADAS AO GRUPO DOS MORADORES E
ORGANIZACOES LOCAIS:

Sob a otica do segundo grupo, moradores e org@@gdgcais, 0s conceitos
que devem ser prioritariamente trabalhados sd@®utima vez que tais pessoas
ja percebem os residuos gerados como matéria-pdenanovos produtos e
processos, a adoc¢do de préticas descritas pelaticagileve se apresentar como
um eficiente ponto de partida para melhoria do rggaenento destes detritos.
Porém, como apresentado ndo existem grupos orgasizeabalhando de forma
efetiva 0 manejo destes materiais na comunidadssa earéncia justifica o
amontoado de residuos economicamente atrativosgsamoradores da regiao,

abandonados ao longo de toda a Rocinha.

Seguindo a linha adotada na secao anterior, asizi®eserao separadas em
gerais e especificas a comunidade da Rocinha.

Diretrizes Gerais:

e Com o intuito de favorecer o fluxo de informact@syis Comunitérios e
Associacao de Moradores deverao prever a compeggipamentos que
otimizem os servicos de gerenciamento de suasdaties, como:
computadores (oferecendo cursos de informatica peraprincipais

usuarios) e radios transmissores;

A Associacdo dos Moradores devera cumprir o papelusivo de
fiscalizadora dos servicos prestados na comunidegelo 0s agentes
ambientais como parceiros, e a geréncia da COMLWRBI como elo

para eventuais trocas de informacdes e reclamacdes;

* No que concerne ao Projeto dos Garis Comunitdaoéssociacdo de
Moradores devera fazer apenas 0 cadastramento dosdones
interessados em servir como mao-de-obra, sendoneyama para esse

Servico;
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Como principais beneficiados, deverdao assumir umpcomisso com a

correta deposicédo de materiais inutilizados geradasomunidade;

Dada a caréncia histérica de apoio governamentaloeal, todos os
envolvidos com a coleta deverdo agir como agent@sipiicadores de
boas praticas dentro da comunidade, facilitandomass fluxo eficiente

dos residuos la gerados;

Deverdo ser o0s responsaveis pela dendncia do asumebular de

residuos;

Cientes da importancia do GrSCM, deverao estimséars vizinhos a
privilegiarem produtos cujos fabricantes atuem dmeira ambiental e

socialmente responsavel,

Adotando preceitos logisticos, deverdo buscar atdar maneira
coordenada, de forma que possam cobrar acoes asfetivs Orgaos

responsaveis pela limpeza da comunidade.

Diretrizes Especificas

Deverdo aproveitar a atual fase de grandes investos trazidos pelo
PAC para o local para cobrarem melhores solucdeguradiz respeito a

infra-estrutura disponibilizada para a coleta;

Os moradores deverao cobrar dos integrantes daidsdo de Moradores
uma postura menos ligada a carreira politica e otaigprometida com os

reais problemas da comunidade.
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5.3 DIRETRIZES APLICADAS AO GRUPO DOS ORGAOS PUBLIC OS E
INSTITUICOES RESPONSAVEIS PELA COLETA E LIMPEZA

No que se refere ao GrSCM, fica clara uma zonatdesecao entre as areas
de atuacdo das empresas privadas, geradoras, epuldi€as, coletoras,
principalmente no quesito descrito por Srivasta2@07), como Operacoes
Verdes. Ressalta-se que tal sobreposicdo pode &ewven “jogo de empurra”,

capaz de inviabilizar um sistema eficiente de eolet

O grupo representado pelos 6rgaos publicos elitgidgs responsaveis pelas
operacoes de coleta e limpeza atua no sentidoedsipnar as empresas geradoras
a adotarem medidas que diminuam o impacto ambielolprodutos por elas
fabricados. Entretanto, essa posicdo nao exime aie organizacbes a
responsabilidade pela coleta eficiente dos residygrados na comunidade
estudada.

Para fins de aplicacdo préatica, a presente segtardr os 6rgdos e
instituicbes publicas como empresas capazes daradomedidas propostas pelo
GrSCM em suas rotinas de trabalho. Entretanto,ddeg complexidade das
relacbes politicas da realidade brasileira, a awod®s conceitos aqui
apresentados, infelizmente, ainda se apresenta ocampasso distante para tais
organizacbes e muitas das acdes se referem apmdiasicos para o bom

funcionamento de uma instituicao.

Diretrizes Gerais:

* A despeito da existéncia de um poder paralelo aygafde lei, devera
haver uma maior acdo da CET-RIO e da Guarda Mulicma
fiscalizagdo dos veiculos estacionados irregularen@m longo das vias
principais, trajeto dos caminhdes de coleta, e @wserciantes que
ocupam cada vez mais espacos publicos, como aadeslce até

mesmo ruas;
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Dado o caos no transito local, devera ser defipgla CET - Rio uma
regulamentacdo que determine horarios legais pangace descarga
nos estabelecimentos da comunidade, o que favérecer

substancialmente o processo de coleta abordade;ia 8.3.3.2;

Resolvido os entraves acima citados, devera samidiefum horario

regular de coleta, amplamente divulgado a popujacéo

Deverédo ser instaladas papeleiras, com capacida@e5 litros, ao
longo das vias e becos principais, fazendo-se eaigb@ um trabalho
de conscientizacdo dos moradores sobre a necessldameservar tais

equipamentos;

Deverao ser substituidos os atuais tratores uliigana coleta por
veiculos para remocdo de lixo em é&reas de dificésso tipo
basculante 3 capazes de realizar 0s mesmos servicos, mas @om u

incremento na seguranca dos funcionarios e morsdore

Deveréa ser criado um programa denominado “Dia di@a Bora”, em
gue os moradores seriam informados de campanheasoiharias
para coleta de moveis, eletrodomésticos e outrgaspde grande

volume sem condi¢éao de uso;

Devera haver fiscalizagédo rigorosa dos fabricadieegprodutos cuja
deposicao irregular seja responsavel por impacogis e ambientais

na comunidade;

Com o0 uso do corpo técnico e estrutural da COMLURBps os
trabalhadores do Programa dos Garis Comunitariesréde participar
de cursos de capacitacdo oferecidos pela Compaobria, cargas

direcionadas para a comunicacdo pessoal, posturaramlho e
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educacdo ambiental. Os garis devem ser agentegplinatiores das

informagdes relacionadas ao lixo da comunidade;

» Deverd haver maior fiscalizacdo dos empregados@siano “Garis
Comunitarios”, com o controle detalhado da cargautie cumprida e
de todo o Equipamento de Protecédo Individual - EBhtregue aos
garis, com a inspecao regular do uso obrigatori® elguipamentos

pelos mesmos;

* Todas as baias de concreto destinadas a deposigésiduos deverao

ter drenagem para chorume e agua de chuva;

Diretrizes Especificas:

* No que se refere as instituicbes publicas de lim@gaantes na Rocinha,
dado o atual cenario, propde-se um novo planejarglobal conjunto das
acOes de Limpeza Publica, com uma organizacaduastnal montada,

conforme apresentado na Figura 8.

ASSOCIACAO

DE COMLURB REGIAO
MORADORES |«» ADMINISTRATIVA

]
SMO (Servigos de

GARIS GARIS limpeza do Valao
CONVENCIONAIS COMUNITARIOS e das caixas de
contencéao)

Figura 7: Organizacao Institucional Proposta
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A COMLURB aparece como a centralizadora de todamg@es
provenientes das diversas organizagbes e instsigdltadas para a
tematica dos residuos sélidos atuantes na Rochithajue concerne aos
Garis, Convencionais e Comunitarios, a gestdo desarcompleta, desde
financeira a operacional. Desse modo, diminuiregse-aminhos
problematicos, como o repasse de recursos finarsceara o Programa
dos Garis Comunitarios via Associacdo de Morad@emmentar-se-a a
capacidade técnica e operacional do projeto, satado acdes que visem o
correto funcionamento de um programa essencial @sumidades

carentes.

No intuito de otimizar a coordenacdo deverdo setizadas e
coordenadas pela geréncia da COMLURB, reunifes amgerentre 0s
lideres dos Garis Comunitarios, dos agentes andienta Regido
Administrativa e de um representante da Associad@® Moradores.
Nesses encontros deverdo ser analisadas as acékmadas, seus
resultados, erros, acertos e possiveis mudancasopéuturo. Também
deverd ser entregue pelo Gerente Geral dos Gansuditarios uma
prestacdo de contas ao Gerente Adjunto da COMLUBB todos os

materiais solicitados e 0s que por ventura estédtando.

O grupo dos Garis Comunitarios devera ter um gergetal, indicado
pela Associacdo dos Moradores e subordinado agaréa COMLURB e
dois fiscais de rua. Para as Areas de Interferénioizeros 5 e 6 devera ser
indicado e fiscalizado pelo gerente-geral, um seiegfe, que passara a
contar com um novo espaco fisico a ser definidonén devera ser
indicado e fiscalizado pelo gerente-geral, um cheée equipe com
funcionarios exclusivos para operacbes emergenaaide mutirbes

regulares;

Deverdo ser adquiridos radios transmissores paraummcacao entre o
Gerente Geral dos Garis Comunitarios, o subgemggeAl-5 e Al-6, 0

chefe da equipe de mutirdes e os dois motoristasrdtores;
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Dada a configuracdo das curvas da principal vi&Rdeinha, Estrada da
Gavea, devera ser proibido o acesso de 6nibus oiovais, devendo os

mesmos serem substituidos por microdnibus;

Também a despeito do poder paralelo existente oal,l® servico de
coleta dos residuos devera ser noturno, fato aimgassibilitado pela

falta de seguranca no local;

No que se refere aos equipamentos, devera serdadota sistema de
poliguindaste nas cagambas compactadoras dos dasirdtuantes na
comunidade, de forma a aumentar a velocidade dgacdhs Cagcambas

Dempster;

Devera se estudar a substituicAo dos atuais cassHtdEsculantes com
capacidade de 7 %rpara basculantes com cacambas de #2omue
diminuiria a frequéncia das viagens para vazarneeataria a velocidade

da coleta;

Dada a alta demanda, dever-se-a aumentar a fragufntroca das caixas

compactadoras, C1 e C2, de forma a evitar sobreceg mesmas;

Devera ser dado maior rigor a proibicdo de lixo éstico misturado ao

entulho nas cagcambas Dempster instaladas nos po+itasC-2.
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5.4 ESTRATEGIAS DE SENSIBILIZACAO E DE COMUNICACAO
VISUAL PARA COM O USUARIO

Todas as medidas anteriormente citadas ndo ted@vido resultado se em
conjunto ndo for realizada pelos grupos anteriotenesitados uma intensa
campanha de educacdo ambiental, parte indisperesavem cenario de aplicacao
dos conceitos propostos pelo GrSCM. A responsagdia do morador como
agente final para uma mudanca na relacdo com mhiosspode ser abordada com
0 apoio dos itens listados a seguir, que terdo clumies de recurso empresas

parceiras e 6rgaos publicos trabalhando em conjunto

— Fortalecimento do Programa de Agentes Ambientaddem de
multiplicadores das informacdes relacionadas a ¢digados ao meio ambiente,
eles também deveréo ser responsaveis pela fisgétizbos servicos prestados por
instituicbes publicas atuantes. Deverdo ser pneds@knente moradores da
Rocinha reconhecidos pela populagéo, e passaupswscde capacitacdo a serem

oferecidos pela SMAC;

— Criacdo de um grupo de trabalho para atuar espmTiénte com as
criancas das escolas. Pode-se incrementar essaraggdmdo a participacao dos
Garis Comunitarios, dos Guardides dos Rios e dosnieg Ambientais. E
interessante a gravacao das acdes de limpeza pataripr divulgacdo das

mesmas nos videos das escolas;

— Criacdo do “Flagrando o Lixo” nas escolas. Umanimrde incentivar os
alunos a trazerem de casa fotografias de locaigcdenulo irregular para que,
junto com a dire¢do, encaminhem o pedido de limpkz@rea a COMLURB.
Esta deve agir perante um grupo de alunos quemteste@ra a dificuldade

enfrentada pela mesma em ac¢des semelhantes;

— Formacado de uma parceria com radios locais patdgdicdo dos horérios
de coleta, da importancia da acédo de cada morddsmmutirdes e demais acoes

ligadas a limpeza publica;
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— Instalacdo de placas, desenhos e avisos ao l@ggprihcipais vias, valas,
lixeiras e terrenos situados na interface com aedla alertando para as

consequuéncias do despejo irregular do lixo docgsti
5.5. ESTRATEGIAS PARA AMPLIA(;AO DA COLETA SELETIVA

Como estratégia para ampliacdo da coleta seletivaComunidade da
Rocinha, um dos pilares em um processo de adocammeito de GrSCM, o

presente trabalho apresenta uma proposta intitt@alata Cidada”.

Unindo o desenvolvimento social e o desenvolvimesutabiental, com
vistas ao desenvolvimento econémico, num modekrdalittial e auto-sustentavel
de gestdo, o projeto prevé a construcdo de um oceddr coleta, compra,
prensagem, enfardamento e venda de materiais &eeis] previamente triados
por catadores e moradores locais, para a partir aaistruir, junto com a
comunidade, um amplo e eficiente sistema de cdiet&siduos, inclusive, com a

regularizacdo dos pontos comuns de disposicao.

Com capacidade para atender ao lixo reciclavelyzidd pelos habitantes
do
Morro da Rocinha, o Centro do Projeto “Coleta Cafadmbéem sera a base fisica
para eventos que auxiliem a constru¢cdo de novosettos dos moradores na
relacdo com seus residuos solidos. Nele, poderajesecidos, em conjunto com
instituicbes e empresas entusiastas do GrSCM, gupaestras e oficinas de
capacitacdo para todos os envolvidos no progranesded os catadores

cadastrados, até os moradores da comunidade.
O Projeto “Coleta Cidada” busca ser a respostacprpfira diversos pontos
abordados na literatura sobre o GrSCM, contando osnseguintes focos de

atuacao:

* Agregacao de valor econémico ao lixo;
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« Capacitacao, integracao e socializacdo dos catdereua, buscando

inseri-los no mercado econémico;

» Conscientizacdo dos moradores por meio de curshesinas e
palestras para a urgéncia na adogéo de medidgz¥egervem 0 meio
ambiente, demonstrando na pratica o valor econgmscaial e

ambiental de acdes empreendedoras e responsaveis;

* Regularizacdo e reformas participativas de todo isiersa de

disposicéo e coleta dos residuos das comunidadeedliaha;

* Atracdo de empresas representativas que buscagdibilidade de um

projeto sélido para apoiarem e vincularem seus some
5.5.1 Justificativa para o Projeto

Basicamente, os baixos numeros ligados a reciclageBrasil sdo reflexos
do insucesso das usinas de triagem de lixo e dapatdas de coleta seletiva
promovidas pelas companhias municipais de coletaed&luos. As primeiras
foram vendidas indiscriminadamente para centengsrefeituras como solucéo
para o destino dos materiais reciclaveis. Amplamamiunciadas, minimamente
planejadas e carentes de manutencgédo foram aosabandonadas, tornando-se
exemplos claros da falta de planejamento de mpitmjstos publicos. Os sistemas
de coleta seletiva, mesmo quando bem anunciadasmpidos, disputam espaco
com um enorme contingente de catadores e moraderas, que reviram o lixo
triado nos domicilios, retirando os de maior varacabam por inviabilizar

economicamente o programa.

Como saida para esses entraves surgiu um novonmeadoi sistema: as
Cooperativas de Catadores de Lixo, capazes de amaxaezm um mesmo local,
com baixo custo, os residuos de interesse econgaitt@dos e, assim, buscar
grandes compradores com precos mais atrativos.em iél interessante e, em
alguns casos, eficiente. Porém, a falta de fisagdia, de instrucdo e de apoio

entre os catadores contribuiu, em muitos casoas, ypaa desorganizagao entre 0s
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cooperados, transformando os espagos normalmedittosgpor 6rgaos publicos,
em pequenas empresas com proprietarios centratizantenda do negoécio e

longe de atender as premissas de uma verdadeparabiva.

Como visto, em localidades carentes como a Roctja,ocupacgéao do solo
foi e ainda é feita de forma desordenada, a reticmb residuos solidos € um
grande desafio. A inexisténcia de vias de acesgoctan que caminhdes
destinados a coleta ndo possam adentrar grande garcomunidade. Deste
modo, os moradores dos becos e vielas sdo obrigadagegarem suas sacolas
de lixo para locais de acumulo nas vias principgstrada da Gavea, Rua 2,
Caminho dos Boiadeiros, Rua Umuarama e Via Apiggrgio montanhas de lixo
domeéstico misturado a entulhos sobre as calcadagréguica, falta de incentivo
e de educacdo, muitos acabam por atirar seus ossiths dezenas de valas e na
interface da favela com a floresta, diversificamdaumentando a amplitude do

problema.

Gerir de forma eficiente, investir na insercao pacitacdo dos agentes
locais envolvidos com o Projeto, dar visibilidadscducfes de baixo custo e alto
valor socio-ambiental e mitigar, de forma partitips todos os aspectos
negativos envolvidos com a temética dos residutidosbna comunidade da
Rocinha, aliando o conhecimento técnico com o b&tar social sdo as premissas
do “Projeto Coleta Cidada” e diretrizes para a ttog&o de um novo paradigma

social.

5.5.2 Funcionamento do Galpéao

O centro de recepcdo de residuos do “Projeto Cdlétadad” tera os
mesmos moldes das cooperativas de catadores,agmirevisa gerir de forma
eficiente e ampliar suas fungées com um traballstestado por técnicos da area
e uma organizacdo ndo governamental comprometidagaejada no dever de
promover o bem estar sécio-ambiental das comuniddae que atua. Tal
organizacao devera ser fiscalizada e trabalhara@amumto com a Associacao de
Moradores e a COMLURB.
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Tendo como maquinario uma balanca digital, duassa®enfardadeiras e
carrinhos para transporte dos fardos, o galpaa sen ponto centralizador dos
residuos gerados na comunidade. Todos os intecesssattriar e vender seu lixo
deverdo ir até o galpdo, pesar o material trazidal@ilar o valor do mesmo, por
meio de uma tabela pré-fixada pela instituicdo, csnprecos de compra de cada
produto, a base de troca.

Todo material comprado pelo “Projeto Coleta Cidasiéra estocado, alguns
deles, como plasticos e papeldes, serdo primeitanmensados e enfardados.
Com uma elevada reserva estabelecida, faz-se aavemd toneladas, para
indUstrias parceiras e demais compradores intetess® geracdo de renda do
sistema vira da diferenca paga ao catador — quéedrproduto solto e em pequena
guantidade — e a recebida dos grandes compradogee sO trabalham com
elevada pesagem de material triado, enfardado dipeos.

No caso da Rocinha, uma favela de enormes propo@deum relevo de
acentuada declividade serdo instalados, além degalpdo central, postos
avancados de coleta, de forma a facilitar o tramepaos residuos triados pelos
moradores. Nestes locais havera uma balanca, ugemba Dempster para

acumulo de papelédo e diversos sacolbes para aca@@r&T e outros materiais.

O comprometimento social do projeto indica que rdaeobtida com a
venda desses residuos para empresas parceirasa deserconvertida em
beneficios diretos para o local, com vistas a stebdidade, como: compra do
material triado por valores acima da média de ndercau incentivos aos
catadores cadastrados no Projeto, cursos de cagarie insercdo no mercado,
organizacdo de oficinas, aulas préticas e cursaslgcitacdo para os moradores
locais interessados nas tematicas ambientais; efipor melhoria da infra-
estrutura da comunidade com campanhas educacienpisssivel compra de

eguipamentos necessarios.
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5.5.3 Coleta Seletiva Porta a Porta

Aproveitando o ja existente sistema de coleta pogarta realizado na Area
de Intervencdo numero 5, podera ser criado um anogrde selecdo de residuos
na origem, ou seja, na casa dos moradores. Pordaetampanhas educacionais
difundidas pelos Garis Comunitarios, pelos Agent&sbientais e pela
COMLURB, os habitantes da regido serdo estimuladdspor duas sacolas nas
portas das suas casas: uma com o lixo umido e pré@weaatavel, como restos de
alimento e papel sujo; e outra, especialmente Hesken e gratuitamente
distribuida, com os residuos reciclaveis, desdahias até garrafas PET. Os
Garis, atuando em dupla, fardo o transporte doriabtmlhido até os pontos de
centralizacdo em dois containeres de 240 litroBx@umido sera descartado no
ponto 4, enquanto o material reciclavel deveraeseraminhado para o Posto

Avancado de Coleta a ser construido um pouco rhais@

Com o bom andamento do Programa também deverdokdado o Oleo
usado pelos moradores e, posteriormente, ser amddeegundo Posto Avancado

na vertente voltada para o bairro da Gavea.

5.5.4 Capacitacao de agentes

A relacdo com os participantes do Projeto devearé geande diferencial do
programa. A classe de catadores € uma das menacitadas do pais, sendo em
grande parte, formada por moradores de rua e medigformacédo de parcerias
com instituicbes de educacdo, saude e alimentap®o decicloteca, posto de
saude, supermercados e com trabalhadores autonefewantes na localidade,
sera o foco de atuacédo, estabelecendo uma reladéacds entre os participantes,

que deveré ser refletida na inser¢ao gradual dasteg do Projeto na sociedade.

5.5.5 Participacdo da Comunidade

Analisando o fato de em comunidades semelhantesopadores terem a
obrigacdo de caminhar para disporem seus residuémma eficiente, é claro o
potencial de um novo trabalho de coleta seletivacébo da Rocinha, também se
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pode usar os pontos de moto-taxi e as igrejasaxiagdes como receptores do
material triado em casa; ja projetos como os Ga&w@nunitarios podem
incrementar seus servicos oferecendo uma coleta por porta seletiva gratuita

para as areas de mais dificil acesso.

Dando a chance para todos os moradores participdemrocesso de
triagem do lixo reciclavel produzido na comunidaddprnando o lucro gerado
por tal acdo em beneficios diretos para os hak#dotais, forma-se uma espiral
capaz de mobilizar parceiros e incrementar cada meis a idéia inicial,
ampliando de forma irrestrita um tema objetivopnaca por um novo paradigma

socio-ambiental em comunidades carentes.
5.5.6 Estratégias de Articulacdo e Promocéao de Pamtas

O projeto visa colaborar com as principais ingiiles e liderancas
localizadas dentro da comunidade da Rocinha. Eglie, a Associagdo dos
Moradores, todas as creches e escolas, Garis C@moniGuardidao dos Rios,
Académicos da Rocinha e principais centros relggodambém é objetivo, a
formacdo de parcerias com empresas sérias, pretasigam seus sistemas de
logistica reversa, de forma a montar uma rede dep@dores sapientes da

qualidade do servico e comprometidos com a versdm-ambiental do projeto.

5.6. CONSIDERACOES FINAIS

Analisando a Figura 1 percebe-se que o conjuntdiréé&rizes propostas no
presente capitulo € capaz de atender os principaisdamentos do GrSCM.
Foram indicados pontos com oportunidades de melleoni conceitos ja usuais no
mundo empresarial, no caso, a adoc¢ao de técnidagidéica para os moradores e
organizacfes locais e para os 0rgdos publicos teuip8es responsaveis pela
coleta e limpeza. Fez-se a recomendacdo de usoatkErias biodegradaveis
quando o produto nédo tiver valor no mercado decl@ais, ressaltando a
preocupacdo com Green Design, e foi destacada a importancia do GrSCM,
enfatizado como forgca motriz das empresas na bpsrauma vantagem

competitiva. Finalmente, as diretrizes que fizeraso das acdes apresentadas
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como Operacgdes Verdes atenderam os requisitoo8gadeducao, a reciclagem,
a remanufatura, a coleta, a inspecao/triagem, @epgdo de poluicdo e a

disposicéo final dos residuos.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0813348/CA




