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3.

A pesquisa sobre caracteristicas de escolas eficazes:
breve revisao dos principais achados na literatura
internacional e brasileira

A educagdo é um ato de amor, por isso, um ato de coragem.
Ndo pode temer o debate. A andlise da realidade.

Nao pode fugir a discussdo criadora, sob pena de ser uma farsa.
Paulo Freire, 1999, p. 104

De forma a obter um maior grau de sintonia entre a revisdo de literatura e
0s objetivos propostos na presente pesquisa, esse capitulo tem o objetivo de
mapear as principais referéncias e identificar as categorias de andlises e os
construtos utilizados em pesquisas que focalizam o interior da escola e suas
relagdes com o desempenho e com a aprendizagem dos alunos. Para compreender
as caracteristicas e os processos internos das escolas relacionados com sua
eficdcia, ou seja, com sua capacidade de interferir positivamente, através de
politicas e de praticas escolares, nos resultados dos alunos, serd apresentada a
revisdo bibliografica da literatura sobre escolas eficazes.

A revisdo preliminar da literatura apresentada nesse capitulo ndo pretende
ser exaustiva. Inclui, mais especificamente, uma sintese da literatura internacional
e nacional revisada. Esta op¢ao parece relevante por causa da pequena tradi¢ao
brasileira com estudos sobre escolas eficazes. Desse modo, as pesquisas
priorizadas nessa revisdo sdo aquelas que relatam achados passiveis de serem
incorporados como referéncias tedricas e metodolégicas no estudo das escolas
selecionadas.

A seguir, apresenta-se uma pesquisa sobre escolas eficazes na educacio de
adultos, realizada na Inglaterra, que buscou compreender como o ensino e a
aprendizagem de leitura, escrita ¢ matematica pode ser melhorado a partir das

caracteristicas encontradas nas escolas pesquisadas, consideradas eficazes.

3.1
A Literatura Internacional

O estudo das escolas eficazes se orienta para a investigacao do efeito das

caracteristicas escolares no desenvolvimento dos alunos e se inicia, nos Estados
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Unidos e na Inglaterra, como reacao as pesquisas de Coleman (1966) e suas visodes
pessimistas a respeito da influéncia das escolas e seus agentes no combate as
desigualdades. Ou seja, pesquisas conduzidas nessa perspectiva caracterizam-se
por considerar que a escola importa e que ha diferencas significativas entre as
escolas e seus efeitos sobre a promoc¢ao do desempenho e da aprendizagem dos
alunos.

Em O Referencial Teorico na Construcdo dos Questiondrios Contextuais
do SAEB 2001 (FRANCO, FERNANDES, SOARES, BELTRAO, BARBOSA ¢
ALVES, 2003), encontra-se, inicialmente, uma revisio da literatura sobre escolas
eficazes, elaborada por vérios autores e que apresenta interesse direto para o
presente estudo.

Entre os estudos internacionais voltados para a identificacdo de fatores
escolares promotores de eficdcia citados nessa revisdo, encontra-se a sintese
elaborada por Willms (1992). Este autor propde um modelo de gera¢do de dados
para responder a quatro perguntas recorrentes em pesquisas sobre eficicia e
equidade das escolas, a saber: (a) até que ponto as escolas variam quanto a seus
resultados?; (b) até que ponto os resultados variam entre alunos de status
diferente?; (c) que politicas e préticas da escola contribuem para melhorar os
niveis dos resultados escolares?; (d) que politicas e praticas escolares contribuem
para reduzir as desigualdades nos resultados entre grupos de alto e de baixo
status? (WILLMS, 1992, p. 120). O pressuposto do modelo de Willms € que o
resultado relacionado ao desempenho do aluno € em grande parte determinado, de
um lado, pela trajetoria escolar prévia e pelas influéncias da familia e, por outro
lado, pelas experiéncias escolares do aluno em processos mediados pelas praticas,
politicas, estruturas organizacionais € normas da sala de aula, da escola e do
distrito escolar. Com base em literatura que focaliza questdes de pesquisa
relacionadas com as quatro perguntas acima explicitadas, Willms identifica doze
construtos particularmente relevantes para a avaliacio de um sistema escolar.

Esses construtos sdo apresentados na tabela 3.

Tabela 3: Construtos propostos por Willms para a avaliacao de sistemas

escolares

Construtos Descricio

Escola:

Construtos de Ecologia e Variaveis sobre infraestrutura, recursos materiais,
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Meio caracteristica do corpo docente e administrativo da escola
e composicao dos estudantes.
Segregacao Variaveis indicadoras do grau de separacio dos alunos

quanto status socioecondmico, etnia, raga, capacidade,
proficiéncia académica, etc.

Clima Disciplinar

Diz respeito as regras de conduta na escola do ponto de
vista do professor, do aluno.

Enfase Académica

Valorizacdo de resultados académicos e altas expectativas
em relacdo aos alunos por parte do staff académico.

Curriculo Projetado versus
Curriculo Executado

Varidveis que tentam captar o niimero de tpicos
relevantes a que os alunos foram expostos.

Atitudes do Aluno:

Senso de eficacia versus
futilidade

Até que ponto os alunos acham que t€m controle sobre
seu sucesso e suas falhas, se os professores se preocupam
com O Seu progresso € se outros alunos os punem se ndo
logram sucesso.

Atitudes em relacdo a escola

Satisfacdo dos alunos com sua escola

Qualidade da vida escolar

Senso de bem estar geral dos alunos, qualidade do
relacionamento aluno-aluno e aluno-professor,
comportamento académico e planos de vida.

Atitudes do Professor:

Senso de eficacia versus
futilidade

Confianga do professor em sua capacidade de influir na
vida dos alunos e controlar o comportamento deles

Compromisso e moral

Até que ponto os professores consideram seu trabalho
como significativo e aceitam os objetivos e valores
organizacionais

Condicdes de trabalho

Autonomia para realizar os objetivos da escola,
oportunidades de progresso profissional, tipo e frequéncia
de avaliagdo, saldrios, tamanho de turma, tempo
disponivel para atividades ndo-instrucionais, alcance das
decisdes colegiais.

Lideranga do Diretor

Varidveis que tentam captar a qualidade da lideranca
administrativa da escola

Fonte: Franco et al., 2003.

Apesar deste esforco de sintese, Willms ndo deixa de reconhecer a

dificuldade envolvida na identificacio e mensuracdo da maioria dos fatores

associados aos processos escolares, pois muitos deles sdo complexos e

multifacetados e t€m efeitos diferenciados dependendo do tipo de aluno ou do

nivel do sistema escolar.

Um segundo trabalho de sintese é o elaborado por Lee, Bryk e Smith

(1993), autores que apresentam uma ampla revisdo da literatura sobre a

organizagcdo de escolas secundarias bem sucedidas. O interesse adicional desta

pesquisa para este estudo € que a mesma inclui, além de ensaios tedricos de cunho

sociolégico, historiografico ou de psicologia social e da revisdo de pesquisas
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qualitativas, estudos qualitativos, com duracdo de duas semanas, conduzidos em
escolas catdlicas norte-americanas.

Mais especificamente, a contribui¢ao principal do trabalho de Lee, Bryk e
Smith (1993) é a proposi¢do de um modelo conceitual heuristico de organizacao
da escola e de suas influéncias sobre os alunos, sobre os professores e,
consequentemente, sobre a relagdo destes com aqueles e com o desempenho dos
alunos. Os fatores escolares estdo organizados em dois grandes grupos — fatores
externos e fatores internos — e os autores observam, de um lado, seus efeitos em
relacdo ao grau de satisfacdo, eficiéncia, comprometimento e esfor¢co dos
professores e, de outro lado, o comprometimento e o desempenho dos alunos.
Cada um destes dois grandes grupos de fatores contém vdrios construtos e
subitens relacionados aos diversos niveis da organizacdo escolar, conforme o

quadro 3.

Quadro 3: Construtos propostos por Lee, Bryk e Smith para estudos de

avaliacdo de eficacia de escolas secundarias.

Construtos e suas especificacdes
1. Influéncias externas na organizacao escolar:
1.1. Tipos de estudantes:
= Composigdo racial
= Composi¢do socioecondmica
= Composig¢do por aptiddo
1.2. Nimero de estudantes:

= Economias obtidas pela escola

= Interacdes sociais formalizadas

1.3. Envolvimento dos pais:

= Envolvimento dos pais no aprendizado

= Forg¢a dos vinculos escola-familia

=  Acéo politica e controle da comunidade sobre as escolas
2. Organizacio interna das escolas

2.1. Organizagdo da gestao:

= Tipo de gestdo escolar

= Controle sobre admissdo e expulsdo de estudantes
= Controle sobre admissdo e demissdo de professores
= Mecanismos de controles politicos e de mercado
Administra¢io

Funcao de geréncia

= Func¢do de mediacdo

= Funcdo de lideranca

= Cultura escolar — objetivos

= Poder e autoridade do corpo docente

2.2. Organizagdo formal do trabalho:

= Funcgdo dos departamentos

= Funcdo dos professores
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= Organizacdo curricular e atividade académica dos estudantes

2.3. Organizagdo social da escola:

= Relacionamento entre membros do corpo docente

= Influéncia dos pares

= Relacionamento positivo professores-estudantes

alienacdo e abandono

= Consequéncias de relacdes sociais excessivamente burocriticas:

Fonte: Franco et al.,2003.

Um terceiro trabalho de sintese sobre escola eficaz é oferecido por

Sammons, Hillman e Mortimore (1995). Realizado a partir de estudos baseados

em dados de diversos paises, em especial do Reino Unido, dos Estados Unidos e

da Holanda, este trabalho focaliza as caracteristicas que melhor descrevem escolas

bem sucedidas. A revisdo conclui que hd, pelo menos, onze caracteristicas

presentes nas escolas que agregam valor aos seus alunos, sendo cada uma delas

um construto que inclui subitens. Estes onze fatores tiveram grande repercussao e

aparecem como referéncia em diversos trabalhos produzidos posteriormente.

Tabela 4: Onze caracteristicas encontradas em escolas eficazes, de acordo

com Sammons, Hillman e Mortimore (1995)

- firmeza e propdsito

1 |Lideranca profissional - uma abordagem participativa
- um diretor que exerca uma lideranca profissional
- unicidade nos propdsitos
2 | Visdo e metas compartilhadas | - pratica consistente
- companheirismo e colaboracio
. . - uma atmosfera de organizacdo
3 | Um ambiente de aprendizado . & ¢
- um ambiente de trabalho atraente
< . - maximiza¢do do tempo de aprendizado
Concentrag@o no ensino e na N N
4 . - énfase académica
aprendizagem
- foco centrado no desempenho
- organizagdo eficiente
5 Ensino com propdsitos - clareza nos propdsitos
definidos - licdes estruturadas
- pratica adaptédvel
- altas expectativas em todos os setores
6 | Altas expectativas - trocas e vocalizac¢do de expectativas
- ambiente intelectualmente desafiante
- regras de disciplina claras e consensuais
7 | Reforco positivo - retorno de informacdes a respeito das atividades
de alunos e professores
. - monitoramento do desempenho dos alunos
8 | Monitoramento do progresso o
- avalia¢do do desempenho da escola
o . - elevacdo da autoestima dos alunos
Direitos e responsabilidades vas .
9 - exigir responsabilidade dos alunos
dos alunos .
- controle das suas atividades
10 | Relacionamento familia- - envolvimento dos pais no aprendizado das
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escola criancas
1 Uma organizacdo orientada a |- desenvolvimento da equipe da escola com base
aprendizagem nos principios e orientacdes desta.

Fonte: Franco et al., 2003

Na América Latina, Raczynski e Mufoz (2003) conduziram estudo

qualitativo com pesquisa de campo intensiva de trés dias de duracdo em oito

escolas chilenas de ensino fundamental. O objetivo da pesquisa foi estudar os

fatores e processos ocorridos em escolas localizadas em areas pobres do Chile

que, apds obterem bons resultados educacionais nas avaliagdes nacionais

realizadas nesse pais na segunda metade dos anos 90, viram esses resultados

cairem abruptamente nas avaliacdes conduzidas em 1999, 2000 e 2002. Esses

fatores estdo apresentados na tabela 5.

Tabela 5: Fatores encontrados por Raczynski e Muiioz em

estudos qualitativos sobre efeito escola

Nivel
da
Escol

Gestao Institucional

- Gestdo centrada no pedagdgico

Gestdo de apoio ao trabalho de sala
de aula

Planejamento e avaliagdo em todos os
niveis

Lideranga institucional e técnica
Bom clima disciplinar, regras claras e
explicitas

Desenvolvimento profissional
propiciado pela escola
Aproveitamento de recursos humanos
€ materiais

Trabalho Pedagégico fora da
Sala de Aula

Expectativas de docentes e diretivos
Transmissao de expectativas
positivas a alunos e pais

Geragdo de motivacgdo para aprender

Organizagdo Institucional

- Cultura Positiva

Compromisso, orgulho e identidade
profissional

Comunicagao interna, confianca e
bom clima

Reconhecimento e solucdo de
conflitos
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e Proximidade com a vida cotidiana
dos alunos

e Uso do tempo

e Enfase na leitura, expressdo oral e
raciocinio légico

e Estimulo a criatividade dos alunos

Qualidade do Trabalho em Sala e Atencfo a diversidades de situagdes,

N:l‘;el estratégias e metodologias
¢ Supervisdo, retorno e incentivos ao
Sala
de trabalho dos alunos
Aula e Motivagdo para a aprendizagem
e Rigor, exigéncia e praticas docentes
consistentes.

® Autoridade pedagdgica do professor
baseada na qualidade do trabalho
docente

¢ Confianga, bom clima e espago para a
expressdo das diferencas.

e Problemas de disciplina isolados

Relacdo Professor-Aluno

Fonte: Raczynski e Muiioz (2003)

Uma das caracteristicas mais marcantes das escolas eficazes é que ndo ha
um fator isolado que determina os bons resultados, mas o bom desempenho é
determinado por um conjunto de fatores dependentes uns dos outros. De acordo
com Raczynski e Muifioz (2003), estes fatores mostram uma trama dindmica de
relagdes que nao € regular, ndo € predefinida, mas que, em conjunto, definem as
escolas eficazes.

Outra caracteristica diz respeito a gestdo institucional destas escolas,
sempre centrada no pedagdgico e na aprendizagem dos alunos como centro de sua
acdo. Slavin (1996, p. 17) afirma que hd muitos elementos de escolarizacdo eficaz
que vao além do que ocorre nas salas de aulas isoladamente. ‘“Por exemplo, as
escolas mais eficazes sdo aquelas que t€m um enfoque e uma missao académicos
claros: t€ém diretores que sdo fortes lideres instrucionais, que iniciam mudancas
preventivamente e encorajam a participacdo de toda a equipe no processo da
mudanca”. As expectativas dos professores com relacdo a aprendizagem dos
alunos, os projetos educativos, a avaliacio e o desenvolvimento profissional
docente sdo outros aspectos que as escolas eficazes demonstram (PEREZ er al.,
2004).

Segundo Slavin (1996) ha quatro elementos que precisam ser adequados
para que a instrugdo seja eficaz. Sao eles: qualidade da instrugdo (se a ligao faz

sentido pra o aluno e desperta seu interesse), niveis adequados de instrucdo
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(adequacdo as necessidades dos alunos, auxilio aos alunos com maiores
dificuldades), incentivo (o esforco do professor para tornar os alunos mais
curiosos € motivados) e tempo (aproveitamento adequado do tempo para as aulas
e a realizacdo das atividades). Para o autor, estes elementos estdo relacionados
multiplicativamente, ou seja, a melhoria em dois ou mais elementos produz
ganhos de aprendizado maiores do que em qualquer um isoladamente.

Slavin (1996) afirma que ndo bastam somente investimentos financeiros
para haver melhorias no desempenho dos estudantes. Para ele, o que conta é o que
as escolas e os sistemas escolares fazem com estes recursos para que se amplie a
eficacia do ensino e do aprendizado. Fundamentalmente, é preciso perceber a
interacdo entre professores e alunos, principal dindmica do espago escolar. Para
ele, uma instrugdo eficaz nio se limita a um bom ensino. E preciso verificar os
conhecimentos prévios dos alunos, reconhecer suas necessidades, saber avaliar
suas aprendizagens e motivd-los de maneira eficiente. Estas funcdes sdo
executadas no nivel da escola (administracdo e organizacdo da escola) e no nivel
das salas de aula (controle dos professores sobre as técnicas de ensino, incentivos
informais, administracdo das aulas, frequéncia, avaliacdo etc.). “Estes elementos
de organizacdo da escola e da sala de aulas sdo, pelo menos, tdo importantes para
o desempenho do aluno quanto a qualidade das aulas ministradas pelo professor”
(SLAVIN, 1996, p. 5).

Entre essas pesquisas € possivel verificar que alguns construtos sao
referenciados por todos os autores da literatura internacional, como o papel
pedagdgico da gestdo escolar, a €nfase na aprendizagem e o clima organizacional

da escola, entre outros, ainda que com abordagens diferentes em cada categoria.

3.2
A Literatura Nacional

Se, no cendrio internacional, a tradicio de pesquisa sobre eficicia e
equidade escolar ja estd bem consolidada, a utilizagdo dos dados disponibilizados
no Brasil a partir das experiéncias de sistemas de avaliacdo da educacdo estd
aquém do desejdvel. Esta preocupacdo com a escola que o sistema educacional
brasileiro tem oferecido aos seus alunos levou a investigacOes sobre as

caracteristicas das escolas eficazes.
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Segundo Franco e Bonamino (2003, p. 6-7), o conceito de eficicia ¢é
relacional, pois “a eficdcia de cada escola define-se em funcdo da eficdcia das
outras escolas consideradas no estudo”, enquanto as escolas promotoras de
equidade sdo “aquelas que minimizam o impacto da origem social de seus alunos
nos resultados escolares”. Desta forma, os estudos pretendem conhecer as
condig¢des de trabalho e o contexto social das unidades escolares para que se possa
estabelecer quais sdo os limites e possibilidades em relacdo aos resultados que
apresentam.

Para além das varidveis relacionadas com a composi¢ao social da escola,
que devem ser consideradas como varidveis de controle, os fatores escolares
associados a eficicia escolar descritos na literatura brasileira podem ser
organizados em cinco categorias: (a) recursos escolares; (b) organizacio e gestao
da escola; (c) clima académico; (d) formacdo e saldrio docente; (e) €nfase
pedagdgica. Cada um desses temas € apresentado abaixo, com base no estudo de
Franco e Bonamino (2005).

Recursos escolares: no Brasil, equipamentos e conservacdo do
equipamento e do prédio escolar importam. Resultados neste sentido, com base
nos dados do SAEB 2001, 8* série, foram reportados por Franco, Albernaz e
Ortigdo (2002) e por Soares, Mambrini, Pereira e Alves (2001). Na mesma linha,
Lee, Franco e Albernaz (2004) encontraram efeito positivo da infraestrutura fisica
da escola sobre o desempenho em leitura dos alunos brasileiros que participaram
do PISA 2000. Espésito, Davis e Nunes (2000) encontraram resultados positivos
para o efeito das condic¢des de funcionamento de laboratdrios e espacos adicionais
para atividades pedagdgicas. Albernaz, Ferreira e Franco (2002) reportaram o
efeito negativo sobre a eficidcia escolar da falta de recursos financeiros e
pedagdgicos da escola, a partir de dados do SAEB 1999, §* série. O mesmo
resultado foi obtido por Franco, Sztajn e Ortigdo (2005) a partir de dados do
SAEB 2001, 8* série. Em muitos paises, recursos escolares ndo sdo fatores de
eficdcia escolar. A razdo disto € que o grau de equipamento e conservagdo das
escolas ndo varia muito de escola para escola. No Brasil, ainda temos bastante
variabilidade nos recursos escolares com que contam as escolas, o que explica os
resultados reportados acima. Deve ainda ser enfatizado que a pura e simples

existéncia dos recursos escolares ndo € condicdo suficiente para que os recursos
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facam diferenca: faz-se necessdrio que eles sejam efetivamente usados de modo
coerente no ambito da escola.

Organizagdo e gestdo da escola: em estudo baseado em dados do SAEB
2001, 8* série, tanto Franco, Albernaz e Ortigdo (2002) quanto Soares e Alves
(2003) reportaram que o reconhecimento por parte dos professores da lideranca do
diretor € caracteristica associada a eficdcia escolar. Em veio complementar, e
usando a mesma base de dados, Soares, Mambrini, Pereira e Alves (2001)
enfatizaram a dedicacdo do diretor como fator de eficicia escolar. Em estudo
baseado em dados do SARESP, Espdsito, Davis e Nunes (2000) reportaram efeito
positivo sobre a eficdcia escolar de varidvel que captava responsabilidade coletiva
dos docentes sobre os resultados dos alunos. Na mesma linha, mas a partir dos
dados do PISA 2000 para o Brasil, Lee, Franco e Albernaz (2004) registraram que
a responsabilidade coletiva dos docentes, medida pelo empenho coletivo dos
docentes quanto ao aprendizado dos alunos, é fator relevante para a eficicia
escolar. Esses resultados estdo em sintonia com os achados de pesquisas
conduzidas internacionalmente.

Clima académico: diversas caracteristicas escolares relacionadas com a
€nfase académica da escola — isto €, com a primazia do ensino e da aprendizagem,
a despeito de as escolas eventualmente lidarem com outras demandas sociais mais
amplas — mostraram-se associadas a eficacia escolar. A énfase em passar e corrigir
dever de casa foi reportada por Franco, Albernaz e Ortigao (2002), em estudo
baseado no SAEB 2001, 8* série, e por Machado Soares (2004a; 2004b) em
estudos baseados em dados da avaliacdo estadual mineira de 2002, 4 série. Nos
mesmos estudos citados, Machado Soares enfatizou ainda o efeito positivo tanto
do interesse e dedicacdo do professor quanto do nivel de exigéncia docente sobre
o desempenho médio das escolas. Face a forte conexdo conceitual entre essas
varidveis — o que sugere alta correlagcdo entre elas — a concomitante presenca das
trés varidveis mencionadas nos estudos de Machado Soares indicam a alta
relevancia de varidveis que indicam o clima académico da escola. Ademais, a
exigéncia docente foi também reportada por Lee, Franco e Albernaz (2004) em
investigacdo baseada nos dados brasileiros do PISA 2000. Os estudos de Machado
Soares (2004a; 2004b) enfatizaram que o absenteismo docente tem efeito
regressivo sobre a eficdcia escolar e o estudo de Lee, Franco e Albernaz (2004),

baseado em dados do PISA 2000, indicou o efeito regressivo do absenteismo
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discente tanto sobre a eficdcia escolar quanto sobre a equidade intraescolar, ja que
nas escolas em que o absenteismo discente era problema esta varidvel estava
associada ndo s6 ao menor desempenho médio dos alunos, mas também ao
aumento do efeito do nivel socioecondmico dos alunos em seus resultados
escolares.

Formacdo e saldrio docente: diferentemente dos temas acima
considerados, os achados relacionados com formacdo e saldrio docente sio
esparsos, a magnitude dos efeitos € relativamente pequena e a significancia
estatistica dos achados pode ndo ser tdo robusta quanto as anteriormente
mencionadas, como ficara claro mais a frente. Albernaz, Ferreira e Franco (2002)
reportaram efeito positivo sobre a eficdcia escolar para a varidvel “nivel de
formacdo docente” em estudo baseado em dados do SAEB 1999. Elemento
fundamental para a significancia estatistica deste achado foi a existéncia de
professores com nivel de titulagdo aquém do minimo de escolarizagao legalmente
prescrito (mas os achados ndo foram significativos para a modalidade de
licenciatura, contrastada com outra formag¢do ndo educacional de mesmo nivel).
Neste mesmo estudo, os autores reportaram também efeito positivo para a varidvel
“salario do professor”’, mas ambas as varidveis perdiam significancia estatistica se
incluidas conjuntamente no mesmo modelo, resultado que sugere a existéncia de
alta correlacdo entre nivel de formacdo e saldrio de professores. A partir da
mesma base de dados, Soares e Alves (2003) reportaram resultados convergentes
com os de Albernaz, Ferreira e Franco (2002), ainda que no contexto de modelo
especificado de modo distinto. Face a relevincia do tema, é recomendavel que
outros autores investiguem o tema a partir de outras bases de dados. J4 o estudo de
Menezes e Pazello (2004) faz uso de dados do SAEB de 1997 e 2001 para
investigar o efeito do Fundef sobre saldrios e desempenho nos testes do SAEB.
Trata-se, portanto, de investigacdo que foge a configuragdo geral dos estudos de
eficacia escolar, mas que, ainda assim, € revisto aqui face a conexdo do tema com
a eficécia escolar. A metodologia dos autores baseia-se na ado¢do de um grupo de
controle — as escolas privadas — com o qual € comparado o grupo de escolas que
poderiam ser influenciadas pelo Fundef. Os resultados indicaram a diminuicao, no
periodo considerado, da diferenca em favor das escolas privadas tanto do salédrio

de professores quanto do desempenho dos estudantes.
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Enfase pedagdgica: Franco, Sztajn e Ortigdo (2004) obtiveram resultados
positivos em investigagdo sobre o efeito de “€nfase em ensino orientado pela
reforma da educagdo matematica”, isto é, énfase em raciocinios de alta ordem e
em resolu¢do de problemas genuinos e contextualizados, no desempenho em
Matemética dos alunos testados pelo SAEB 2001, 8 série. Usando a mesma base
de dados (SAEB 2001), mas com estratégia distinta de construcao da varidvel
sobre estilo pedagégico do professor, com especificacdo distinta do modelo no
qual o efeito da varidvel que caracterizava o estilo pedagdgico era testado e tendo
analisado os dados da 4* e 8* séries do Ensino Fundamental e da 3? série do Ensino
Médio, Soares, Mambrini, Pereira e Alves (2001) encontraram, antes da
implementacdo de controle pelo nivel socioecondmico médio da escola, efeito
positivo associado aos métodos ativos de ensino. No entanto, o efeito tornou-se
estatisticamente nulo quando da implementacio do controle pelo nivel
socioecondomico médio das escolas.

Em resumo, a revisdo da literatura brasileira sobre eficicia escolar tem
achados convergentes sobre o efeito positivo dos recursos escolares — ainda que os
pesquisadores entendam que recursos s6 podem ser eficazes quando efetivamente
utilizados — da organizacdo e gestdo da escola — baseada em lideranca do diretor e
em comprometimento coletivo do corpo docente com o aprendizado de seus
alunos — e do clima académico orientado para as exigéncias académicas do

processo de ensino e de aprendizagem.

3.3
EJA e Escolas Eficazes

Nos dltimos anos também foram realizadas pesquisas sobre escolas
eficazes de educacdo de adultos nos Estados Unidos e na Inglaterra. Um destes
estudos é denominado "Effective Teaching and Learning Reading” — coordenado
pelo National Development Centre for Adult Literacy and Numeracy (NRDC') —
que trata de uma pesquisa realizada com adultos sobre a aprendizagem de leitura

(BROOKS et al., 2007). Esta investigacdo envolveu 454 alunos em 59 salas de

' O NRDC é um Centro dedicado a realizagio de estudos e projetos de desenvolvimento para
melhorar o letramento, o numeramento, a linguagem e as habilidades e conhecimentos. Foi criado
em 2002 e faz parte do Instituto de Educacdo da Universidade de Londres. Disponivel em:
www.nrdc.org.uk Acesso em: 01 mai 2009.
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aula inglesas, com mais de 470 horas de observagdo e teve como um dos objetivos
a compreensao dos fatores que contribuem para uma aprendizagem bem sucedida.

A pesquisa parte de outros estudos, realizados anteriormente, que
buscaram perceber como o ensino e a aprendizagem de letramento e numeramento
poderia ser melhorado e quais fatores contribuiriam para isso acontecer. Contudo,
esses estudos anteriores foram baseados em poucas investigagdes e as evidéncias
nao puderam responder tais questdes.

A pesquisa do NRDC foi baseada num estudo americano sobre a eficacia
do ensino de alfabetizacdo e linguagem para adultos e comecou em 2003, com
duracdo até 2006. Foram realizadas avaliacdes com os alunos envolvidos na
pesquisa, entrevistas com professores e observacao das estratégias utilizadas pelos
professores, relacionando estas estratégias as realizacdes e atitudes dos alunos.

Os autores do estudo consideram esta pesquisa muito rica no que diz
respeito ao ndmero de informacdes e dados recolhidos sobre o ensino e a
aprendizagem dos alunos adultos, sobre praticas promissoras e eficazes e sobre a
formacdo dos professores.

As principais conclusdes a que chega o estudo é de que, naquelas escolas
consideradas eficazes, os alunos trabalhavam mais em grupos ou pares,
dependendo do curriculo; os maiores progressos foram alcancados por mulheres,
trabalhadores e pessoas com determinadas qualificacdes; alguns aspectos ndo
influenciaram no progresso dos alunos como idade, etnia, inglés sendo primeira
lingua, dislexia ou a execucgdo de pré-testes de leitura. A pesquisa constatou um
aumento na autoestima e autoconfianca dos ainda estudantes e/ou formados.

A pesquisa avaliou que o tempo entre a pré e a pds-avaliacdo foi curto, o
que prejudicou a verificacdo do progresso dos alunos. E embora as aulas tivessem
caracteristicas varidveis, a qualidade do ensino foi considerada bastante elevada.

As préaticas metodoldgicas mais constantemente utilizadas pelos
professores foram: a apreciacdo da leitura, a discussd@o do vocabuldrio durante a
leitura, o uso de jogos com palavras (quebra-cabecas, lista de palavras e pesquisa
de palavras) e o uso do diciondrio para encontrar palavras e significados. Por
outro lado, raramente foi observado durante as aulas o incentivo a leitura oral
fluente, o ensino reciproco dos alunos (o revezamento, quando um € “tutor” e o
outro “aluno”) e a compreensdo dos alunos sobre as estratégias de ensino

utilizadas pelos professores. O estudo chega a conclusdo de que a prética da
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leitura em voz alta, por exemplo, é fundamental para o progresso na
aprendizagem. Assim, a auséncia de praticas pedagdgicas como essa ajudariam a
explicar a baixa aprendizagem de leitura em alguns casos.

Os professores participantes da pesquisa criticaram a pressao e burocracia
exercidas pelo curriculo, a falta de flexibilidade deste e a inadequagdo as
necessidades dos alunos adultos. Contudo, salientaram que o curriculo gera “boas
ideias” e ajuda a elevacdo da autoconfianca dos professores. Neste estudo ndo
foram elaboradas hipéteses sobre como a qualificagdo dos professores tem afetado
suas competéncias pedagdgicas.

Algumas recomendacdes da pesquisa giram em torno das competéncias de
ensino de leitura que deveriam ser mais trabalhadas na formacgdo inicial e
continuada dos professores, para que estes adquiram competéncias especificas de
educacdo de adultos. Dentre estas competéncias estdo a fluéncia oral, a
compreensdo das estratégias utilizadas pelos professores, o ensino reciproco dos
alunos e as abordagens de experi€éncia com a lingua.

Outras questdes importantes sao salientadas nas recomendacdes da
pesquisa, como o papel da formagdo inicial e continuada dos professores no
sentido da melhoria da utilizacdo dos materiais curriculares e também que nesta
formacdo € necessdrio que sejam mostradas aos professores formas de ensino de
leitura adaptadas as necessidades dos seus alunos e que estes professores saibam
avaliar as necessidades deles. Um dos problemas apresentados pela pesquisa € que
os professores do campo parecem ndo ter muita oportunidade de refletir sobre sua
prética, o que se revela no dia a dia da profissdo.

Além disso, o estudo conclui que professores, gestores e funciondrios
devem ser parceiros no processo para garantir que os alunos tenham mais tempo
de contato com as situacdes de aprendizagem. E importante que os alunos se
sintam responsaveis por sua propria aprendizagem, que possam estudar sozinhos,
a distancia, que contem com a colaboracdo das Tecnologias de Informacgdo e
Comunicacgdo (TICs), mas que na maior parte do tempo trabalhem em duplas ou
grupos na sala de aula.

Outra conclusdo € de que as salas de aulas de adultos sdo compostas por
alunos em diferentes niveis de aprendizagem, o que requer que mais salas de aula
sejam construidas para este publico, sanando assim a discrepancia entre os niveis.

O estudo aponta caminhos para novas pesquisas, para que estes dados sejam
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investigados em outras realidades. Algumas comparagdes sdo sugeridas para
estudos futuros como: cursos intensivos € ndo-intensivos; poucos € muitos
professores; mais € menos tempo de trabalho sozinho.

As limitacdes apontadas pela pesquisa foram: o curto tempo entre as
avaliacdes dos alunos; o instrumento de avaliagdo utilizado, voltado somente para
a compreensdo do texto e ndo de palavras; nem todas as aulas foram centradas
somente na leitura; algumas estratégias de ensino consideradas eficazes foram
raramente identificadas; o instrumento de avaliagdo foi uma ferramenta piloto e
um ndmero significativo de alunos apresentava dificuldades de aprendizagem.

No Brasil, pesquisas como estas se tornam cada vez mais importantes,
tendo em vista que a qualidade e a equidade, entre outras temdticas, sdo questoes
ainda ndo resolvidas. Segundo o documento regional preparatério a VI Confintea?,
qualidade e equidade estdo diretamente relacionadas a condicdo socioecondmica
da populacdo, a zona de residéncia (rural-urbano), a identidade étnica e as

questdes de género.

* VI Conferéncia Internacional de Educacio de Adultos, que foi realizada no Brasil (Pard), em
dezembro de 2009. A V Confintea, ocorrida em Hamburgo, na Alemanha, em 1997, tornou
possivel a ampliacdo do conceito de educagdo de adultos, que passou a ser compreendido como
uma multiplicidade de processos formais e informais de aprendizagem e de educagdo continuada
ao longo da vida. Foi a partir da V Confintea que se originaram os féruns de EJA em todo o Brasil
e também os Encontros Nacionais de Educacdo de Jovens e Adultos (ENEJAs), que ocorrem
anualmente desde 1999 e sdo organizados pelos féruns estaduais. Os féruns funcionam como
espagos publicos de gestdo democritica e controle social das politicas educacionais.
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