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INTRODUCAO

Este capitulo traz uma apresentacdo do tema tratado nesta tese destacando
sua relevancia para paises em desenvolvimento, como o Brasil, que buscam a
insercdo no mercado global através de produtos e servigos de alto valor agregado.
Sdo examinadas algumas acdes do governo brasileiro para estimular a inovagéo
tecnoldgica e explorado como as Industrias Criativas de Base Tecnoldgica
(ICBTs) se apresentam como uma importante alternativa para auxiliar no aumento
da capacidade inovativa da economia brasileira. O capitulo apresenta os objetivos
principais deste trabalho, a estrutura metodologica e os assuntos tratados nos

capitulos subsequentes.
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Relevancia do Tema

A necessidade dos paises em desenvolvimento, como o Brasil, de investir
preferencialmente em atividades geradoras de conhecimento, em detrimento de
projetos fabris tradicionais que agregam pouco valor é, hoje em dia, reconhecida e
aceita tanto pela academia quanto por governos (AUDRETSCH e THURIK,
2001; CAVALCANTI, GOMES e PEREIRA, 2001; LASTRES e CASSIOLATO,
2003; PITCE, 2005 e MCT, 2007). Segundo o Manual de Oslo (2004), uma
inovacdo tecnologica de produto e processo sO é considerada implantada se tiver
sido introduzida no mercado (inovacdo de produto) ou usada no processo de
producdo (inovacdo de processo), dai a importancia do papel da empresa no
processo de inovagdo. A Politica Industrial, Tecnoldgica e de Comércio Exterior
do Governo Brasileiro (PITCE) ja preconizava a inovacdo e a diferenciacdo de
produtos e servicos como a forma ideal de inserir o pais nos principais mercados
do mundo. A Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI), érgéao
responsavel por orientar e supervisionar as acdes do PITCE, criou o macro-
programa Inova Brasil, cujo objetivo € mobilizar as empresas, as universidades, 0s

institutos de pesquisa e desenvolvimento tecnologico, as entidades empresariais,
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sindicatos de trabalhadores e os diversos 6rgdos do Estado e da sociedade civil,
com o intuito de aumentar a capacidade de inovacdo da economia industrial
brasileira, amplificando as agdes que cada ente ja realiza e incentivando outros a
se engajarem no processo (PITCE, 2005). Mais recentemente, o Ministério da
Ciéncia e Tecnologia do Governo Federal langou o Plano de Agéo de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo para os anos 2007-2010, no qual uma das quatro
prioridades estratégicas é a promocdo da inovacdo tecnologica nas empresas,
incluindo acGes de apoio financeiro as atividades de pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo em empresas existentes; incentivo a utilizacdo de tecnologias para a
inovacdo pelas empresas e incentivo & criagdo de empresas intensivas em
tecnologia (MCT, 2007). Dentro desta linha, foi criado o Programa de Subvencao
Econdmica para a Inovacdo como um dos principais instrumentos de politica de
governo para estimular e promover a inovagdo nas empresas, sendo operado de
acordo com as normas da Organizacdo Mundial do Comércio — OMC. Essa
modalidade de financiamento, largamente utilizado em paises desenvolvidos, foi
viabilizada no Brasil pela aprovacio e regulamentacio da Lei da Inovagdo® e da
Lei do BEM? Este programa permite a aplicacdo de recursos publicos néo-
reembolsaveis diretamente em empresas publicas ou privadas que desenvolvam
projetos de inovacao estratégicos para o Pais, compartilhando os custos e 0s riscos
inerentes a tais atividades® (SITE 1).

O campo de conhecimento e aplicacdo das Tecnologias de Visualizagdo®,
aonde estd inserida a industria criativa de base tecnoldgica, aglutina setores
estratégicos que atuam conectados e de forma integrada, e que na sua dindmica de
conjunto sdo capazes de responder aos requisitos da inovacdo e da geracdo de
conhecimento. O Plano de Acdo do Ministério de Ciéncia e Tecnologia define a
Rede Brasileira de Visualizagdo (RBV) como um dos segmentos emergentes
prioritarios da area de Tecnologia, Informacdo e Comunicacdo (TIC). Este

segmento emprega uma mao-de-obra multidisciplinar composta tanto por

! Lei 10.973, de 02.12.2004, regulamentada pelo Decreto 5.563, de 11.10.2005.

2 Lei 11.196, de 21.11.2005, regulamentada pelo Decreto 5.798, de 07.07.2006.

% A primeira chamada publica para subvencéo econdmica em empresas foi realizada pela FINEP
em 2006. Desde entdo a FINEP ja aprovou 566 projetos que totalizaram R$ 1,1 bilhdo (SITE 9).

* Segundo o relatério da Softex (2005a), o conceito de Tecnologias de Visualizagdo “engloba um
subconjunto, relativamente amplo, das Tecnologias da Informagdo e Comunicacéo (TICs), que tém
em comum a simulacdo de ambientes e processos virtuais, utilizando como base a matematica, a
fisica, a l6gica e a informatica”.
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trabalhadores comumente conhecidos como criativos - artistas, mdsicos e
escritores — quanto pelos “trabalhadores do conhecimento” ou “trabalhadores da
informacdo” - programadores de computador, engenheiros, académicos e
advogados, e que foi denominada na literatura de classe criativa (FLORIDA,
2002). A industria de jogos para computador é um exemplo classico, pois
emprega em uma mesma equipe de trabalho tanto profissionais de Tecnologia de
Informacdo, que trabalham com o estado da arte em programacdo de
computadores, quanto designers, desenhistas, animadores, musicos e roteiristas,
profissionais de fundamental importancia no desenvolvimento de qualquer jogo
de qualidade (TAVARES, 2004).

Além da relevancia das industrias criativas de base tecnoldgica, esta tese
trata do desenvolvimento de clusters relacionados a esta industria. A natureza
nova dos clusters de base tecnoldgica e dos seus arranjos subjacentes apresenta
um desafio tanto para a formulagdo tedrica acerca da producdo regional da
inovacdo quanto para formuladores de politica publica para o desenvolvimento.
Esse desafio se amplifica, ademais, quando focado em novas areas como, por
exemplo, a inddstria da megamidia, uma componente representativa da ICBT.
Megamidia é o termo utilizado para definir a convergéncia de quatro inddstrias:
comunicacgdo, tecnologia da informacgdo, computacdo e entretenimento digital
(MANEY, 1995). Sdo industrias que, individualmente, geram bens de elevado
valor agregado, sobre os quais a propriedade intelectual tem um papel
fundamental, além de empregarem uma enorme e diversificada quantidade de
mao-de-obra. Esta nova industria, além de promover a convergéncia integrativa de
diferentes trajetorias tecnologicas, demanda a formacdo de redes sociais de
sustentacdo heterogéneas, com atores com culturas e ldgicas profissionais
contrastantes como é o caso do setor de producdo de audiovisual e o setor de
producdo de tecnologias de informagdo e visualizacdo avancada. Além da
importancia estratégica, séo industrias ambientalmente limpas. As industrias deste
setor pdem em evidéncia a importancia do desenvolvimento regional e de novas
instituicBes® tais como comunicacdo informal, colaboracdo, aprendizado por

monitoramento, conexdes com os lideres, circulagcdo dos “cérebros” em inddstrias

> Hé na literatura tanto autores que utilizam o termo “instituicdes”, como Perez-Aleman (2005),
qguanto o termo “fatores determinantes”, como Bresnaham, Gambardella e Saxeniam (2001).
Estaremos usando nesta tese os termos “instituicbes” e “fatores determinantes” de forma
intercambidvel.
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do exterior e estimulo para que retornem ao pais de origem, fortalecimento da
indUstria de capital de risco e a existéncia e preservacao de um ambiente criativo.

O trabalho realiza uma revisdo bibliografica sobre Economia Criativa, para
em seguida definir o escopo e a abrangéncia das Inddstrias Criativas de Base
Tecnoldgica. Este termo ainda ndo é empregado na literatura da Economia
Criativa, que agrupa as atividades deste setor com o nome de “novas midias”,
classificando-as apenas como mais uma das atividades das Industrias Criativas
(UNCTAD, 2008). No entanto, as novas oportunidades geradas pela convergéncia
digital, as singularidades, a cadeia produtiva diferenciada e, principalmente, o
potencial de crescimento deste segmento especifico justificam uma denominacgéo
propria para uma nova induastria — as ICBTS.

A cidade do Rio de Janeiro tem forte vocacdo para estabelecer um polo
internacional de tecnologia para a industria, a pesquisa e o desenvolvimento da
megamidia, uma vez que ja conta com institutos de pesquisas, incubadoras de
empresas, redes de TV, estudios, pélo de cinema e video, produtoras, planetario e
centros culturais. O registro dessa realidade gerou planos e propostas para
estimular o desenvolvimento da inddstria de megamidia na cidade, como o Projeto
VisionLab-Rio do Departamento de Informatica da PUC-Rio. O objetivo deste
projeto é tornar o laboratorio de pesquisa uma ancora tecnoldgica para a industria
da megamidia com base nas atividades de pesquisa e inovacao, formacdo de
pessoal especializado, prestagdo de servicos e representacdo junto ao poder
publico (FEIJO, 2003). Na Rede Brasileira de Visualizagdo, uma rede de
pesquisa colaborativa, a Cidade do Rio de Janeiro € um dos nds. No entanto, esta
tese defende a formacdo de um cluster como sendo mais apropriado do que o
modelo de rede para a producdo de inovacao na area de visualizacdo em funcéo
das vantagens advindas da concentracdo e do envolvimento local.

Para auxiliar a formulacdo dos fatores determinantes para o sucesso de
clusters de ICBTSs, este trabalho apresenta uma analise comparativa da experiéncia
de dez clusters de inovacdo e parques tecnolégicos no mundo. A partir desta
andlise, foram escolhidos os clusters de alta tecnologia e inovacdo de Israel e de
Taiwan para uma andlise mais detalhada dos determinantes que levaram estes
clusters a se tornarem dois dos maiores sucessos mundiais em inovacao e alta
tecnologia depois do Silicon Valley. As seguintes medidas foram comuns a ambos

0s casos: alto investimento do Estado em educag&o, infra-estrutura e na industria
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de capital de risco, que cresceu a tal ponto que estes paises tém hoje as duas
maiores inddstrias de venture capital do mundo depois dos EUA; estimulo ao
empreendedorismo para combater o desemprego; instituicdes para o aprendizado
coletivo e rede de relacionamentos sociais e agilidade para aproveitar
oportunidades tecnoldgicas. Finalmente, esta tese apresenta um conjunto de
recomendacfes para o desenvolvimento de um cluster desta nova industria na
Cidade do Rio de Janeiro, a partir dos resultados da analise de clusters de
inovacdo de alta tecnologia, das singularidades das ICBTs e das lacunas
institucionais identificadas na politica industrial brasileira relacionadas as ICBTSs.

Este trabalho busca, também, discutir a formac&o de clusters para a area de
servigos, um tema que pouco aparece na literatura académica. Grande parte da
literatura sobre clusters refere-se a arranjos industriais, como, por exemplo, 0s
distritos industriais italianos e o distrito de ciéncias de Taiwan (PIORE e SABEL,
1984; PINE 11, 1994; AMADO NETO, 2000 e SAXENIAN, 2006).

1.2
Objetivos

O objetivo geral desta tese é estabelecer que fatores determinantes devem
ser considerados para o desenvolvimento de Industrias Criativas de Base
Tecnoldgica no Brasil e desenvolver o argumento que uma das formas mais
eficientes de organizacdo para esta industria € por meio de clusters de inovacéo.

O trabalho tem como objetivos especificos responder as seguintes questdes
de pesquisa:

e O que sdo Industrias Criativas de Base Tecnologica (ICBTs), qual é sua
importancia e como € a cadeia produtiva desta industria?

e Quais os fatores determinantes para o desenvolvimento de clusters bem-
sucedidos de inovacao tecnoldgica?

e Quiais as lacunas identificadas no Plano de Acdo de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo do Governo Brasileiro relativas ao desenvolvimento das ICBTs
no Brasil?

e Quais acOes devem ser tomadas para o desenvolvimento na Cidade do Rio
de Janeiro de um cluster de inovacdo de ICBTS?
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Os resultados deste trabalho irdo também contribuir para a discussdo sobre

a importancia da formacdo de clusters de base tecnoldgica para o

desenvolvimento regional em paises emergentes.

1.3
Metod

blocos:

1.4
Estrut

ologia

Esta tese caracteriza-se por um estudo exploratorio dividido nos seguintes

O primeiro bloco traz uma revisdo bibliogréafica dos assuntos que formam
a base desta pesquisa: clusters de inovagdo, empreendedorismo e 0 novo
papel das PMEs, Economia Criativa e a situacdo das Industrias Criativas
(1Cs) no Brasil.

A partir da revisdo bibliografica, o segundo bloco avanca sobre 0s novos
conceitos relativos as ICBTSs.

O terceiro bloco apresenta uma analise comparativa de dez clusters e
parques tecnolégicos com base em dados secundarios. Esta analise foi
usada como mecanismo de selecdo de dois casos de sucesso que guardam
uma maior relagdo com os objetivos desta tese e que foram analisados de
uma forma mais aprofundada.

A partir dos determinantes de sucesso que emergiram do bloco anterior, o
quarto bloco traz um diagnostico da Cidade do Rio de Janeiro como o
local de desenvolvimento de um cluster de ICBTSs.

Na confrontagdo dos resultados dos blocos anteriores e nas respostas as
questBes de pesquisa, estd alicercado o resultado final da tese, composto

das consideracdes finais e conclusdes.

ura da Tese

A estrutura da tese segue o fluxograma apresentado na Figura 1.
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Figura 1 — Estrutura da tese.
Fonte: Elaborado pelo autor
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A tese estd organizada em sete capitulos, incluindo esta introducédo
(Capitulo 1). O Capitulo 2 apresenta uma revisdo bibliografica de arranjos
produtivos locais e de clusters, com destaque para os clusters de inovacao.
Questbes como o surgimento e a evolucdo dos clusters sdo discutidas com énfase
na importancia do I6cus regional, do aprendizado coletivo e do estabelecimento de
redes de relacionamento como elementos-chave para a transmissdao do
conhecimento e a produgdo da inovacdo. O capitulo analisa a mudanca de
paradigma que ocorre na passagem de uma economia administrada e regulada
para uma economia baseada no empreendedorismo. Esta mudanga reserva um
novo e relevante papel para as PMEs, principalmente quando atuam em redes de
cooperacdo. Por ultimo, o capitulo discute a importancia da comunicagéo informal
e a colaboracdo entre os trabalhadores das empresas-membros de clusters de
inovacdo tecnoldgica para o aprendizado das empresas, a partir do exemplo de
dois clusters de alta tecnologia dos EUA.

O Capitulo 3 apresenta o conceito encontrado na literatura para economia
criativa através da definicdo de industria criativa, classe criativa e cidade criativa.
Industrias criativas estavam inicialmente relacionadas estritamente as areas
cultural e artistica, sendo posteriormente incluidas atividades relacionadas com
tecnologia. O ponto chave que caracteriza esta inddstria é a producdo de
propriedade intelectual. Especial destaque é dado para o perfil de trabalhadores
gue compBem a classe criativa, cuja principal caracteristica ¢ a pouca
diferenciagdo que fazem entre as horas de trabalho e as horas de lazer. As cidades
criativas tendem a se desenvolver com base em uma forte infra-estrutura social e
cultural que atrai a classe criativa. Esta classe criativa, por conseguinte, atrai as
empresas interessadas nesta méo-de-obra que acabam por se estabelecer nestas
cidades. A ultima secdo do capitulo apresenta a cadeia da indudstria criativa no
Brasil a partir de um estudo realizado pela Firjan (2008). O estudo evidencia o
papel de lideranca que as industrias criativas do Estado do Rio de Janeiro ocupam
no cenario nacional em relacdo ao nimero de trabalhadores envolvidos, renda
média destes trabalhadores e participacdo da cadeia criativa no PIB Estadual.

O Capitulo 4 explica as razdes da utilizacdo do termo “industria criativa de
base tecnologica” (ICBT) para descrever a nova industria de megamidia (também
denominada “novas midias”). E apresentada uma definicdo para esta industria que

leva em consideracdo um novo ambiente de nego6cios e uma nova classe de
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trabalhadores criativos. Sdo apontados o escopo e a abrangéncia da definicdo
apresentada, diferenciando as ICs das ICBTSs, e 0 enorme potencial de crescimento
desta nova industria. S&o apresentados as principais caracteristicas de uma ICBT e
exemplos de ICBTs que atuam em diferentes areas, como producdo audiovisual
(televisdo e cinema), jogos para computador e educacdo. A importancia das
ICBTs em paises emergentes é comprovada por dados de exportacdo do setor de
megamidia no mundo que atestam o maior crescimento das ICBTs em paises
emergentes em comparacdo com 0s paises desenvolvidos. O capitulo traz uma
analise da cadeia produtiva das ICBTs cuja principal caracteristica é a
convergéncia digital. Os trés processos principais da cadeia - Producdo,
Distribuicdo e Exibicdo - possuem 0s mesmos requisitos de entrada (hardware,
software, capacitacdo, financiamento e juridico), mas requisitos de saida
especificos. As atividades principais das ICBTs se encontram no processo
Producdo que € dividido em pré-producdo, producdo e pdés-producdo. Os
softwares e pecas audiovisuais produzidas neste processo pelas ICBTs séo
distribuidos e exibidos pelos demais componentes da cadeia. Por ultimo, o
capitulo apresenta a definicdo de ambiente criativo para analise do sucesso da
indUstria de alta tecnologia de uma forma geral e da ICBT em particular.

O Capitulo 5 traz uma analise da experiéncia internacional de alguns
clusters e parques tecnoldgicos. Inicialmente € feita uma revisdo bibliografica das
tipologias utilizadas para analise de clusters e parques tecnoldgicos. Em seguida é
definida uma tipologia composta por onze indicadores com trés niveis possiveis
para cada indicador (alto/médio/baixo, forte/médio/fraco ou muito
importante/médio/pouco importante), com excecdo do indicador “tipo de
governanca”, que tem uma classificacdo prépria. Foram selecionados para
avaliacdo dez clusters e parques tecnologicos da Europa, Asia, Estados Unidos,
além do parque de cinema e video da Cidade do Rio de Janeiro. Foram incluidos
exemplos tanto de paises desenvolvidos quanto de paises emergentes e casos de
sucesso comprovado (best practices) e alguns com resultados abaixo do esperado.
Apo6s uma breve descricdo de cada um destes clusters e parques, é apresentada
uma tabela comparativa com uma avaliagdo segundo a tipologia adotada. Da
analise desta tabela, foram selecionados dois clusters de alta tecnologia e
inovacdo para um estudo mais detalhado: o Silicon Wadi de Israel e a regido de

Hsinchu de Taiwan. Estes clusters séo analisados a partir dos onze indicadores da
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tipologia adotados na analise comparativa, com 0 acréscimo de fatores como
tracos culturais, presenca de multinacionais e oportunidades tecnolégicas. A
analise traz importantes licbes de como aproveitar externalidades regionais para
alavancar a inovacdo tecnologica.

O Capitulo 6 apresenta um diagnostico do potencial da Cidade do Rio de
Janeiro de abrigar um cluster de inovagdo de ICBTS. Inicialmente é feita uma
analise do Plano de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo do Governo Brasileiro para
2007-2010 com o foco nas necessidades das ICBTs. Em seguida sdo descritos as
principais instituicbes presentes na Cidade do Rio de Janeiro com atividades
relacionadas com a cadeia produtiva das ICBTs, com destaque para a Rede Globo
de Televisdo, o Pdlo Rio de Cinema, Video e Comunicacdo, Instituicbes
Cientificas e Tecnoldgicas, produtoras e incubadoras de empresas de tecnologia.
Em seguida é feita uma andlise com dados do desempenho da inddstria criativa e
da industria de TIC no Estado do Rio de Janeiro em compara¢do com os demais
estados do pais, onde se percebe o papel de destaque desempenhado por estas
industrias no Estado do Rio. Estes dados servem com uma boa aproximacao para
medir o potencial das ICBTs no Estado. O capitulo descreve alguns projetos
criados para estimular o desenvolvimento da megamidia na Cidade do Rio de
Janeiro e em especial o projeto do laboratério VisionLab da PUC-Rio. Sao
apresentadas as vantagens estruturais, locacionais e culturais da Cidade do Rio
com destaque para a atragcdo que a cidade exerce na classe criativa que opta por
morar na cidade em funcdo da informalidade nas relagdes pessoais, tolerancia,
intensa vida cultural e belezas naturais. Este ambiente social e cultural,
denominado de ambiente criativo, também estimula e facilita a rapida transmisséo
de idéias e conhecimentos que sdo as bases para o aprendizado coletivo. Por
ultimo, o capitulo enumera algumas recomendacges para estimular a formacéo de
um cluster de inovacdo na area de megamidia na Cidade do Rio de Janeiro.

Por fim, o ultimo capitulo apresenta as consideracGes finais e as
conclusbes da tese, discutindo a importancia e o potencial de crescimento das
ICBTSs, apresentando os fatores determinantes para o desenvolvimento de clusters
bem-sucedidos de ICBTs a partir da analise de clusters e parques tecnolégicos no
exterior e apontando as principais recomendacdes para a Cidade do Rio de Janeiro

se tornar um centro de referéncia de ICBTs no Brasil e no mundo.
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H& duas limitagBes principais de carater analitico neste trabalho. Uma
primeira estd relacionada ao fato que a teorizacdo e a conceituacao de clusters,
particularmente de inovacdo, ainda se encontra em um estagio formativo em que
diferentes perspectivas e visdes competem. Na mesma linha e como
consequiéncia, essa area de estudos ainda carece de um conjunto sélido e coerente
de andlises empiricas comparaveis, capazes de contribuir de forma cumulativa
para a producdo de teorias. Uma segunda diz respeito a extrema juventude da
tematica ‘inddstrias criativas’, cujas fronteiras e indicadores ainda se encontram
em fase de construcdo e delimitacdo. Do ponto de vista metodoldgico, uma
limitagdo da tese diz respeito a utilizacdo de dados secundarios para estudo
exploratério. A obtencdo de dados primarios tanto para analise comparativa
qguanto para o estudo detalhado dos clusters de Israel e Taiwan ficou fora do

escopo desta pesquisa, por razdes de custo, logistica e tempo.
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